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YITTHIK TYPUCTIK OpEHATEP Ti3LTIMiH KAJIBIITACTEIPY YKOHE JKYPri3y KaruAalaphH OCKiTy
TypaJIbl

Kazakcran Pecny6naukacel Monenuer >xoHe crnopT MHUHUCTpiHIH 2021 sxpuiFbl 27
KbIpkyiiekTeri Ne 291 oyiipeirsl. Kazakcran PeciyOnukaceiHbiH Oainer MuHucTpiirigae 2021
KbUTFBI 28 KpIpkyHekTe Ne 24545 Gonbin Tipkenii

"Ka3zakcran PecryOnukachiHAaFbl TYpUCTIK KbI3MET Typalibl" Kazakcran PecnyOnukachl
3aHbIHBIH 11-6a0b1HBIH 20-25) TapMaKIIacklHa COMKeEC BYMBIPAMBIH:

1. Koca Oepinin oTeipraH ¥JATTBHIK TYPUCTIK OpEHATEp TI3UTIMIH KaJbIITACTHIPY KOHE
KYPrizy Karuganapbl OSKITUICIH.

2. Kazakcran PecnyOnukacel MoJleHMET *OHE CHOPT MUHUCTPIITiHIH Typusm
uHayctpuscsl komuteTi Kaszakcran PecnyOnukachblHBIH 3aHHAMachlHIa O€NrijIeHTeH
TOPTIIIICH:

1) ocel OyiipeikThIH KazakcTan PecryOnuKkachlHbIH OIUTET MUHUCTPIIITHIE MEMJIEKETTIK
TIpKEINYIH;

2) ocbl OYHpBIK KOJAAHBICKA €HTI3LJIM€HHEH KEHMIH YII KYMBIC KYHI 1IIIHAE OHBI
Kazakcran PecnyOnukacel MofeHHET ®oHE CHOPT MUHUCTPIIITIHIH WHTEPHET-PECYPCHIHIA
OpHAJIACTBIPYIbI;

3) ochl TapMaKTa Ke3eNreH ic-apajiap OpblHIATFaHHAH KeHIH YIIT )KYMBIC KYHI 1IT1H/E
Kazakcran PecnyOnukacer MojaeHHET KOHE CHOPT MHMHHUCTPIITIHIH 3aH KbI3METI
JernapTaMeHTIHE ic-1apaaapIblH OPbIHAATYBl TYpasibl MOJIIMETTEP/II YCHIHYIBI KaMTaMachl3
€TCIH.

3. Ochl OYHMpPBIKTHIH OpBIHAANYBIH Oakbuiay >keTekirinik eTteTiH Kaszakcrtan
PecnyGnukaceinbiH, MoIeHHET JKOHE CIIOPT BUIIE-MUHHUCTPIHE KYKTEJICIH.

4. Ocbl OYMpBIK aJFallIKbl PECMU KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€JIK OH KYH 6TKEeH

COH KOJIJTAaHBICKA CHT131J1e/1I1.

Kasakcran Pecrybimkacsr

. A. PaumKkysoBa
MoneHuer xoHe crIopT MHHHCTPI

Kazakcran Pecry0Onmkacet
MoieHneT KoHE COPT MUHHCTPI
2021 xbutebl 27 KbIPKYHEKTeTI
Ne 291 Byiipsiknen
OekiTiireH

YITTHIK TYPHCTIK OpeHITep Ti3UIiMIH KAIBIITACTRIPY JKOHE JKYPri3y KarAJalaphl
1-tapay. Xamms! epexenep



1. Ochbl ¥ITTHIK TYPHUCTIK OpEHATED TI3UTIMIH KAJIBIITACTBIPY JKOHE KYPrizy Karumaanapsl (
oynan opi — Karupanap) "Kazakcrtan PecnyOnukachlHAaFbl TYPUCTIK KbI3MET Typajbl"
Kazakcran PecryOnukaceinbiy 3aHbpiHa (OygaH opl — 3aH) coiikec 931pJIeH/Il KOHE VIITTHIK
TYpHUCTIK OpeHaTep Ti3UTiMIH (OyJIaH 9pi — TI3UIIM) KAJBINTACTRIPY KOHE XKYPri3y TopTiOiH
alKbIHIANUIbI.

2. "Kazakh Tourism" yJATTBIK KOMMIAHUSICHI" aKIIMOHEPJIIK KOFAMbIH KYpy Typasbl"
Kazakcran PecnyOnukacel YkimetiHiH 2017 xputebl 14 mingeaeri Ne 428 KayiabICbIMEH
KypbUIFaH yilbiMMeH (OynaH opi — ¥#bIM) €NJiH TYpUCTIK MYMKIHIIKTEPIH 1IIKI KOHE
XaJNbIKapaJIbIK TYPUCTIK HapBIKTap/ia UIrepiIeTy YIIIH 931PJEHTEH XKOHE TI31JIIMIe eHI131JITeH,
COHJIali-aK XaJbIKapaJbIK JCHT e Ie e/IIH TaHBIMAJ OH TYPHUCTIK UMUJIKIH KAJIBINTACThIPATHIH
TYPUCTIK OpEH]I YITTHIK TYPUCTIK OpeH O0JIbIN TaObLIaabl.

3. Typuctik OpeHaTepre TypuCTep apachlH/la TaHBIMAN TAOUFH JKOHE TapUXU-MOJICHH
MYpaHbIH KOPHEKT1 OPBIHAAPHI, KEPTiTIKTI Kep XKoHe (HeMece) ayMmak, COHJai-aK OCHI
o0OBbeKTIIepre 0apylbl KaMTUTBIH TYPUCTIK MaplIpyTTap, TYpPUCTEPAIH YJIKEH arbIHbIH
TapTaThIH Oipereit okuraiap (ic-mapaiap), KbI3METTEP MEH 1C-OpEKeTTep JKaTaIbl.

2-tapay. YJITTHIK TYpUCTiK OpEeHITEp Ti3iLTiMiH KAJEITACTHIPY TOPTiOi

4. Ti3imiMal KaJdbIlTaCTeIpy MakcaTtbiHAa YibIM 3aHHBIH 14-3-0a0bIHBIH 3)
TapMakillachblHa COMKEC TYPUCTIK OpeHATep.l d31piaeyAl KoHEe 1K KOHE XallbIKapasbIK
TYPUCTIK HapbIKTapJa LIrepulieTyal )Ky3ere achIpasbl.

5. Typucrtik 6penaTi a3ipney Kazakcran PecryOirMKachIHBIH TYpUCTIK QJICYETIH TalaayFa
HET13/1eJI€ OTHIPBIT KY3ETe aChIPBIIAIBI )KOHE TYPUCTIK OpEH TYKbIphIMIaMackiH (OyaaH opi
— TyXbIpbIMIaMa) JalbIHAQY B OUTTIPEIL.

6. TyxbippiMaaMa ¥HWBIMMEH JalblHIATAbl KOHE TYPHUCTIK OpEHITIH MUCCHSCHIH,
MaKCaTThl HApBIKTBI, TYPUCTIK OpPEHATI KOJJAaHy OIICTEpPIH >KOHE KYTUIETIH HOTHXKEHI
AHBIKTAYI6I KAMTH/IBI.

7. Haiteiananran TyKbIppiMiaMa ¥ MBIMHBIH aJIKQJIbl aTKAPYIIIbl OPTaHbIHBIH (Oy/1aH opi —
backapma) KapaybIHa IbIFApbUIAJIbI.

8. backapma ycwiHbpUTFaH Ty KBIphIMIaMaHbl YCHIHBUIFAH KYHHEH OacTar OH KYMBIC KYHI
imrinae Karunanapapiy 5 koHe 6-TapMaKTapblHa COMKec KNy TYPFbIChIHA Kapauibl.

9. TyxbIpbiMIaMaHbl Kapay KOPBITBIHABUIAPHI OobiHIIA backapma TyKbIpbIMIaMaHbI
MakKyJ1/1ay Typajbl He MaKyJayaH 6ac TapTy Typalibl MM KaObUIIan IbI.

10. backapma TyxbIpbIMJIaMaHbl MaKyJIIaFaH >Karjaiia, ¥ MbIM MakyJiJlaHFaH KYHIHEH
OacTtar anTel aif IIIHJE TYPUCTIK OPEHATI UIrepiieTy OOMBIHIIA KYMBIC KYPri3el.

Makynnaynan Oac TapThUIFaH JKargaiga TyKbIpeIMJama MbICBIKTAIaIbl JKOHE
backapmaHbIH KaiiTa KapayblHa €HT131Ie1i.

11. Typuctik OpeHATI UIrepiTy OYKapajblK akmapaT KypajlJapblHAa >KapHaMaJbIK
HayKaHJIap OTKi3y, JICYMETTIK JKeJiJep apKbUIbl UITepisIeTy, MaKCATThl HAPBIKTAPIbIH 1K1



KOHE XallbIKapajblK IC-IIapajapblH/la MPE3CHTAMIAp OTKI3y MXOHIHJEr1 ic-mapaiapibl
KaMTHU/IBI.

12. Typuctik OpeHATI inrepisiery OONBIHINA KYPTi3UITeH KYMBICTBIH KOPBITHIHIBLIAPHI
OoiibiHIIA ¥WBIM KYHTI30€IK OTBhI3 KYH IIIIHJE TYPHUCTIK OpPEHATI 1IrepuieTy XKeHIHAETi
’KYMBICTapbIH TaJJaMabIK XKoHe Oaranay JAepeKTepiH NalbIHIay MaKcaThIHIa MAPKETUHITIK
3epTTEY KYprizei.

13. MapKeTUHITIK 3epTTey HOTHKENIEpl MApKETUHITIK 3€pTTEY asIKTaJIFaH KYHIHEH Oacrall
OH >KYMBIC KYHI imiHe backapmMaHbiH KapayblHa MIBIFAPbLUIAIBI.

14. backapma OH *YMBIC KYHI 11I1HJI€ MAPKETUHITIK 3epTTEy HOTHXKEJIEPIH Kapan bl )KoHe
TYPHUCTIK OPEH/ITI TI3LTIMI€ €HT13y Typasbl HE TI3UTIMI€ €HT13y/IeH 0ac TapTy Typalibl HICTIiM
KaObUTIAMIbL.

15. backapma TypuCTiK OpeH/TI Ti3UIIMIe eHTi3y Typalibl IIENIiM KaObIIAaFraH KarFaanaa,
¥iipIM HIeIiM KaObUIIaHFaH KYHIHEH 0acTan OH JKYMBIC KYHI 1IT1HJIe TYPUCTIK OpEeHT TypaJibl
MOJIIMETTEP/I1 TI3UTIMI€ €HI13€11.

TypucTik OpeH TI31IIMIe €Hr13UIreH KYHIHEeH OacTam YITTHIK TYPUCTIK OpeH ] O0JbIn
CaHaJaIpl.

16. Typuctik OpeHATI TI3UTIMIe eHTI3yJieH 0ac TapTy YIIIH TypUCTIK OpeHATI LIrepiiery
KOPBITBIHBLIAPHI OOMBIHINIA MAPKETUHITIK 3€PTTEY/IH KAHAFATTAHFBICHI3 HOTHXKEIEP] HeTi3
00JIBII TAaOBLIAIEL.

17. Typuctik OpeHATI TI3LIIMIe eHT13y/IeH 0ac TapThUIFaH arFaaiaa, TYpUCTIK OpeH/ITI
urepisiety OOMBIHINA OJIaH 9P KYMBIC TOKTAThIIAa b,

3 Tapay. ¥ITTHIK TypHCTiK OpeHITEp Ti3UIiMiH XYprisy TopTibi

18. Tizimimai ocel Karupanapra KochIMIlara COMKeC HbICAaH OOMBIHINA 3JIEKTPOHABIK
JKETKI3TIIITEe Ka3akK, OpPbIC KOHE aFbUINIBIH TUIASPIHAEC YHBIM JKYprizeal xoHe YWUbIMHBIH
WHTEPHET-PECYPChIHAA OPHAIACTHIPHIIA/IBI.

19. Ti3imiM YITTHIK TYpUCTIK OpEH Typasibl MbIHAIal MOJIIMETTEP 11 KAMTHIbIL:
1) aTaysl;

2) cunaTTaMachl;

3) opHaNacKaH xepi;

4) JPEG nemece PNG ¢opmaTTapblHiarbl, caHbl OH JlaHaJaH KeM €Mec, dpTypil
MacIITaOTaFbl J)KOHE PAaKypCTarbl YITTBIK TYPUCTIK OpPEeHJ Typajbl TOJBIK TYCIHIK OepeTiH
dbotocypertep;

5) MapKeTUHITIK 3epTTEy HOTIXKENEepi.
20. Ti31aIMIl KYPrizy:
1) TypucTik OpeH/ ] Typasibl MOTIMETTEP/Il €HT13Y;

2) YITTBIK TYpUCTIK OpeH]I Typajbl MOJIMETTEp ©3repreH Ke3ie TI3LTIMIIL JKaHapTy,
COHJIali-aK YJITTBIK TYPHUCTIK OPEH/ITI TI3UTIMHEH aJIbIll TacTay >KOJIBIMEH JKY3€Tre achIphLIaIbL.



21. TizimiMal ©3eKTeHIipy MakcaThiHAa YWBIM YJITTBIK TYPUCTIK OpeHH Typabl
MOJIIMETTEP/I1 ©3TEPTY KOHE E€JJIIH XaIbIKapablK ACHIeU1erT UMUK] YIIIH YITTHIK TYPUCTIK
OpEHTIH epeKIlie MOHIH KOFAITy TYPFBICKIHAH VIITTHIK TYPUCTIK OpEHITEP IIH KbUT CAMBIHFBI
MOHHUTOPHUHTIH JKYPri3ei.

22. TizimiMae YATTHIK TYPUCTIK OpeHIl Typajibl MIIIMETTEP/Il ©3repTy KoHe (Hemece)
anblll Tactay ocbl KarupamapaelH 21-TapmarblHa COHWKEC JKYPri3UIr€éH MOHUTOPUHT
HOTHOKEJIEPIHIH KOPBITBIHJBICH OoiiblHIIa backapma mIenmIiMiHIH HET131HAE JKYy3ere
achIpbLiIa/ibl.

YATTHIK TYpUCTIK OpeHaTep
Ti3UTIMIH KaJIBIITACTHIPY
JKOHE KYPri3y KaruaanapbiHa
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