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HTsrreic KazaxcTan 06IIBICH oKiMAITiHIH KeHOIp KayIbUIaphIHa ©3TepiCTep CHri3y
TypaJIbl
Kymin sxoriran
[eireic KazakcTan o6mbickl okiMairiHiH 2019 xbputrbl 7 aknangarsl No 26 KayJibICHI.
[sirpic KazakcTan oOsbICIHBIH OiieT Aenaptamentinge 2019 xopunrbl 11 akmanaa
Ne 5731 6onwim Tipkenai. Kymri sxoiibuiasl - [sireic KazakcTan 00JIBICH OKIMJIITIHIH
2020 xputrel 20 Tambr3arel Ne 288 KaynbICBIMEH

Eckepty. Ky xxoibuiasl - Hsireic KazakcTan 00abichkl okiMairiHig 20.08.2020 Ne
288 KayJbIChIMEH (aJIFAlIKbl PECMU JKapUsiJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€/iK OH KYH
OTKEH COH KOJJAaHBICKA CHT131J€/1).

PKAO-HBH ecKepTmeci.
KyXaTTbIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusics

CaKTaJIFaH.

"MeMJIIEKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" Ka3akcran PecnyOnnkachiHbIH
2013 >xwputFel 15 coyipmeri 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbliHa, "Kazakcrax
Pecniy6nukacer MHBecTuLMsAIAp KOHE JaMy MUHHUCTPIIITIHIH Keiloip OyHphIKTapbhiHA
e3repictep eHrizy typanbl" Kazakcran Pecny6aumkacel MoacHHET XKoHE CIOPT
MuHHUCTPiHIH 2018 >xpinrbl 11 KaHTapaarsr Ne 13 oyiipeirsiHa (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUIEepAl MEMIICKETTIK Tipkey Tizumiminae 16628 HeMipiMeH TipKeIreH) coiikec
[Isreic Kazakcran o0nbIchIHBIH oKiMairit KAVYJIbI ETE/L:

1. HIeireic KazakcTan 00dBICHI OKIMIITIHIH KeWOip KayibulapblHA MbIHAAAN
©3repicTep CHT131ICIH:

1) "Typusm canacblHOarbl MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEp/IH
pernamentrepin 6exiTy Typanbl” [lsireic KazakcTan o6mbichl okKIMAITIHIH 2015 KBUTFBI
2 kpipkyiiekTeri Ne 224 (HopMmaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIl MEMJEKETTIK TIpKey
Tizimimiaae 4161 Hemipimen tipkenred, 2015 xbuirel 21 KazanbiHzma "Omier"
aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK Jkyhecinae, 2015 »xbutFbl 26 kapamacbiaaa "Pyaueiii Anrait",
"Munap" razeTTepiHe KapusUIaHFaH) KayJIbICHIHIA:

aTajraH KayJbIMeH OekiTinreH "TypHCTIK omepaTopiablK KbI3METTI (
TypONEpPaTOPABIK KBbI3MET) XKYy3€re acblpyra JHIEH3Uud Oepy" MEMIEKEeTTIK
KOPCETIJIETIH KBI3MET PErIaMeHT] OChl KayJbIHBIH | KOCBHIMINIAaChlHA COMKeC KaHa
peNaKInsA/Ia )Ka3bUICHIH;

aTajFaH KayJabiMeH OekiTinreH "TypHCTiK akmapaTThl, OHBIH I1MIIHJIE TYPUCTIK
oJIeyeT, TypU3M OOBEKTUIEPl MEH TYPUCTIK KBI3METTI JKY3€re achlpaThblH TYJIFaiap



Typasibl aKmapaTThl Oepy" MEMIJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTi OChI
KayJIBIHBIH 2 KOCHIMIIIAChIHA COMKEC jKaHa PelaKInsi/Ia Ka3blICHIH.

2) "Typuctik MapmpyTTap MEH COKIaKTapIbIH MEMJICKETTIK Ti31IIMIHEH Yy31H11"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET persiameHTiH OekiTy Typanbl” Llsirpic KazakcTan
00mpIch! okiMmairiaig 2016 xputFbl 23 maycbiMaarsl Ne 186 (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIep/Il MEMJICKETTIK Tipkey Tizutiminae 4614 nemipimen TipkenreH, 2016 xKbutFbl 3
tambi3biHAa Kazakcran PecnyOnukackl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK AKTUIEPIHIH
ATANIOHJBIK OaKpUIay OaHKIHIE SJIEKTPOHBIK TYP/IC dKapHsUIaHFaH) KayJIbIChIH/A:

aTanraH KayJjabiMeH OekiTinreH "TypucTik MapuipyTTap MEH COKNaKTapIblH
MEMJIEKETTIK Ti31TIMIHEH Y31H/1" MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET PETJIaMEHTI OChI
KayJIBIHBIH 3 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC jKaHa PelaKInsi/Ia jKa3blICHIH;

2. OONBICTBIH TYpHU3M JKOHE CBHIPTKBI OaitnmanbicTap Oackapmackl Kazakcrtan
PecnyOnnkachIHBIH 3aHHAMACBIMEH OENT1JIEHTeH TOPTINTE:

1) ochl KayJbIHBIH ayMaKThIK 9AUIET OpraHbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKEIYIH;

2) OCBI OKIMIIKTIH KayJIbIChl MEMJICKETTIK TIpKEITeH KYHHEH Oactamn KyHTi30eliK
OH KYH 1II1H/I€ OHBIH KOIllIPMEJIEPIH Kara3 >KOHE JIEKTPOHJIBIK TYPJIE Ka3akK KoHE OPbIC
tinaepinae Kazakcran PecyGnrkackl HOpMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIHIH 3TaJTOH/IBIK
Oakputay OaHKIHE pECMHM >Kapusilay JKOHE €HTi3y YIIiH "PecnyOiuKanblK KYKBIKTBIK
aKmapaT OpTaJbIFbl" IIAPYalIBUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHAAFBI PECIyOITUKAIBIK
MEMJICKETTIK KOCIMOPHBIHA KiOepy/ii;

3) ochbl KayJibl MEMJICKETTIK TIPKEYIeH 6TKEH COH OH KYHTI30€J1K KYH 1IIiH/Ie OHBIH
KelllipMesiepl oOJIbIC ayMarblHJIa TapaThUIATBIH Mep3iMIl Oacma OachbUIbIMAAPBIHIA
pECMH KapHsiIayFa >KOJIIaHybIH;

4) ocwl KayJbl pecMu kapusiianranHaH keiin Lbirpic KazakcTan 00bICH OKIMIHIH
UHTEPHET-PECYPCHIH/IA OPHAIACYBIH KaMTaMachl3 €TCiH.

3. Ochbl KayJIbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbUIay 00JIBIC OKIMiHIH OipiHIIi opbiHOacaps! E.
A¥MyKaIIeBKa KYKTEJICIH.

4. Ochl KayJIbl aFaliKel PECMU JKapusJIaHFaH KYHHEH KeHiH KYHTI30eIiK OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI13UIE/]
I1Iprrpic KazakcTaH OOBICHIHBIH OKIMI JI. AxmetoB
IIerFeIC
Kaszakcran 00IBICH OKIMIITIHIH
2019 xputrel "7" aKMmaHaarsl
Ne 26 kaynbicbiHa 1 KOChIMIIIA
[Ie1reIC
Kaszakcran 001BICHI OKIMIITIHIH
2015 >KBUTFBI 2 KBIPKYHEKTET1
Ne 224 xaynpicbIMeH OEKiTiTeH

"TypHCTik OnepaTOPIIBIK KbI3METTi (TypOomepaTOpIIbiK KEI3MET) XKy3ere
acsIpyra JIMIeH3uA Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCEeTUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTI



1. XKamms1 epexenep

1. "TypHUCTIK OnepaTopJIbIK KbI3METTI (TYpONEpaTOPIIBIK KbI3MET) KY3€re achlpyFa
naureH3us 0epy" MeMIIEKETTIK KOpCETUIEeTIH KhI3METIHIH (0y/IaH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) KbI3MET OepyIIici OOIBICTBIH KEPTUNKTI aTKapylibl Opradsl — "
ersic KazakcTan oOJIBICBIHBIH TYPHU3M KQHE CHIPTKBI OailianbicTap Oackapmachl”
MEMIIEKETTIK Mekemeci (OyJaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyii) OOJIbII
TaObLIAbL.

OTiHIIITEpal KaObUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH
oepy:

1) "Azamarrapra apHaaFaH YKIMET"' MEMIICKETTIK KOPIOPAHSICH" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Kopropanus);

2) "3nexTpoHbI YKiMeT" BeO-nopTaisl www.egov.kz, www.elicense.kz (Oynan opi
— TIOpTa) apKbUIbI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMmeKkeTTiK KbI3MET KOpCETy HbICaHbl: 3JIEKTPOHAbI (1lIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) )KoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECI: TYPUCTIK ONEPATOPIIbIK KbI3METKE
(TypomepaTopiIbIK KBI3METKE) JHUIEH3Us, KalWTa pOCIMJIENTEH JUICH3UsS HeMece
Kazakcran PecryOnukacel MHBecTULIMSUTAp skoHE laMy MUHUCTPIHIH 2015 >KbUIFbl 28
coyipaeri Ne 495 OyiipeirpiMeH OekiTinreH "TypHCTIK OMepaTOpibIK KbI3METTI (
TypONEpPaTOPIBIK KbI3MET) KY3€re acblpyra JHUIEeH3Us Oepy" MEeMIIEKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThiHbIH (Oynan opi — cranpapt) (HopmaTubTik
KYKBIKTBIK aKTLJIepJll MEMJICKETTIK TipKey Ti3UIiMiHAe TipkenreH Hemipi 11578) 10
TapMarbIHJa KapacThIPbUIFAH JKaFqaniapia oHe Heri3jep OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typaibl AdJIETl sKayar OOJIbIN TaObLUIa b

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK.

TyponepaTtopiblK KbI3METKE JTUIEH3HSI ATy, JTUIEH3USHBI KaliTa paciMaey il Karas
TaCBIFBIINITA ajly YIIIH OTIHINI OUIIIPreH >KaFjaaia MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKEC] SJIEKTPOHABIK (POpMaTTa paCIMAEII, OACHIIT IIbIFapbLIaIbl.

[Topranma MEeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC1 KOPCETIJIeTiH KbI3METTI
OepyIiHIH YOKIJIETTI aJaMbIHBIH 3JEKTPOHBIK IUMPIbIK KoaTaHOackl (OyaaH opi —
OIIK) KOMBLIBIN 2JICKTPOHBIK KY>KaT HbICAHBIH/IA "JKeKe KaOWHETKe" JKOJIaHa b,

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCceTyJieH 0ac TapTy Heri3i:

1) Kazakctan PecnyOnmkachiHbIH 3aHIapBIHIA KBI3METTI JIYIITBIHBIH OChI CAHATHI
YILIH TYpOIepaTOpIbIK KbI3METIICH alfHAIBICYFa THIUBIM CAJIbIHYBI;

2) TUTEH3USUTBIK aJTBIMHBIH €HT131IMEY1;

3) etinim OepymriniH Kazakctan PecnyOnmkacel UHBecTHIIMSIIAp KOHE JaMy
MUHHUCTPiHIH 2015 xbinrbl 30 kanTapaarsl Ne 79 "TypucTtik onepaTopibIK KbI3METKE
KOMBUIATBHIH OUTIKTIIIK TajdanTapbl MEH OJapJblH COMKECTITH PAacTalThIH KYyXKaTTap



Ti30ecin Oekity Typasibl" (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey
TizumiMinge Ne 10484 Oosbin TipkenareH) OyiipsiFbiMeH OekitinreH TypucTik
OTIePATOPIIBIK KbI3METKE KOWBIUIATHIH OUTIKTUIIK TaJIalTaphIHA Cail KEJIIMEY1;

4) eTiHil OepyuIire KaTbICThl TypONEPaTOPIbIK KbI3METTI TOKTaTa TYpy HeMece
TBIMBIM Cally TypaJjbl 3aHJbI KYIIIHE €HI'eH COT MIeIIMiHIH (YKIMiHIH) O0IyBI;

5) cOT OpBIHAAYIIBICHIHBIH YCBIHBIMBI HET131HJI€ COTTHIH Kapbl3rep — KOpCETUIETIH
KBI3METT1 allyIbIFa JINLEH3Us Oepyre yakKbITIa THIIBIM CaTybI;

6) cTaHaapTThIH 9-TapMarblHAa KO3/IEITeH KYy>KaTTap/ibl YChIHOAy HEMECE TOJIBIK
ychIHOAy (JIMLEH3USHBI KaiiTa peciMJiey YIIiH);

7) KepceTUIeTiH KbI3METT] alyIIbIHBIH OUTIKTIIIK Talantapra caii kenmeyi (6eiy,
0emICTIpy HbICAaHBIH/IA 3aH]Ibl TYJIFAHBIH KaliTa YHBIMIACThIPbUTYbI HET131HE);

8) erep OYpBIH JTUIIEH3HS JTUIICH3UAT 3aH/bI TYJIFAIapablH O6JiHY1 HOTHKECIHIC
Oacka 3aHAbl TyJiFara pacimpernce (Oeidy HbBICaHbIHAA 3aHIbl TYJIFaHbIH KailTa
YUBIMIACTBIPBLTYBI HET131H/E).

KepcerineTin KbI3METTI alyIibl CTAaHIAPTTHIH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUITeH THICT1
Ky>KaTTap/AblH TONTAaMachlH TOJIBIK YCHIHOAFaH jKaFaaia, MeMIIeKeTTiK Kopropamus
KBbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObuI1ayaH 0ac TapTaabl )KOHE CTaHIAPTTHIH 6-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbIcaH OOMBIHINIA KYKaTTap/ibl KaObUIAay/1aH Oac TapTy Typalibl KOJIXaT Oepel.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmarray

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMIi (iC-KUMBUIIBI) OacTayra
CTaHAAPTThIH 9 TapMmarbiHIa KOPCETUIreH KyKarTap Tiz0eci Herizjaeme OOJIbIM
TaObLIAIbI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH paciMaepaiH (
1C-KUMBUTIAPBIH) MAa3MYHBI, OPBIH/IATY Y3aKTHIFBI:

1 - iC-KUMBIT — KOPCETUIETIH KbI3MET Oepyllli MaMaHbl MOpTajjga Kl TYCKeH
eTIHIMAEP/1, MeMJIEKETTIK KOPIOpaUsHbIH KaFa3 TaCyllIbIChl OEpPreH TanchlpbiCTapAbl
TEKCEepeal, OJaH 9pl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl Kemimn
TYCKEH KyXaTTap/ibl Tipkeiiai skaHe 30 (0ThI3) MUHYT ilIiHE OacuibiFa Oepei.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy KEe31HJI€ KOPCETIIETIH KhI3MET alyIIbl, erep
Kazakcran Pecrybnukachl 3aHIapbiHa 3reiie Ko3aeaMece, akmapaTThIK Kyhenepe
KaMTBUIFaH, 3aHMEH KOPFaJaThIH KYIUSHBI KYPANUTBIH MOJIIMETTEp i MaimanaHyra
»azbarma kemiciM 6epei;

2 - 1C-KUMBLI — OacIIbl KeJiI TYCKEH KY’KaTTapMEH TaHbICA/Ibl KOHE OHbl MaMaHFa
1 (61p) carart imiiHIE OpbIHAAYFA KOJTANIBI;



3 - ic-KMMBUI — MaMaH KeJlil TYCKeH Ky’KaTrTapibl KapanIbl, MEMJICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH O31pJei/ll >KOHE OHBI KOJ KOK YIIiH Oaciibira
JKOJI TN b,

MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MEP3IMi:

auueH3us 0epy — 9 (TOFbI3) )KYMBIC KYH 1IIIHJIE;

JUIIEH3USHBI KaiiTa pecimaey — 1 (6ip) *KyMBIC KYH 1ITIH/E;

3aHJIbl TYJIFAHBI-JIMLIEH3UATThl 0acKa 3aHAbl TYJIFara Oeiy, 0eJicTipy HbICAaHBIHIA
KaiiTa Kypy Ke3iHJIe JIMIICH3USHBI KaiTa peciMaey — 9 (TOFbI3) KYMBIC KYH 1IIIHE
oepineni.

4 - ic-KMMBLI — OacCIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJI KOSIbI
#oHe oHbI 30 (0ThI3) MUHYT 1II1H]IE KbI3MET OEpYIIiHIH KeHCEe KbI3METKEpIHE KiOepe/l;

5 - iC-KUMBUT — KBI3MET OCpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET HOTMIKECIH TIPKEW]I KOHE OHBbI KbI3MET allyllblFa Hemece MeMIeKeTTiK
KOPIOpalMsaHbIH Kara3 TacyIbIChIHA KbI3MET alylliblFa Oepy yIIiH O6epeai Hemece 6 (
aJITBI) CcaFaT 1IIiH/E TTOPTaJl apKBLIBI JKiOepe/l.

MeMJIIeKEeTTIK KbI3METT1 KOPCETY MEP3IMi:

1) xyxarTap makeTiH MeMIEKEeTTIK Kopropalusfa TarnchlpFaH, COHAaN-aK

nopTaJifa eTiHIII OEpreH KYHHIH epTeHIH/IE:

murieH3ust 0epy — 15 (oH 6ec) )KyMbIC KYHIHEH KENTIKTIpMeH;

JUIIEH3USHBI KaiiTa pecimzaey — 3 (YII) >KyMbIC KYHI 1ITH/IE;

3aH[bl TYJIFAHBI-TUIICH3UATTHI 0acKa 3aHAbl TyJIFara 0eiy, OedicTipy HbICAHBIHAA
KaiiTa Kypy Ke3iHJe JHUIeH3UsSHBI KaiTa peciMaey — 15 (oH 6ec) KyMBIC KYHIHEH
KELIIKTipMel Oepiel.

7. Ocbl PernameHTTiH 5 - TapMmarbiHIa KepceTuireH 1 - ic-KuMblT OOWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETy pociMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI OTIHIIITI
KaObLIay KYHIHIH, OHBI KaOBUIAYIIBIHBIH aThI-)KOHIHIH KOHE OKECiHIH aThIHBIH (O
OoJIFaH >KaFjmaiijia) KepceTuTyiMeH KyXKaTTapabl THopTaija kxoHe MeMIIEKETTIK
Koproparnusiga Tipkey OoJbI TaObUTaAbl, 07 OChl PerimameHTTiH 5 - TapMarbIiHAA
KOPCETIITeH 2 - 1C-KUMBULJIBI OpBIHAY Al OacTay YIIiH Heri3 0oJiajibl.

Ochl PermameHTTIH 5 - TapMarblHJa KOPCETUIreH 2 - 1C-KMMbLI OOWBIHIIA
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECI KY)KAaTThIH K10epIreH Ke3iHeH Oacram oraH
OypebllliTamMa, KYHI MEH KOJI KOMBUIYBIMEH OFaH >ka3lala cunarrama Oepy OoJibim
TaOBIIabI, 011 OChl PermaMeHTTIH 5 - TapMmarblHAA KOPCETUITeH 3 1C-KUMBLIIBI
OpbIHJAYAbl OacTay YIIiH Heri3 00Jiaibl.

Ochl PermamenTTiH 5 - TapMarbiHJa KOPCETINTEH 3 - iC-KMMBLUI OOWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCeTy HOTHXKECI KYyXKaTTaplbl CTaHIApTThIH 9 -
TapMarbIHAaFbl KY)KaTTap Ti30eciHe COWKECTIKKe Kapay OOJbIl TaObLIaAbl, OJ OCHI
PernaMeHTTIH 5 - TapMarbIHIa KOPCETUITeH 4 - 1C-KUMBUIIBI OPBIHAAY/IbI OacTay YIIiH
Heri3 00Jabl.



Ochl PermamenTTiH 5 - TapMarbIiHJa KOpPCETINTeH 4 - ic-KMMbLI OOWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECI MOopTajfarbl KyXKaTTapFa KOJ KO OOJIbII
TaOBLIaabI, 011 OChl PeriiamMeHTTIH 5 - TapMarblHJIa KOPCETUITeH 5 - iC-KMMBUIIBI
OpbIHJAyAbl OacTay YIIiH Heri3 00Jiabl.

Ocel PernmameHTTiH 5 - TapMarblHIa KOPCETUITeH S5 - ic-KUMbLT OOWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
0epy O0JIBITT TaOBLIAIBI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIeCiHE KAThICATHIH KOPCETUICTIH KbI3METT1
OepyiiepAiH KYphUIBIMIBIK OeiMIIenepiHiy (KbI3MeTKepaepiHin) Tiz0eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIIl KEHCECIHIH KbI3METKEPI;

2) Gacuibl;
3) MamaH.

Ke3MeT Oepymii mopTaigarbl KeJill TYCKEH apbi3apibl, MeMIICKeTTiK
KOPIOPAIMSHBIH Kara3 TaCyIIBIMEH OEpUIreH TarChIPhICTapAbl TEKCEPemi, KbI3MET
OepyIiHiH KeHCE KbI3METKEP1 KeJIII TYCKEH Ky>KaTTapabl Tipkeial xoHe oHbl 30 (OThI3
) MUHYT i1IiHe OacuibiFa oepen;

OacuIbl KeJin TYCKEH KyXXaTTapMeH TaHbICaJbl )KoHe OHBI 1 (Oip) caraT imriHe
MaMaH¥fa OpbIHJIayFa Ki0epei,;

MaMaH KeJII TYCKEH Ky)KaTTapJbl KapahJbl, MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH
o3ipJIel il KoHe 9 (TOFbI3) KYMBIC KYHI 11I1H]Ie OacIIbIFa KOJI KOroFa kibepe/;

OacIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIHE KOJI KOSABI J)KoHE OHBI 30 (OThI3) MUHYT
1IIHe KbI3MET OepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEpIHe Kidepe/;

KbI3MET OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHUXKECIH TIpKEH/I1
KOHE OHBl KbI3MET allyliblFa HeMece MeMIEeKeTTIK KOpHOpalusIHbIH Kara3
TacyIIbIChIHA KbI3MET allyllibiFa Oepy yuIiH Oepelll Hemece 6 (anThl) carar ilIiHIE
TopTaj apKbLIbI KiOEpe/Il.

4. MeMIiIekeTTiK KOpIOpamuAMEH JKJHE (HeMece) e3re Ie KbI3METTi
6epymriiepMeH 63apa ic-KUMBLUI TOPTiOiH, COHaii-aK MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCETy IpOIeCiHAe aKIapaTTHIK, XKyielepi nainanany TopTiOiH cumaTray

9. KepceTineTiH KbI3METTI alyllibl MEMJIEKETTIK KbI3MET ajy YIIiH MeMIIeKeTTIK

KOpIopaiusra HeMece MopTalifa OTIHII Oepeal, KyKaTrTaplbl CTaHAApTTHIH 9
TapMaFrbIH/a COMKEC YCHIHAJIBI.



MeMIeKkeTTiK KOpropanusMeH e3apa 1c-KUMBUIIBIH O1pi3AUTIrT MEH Mep3iMIepi,
COHBIH IIIIHJAE KbI3MET OepyLIIepAiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Maceenepi
OOWBIHIIIA CYpPaHBIM KYPY JKOHE KOJIJay Mporeaypaiapsl (1C-KUMbUIIAPHI):

1 - ic-kuMmbLT — KbI3MeT anmytbl Leireic KazakcTan 00JIBICH ayMaFbIHAa TYPUCTIK
OTIEPaTOPJIBIK KBI3METTI (TYpOIEpaTOPIIbIK KbI3METKE) KY3€Te achbIpyFa JMIEH3US ally
YIIIH apbI3 TOJTHIPAIbl *KOHE THICTI KYXKATTap/bl MeMIIeKeTTIK KOPHOpalusHbIH
KbI3METKEpiHe Oepe/i.

Tuicti KyXaTTapAbl TOJBIK €MEC YChIHFaH JXKarjaijga, MemIeKeTTik
KOPIOPAIUSHBIH KBI3METKEPi CTaHAAPTTBIH 6 KOCBIMIIIACBIHA COWKEC HBICAHIA
KyKaTTap/pl KaObUIaayaH 6ac TapTy Typalibl KOJIXaTThl Oepe/i;

2 - ic-KUMBUT — MeMJIEKETTIK KOPIOpAIUSHBIH KbI3METKEp1 KeJil TYCKEH
KYKaTTapabl TIPKEH Il KoHE Ky KaTTapbl KaObUIaay Typaibl KOaXarTsl (OymaH opi —
KoJxat) Oepei;

3 - ic-KUMBUT — MeMJIEKETTIK KOPHOpaLUSHBIH KbI3METKEP1 KykaTTapasl 1 (0ip)
caraT 1IIiH/e )KMHAKTAYIIIbI CEKTOpFa Oepe/i;

4 - 1C-KUMBUT — )KMHAKTAYIIbl CEKTOP KY>KATTap bl )KUHANIBI, TI3UTIM KYpaabl )KoHE
MeMIeKeTTiK KOPIOopaIusHbIH KaFra3 TacylIbIChl apKbutbl 1 (0ip) KYH iIIIHAE KBI3MET
Oepyuiire 6epent;

5 - ic-KUMBUT — MEeMJIEKETTIK KOPIOPAIUsHBIH KaFa3 TacyIbIChl KyxKaTTapabl 1 (
01p) KYH imIiHe KbI3MET OepyIIiHIH KeHceciHe Oepei;

6 - 1C-KUMBUI — KbI3MeT OepyIri MeMIIeKeTTiK KOpHopausiChlHaH KY>KaTTapabl
aJFaHHaH KeiliH ochl PermamMeHTTiH 5 TapMarbIiHAa KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOepceTy Ke3eHIEPIHeH oTe/ll )KoHe MeMIIeKeTTIK KOPIMOPAIUsHBIH KaFra3 TacyIIbIChIHA
Oepeni;

7 - ic-KUMBLT — MeMJIEKeTTIK KOPNOpaUUSHbIH KaFa3 TacyIIbIChl MEMJIEKETTIK
KBI3MET HOTWKECIH 3 (YIII) caraT ilIiH/Ie KUHAKTAYIIbl CEKTOPFa Oepe/i;

8 - 1C-KUMBUI — dUHAKTAYIIbl CEKTOP MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHkeCiH 30 (0ThI3)
MUHYT imiHae MeMJIeKeTTIK KOPIIOpaIUsHbIH KbI3METKEpiHe Oepe/il;

9 - ic-kUMBLT — MeMJIEKEeTTIK KOPIOPAIUsHbIH KbI3METKEPl MEMIIEKETTIK KbI3MET
HoTWKeCiH 1 (01p) carar 1iH/Ie KbI3MET anyllibiFa Oepei.

MewmiekeTTik Kopropaius 6ip ail inrHae KepceTiIreH MEeMIICKETTIK KbI3MET
HOTMKECIH CaKTayJbl KAMTaMachl3 €Te/ll, OJaH KEHIH OJIapbl OJJaH 9pl CaKTay YIUIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepytrire 6epesi. KepceriieTiH KpI3METTI ayiibl Oip aif ©TKEeH
COH KYT1HI€H Ke37e, MeMIIEeKeTTIK KOPIOpalUsHbIH Cypaybl OOibIHILIA KOPCETLIETIH
KBI3METTIi Oepytii Oip KYMBIC KYH 1ITIHAE KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbiFa Oepy YIIiH
MemiteKeTTIK KOpHopalusara MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH sKi0epei.

10. TTopTan apKbUIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIOIH cUIaTTAY:

1) KpI3MET adymibl MOpTaia KEKE COMKECTEeHAIPY HeMIpi koHe (Hemece)
ousHec-colikectenaipy Hemipi (Oyaan opi — KCH/BCH) »xoHe maposib KeMeriMeH



TIPKEYJIEH OTY/Il *KYy3ere achlpajnl (MOpTaiia TIPKEIMETeH KbI3MET alyIlbliap YIIiH
KYy3€ere achIpblIabl);

2) 1 - ic-KUMBUI — KBI3MET aJyIIbl MEMJICKETTIK KbI3METTI ajy YIIiH MOpTaiFa
JKCH/BCH >xoHe napoJib (aBTOpH3aIs MpoIect) eHTi3e1l;

3) 1 — mapt — mopTajnia TIPKEITreH KbI3MET aIyIIbl Typaiabl AECPEKTEPIiH
nypeicTbirbiH JKCH/BCH xoHe maposib apKbUIbl TEKCEPE/IL;

4) 2 - iC-KMMBUT — KbI3MET aJIylIbl JEePEKTEpiHAe KEeMIIUIIKTEpAiH OOJybIHA
0allIaHBICTBl ABTOPHU3ALMSAIAH OTYACH 0ac TapTy Typalibl xabapiiamaHbl HOpTal
apKbLUIBI KYpaJIbl;

5) 3 - iC-KUMBLI — KbI3MET alyIIBIHBIH OChI PeriaMeHTTe KopCceTiireH MEMIICKETTIK
KBI3METTI TaHJaybl, MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYTe apHalFaH CYPaHbIC HBICAHBIH
SKpaHFa MIBIFAPYHI )KOHE KbI3MET ATYIIBIHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJIalITaAPbIH
€CKepe OTBIPBIN HBICAHIBI TOJTHIPYBl (MOJIMETTEP €HTI3Y), CYpaHbIC HbICAaHbIHA
CranapTTa KepCceTUIreH KaKeTTl KyXKaTTap KellllpMeJepiH 3JIEKTPOHAbI Typi€ TIPKEYl
, COHJIaif-aK KbI3MET allyIIbIHBIH CYPAHBICTHI pacTaybl (Ko Kotobl) yiniH DK tipkey
KYOJITiH TaHJAybl;

6) 2 - mapt — noptangaa kepcerinred DK Tipkey KyomniriHiH KOJJAHBIC MEP3IMiH
KOHE Kepl IIAKbIPbUIFaH (PKOMBUIFAH) TIPKEY KYQNIKTEPiHIH Ti3iMiHAE OO0JIMaybIH,
COH/Iail-aK COUWKECTEHIPY MONIMETTEPIHIH COMKECTIriHE (CypaHBICTa KOPCETUIreH
KCH/BCH wmen BDIIK Ttipkey kyonirinne kepceruiren JXCH/BCH apacwin) Tekcepy
KYprizy;

7) 4 - ic-kuMBLIT — KbI3MeT anymblHbH DK TynmHycKachlHBIH pacTtaiMayblHa
0alIaHbBICTBl CYpajfaH MEMIJICKETTIK KbI3METTI KOpCEeTyAeH Oac TapTy Typaibl
xabapriama Kypy;

8) 5 - ic-kuMbLT — KpI3MeT anymbiHbIH DK Kypanasl apKeUIbl 3JE€KTPOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY VIIIH CYPaHBICTHI pacTay >XOHE KbhI3MET OepyIIiHiH
OHJIey1 YIIIIH "3IEeKTPOHIBIK YKIMETTIH nutto3iHeH" (Oynan api - DY) "snexTpoHabIK
YKIMETTIH eHipmiK nuro3iHiH" (Oyman opi — DYOIIl) aBTOMaTTaHABIPBUTFAH KYMBIC
opHbiHa (OyaaH opi — AXKO) 35eKTpOHIBIK KYKaT (CYpaHBbIC) KOJaay;

9) 6 - ic-kumbL1 — DYOII AXKO-ga 31neKTpOHIBIK KYKATThl TIpKEy, KbI3MET
aNyIIBIHBIH "Keke KaOMHETIHIEe" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH aly
KYHIHIH KOpPCETUTyIMEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYre apHaJfaH CYPaHbBICTBIH
KaObUITaHFaHIBIFBI TyPaJibl MOPTEOE IIBIFAIbI;

10) 3 - mapt — KbI3MeT Oepyull KbI3MET alylIbIHbIH YchiHFaH CrangapTra
KOPCETINTeH KYXKATTaphlH JKOHE MEMJICKETTIK KBI3METTI KepceTy YIIIH Heri3aepre
CoMKeCTIKKe Tekcepeal (eHIey);

11) 7 - ic-KMMBUT — KbI3MET aTyUIBIHBIH KY>KaTTapblHAAa KEMIIUTIKTEPAIH O0IybIHA
OailJIaHBICTBI CypaJiFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typajbl xabapiama Kypy;



12) 8 - ic-KUMBUT — KBI3MET aJyIIBIHBIH MOPTal KypFaH MEMJICKETTIK KbI3MET
HOTW)KECIH (DIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIHAAFBI aHBIKTaMa) alybl. DIEKTPOHIBIK
KyaT KpI3MeT Oepytri Kei3MeTkepinid DIIK malimanana oTeIpbIn KyphlUIaibl.

11. ITopTan apkpUibl OTIHIII O€py KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/l KOpCeTy
Ke31HJe KOpCETUIEeTIH KbI3METTI OepyiHiH paciMaepiHiH (iC-KMMBLIIAPBIHBIH)
peTTuniri ocel PernaMeHTTiH 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEC, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETyTe
KAaTBICATBIH aKMapaTTBIK O KYWeNepliH (QYyHKIHOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBLUIBI
JarpaMMachiHa KepceTiae/.

12. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIEe paciMaAep il (1C-KUMbUIIAPIbIH)
O1IpI3aLIITiH, KhI3MET OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OeiMIIenepiHiH (MaMaHJapbIHbIH)
©3apa 1C-KUMBUIBIH TOJBIFBIPAK CUIIATTAy, COHIa-aK 0acka Ja KbI3MeT OepyIiijiepMeH
xoHE (Hemece) MeMIIeKETTIK KOpIopalusi apachlHIaFbl ©3apa 1C-KUMBUT TOPTIOiH
CUIIATTAy >KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY MpPOIeCiHAe aKnapaTThIK Kyhenaepl
naiianany Topribi ochl PernmameHTTiH 2, 3 KOCHIMINIAJIApbIHA COMKEC MEMIIEKETTIK

KBI3MET KOPCEeTYA1H OM3HEC-TIPOIIeCTepl aHBIKTaMaJIbIFbIHA KOPCETIIE].
"TypHCTiK OmepaTopIbIK KBI3METTI
(TypomepaTopbIK KbI3MET)
JKY3€re achlpyFa JinieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTIJIeTiH
KBI3MET peryiaMeHTiHe 1-KochIMIna

ITopTan apKeUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYre KaThICATHIH aKIIapaTTHIK
Kyienepain QyHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl
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"TypHCTIK OIepaTopIBIK KbI3METTI
(TypormepaTopibIK KbI3MET)
XKYy3ere acsIpyFa JuieH3us oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
Pernamenrine 2-kockiMIia

MemMnekeTTik Koprnopanus apKbUIbl "TypHCTIK OnepaTOPIIBIK, KBI3METTI (
TYpOIEPATOPIIBIK, KEI3MET) XKYy3€re acHpyFa JMIEeH3uA Oepy"” MeMIIeKeTTiK
KOPCETLUIETiH KbI3METiHIH OM3HEC-IIPOIIECTEPi AHBIKTAMAJIBIFEI
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IMoptanma "TypHCTiK OmepaTOpIIBIK, KBI3METTI (TypOIIepaTOPIIEIK KBI3MET)
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Kaszakcran 00BICHI OKIMIITIHIH
2019 xpurFel "7" aKMaHIaFbI
Ne 26 kaybicbHA 2 KOCHIMIIIA

IIeFeIc

Kazakcrtan 00JIbICHI SKIMIITIHIH
2015 XBITFBI 2 KBIPKYHEKTET1

Ne 224 xaynbicbiMeH OeKiTiIreH

"TypHCTIK aKIapaTTEl, OHBIH iIIIH/E TYPHUCTIK dJIeyeT, TYpU3M O0BbeKTiIepi
Me€H TYPUCTIK KbI3METTi XKy3€ere achIpaThiH TYIFalap TYpajisl akmaparTsl 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "TypuCTIK aKnapaTThl, OHBIH 1II1HJI€ TYPUCTIK dJE€YET, TypU3M 00BEKTLIEpl MEH
TYPUCTIK KBI3METTI JKY3€re achlpaThlH TYJIFalap Typajbl akmaparTel Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH KbI3MET Oepyirici (OyaH opi — MEMJIEKETTIK
kepcetineTid Kpi3meT) Lbirpic KazakcTan 0OIBICHIHBIH KEPTITIKTI aTKAPYIITBI OPTaHbI
— "IIsirpic KazakcTan 0OJIBICBIHBIH TYPU3M JKOHE CHIPTKBI OaiiianbicTap 6ackapMach!"”
MEMJIEKETTIK Mekemecl (OyJaH opi — KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepyili) OoJIbII
TaObLIAbI.

OTIHIIITI KAaObLIIAay KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYA1H HOTUXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "AzamarTapra apHajiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
e€MeC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKEeTTIK KOPIopaIus) apKbIIbl KY3€re
aChIPbLIAJIBI.

2. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI - Kara3 TYpIHJIE.

3. MeMJIeKeTTIK KOpCETIJIeTIH KbI3MET HOTHXKEeCl — TYPHCTIK, OHBIH 1IIIH/E
TYPHUCTIK QJIEYET, TypuU3M OOBEKTUIEpl kKOHE TYPUCTIK KbI3METTI XKY3€re achlpaThIH
TYJIFaap Typajbl TYPUCTIK aKmapar oepy.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHUKECIH YChIHY HBICAHbI — KaFa3 TYpPIHJIE.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAEe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoHbIHIIa paciMal (1c-KUMBUIIBI) OacTayFa
KOpCETUIEeTIH KbI3METTI anyiblHblH Kazakcran Pecrybnukacel MHBecTHLIMSIIAp JKOHE
namy muHUCTpiHIH 2015 xpinrel 28 coyipaeri Ne 495 OyiipeirbiMeH OekiTinred "
TypucTiKk akmapaTThl, OHBIH IMIIHAE TYPUCTIK OJIEyeT, TYpHU3M OOBEKTUIEpl MEH

TYPUCTIK KBI3METT1 JKY3€Te€ achIpaTblH TYJIFaiap Typadbl akmaparTel Oepy"



MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OymaH opi — crangapT) (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIE€p/l MEMJIEKETTIK TIpKEY TI3UIIMIH/AE TIPKEITreH HOMIpI
11578) 1 KochIMIITachIHA Colikec HbICAH OOMBIHINIA OTIHIIIIHIH 0O0JIybI HETi3/1eMe OOJIbII
TaObLIAbL.

5. MemeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHIH KypaMblHa KIpEeTiH paciMaepaiH (
1C-KUMBUIIAPbIH) MAa3MYHBI, OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1-1c-KUMBUT — KOPCETUIETIH KbI3MET O€pYIIHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH
KbI3MET aNyIIBIHBIH >ka30alia eTIHIMIH KaObUIIaiapl JKOHE TIPKEHIl, COHmai-ak
KOPCETUIETIH KbI3MET alylllblFa KaObUIlay KYHI, OTIHIIITI KaObUIAaN ajfaH TYJIFaHbIH
Teri )KOHE OKECIHIH aThl (OOJFaH JKaFaaiia) KOpceTUIreH TajJoH bl (OyaaH opi — TaJIOH)
6epeni. OpbiHaany y3akTbirbl — 20 ()KUbIpMa) MUHYT;

2-iC-KUMBUT — KOPCETINETIH KbI3MET OepyIlIiHiH OaclIbIChl OPBIHIAYIIBIHBI
aHpIKTaiAbl. OpblHgaTy Y3aKThIiFbl — 30 (OThI3) MUHYT;

3-1C-KMMBUI - KOPCETIIETIH KbI3MET OepylIiHIH MaMaHbl TYPUCTIK aKmapar
#o00achIH nabiHAaiabl. OpbIHIATY Y3aKTHIFBI - 3 (YIII) )KYMBIC KYHI;

4-1C-KUMBLI - KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIlUiHIH OACIIBICHI TYPUCTIK aKIapaTThl
TeKcepe )KoHe KoJI Kosabl. OpbiHAany y3akThIFbl — 30 (OTHI3) MUHYT;
5-1C-KUMBIJI — KEHCE KbhI3METKEpl TYPHUCTIK aKmaparTsl Tipkeiai. OpsiHaany
Y3aKThIFbI - 20 (KUbIpMa) MUHYT;
6-1C-KUMBLI — K€HCE KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3MET aJIyIlIbIFa MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3METTIH HOTHXKECIH Oepellli HeMece TOIITa apKbUIBl KOJIAMIbI.
OpbiHgany y3akTeirbl — 3 (YyIII) carar.
KepcertineTin KpI3MeTTI Oepyulire oTiHII OepUIreH KYHHEH OacTan MEMJIEKETTIK
KBI3METTiH HOTHXKeCl 5 (0ec) )KyMBbIC KYHI 11IiHIe Oepiyiei.

6. Ocel PernameHTTiH S-TapMmarbiHAa KOpCeTUIreH 1 - 1c-KUMbLI OOMBIHILA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTIKEC] KypHaI/Ia TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KbI3MET
aNymIpifa TaJOHIBI Oepy OoJbIm TaObLIaAbI, O OChl PermameHTTIH S-TapMarbiHIa
KOpPCETLIreH 2 - iC-KUMBLUIABI OPBIHAAY/IbI OacTay YIIiH HET13 60Iaabl.

Ochl PernaMeHTTIH S5-TapMmarbiHlla KOPCETIITEH 2 - 1C-KUMBLI OOMWBIHIIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC1 KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIll 0acuIbIChIHBIH
OyphllITaMachkl HETI31HJIE OPBIHAAYIIBIHBI AHBIKTAy OOJIBIN TaObLIAIbI, OJ OCHI
PernameHTTIH S-TapMarblHlla KOPCETUINeH 3 1C-KUMBUIJIBI OpbIHAAYAbl OacTay YIIiH
Heri3 00oJabl.

Ocbl PernaMeHTTIH S-TapMmarbliHlla KOPCETIATeH 3 - 1C-KUMBLI OOMBIHIIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIIKECI TYPHUCTIK aKmapar »K00achlH JaibIHIay OOJIBII
TaObuIa/ibl, OJ OChl PernaMeHTTIH S-TapMarbiHAa KepceTulreH 4 - 1C-KUMbULIbI
OpBIHJAY Bl OacTay YIUiH Heri3 O0oabl.

Ochl PernaMeHTTiH S5-TapMmarbiHlla KOPCETINTeH 4 - 1C-KMMBLI OOMWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI TYPUCTIK aKIMapaTThl TEKCEPY KOHE KOJ KOO



OoJbIn TaOBLIAABI, OJ1 OChI PermaMeHTTIH S-TapMarbIHIa KOPCETIITEH 5 - 1C-KUMBLUIIBI
OpbIHJAyAbl OacTay YIIIiH Heri3 0oJiabl.

Ochbl PernaMeHTTiH S5-TapMarbiHAa KOPCETUITEH 5 - 1C-KUMBII OOMBIHIIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI TYPHUCTIK aKNapaTThl TIpKey OOJIBIN TaObLIa b1
, 01 ocbl PermaMmeHTTiH S-TapMarblHAa KOPCETUIreH 6 - 1C-KUMBUIABI OPBIHAAYIbI
OacTay YIIIiH HETi3 00JaIbI.

Ocbl PernaMeHTTIH S-TapMmarbiHAa KepCeTuUIreH 6 - 1c-KUMbLIT OOibIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3MET allyIIbiFa MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHMIKECIH Oepy HeMece MOIITa apKbUIbl JKOJay OOJIbIM
TaObLIAIBI.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOLIECiHE KAaThICATBIH KbI3MET O€pYIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OesiMIienepiniy (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:

KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHIH KEHCE KbI3METKEDI;

KOPCETLIETIH KbI3MET OepyIiHIH OacCIIbICH;

KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH MaMaHbl (Oy/1aH opi — MaMaH).

8. MeMIIeKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KAXKETTI PaCIMAEP/IiH (i€ - KUMbLIAAPAbIH
) cunmaTTaMachbl:

1) KeHce KbI3METKEepl KOPCETUIETIH KbI3MET aIYIIbIHBIH jka3z0alia eTIHIIIH
KaObUIIal bl J)KOHE Kipic XaT - Xabap sl TIPKEY KypHaAJIbIHA TIPKEHUI1 KOHE TaJOHIbI
oepeni — 20 (KkublpMa) MUHYT;

2) KOpCEeTINeTiH KbhI3MET OepyIlniHiH OacHIbiChl OypbhIIITaMa KOK apKbLIbI
KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIiHIH MaMaHbIH aHBIKTaN bl — 30 (OThI3) MUHYT;

3) KepceTUIEeTIH KbI3MET OepyIIIHIH MaMaHbl TYPUCTIK aKnapar »o00achlH d31pieiiai
YKOHE KOPCETUIETIH KbI3MET OepYIIiHiH OacIIbIChIHA TEKCEPYTe KOHE KOJI KOIoFa Oepe/i
— 3 (y1) >KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIETIH KbI3MET OEpyIIiHIH 0acIIbICHl KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH
MaMaHbl 93IpJereH TYPHUCTIK aKMapaTThl TEKCEpiN, KOJI KOSAbl >KOHE MaMaHfa
Tarncbipagsl — 20 (KublpMa) MUHYT;

5) KeHce KbI3METKEp1 TYPUCTIK aknaparThbl Tipkeiai — 30 (0TbI3) MUHYT;

6) KeHce KbI3METKepl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET alylIblfa TYPHUCTIK
aKmapaTThl YChIHAABI HEMECE TOIITA apKbUIbI KOJaaibl — 1 (61p) )KYMBIC KYHI.



4. MeMIeKeTTiK KOpIOpanuAMeH JkoHe (HeMece) e3re e KbI3METTI
OepymriyiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOepCeTy IpoIeCiHAe aKIapaTTHIK, XKy#elep/i naiinanany TopTiOiH cumarray

9. KepceTineTiH KbI3METTI alylibl MEMJIEKETTIK KbI3MET ajy YIIiH MeMIIeKeTTIK
KOpPHOpaLMsIFa CTAHAAPTTHIH |-KOCHIMIIACHIHBIH HBICAHBI OOWMBIHIIA OTIHIII Oepyre
KYKBLTBI.

1 - ic-kumbu1 — CTaHAAPTTHIH KOCBIMIIIACKIHA COMKEC KBI3MET aTyIIbl KbI3MET
Oepyrrire xaz0arna eTiHil OUTIpei.

2 - 1C-KUMBUI — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KeHCE KhI3METKEP1 Hemece
MeMJIIeKEeTTIK KOPHOpPALMSIHBIH KbI3METKEpPl OTIHIIITI TIPKEHAl KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METT1 aJIyllIbIFa OTIHIIMTI KaObUIIay KYHI, KaObUIAal ajdfaH aJaMHBIH Terl MEH
aThI-KOH1 JKOHE OKECIiHIH aThl (071 OOJFaH Karjaaia), KepCceTUIreH TaloHabl Oepel -
10 (oH) MUHYT;

3 — 1C-KUMBUT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 HEMEce
MeMIeKeTTIK KOPIOpaIUsHbIH KbI3METKEP1 KN TYCKeH KY)KaTTap/bl TipKeTeHHEH
KEiH, Kara3 TaCyIlIbIChl apKbLIbl OTIHIIITI KapacThlpyFa Oaciubira Tancbipaasl — 10 (o
) MUHYT;

4 — 1C-KMMBUT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepymriHiH O6acmbickl 10 (OH) MUHYT
10I1H/I€ KOPCETUIETIH KbI3METTI ajdylIbIHBIH OTIHIIIIH KapacThIPbII, >KayarThbl
OpBIH/IAYIITBIFA MEMJIEKETTIK KbI3METTI OJIaH 9p1 OpbIHIayFa Oepei;

5 — 1C-KUMBLIT — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH >KayanThl OPbIHAAYIIBICH 2 (€Kl
) )KYMBIC KYHI 1IIIH/I€ O©TIHIMITIH TOJBIKTHIFBI MEH PACIMICY AYPBICTBIFBIH TEKCEPE/I],
aKMapaTThlH TOJTHIPBUTYBIH, COJJAaH KEWIH KEHCE KbI3METKEPl apKbLIbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIITiHiH OacIIbICEIHA KOJI KOIOFa XKiOepe/i;

6 — iC - KUMBLJT — KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH KeHce KbizmeTkepl 10 (oH)
MUHYT 1II1HJI€ aKapaTThl KOPCETIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH OaclibIChIHA K10epei;

7 — ic - KUMBIJI — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyiiHiH O6acuibickl 10 (oH) MHUHYT
1IIH/Ie aKnapaTKa KoJl KOMbIIT KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH KEHCECIHE Ki0epe/;

8 — 1c - KUMBLT — K€HCe KbI3MeTKepi 6 (aJIThl) carat iMIiHAe aKmapaTThl TIpKEH/Il,
co/laH KeiliH MeMJIEKeTTIK KOpHopaluusra MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUXKECI
Typaiibl Xabapiaiapl )KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyIIbIFa JKEKE KOJBIFYbl apKbLIbI
MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH JKOJIAiIbI.

MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy Mep3iMi KOpCETUIeTiH KbI3METTi Oepytiire
JKYTTHT€H Ke3/i¢ — OTIHIII OepreH KYHHEH 0acTan KOPCETIIETIiH KbI3METTI allyIIbIHBIH 5
(Oec) )KyMBIC KYH 1LIIHJE.

MemiteKeTTIK KOpIopalusHbIH KbI3MeTKepi, erep Kazakcran PecryOmnkachbiHbIH
3aHJapbIHAA ©3Telle Ko3/IeIMece, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy Ke31H]Ie aKMmapaTThIK



KyHlenepae KaMThUIFAH 3aHMEH KOPFAJIAThIH KYIMUSHBI KYPaWTBIH aKMapaTThl
naijajanyfra KepCeTIeTIH KbI3MET alylIbIHbIH KEJIICIMIH aJlaJibl.

OTiHITI KAOBUIIAY Typajbl pacTay - ©TIHIIITI KaObUIaFraH aJaMHBIH TETi, aThl
YKOHE OKECIHIH aThbl (6ap 0osica) KOPCETUIETIH TaIOH Oepiie/i.

MemIeKkeTTiK KOproparus apKbplIbl KY>KaTTap sl KaObu1ay Ke3iHae KepCceTUIeTiH
KBI3MET aJyIIbIFa TUICTI KYKaTTap/ bl ally Typaibl TyOipTek Oepiiei.

MeMIIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
®KoHEe MeMIIeKeTTIK Kopropanusi KbI3METKEpPJIEpIHIH ©3apa iC-KUMbBLI paciMuaepi (
1C-KUMBIIJIapbl) TOPTIOIHIH TOJBIK CHUIATTaMachl OChl perjiaMeHTTiH 1, 2
KOCBhIMIIIAJIapbIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OH3HEC-NPOIECTEPiHIH
AHBIKTAMaJIbIFbIH]Ia KOPCETUITEH.

"TypHCTiK aKmapaTThl, OHBIH
iIIH/E TYPUCTIK QJIEYeT, TYpU3M
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KepcerineTiH KbI3MeTTi Oepymi apKBUIBI MEMJIEKETTIK KHI3MET KOPCETYNIH
Ou3HEeC-nponecTepiHiH aHBIKTaMAJIBEFBI

KepcerineTin KeI3MeTT! ATYIIH Kepcerinetin keamerti Gepyminin Kepceriterin KpamerTi bepyminiy Kepceritetin kemerti
KeHcecl OacmEICck OepyIIiHIH MaMaHEL
4 < X_' e Y"
4 ) / K“E‘m1ﬂ%ﬂ_w=;aT>W\ 4 E—— T
‘Ka20ama eTHIIIIH KaObLIay KaHe
B TipKey, COEJai-ax KBpCCTgIE‘IiH -+ pe ™
; = ; OpBIHJAYIIBIHEL
KBI3MET a.j}mu;’_a KaOBL1ay KYHI, aHEIKTAY
OTiHINTI KaOkL1 1AM aTFaK 30 (oruis) aaxmyT
TYIFAHBIH TEr1 AeHE JKECIHIH aThl
(Do:FaH xarJaiina) KepeeTvIren
TATOHIE! Depy - OpBIHIATY
yeaxTEFs- 20 (KHBIpMA) MEHYT Typuertik akmapat ;x00acsH
JaisEAay
T 3 (ym) Aaeic Kyl
Typecrtix aknaparTs! TypHCTTIK aKmaparTsl
tipxey 20 (umsipma) MuryT T Tekcepy kame Konkow | T
¥ 30 (oTsiz) MEEYT
Kepcetinetin kpraMer aTymsira
MeMTeKeTTiK KepeeTineTiH
KBIMETTIH HoTHKeCIH Depy Hemece

/ TOMITA APKBLTHL KOLIAY - OPBIHIATY

Y3AKTHIFH - | (01p) yMEIC KyHL \ / \ /




TaprTH 6erristep:

- - MeMIeKeTTIK KbI3MeT KepceTyalH 0acTaTyel HeMece adKTaTybl
- KBI3MeT aTyIIbIHEIH PSCIMIHIE (1c-KHMBLTIAPBIHEIH) aTayhI

— -KeJlecl paciMIe Ty

"TypucTik aKknaparThl, OHbIH
IIHAE TYPUCTIK QJIEYeT, TYpPU3M
00BEKTIep] MEH TYpPHUCTIK
KBI3METTI XKY3ere achbIpaThIH
TYIFaap Typajbl aKIapaTThl
Oepy" MeMIIEKETTiK
KOPCETUICTIH KbI3MET
periamMeHTiHe 2 KOChIMINa

MeMiekeTTik Kopnopanusa apKbUIhl "TypHCTIK aKapaTThl, OHBIH, iIIIHZE
TYPHCTIK 9JIeyeT, TYPU3M OOBEKTLIEP] XKIHE TYPHUCTIK KbI3METTI JKy3ere
aCBHIPATHIH TYFAJIAp Typaslbl aKmapar 6epy" MEMIIEKETTiK KbI3METiH
KOpCeTyAiH OM3HEC-TIPONECTEPiHiH AaHBIKTAMAIBIFHI
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2019 xputFel "7" aKMmaHaarbl
Ne 26 kayinbIcbiHa 3 KOCBIMILIA

IIerFeIC
Kazakcran 00BICHI OKIMIITIHIH
2016 xbpUTFBI 23 MayCBIMIAFBI
Ne 186 xaymnpICcBIMEH OEKITINITEH

"TypHCTIiK MapmIpyTTap MEH COKIAKTapAbIH MEMJIIEKETTIK Ti3uIiMiHeH y3iHmi"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "TypucTik MapupyTTap MeH COKNaKTapAblH MEMJIEKETTIK TI3UTIMIHEH Yy31HA1"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3METIHIH KbI3MET Oepytrici (OyaaH opi — MEMIICKETTIK
kepcetiieTiH Kbi3MeT) Lbirbic KazakcTan 0OJIbICHIHBIH )KEPriUTIKTI aTKapyLIbl OPTaHbl
— "Ieirpic KazakcTan 0OJBICKIHBIH TYPU3M XKOHE CHIPTKbI OalinaHbIicTap OackapMach”
MEMJIEKETTIK MekeMeci (OynaH opl — KOpCeTUIETIH KbI3METTI Oepyiii) OOJIbIm
TaObLIA/IbI.

OTiHImTEpAl KaOBLIIAY KoOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
Oepy KepCceTUIeTiH KbI3METTI:

1) KepceTiJIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCec,

2) "AzamarrTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
e€MeC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy/aH opi — MeMIIeKEeTTIK KOPIopaIusi) apKbLIbl KY3€re
aChIPBLIAJIBI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECI — TYpPHUCTIK MapuipyTTap MEH
COKITaKTapAblH MEMJIEKETTIK TI3UTIMIHEH Y31H1 OOJIbIN TaObLIA IbI.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

2. MeMIiieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOIECiHIe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilblHIIAa paciMil (ic-KUMbULABI) OacTayra
KOpCETUIEeTIH KbI3METTI anyiibiHbIH Kazakcran Pecrybnukacel HBecTUIMSIIAp JKOHE
JaMy MUHUCTPIHIH MIHJETiH aTKapymbiHbIH 2015 xbuarbl 26 Kapamanarsl No 1110
OviipeiFpiMeH OekitTuireH "TypuCTiK MapmipyTTap MEH COKNAKTapJbIH MEMIICKETTIK
TI3UTIMIHEH Y31H/1" MEMJIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (Oy/1aH api —
crangapt) (HopMaTWBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJEKETTIK TIpKey Ti3lTiMiHae
TipkenreH HeMipi 12841) KochIMIIaChbIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINIA OTIHIMITHIH OOJYBI
Heri3zaemMe O00JIbIN Ta0bLUIaIbI.



5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETIH paciMaepaiH (
iC-KUMBUIIAPBIH) MAa3MYHBI, OPBIH/IATY Y3aKThIFbI:

1-ic-KUMBLT - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyiire
CranmapTka KOChIMIIIaFa COMKeC OTIHIIIINEH KYT1HE 1,

2-1C-KUMBLI - KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3meTkepi 10 (oH) MUHYT

1IITH/Ie OTIHIIITI TIPKEH/ Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI aJlyIIbIFa OTIHIIITI KaObu1aay
KYHI, KaObUI1al ajifaH aJaMHBIH TE€Tl MEH aTbl-)KOH1 jKOHE 9KECIHIH aThl (0J1 OOJIFaH
JKaraaiaa), KepceTuIreH TajJoHabl Oepei;

3-iC-KMMBUI - TIpKEYJeH KEeWiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHIH KEHCe
KbI3MeTKepl oTiHImTI 10 (0H) MUHYT INIHAE KOPCETIJIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH
OacmibIChIHA KapayFra Oepei;

4-1C-KUMBLI - KOPCETINETIH KbI3METTI OepytriHiH Oacuibichl 10 (0H) MUHYT imTiHAE
KOPCETUICTIH KbI3METTI ayIIbIHBIH OTIHIIIIH KapacThIPHII, )KayalTbl OPbIHIAYIIbIFa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI OJIaH 9p1 OpbIHAAyFa Oepel;

5-1C-KUMBLJT - KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCPYIIIHIH )KayanThl OPBIHIAYIIBICH 2 (€K1)
KYMBIC KYHI 1IIIH/A€ OTIHIIITIH TOJBIKTBIFBI MEH PACIMJCY AYPBICTBIFBIH TEKCEPE,
Y31H]I1 KOITipMEH1 paciMICH/li, CO/IaH KeHiH KeHCE KbI3METKEP1 apKbUIbl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacIbIChIHA KOJI KOIOFa KiOepe/l;

6-1C-KHMBLI - KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH KeHce Kbi3MeTKepi 10 (OH) MUHYT
1IIHE Y31H11 KeIIpMeH1 KOPCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaciIbIChIHA Xi0epe/l;

7-1C-KUMBLI - KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyiiHiH Oacmibickl 10 (0H) MUHYT 1IIIHAE
Y31H/11 KeIIipMere KoJI KOMBIIN KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCeCiHe Ki0epe/i;

8-1C-KUMBLI - KeHce Kbi3MeTkepl 10 (0H) MUHYT ilIiHAE Y31HAIHI TIpKeial, coaaH
KEeWIH KOPCETIIETIH KBI3METTI ajyIIblFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHMKECI
Typajibl XabapJaibl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbIFa *KEKE KOJIBIFYbl HEMECe
TIOTIITA APKBLUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH JKOJIIalTbI.

MeMIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCEeTy Mep31Mi — KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlbl ©TIHIII
OepreH KyHHeH Oacrtar 3 (Y1) )KYMBIC KYHI.

6. Ocbl PermameHTTIH 5-TapMmarbiHJa KepceTuUIreH l-ic-KuMblUT OOMBIHINIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiIHIH HOTH)KECI KOPCETUIETIH KbI3METTI aylIbl
KOPCETUICTIH KbI3METT1 Oepylll cTaHIapTKa KOChIMIIIaFa ColiKec rkaz0alia eTIHIIIIeH
KYT1Hyl OOJbIn TaObBUIA[bI, O OChl PerimamMeHTTIH S5-TapMarblHAQ KOPCETIIreH 2-
1C-KUMBUIJIBI OPBIHIAY Bl OacTay YIIiH Heri3 0omaabl.

Ocbl PernameHTTIH S-TapMmarblHJa KOPCETUIT€H 2-1C-KUMBLI OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PICIMIHIH HOTHMXKECI OTIHIIITI TIPKEY JKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METT1 alylliblFa TajJoOHJbI Oepy OoJibll TaOBLIAMbI, O OChl PermameHTTiH 5-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH 3-1C-KUMBUIIBI OPBIHAAY Bl OacTay YIIiH HeTi3 00Iaibl.

Ochl PernameHTTIH S5-TapMmarblHIa KOPCETUITeH 3-iC-KUMBLI OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMIHIH HOTHXKEC1 OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METTI



Oepyri 6acuIbIChIHA KapacThIpyFa xki0epy OOoJbIN TaObUIa kI, 07 OChl PernmaMeHTTiH 5-
TapMarblHa KOPCETUIreH 4-1C-KUMbUIIbI OPBIHAAY bl OacTay YIIiH Heri3 0onaibl.

Ocbl PernmameHTTiH S-TapMmarbiHIa KOpCETiATeH 4-ic-KUMBIIT OOWMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY POCIMIHIH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiii
0acIIBICBIMEH OTIHIMITI KapacThIpybl OOJBIN TaObLIaIbl, 01 OChl Permamentriy 5-
TapMarbIH/a KOPCETUITCH 5-1C-KMMBUIJIBI OPBIHAY Akl OacTay YIIiH HEer13 00J1ajibl.

Ocbl PernamMeHTTIH S-TapMmarblHIa KOPCETUIreH S5-1C-KUMBLI OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KBbI3MET KOPCETY PICIMIHIH HOTHIKECI OTIHIIITI PACIMILY KOHE KEHCE
KbI3METKEP1 apKblUIbl KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIi OaciibichiHa KOJI KOKOFa Kibepy
OOJIBITT TaOBLTAIBI, OJT OCHl PermaMeHTTiH S-TapMarbIHIa KOPCETIITEH 6-1C-KUMBLIIBI
OpbIHJAyAbl OacTay YIIiH Heri3 00Jiabl.

Ochel PernmameHTTiH S-TapMmarbiHIa KOPCETIATEH 6-iC-KUMBIT OOWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMIHIH HOTHXKECI KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepyiri
OacuibIChIHA Y31H/IIHI K10€py OOJbIN TaObUIa/bl, 071 OChl PernaMeHTTiH S-TapMarbiHia
KOPCETIITeH 7-1C-KUMBUIIBI OPBIHJIay bl OacTay YIIiH Heri3 0omaibl.

Ocbl PernameHTTiH S-TapMmarblHJa KOPCETUIT€H 7-1C-KUMBLI OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KBbI3MET KOPCETY POCIMIHIH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiii
0acCIIBICBIHBIH Y31HJIre€ KOJ KOIOBI OHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylli KEeHCECiHe
Ki0epy Oousbim TaObLIaABI, O OChl PermaMeHTTIH S-TapMarbiHIa KOPCETUIreH 8-
1C-KMMBUIJIBI OPBIHAY bl OacTay YIIiH HEeT13 00J1ajIbl.

Ocel PermameHTTiH S5-TapMarblHIa KOPCETUITeH §-ic-KUMbUT OOBbIHINA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMIHIH HOTHIKECI Y31HIiHI TipKey, COJaH KeiiH
KOPCETIIETIH KbI3METTI alyLIbIHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylllblFa JKeKe Oapysl
apKbUIBl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpPCETy HOTHKECl Typajbl Xxabapaap €Ty Hemece
HOTWIKEHI MOIITa apKbLIbI K10epy OOJbIN TaObLIAIbI.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;
3) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHAYIIBICHI.
8. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXETTI paciMaepAiH (iC-KMMBbLIIAPIbIH)
CUMATTaMachl:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI allyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepymrire CTangapTka
KOCBIMIIIaFa CoMKec jka3z0alia eTiHIIINEH KYT1HeIl;



2) KepceTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kpi3MeTkepi 10 (oH) MUHYT imIiHae
OTIHIIITI TIPKEWIl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblfa OTIHIIITI KaObUIAay KyHI,
KaObLUIIan ajgfaH aJaMHBIH TET1 MEH aThI-)KOHI JKOHE OKeCiHiH aThl (o1 OoJiFaH
JKaraaiia) KepCceTUIreH TaloHAbl Oepei;

3) TipKeyJeH KeiliH KopCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KeHCEe KbI3METKEP1 OTIHIIITI
10 (oH) MUHYT iHIIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KapayFa Oepei;

4) xepcerineTiH KbI3MeTTI OepymiHiH Oacwmbickl 10 (OH) MUHYT imIIHAE
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH OTIHIIIIH KapacThIPHIMN, JKayarThl OpbIHAAYIIbIFa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI OJIaH 9p1 OpbIHAAyFa Oepei;

5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHiH JKayanThl OPHIHIAYIIBICH 2 (€K1) )KYMBIC KYHI1
IIIHAE OTIHIMITIH TOJBIKTHIFBI MEH PACIMJACY IYPBICTHIFBIH TEKCEepesl, Y31HIl
KOIIIPMEH] PIcIMIEH I, COAaH KEWiH KEHCE KBI3METKEpPi apKbUIbI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIliHIH OacIIbIChIHA KOJ KOIOFa Kidepe/l;

6) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl 10 (OH) MUHYT imIiHIE
Y31H/11 KeIIipMeH1 KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbIChIHA Ki0epei;

7) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyiiHiH 6acuibickl 10 (OH) MUHYT 1HIiHAE Y31H/1
KelTipMere Ko KOMbII KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHCeciHe Kidepe/i;

8) xeHce Kbi3MeTkepi 10 (0H) MUHYT IIIIHJIE Y31H]I KOILIIPMEHI TIpKeiai, cogan
KEWIH KOPCETIIETIH KBI3METTI ayIllblFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI
Typalibl XxabapJaliJibl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbIFa KEKE KOJIbIFYbl HEMECe
TIOTIITA APKBUTBI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH JKOJITalTbI.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECiHAE KOPCETIETIH KbI3METTI OepyITiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeiMaepiHiH (KbI3METKEpJEpiHiH) ©3apa 1C-KUMbLT pacimaepl (
1C-KUMBUIIAphl) TOPTIOIHIH TOJBIK CHUMaTTaMachl OChl PeriiamMeHTTiH KOChIMIIIAchiHA
ColiKeC MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTy OU3HEC-MPOIECTePiHIH aHbIKTaMaJbIFbIH/IA
KOpCEeTUIreH. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEeC-MPOIECTEPiHIH aHbIKTaMaJIbIFbI
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPChIH/Ia OpHAIACAIbI.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIOpanuaMeH JXoHe (HeMece) e3re e KbI3METTi
OepymiiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy IPOIECiH/Ie aKMapaTTHIK, KyHelnepi nainanany TopTiOiH chumarray

10. KepcerTineTin KbI3METTI amyIibl MEMJIEKETTIK KbI3MET ally YIIiH MeMIIeKeTTIK
KOpIOpalusIFa CTaHAaPTThIH |-KOCBIMINIACHIHBIH HBICAHBI OOWBIHINA OTIHIII Oepyre
KYKBLITBI.

1 - ic-kumb1 —CTaHAAPTTHIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KBhI3MET ayIlbl )Ka3oala
OTIHII TOJTHIPAAbI )KoHE MeEeMIIEKETTIK KOpIopalusra KyriHe i,

2 - IC-KUMBLT —MEeMIIEKETTIK KOPIIOPAIUSIHBIH KbI3METKEP1 OTIHIIITI TIPKEH 11 )KOHE

KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylliblFa ©TIHIIITI KaObUIIAy KYHI1, KAaObUIIAI ajifaH aJlaMHBIH



Terli MEH aThI-)KOH1 JKOHE OKECIHIH aThl (0J1 OOJFaH »KaF/aaii/ia), KOpCeTIITeH TaJOH IbI
Oepeni - 15 (oH 6ec) MUHYT;

3 — ic-KuMBUT MeMIJIEKEeTTIK KOPIOpalUsSHBIH KBI3METKEpP1 KeJil TYCKEH
Ky)KaTTapJpl TipKETeHHEH KeiiH, Kara3 TacyUIbICHl apKbUIbl OTIHIIITI KapacThIpyFa
Oacurpira Tanceipansl — 10 (OH) MUHYT;

4 — 1c-KMMBLUI KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyiiHiH O6acibickl 10 (OH) MUHYT 11T1H]IE
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyLIbIHBIH OTIHIIIIH KapacThIPBII, jKayalThl OpbIHAAYIIbIFA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI OJIaH 9p1 OpbIHAayFa Oepei;

5 — IC-KMMBUI KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICH 2 (€Ki)
KYMBIC KYHI 1IIIHAE OTIHIIITIH TOJBIKTBIFEI MEH PICIMJICY AYPBICTBHIFBIH TEKCEPE,
Y31H1 KeIIipMeHi paciMJICi Ii, COaH KeWiH KeHCE KbI3METKEP1 apKblUIbl KOPCETLIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa XKiOepe/i;

6 — ic - KUMBLJ KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH kKeHce Kbi3meTkepl 10 (oH)
MUHYT 1IIHAE Y31HAl KOIIIPMEH1 KepCEeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclubIChIHA
xKi0epei;

7 — 1C - KUMBUI KOPCETIETIH KbI3METT1 OepyiIiHiH O0acuibichl 10 (OH) MUHYT 11I1HAE
Y31H]I1 KelllipMere KoJl KOMBIM KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCeciHe kidepei;

8 — ic - KUMBLI KeHCe KbI3MeTKepi 3 (YIiI) carar ilIiH/e Y31H/I1 KelipMeH1 TIpKen/l,
CO/MaH KeWiH KepceTineTiH MeMIIEKETTIK KOpHopaiusFa MEMJEKETTIK KbhI3METTI
KOPCETY HOTHXKECI Typajbl Xxabapialbl ®oHE Kara3 TacyIllbl apKbLJIbl HEMECe IMOIITa
apKbLIBl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KON IaiAbl.

KpI3MeT anymiblHBIH KBI3MET KOPCETYIIIre OTiHIII OepreH KyYHHEH Oacrtam
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTy Mep3iMi - 5 (0ec) KyMbIC KYHI 1IIIHJE.

MemMIeKkeTTiK KOpIopalusHbIH KbI3MeTkepi, erep Kazakcran PecmyOnmkachiHbIH
3aHJaphIHAA ©3Telle Ko3/IeIMece, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/Ie aKMmapaTThIK
Kyhenepae KaMThUIFAaH 3aHMEH KOPFAJIATBIH KYIMUSHBI KYPAWTBIH aKMapaTThl
naijaianyfra KepCeTIeTIH KbI3MET alyIIbIHBIH KEeJIICIMIH allaJibl.

OTiHImTI KaOBUIIAY Typajbl pacTay - ©TIHIIITI KaObUIIaFraH aJaMHBIH TETi, aThl
YKOHE OKECIHIH aThl (0ap 0osica) KOPCETUIETIH TalOH Oepiie/i.

MeMJeKeTTIK KOprnopauus apKpllbl KyXaTTap/ibl KaObu1iay Ke31HJ€ KOpPCETIIETIH
KBI3MET aJTyIIbIFa THICTI KYKAaTTap bl Iy TypaJibl TYOIpTEeK Oepiieni.

MeMIIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
KoHEe MEeMIIEKeTTIK KOpHopamus KYPbUIBIMIBIK OemiMAepiHiH (KbI3METKEpIIEpiHiH)
e3apa 1C-KUMBLI paciMiepl (1c-KUMBLIZAAPhI) TOPTIOIHIH TOJBIK CUIIATTaMachl OCHI
pernamenTtke 1, 2 KocbIMIIajapra COHKeC MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.

"TypHuCTiK MapuIpyTTap MEH
COKITaKTaP.IbIH MEMJICKETTIK



TI3UTIMIHEH Y3iH/1" MEMJICKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET
pernameHTiHe 1 KockIMIIa

"TypHCTIK MapmIpyTTap MEH COKIMAKTapAbIH MEMJIEKETTIK Ti3ilIiMiHEH Y3i
MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy OM3HEeC-IIPOLeCTEPiHiH AaHHIKTaMaIBIFEI
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MeMekeTTik Kopropanusa apKbLUIbl "TypHCTIK MapmIpyTTap MEH

COKIAKTapIblH MEMJIEKETTIK Ti3LUIIMiHEeH Y31H1" MeMJIeKeTTiK KopCceTUIeTiH

KBI3METTIH OM3HEC-IPOIECTEPi AHBIKTaAMAJIBEFBI
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- - MeMJIeKeTTIK KbI3MeT KepceTy/IiH 0acTATyEl HeMece adKTaTyhl
- KbI3MeT ATyIIBIHEIH PaciMIHIH (1c-KAMBLIIAPEIHEIH) aTayEl

— -Kellecl paciMre oTy
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