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"Ot6ack! xoHe Oananap carachHAAa MEMIEKETTIK KOPCETLUICTIH KBI3METTED
periaMeHTTepiH OekiTy Typaibl" AKkTe6e 00MBICH okiMAiriHiH 2015 XKBUFEL 9
mrinpeneri Ne 249 KaybIChIHA ©3T€piCTEp €HTi3y Typasbl

Kymin sxxoriran
AkTe0e oOJbIChIHBIH oKIMIITHIH 2016 xbutFbl 23 Tambizgarsl Ne 367 KayibIChl.
AkTe0e 00nbIChIHBIH OineT nernaprtamentinae 2016 xputrbl 8 KpipkyhiekTe No 5054
6ousbin Tipkenal. Kymn skoibinael - Akre6e o0sbichl okiMairiHiH 2019 xbuirs 11
KbIpKy#ekTeri Ne 352 KayabiCbIMEH

Eckepry. Kymii xoiibuiasl - Akre0e o0nbickl okimMAairiHig 11.09.2019 Ne 352
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2001 xbputFbl 23 kaHTapaarbl "KaszakcTan
PecnybOnukaceIiHAaFbI )KEPIrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-631 0acKapy Typasibl
" 3anpiHbIH 27-0a0biHa, Ka3zakctan PecnyOnukaceiabig 2013 xbinesl 15 coyipaeri "
MeMIeKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" 3aHbIHBIH 16-0a0BIHBIH 3-TapMarbiHa,
Kazakcran PecnyOnukace! biniM sxoHe FbuibiM MUHUCTPIHIH 2015 sxbinrsl 13 coyipaeri
Ne 198 "Ort0Oach! xoHe Oanmanap cajachblHIa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP
CTaHJIAPTTApblH OCKITY Typajbl' HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEPJl MEMJIEKETTIK
tipkey Tizumiminae Ne 11184 Tipkenren OyipbirbiHa coiikec AKTOO€ 0OJIBICH SKIMIIT]
KAVIJIbI ETE/L:

1. Axte0e 00abIichl aKkIMAITTHIH 2015 xputrel 9 mnnaeneri Ne 249 "Ot0acsl koHE
Oayianmap cajiacblHIa MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp perjiaMeHTTEpiH OeKiTy
Typaibl" KayiablChlHA (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK AaKTUIEpJl MEMJIEKETTIK TipKey
Tizimimiage Ne 4459 ripkenaren, 2015 xpuirel 11 Tambizga "Akrebe" jkoHe
AKTIOOMHCKUM BECTHUK" ra3eTTepiHe KapusUIaHFaH) MbIHA/Iall ©3repicTep eHI131JICIH:

"

1) >koFapbija KOPCETUITeH KayibIMeH OekiTinreH "KopraHIIBIIBIK JKOHE
KaMKOPIIBUIBIK KOHIHJE aHbIKTamanap Oepy'" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
pETJIaMeHTI OCBI KaYJIBIHBIH |-KOCHIMINIAChIHA COMKEC KaHa PEIaKIIHsIIa Ka3bUICHIH;

2) J)KOoFaphblJia KOpCEeTUIreH KayabIMeH OekiTuireH "XKerim Oaara (xeTiMm Oananapra
) J)KOHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPUIBUIBIK
HEMece KOPFaHIIBUIBIK OeNriyey" MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHT1 OChI
KayJIBIHBIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa PeIaKITusia jKa3blIChIH,
3) KoFaphlla KOPCETUIreH KayibiMeH OekiTuireH "BipbiHFail )KWHAKTayIIbI
3eifHeTaKhl KOpBIHA JKOHE (HeMece) epiKTI JKMHAKTayIIbl 3eWHETaKbl KOpBIHA,
OaHKTEpre, IMIKI icTep opraHAapblHa KOMEJIETKE TOJIMaFraH OaaiapablH MYJIKiHE UK



€Ty oHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajiajapra Mypa peciMey YIIiH aHbIKTamanap oepy"
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET PEerjaMeHTI OChl KayJbIHbIH 3-KOChIMIIAaChIHA
coilKkec jkaHa peaKlKA/Ia jKa3bUIChIH;

4) »xoFaphbl/ia KOPCETUIreH KaybiMeH OekiTuireH "KomeneTke ToiMaraH Oananapra
MEHIIIK KYKBIFBIHAA THECUII MYJIKIEH >XacajaThlH MAMUIENEepAl peciMiey YIIiH
KOPFAHILIBUIBIK HEMECE KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHIIA (YyHKIMSUIAPBI KY3€Te achIpaThiH
OpraHJiapblH aHbIKTaMaJlapbiH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTi
OCBI KayJIbIHBIH 4-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa PEIAKIUSIA )Ka3bIICHIH;

5) koFaphlfia KOpCeTIreH KayiablMeH OekiTiireH "Kamkopiibliapra Hemece
KOpFaHIIbIJIapFa KeTiM OanaHbl (KeTiM Oajajmapibl) >KOHE aTa-aHACHIHBIH
KAMKOPJIBIFBIHCBHI3 KaifaH OanaHbl (Oananapiapl) acklpamn-Oaryra >KopJeMakbl
TaralbIHAay" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET PEerjiaMeHTI OChl KayJbIHBIH 5-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC %aHa pelaKIHsAa Ka3blICHIH.

2. "AKre0e 00abICHIHBIH 01J1IM OacKapMachl'" MEMIIEKETTIK MEKEMECI OChI KayJIbIHBI
Mep3imMi 6acria 0achUIBIMIAPBIHA KOHE "OniIeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECiH Ie
pecMH kapusiiayra kioepy/il KaMmTaMachl3 €TCiH.

3. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbu1ay AKTO0€ 00JIBICH OKIMIHIH OphIHOACAPHI
A.T.IllepusiznaHoBKa )KYKTEJICIH.

4. Ocpl Kaysbl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH

KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131Ie/I].
AKTO0€ 00JIBICHIHBIH OKIMI b.Canapb6aes

AKTo0€ 00JIBICHI OKIMIITIHIH

2016 xbirel "23" TaMBI3IAFBI
Ne 367 xaynpIchIHA

1-KochIMIIIa
AxTe0e 00JIBICH OKIMIITIHIH
2015 >xpurrel 9 mingeneri

Ne 249 xaynbIcbIMEH

OexiTiiai

"K opFaHIIBUIHIK, )k9HE KaMKOPIIBLUILIK, XKOHIHIE aHBIKTaMajiap oepy"
MEMJIEKETTIK KepCeTLIeTiH Kb3MeT periiamenTi 1. JKammsl epexerep

1. "KopraHIIBIIBIK >KOHE KAaMKOPIIBUIBIK >KOHIHIE aHbIKTamajaap Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeET1 (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
AkTebe 00JBICBIHBIH AKTOOE KaJlachl MEH ayaaHAapbIHBIH O11iM OemimMaepiMeH (OyaaH
opi — KePCETUIETIH KbI3METTI OepyIill) KOPCETUIE .

OTIHIITI KaObUIIay >KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETYIiH
HOTWIKECIH Oepy:
1) "Azamarrapra apHaigFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec Korambl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Kopropariusi);



2) "27eKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moprainbl (OyaaH opi — mopTan)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MemIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: AJIECKTPOHABIK (TOJBIK
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MemiekeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MeT KepceTymiH HoTmwkeci: Kazakcran
Pecnybnukacel biniM sxoHe FpulbIM MUHUCTPIHIH 2015 xbinrel 13 coyipmeri Nel98 "
Otbacel xoHe Oanmamap cajachlHAa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTED
CTaHJAPTTapblH OEKiTy Typaibl" OYHpHIFBIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpIl
MemiiekeTTik Tipkey Tizumiminge Nell184 tipkenren) Oexituiren "KopraHIIBUIBIK
KOHE KaMKOPIIBUIBIK XOHIHJE aHbIKTamManap Oepy" cranmapTeiHbIH (OymaH opi —
Crangapt) 1-KOCHIMIIACBIHA COMKEC HBbICAH OOWBIHIIA KAMKOPIIBUIBIK JKOHE
KOPFAHIIBUIBIK OCNT1ICy Typaibl aHBIKTaMa.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH YCBHIHY HBICAHBI:
AIEKTPOHBIK XKoHE (HEMece) Kara3 TypiHJeE.

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWbIHBIH '"KeKke KaOWHETiHE" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
TYJIFaHBIH AJIEKTPOHIBIK UQPIIBIK KonTaHOackiMeH (Oynan api — D11K) Koi KoblIFraH
ANIEKTPOHBIK KY>KaT HBICAHBIHA K10epiiei.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YZepiCiHe KOPCETUISTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) ic-opeKeT
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy OOMBIHIIA 1C-OpeKeTTi OacTay YIIiH Heri3aeMe:
1) MemitekeTTiK KopriopanusiFa *KyrinreH keszjae: CTaHaapTThIH 2-KOChIMIIIAChIHA
coliKec HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIIII;
2) mopTa apKbUIbI )KYTTHT€H Ke3/Ie: JIEKTPOHBIK CYPaHbIC OOJIBIT TaObLIablI.
Kykartap TontamachlH KaObU1Iay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH
Oepy KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMiesnepi (KbI3MeTKepiiepi)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhUIMANTBI.

3. MeMIIEKeTTiK KbI3MET KOpCETy YACPICIHEe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeT TOpTiOiH cHUIaTTay

5. MeMIieKkeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET YJAepiciHe KaThICaThIH KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OepyILiHIH KYPhUIBIMABIK OeiMIleNnepiHiH (KbI3METKepaepiHiH) Ti30eci:
1) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH O0ACIIBICHL;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayalThl OPbIHIaYIIBICHI.



KyxaTTap TontamachiH KaObUIIay KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
Oepy KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMBIK OeiMiienepi (KbI3MeTKepiaepi)
apKbLUIBI )KY3€Te achIPbUIMAN/IBI.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIopanuiaAMeH e3apa ic-opeKeT TopTiOiH, COHAai-aK
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy YACPiCiHIe aKIapaTThIK, XKYyHenep i maianany
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KOpIropalusFa KyTriHy TOpTIOiH cunarray, KOpCceTUIeTiH KbI3METTI
QTYIITBIHBIH CYPAHBICHIH OH/ICY Y3aKThIIBIFbI:

1) KepceTuIeTIH KbI3METTI anylibl MeMJIeKeTTIK KOpIopalus onepaTopbiHa
CrangapTThiH 9-TapMarbIHa COWKEC OTIHIII )KOHE KAXKETT1 KYKaTTap bl TalChIpaibl;

2) KOpCeTUIeTiH KbI3METT1 allylIbl KYXKaTTap TONTAMacChlH TOJBIK YChIHOAFaH
xarnaiga MeMJekeTTIK Kopropauusi Oneparopsl eTiHIITI KaObuiiayaad 0ac TapTaibl
xoHe CraHgapTThH 3-KOCBIMIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIA KY>KaTTapAbl
KaObUIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJixat Oepei;

3) 1-ynepic — MemeKeTTIK KOpropaius oneparopbl MeMIeKeTTiK KOPIopalus
BIKITAJIIACTHIPBUTFAH aKIaPATTHIK XKYWECIHIH aKmapaTThIK )KYMBIC OpHBIHA (Oy1aH opi —
MK BIAX AXO) noruH MeH napodibi (aBTopU3anusiay yaepicl) eHrisesi;

4) 2-ynepic — KbI3METTI TaHJAaN I, SKpaHFa MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIiH
CYPaHBIC HBICAHBIH LIBIFAPaJIbl XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH JE€PEKTEPIH,
COH/al-aK KOpPCETUICTIH KbI3METTI aTyIlbl OKIJIIHIH CeHIMXaThl OOMBIHITIA (HOTapHAJI bl
KyoJaHbIPbUIFaH CEHIMXAT OOJIFaH/a) AEPEKTEPAl SHT13€e/11;

5) 3-ynmepic — 3AEKTPOHABIK YKiMeT 1utro3i (Oynan opi - DY) apKpLibl xeke
TYJIFaap MeMIIEKETTIK aepekTep KopbiHa (Oynan opi — XKXT MJK) kepcerinerin
KBI3METT1 aNlyIIBIHBIH JEPEKTEpl Typaibl, COHIai-aK bipbIHFail HOTapHAIIBIK
aKnapaTThIK xyiecine (0ynan opi - BHAX) kepceTineTiH KpI3MEeTTI anyIlibl OKUTIHIH
CEHIMXAT JIEPEKTEPl Typabl CYPaHbIC KO JANIbI;

6) 1-mmapT — KepceTuIeTiH KbI3MeTTI anymbiHbIH Aepektepinid KT MK xone
BHAX cenimxat nepekrepiHiH 00TybIH TEKCEPEl;

7) 4-ynepic —kepcetiyieTiH Kbi3mMeTTi anymbslHbIH KT MJIK xoHEe ceHiMXaTThIH
BHAX nepexrtepiniy OonmaybiHa OaiJIaHBICTBI, JEPEKTEP alyFa MYMKIHJITIHIH
YKOKTBIFBI TYpaJIbl Xabapiiama KaJIbIITaCThIPAIbI;

8) S-ynepic - DY apkpuibl 3JIEKTPOHIBIK YKIMETIHIH ayMaKThIK ILIH031
aKMmapaTThIK )XKyYMbIC opHBIHA (Oyman opi — DY Al AXKO) MemiiekeTTik Kopropanus
onepatopbiHblH JOLK kyonmanasipbiiraH (KOJ KOWBUIFAH) JJIEKTPOHABIK KYXKaT (
KOPCETUIETIH KbI3METT] JIyIIbIHBIH CYPaHBICBIH ) KO AN IBI.



7. MemileKeTTIK Kopropaius apKbeUTbl op pacimMi (1C-opeKeTTi) KopceTe OTHIPHIII,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAIH HOTHXKECIH ajly YIEpIiCiH cuNaTTay, OHbIH
Y3aKThUIBIFbI:

1) 6-ynepic - OY ALl AXKO 31eKTpOHIBIK KYXKATThI TIPKEH/II;

2) 2-mapT — KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH Koca OepreH KyKaTTapbIHBIH
COMKECTITIH KoHE HeT13/IeMeNepiH TeKcepe i (oHaek/Il);

3) 7-ynepic — KepCeTiNeTIH KbI3METT] alylIbIHbIH KY)KaTTapbIHAa Oy3yIIbUIBIKTAP
OoslyblHa OaWNaHBICTBl CYPATBUIBIT OTBIPFAaH KBI3METTEH 0ac TapTy MXKOHIHJE
xabapiiaMaHbl KaJBINTACTHIPA/IbI;

4) 8-ynmepic — KepceTuieTiH KbI3MeTTi anymbiMeH OYAID AXO
KaJIBIITACTBIPBUIFAH KbI3METTIH HOTHKECIH Ty bl )KY3€Te achIpabl.

8. [TopTan apKpUTEI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HET1 KYT1HY TOPTIOiH KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIli MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH PICIMACPIHIH (
1C-OpEKETTEPIHIH) PETTUIIIH CUIIATTAY:

1) KepceTIIeTIH KbI3METTI ajyIlbl JKeKe COMKecTeHAIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
XKCH), conpaii-ak maposiabAiH KeMEriMeH nopTaiia TIpKeyal )Ky3ere achlpabl;

2) 1-yaepic —KbpI3METTI ally YIIiH KOPCETIIETIH KbI3MeTTl anmytbl noptanga XKCH
YKOHE TMapoJIiH (aBTOpU3aLMsIIay YAEpicl) eHri3el;

3) l-mapt - )KCH xoHe maposib apKbpUIBI TOPTaa TIPKEJITeH KOPCETUICTIH
KbI3METTI alyIlibl TYpasibl AEPEKTEPIHIH TYIMHYCKAIBIFbIH TEKCEPE/IL;

4) 2-ynepic — KOpCeTieTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH JepeKTepinae Oy3yIIbUIBIKTAp
0omyblHa OalIaHBICTHI TOPTAIMEH aBTOpU3AIMsIIaylaH 0ac TapTy *KeHiHae XxabapiaMma
KaJIBIIITaCTBIPAIbI,

5) 3-yaepic — KepceTuIeTiH KbI3METTI aJIylIbl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTI TaHAal I, KBI3METTI KOPCETY YIIiH dKpaHFa CYpaHbIC HBICAHBIH IBIFApPaIbl,
MIITIM/TI TaJanTapbIHBIH JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHIN, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 aJylIbIHBIH HBICAHBIH (JAEpEeKTep/Al €Hri3y) TOJNTHIPaJbl, COHJaM-aK
CYPaHBICTBI KyonaHABIPY (KOJ KOI0) yiiiH Kbi3meT amymibl DI[K Tipkey kyomirid
TaHJaN bl

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoasiriHiH KOJIJaHy MEp3IMiH KoHE
KalTappulFaH (KOMBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIHIH TI3IMIHJIE *KOKTBIFbIH, COHJIai-aK
COMKECTEeHIIpY JIepEeKTepiHiH CouKecTiriH (cypanbicta kepcetiiared KCH sxone DK
Tipkey Kyaumirinae kepcetinren JKXCH apaceinma) Tekcepei;

7) 4-ynepic — KepcerineTiH KbI3MeTTi anyubiHblH OLIK pacranmaysina
0allIaHBICTBI CYPATBUIBIN JKaTKAH KBI3METTEH 0Oac TapTy JKOHiHAEe XabapiiaMaHbl
KaJIBIITACTBIPA/IbI;

8) 5-yaepic — KepCEeTUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH CYpaHbIChIH oHey yiriH DY I
apKpuIbl Kbi3MeT anymbiHbiH DK Kyonanasipbutran (KoJ1 KOMBLIFAH) 3JIEKTPOHIBIK
KyKaTTapbIH (KbI3MET anylblHbIH cypanbickl) DY ALl AXKO xonnaitasr;



9) 3-mapt — OYAII AXO 37eKTpOHIBIK KYKAaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH CYPAHBICHIH) OHICH/IL;

10) 6-ynmepic - xetim Oamara (keTiM Oananapra) XKoHE aTa-aHACHIHBIH
KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oayiara (Oayianapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECe KOPFAHIIBLIBIK
Oenriyiey JKOHIHIET! NEepeKTep aKMapaTThIK KyheciHae OonmaybiHa OallTaHBICTHI
CYPATBUIBIN JKaTKaH KbI3METTEH 0ac TapTy JKeHIHJE Xa0apiaMaHbl KaJbIITaCThIPA/IbI;

11) 7-ynepic — kepcetineTiH Kbi3mMeTTi anyiibl DY Al AJKO kansinTacThIpbUIFaH
KBI3METTIH HOTHXKECIH (3JIEKTPOHJIBIK KY’KaT HbICAaHBI OOWMBIHIIIA Xabapiiama) ajaibl.
MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET KOPCETYIIH HOTHIKECI JJIEKTPOHIBIK Ky>KaT
TYPIHAC KOPCETIICTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHEeTIHEe" ’KOJITaHa IblI.

[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy Ke31HJE iCKe
KOCBUIFAH aKMapaTThiK JKYWenepaiH GYHKIIUOHAIABIK ©3apa i1Cc-opeKeTTepi
JMarpaMMaMeH OChl PErJIaMeHTTIH 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KOPCETUIreH.

9. MeMJEKeTTIK KOpIopalus e3apa 1c-9pEKeTI KIHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
yAepiciHae aknapaTThIK KYHeIepiHiH Maiaanany TOpTiOiHIH TOJIBIK CHIIATTaMachl OChI
PErJIaMeHTTIH 2-KOChIMILIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOpCETY I1H
OM3HEC-YIepICTEPIHIH aHBIKTaMaIBbIFBIHIA KOpceTiaeai. MeMIIeKeTTIK KOpCeTIIeTiH
KbI3MET KOPCETYIIH OW3HEC-YIepICTePiHIH aHBIKTAMaJbIFbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH HTHTEPHET-PECYPCHIHIa OPHATIACTHIPHLIAIBI.

"KopraHIIBUIBIK jK9HE KaMKOPILBLUIBIK
JKOHIHJIe aHbIKTaManap oepy"”
MEMIICKETTIK KbI3MET PErJIMCHTIHE

1-KochkIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KBI3METTI KOPCETY Ke3iHae icKe
KOCHUIFaH aKIapaTTHIK XyiellepaiH (PyHKIMOHANIBIK 63apa ic-opekerrepi
OrarpaMMachl
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"KopraHIIBUIBIK jK9HE KaMKOPIIBLUIBIK
JKOHIHIC aHbIKTamanap oepy"
MEMJICKETTIK KbI3MET perIMEHTIHE

2-KOCBIMIIIA

MeMekeTTik KepCceTUIeTiH KbI3MET KopCceTy i On3Hec-yAepiCiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBI
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OexiTial

"Xerim 6anara (keTiM Oananapra) ’oHE aTa-aHACHIHBIH KAMKODJIBIFBIHCHI3
KayraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLUILIK HEMECe KOPFaHIIBLILIK Oenriiey"
MEMIJIEKETTiK KepCceTLIeTiH Kp3MeT periiamenTi 1. JKammsl epexerrep



1. "XKetim Oanara (xeTiM Oananmapra) )kKoHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KairaH Oanara (Oanmanmapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOpFaHIIBUIBIK Oenriiey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT] (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETITIETIH KbI3MET)
AkTebe 00JBICBIHBIH AKTO0E KaJlachl MEH ayaaHAapbIHbIH O11iM OemimMaepiMeH (OyaaH
opi — KepCeTUIeTIH KbI3METT1 Oepy1iIi) KepceTiiei.

OTiHITI KaObuIAay >KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOpCETYiH
HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;
2) "AzamarTapra apHaJiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
emec Korambl (Oy1aH opi — MeMIIeKeTTIK KOpIioparus);
3) "2MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH opi — mopran)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.
2. MeMIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JIEKTPOHIBIK (1IIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMIJIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET KepceTyniH Hotmxkeci: Kazakcran
PecniyOnukacel binim xoHe FpiibiM MUHUCTPIHIH 2015 xbutebl 13 coyipaeri Nel98 "
Otbacel xoHe Oanmamap cajachlHAa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTED
CTaHJApTTapblH OEKiTy Typaibl" OyHpbIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpIl
memiiekeTTik Tipkey Tizimimiame Nell184 rtipkenren) Oexitinren "Xerim Oamara (
KEeTIM Oaltayiapra) )kKoHe aTa-aHaChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KallFaH Oajara (Oamayiapra)
KaMKOPIIBUIBIK HEMece KOPFaHIIBUIBIK Oenriney" cranmapThiHBIH (OyaaH opi —
CrangapT) 1-KOChIMIIIACBIHA COMKEC HbICAH OOMWBIHINA KAMKOPIIBUIBIK HEMece
KOPFaHIIBUIBIK OeNTiyiey Typalibl AKTe0e Kajachl KoHE ayAaHAapAblH oKIMIIKTEPIHIH
KayJabichl, HeMece CtaHAapTThiH 10-TapMarblHIIa KOPCETUITeH >Karjganiapaa KoHe
Herizaemenep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 0ac TapTy Typalibl JaJel
xKayarl.

MeMJIIeKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET KOPCETY HOTUIKECIH YCBIHY HBICAHbI:
AIIEKTPOHJIBIK JKoHE (HeMece) Kara3 TYpiHje.

[Topranga MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUICTIH KhI3METTI
aNyWIbIHBIH "KeKke KaOWHETiHE" KOepCeTUIETIH KbhI3METTI OEpYIIIHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH JJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KodaTaHOackiMeH (Oyman opi — DIIK) kox
KOWBUIFAH 3JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10eple/i.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) ic-opeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OOMBIHIIA 1C-OpeKeTTi OacTay YIIiH Heri3aeMe:



1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl )koHe MeMJIEKEeTTIK KOpIoparus
apKbBUTBI JKYTiHTeH Ke3ne: CTaHaapTThiH 2-KOCBIMINIACHIHA COMKEC HbICaH OOWBIHIIA
OTIHIII;

2) mopTaJ apKBUIBI XKYTIiHT€H Ke3/1€: AIEKTPOH/IBIK CYPAHBIC OOJIBIN TaObLIA I

5. MeMeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTy YIEpIiCiHIH KypaMbIHa KIpeTiH apOip paciMHIH (
1C-OpEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHUKEC], OPBIHIATY Y3aKThUIbIFbI:

1) KyxaTTapipl Oepy — KOPCETUIETIH KbI3METT] allylibl (HEMECE ceHIMXaT OOibIHIIA
OHBIH OK1JI1) KOPCETUIEeTIH KbI3MeTTI Oepymrire CTaHmaapTThiH 9-TapMarbiHa CoMKec
Ky)KaTTap YChIHAIIBL;

2) KyKaTTapabl KaObUIgay — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIniHiH keHce Mamanbl 30 (
OTBI3) MUHYT IIIIHE KYKATTapIbl KAOBUTIAN I, TIPKEH/I1 XKoHEe oJlapAbl KOPCETIICTIH
KbI3METTI OepymriHiH OacmibichiHA YChIHAABL. KykaTtTapasl KaObUigay Ke3iHIe
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIlIbIFa THICTI Ky>KaTTapAblH KaObUTIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
Oepinent;

3) KyxkaTTapasl 06y - KOpCeTiIeTIH KbI3METTI OepyiriHiH Oacmbickl 1 (0ip)
KYHTI30€JIK KYH 1IIHAE KY>KaTTap/abl Kapailabl )KoHE oJlapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayalThl OPBIH/IAYIIBICEIHA JKOJIIal/TbI;

4) KepceTieTIH KbI3METTIH HOTHIXKECIH JalblHAAay - KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH >kayarnTbl OpeIHAAYIIBICH 21 (5kubipMa 61p) KYHTI30€TiK KYH 1IIiHIe TYCKEeH
KY>KaTTapJbl Kapai/ibl, KaAMKOPIUIBUIBIK HEMece KOPFaHIIBUIBIK OeNrijey Typalibl
KaJaHbIH, ayJaHHbBIH KEPTUTIKTI aTKapylibl opraHbIHbIH (OyaaH opi - XKAO) kayisl
#&00aChIH HEMECe MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYAEeH 0ac TapTy Typajbl
ToenAl skayan AabiHAaiapl. MeMIeKeTTIK KOPCETIIETIH KhI3MET KOpCceTyAeH Oac
TapTy OOJFaH >Karjaaia KepceTiJeTiH KbhI3MeTTI Oepymriniy Oacmbicel 1 (6ip)
KYHTI30€JIIK KYH ilIiHAe 0ac TapTy Typajbl AJIENAl KayanTbl Kapailabl, KOJ KOSIbI
YKOHE OHBI KOPCETIICTIH KBI3METTI OepyIIiHIH KeHCE MaMaHbIHA YKOJIIaiIbl;

5) KepceTieTiH KbI3METTIH HOTHIXKECIH KalbimTacThipy - KAO 7 (xeri)
KYHTI30€J1K KYH IIIiH/e KayJbIHBI MIIFApajIbl )KOHE TIPKEH I, KayIbl KOCBIMIIIACKIHAH
KelripMeHi (OyaaH opi - KellipMe) JalbIHIaNnIbI;

6) KepCeTIEeTIH KbI3METTIH HOTUKECIH TIPKEY KOHE Oepy - KOpCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH KeHce MaMmaHbl 1 (61p) KyHTI30€IK KYH 1II1H/Ie MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH TIPKEU/ Il AKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylliblFa Oepei.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPICIHIEe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-opeKeT TOpTiOiH cHUIaTTay

6. MeMJeKeTTIK KOpPCETUIETIH KhI3MET YJEpiCiHEe KaThICATHIH KOPCETIJIETIH
KbI3METT1 OepyILiHIH KYPhUIBIMABIK OeiMIleNnepiHiH (KbI3METKepaepiHiH) Ti30eci:



1) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH O0ACIIBICHL;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHBbI;

4) XAO.

7. OpOip paciMHIH (1C-9pPEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMJIBIK
Oemimireniep (KbI3METKEpJIEP) apachbiHIaFbl PaCIMIEPiH (1C-OpeKeTTEePp/IIH) PETTUIITH
CHUIMATTay.

Kepcerinerin kpi3meTTi OepyiriHiH keHce MaManbl 30 (OTHI3) MUHYT 1IIIH]IE
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJlyIIbIHBIH YCHIHBUIFAH KY’KaTTapAbl KaObUIAAYbl, TIpKEY/
KYy3ere achlpajbl >KOHE OJIap/ibl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylliHiH OacHIbIChIHA
Kapayra *OJIaubl.

Kepcerinerin kp13meTTi 6epymriHig O6acuibickl 1 (6ip) KyHTI30€MIK KYH imIiHae
KY>KaTTapMEH TaHbICaAbl, >KayanThl OPBIHIAAYIIBIHBI aHBIKTAWABl KOHE OFaH
KOPCETUIETIH KbI3METT] AJTyIIbIHBIH KY>KATTAPbIH JKOJIIalIbI.

KepcerineTin KpI3MeTTI OEpyIIiHIH )KayanTbl OpbIHAAymbICH 21 (GkubipMa 0ip)
KYHT130€1K KYH IMIIHAE TYCKEH KY)KaTrTaplbl Kapailabl, KaMKOPIIBUIBIK HEMECe
KOPFaHIIBUIBIK OCNTiJIey Typajbl KaJlaHbIH, aynaHHbIH JKAO KayIbl )k00achklH HeMece
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET KOpCETyJeH 0ac TapTy Typasibl JoJENal skayan
TanbIHAANIbL.

MeMmiteKkeTTIK KOpCeTIIeTIH KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy OoJiFaH karaaija
KOpPCETUIEeTIH KbI3METTiI OepymriHiH Oacmibickl 1 (61p) KyHTI30emik KyH imriHae Oac
TapTy Typajbl JIQJENl KayanThl Kapalabl, KOJ KOSIbl >KOHE OHBI KOPCETLIETIH
KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE MaMaHbIHA KOJIJaNIbI.

KAO 7 (xeti) KYHTI30€IK KYH IIIHJIE KayJbIHBI IIBIFApabl KoHE TIpKEHI,
KOILIIPMEH1 JalbIHAANWbl >KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylliHIH KeHCECiHe
KyKaTTapJel Oepei.

Kepcerinerin KpI3MeTTI OepylIiHiH KeHce MamaHbl 1 (01p) KyHTI30€M1K KYH 11I1H/Ie
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH TIPKEHl JKOHE KOpPCeTUIeTIH
KBI3METTI ajIyIibiFa oepei.

4. MeMIiekeTTiK KOpIopanuiaMeH e3apa ic-opeKkeT TopTiOiH, COHAai-akK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy YAEPIiCiHAe aKmapaTThIK XKYHelepai maiaaaany
TOpTiOiH cHIaTTay

8. MemIleKeTTIK KOpHopalus KYTiHy TOPTIOiH cumarTay, KOpCeTUIeTIH KbI3METTI
AITYUIBIHBIH CYPAHBICHIH OHJCY Y3aKThUIbIFbI:
1) xepceTineTiH KbI3METT1 anylibl MeMIIeKeTTIK Kopropauus olepaTopbiHa
CraHnapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC OTIHIII )KOHE KAKETT1 KY>KaTTap bl TAallChIPaIbI;



2) KOpCeTUIeTIH KhI3METT1 allyIIbl KYXKaTTap TONTAMacChlH TOJBIK YChIHOAFaH
xarnaiga MeMJekeTTiK Kopropauusi Ooneparopsl eTiHIITI KaObuiiayaad 0ac TapTaabl
xkoHe CraHAgapTThIH 4-KOCBIMIIACKIHA COMKEC HBICAH OOWBIHINA KY>KaTTapabl
KaObUIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJixat oepei;

3) 1-ynepic — MemiiekeTTik Kopropaius ornepaTopbl MeMIeKeTTIK KOpIoparus
BIKIIAJIIACTHIPBUIFAH aKNAPATTHIK KYHECIHIH aKNapaTThIK >KYMBIC OpHbIHA (OyaaH opi —
MK BIAXK A’KO) norun MeH napodp/i (aBTopU3alusiay yaepicl) eHrisenl;

4) 2-ynepic — KbI3METT] TaHAaiibl, IKpaHFa MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH
CYPAaHBIC HBICAHBIH LIBIFAPAJIbl AKOHE KOPCETUIECTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JE€PEKTEPIH,
COHJIali-aK KOpPCETIJIETIH KbI3METTI alyIllbl OKUTIHIH CEHIMXaThl OOWBIHINA (HOTapUaabl
KyoJaHIbIPbUIFaH CEHIMXAT OOJIFaH/Ia) AEPEKTEP Il SHT13€e/11;

5) 3-ynmepic — 3AEKTPOHABIK YKiMeT 1utro3i (Oyman opi - DY) apKpLibl jKeke
TYJIFanmap MEeMJIEKETTIK JepekTep KopbiHa (Oyman opi — KT MJIK) kepceriieTiH
KBI3METT1 allyIIBIHBIH JEpPeKTepl Typaibl, COHHai-aKk bipeIHFail HOTapHaIIbIK
aKnapaTThIK xyiecine (Oynan opi - BHAX) kepceTineTiH KpI3METTI anyIibl OKUTIHIH
CEHIMXAT JIepeKTepl Typajbl CYPAHbIC KOJIAANIBI;

6) l-mapt — kepceTuieTiH KbI3MeTTi anyumsiHbiH aepektepiniy KT MK xone
BHAX cenimxat nepekrepiHiH 00JTybIH TEKCEpPE;

7) 4-ynepic —kepcetisieTiH Kbi3mMeTTi anymbslHbIH KT MJIK jkoHE ceHIMXaTThIH
BHAX nepexrtepiHiH OonmaybiHa OalJIaHBICTBI, JEPEKTEp adyFa MYMKIHIITIHIH
’KOKTBIFBI TypaJibl XabapiaMa KaJlbITacThIPaIbl;

8) S-ymepic - DY apkpuibl 3JIEKTPOHIBIK YKIMETIHIH ayMaKThIK ILIO31
aKnapaTThIK >KyMbIc OpHbIHA (OyaaH api — DY AIIl AXKO) MemiiekeTTik Kopropaius
onepatopbiablH, JDIIK kyomauasippiiraH (KO KOWBUIFAH) JJIEKTPOHABIK KYKaT (
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIBIHBIH CYPAHBICHIH ) KO AN IbI.

9. MemIieKeTTIK KOpIopanus apKbUIbl 9p PaciMIi (1C-OpeKeTTi) KOpCceTe OTHIPHIII,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAIH HOTHXKECIH ajly YIepiCiH CHIaTTay, OHbIH
Y3aKTbUIBIFbI:

1) 6-ynepic - OY AL AXKO 31eKTpOHIBIK KYXKaTThI TIPKEH/II;

2) 2-mapT — KepCeTIETIH KbI3METT] alylIbIHbIH KOca OepreH Ky>KaTTapbIHbIH
COMKECTITIH KoHe HeT13IeMeNepiH Tekcepe i (oHaekIi);

3) 7-ynepic — KepCceTiNeTIH KbI3METT] alylIbIHbIH KY)KaTTapblHAa Oy3yLIbUIBIKTAP
OosiyblHa OaWJaHBICTBl CYPATBUIBINT OTBIPFAaH KBI3METTEH Oac TapTy KOHIHJE
xabapiaMaHbl KaJbINTACTHIPA/IbI;

4) 8-ynmepic — KepceTuleTiH KbI3MeTTi anmymbiMeH OYAIID AXO
KaJIBINTACTBIPHUIFAH KbI3METTIH HOTHXKECIH alTyIbl )KY3€Te achIpajibl.

10. TTopTan apKbLIbl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY KE31HJIer1 KYT1HY
TOPTIOIH KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIll MEH KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH
paciMaepiHiH (1C-9peKeTTepiHIH) PETTUIITIH cCUIaTTay:



1) KepceTiNeTiH KbI3METTI ajyIlibl )KeKe COMKECTEHIIpY HeMIpiHiH (OyaaH api -
XKCH), conpaii-ak maposiabAiH KeMEriMeH nopTaijia TIpKeyal )Ky3€ere achlpabl;

2) 1-yaepic —KpI3METTI ally YIIiH KOPCETIIETIH KpI3MeTTi anmytbl nopTanaa XKCH
YKOHE TMapoITiH (aBTOpHU3aLMsIIay YAEpicl) eHTi3e1l;

3) l-mwapt - )KCH xoHe maposib apKpUIbl HOPTAJIIA TIPKEJITeH KOpPCETUIETIH
KBI3METTI ayIlibl TYpasibl AEPEKTEPIHIH TYIMTHYCKAIBIFBIH TEKCEPE/IL;

4) 2-ynepic — KepCeTUIETIH KbI3METTI allylIIbIHbIH JAEPEKTEPiHAE OY3yIIBUIBIKTAp
0omybIHa OalIaHBICTHI TOPTAIMEH aBTOpU3AIMsIIAyIaH 0ac TapTy *KeHiHAe Xxabapiama
KaJIBIITaCTBIPAIbI,

5) 3-ynepic — KepCeTIIeTIH KbI3METTI aIyIIbl OChl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTI TaHAal I, KBI3METTI KOPCETY YIIiH DKpaHFa CYpaHbIC HBICAHBIH IIBIFApaIbl,
MM/l TaJanTapbIHBIH JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBHIPHIN, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 allylIbIHBIH HBICAHBIH (IE€PEKTEep/l €Hri3y) TOJNThIpaabl, CTaHIapTTHIH 9-
TapMarbIHJa KOPCETIITeH KaKETTI Ky KaTTapAblH KeIliPMEIepiH 3JIEKTPOHIBIK TYPIE
CYpaHBIC HBICAHBbIHA YKAJIFal Ibl, COHIAN-aK CYpPaHBICTHI KyoJaHJbIPy (KOJ KOI0) YIIiH
kbi3MeT anyibl DK Tipkey KyomniriH TaHaanbl;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkey KyomniriHiH KOJJIaHy MeEp3IMiH KoHE
KaTapbulFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYQNIKTEPIHIH Ti3IMIHAE *OKTBIFbIH, COHJIai-aK
CoMKeCTEeHIIpY NepeKTepiHiH colkecTiriH (cypanbicta kepcetinred JKCH sxone DK
Tipkey kyaunirinae kepceriiren JKCH apacbinna) Texcepesi;

7) 4-ymepic — kepceTiieTiH KbI3MeTTi anymbiHblH OLK pacranMaybina
0allIaHBICTBI CYPATBUIBIN JKaTKAH KBI3METTEH 0ac TapTy >KeHiHAe XabapiiaMaHbl
KaJIBIIITaCTBIPAIbI,

8) 5-ynmepic — KepceTUIeTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH CYpaHbIChIH oHey yiriH DY 111
apKpUTBl KbI3MET anymbiHbIH DK KyonmanasIpeinFan (KO KOWBLUIFAH) SJIEKTPOHIBIK
KY>KaTTapblH (KbI3MET alylibiHbIH cypaHbIchl) DY ALl AXKO xonpaiiasi;

9) 3-mapT — KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyHIBIMEH YChIHBIIFAH KY)KaTTap COMKECTITH
KOHE KbI3METTI KOPCETY HETI3/IepiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIr TeKCepe/Ii;

10) 6-ynepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH KY>KaTTapblH1a OY3YIIBUIBIKTHIH
OoJiyblHa OalJaHBICTBl CYpPAaTBUIBIIT OTBIPFAH KBI3METTEH Oac TapTy XKeHIHJE
xabapramMaHbl KAJIBIITaCTHIPAIbL;

11) 7-ynepic — kepceruieTin Kpi3meTTi anymbl DY ALl AXKO kanslnTacThlpblIFa
KBI3METTIH HOTHIKECIH (PJIEKTPOHABIK KYXKaT HbICAaHbI OOWBIHIIA Xabapiama) ajajibl.
MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECI JJIEKTPOHIBIK Ky>KaT
TYPIiHJIe KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH "JKeKe KaOMHETIHe" KO JaHa bl

[TopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY Ke31HJE 1CKe
KOCBUIFaH aKMapaTThIK S>KyHenepAiH (QYyHKIHOHAJIJBIK ©3apa ic-opeKerTepi
JMarpaMMaMeH OChI PErJIaMEHTTIH 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KOPCETUIreH.



11. MemJieKeTTiK KbI3MET KOPCETy YAEPICIHIe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH
KYPBUIBIMIBIK OemiMIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) PACiMAEPiHiH (1C-OpEKETTEPIHIH),
e3apa iC-opeKeTTepi PETTUNIiHIH HAKThl CHIATTaMachl, COHJai-aKk MeMIIEKeTTIK
KOpropanus e3apa 1C-opeKeTi >KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy YAepiciHIe
aKMapaTThIK KYHeNepiHiH naiianany TOpTiOiHIH cUllaTTaMachl OCHI periaMeHTTiH 2, 3-
KOCBhIMINIANapblHA COMKEC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOpCeTYiH
OM3HEC-YIepICTEPIHIH aHBIKTaAMaIBIFbIHIA KOpceTiaeal. MeMIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH
KBbI3MET KOPCETYIiH OM3HEC-YIepIiCTePiHIH aHBIKTaMaJbIFbl KOPCETIIETIH KBhI3METTI
Oepy1IiHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATACTHIPHLUIAIBI.

"Xetim Oanara (keTiMm Oanaapra) xoHe
aTa-aHACBIHBIH

KaMKODJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oanara (Oananapra

)
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KepcerineTiH KbI3MeTTi Oepymi apKeUIBI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET

MEMIIEKETTIK KBbIBMET PCT. JIAMEHTIHE
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OexiTiIl

"BipeIEFaii dKMHAKTAYIIH 3eHEeTaKbl KOPHIHA JKoHE (HEMeCe) epiKTi
JKUHAKTAYIIH 3eiHeTaKhl KOPBIHA, OaHKTEpre, IMKi iCTep OpraHaaphiHa
KOMEJIETKE TOJIMaraH OatajapIbIH MYJIKiHE HEJIK €Ty JKOHE KOMEJIETKE
TOJIMaraH Oanalapra Mypa peciMjiey YIIiH aHbEIKTaMiIap 6epy" MeMiIeKkeTTik
KepCeTuUIeTiH KbI3MeT periiamenTi 1. XKammsl epexernep

1. "bippiHFail KUHAKTAyIIbl 3€HHETaKbl KOpPbIHA JXKOHE (HEMece) EepiKTi
KUHAKTAYIbl 3€HETaKbl KOpbIHA, OaHKTepre, iMIKI iCTEp OpraHaapblHA KOMENETKe



TOJIMaraH Oasiajap/IbIH MYJIKIHE HEIlK €Ty dKoHEe KOMEeJIeTKe ToJIMaraH Oananapra Mypa
peciMjiey YIIiH aHbIKTamManap 06epy" MeMIIEKETTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeTi (Oy1aH opi —
MEMJICKETTIK KOPCETUIEeTIH KbhI3MET) AKTOOE OOIBICHIHBIH AKTo0€ Kamackl MEH
aynaHaapbeIHBIH OUTiM OenimzaepiMeH (OyaaH opl — KOpCEeTUIeTIH KhI3METTI Oepyli)
KepceTiei.

OTIHIITI KAa0BUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH Oepy:

"A3zamaTTapra apHaJfaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOopanusachl' KOMMEPLHSIIBIK
emec Korambl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK KOpIrioparus);

"37EeKTPOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTansl (OyaaH opi — mopTa)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.

2. MeMIJIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: AJCKTPOHABI (imIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHKECI:

1) Kazakcran Pecniybnukacel binim skoHe FpuIbIM MUHUCTPIHIH 2015 xputebr 13
coyipaeri Nel98 "Otbacwl >koHe Oananmap canachlHAa KOPCETIJIETIH MEMIIEKETTIK
KbI3METTEpP CTaHAAPTTAPbIH OEKITY Typaibl" OYyHpBIFBIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK
akTinepai MemuekeTTik Tipkey Tizumiminge Nell184 Tipkenren) OekiTiaren "
Komenerke tonmaran Oananapra MEHIIIK KYKbIFbIHIA TUECUIl MYJIKIEH acalaTblH
MOMiJIeNIepl peciMJiey YIIH KOPFAaHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBUIBIK OOMHBIHIIA
GyHKUMATAPABI XKY3€re achIpaThlH OpraHaap bl aHbIKTaMalapbiH Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oyaan api - CtanaapT) 1-KockIMIIachkiHa Colikec
HbICaH OOMBIHINIA OIpBIHFAM JKMHAKTAYIIBI 3eHETaKbl KOPhIHA OE€pIJIETIH aHBIKTAMa;

2) CranpapTTblH 2-KOCBIMIIAChlHA COWKeC HbICAaH OOWBIHINA 1MIKI 1CTep
OpraHjiapblHa KOMeEJETKE ToJIMaraH OayamapJblH MYJIIKTepiHE HeiK €Ty YIIiH
OeplIeTIH aHBIKTAMa;

3) CrangapTThiH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINIA OAaHKTEPre KOMEIIeTKE
TOJIMaraH OaJiajap/ibIH MYJIKTEpIHE UEJIIK €Ty YIIiH OepuIeTiH aHbIKTaMa.

MeMIeKeTTIK KOPCeTIIETIH KbI3METTIH HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI: AJICKTPOH/IBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TYypiH/e.

[TopTanma MEMIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3METTIH HOTHUXKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIBIHBIH "Keke KaOWHETIHe" KOpCeTIeTiH KBhI3METTI OepylIiHIH YyoKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IUQPIbIK KoaTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOMBUIFaH 2JIEKTPOHBIK KY)KaT HbICAHBIH/IA K10epiie/i.

2. MeMIIeKeTTiK KOpPCETUIETiH KbI3MET YAEPICIHIE KOPCETLIETiH KBI3METTI
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, 66miMmenepini (KbI3METKepIIepiHiH) iC-opeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OOibIHIIA 1C-9peKeTTi OacTay YIIiH:



1) MemiekeTTik KopmopaiusFa Xyrinren kezae — CranmaptteiH 4, 5, 6-
KOCBIMIIIAJIapbIHA COMKEC HbhICAaH OOMBIHINIA OTIHIIIL,

2) mopTal apKbUIbI )KYT1HT€H Ke3/1e — KOPCETIIETIH KbI3MeTTi anymbiHbIH DI K-Men
KOJ KOWBUIFaH DJICKTPOHIBIK KYXKAT HBICAHBIHJAFBl CYPAHBIC HETi3JaeMe OOJIbII
TaObLIAIbI.

KyxaTTap TontamachliH KaObUIay KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH
0epy KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJBIK OemiMitenepi (KbI3MeTKepiepi)
apKBUIbI JKY3€Te aChIPbUIMAaNIbI.

3. MeMIeKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET YAEPICIHIE KOPCETLIETiH KBI3METTI
OepymiHiE KYpRUIHIMABIK OermimMmernep i (KpI3METKepIIepiHiH) 03apa
iC-opeKeT TopTiOiH cHIIaTTay

5. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET YAEpiCiHEe KaThbICaTblH KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiniy (KbI3MeTKepaepiHin) Ti30eci:
1) kepceTneTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0ACIIbICHI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayarThl OPBIHIAYIIBICHI.
Kyxkattap TontamacslH KaObUIIay dKoHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
Oepy KepCceTUIeTiH KbI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMienepi (KbI3METKepiepi)
apKBUIbI )KY3€Te aChIPbLIMAaN/IbI.

4. MeMIiekeTTiKk KOpIopanuiaMeH e3apa ic-opeKkeT TopTiOiH, COHAai-akK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy YAEPIiCiHAe aKmapaTThIK XKYHelepai maiaaaany
TOpPTiOiH cHIaTTay

6. MemIleKkeTTiK KOpHopalusFa KyriHy TopTiOiH cunaTTay, KepCceTUIeTiH KbI3MEeTTi
AITYUIBIHBIH CYPAHBICHIH OHJCY Y3aKThUIbIFbI:
1) xepceTineTiH KbI3METT1 anyibl MeMIIeKEeTTIK KOpIopaiusi ornepaTopbiHa
CraHnapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC OTIHIII )KOHE KAKETT1 KY>KaTTap bl TAallChIPaIbI;

2) l-ymepic — MeMIIEKETTIK KOPIOpALUSHBIH OnepaTopbl MeMIeKeTTiK
KOpHopaIys YIIiH IKIAIIaCTHIPhUIFAH aKNapaTThIK JKYHECIHIH aBTOMATTAH IbIPbUIFaH
xymbIc opHbIHA (OyaaH opi — MK BIAXK AXKO) norun MeH napospi (aBTopu3anusiay
yaepici) eHrisen,

3) 2-yaepic — KbI3METT1 TaHJaW Ibl, IKpaHFa MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
YUIIH CYpaHBIC HBICAHBIH ILIBIFAPANbl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
JEPEKTEPiH, COHMAN-aK KOPCETIIETIH KbI3METT1 aayIlbl OKUTIHIH CEHIMXAaThl OOMBIHIIIA
(HOTapHaJIbl KyoJlaHbIPbUIFaH CEHIMXAT OOJIFaH/Ia) IePEKTEPAl eHI13e/1.

4) 3-yaepic — 3JeKTPOHIBIK YKiMeT mutto3i (0ynan opi - DY) apkbuibl sxeke
TYJIFajap MeMIIEKETTIK aepekTep KopbiHa (Oynan opi — XXT MJK) kepcerinerin



KBI3METTI aJIYIIBIHBIH JEPEKTEpl Typalbl, COHJai-aK OipbIHFall HOTapHaJJIBIK
aKnapaTThIK xyiecine (0ynan opi - BHAX) kepceTineTiH KbI3METTI anylibl OKUTIHIH
CEHIMXAaT JIepEKTepl Typajibl CYPAHBIC KO IANIbI;

5) 1-mapt — kepceTineTiH KbI3MeTT1 anyubiHbiH aepektepiniy KT MK xone
BHAX cenimxar nepektepiHiH O0IybIH TEKCEpEei;

6) 4-ynepic — kepceTiieTiH Kpi3MeTT1 anymbiHbIH KT MJIK oHe CeHIMXaTThIH
BHAX nepektepiniH OonmaybiHa OailIaHBICTBI JEpPEKTEP allyFa MYMKIHIITIHIH
YKOKTBIFBI TypaJibl Xa0apiiaMaHbl KaJbIITACThIPA/IbI;

7) 5-yaepic — DY apkpuibl 3JIEKTPOHABIK YKIMETIHIH ayMaKThIK MITI031
aBTOMATTaHJIBIPBIIFAH KYMbIC OpHBbIHA (OymaH opi — DY Al AXKO) MemnekeTTik
Kopropanusi onepaTopsiHbH DK Kyomanapipputrad (KO KOMBIIFaH) SJIEKTPOHIBIK
KyKaT (KOpPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH CYPAHBICHIH) KOJITANIBI.

7. MeMJIeKeTTIK KOpIopalusi apKbLIbl op paciMai (1C-9peKeTTl) KOpCceTe OTHIPHIIL,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAIH HOTHXKECIH aly YIEpICIH CHUIaTTay, OHbBIH
Y3aKTBUIBIFbI:

1) 6-ynepic — DY ALl AXKO »351eKTpOHIBIK KYKaTThl TIPKENII;

2) 2-mapT — KOPCETINETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH Koca OepreH Ky>KaTTapbIHbIH
COMKECTITIH oHE HeT13/ieMeNepiH Tekcepe i (oHaekl);

3) 7-ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METT] alyIIbIHBIH KY)KaTTapbIHIa KEMITUTIKTEPAIH
OoJiyblHAa OallIaHBICTBI, CYpaTbUIBII OTBIPFaH KbBI3METTEH Oac TapTy >KOHIHIE
xabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPA/IbI;

4) 8-ynepic — kepcetineTiH Kbi3MeTTi anymsl DY ALl AXKO kansinracTepblIFra
KBI3METTIH HOTHXKECIH alabl.

8. IlopTan apKbLIbI MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OapbICBIHIAFbI TOPTII KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepylllli MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH 1C-9pEKET
pociMiHiH (iC-OpEeKeT) PETiH CUTIATTaY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI alyIlibl )KeKe COMKECTEHIIpy HeMipiHiH (OyaaH api -
JKCH), conpmaii-ak mapoibaiH KOMETIMEeH MopTalia TipKEH/Ii;

2) 1-ynepic — KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anmyiibl noprainga XKCH
YKOHE MapoJIiH (aBTOpU3aLMsIIay YAEpICcl) €Hri3e1l;

3) l-mapt — XKCH >xoHe mapoib apKbUIbl HOpPTaiga TIPKEIreH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIlibl I€PEKTEPIHIH TYITHYCKAIbIFbIH TEKCEPEI;

4) 2-ynepic — KOpCeTUIEeTIH KbI3METT] alyIIbIHBIH KY’KaTTapbhiH1a OY3yIIBUTBIKTHIH
OoJiFaHIbIFbIHA OaiJIaHBICTBl TOPTaJl aBTOpU3aLMsUIaAylaH Oac TapTy JKOHIHAE
xabaprama KaJabIITaCThIPAIbI;

5) 3-ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH OChI PErIaMEHTTE KOPCETUIreH
KBI3METTI TaHJalabl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYy YIIIH JKpaHFa CYpPaHbBIC
HBICAHBIH IIBIFApPAJIbl KOHE Jie MMM/l TaJanTapblHBIH *OHE OHBIH KYPBUIBIMBIH
€CKepe OTBIPHIN, KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIbIHBIH HBICAHBIH (IEPEKTEP/Il EHTI3Y)



ToNThIpansl, CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAa KOPCETUITeH KaXeTTl KYXKaTTapbIHBIH
ANEKTPOHABIK TYPIHJAET! KOIipMEJIEpIH CYpaHbIC HbICaHbIHA O€KITeIl, COHIah-ak
CYPAHBICTBI KyQIoHIPY (KO KO0) YIIIiH KepceTuIeTiH Kpi3MeTTl amymibl DK Tipkey
KYOJIITiH anajbl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoauiriHiH KOJJaHy MEp3IMIH KoHE
KalTappulFaH (KOMBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIHIH TI3IMIHJIE *KOKTBIFbIH, COHJIai-aK
CoMKeCTeHIIpY JAepeKTepiHiH coiikecTirin (cypanbicta kepcetiiren XKCH sxone DK
Tipkey Kyamirinae kepcetinrex JKXCH apackin) Tekcepe/i;

7) 4-ynepic — KepceTineTiH KbI3MeTTi anyubiHblH OLIK pacranmaysina
0alIaHBICTBl CYPATBUIBIN JKAaTKAaH KBI3METTEH Oac TapTy XKeHIHIe xabapiama
KaJIBIITACTHIPAIBI,

8) 5-ymepic — KepceTUIeTiH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH CYPaHBICHIH oHey yimiH DY 11
apKbUIbI KOPCETUIETIH KbI3METT1 anymbiHbIH DK KyononasipeuiFran (K0J1 KOHBLIFaH)
AJIEKTPOHJIBIK KYKATTapblH (KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIblHbIH cypaHbichl) DY Alll
AXKO xommaiasr;

9) 3-mapt — KepceTiIeTIH KbI3METTI Oepyllll MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH
KOPCETIJIETIH KBhI3METTI anymblHblH CTaHgapTTa KOpCeTIreH Koca OepreH
KY>KaTTapbIHBIH COMKECTITTH KOHE HEr13/IeMeIIpiH TeKCepe/l;

10) 6-yaepic — KOpCeTUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH KY>KaTTaphIH/1a OY3yIIBUIBIKTHIH
OoJiyblHAa OallIaHBICTBI, CYpaTbUIBII OTBIPFaH KbBI3METTEH Oac TapTy >KOHIHIE
xabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPA/IbI;

11) 7-ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METT1 aaylIbIMEH MOpTaiaa KaJIbIITaCThIPhUIFaH
KBI3METTIH HOTHKECIH (3JIEKTPOHABIK KYXKaT HbICaHbl OOWBIHIIA Xabapiama) ajaajibl.
MeMIeKeTTiK KOpCeTiIeTIH KbI3METTIH HOTHXKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
yokinerTi TyiFachiHbH OLK KyomoHABIpBUIFAH SIEKTPOHIBIK KYXKaT TYpiHIE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH "Keke KaOMHEeTiHe" KO TaHa/Ibl.

[TopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KOPCETUIETIH KbI3METTI KE31H/IE 1CKe
KOCBUTFaH aKMapaTThIK XYHeIepaiH PYHKIIMOHAIIBIK 63apa iC-0peKeTi JuarpaMmmMaMex
OCBI perJaMeHTTIH |-KOChIMIIaChIH/Ia KOPCETUITEH.

9. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeTiMIIeNIepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) paciMaepiHiH (1c-opeKeTTepiHIH)
©3apa 1C-OpeKEeTTEepiHIH PETTUIIrHIH TOJBIK CHUIaTTaMachl OChl PETJIaMEeHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYIIH OW3HeC-YIepICTepiHiH
aHBIKTAMAJIBIFbIHAA  KepceTiieni. MemleKeTTiK  KbI3MET  KOpCEeTYyIlH
Ou3Hec-yJepiCTepiHiH aHBIKTAMAJBIFBl KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIliHiH
UHTEPHET-PECYPChIHIA OPHAIACTHIPHLIA/IbI.

"BipbIHFaii )KHHAKTAYIbI 3eHHETaKbl KOPbIHA
KOHE
(HeMece) epiKTi KHHAKTAYIIbI 3eHHETaKbI
KOpbIHa, OaHKTepre,



IIKI icTep opraHiapblHa KaMeJIeTKe
TOJIMaraH OaJaapabIH
MYJIKIHE HEeNIK €Ty >KOHE KoMeJIeTKe
TOJIMaFraH
Gananapra Mypa pecimuey yIiH
a"pIKTamanap oepy"

MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET
pernaMeHTiHe

1-KochIMIIIA

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETiH KBI3MET OOMBIHIIA iCke KOCBUIFaH
aKIapaTTHIK XKyHeJIepiH (PyHKIHOHAIIBIK 63apa ic-opeKeTTepi rpad MKaIbIK,
HBICAHBIHEIH JHarpaMMach
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aHbIKTaMasnap Oepy" MEMIIEKEeTTIK KbI3MET
periiaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YIepiCiHiH, aHRIKTaMaJILIFBI
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MenIekeTTIK KOPIOPAIHAHEIH, «3IeKTPOHIBIE YKIMET) Be0-TIOPTAIBIHEIH 83apa 1C-KHMBLLIAPEL,

- MEMISKETTIK KEI3MET KepceTyAlH OacTAIyEl HeMeCe aaKTAIVEL

- TaHJay HYCKACEHL

- EKeleci pacimre (Ic-apekeTke) oTy,;

- HOpCEeTileTiH KRzMeTTi anyinsl xaHe (Hemece) KBD pocimimiy (ic-spexeTinil) aTayel

AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2016 xpuarel "23" TaMBI3IAFEI
Ne 367 xaynpIcEIHA
4-xochIMIIIa
AKTe0€ 00JIBICH AKIMIITIHIH
2015 >xpurFsl 9 minaeneri
Ne 249 xaynbicbIMEH

OekiTial

"KomereTke ToMaraH Oanajapra MEHIIIK KYKBIFBIHIA THECLII MYJIKIICH
JKacalaThIH MOMLIEIEPi peciMey YIiH KOPFaHIIBLIBIK HEMECe
KaMKOPINEUIHIK, 0OMBIHIMA (PYHKIMAIAPIEI )KY3€ere achIpaThiH OpraHaapIbiH
aHBIKTaMaJIapEIH Oepy' MEMIIEKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MET perjiamMeHTi 1.
XKanms! epexenep



1. "KomeneTke ToiaMmaraH Oamanmapra MEHINK KYKBIFBIHJIA THECUII MYJIKIIEH
KacaJlaThIH MOMIJIENIep/Il peciMIey YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMECEe KaMKOPIIBLIBIK
OolipIHIIIA PYHKIUSIIAPABI KY3€re achIpaThlH OpraHIap/blH aHbIKTaMajapblH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTl (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
AxTe0e 00IBICHIHBIH AKTOOE Kajlackl MEH ayJaHaapbIHbIH OuTiM OemimaepiMeH (OynaH
op1 — KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepylIIil) KopceTiae .

OTIHIIITI KaObUIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH Oepy:

"AzamaTTapra apHajJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOpauschl' KOMMEPIIUSIIBIK
eMec Korambl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparnus);

"9IEKTPOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH opi — mopTan)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIEeTIH KbhI3MET HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK (imriHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMIieKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3METTiH HoThxkecl: Ka3zakctan PecrmyOnukachl
binim xone rbutbiM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrel 13 coyipaeri Nel98 "Otbachkl sxoHe
Oayianmap canachlH/la KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEp CTaHJapTTapblH OEKITY
Typasibl" OYHPBIFBIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEp/l MEMJICKETTIK TipKey
Tizumiminge Nel 1184 Tipkenren) 6exituired "Komenerke Tonmaran Oananapra MEHIIIIK
KYKBIFBIH/IA TUECLIII MYJTIKIICH >KacaJaThIH MOMUIENIEPAl peciMIey YIIIiH KOPFAHIITBLUIBIK
HEMece KaMKOPIIBUIBIK OOMbIHINA (DYHKIUSIAP/Ibl KY3€re achlpaThlH OpTraHAap/IbIH
aHBIKTaMaJapbiH Oepy' MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH api
- Crangapt) l-KochbIMINIAaChIHA COWKeC HBICAH OOWBIHINA KOMEJETKE TOJIMaraH
Oayianapra MEHIIIK KYKBIFBIH/IA TUECLI1 MYJIIKIIEH JKacallaThIH MOMUIENEpAl peciMaey
YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHINA (YHKUIHSIAPIALI KYy3ere
achIpaThlH OpPTaHJAapJbIH KbUDKBIMAWTBIH MYJIKTIH OpHalacKaH »epl OoWbIHIIA
OeperiH aHbikTamackl Hemece CrangapTThiH 10-TapMarbiHIa KOPCETUITCH
JKaraisap/a jKoHe Herizziep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy
TypaJIbl JOIEII] Kayail.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: ANEKTPOHBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

[TopTanga MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECI KOPCETUICTIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"KeKke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH DJIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOMBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10eplae .

2. MeMIIeKeTTiK KOPCETUIETiH KbI3MET YACPICIHE KOPCETLICTIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) ic-opeKeT
TOpTiOiH cHmarray



4. MeMJIeKeTTiK KbI3METTi KOpCEeTy OOMBIHIIA 1C-OpeKeTTi OacTay YIIiH:
1) MemiekeTTik Kopropamusra XyrinreH ke3ge — CraHmapTTeiH 2, 3-

KOCBIMIIIaJIapbhIHA COMKEC HBhICAaH OOMBIHIIIA OTIHIIII,

2) mopTaJl apKbUIbI )KYTTHI'€H Ke3]1€ — KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymbiHbiH D1K-Men
KOJI KOMBUIFaH JIEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIHAAFbl CYPAHBIC HET13 OOJIBIT TaObUIaIbI.

Kyxarrap TontamacslH KaObU1ay *&oHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH
0epy KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJBIK OemiMitenepi (KbI3MeTKepiepi)
apKbLIbI )KY3€Te aChIPbUIMAN/IBI.

3. MeMIIeKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET YAEPICiHIE KOPCETiIeTIH KEI3MET
OepymiHiE KYpRUIHIMABIK OermimMmernep i (KpI3METKepIIepiHiH) 03apa
iC-opeKeT TopTiOiH cHIIaTTay

5. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET YAEpiCiHEe KaThbICaTblH KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiniy (KbI3MeTKepaepiHin) Ti30eci:
1) kepceTneTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0ACIIbICHI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayarThl OPBIHIAYIIBICHI.
Kyxkattap TontamacslH KaObUIIay dKoHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
Oepy KepCceTUIeTiH KbI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMienepi (KbI3METKepiepi)
apKBUIbI )KY3€Te aChIPbLIMAaN/IbI.

4. MeMIiekeTTiKk KOpIopanuiaMeH e3apa ic-opeKkeT TopTiOiH, COHAai-akK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy YAEPIiCiHAe aKmapaTThIK XKYHelepai maiaaaany
TOpPTiOiH cHIaTTay

6. MemIleKkeTTiK KOpHopalusFa KyriHy TopTiOiH cunaTTay, KepCceTUIeTiH KbI3MEeTTi
AITYUIBIHBIH CYPAHBICHIH OHJCY Y3aKThUIbIFbI:
1) xepceTineTiH KbI3METT1 anyibl MeMIIeKEeTTIK KOpIopaiusi ornepaTopbiHa
CraHnapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC OTIHIII )KOHE KAKETT1 KY>KaTTap bl TAallChIPaIbI;

2) l-ymepic — MeMIIEKETTIK KOPIOpALUSHBIH OnepaTopbl MeMIeKeTTiK
KOpHopaIys YIIiH IKIAIIaCTHIPhUIFAH aKNapaTThIK JKYHECIHIH aBTOMATTAH IbIPbUIFaH
xymbIc opHbIHA (OyaaH opi — MK BIAXK AXKO) norun MeH napospi (aBTopu3anusiay
yaepici) eHrisen,

3) 2-yaepic — KbI3METT1 TaHJaW Ibl, IKpaHFa MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
YUIIH CYpaHBIC HBICAHBIH ILIBIFAPANbl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
JEPEKTEPiH, COHMAN-aK KOPCETIIETIH KbI3METT1 aayIlbl OKUTIHIH CEHIMXAaThl OOMBIHIIIA
(HOTapHaJIbl KyoJlaHbIPbUIFaH CEHIMXAT OOJIFaH/Ia) IePEKTEPAl eHI13e/1.

4) 3-yaepic — 3JeKTPOHIBIK YKiMeT mutto3i (0ynan opi - DY) apkbuibl sxeke
TYJIFajap MeMIIEKETTIK aepekTep KopbiHa (Oynan opi — XXT MJK) kepcerinerin



KBI3METTI aJIYIIBIHBIH JEPEKTEpl Typalbl, COHJai-aK OipbIHFall HOTapHaJJIBIK
aKnapaTThIK xyiecine (0ynan opi - BHAX) kepceTineTiH KbI3METTI anylibl OKUTIHIH
CEHIMXAaT JIepEKTepl Typajibl CYPAHBIC KO IANIbI;

5) 1-mapt — kepceTineTiH KbI3MeTT1 anyubiHbiH aepektepiniy KT MK xone
BHAX cenimxar nepektepiHiH O0IybIH TEKCEpEei;

6) 4-ynepic — kepceTiieTiH Kpi3MeTT1 anymbiHbIH KT MJIK oHe CeHIMXaTThIH
BHAX nepektepiniH OonmaybiHa OailIaHBICTBI JEpPEKTEP allyFa MYMKIHIITIHIH
YKOKTBIFBI TypaJibl Xa0apiiaMaHbl KaJbIITACThIPA/IbI;

7) 5-yaepic — DY apkpuibl 3JIEKTPOHABIK YKIMETIHIH ayMaKThIK MITI031
aBTOMATTaHJIBIPBIIFAH KYMbIC OpHBbIHA (OymaH opi — DY Al AXKO) MemnekeTTik
Kopropanusi onepaTopsiHbH DK Kyomanapipputrad (KO KOMBIIFaH) SJIEKTPOHIBIK
KyKaT (KOpPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH CYPAHBICHIH) KOJITANIBI.

7. MeMJIeKeTTIK KOpIopalusi apKbLIbl op paciMai (1C-9peKeTTl) KOpCceTe OTHIPHIIL,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAIH HOTHXKECIH aly YIEpICIH CHUIaTTay, OHbBIH
Y3aKTBUIBIFbI:

1) 6-ynepic — DY ALl AXKO »351eKTpOHIBIK KYKaTThl TIPKENII;

2) 2-mapT — KOPCETINETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH Koca OepreH Ky>KaTTapbIHbIH
COMKECTITIH oHE HeT13/ieMeNepiH Tekcepe i (oHaekl);

3) 7-ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METT] alyIIbIHBIH KY)KaTTapbIHIa KEMITUTIKTEPAIH
OoJiyblHAa OallIaHBICTBI, CYpaTbUIBII OTBIPFaH KbBI3METTEH Oac TapTy >KOHIHIE
xabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPA/IbI;

4) 8-ynepic — kepcetineTiH Kbi3MeTTi anymsl DY ALl AXKO kansinracTepblIFra
KBI3METTIH HOTHXKECIH alabl.

8. IlopTan apKbLIbI MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OapbICBIHIAFbI TOPTII KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepylllli MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH 1C-9pEKET
pociMiHiH (iC-OpEeKeT) PETiH CUTIATTaY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI alyIlibl )KeKe COMKECTEHIIpy HeMipiHiH (OyaaH api -
JKCH), conpmaii-ak mapoibaiH KOMETIMEeH MopTalia TipKEH/Ii;

2) 1-ynepic — KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anmyiibl noprainga XKCH
YKOHE MapoJIiH (aBTOpU3aLMsIIay YAEpICcl) €Hri3e1l;

3) l-mapt — XKCH >xoHe mapoib apKbUIbl HOpPTaiga TIPKEIreH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIlibl I€PEKTEPIHIH TYITHYCKAIbIFbIH TEKCEPEI;

4) 2-ynepic — KOpCeTUIEeTIH KbI3METT] alyIIbIHBIH KY’KaTTapbhiH1a OY3yIIBUTBIKTHIH
OoJiFaHIbIFbIHA OaiJIaHBICTBl TOPTaJl aBTOpU3aLMsUIaAylaH Oac TapTy JKOHIHAE
xabaprama KaJabIITaCThIPAIbI;

5) 3-ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH OChI PErIaMEHTTE KOPCETUIreH
KBI3METTI TaHJalabl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYy YIIIH JKpaHFa CYpPaHbBIC
HBICAHBIH IIBIFApPAJIbl KOHE Jie MMM/l TaJanTapblHBIH *OHE OHBIH KYPBUIBIMBIH
€CKepe OTBIPHIN, KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIbIHBIH HBICAHBIH (IEPEKTEP/Il EHTI3Y)



TonThipaabl, CTaHIAPTTHIH 9 - TapMarblHIa KOPCETUITeH KaXEeTTl KY>KaTTapbIHbIH
ANEKTPOHABIK TYPIHJAET! KOIipMEJIEpIH CYpaHbIC HbICaHbIHA O€KITeIl, COHIah-ak
CYPAHBICTBI KyQIoHIPY (KO KO0) YIIIiH KepceTuIeTiH Kpi3MeTTl amymibl DK Tipkey
KYOJIITiH anajbl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoauiriHiH KOJJaHy MEp3IMIH KoHE
KalTappulFaH (KOMBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIHIH TI3IMIHJIE *KOKTBIFbIH, COHJIai-aK
CoMKeCTeHIIpY JAepeKTepiHiH coiikecTirin (cypanbicta kepcetiiren XKCH sxone DK
Tipkey Kyamirinae kepcetinrex JKXCH apackin) Tekcepe/i;

7) 4-ynepic — KepceTineTiH KbI3MeTTi anyubiHblH OLIK pacranmaysina
0alIaHBICTBl CYPATBUIBIN JKAaTKAaH KBI3METTEH Oac TapTy XKeHIHIe xabapiama
KaJIBIITaCTHIPAIbI;

8) 5-ymepic — KepceTUIeTiH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH CYPaHBICHIH oHey yimiH DY 11
apKbUIbI KOPCETUIETIH KbI3METT1 anymbiHbIH DK KyononasipeuiFran (K0J1 KOHBLIFaH)
AJIEKTPOHJIBIK KYKATTapblH (KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIblHbIH cypaHbichl) DY Alll
AXKO xommaiasr;

9) 3-mapt — KepceTiIeTIH KbI3METTI Oepyllll MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH
KOPCETIJIETIH KBhI3METTI anymblHblH CTaHgapTTa KOpCeTIreH Koca OepreH
KY>KaTTapbIHBIH COMKECTITTH KOHE HEr13/IeMeIIpiH TeKCepe/l;

10) 6-yaepic — KOpCeTUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH KY>KaTTaphIH/1a OY3yIIBUIBIKTHIH
OoJiyblHAa OallIaHBICTBI, CYpaTbUIBII OTBIPFaH KbBI3METTEH Oac TapTy >KOHIHIE
xabapraamMaHbl KATBIITACTBIPAIBL;

11) 7-ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METT1 aaylIbIMEH MOpTaiaa KaJIbIITaCThIPhUIFaH
KBI3METTIH HOTHKECIH (3JIEKTPOHABIK KYXKaT HbICaHbl OOWBIHIIA Xabapiama) ajaajibl.
MeMIeKeTTiK KOpCeTiIeTIH KbI3METTIH HOTHXKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
yokineTTi TyiaracelHbIH OIK KyoloHABIPBUTFaH DSJICKTPOHABIK KYXKAT TYPIiHJC
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH "Keke KaOMHEeTiHe" KO TaHa/Ibl.

[TopTan apkbpUIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET Ke31HJE 1CKe KOCHUIFaH
aKMmapaTThIK KYHeNIepaiH (QYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-OpeKeTl auarpaMMaMeH OChI
pEryIaMeHTTIH |-KOCHIMIIIACKIH/IA KOPCETIITEH.

9. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeTiMIIeNIepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) paciMaepiHiH (1c-opeKeTTepiHIH)
©3apa 1C-OpeKEeTTEepiHIH PETTUIIrHIH TOJBIK CHUIaTTaMachl OChl PETJIaMEeHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYIIH OW3HeC-YIepICTepiHiH
aHBIKTAMAJIBIFbIHAA  KepceTiieni. MemleKeTTiK  KbI3MET  KOpCEeTYyIlH
Ou3Hec-yJepiCTepiHiH aHBIKTAMAJBIFBl KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIliHiH
UHTEPHET-PECYPChIHIA OPHAIACTHIPHLIA/IbI.

"Komernerke TonMaran Oajganapra MEHIIIK
KYKBIFBIHIIA THECLUTI
MYJIIKIICH JKacaJaThlH MOMIJIEIEpi peciMaey
YIIiH KOPFaHIIBUTBIK



HeMece KaMKOPIIBUIBIK OOMbIHIIA
GyHKIHSIIap ABI
JKY3€ere achIpaThlH OpraHAap/IbIH
aHBIKTaMaJlapbIH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJETiH KbI3MET
periIaMeHTiHe

1-kocwIMIIIa

ITopTan apKeUIEI MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET OOMBIHIIA iCke KOCBUTFaH

aKmapaTTHIK XKyHeJepiH (PyHKIMOHAIIBIK 63apa ic-opeKeTTepi rpad MKaIbIK,
HBICAHBIHEIH JUarpaMMach
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KOPCETUIETIH KBI3METT] alyIIbl
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6-ymepic

CYDAHBIC

"Komenerke TonMaraH Oaanapra MEHIIIIK
KYKBIFBIH/IA THECITI
MYJIIKIIEH JKacaJaThIH MOMIIeNepai peciMaey
YILIIH KOPFaHIIBUIBIK
HeMece KaMKOPIIBUIBIK OOWBIHIIA
GbyHKUMSITIApIBI
XKY3ere achIpaThbIH OpraHIapAbIH
aHBIKTaMaJIapbiH 0epy"
MEMJICKETTIK KbI3MET perjiaMeHTIHe

2-KOCBIMIIIA

MeMekeTTiK KbI3MeT KOpCeTyIiH OM3Hec-Y/IepiCiHiH, aHRIKTaMaILIFbI



Ty

KOpPCEeTLIEeTiH MenmnererTin koprnopanaa onepatopsl KOb

KEI3METTI aTyInE]

ERISMETT] TAaHAaHAE, SKPAHFa MEMIEESTTIE - - — -
TR : KSpCeTileTiH KEIMeT &mﬁx CYpAHEIC HEICAHEIH VI aprarer KT MIK xepeeTineTin KelsmerTi
ME BIATK AKO morms MeH mapomeqi e IINFApATH! eHE ESPCETITCTIR KBIMETTi ATYIIHINEE AepeKTepi TYPATHL, cOfafi-ax
™ (asTopmsanmanay yaepici) emrisedi ; - : [T BHAX xepceTimeTil KEISMeTTi ATYINE SKITiHIE
ATV IIEIHEIH JeperTepin, CORTal-aK KepCeTiTeTin : L %S g
EEISMETT] ATVINEl SKiTiHIE CeHiMXaTs GoHEIHma CEHIMXAT ASPRETEPL TYPANE] CYPAHEIC HOTIIHIE
(HOTApHATIE KyeNaHIBpPEIIFaE CEHiMNaT
OonFarga) AepeKTepAi eHriseqi
7 - k.
IYI apreaner YA AHO MenaereTTis Ho e ;
soprop onepatopstEmy ILTK " 4| EepceTiTeTiH KHSMeTTi ATy IIEHEE
: P SRS 1 Aepertepinin JHT MIK
KyaTaHABIPELIFAH (KOO KOHELTFAH) 3IeKTPOHIEIE| . - XT xone BHAK ceni L
e KEPCETUICTiN KBISMETT] &Iy IIBIHbIT, ) mane BHAK ceninxar aepexrepinin
s i MJE, #ene cemivxarTaig BHAR - l Bomyem TeEcepeni
o i JepEETEPIHIE OOMMAYEHA OaHTAHEICTED HKOK
v JepeKTep aTyFa MyMEIHIITiHIH HOKTHEE
SY AT AMKO snexTpoHABIK KY#aTTH TYPATE Xa0apnaMaHE! KaTEITT: pamE!
TipEeHTi
L — :
E@PCETiNeTiH ERMsMeTTi amy Koca HOK ESpPCeTLIeTiH KEISMETT
DepreH Ky&AaTTapHHEE CaAKeCTiriH HaHe " AT T R AT e
HETisAeMenepis Texcepeni (sHAeHTL) §e¥msalnTepzm ComysHa
Ha ¢ GafiTAHEICTEL CYpPATELTEIL
Ll — - OTEIPFaH KEISMETTEE Oac TapTy
KepCeTINeTiH KelsmerTi anymer 3 Y AL AXO eminTe xaBapraanEr
EANBNTACTEPEITFAH ERISMETTIiH HITERe CiH KATBINTACTEIPATEL
amags

K®Fb - kyprutsivabk-QyHKTHOHAIIEE, 01pIik: KOpCeTUTeTIH KE3METT1 DepyINIHIE KYPEITEIMILE DemMimetepiHiy (KE3MeTREICPIHIH),
MemuekeTTIK KOPIOpaHAHEIH, «3IeKTPOHIBIK YKIMET» BeO-TIOP TAILIHEH 63apa 1¢-KHMELLIAPEL

- MEMISKETTIK KBI3MET KepCeTy/IiH OacTATyEl HEMECs ATk TAIIVEL

- TaHJay HYCKACEHI

- Eeleci pacimMre (ic-apeKeTke) oTy;

- KOpCETUIeTiH KBI3METT1 anyiel xaHe (Hemece) KBD pacivimig (ic-apereTinin) aTaysl.

AKTe0€e 00JIBICH AKIMIITIHIH
2016 xputrel "28" TaMBbI3IAFBI
Ne 367 xaynbICbIHA
5-KOoChIMILIA
AxTo0€e 00bICHI OKIMIITIHIH
2015 xpurrel 9 1ringeaeri
Ne 249 kaynbicbIMeH
OexiTimmi

"KaMKopmsUIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa »keTiM OastaHbl (XKeTiM Ganaiapbl)
JKOHE aTa-aHACHIHBIH, KAMKOPJIGIFRIHCHI3 KaFaH Oasans! (Gaaiapsr)
acsIpan-0aryra jkopAeMaKsl TaralbIHAAY" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
pernamenTi 1. XXamms! epexenep

1. "KaMmkopiibliapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa JKeTiM OajaHbl (KeTiM Oastaap/ibl)
KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaldFaH OanaHbl (Oamanapisl) aceipamn-oaryra



KOpJEMaKbl TaralbiHIay" MEMIIEKETTIK KOpCceTuUleTiH Kbi3MeTi (O0yman opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) AKTe0e OOIbICHIHBIH AKTe0€ Kanachl MEH
aymaHaapbeIHBIH OUTiM OemimzaepiMeH (OymaH opi — KOPCETUIETIH KhI3METTiI OepyIii)
KepceTuIe .

OTIHIIITI KaObUIIAy *OHE MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETYiH
HOTWIKECIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;
2) "AzamatTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
emec Korambl (Oy1aH opi — MeMIIeKeTTIK KopIroparus);

3) "2neKTpOHABIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeOG-nopransl (Oynan opi — mopran)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiekeTTiK KepCceTUIeTIH KbI3MET KepceTyaiH HoTwkecl: Kazakcran
Pecniy6nukacel binim xkoHe FpiibiM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Nel98 "
Otbacel xoHe Oananap cajachlHAa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTED
CTaHJAPTTApbiH OEKiTy Typaibl" OYHpPHIFBIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpIl
memiekeTTik Tipkey Tizumiminae Nell184 tipkenren) Oekitinren "Kamkopiubuiapra
HEMece KOpFaHIIbLIapFa >keTiM OanmaHbl (KETIM Oayiamapibl) JKOHE aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OanaHbel (Oanamapnpl) ackIpan-0aryra KopJeMakbl
TarailblHaay" cTaHaapThIHbIH (OyaaH opi — CranaapT) 1-KochIMIIAChIHA COMKEC HBICAH
OoMBIHIIIa KAMKOPIIIBUTApFa HEMeCce KOpFaHIIbIIapFa JKeTiM OanaHbl (GKeTiM Oaaiap/ibl
) )KQHE aTa-aHAChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oasianbl (Oananap/ipl) aceipan-0aryFra
KOpJIeMaKbl TaralbIHAAY TypaJibl LIEIIIM.

MeMIIEeKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YCBHIHY HBICAHBI:
ANEKTPOH/IBIK KOHE (HEMece) Kara3 TYpiHje.

[TopTanma MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METT]
aTyIIBIHBIH "JKeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH JJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KoaTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kon
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY’KaT HbICAaHBIH/IA K10epiie/i.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-opeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpceTy OOMBIHIIA 1C-OpeKEeTTI OacTay YIiH HeTi3aeMe:

1) kepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIiHIH KeHCeC] )KoHe MeMIIEKETTIK KOpIopamus

apKbUIbI KYTiHTeH Ke3ne: CTaHAapTThiH 2-KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC HbICaH OOWBIHIIA
OTIHIII;



2) mopTa apKbUIbI JKYTTHTE€H Ke3/Ie: JIEKTPOHIBIK CYPAHBIC OOJIBIT TaObLIAIbI.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIpeTiH apOip paciMHIH (
1C-OpEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHUKEC], OPBIHIATY Y3aKThUIBIFbI:

1) KyxaTTapibl Oepy — KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbl (HEMECEe ceHIMXaT OOibIHIIA
OHBIH OK1Il) KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTi Oepyurire CTaHmapTThIH 9-TapMmarbiHa Coiikec
Ky’KaTTap YChIHAIBI,

2) KyKaTTapabl KaObU11ay — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepylIiHiH keHce Mamanbl 30 (
OTBHI3) MUHYT IIIH/IE KY>KATTap bl KaObUTIANIbI, TIPKEHI1 )KOHE OJIap/bl KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyuriHiH OacuibicbiHAa YChIHaAbl. KykarTapasl KaObUigay Ke3iHe
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa THICTI Ky>KaTTapIbIH KaObLUIIaHFAaHbBI TypaJibl KOJXaT
oepiient;

3) KyxaTTapibl 06y - KepCeTUIETIH KhI3METT1 OepyIiHiH 6actibichl 1 (6ip) KyMbIC
KYH 1IHAE KYKaTTapbl Kapaiasl )KOHE OJIapJibl KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
JKayarnThl OPbIHIAYIITBICEIHA YKOJI A IbI;

4) KepceTiIeTIH KbI3METTIH HOTHIXKECIH JalblHAQy - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICHI 7 (5KET1) dKYMBIC KYH IIITHJE TYCKEH KY>KaTTapbl
Kapai/ipl, MICIIM JTaibIHIaMIbI, OHBI KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIIiHiH OacIIbIChIHA
Kapayra >KoHe KOJI KOIOFa yKOJIIai Ibl;

5) KepceTiNeTiH KbI3METTIH HOTHKECIH KAIBITACTHIPY - KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyurinig 6acmbichkl 1 (61p) )KYMBIC KYH 1IIIH/IE MICTIIM/I1 Kapah bl )KOHE KOJI KOSIIbI,

6) KepCeTIEeTIH KbI3METTIH HOTHKECIH TIPKEY JKaHE Oepy - KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KeHce MaMmaHbl 1 (0ip) )KYMBIC KYH 1IIIHJIE MEMJICKETTIK KOpPCETIJIeTiH
KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH TIPKEW/II XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIblFa Oepei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy YACPICiHIe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeT TOpTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMJIeKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YJAepiciHe KaThICaThIH KOPCETUIETIH
KbI3METT1 OepyILiHIH KYPhUIBIMABIK OeiMILeNnepiHiH (KbI3METKepaepiHiH) Ti30eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbI;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHAYIIIHICHL.

7. Opbip pociMHIH (1C-OpEKETTIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBIPHIT, KYPHIIBIMIIBIK
OemimMienep (KbI3METKEpIIEP) apachlHIAFbl PACIMAEPIIH (1C-OpeKeTTepIiH) PETTUIITIH
CUTIATTAYy.

Kepcertinerin kpi3merTi OepyiniHiH keHce MamaHbl 30 (OThI3) MUHYT 1IIIHJE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH YCHIHBUIFAH KY’KaTTapAbl KaObUIAAY/Ibl, TIpKEY/I



Ky3ere achlpajbl >KOHE OJIap/ibl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylliHiH OaclIbiChlHA
Kapayra *OJIIaupl.

Kepcerinerin kpi3mMerTi OepymriHiH Oacmibickl 1 (6ip) KYMBIC KYH 1IIIHJE
Ky’KaTTapMEH TaHbICa/Ibl )KOHE JKayalnThl OPBIHAYIIIBIHBI AHBIKTAN/TbI.

KepcerineTin KbI3MeTTI O€pyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH 7 (5KET1) KYMBIC KYH
IITIHAE TYCKEH KYXKaTTapJAbl Kapauabl, IICIIM JadbIHIaNWIbl, OHBl KOPCETUICTIH
KbI3METTI1 OepyIiHIH OacIIbIChIHA KapayFa KoHE KOJI KOKOFa KO AaiIbl.

Kepcerinerin kpi3mMeTTi 6epyriHiy 6acibichl 1 (0ip) )KYMBIC KYH 1ITHAE MenTimMIl
Kapauibl )KOHE KOJI KOSIBI.

Kepcerinerin Kp13MeTTi OepyIniHiH KeHce MamaHbl 1 (6ip) )KYMBIC KYH 1NIIHAC
KOPCETUIETIH KBI3METT! alyllblfa MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KBI3MET KOpPCETy
HOTIKECIH Oepe/i.

4. MeMIteKeTTiK KOpIOpanuiaMeH e3apa ic-opekeT TopTiOiH, COHmai-aK
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy YACPiCiHIe aKIapaTThIK, XKYyHenep i maianany
TOpPTiOiH cHmaTTay

8. MemiieKkeTTIK Kopropauus KYTiHy TOpPTIOiH cumarray, KepCceTUIeTIH KbI3METTI
QJIyIIBIHBIH CYPAHBICHIH OHICY Y3aKThUIBIFBL:

1) KkepceTineTiH KbI3METT1 alylibl MeMJIEKeTTIK KOpHopaius onepaTopbiHa
CrangapTThiH 9-TapMarbIHa COMKEC OTIHIII )KOHE KXKETT1 KYKaTTap bl TarChIpaibl;

2) KOpCeTUIEeTIH KhI3METT1 allylIbl KYXKaTTap TONTAMachlH TOJBIK YChIHOAFaH
xarnaiga MeMJekeTTIK Kopropauusi Oneparopsl eTiHIITI KaObuiiayaad 0ac TapTaabl
xoHe CTaHAapTThIH 3-KOCBHIMIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOMBIHIIA KyXKaTTapabl
KaObUIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJIxat oepei;

3) 1-ynepic — MemeKeTTIK KOpIopaIus oneparopbl MeMIIEeKeTTIK KOPIOopaIus
BIKIIAJIIACTHIPBUIFAH aKNAPATTHIK KYHECIHIH aKNapaTThIK >KYMBIC OpHbIHA (OyaaH opi —
MK BbIAXK AYO) norun MeH napoibAl (aBTopu3anusiiay yaepici) eHrize;

4) 2-ynepic — KbI3METTI TaHAaN I, SKpaHFa MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIiH
CYPaHBIC HBICAHBIH LIBIFAPAJIbl HKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH JE€PEKTEPIH,
COHal-aK KOpCETUIETIH KbI3METT] aTyIbl OKIJIIHIH CeHIMXaThl OOMBIHITIA (HOTapHAaJIIbI
KyoJaHIbIPbUIFaH CEHIMXAT OOJIFaH/a) AEPEKTEP Il SHT13€e/11;

5) 3-ynmepic — 3JEKTPOHABIK YKiMeT 1uiro3i (Oynan opi - DY) apKbLibl keke
TYJIFajiap MEeMJIEKETTIK aepektep KopbiHa (Oynan opi — XKXT MJK) kepcerinerin
KbI3METT1 allyHIBIHBIH JEpPeKTepl Typanibl, COHJai-aKk bipbelHFail HOTapHaIbIK
aKnapaTThIK xyiecine (0ynan opi - BHAX) kepceTineTiH KpI3METTI anyIlibl OKUTIHIH
CEHIMXAT JIEPEKTEPl Typasbl CYPaHbIC KO JANIbI;

6) 1-mapt — kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyusiHbiH aepektepiniy KT MK xone
BHAX cenimxat nepekrepiHiH O0TybIH TEKCEPEl;



7) 4-ynepic —kepcetiyieTiH Kbi3mMeTTi anymbslHbIH KT MJIK xoHEe ceHiMXaTThIH
BHAX nepexrtepiniy OonmaybiHa OaiJIaHBICTBI, JEPEKTEP alyFa MYMKIHJITIHIH
YKOKTBIFBI TYpaJIbl Xabapiiama KaJbIITaCThIPAIbI;

8) S-ynepic - DY apkpuibl 3JIEKTPOHIBIK YKIMETIHIH ayMaKThIK ILIH031
aKMmapaTThIK )XKyYMbIC opHBIHA (Oyman opi — DY Al AXKO) MemitekeTTik Kopropanus
onepatopbiHblH JOLK KyonauasipbiiraH (KOJ KOWBUIFAH) JJIEKTPOHABIK KYKaT (
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIBIHBIH CYPaHBICBIH ) KO AN IBI.

9. MemIieKeTTIK KOpHopanus apKbUIbl 9p PaciMIi (1C-OpeKeTTi) KOpCeTe OTHIPHIII,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAIH HOTHXKECIH aly YIEpICiH CcHUNaTTay, OHbIH
Y3aKThUIBIFbI:

1) 6-ynepic - OY AL AXKO 31eKTpOHIBIK KYKaTThl TIPKEU/I1;

2) 2-mapT — KOPCETINETIH KbI3METT1 alymIbIHBIH KOoca OepreH KyKaTTapbIHBIH
COMKECTITIH KoHe HeT13ieMeNepiH TeKkcepe i (oHaeii);

3) 7-ynepic — KepceTiNeTiH KbI3METT] alylIbIHbIH KY)KaTTapblHAa Oy3yUIbUIBIKTAP
OoJiyblHAa OalJaHBICTBl CYPATBUIBIT OTBIPFaH KBI3METTEH 0ac TapTy XKOHIHJE
xabapraMaHbl KaJbINTACTHIPA/IbI;

4) 8-ynmepic — kepceTuieTiH Kbpi3MeTTi anymbiMeH OJDYAIID AXO
KaJIBIITACTHIPBUIFAH KbI3METTIH HOTHIKECIH aTy bl XKY3€Te achIpabl.

10. ITopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET KOPCETY KE31HIET1 KYTIHY
TOPTIOIH KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pyIIll MEH KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIHbIH
pacimaepiHiy (ic-opeKeTTepiHiH) PETTUIINH CUIIaTTay:

1) KepceTIIeTIH KbI3METT] ayIlbl )KeKe COMKeCcTeHAIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
XKCH), conpaii-ak mapoiabAiH KeMEriMeH NopTaiia TIpKeyAl )Ky3€ere acblpabl;

2) 1-yaepic —KbpI3METTI ally YIIiH KOPCETIIETIH KbI3MeTTI anytbl nopTanaa XKCH
YKOHE MapoJIiH (aBTOpU3aLMsIIay YAEpicl) eHTi3e11;

3) l-mapt - )KCH xoHe maposib apKbpUIbI TIOPTANa TIPKEJITeH KOPCEeTUIeTIH
KBI3METTI ayIlibl Typasibl AEPEKTEPIHIH TYIHYCKAIBIFbIH TEKCEPE/IL;

4) 2-ynepic — KepceTUIeTiH KbI3METTI aTyIIBIHBIH JACPEKTEPiHAe OY3yIIBUIBIKTAp
0omyblHa OalIaHBICTHI TOPTAJIMEH aBTOpU3aIMsIaylaH 0ac TapTy *KeHiHjae XxabapiaMma
KaJIBIITaCTBIPAIbI,

5) 3-ynepic — KepCeTIIeTiH KbI3METTI aIyIIbl OChl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTI TaHAal I, KBI3METTI KOPCETY YIIiH PKpaHFa CYpaHbIC HBICAHBIH IIBIFApPaIbl,
MIITIM/II TaJanTapbiHBIH JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBHIPHIN, KOPCETUICTIH
KbI3METTI allylIbIHBIH HBICAHBIH (JE€PEKTEpJl €Hri3y) ToJThIpaabl, CTaHAAPTTHIH 9-
TapMarblHJa KOPCETUITeH KKETTI KyXKaTTap IbIH KOIIipMeIepiH dJIeKTPOHIBIK TYPAC
CYpAaHBIC HbICAHbIHA YAJIFal]Ibl, COHAN-aK CYpPaHbICTHI KyaJaHJbIpy (KOJ KOI0) YIIiH
kbi3MeT anymibl 1K Tipkey KyomiriH TaHmansI;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoliriHiH KOJJaHy MEp3IMiH >KoHE
KaliTappulFaH (Kylll >KOMBUIFAH) TIPKEY KYQNIKTEpIHIH TI3IMIHIAE >KOKTBIFbIH,



COHJIaii-aK COWKECTeHMIpY JACPEeKTEPiHIH CoMKecTiriH (cypanbicTa kepcetiiren KCH
xoHe DIIK rtipkey kyanirinae kepcetiinred JKCH apacbinnia) Tekcepeni,

7) 4-ynepic — KepceTuIeTiH KbpI3MeTTi anymblHbIH JI[K pacrammaybiHa
OailIaHBICTBI CYPATBUIBIN JKaTKaH KbI3METTEH Oac TapTy XeHiHAe XabapliaMaHbl
KaJIBIMITACTHIPAIbI;

8) 5-ynepic — KepCeTieTiH KbI3METTI allylIbIHBIH CYPaHBICHIH oHey yIiniH DY 11
apKbUIbl KbI3MET anymibiHbIH DIIK Kyonannbipeuirad (KO KOWBUIFaH) AIEKTPOHIBIK
KY’KaTTapblH (KbI3MET allylibIHbIH cypaHbichl) DY ALl AXKO xonpaiiasi;

9) 3-mapT — KepPCETUIETIH KbI3METT] aTyHIBIMEH YChIHBIIFAH KY)KaTTap COMKECTITH
KOHE KbI3METTI KOPCETY HETI3/IepiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiI TeKCEpe/Ii;

10) 6-yaepic - KepceTineTiH KbI3METTI allyIIbIHbIH KY>KaTTapbIHAa Oy3yIIbUIBIKTHIH
OosybiHa OaWNaHBICTBl CYPATBUIBIT OTHIPFAaH KBI3METTEH 0ac TapTy KOHIHJE
xabapramMaHbl KaJIBINTaCThIPAIbL;

11) 7-ynepic — kepcetineTiH Kbi3meTT1 anyibl DY Al AJKO kansinTacThIpbUIFaH
KBI3METTIH HOTHXKECIH (2JIEKTPOHJIBIK KY)KaT HbICAaHBI OOWMBIHIIIA Xabapiiama) ajaibl.
MeMJIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET KOPCETYIIH HOTHIKECI 3JIEKTPOHIBIK Ky>KaT
TYPIHAC KOPCETIICTIH KBI3METTI aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHeTIHEe" KOJITaHa IbI.

[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy Ke31HJIe iCKe
KOCBUIFAH aKMapaTThIK JKYWenepaiH GYHKIIUOHAIABIK ©3apa ic-opeKerTepi
JMarpaMMaMeH OChI PErJIaMEHTTIH 1-KOChIMILIAChIHA COMKEC KOPCETUIreH.

11. MemIeKeTTiK KbI3MET KOpCEeTy YAEPICiH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeTiMIieNiepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) paciMIepiHiH (1C-OpeKeTTEpiHiH),
@3apa 1C-opeKeTTepl PETTUIIrNHIH HAKThl CHUMAaTTaMachl, COHJai-ak MeMIIeKeTTIK
KOpIopamus e3apa iC-opeKeTi >KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy YAepiciHIe
aKIMapaTThIK KYHEJEepiHiH Naiianany TOpTIOIHIH CUIIATTaMaChl OChI PErVIAMEHTTIH 2, 3-
KOCBhIMIIIAJAphIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYiH
OM3HEC-YAepICTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbIHIA KOpceTiaeai. MeMIIeKeTTIK KOpCeTIIeTiH
KBI3MET KOPCETYMiH OM3HEC-yACpICTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFBl KOPCETUIETIH KBI3METTI

6epymiHiH HHTCPHET-PECCYPChIHAA OPHAJIACThIPBIIAHI.
"Kamkopursiiapra HeMece KOpFaHIIbIIapra
JKETIM OastaHbl
(>keTiM Gananmap/ipl) KOHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKODJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH

Oananbl (Oayanapabl) ackpan-0aryra
JKoplieMaKhl TaraiibiHaay"
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periameHTiHe

1-KochkIMIIIa



ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KBI3METTI KOPCETY Ke3iHae icKe
KOCBHUIFaH aKIapaTTHIK KyieliepAiH (PyHKIMOHAIIBIK 63apa ic-opekerrepi
QUarpaMmacsl
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O KOPCETUIETIH KEI3METT] anyIIbl

"KaMKopibliapra Hemece KOpFaHIIbLIapra
JKETiM OaJlaHbl

(>xeTim Oananapbl) )KOHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KAJIFaH

Oamansl (Oamanaper) acepan-0aryra
JKopIeMaKbl TaFalbHaay"
MEMJICKETTIK KbI3MET periaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

KepcerineTiH Ker3MeTTi Oepymi apKeUIBI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
KOpCeTyiH OM3HEeC-YAepiCiHIH aHBIKTaMaJIbEFbI
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KEIZMETT Ay KepceTineTiH KEI3MeTTi OepYIMIHIE KepcetineTin KerameTTi bepyminig FILTRE T A
KeHCe MaMaHEI DaCHIEICEL DepYIIHIK ayaThl
OpPEIHIAYIIEICED
> e e A _
KOPCeTLIeTIH KEI3METT1 \ / mia_napren TAHEICATEL \ TY_CKEI—I_ KyKaTTapis! \
ATVIIEHEIH YCEHELTFAH KSHE FEdyalTel m“panml_, LIeniM
KyKaTTapasl KaDbLIaay sl i OpEIHAAYTIEIHEL . AaHBIHTANIEL OHEL
TIPKeVi Ky2eTe ackIpa/sl HIHe AHBIKTaHIEI > EOpCETUIETIE KutMETE
OIApIbl KOPCETLIETIH KBI3METT1 s o DEepPYIIIHIE DACIIBICEIHA
DepymiHiy OacmEICEHA 1 (6ip) sypumic xyH iminge B:apayr? ?KSHE_F.OJ'I KOHOFa
KapayFa xoagafiae FHOINTAHTEL
30 (OTEI3) MHEYT iImiHTe 7 (meTi) AYMEIC KYH immiHTe
KOPCEeTUIETIH KBI3METT1 ATYIIEIFa IIEIIIMAL KApaHIE JKIHe
MEMIEKeTTIK KepCeTiIeTiH KOT KOAIEL k:
|| KBI3MET KepceTy HaTHEeCIH - r
Oepeni 1 (b1p) s#yMEIC KYH 1IIIHTAE
1 (01p) #yMEIC KYH immiEge

g 2, P e

"Kamkopiibliapra HeMece KOpFaHUIblIapra
JKETIM OasaHbl

(>xetim Oananapmbl) )KoHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH

Oamansl (Oamamapabl) acepan-0aryra
JKopIeMaKbl TaralbIHAay"
MEMIICKETTIK KbI3MET perjlaMeHTiHe

3-KOCBIMIIIa

MeMJIeKeTTiK KOpIopanus apKbLUIBI MEMIICKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET
KOpCETyiH OM3HEC-YAEpiCiHIH aHBIKTaMaJIbEFbI

KepceTimeTin MenTekeTTiE Kopnoparna onepatopet KEE
KEIZMETTi ATMyIIEI

ERISMETT] TaHAaHIb, IKpanFa MeMIEEETTIE - N " -
ME BIA AO norms men napomegi L YL AR o GYE_H ?g:ﬂm ﬁT;&?\i;e?‘:;ﬂ:H St
- (azropms o i) s IBFAPaiE! HIHE KSPCETIIETIH KEISMETTE o 1\?&{ n:am AEp 1 TYPAIEL - R
AHEAT lay et qeperTepin, CORAE-AK KepeeTLTeTIH . PCETLIETIH KRIIMETT AlIIH SKITIRN
ERISMETT ATy IIEl SELTIHIE CeHiMXaThl DoHEIHmIA CEHIMXAT JepEETEP! TYPAIE! CYPAHEIC HOLIAHIEL
(HOTapHATIE EyaTaHIEpPHITAH CEHIMEAT
DONFAHTA) AepeKTepdi eHTizedi

Y
IV apreiner 3Y AL AMO MesnexerTie oo S
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G ik P ?ﬂs _, g MK, sene cemivxartaig BHAK . l GomysE TeRcepeni
EYEARRCh) Fa, OeperTepiniy GomMaybiHa OafTaHEICTEL, JHOK
¥ AepeKTep ATyFa MyMEIHTITiEIE HOKTHFE
SYATT ATKO snexTpoHABIK EY#aTTH TypaTH Xabapnama KaNENTacTHPaTs
TipEeHTi
KepceTileTid KEHSMeTTi Ay IIEHERE Koca Y KOK " b e
DepreH Ky ®aTTapHHEH CcalKecTirH #aHe g a.rr}mbmhm qu:a'fraphnma
HeTisgeMenepis Texcepedi (sggefai) 53(:’:}-mhmblx,mp DONIYRIE
Ha ¢ OaliNaHEICTH CYPATHUIE
OTEIPFaH KEISMETTEH Dac TapTy
ESpCeTileTiH KESMeTTi aTymemes 3Y AT ASEIETe Xa0apIaMaHEl
AR KansIOTACTHIPEUIFaH KESMETTIH KANBINTACTEPATED
HATHEECIH ATYIE HY3eTe aCEIPATE




KPP - KypEITEIMABK-GVHETHOHATARE OIpTIE: KepCeTIISTIH KEI3METTL DEpVINIHIE KYPELTEIMIABE DeTiMIme TepiHiy (KEI3MEeTREDIEPIHIH),
MeMIeReTTIK KOPIIOpATHA 83apa 1C-3PeKeTTEPL;

- - MEMISKETTIK KEIZMET KOpCeTYaiH 0acTATYs HEMECE aIKTATYEL

- KOpPCETLUISTIH KEIZMETT1 DEpYIm paciMiHiH (1C-2PEKeTIHIH) aTaysl;

— - Kedeci paciMre (ic-apeKeTKe) 8TV,
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