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A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPiH Tipkey Mocesesepi OoMbIAIIa MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl

Kymin sxoriran

Onrycrik Kazakcran oOnbicThIK oKiMAITiHIH 2015 *)butFbl 9 KbIpKyiekTeri Ne 264
KayJabichl. OHTYCTiK KazakcTan 00JIBICHIHBIH O11eT aenapraMeHTinge 2015 xKbuirbl 6
kazauga Ne 3350 Gonwin Tipkenal. Kyt »xoitbuigasl - TypkicTaH oOJabICH OKIMIITIHIH
2020 xputrel 30 mayceimaarsl Ne 142 kaynbICbIMEH

Eckepty. Kymi xoitbuinel - Typkictan o6abichl okiMairidHig 30.06.2020 No 142
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecniyOnukacwiHblH 3aHbIHBIH 16-0a0b1 1 jxoHE 3 TapMaKTapblHa Coilkec
Omnrycrik Kazakcran o6nbiceiabIH oKiMirt KAVJIBI ETEAL:

1. Meinanap:

1) ocel Kaynbira l-KocbiMiiara coiikec "bana Tyyasl Tipkey, OHBIH 1IIIHJE
a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIHIH »*Ka30alapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYyJIep
€HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PETJIaMEeHTI;

2) ochl KayJiblFa 2-KocbiMinara coiikec "Heke Kutonbl (epii-3ailbINThUIBIKTHI)
TipKey, OHBIH IIIHAE a3aMaTTBHIK XaJl akKTulepi ka3zbamapplHa e3repicTep,
TOJBIKTBIpYJIAP MEH TY3€TyJIep €Hri3y" MEeMJIEKETTIK KOpCETIIeTIH KbI3METIHIH
pErjlaMeHTI;

3) ochl KayibiFa 3-KOChIMINIaFa CoMKec "A3aMaTThIK Xajl aKTUIEPIH TIPKEY TypaJibl
KaiiTanama KyoJiKTEp HeMece aHbIKTaMayiap Oepy'" MeMIEKETTIK KOepCeTUIEeTiH
KBI3METIHIH perjaMeHTi,;

4) ockl Kaynblra 4-KocbIMIlIaFa colikec "OKe O0Jylibl aHBIKTAyAbl TIPKEY, OHBIH
IITiHAe a3aMaTTBIK Xajl akTiIepl jkaz0ajapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJap MEH
TY3€TyJIep €HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PerlaMeHTI;

5) ocel KayJblFa S-KocbIMIIaFa colikec "ATbIH, OKECIHIH aThbIH, TE€T1H aybICTBIPY/IbI
TIpKEYy, OHBIH INIIHJE a3aMaTThIK XaJl akKTuIepi jkaz0ajmapblHa e3repicrep,
TOJBIKTHIpYJAp MEH TY3€TYyJIep €Hri3y"' MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METIHIH
peryiaMeHTi;

6) ochl KayJsblFa 6-KOCBhIMIIIaFa colikec "A3amMaTThIK XaJl aKTUIEPiHiH *ka30anapbiH
KaJITIbIHA KENTIPY" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PETJIaMEeHTI;



7) ocel KayyblFa 7-KockIMIara coiikec "KailTeic 00mynbl TipKey, OHBIH 1IIIHAC
azaMaTThIK XaJl aKkTuIepl »ka30alapblHa ©3repicTep, TOJBIKThIPYJIap MEH TY3€Tyjep
€HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PETJIaMEeHTI;

8) ochl KayJiblFa 8-KochIMIIara coiikec "bana ackipan amyabl TIpKey, OHBIH 1II1H]IE
a3aMaTTBhIK Xall aKTijepi »kaz0ajapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIap MEH TY3ETyJep
EHT13y" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH PerjaMeHTI;

9) ocel Kaynbira 9-kocbiMIara colikec "HekeHi (epii-3albINThUIBIKTBI) OY3Y /bl
TIpKEy, OHBIH IIIIHAE a3aMaTThIK Xajl aKTuiepi >ka3z0amapblHa e3repicTep,
TOJBIKTHIPYJAp MEH TY3€TYyJIep €Hri3y" MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METIHIH
periiaMeHTi OEKITUICIH;

10) ocel Kaynbira 10-KockiMIIara coiikec "A3aMaTThIK Xall aKTiIepl xaz0amapbiH
KOF0" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH PETJIaMEHTI OCKITUICIH.

Eckepry. 1-rapmakka e3repictep eHriziiai - OHTyctik Kazakcran o0bICh
okimairidiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbICbIMEH (aFalllKbl pECMU KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

2. "Onryctik Kazakctan 00ybichl OKIMiHIH AnmnapaTbl" MEMJIEKETTIK MEKeMeci
Kazakcran PecryOnrkachIiHBIH 3aHHAMAIIBIK aKTUIEPIH/E OCNTIICHTeH TOPTINTE:

1) ocer kaynbiHel OHTYCTiIK KasakcTan oOMBICHIHBIH ayMarbIH/Aa TapaThUIATHIH
Mep3imMi 6acra 0achUIBIMIAPBIHIA KOHE "OMiIeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIH Ie
PECMU KapUsIIaHYbIH;

2) ocsl KayabiHbl OHTYCTIK KazakcTan 0OMbICH 9KIMAITIHIH HHTEPHET-PECypPChIHA
OpHAJIACTBIPYBIH KAMTAaMAachl3 €TCIH.

3. Ocbl KayJibl OHBIH aJIFALIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KyHTI30€eI1K OH
KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

4. Ochl KayJblHBIH OpBIHJANYbIH Oakblgay OOJBIC OKIMIHIH OpbIHOAcaphl
E.K.AliTaxaHOBKa )KYKTEJCIH.

O6J1BIC OKIMI b.AtamkyinoB
b. )KbLIKbIIeB
E.Canpip
E.AflitaxaHoB
C.TyskbacB
C.KaHb10exoB
A.AbaymiaeB
P.HcaeBa
Onryctix Kazakcran 00nbICH
OKIMIITIHIH
2015 XbUTFB 9 KBIpKYHEKTeri
Ne 64 xaynbicbiHA
1-KochIMIIIa



"Bana TyyIsl TipKey, OHBIH ilIiHZE a3aMaTTHIK, XaJl aKTLUISPiHiH jxka3z0aiapbiHa
e3repicTep, TOJMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJEp €HTi3y" MEeMIIEKEeTTiK KOpCeTLIeTiH
KBI3METIHIH perjiaMeHTi

"

Eckepty. Oykin MoTiHI OoiibiHIIA "XadbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaIbIFbIMEH",
Opranbik", "OptaneikTeiH", "OpTanbsikka" nereH cesiep TuiciHiie "MemieKeTTik
KoproparusicbiMer", "MemiekeTTik kopriopanus', "MemMiekeTTiKk KoprnopanusHbiy'", "
MemuiekeTTiK Kopropaiusira" IereH co3AepMeH aybICThIPhUIIbI - OHTYCTIK Ka3akcTan
001bIckl oKIMITIHIH 29.04.2016 No 113 kaynbicbIMEH (aJIFallIKbl pECMU KapUsIIaHFaH

KYHHEH KeliH KYHTI30€JIiK OH KyH ©6TKEeH COH KOJIJJaHbICKA CHT131Ie/1).

1-6enimM. JXKamms! epexerrep

Eckepty. 1-6eniMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik KazakcTtan oOJbICHI
okimairiHiHg 08.11.2017 Ne 305 xaynbicbiMeH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKa SHT131JIe11).

1. "bana Tyyasl TipKey, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTIIepiHiH Ka3z0anapbiHa
e3repicTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyjlep €HTi3y" MEMIIEKETTIK KOpCETIIEeTIH
KbI3MeTI (OyaH opi- MEeMJEKEeTTIK KepceTineTiH KbizmeT) OntycTik Kazakcran
OOJBICHIHBIH, OOJIBICTHIK MaHBI3bI 0ap aynaHaapbl MEH KajlajJapbl )KEPriTiKTI aTKapyIIIbl
OpTaH/IapbIHBIH XaJBbIKThl KYMBICIIEH KaMTy >KOHE oJieyMEeTTiK Oarjaapiamarnap
canachiHAarbl (QYHKIMSJIAPBIH JKY3€Te achIpaThlH KYPBUIBIMIBIK OemiminenepiMer (
OyJ1aH opi-KepCeTUICTIH KbI3METT1 OepyIIl) YChIHBLIAIbI.

KyxaTtTappl KaObIIay ®KoHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIepiH Oepy:

1) kepceTiyieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEC], KaJlalaFbl ay1aHaap/IbIH, ay aH/IbIK
MaHbI3bl 0ap KaslaJlapblH, KEHTTEP/I1H, aybULIAP/IbIH, aybUIIBIK OKPYTITEP/IIH 9KIMAEPI
(OymaH opi - OKIM armmaparsl);

2) xalblKKa KbI3MET KOpCeTy OpTaibIKTapbl (OyaaH opi — MeMileKeTTik
KOpIoparus);

3) www.egov.kz "37eKTpOHABIK YKiMeT" BeO-TOpTalibl apKbLIbl JKY3€Tre
aceIpbLIazel (Oyaan api — [lopTan).

2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOH IBIK/KaFa3 TYpIH/IE.

Eckepry. 2-tapmak xaHa pegakuusga - OHTyctik Kazakcran 001bIChl OKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aJIFallIKbl PECMU KapUsiIaHFaH KyHIHEH KEeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

3. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHKECI: KeKe OaChlH KyolaHIbIPaThIH
KYKaTThl KOPCETKEH Ke3Je Kara3 >KETKI3TIIITErl Tyy Typajbl KyoQliK, €HI13UIreH
@3repiCTepiMEH, TOJBIKTHIPYJIApPbIMEH JOHE TY3€TyJepiMeH Koca TYyy Typajsbl
KaiTamama kyonik He Kazakcran Pecniybnukacel Oainet Mmunuctpiiy 2015 sxpiirsr 17



coyipaeri Ne 219 OyiipeirsiMen OekiTinreH "bama Tyynbl Tipkey, OHBIH 1IIIHJE
a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIHIH *Ka30allapblHa ©3TrepicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETyJIep
€HTi3y" MEeMJICKETTIK KepceTineTiH Kbi3MeTi CtannapTeiablH (OyaaH opi - CtaHmapr)
10-TapMaFbpIMEH KO3/ICITCH HETI37Iep MEH JKaFaaiiap OONBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETYJIeH 0ac TapTy TypaJibl JOJIEIIl JKayarl.

ITopranma kepceTiieTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH '">KeKe KaOWHeTiHe" KbI3METTI
KOPCETYIIIHIH YOKUIETTI aJaMbIHbIH 3JEKTPOHABIK LU(pIabl KoaTaHOa (OynaH opl —
OIIK) koiblIFaH 3JEKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIH/IA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy
HOTHXeCl OepUIeTIH KYHIHIH OelruieHreHi Typaibl xabapiama He Crannaptteig 10
TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH KaFJaiapaa >KOHE Herizzep OOWBIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajbl SJEKTPOHABIK KYKaT HBICAHBIHIAFBI JTOJICIIII

Kayar KOJITaHAIbI.

Eckepry. 3-trapmak xaHa pegakuusiga - OHTycTik Kazakcran o0bICh oOKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 kaynbIcbIMEH (aIFalllKbl PECMU JKapUsUIAHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€/11K OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKa SHT131JIe11).

2-6emiM. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPONeCiHie KOpCeTLIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHOaTTay

Eckepty. 2-0eniMHiIH aTaysl kaHa penakiusana - Oxuryctik Kazakcran o0JbIchl
okimairiaiyg 08.11.2017 Ne 305 kaynbIChIMEH (aIFAIIKbl PECMU JKapHUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHT130€IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT131IEeI]1).

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (IC-KUMBUIIBI) OacTayra
Kazakcran Pecny6nukacel Onuter munuctpidig 2015 xputrbl 17 coyipaeri Ne 219
OviipeirbiMeH OekiTinreH "bama Tyynpl Tipkey, OHBIH INIHAE a3aMaTTBIK Xall
aKTIJepiHIH jkaz0anapblHa ©3repicTep, TOJBIKTBIpYJap MEH TYy3eTyjep eHrizy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET1 CTaHapThIHBIH (Oyan opi - Ctangapt) 1 Hemece
2 KOCBhIMIIIAJIApbIHA COMKEC OTIHIII Heri3 O0JIbIN TaObIIaIbI.

Eckepry. 4-Tapmakka opbIC TUTIHJE ©3repiC €HT131I/11, MEMJICEKETTIK TUIIer1
e3repmeiii - Onryctik Kazakcran o0abich! okiMairiaig 08.11.2017 Ne 305
KayJIbICBIMEH (QJIFAIlIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€liK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/11).

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATy V3aKTBIFbI JKOHE OJIAPbIH OPBIHIATY
JTOWEKT1IIT1, OHBIH 11I1H/Ie OapJIbIK PACIMACP/IIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI alTyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire KepceTiaeTiH
KBI3METTI ajyIlibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIire Hemece oKiM armapaTbhiHa OTIHIII
TaTChIPAJIbI;



2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepYIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAIL,
TIPKEHJ1 >KOHE KOpCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbiFa CTaHaapTThlH 9-TapmarbiHza
KOPCETINTeH KYKaTTapJsl KaObUIIaFraHbl JKOHIHJE Koixar Oepeni koHe 20-MUHYT
1I1He KaObUIIaHFaH KY>KaTTap ikl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIblIbIFbIHA
YCBHIHATBI.

OTiHIII OKIMHIH anmapaTbiHa TallChIPBUIFAH JKaFaaiiga, e3 Ke3eriHje OKIMHIH
amnmaparbl MEMJIEKETTIK KOpPCETIJETIH KbI3METTIH HOTWXKECIH JalblHAAy YUIIH
3aHHaMaja OENTUICHTeH TOPTINTE KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylire Ky>KaTTapbl
JKOJI TN 1B,

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyriHiH 0actibUIbIFbl 30-MUHYT IIIIHJIE KAyanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aRKBIHAAI KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJIaiabl;

4) KepCeTINEeTIH KhI3METTI OCpYIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
naibIHIani bl )koHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHAa OENTUIEHIeH Mep3iMe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepYIiHIH OACIIBIIBIFbIHA YCHIHAIBL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSl )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI1 OepYIIiHIH KEHCECIHE KOJIAMIbL;

6) KOPCETIJETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHzae
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEI, KOPCETIIETIH KbhI3METTI
aNyIIbIFa TaOBICTA 1B HEMeCe KOPCETIIeTIH KbI3METTI allyIIbiFa TaOBICTAYbI YIIIH 9KIM
anmapTbiHA KON IbI.

Eckepry. 5-tapmakka e3repictep eHri3ual - Onryctik Kazakcran o0abich
okimiriHiH 08.11.2017 Ne 305 kaynbicbiMeH (aJIFAIIKbl peCMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHT130€IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT13LIEe/I]1).

3-6eniM. MeMiteKeTTIK KBI3MET KOPCEeTY IIPOLECIiHAEC KOPCETLUIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHIaTTay

Eckepty. 3-0emiMHiIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJIbICH
okimairiHiH 08.11.2017 Ne 305 xaynbicbIMEH (aIFaIlIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€JI1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA €HT1311e/11).

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy MPOIECIHE KAThICAThIH KOPCETINETIH KbI3MET
OepyIIiHiH KYpbUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;

2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

4) oKiM anmaparsbl.



7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiimiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PeTJIaMeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIHAa KENTIPIITeH.

4-6eniM. MeMitekeTTik KOpnopanusaMeH "A3aMarTapra apHaIFaH YKiMeT"
JXKoHe (HeMece) e3re e KOPCeTUIETIH KBI3METTi OepymiiepMeH e3apa iC-KHUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPATThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

Eckepty. 4-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik KazakcTtan oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

8. Kepceruterin Kpi3MeTTi anyuisl CTaHAapTThIH 1-KOCBIMILIACKIHA COMKeEC
MeMIeKeTTiK KOpIopalusFa oTIHIII TalChIPabl;

1) MemiiekeTTIK KOPIOpaLUSHbIH KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIPKEI1, KOPCETUIETIH
KbI3METTI anymibifa CTaHmZApTTBIH 9-TapMarblHIIa KOPCETIITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOIXaT Oepell )koHe KaObUIIaHFaH KyKaTTapasl MeMIIeKeTTIK
KOPIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTAlbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KWHAKTAY CEKTOPBI COJI JKYMBIC KYHI 1IIHIE KyKaTTapAbl KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepyl1ire xKoJiJanIbl.

Kepcerinetin kpi3MeTTi anymbl CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHIa KO3EITeH Ti30ere
ColKeC KYKaTTapIblH TOJBIK €MEC TOINTaMachlH OepreH »armaiiga MeMIeKeTTikK
KOpHopalys KebI3METKepl OTIHIIITI KaObUIIAI anynan 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOChIMILIaChlHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA KYXKaTTapAbl KaObUigayaaH Oac TapTy
Typajbl KOJIXaT Oepei;

2) KOpCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KEeHCE KbI3METKEpl KEJIreH KY>KaTTap/abl
TIpKeMN, KaObUIJaHFaH KyXaTTtapabl 20-MHHYT IIIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH 0aCIIBUIBIFBIHA YCHIHAIBI,

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT ILIIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI aWKBIHIA KY>KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJJaiabl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl KY>KATTap IbIH
TONBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPINl, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHKECIH
nanbIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OepyIiiHIH OACIIBUIBIFbIHA YChIHAIBL;

5) KepceTIeTiH KpI3METTI OepyIIiHiH OacCHIBUIBIFEI COJI KYMBIC KYHI 1IITIHJIE
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJbl )KOHE OHbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;



6) KOpPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHzae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJeKeTTiK Kopropalusra
JKOJI TN b,

7) MemekeTTiK KOpHopauusi *KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIFa
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oeperi.

9. MeMJtekeTTIK KepceTuneTiH KbI3MeTTi [lopTan apKpuibl any yIliH KepCceTUIeTiH
KbI3METTI ajyIlibl:

1) [Topranra xipy;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3METT1 TaHAay;

3) DIIK-meH xeke CollkeCTeHIIpy HOMIp1 HOMIP1 apKbLUIbl aBTOPJIAY, TIPKEIY;

4) oHJalfH MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METKE TaIlChIpbIC Oepy;

5) PNEKTPOHIBIK cayal »OJIJApPhIH TOJNTHIPY *KoHE KaKeT OOJFaH jKardaiiia
CrangapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacThIpbUIFaH Ti30ere colkec Ky>KaTTap/bl
ANEKTPOHBI TYPJE TIPKEY;

6) MIBIFBIC KY)KATTHl TEKCEPreH COH KopceTuieTiH Kpi3MeTTi anymibl J1K korobl
KaxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThl TYpJle€ KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyuiire
TYCei;

7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylill TIPKEreH COH, KOPCETUIETIH
KbI3METT1 aJyIIbIHBIH JKeKe KaOMHETIHAE apbI3bIH JKaFdailbl aBTOMATThl TYpHAE
e3repeail. ApBI3IBI TIPKEreH Ke3JeH OacTam KepCeTIIeTiH KbhI3MEeTTI Oepyii
CrangapTThiH 4-TapMarbIMEH OCNT1IEHIeH Mep3iM/ie HOTHXKEH1 Oepyi THiC;

8) HOTMIXKECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
xarmaiibl "Kanarattanapibikka" aybicanbl. KeiliH, KepceTUIeTIH KbI3METT] ajyIibl
HOTH)KEHI1 KOIlpe anaibl.

10. ITopTan apKpUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyimi MeH KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KYTIHY JKoHE paciMmuaepmi (
1C-KUMBUIIapJbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AMarpaMMalblK TYPAE CUNATTAIybl OCHI
pETJIaMeHTTIH |-KOCHIMINIACKIH/Ia KOPCETIITEH.

MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOILIECTEPiHIH aHBIKTaMaJbIFbl OCHI

PErJIAMEHTTIH 2-KOCHIMILIACHIH/IA KOPCETUITEH.
"Bana Tyyzabl Tipkey, OHBIH ilIiHAE
a3aMaTTHIK Xl aKTUIePiHiH
*a30aJapeIHa e3repicTep,
TOJBIKTBIPYJIap MEH TY3eTyJep
€HTI3y" MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET periiaMeHTiHe 1-KochIMiia

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYI€ OPEKET €TETiH aKIapaTThIK
XKylenepais QyHKIMOHAIABIK 63apa SpeKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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"Bana Tyyasl Tipkey, OHBIH iIIiHIE
a3aMaTThIK XaJl aKTiUIepiHiH
*as0anapblHa e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3€TYJIep
eHTI3y" MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
2-KochIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpoLeCcTePiHiH aHBIKTaMAJIBIFbI

1 2 3 4 5 6 7
Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI o KBI3METTI . KBI3METTI
Kepcerinetin Kepcerinetin
KBI3METTI KBI3METTI



MeMieKkeTTiK
KOPITOpaIHs
JKYMBICTITBICHI
OTIiHIITI
TipKe#ai,
KOPCETUICTIH
KBI3METTI
aNymbIFa

CranpmapTThiH 9-

TapMarbIH/Ia
KOpCEeTiNTreH
Ky KaTTap bl
KaObLIAaraHbl

JKOHIHIIE KOJIXaT

Oepeni oHE
KaOblITaHFaH
KYIKaTTapIbl

MeMieKkeTTiK

KOPIIOpAIMSTHBIH

KUHAKTAY
CEeKTOpBIHA

TaOBICTAMIBI.
MemiekeTTik

KOpIOpaIUsHbIH

JKUHAKTay
CEeKTOpPBI COI
JKYMBIC KYHI
imiHmge

Ky KaTTap bl
KOPCETLIETIH
KBI3METTI
Oepymurire
JKOJI Al bl

MemnekeTTik OepymIiHig
Kopropauuss KeHce
JKYMBICIIBICHI  KBI3METKEDI
Kepcerinerin

KBI3METTI

amny bl

CranmapTThIH

9-tapMarbIHIa

KO3/CJITCH

Tizbere colikec
Kykattapasiy Kenren
TOJIBIK €MeC  KYKaTTapibl
TONTaMachlH TipKem,
OepreH KaOBUIMaHFaH
Karmanga KY>KaTTapibl
OTIHIITI 20-MHUHYT
KaOblIman iminnge
anygaH Oac  KepceTileTiH
TapTajbl )KOHE KBI3METTI
CraHmapTTeiH OepymIiHiH

3 - OacIIbUTBIFBIHA

KOCBIMIIIaCbIHA ¥CBIHa}]BI
CoWKeC HBICaH
OolibIHIIIA

KY>KaTTap/ (sl
KaObUTHayAaH

bac Tapry

Typalsl

KoJIxat oepeni

OepyIiHiH
0aCIIBUIBIFEI

30-MHUHYT
imiHge
KayamnThl
OPBIHIAYIIBIHBI
alKBIH A
KY2KaTTapabl
Kapay YVOIiH
JKOJI A Il

Oepy1iHiH
KayalThl
OpPBIHIAYIIBICHI

Kyxarrapabiy
TOJBIKTHUIBIFBIH
Tekcepim,
MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH
KBI3MET
HOTHIKECIH
nanbIHAaN b1
KOHE
Crannaptrhiy 4
-TapMarbIH/1a
OelrijieHrex
Mep3iMmae
KepCeTiIeTiH
KBI3METTI
OepymiHig
OacHILUIBIFBIHA
YCBIHATBI

OepymIiHiH
OaCIIBLIBIFBI

Coi KyMBIC
KYHI immiHae
MEMIIEKETTIK
KOPCETLICTIH
KBI3MET
HOTHXKECIHE
KOJ KOSIIbI
JKOHE OHBI
KOPCETICTIH
KBI3METTI
OepymuIiHiH
KEHCECIHE
JKOI A bl

OepymiHiH  MeMeke
KEeHCe KopItopai
KBI3METKEPl  3KyMBICII
10 MuHYT

imiHge Kepcerin
MEMJIICKETTIK  KbI3METT
KOPCETIIEeTIH alyLIbIF
KbI3MET MeMJIeKe
HOTHIXKECIH  KOpCeTil
TipKem, KBI3MET
MeMIeKeTTIK HOTHKEC

Koproparmsira oepei
JKOJI A bl

Onryctik Kazakctan 00bICH

OKIMIIriHIH

2015 xbUTFbI 9 KBIpKYHEKTET1

Ne 264 xaynbIcbIHA
2-KOChIMIIIa

"Heke Kurosl (€pi-3adbIITEUILIKTEL) TipKEY, OHBIH iMIiHIE a3aMaTThHIK Xajl
aKTUIepi ka30alapeIHa ©3repicTep, TOMBIKTHIPYJIAp MEH TY3CTYJIEp €HIi3y"
MEMIIEKCTTIK KOPCETLICTIH KbI3METIHIH PEeryIaMeHTi

1-6enimM. JXKams! epexerrep

Eckepty. 1-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI

okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH

KEHW1H KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).



1. "Hexe xutonbl (epii-3albINTHUIBIKTHI) TIPKEY, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK Xall
aKkTuUiepl >kaz0aliapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy/1aH opi- MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
OmnrycTtik KazakcraHn oOBICHIHBIH OOJIBICTBHIK MaHBI3BI Oap ayJaHaapbl MCH Kajlajdapbl
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OPraHAaPbIHBIH XaJbIKThI JKYMBICTICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK
OarnmapnamManap cajachblHAarbl (QYHKUIMSUIAPBIH JKY3€Te achlpaThblH KYPBUIBIMIIBIK
OemimineniepiMet (OyaH opi-KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) YChIHBLUIAIBI.

KyxatTtappl KaOblaay ®oHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKeNepiH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH KeHCEC], KaJlalaFbl ayIaHaap/IbIH, Ay aH/IbIK
MaHBI3BI 0ap KaJlalapblH, KCHTTEP/I1H, aybULIAp/IbIH, aybUIALIK OKPYTITEPIiH OKIMAEPI
(Oyman opi - OKIM anmaparhl);

2) www.egov.kz "3eKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTaibl apKbUIBl KY3Ere
aceIpbLIazel (Oyaan opi — [TopTan).

2. MeMeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: AIEKTPOHABIK/Kara3 TYpiH/e.

Eckepry. 2-trapmak xaHa pegakuusaga - OHTycTik Kazakcran o0bICh oKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 kaynbIchIMEH (aIFallIKbl PECMHU JKapUsUIaHFaH KYHIHEH KeliH
KYHTI30€/1iK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe11).

3. MemIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH HOTHXKECI: )KeKe OaChlH KyoJlaHbIPAThIH
KYKaTThl KOPCETKEH Ke3JIe Kara3 JKETKI3TIITerl HeKe KUIOAbI (epIi-3aibIIThHIIBIKTHI)
MEMJICKETTIK TIPKEY TypaJibl KYQJliK, EHT131IT€H ©3repicTepiMEH, TOJBIKTHIPYIapbIMEH
KOHE TY3ETYyJIepIMEH Koca KallTalama HeKe KU (epai-3aibINThUIBIK) Typajibl KYQJliK
He Kazakcran PecniyOnukacel Oainer MuHUCTpiHiH 2015 skbutFbl 17 coyipaeri Ne 219
OyiipbirpiMeH OekiTuIreH "Heke Kutobl (epii-3albINThUIBIKTBI) TIPKEY, OHBIH 1IITHIE
a3aMaTTBIK XaJl aKkTiJiepl jKa30anapblHa ©3repicTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyJjep
€Hri3y" MEeMIIEKETTIK KepceTineTiH Kbi3MeTi CtanaapToiabiH (OyaaH opi - CraHmapr)
10-TrapMarbIiHAa KO3JAEITEH JKarjaiiapia >KOHE Herizzep OOUBbIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYJICH Oac TapTy TypaJibl JJICIIl JKayarl.

[TopTanga KepceTiNeTiH KbI3METTI amylIbIHbIH "Keke KaOMHeTiHe" KOpCeTUIeTiH
KBbI3METTI OepyIIHIH YOKUICTTI alaMbIHBIH AJIEKTPOHIBIK-IIMPPIBIK KOATaHOAChIMEH (
Oynan opi - OLK) KyonaHAbIpbUIFaH 3JEKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBIH/A 3JEKTPOHIBIK
OTIHIIITI KaObUIAy JKOHE HEKe KUIOABI (€pJ1i-3albINITHIIBIKTE) MEMJICKETTIK TIPKEY
KYHIH Oenriney Typaibl xaOapnama He CranmaptTeiH 10-TapMmarbiHAa Ke3elTreH
JKaraisiap/a >KoHe Heri3iep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy
TYpaJIbl SJIEKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIHA JIOJICIII JKayarl JKOJIIaHa b,

Eckepty. 3-Tapmak xaHa penakiusaa - Ouryctik KazakcTan o0bIChl OKIMAITTHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIChIMEH (aJIFaIlIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KyHIHEH KeWiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).



2-6emiM. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPONECIHIe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinin (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

Eckepty. 2-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusaaa - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHBICKA CHT1311e/11).

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoifbIHIIa paciMi (1C-KUMbBUIIBI) OacTayra
Kazakcran PecmyOnukacel Oniner munuctpinig 2015 xxputebt 17 coyipaeri Ne 219
OyiipeirbiMeH OekiTuireH "bama Tyynpl Tipkey, OHBIH IHIIHAE a3aMaTTBIK Xall
aKTIJEpIHIH jka30anapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI CTaHAapThiHbIH (Oynan opi - Crangapt) 1, 2
HEeMece 3 KOChIMIIIAChlHA COMKEC OTIHIII HET13 OOJBIN TaObLIabI.

Eckepry. 4-Tapmakka opbIC TUTIH/E ©3repic €HT131I/11, MeMJICKETTIK TiIIeri
e3repmeiiii - OHTycTik Kazakcran o0abichl okiMairidig 08.11.2017 Ne 305
KayJIBICBIMEH (aJIFalliKbl pECMHM >KapusiJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI130€eJ1K OH KYH
O©TKEH COH, KOJIJJAaHBICKA CHT131JIC ).

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICiHIH KypaMbIHA KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJBbIH OPBIHAATLY
JOMEKTLUIIT1, OHBIH 11I1HJIe OapJIbIK PACcIMAEP/IIH 6Ty Ke3eHIePi:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI alyIlbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIire KopceTuIeTiH
KBI3METTI ajJyIlibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIire HeMece oKIiM armapaThliHA OTIHIII
TaTChIPAJIbI;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIIHIH KEHCE KbI3METKepl Ky KaTTap bl KaObuiarl,
TIpKEH I JKOHE KOpCeTUIeTIH KhI3MeTTi amymbira CTaHmapTThIH 9-TapmarbiHIa
KOPCETUITeH Ky)KaTTapbl KaObUIIaraHbl KOHIHJE KojxaT Oepeai koHe 20-MUHYT
1iHAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacUIbUIbIFbIHA
YCBIHAJIBI.

OTiHIII OKIMHIH anmnapaTbiHa TalChIPBUIFAH JKaraaiiga, e3 Ke3eriHje oKIMHIH
arnmapaTbhl MEMJIEKETTIK KOPCeTUIETIH KBI3METTIH HOTHIKECIH MalbIHIay YIIiH
3aHHaMajJa OENTUIEHreH TOPTINTE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire Ky>KaTTap.bl
JKOJITAM b,

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepylIiHiH OactibUiblFbl 30-MUHYT 11IIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI AUKBIHIA KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJJaNIbL;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHl KYXKaTTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacHIbUIbIFbIHA YChIHA/IBI;



5) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHJE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;

6) KOpCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHce Kbpi3MeTKepl 10 MUHYT iIiHjae
MEMJICKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH TIpKEM, KOPCETIIETIH KBI3METTI
aJyIIbIFa TaOBICTAMIBI HEMECE KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIiblFa TaOBICTAYhI YIIIIH 9KIM
armapThiHA KOJIIANIBL.

Eckepry. 5-rapmaxkka e3repictep eHriziinai - Onryctik Kazakcran o0ibIChl
okimairidiy 08.11.2017 Ne 305 kayibICbIMEH (aFalllKbl pECMU KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

3-6emmiM. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpPCETy IPONeCiHAe KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
OepymiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLIBI TOPTiOIH cHmaTTay

Eckepty. 3-0eniMHIH aTaysl xaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI
okimairinig 08.11.2017 Ne 305 kaynbIChIMEH (aJIFallIKbl PECMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHT130€1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT131IEe/1).

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHEe KATHICATHIH KOPCETIIETIH KbI3MET
OepyIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIIHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
4) oKim ammaparsbl.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULBIH) Y3aKThIFbI, KYPbUIBIMJIBIK Oesimiienep (
KBI3METKEPJICP) apachlHIAAFbl POCIMIEPIIH OPBIHIATY MEP3iMi KOPCETUITeH cCUlaTTama
OCBI pErJIaMEeHTTIH 2 0eJiMi 5 TapMarbIHa KEITIPLITEH.

4-6emiM. MeMitekeTTik KopopanusaMeH "A3aMaTTapra apHaIFaH yKiMeT"
XKoHE (HeMece) e3re JIe KOPCeTiIETiH KeI3METTi OepymijiepMeH e3apa iC-KIMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK KBI3MET KOpCEeTy IMpOLECiH/Ie aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

Eckepty. 4-0eniMHiH aTaysl kaHa penakiusaa - OxHtyctik Kazakcran o0JbIchl
okimairiig 08.11.2017 Ne 305 kaynbIChIMEH (aJIFallIKbl PECMH KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHT130€1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA EHT131Ie/I]1).

8. MemiiekeTTik KepceTuieTiH Kpi3MeTTi [lopTan apKpuUibl amy YIliH KOpCEeTUIeTiH
KBI3METTI aJTyIIIbl:

1) [Mopranra Kipy;



2) MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI TaHQY;

3) OLIK-meH xeke ColKeCTeH IIpYy HOMIP1 HOMIp1 apKbLUIbl aBTOPJIAY, TIPKEIY;

4) oHJalfH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE TaIIChIPBIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall OJJIAPBIH TOJTBIPY JKOHE KakeT OOJIFaH jKaraaiaa
CrangapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH Ti30ere CoWKec Ky)KaTTapbl
ANEKTPOHIBI TYPIE TIPKEY;

6) MIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KOpCeTUIEeTIH KpI3MeTTI anymbl DK korobl
KaxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThI TYpJle€ KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyrire
TYCei;

7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili TIPKETeH COH, KOPCETUIETIH
KBI3METTI aYIIBIHBIH JKeKe KaOWHETIHAC apbI3JIbIH J>KaFJalibl aBTOMATTHI TYPAC
e3repesii. ApBI3AB TIPKETeH Ke3IeH OacTam KepCeTUIeTiH KhI3METTI Oepytri
CranaapTThiH 4-TapMarbIMEH OCNTIJIEHTeH Mep3iMe HOTHXKEH1 Oepyi THIC;

8) HOTHXKECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KEeKe KaOMHETIH/IE OTIHIIITIH
xarmaiipl "Kanarattanapibikka" aybicanbl. KeiliH, kepceTuUIeTiH KbI3METTI ajyIiibl
HOTH)KEHI1 KelIllipe anabl;

9) OypbIC HOTHIKE Ke31HJEe, KbI3MET alyIIBIHBIH KeKe KaOWHETIHIe OTIHIMITIH
xarnaiibl "bac Taptyra" aybicanpl. KelliH, 01 KbI3MET KepceTylliHiH 0acna OeTiHae
noneni 6ac TapTy XaThIH KOIIIpe alajbl.

9. IlopTran apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIe KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylri MeH KOPCETIIETIH KBI3METTI alyUIbIHBIH KYTIHY XoHE pacimaepaid (
1C-KUMBUIJIAPIbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AUArpaMMalblK TYPAE CHUIIATTaldybl OCHI
periamMeHTTiH |-KoChIMIIAChIHAA KOpceTUIreH. MEeMIIEKeTTIK KbI3MET KOpPCETy
OM3HEC-NPOIECTePiHIH AaHBIKTAaMAaJIBIFBI OCBhI PErJaMeHTTIH 2 KOCHIMIIIAChIH/A
KOPCETUIrEH.

Eckepry. 10 Tapmak 9 tapmak 6oJibin ecenrtencid - OHTycTiK KazakcTaH 00JIbICHI
okimairidiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbIcbIMEH (aIFalliKbl pECMU sKapUsiIaHFaH KYHIHEH

KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).
"Hexe Kutoab! (epiti-3aibIITHUIBIKTHI) TipKEY
OHBIH IITiH/IE a3aMaTTHIK XaJl aKTiiepi
ykaz0aapeIHa ©3repicTep, TOMBIKTHIPYIIap
MEH TY3€TYyJIep CHT13y" MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET PEriIaMEHTIHE
1-KockIMIIIa

ITopTan apKeUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYle 9PEKET €TETiH aKImapaTThIK
Kyienepain QyHKIHOHAIIBIK 633apa OpEeKeTTECYiHiH AuarpaMMachl
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"Heke KUIOIBI
(epmi-3afBIITBUIBIKTHI) TiPKEY,
OHBIH IITiH/IE a3aMaTThIK XaJ
aKTiiepi xka3zdanapbiHa ©3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TYJIep
SHTI3y" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET perjIaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

MeMIlekeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIPOIeCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

1 2 3 4 5 6
Kepcerinerin  Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI

OepymiHig OepymiHiH



Kepcerinerin KbI3MeTTi  O€pyIIiHiH JKayarnTel OepylliHiH KeHce OKiM
OepylIiHiH KeHCce KbI3MeTKepi OACIIBUIBIFBl  OPBIHIAYIIBICHI  OACHIBLIBIFBI  KBI3METKEpI anmapaTsl
HeMece 9KiM ammaparsl
10 MuHYT
Kyxarrapasig L.
imiHge
TOJIBIKTBUTBIFBIH .
. . MEMJIEKETTIK
Kenren KyxarTapzsl TipKeTl, TeKcepim, L
. Cou KYMBIC KOpCETUICTIH
KaObUIJaHFaH KY)XKaTTapbl MEMJICKETTIK .
o . KYHI iiHAEe KBIZMET
20-MHHYT 1miHge KOPCETUIETIH . .
LT . MEMJICKETTIK HOTHIXKECIiH .
KepceTineTiH  KpI3MerTi  30-MHUHYT KBI3MET o MemiekeTTik
. L . KOpCETINeTiH TipKe, L
Oepyurinig OacHIbUIBIFBIHA iHIiHIE HOTHXECIH . KOpCeTiJeTiH
. . . N KbI3MET KOpCETINeTiH
YCBIHAIBI. OTIHIII oKIM  KayamlTbl DiE:79 90591 E:07919 3 . . KBI3MET
HOTHXKECIHE KBI3METTI .
anmaparblHa TalCHIPBIIFAH  OPBIHJIAYIIBIHB X O H € HOTH)XKECIH
. . . . KOJ KOSABl ajyIIbIFa L
Karnaina, e3 Ke3erinjie oKiM aWKbIHal CranpaptTein  4- N KOpCeTiJIeTiH
. JKOHE OHBI TaOBICTaNIIBI }
anmapatbl MEMJIEKETTIK  Ky)KaTTapabl TapMarblHIa o KBI3METTI
. . . . KOpCETIJIETIH HeMece
KOPCETUIETIH KBI3METTIH  Kapay YIIIH OenlrijieHreH . . anyIIbIFa
. . . . . KBI3METTI  KOpCETLIeTiH .
HOTHXXECIH JalbIHAAY VIIIH KOJITAaNIbI Mep3iMae . . TaObICTal bl
. . L OepylliHiH  KBI3METTI
KOPCETUIeTIH  KBI3METTI KepceTiIeTiH .
. . KeHCeCiHe  aJIyIIbIFa
Oepymrire  KyKaTTapisl KBI3METTI N
N . JKONJAWIpl  TaOBICTaybl
JKOJI A b OepymiHig . .
YWIiH 9KiM
OacIIbUTBIFBIHA
anmapTheIHA
YCBIHAIBI .
KOITanIbI

Omnryctik Kazakcran 00ibICH
OKIMIITIHIH
2015 xpUTFBI 9 KBIpKYHEKTET1
Ne 264 xaynpIchIHA
3-KochIMIIIa

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUIEPIH TipKey Typajibl KaiTagama KyoJikTep Hemece
aHBIKTaMay1ap Oepy" MEeMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3METiHiH perIaMeHTi

Eckepry. O6ykin moTiHi OoiibiHIIA "XambIKKa KBI3MET KOPCETY OpTayibiFbiMeH", "

Opranbik", "OptansikThiH", "OpTanbsikka" nereH cesziep THiciHIIe "MemieKeTTik

KopropamusiceiMeH", "MemiiekeTTik kKoprioparus'", "MeMaeKkeTTIK KopnopausiHeiy'", "
MemiiekeTTiK Koproparusira" IereH co3aepMeH aybICThIphUIIbI - OHTYCTIK KazakcTan
001bIckl okiMIriHIH 29.04.2016 No 113 kaynbicbiMeH (aJIFalliKbl pECMU KapUsJIaHFaH
KYHHEH KeWiH KYHTI30€JIIK OH KyH ©6TKEeH COH KOJIJTaHbICKA CHT131JIe/11).

1-6enimM. JXKams! epexerrep

Eckepty. 1-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbIChbIMEH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

1. "A3amaTTBhIK XajJ aKTUIEpIH TIpKEy Typajbl KahWTajaMa KYQIlIKTep HeMece
aHbIKTaMasiap Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUICTIH KbI3MeTi (OymaH opi- MEMIIEKETTIK
kepcetineTiH KbidMeT) OHTycTik KazakcTan OOJNBICBIHBIH OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap



ayJaHjapbl MEH KajaJlapbl )KEPrUTIKTI aTKapyIIbl OPraHIapbIHBIH XaJIBIKTHI KYMBICTICH
KaMTy JKOHE OJIEYMETTIK Oarjapiiamanap cajllachlHIaFbl (QYHKIHSIAPBIH JKy3ere
aChIpaThIH KYPBUIBIMIBIK OemiMIenepiMer (0y1aH opi-KepCceTUIeTIH KbI3METT1 Oepy1iri)
VCBIHBLIA/IBI.

KyxaTTapipl KaObIIAay ®KoOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIepiH Oepy:

1) xanmplKKa KBI3MET KOPCETY OpTalbIKTaphl (OymaH opi — MeMIIEKETTIK
KOpHopauus);

2) www.egov.kz "3MeKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTaibl apKbUIbl KY3ere
aceIpbuiabl (Oynan api — [Hopran).

Eckepty. 1-rapmakka e3repicrep enri3inai - OHTycTik KazakcTan o00bICH
okimairiHiy 29.04.2016 Ne 113 kaysibIcbIMeH (aIFalliKbl peCMH JKapUsUTaHFaH KyHHEH
KEUW1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOH IBIK/KaFra3 TYpIH/IE.

Eckepry. 2-tapmak xaHa pegakuusga - OHTyctik Kazakcran 00bIChl oKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aJIFallIKbl PECMU KapUsiIaHFaH KyHIHEH KeiH
KYHTI30€J11K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HI1311e/11).

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYIH HOTIXKeCl: MeMIIeKeTTiK Kopropanusia —
a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIH TIpKey Typalibl KaTalama KySJIiKTlI HeMece aHbIKTaMaHbl HE
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTyAeH Oac TapTy Typasbl jKayamnThl >KeKe OachlH
KyoJaHJbIpaThlH KYXKaTbIH KepceTkeH Kkesne, Kaszakcran PecnyOnukacsl Opinet
muHUCTpiHIH 2015 xputrst 17 coyipaeri Ne 219 OyiipeirbiMen OekiTiireH "A3aMaTThIK
XaJ aKTUIepiH TIpKEy Typalibl KaWTajama KyoJiKTep HeMece aHbIKTamamap Oepy"
MEMJIEKETTIK KepceTuleTiH Kbi3meTi CranmapTeiHblH (Oyman opi - Cranpaprt) 10-
TapMarbIH/Ia KO3/ICITeH JKaF /1aif/1a )KOHe JIe KaFra3 )KEeTKI3riTe 0epy;

nopTanja:

KalTanmama KyoJliK aJlFaH Ke3JIe - SJISKTPOHIBIK KY)KaT HbICAHBIH/IaFbl KOPCETIICTIH
KbI3METTI OCpYIIIHIH YOKIJIETTI TYJIFACHIHBIH AIEKTPOHIBIK HUPPIBIK KOJTaHOACHIMEH
(Oyman opi - D1IK) KyonmaHabIpbIIFaH SJIEKTPOH/IBIK OTIHIMITIH KaObUIIaHFAaHBI TYPAJTbI
xabapiama He CtangaptThiH 10-TapMarbiHIa KO3JENTEH JKaFqaiap/a »KoHe HeT13/1ep
OOMBIHITIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH 0ac TapTy Typajbl dJIEKTPOHABIK KYKaT
HBICAHBIHJAFBI AQJIETI1 JKayarl.

Eckepry. 3-tapmak xaHa pegakuusga - OHTycTik Kazakcran 001bIChl OKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aJIFalIKbl PECMU KapUsiIaHFaH KyHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

2-6emiM. MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY IPONECIHIe KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLUIEI
TOpTiOiH cHmarray



Eckepty. 2-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusaaa - OHTycTik Kazakcran oOJIbICH
okimairiHiH 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aIFaIlIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€JI1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA CHT1311e/11).

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoiibIHIIa paciMl (1C-KUMbUIIBI) OacTayra
Kazakcran PecnyOnukacer Oninetr Mmunuctpinin 2015 xpuirel 17 coyipaeri Ne 219
OyHipBIFBIMEH OEKITUIreH "A3aMmaTTBIK Xaj akKTIJIepIH TIpKey Typasbl KalTairama
KyoJIKTep HeMece aHbIKTamajiap Oepy" MEeMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METI
cTtaHgapThIHBIH (OynaH opi - CtaHmapT) 1 KOChIMIIIaChIHA COMKEC OTIHIII Heri3 OOJIbII
TaObLIabL.

Eckepty. 4-Tapmakka OpbIC TIIIHJIE ©3repic SHr1311/11, MEMJIEKETTIK T1IAer1
e3repmeiii - OHTycTik Kazakcran o0mbichl okimairinig 08.11.2017 Ne 305
KAyJIbICBIMEH (QJIFAlIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KEi1H KYHT130€1K OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAaHBICKA CHT131JIC ).

5. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIPETIH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJANTY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIApJbIH OpBIHIATY
JOMEKTLUTIT1, OHBIH 11I1HJIe OapJIbIK pACcIMAEP/IIH 6Ty Ke3eHIepi:

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIIbl:

1) [lopranra kipy;

2) MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI TaH Ay,

3) DIK-MeH xeke colikecTeH1ipy HOMIp1 HOMIP1 apKbLIbl aBTOpJIay, TIpKEy;

4) OHJTaTH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KhI3METKE TaIICHIPHIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall *OJJIAPbIH TOJNTHIPY >KOHE KaKeT OOJFaH jkarnaaiiia
CrangapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacThIpbUIFaH Ti30ere colkec Ky>KaTTapbl
AIEKTPOHIBI TYPAC TIPKEY;

6) WIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KopceTuIeTiH Kpi3MeTTl anymbl DK korobl
KaxeT. Kon KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThI TYpPJle€ KOPCETIIETIH KBbI3METTI Oepytrire
TYCei;

7) TYCKEH apbI3/Ibl KOPCETINIETIH KBI3METTI OepyIili TIPKETeH COH, KOPCETUICTIH
KbI3METTI aTYIIbIHBIH >KeKe KaOWHETIHAE apbI3JIbIH >KarJalbl aBTOMATTHI TYpAE
e3repelll. ApbI3bl TIPKEreH Ke3/IeH OacTam KepCeTUIETIH KbhI3METTI Oepyuil
CrannapTThiH 4-TapMarbIMEH O€JITUICHTeH Mep3IMIe HOTHXKEH1 Oepyi THic;

8) HOTMXKECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
x)armaibl "Kanararranapiblkka" aysicaabl. KeiiH, KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIIbl
HOTWIKEHI KOIIipe ajiajibl.

3-6emiM. MeMIteKeTTIK KbI3MET KOpPCEeTY IIPOLECIHAEC KOPCETLUIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KMMBLIBI TOPTiOiH cHIIaTTay



Eckepty. 3-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusaaa - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiH 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aIFaIlIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€JI1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA CHT1311e/11).

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepy1IiHiH KypbUIBIMABIK OeJimMIIenepinit (KbI3MeTKepIiepiHiy) Tiz0ect:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH O0aCIIbUIBIFbI;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;
4) oKiM anmaparsbl.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiimiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH culaTTama
OCBI perJaMeHTTiH 4-0eiiMi 8-TapMarbIiHAa KENTIPIITeH.

4-6e1iM. MeMiteKkeTTiK KOpIiopamusiMeH "A3aMaTTapra apHaIFaH ykiMer"
JXKoHe (HeMece) e3Tre e KOPCeTUIETIH KBI3METTi OepymiiepMeH e3apa iC-KHMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIPOLECIHIE aKIaPATThHIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHmaTTay

Eckepty. 4-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusaaa - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

8. Kepceruerin Kpi3MeTTi anyuibl CTaHAapTThIH 1-KOCBIMILIACKIHA COMKeC
MeMIeKeTTiK KOpIopalisFa oTIHIII TalChIpabl;

1) MeMiieKeTTIK KOpIOpalUsIHbIH KYMBICHIBICHI OTIHIIITI TIPKEHI1l, KOPCETUIETIH
KpI3METTI anymibiFa CTaHmZApTTBIH 9-TapMarblHIIa KOPCETIITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOIXaT Oepell )koHe KaObUIIaHFaH KyKaTTapasl MeMIeKeTTIiK
KOPTIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTAlbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAy CEKTOPHI COJ JKYMBIC KYHI IIIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepy1ire *xoJaanisl.

Kepcertinetin kpi3merTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHIa KO3EITeH Ti30ere
ColiKeC KYKaTTapIblH TOINTAaMAachlH TOJIBIK OepMereH xkarjaiga MeMmIIeKeTTIK
KOpTopaIys KebI3METKepl OTIHIMTI KaObUIIAI anynan 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapTTHIH
3-KOChIMIIIaChlHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KYKaTTapAbl KaObUigayaaH Oac TapTy
TypaJibl KoJixaT Oepe/;

2) KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KEeHCE KbI3METKEpl KEJIreH KY>KaTTapabl
TIpKeN, KaObUIJaHFaH KyxXaTTapAbl 20-MUHYT IMIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH 0acIIBUIBIFBIHA YCHIHAIBI,

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT 1IIIHJIE KAyanThl
OPBIHIAYIITBIHBI aWKBIHIA KY>KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJJaiIbl;



4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OEpPYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCNTiICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacHIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KOpPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHze
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJIeKeTTIK Kopropalusra
JKOJIJTAM b,

7) MemnekeTTiK KOpHopauusi *KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepe/ii.

9. IlopTtan apKbUIBI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMaepiiH (
1C-KUMBUIJIAPbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH JAUarpaMMalblK TYPAE CHUIIATTaldybl OCHI
PErJIaMeHTTIH |-KOCHIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJBIFbl OCHI
pEerIaMEeHTTIH 2-KOCHIMIIIACHIH/A KOPCETIITEH.

" A3aMaTThIK XaJ aKTUIePiH TipKey
TypaJibl KalTallaMa KyoJliKTep
HeMmece aHbIKTamanap Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

ITopran apKpUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy/Ie SpEeKET €TeTiH aKIapaTThIK
KyrenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa SPEKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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" A3aMaTTHIK XaJ aKTUIePiH TipKey
TypaJIbl KalTalaMa KyoIliKTep
HeMece aHbIKTamasap oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
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MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpoLeCcTePiHiH AHBIKTaMAIBIFBI
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4-KocBIMIIIa

"OKke 60iTyaBl aHBIKTayIbl TipKEY, OHBIH ilIiHe a3aMaTTHIK Xall aKTiIepi
xkazbayapbHa ©3repicTep, TOMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEeMIIEKETTiK
KOPCETUIETIH KbI3METIiHIH pPerjIaMeHTi

1-6enimM. JXKams! epexernep

Eckepty. 1-6emiMHiIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbiMEH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).



1. "Oke Oonynbpl aHBIKTAYylbl TIPKEY, OHBIH IIIIHJAE a3aMaTThIK Xall aKTuiepi
asz0aapblHa ©3repicTep, TOJBIKTBHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep CHTI3y" MeMIICKETTIK
KOpCETINEeTIH KbI3MeTi (OyaaH opi- MEMJIEKETTIK KOpCEeTiIeTiH KbI3MeT) OHTYCTIK
Kazakctan 06JIbICBIHBIH OOJBICTBIK MaHbBI3bI Oap ayJaHIapbl MEH Kallajgapbl JKeprijaiKTi
aTKapyIIibl OPTaHJAPBIHBIH XaJIBIKTHI JKYMBICIICH KaMTy JKOHE JJICYMETTIK
OarnmapnamManap cajachblHAarbl (QYHKUIMSUIAPBIH JKY3€Te achlpaThblH KYPBUIBIMIIBIK
OemimineniepiMet (OyaH opi-KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) YChIHBLUIAIBI.

KyxaTtTapapl KaObuiiay >KoHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKENEepiH Oepy
KOPCETIIETIH KBhI3METTI O€pyIliHIH KEeHCecl, KajaJarbl ayJaHIap]iblH, ayJaaHIIbIK
MaHBI3BI 0ap KaJlalapblH, KCHTTEP/I1H, aybULIAp/IbIH, aybUIALIK OKPYTITEPIiH OKIMAEPI
(OymaH opi - 9KIM armapaThl) apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIa]IbI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHXKECI: )KeKe 0aChlH KyolaHbIPAaThIH
KYKaTThl KOPCETKEH KE€3/1€ Kara3 JKETKI3TIIITEr1 9Ke 0O0JIyAbl aHBIKTAy Typajibl KyaliK,
Tyy Typajbl Kyamik (Tyy Typaabl akT >ka30ara e3repicTep CHTI3UITeH >Karjaaiiia),
EHTI3UINeH ©3repiCTEPIMEH, TOJIBIKTHIPYJIAPMEH JKOHE TY3€TYJIEPMEH KOCa 9KE OOJIYIbI
aHBIKTAy Typayibl KaWTamama kyonik He Kaszakctan PecnyOnukacel Opiier
MuHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 17 coyipaeri Ne 219 OyiipbirbiMeH OekiTuireH "Oke 00yabl
aHBIKTAYIbl TIPKEY, OHBIH IMITIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTUIepi jka3z0anapbiHa e3repicTep,
TOJBIKTBIPYJIAp MEH TY3eTyJiep €Hri3y" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METI
CrangapteiabeiH (Oyman opi - CranmapT) 9-1-TapMarbsiHIa Ke3[eNreH skKaFdainapaa
KOHE Heri3zep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH Oac TapTy Typajibl ISJIEI 1
xKayarl.

Eckepry. 3-rapmak xkaHa pegaknusaga - OHTycTik Kazakcran o0bICh OKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (JIFaIIKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeiiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131IE/1).

2-6e1iM. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCETY IMPONeCiHAe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinil (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

Eckepty. 2-0eniMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI
okimairiHig 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbiMeH (alFalllKbl PECMU >KapHsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHT130€1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT131Ie/1).

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoibIHIIa paciMi (iC-KUMBUIIBI) OacTayra
Kazakcran PecnyGiukacel Oainetr munuctpidin 2015 xwuirel 17 coyipaeri Ne 219
OYHpBIFBIMEH OEKITIIreH "OKe 00yl aHBIKTayAbl TIPKEY, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTThIK



XaJ aKTijgepi >kazdamapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJAp MEH TY3eTyJep eHTrizy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METI CTaHJAapThIHbIH (OyaaH opi - Crangapt) 1, 2, 3
KoHE 4-KOChIMITIaTapblHA COMKEC OTIHIIII HeT13 OOJIBIN TaObIIa b,

Eckepry. 4-Tapmakka opbIC TUTIHJE ©3repiC €HT131I/1, MEMJICKETTIK TLIIer1
esrepMmeiini - OHryctik Kazakctan o00abichkl okiMairiaig 08.11.2017 Ne 305
KayJIbICBIMEH (AJIFaIllKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€liK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJTAaHBICKA CHT131JIe ).

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY V3aKTBIFbI JKOHE OJIAPIBIH OPBIHIATY
JOWEKTIIIT1, OHBIH 1IT1HJIe OapJIBIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTiIeTiH KbI3METT1 alylllbl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylllire Hemece 9KiM
amnmaparblHa OTIHIII TAIIChIPAIbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAI,
TIPKEH1 JKOHE KOpCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbliFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHIa
KOPCETUITeH KyKaTTapIbl KaObUIIaraHbl KOHIHIE KojxaT Oepemi koHe 20-MUHYT
1iHAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacCUIbUIbIFbIHA
YCBIHAJIBI.

OTiHIII OKIMHIH anmnapaTbiHa TalCBIPBUIFAH JKaFaaiiga, e3 Ke3eriHjae oKiIMHIH
ammapaTbhl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTIH HOTIIKECIH MalbIlHaay YIIiH
3aHHaMaja OeNTiJICHIeH TOPTINTE KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire Ky»aTTap.bl
YKOJIJaiIbl;

3) KepceTIeTiH KbI3MEeTT1 OepylniHiH OacuibuIbIFbl 30-MUHYT 1IT1HJIE JKayamThl
OPBIHIAYIITBIHBI aWKBIHIAAN KY)KATTap bl Kapay YIIiH XKOJIaIbL;

4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OEpYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TONBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAak b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacHIbUIBIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbUIBIFEI COJ JKYMBIC KYHI IMIHAC
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KepceTiIeTIH KbhI3METTI OepyIlIiHiH KeHce Kbpi3MeTkepi 10 MUHYT immiHze
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEM, KOpPCETLIeTIH KbI3METTI
aTylIbiFa TaObICTAN Il HEMECE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbIFa TAOBICTAYBI YIIIIH OKIM
arnmnapTbIHA KOJJANUIbI.

Eckepry. 5-tapmaxka e3repictep eHri3ual - Onryctik Kazakcran o0abichl
okimairidiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbIcbIMEH (aIFalliKbl pECMH JKapHsUTaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).



3-6emiM. MeMiteKETTIK KBI3MET KOPCETY IIPOLECIiHAEC KOPCETLUIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLIBI TOPTiOiH cHIaTTay

Eckepty. 3-0emiMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHBICKA CHT1311e/11).

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETINETIH KbI3MET
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;
2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEI;
4) oKiM anmaparsbl.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTHIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiiminenep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PEeTJIaMEeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIHAa KENTIPUITeH.

4-6eniM. MeMiteKkeTTik KopropanusMeH "A3aMaTTapra apHaJIFaH yKimMer"
JXKoHe (HeMece) e3re e KOPCeTUIETIH KBI3METTi OepymiIiepMeH 3apa iC-KHMBLI
TOpTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

Eckepty. 4-6eniMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMeH (aFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAaJbIFbl OCHI
PErJIaMeHTTIH KOCBIMITIAChIH/Ia KOPCETUITEH.

"OKe 00ITyIbl aHBIKTAYIBI TIPKEY,
OHBIH 1IIIHIE a3aMaTTHIK Xal
aKTinepi xazdamapbiHa
e3repicTep, TOIBIKTHIpYJIap MEH
TY3€TYJep eHri3y" MeMIIeKEeTTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE
KOCBIMIIIa

MeMitekeTTik KEI3MET KepceTy OU3HeC-IpoLeCTePiHiH AaHBIKTaMAJIBIFbI
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KBI3METTI KBI3METTI



Kepcerinerin KepcerineTin Kpr3mMeTTi Gepymniniy OepyIninig OepyIiHiH OepywiniH  OepymriHig
KBI3METTI  KEHCE KbI3METKepi OaCIIBUIBIFEI  KayamTEhl OacCIIBIIBIFEI KEHCEe
aITyIIb! OPBIHIAYIIBICHI KbI3METKepi
10 mMuHyT
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Kyxatrapnael Kabbuiian, Tipkeiai imiHge
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Tekcepim, o
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: MEMJICKETTIK .
TapMarbIHIA KepceTinrex o KYHI ilIiHAE KBI3MET
KOPCETIJIeTIH . .
KYKaTTapabsl  KaObUIgaraHbl MEMJICKETTIK HOTHXKECiH
. . . 30-MuHyT KBI3MET ..
Kepcerinetin xeHiHae Kouxar Oepeni xoHe 20- . . . KOPCETINeTIH TipKem,
. o iminage HOTHIKECIH o
KbI3METTI  MHHYT I1lIiHAE KaObUIIaHFaH . N KbI3MET KepCeTiIeTiH
. A KayanTsl JaiibIH A b1 . .
Oepywiire  KyXarrapIbl  KepPCETLIeTiH HOTHXECIHE KBI3METTI
. X .. OpBIHJIAYIIBIHEI X O H €
HeMece 9KiM KBI3METTI Oepyuriniyg N KOJ KOSIABl aJIyLIBIFa
.. aMKBIH Al CrangaptThiy 4 .
anmaparsiHa OacIIBUIBIFBIHA YCHIHAABI. OTIHIII JKOHE OHBI  TaOBICTAIBI
o . Ky)KaTTapibl  -TapMarblHIa o
OTIiHII OKIM ammapaTbhlHa TAaIlChIPBIIFAH . . KOPCETIIETIH HeMece
. . . Kapay YIIiH OeJriJIeHreH . -
Tamncelpagpl  OKarAaiga, e3 Ke3eriHAe oKiMm . . KBI3METTI  KOpCETUIeTIH
. KOJJan B Mep3imae .. .
arnmaparsl MEMJIEKETTIK o OepyIliHiH  KbI3METTI
. . . KOPCEeTINeTiH .
KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH . KeHCECIHe  aJlylIbIFa
. . . KBI3METTI .
JaiiplHAay YIIIH KepCeTiJeTiH .. KOoNgauapl  TabbicTaybl
. . OepyIiHiH . .
KbI3METTI Oepyluire KyKarrapsl YUIiH 9oKiM
. OacIILUILIFBIHA
KOITanIbI anmapThIHA
YCBIHAJIBI .
KOITanIbI

Omnryctik Kazakcran 00ibICH
OKIMIITIHIH
2015 xpUTFBI 9 KBIpKYHEKTET1
Ne 264 xaynpIchIHA
5-KochIMILa

" ATBIH, OKECiHIH aTHIH, TETiH ayBICTHIPYAHI TipKeY, OHBIH ilIiH/E a3aMaTTHIK,
XaJI aKTiJiepi jxaz0anapbiHa e3repicTep, TONMBIKTHIPYIap MEH TY3ETYJIep eHrizy"
MEMIIEKETTiK KOPCETLIEeTiH KbI3METiHIH perilaMeHTi

n

EckepTy. Oykin MoTiHI OoiibiHIIA "XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTalbIFbIMEH",
Opranbik", "OptansikThiH", "OpTansikka" nereH ces3aep THiciHIIe "MemieKeTTIK
KoprnopauusicekiMer", "MemiiekeTTik Kopropauus", "MeMIeKkeTTIK KoprnopauusHbiy'", "
MemitekeTTIK Koproparusra" IereH co3aepMeH aybICThIpbUIIbl - OHTYCTIK KazakcTan
00mbIchl oKIMAITIHIH 29.04.2016 Ne 113 kaysnbicbIMEH (aiFalliKbl pECMHU >KapUsJIaHFaH
KYHHEH KeWiH KYHTI130€JK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131IeI1).

1-6emim. JXaisl epexernep

Eckepry. 1-0emimHiH ataysl xaHa penakmusaga - Onryctik Kazakcran o0ibIch
okimairiHiH 08.11.2017 Ne 305 xaynbIChbIMEH (aIFAIIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

1. "ATBIH, OKE€CIHIH aTbIH, TET1H ayBICTHIPY bl TIPKEY, OHBIH 1IIHAC a3aMaTThIK XaJl
aKkTuiepl kaz0allapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHTrizy"



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy/1aH opi- MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
Omnryctik Kazakcran o0ibICHIHBIH OOJIBICTBIK MaHBI3bI Oap ayJaHaapbl MEH Kajlajdapbl
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OPraHAapbIHBIH XaJbIKThI )KYMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK
OarmapiamMainap cajachblHAarbl (YHKIMSUIAPBIH JKY3€Te achlpaThlH KYPBUIBIMIIBIK
OemimiesnepiMeH (OyaaH opi-KepPCEeTUIETIH KbI3METT1 OepyIili) YChIHBUIAIBI.

KyxatTtappl KaOblaay ®oHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKellepiH Oepy:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCEC], KaJlalaFbl ayIaHAap/IbIH, aydaH/IbIK
MaHBI3bI 0ap KaJlaJap/blH, KCHTTEP/I1H, aybULIap/IbIH, aybUIILIK OKPYTITEPIiH OKIMAEPi
(Oyman opi - 9KiM anmaparhl);

2) xalbIKKa KbI3MET KOPCETy OpTalbIKTapbl (OymaH opi — MeMileKeTTik
KopHopanusi);

3) www.egov.kz "a5eKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTalbl apKbUIBl KY3Ere
aceIpbLIazel (Oyaan opi — [TopTan).

Eckepty. 1-Tapmakka e3repictep eHri3iial - OHTycTik KazakcTan 00JbIChI
okimMairiHiH 29.04.2016 Ne 113 kaynpIcbIMEH (aFallKbl pECMU sKapHsIaHFaH KYHHEH
KEW1H KYHTI30€/iK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

2. MeMIJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: AJICKTPOHABIK/KaFra3 TypiHje.

Eckepry. 2-tapmak xaHa pegakuusga - OHTycTik Kazakcran 001bIChl OKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 kayJsbIchIMEH (aFallIKbl PECMHU JKApUSUIAHFaH KYHIHEH KeH1H
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

3. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYIIH HOTHKECI: dKeKe OachlH KyoJlaH IbIPaThIH
KY’KaTThl KOPCETKEH KE€3]1€ aThIH, OKECIHIH aTblH, TET1H aybICTHIPY Typajbl KyalliK, TYY
Typasbl KyaJiK (Tyy Typaabl akT *a30achlH e3repicTep EHrI3UIreH >Karjaija),
EHTI3UINeH ©3repICTEPMEH, TOJBIKTHIPYJIIAPMEH KOHE TY3€TYJIEPMEH aThIH, OKECIHIH
aThIH, TET1H aybICTBIPY Typajbl KalTanama kyanik He Kazakcran PecrmyOnukacel
onainetr muHuctpinig 2015 xwputrel 17 coyipaeri Ne 219 OyiipeirbiMen Oekitiirexn "
ATBIH, OKECIHIH aThlH, TEriH aybICTBIPYIbl TIPKEY, OHBIH IMIIHAE a3aMaTThIK XaJ
aKkTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TOJBIKTHIpYJAp MEH Ty3eTyJiep eHrizy"
MEMJICKETTIK KepceTineTiH KbidMeTi CranmapThinbiH (OynaH opi - Cranmapt) 10-
TapMarblHa KO3/e/IreH HeTi3aep OOWBIHIIA KOHE YKaFaaiapaa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KopceTyAeH 0ac TapTy Typaibl KaFra3 >KeTKI3TIIITET1 TJIeN Il xKayarl.

[TopTanma kKepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH '">KeKe KaOuHeTiHe" KbI3MeT
OepymriHiH yokineTti anmambeiHbIH OI[K KonTaHOachIMeH KyoJaHABIPBUIFAH
AIEKTPOHBIK KY>KaT HhICAHBIH/IA AJIEKTPOHIBIK OTIHIIITIH KAObUITaHFAHbI KOHE aThIH,
OKECIHIH aTblH, TETiH ayBICTBHIPYABl TIpKEY KYHIHIH TarallbIHAAIFaHBl TYypaJibl
xabapnama He CranaapTThiH 10-TapMmarblHlla KO3ENreH Herizzep OOMbIHIIA JKOHE
JKarmanmapaa MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl AJIEKTPOHIBI KYy>KaT
HBICAHBIHJIAFBI AQJIETI1 JKayarl Ko gaHa bl.



Eckepry. 3-rapmak xaHa pegaknusaga - OHTyctik Kazakcran o0ibICh oKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIicbIMEH (aJIFallIKbl PECMU KapUsIaHFaH KyHIHEH KeiiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe11).

2-6e1iM. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy MPONeCiHAe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KHUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

Eckepty. 2-0eniMHIH aTaysl kaHa penakiusaa - OuTyctik Kazakcran o0JbIchl
okimAiriHig 08.11.2017 Ne 305 xaynbicbiMEH (alFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBbICKA EHT131JIe11).

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibIHIIA paciM/l (1C-KUMBUIIBI) OacTayFra
Kazakcran PecnyGiukacel Oainetr munuctpidin 2015 xwuirel 17 coyipaeri Ne 219
OyHpBIFbIMEH OEKITUINeH "ATBIH, OKECIHIH aTblH, TET1H aybICTBIPYAbl TIPKEY, OHBIH
IIHE a3aMaTThIK Xajl aKkTiiepl jkazbajapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJap MEH
TY3€TyJIep €HTri3y" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METI CTaHAapThIHBIH (Oy1aH opi -
Cranmapr) 1 HeMece 2 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIII HeT13 OO TaObIIaIbI.

Eckepry. 4-Tapmakka opbIC TUTIHJE ©3TepiC €HT131I/11, MeMJICKETTIK TLIIer1
e3repmeiii - Onryctik Kazakcran o0abichl okiMairiaig 08.11.2017 Ne 305
KayJIbICBIMEH (QJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€liK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJJAaHBICKA CHT131JIe ).

5. MemIieKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY V3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJbIH OPBIHIATY
JOWEKTIIIT1, OHBIH 1IT1HJIe OapJIBIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) kepceTieTiH KbI3METTI allylllbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIire KopceTuIeTiH
KBI3METTI ajyIIbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIrire HemMece oKiM armapaTbhiHa OTIHIII
TarChIPaJIbl;

2) KOpCETUIETIH KhI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KyKaTTapabl Kadbuiar,
TIpKEWI1 JKOHE KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTT1 amymblFa CTaHmapTThIH 9-TapMarblHIa
KOPCETUITeH KYyXKaTTapjbl KaObLIJIaraHbl KOHIHJE KohxaT Oepenai koHe 20-MUHYT
1IIiHIe KaObUITaHFaH KY’KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIriHiH OacIIbLIbIFbIHA
YCBIHAJIBI.

OTiHII oKIMHIH anmapaTbiHa TaIllChIPBUIFAH JKaFaaija, e3 Ke3eriHJe OKIMHIH
anmapaTbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTWIKECIH JdallbIHIay YIIiH
3aHHaMaja OCNTUICHTeH TOPTINTE KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylire Ky>KaTTapibl
JKOJIJTAM b,

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT IIIIHJIE KAyanThl
OPBIHIAYIIBIHBI AUKBIHIAN KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJalIbl;



4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OEpPYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCNTiICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacHIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KOpCeTIJETIH KhI3METTI OepyIliHiH KeHce Kpi3MeTKepi 10 MUHYT imniHae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEM, KOpCETUIETIH KbI3METTI
aTylIbIFa TaOBICTAN Il HEMECE KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIFa TAOBICTAYHI YIIIIH OKIM
anmnapTbIHA KOJJANUIbI.

Eckepty. 5-Trapmakka e3repictep eHriziial - OHTycTik KazakcTan 00JbIChI
okimairidiy 08.11.2017 Ne 305 kaynibIcbIMEH (aIFalliKbl pECMH JKapUsUTaHFaH KYHIHECH
KEM1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

3-6emiM. MeMITeKETTIK KBI3MET KOpCeTy IIPOLECiHAe KOPCeTLUIETIH KBI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLIBI TOPTiOIH cUmaTTay

Eckepty. 3-6emiMHIH aTaysl xaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbicbiMEH (aFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

6. MeMJIEeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETINETIH KbI3MET
OepyIIiHIH KYPBUIBIMJIBIK OeJiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;
2) KOpCETINETIH KI3METTI OCPYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIIBICH;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpyIIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;
4) oKiM anmaparsbl.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiimiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PEerJaMeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIiHAa KENTIPUITeH.

4-6emiM. MeMIteKeTTiK KOpIiopanusiMeH "A3aMaTTapra apHAIFaH yKiMeT"
xkoHe (HeMece) e3re Jie KOPCEeTiIeTiH KHI3METTi OepymLIepMEH 63apa ic-KAUMBLI
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHIe aKIapaTThIK
KyHenepai naiinanany TopTiOiH cunarray



Eckepty. 4-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusaaa - OHTycTik Kazakcran oOJIbICH
okimairiHiH 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aIFaIlIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€JI1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA CHT1311e/11).

8. Kepcerinerin kpi3mMeTTi amymbl CTaHAApTTHIH |-KOCHIMIIIAChIHA COWKEC
MeMmIeKeTTiK KopropamusFa eTiHIII TalChIpaibl;

1) MeMiiekeTTIK KOpIOpalusHbIH )KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIPKEHI1, KOPCETUICTIH
KpI3METTI anmymibiFa CTaHmZApTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITEH KYXKaTTap.Ibl
KaObUIIaFaHbl )KOHIHJE KOIXaT Oepe/l KoHe KaObUIaHFaH Ky>KaTTapasl MeMIIeKeTTiK
KOPTIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOpPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAy CEKTOPHI COJ JKYMBIC KYHI INIHAEC KyKaTTapabl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepyl1ire *oJiIanuIbl.

Kepcerinetin kpi3merTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHIa KO3IEITEH Ti30ere
CollKeC Ky»KaTTapblH TOJBIK €MeC TONTaMmachlH OepreH xaraaiiga MemiekeTTik
KOpHopanus KbI3METKep1 OTIHIIITI KaObUIaI anyaad 0ac tapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOChIMIIIaChIHA COMKEC HBbICAH OOMBIHINA KYXKaTTapJbl KaObUIgayaaH Oac TapTy
TypaJibl KoJxaT Oepe/i;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KhI3METKEp1 KEITeH KYXKaTTapibl
TIpKeN, KaObUIJaHFaH KyxXaTTapAbl 20-MUHYT IMIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH 0aCIIBUIBIFBIHA YCHIHABI,

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyliHiH OacuibuIbiFbl 30-MUHYT 1II1HIE JKayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI AWKBIHIA KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJJaiIbI;

4) KepceTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbliHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepyIiHIH O0acHIbUIbIFbIHA YCHIHAIBI;

5) KepceTuieTiH KbI3METT1 OepyIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHAE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH KEHCECIHE KO Tai IbI;

6) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHze
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMIEeKeTTIK Kopropalusra
JKOJIJTAM b,

7) MemekeTTiK KOpHopauus *KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alylLIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepe/i.

9. MemuiekeTTik KepceTuieTiH Kbi3MeTTi [lopTan apKpUibl any YIliH KepCEeTUIEeTIH
KBI3METTI ajIyIIlbl:

1) [TopTanra xipy;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TaH IAY;
3) DLIK-meH sxeke ColKeCTeHIIpy HOMIPp1 HOMIp1 apKbUIbl aBTOPJIAY, TIPKEIY;
4) oHnaliH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE TaIChIpbIC Oepy;



5) PNEKTPOHJIBIK cayall *OJIJAphIH TOJNTHIPY *oHE KakeT OOJiFaH jkardaiiia
CranmapTTeiH 9-TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH Ti30ere Ccolikec KyKaTTapisl
3JCKTPOHIBI TYPAC TIPKEY;

6) IIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KOpceTueTiH Kbi3MeTTi anymisl DK Korobl
KaxkeT. Konm KoiffaH COH apbl3 aBTOMATThl TYPAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIrire
TYCei;

7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlll TIPKEreH COH, KOPCETUIETIH
KbI3METT1 aJyLIbIHBIH JKEKe KaOMHETIHAE apbI3/blH JKaFdailbl aBTOMATThl TYPAE
e3repeil. ApbI3[bl TIPKEreH Ke3/IeH OacTam KepCeTUIeTiH KbhI3METTI Oepylii
CrannapTThiH 4-TapMarbIMEH OCITUICHTEH MEp3iMIe HOTHXKEH1 Oepyi THic;

8) HOTMXKECIH/IE KOPCETUICTIH KbI3METT1 ayIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
xarmaiipl "Kanarattanapieikka" aybicanbl. KeiliH, KepceTUIeTiH KbI3METTI ayIiibl
HOTWIKEHI KOIIIipe ajiajibl.

10. ITopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepymii MEH KOPCETUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH KYTiHY JXKOoHE pocimaepaiH (
1C-KUMBUIIapJbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AHArpaMMalblK TYpPAE CHUNATTAIybl OCHI
pErJIaMeHTTIH |-KOCHIMINIACHIH/Ia KOPCETIITEH.

MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbl OCHI

PETJIaMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACHIH/Ia KOPCETIITEH.
"ATBIH, OKECIHIH aThIH, TETIH
ayBICTHIPYIBI TIPKEY, OHBIH iITiHIe
a3aMaTThIK XaJl aKTiiepi
»ka30aapeiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3€TYJIep
SHT13y" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTine 1-
KOCBIMIIIA

ITopTan apKeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/Ie OPEKEeT €TETiH aKIapaTThIK
Kyienepais QyHKIHOHALIBIK 63apa OpeKEeTTECYiHiH ArnarpaMMachl
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Onryctik Kazakctan 00bICH

OKIMIIriHIH

2015 xbUTFBl 9 KBIpKYHEKTET1

Ne 264 xaynbIcbIHA
6-KochIMIIIa

" A3aMaTTHIK XaJI aKTiJIEPiHiH a30aJaphH KaJIIBHA KeITipy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3METIHIH PerIaMeHTi

EckepTy. Oykin MoTiHI OoiibiHIIA "XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTalbIFbIMEH",

n

Opranbik", "OptansikTeiH", "OpTansikka" nereH cesiep THiciHIIe "MeMieKeTTIK
KoprnopauusicekiMer", "MemiiekeTTik Kopropauus", "MeMiekeTTiK KoprnopauusHbiy'", "
MemitekeTTiK Koproparusra" IereH co3aepMeH aybIcThIpbUIIbI - OHTYCTIK KazakcTan

00mbIchl oKIMAITIHIH 29.04.2016 Ne 113 kaysnbicbIMeH (aiFalliKbl pECMHU >KapUsJIaHFaH

KYHHEH KeWiH KYHTI30€JK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HTI131IeT1).



1-6emimM. JXKamms! epexerep

Eckepty. 1-0emiMHiH aTaysl xaHa penakiusaa - OHtycTik Kazakcran o0JbIchl
okimairiaiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbICbIMEH (aIFaIIKbl PECMU JKapHUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHT130€IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT13LIEeI]1).

1. "A3aMaTTBHIK XaJl aKTIJIEPIHIH Ka30aapblH KaJIMbIHA KEATIPY" MEMIIEKETTIK
KOPCETINEeTIH KbI3MeTI (OyAaH opi- MEMJEKETTIK KOpCETiNeTiH KbI3MeT) OHTYCTIK
Kazakctan 00JIBICBIHBIH 0OJIBICTHIK MaHBI3BI Oap ayaaHIapbl MEH KaslaJapbl KEePriTiKTi
aTKapyllbl OPraHJapbIHBIH XaJBIKTBl JKYMBICIIEH KaMTy JKOHE JJIEyMETTIK
Oarmapiamanap canachlHAarbl (QYHKIMSUIAPBIH JKY3€Te acChIPaThIH KYPBUIBIMIBIK
OemimienepiMeH (OyaaH opi-KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) YChIHBLUIAIBI.

Kyxarrapabl Kabbuiay >KoHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENEpiH Oepy:

1) kepceTiyieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEC], KaJlalaFbl ayJaHaap/IbIH, ay aH/IbIK
MaHbI3bl 0ap Kajajgap/iblH, KEHTTEP/1H, aybUIIapAblH, aybUIABIK OKPYTTEPIIH SKIMAEp1
(OymaH opi - OKIM armmaparsl);

2) xalbIKKa KbI3MET KOpCeTy OpTaibIKTaphl (OyaaH opi - MeMIeKeTTIK Koproparus
) apKbUIbI KY3€re achIphLIaIbI.

Eckepry. 1-rapmakka e3repictep eHriziiai - OHTyctik Kazakcran o0bIChl
okimMairiHig 29.04.2016 Ne 113 kaysibIicbIMEH (aIFalllKbl pECMU JKapUsUTaHFaH KYHHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

2. MemIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHKECI: KEeKe OaChIH KyoJlaHIbIPaThIH
KYKaTThl KOPCETY KE31HJI€ a3aMaTThIK XaJl aKTICIH MEMJIEKETTIK TIpKeY TypaJibl KyaliK
He Kazakcran PecnyGnmkacer Oninet muanctpinig 2015 xbuirst 17 coyipaeri Ne 219
OYHMpBIFBIMEH OCKITUITeH "A3aMaTThIK Xajl aKTUIEPIHIH ka30ajapblH KaJIblHA KeJITipy"
MEMJIEKETTIK KepceTuleTiH Kbi3MeTi CranmapTeiHblH (Oyman opi - Cranpapr) 10-
TapMarblH/Ia KO3JIeJTeH Heriz/iep OOUbIHINA KOHE >Kargaija MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepCceTyJieH 0ac TapTy TypaJibl Kara3 >KETKI3TIIITEr1 M Il XKayarl.

Eckepry. 3-rapmak xkaHa pegaknusaga - OHTyctik Kazakcran o0bICh oKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIicbIMEH (aJIFallIKbl pECMU KapUsIaHFaH KyHIHEH KeiiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKA CHT131J1e/11).

2-6e1iM. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy MPONeCiHAe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepifil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHmaTTay

Eckepry. 2-0enimMHIH ataysl kaHa penakiusaga - Onryctik Kazakcran o6ibIchl
okimairidig 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbiMeH (alFalllKbl PECMU >KapHsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBbICKA EHT131JIe11).



4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
Kazakcran Pecny6nukacel Onuter munuctpidig 2015 sxbutrbl 17 coyipaeri Ne 219
OYHpBIFEIMEH OCKITIITEH "A3aMaTThIK Xajl aKTIIEPiHiH jka30alapblH KaIIbIHA KENATIpy"
MEMJICKETTIK KOpPCETUIECTIH KbI3METI CTaHAapThIHBIH (OyaaH opi - Ctangapt) 1 HeMece
2 KOCBIMIIIACBIHA COMKEC OTIHIII HET13 OOJIBIT TaObUIAIbI.

Eckepry. 4-Tapmakka opbIC TUTIHE ©3repiC €HT13UI/1, MEMJICKETTIK TUIIeT]
e3repmeiii - Onryctik Kazakcran o0abichl akiMairinig 08.11.2017 Ne 305
KayJIbICBIMEH (QJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€iK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJAaHBICKA CHT131JIC ).

5. MemIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIAPIBIH OPBIHIATY
JOWEKTIIIT1, OHBIH 1IHIE OapIIbIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHACpPi:

1) KepceTieTIH KbI3METTI allyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire KopceTuieTiH
KBI3METTI aJyIlibl KOPCETIETIH KbI3METTI OepylIire HeMece dKIM almapaThliHA OTIHIII
TaTChIPaJIbI;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap bl KaObLIIAI,
TIpKEHI1 JKOHE KOPCETUIeTIH KbI3METTI amymblfa CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa
KOPCETUITeH Ky)KaTTapbl KaObLIJIaraHbl KOHIHJE KojxaT Oepenai koHe 20-MUHYT
1ImIiHae KaObUITaHFaH KY’KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIriHiH OacIIbLIbIFbIHA
YCBIHA/IBI.

OTiHII OKIMHIH alapaTbiHa TAICHIPBUIFAH XaFaaiiaa, 03 Ke3eriHae oKiMHIH
arnmapaTbhl MEMJIEKETTIK KOPCeTUIETIH KBI3METTIH HOTWIKECIH JallbIlHIay YIIiH
3aHHaMajJa OENTUIEHreH TOPTINTE KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyllire Ky>KaTTapisl
JKOJIJTAM b,

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacbUibiFbl 30-MUHYT ILIIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI aWKBIHIA KY>KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJJaibl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTIKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCEeTUICTIH
KbI3METT1 OepYyIiiHIH OACHIBUIBIFbIHA YCHIHAIBL;

5) KepceTIeTiH KpI3METTI OepyIIiHiH OacHIBUIBIFEI COJI KYMBIC KYHI 1IIIHJIE
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;

6) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbpi3MeTKepl 10 MUHYT iIiHae
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTIKECIH TIPKEM, KOPCETIIETIH KhI3METTI
aJyIIbIFa TaOBICTAMIBI HEMECE KOPCETUICTIH KbI3METTI ajlyIliblFa TaObICTAYhI YIIIIH 9KIM
armapThiHA KOJITANABL.



Eckepry. 5-rapmakka e3repictep eHriziiai - OHryctik Kazakcran o0ibIChl
okimairidiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbICbIMEH (aFalllKbl pECMU KapUsiIlaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€JI1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA CHT1311e/11).

3-6emiM. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpPCETy IPONeCiHAe KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLIBI TOPTiOIH cHmaTTay

Eckepty. 3-0eniMHIH aTaysl kaHa pefakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI
okimAiriHig 08.11.2017 Ne 305 xaynbicbiMEH (alFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEWiH KYHT130€J1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT131Ie/1).

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) kepceTuneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;
2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
4) oKiM ammapartsbl.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKThIFbI, KYPbUIBIMJIBIK Oesiminenep (
KBI3METKEPJIEP) apachIHIAFbl PICIMIIEPAIH OPBIHAATY MEP3iMi KOPCETUITEH CHUTIaTTaMa
OCBI pErJIaMEeHTTIH 2 0eJiMi 5 TapMarbIHa KEITIPLITEH.

4-6emiM. MeMitekeTTiK KopropanusMeH "A3aMaTTapra apHaJIFaH yKiMer"
XkoHE (HeMece) e3re JIe KOpCeTUIETiH KeI3METTi OepymIijiepMeH 3apa iC-KIMBLI
TOpTi6iH, COHal-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCeTY IPOLECiHIe aKIIapaTThIK
XKyiHenepal naiiganany TopTiOiH cumarrTay

Eckepty. 4-0eniMHIH aTaysl xaHa penakiusna - OHtyctik Kazakcran o0JbIchl
okimMairidig 08.11.2017 Ne 305 kaynbIChbIMEH (QJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHT130€1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT131IeI1).

8. Kepcerinerin kbi3mMeTTi amymbl CTaHAApTTHIH |-KOCHIMIIAChIHA COMKEC
MemiieKeTTIK KOpIopalusFa oTIHIII TarChIpaJibl;

1) MemiekeTTIK KOpHOpalUsHbIH KYMBICIIBICHI O©TIHIIITI TIPKEI1, KOPCETUIETIH
KbI3METTI anymbiFa CTaHIapTThIH 9-TapMarblHla KOPCETIIreH KY)KaTTap.bl
KaObUIIaFraHbl )KOHIHE KOoaXaT Oepe/l koHe KaObUIAaHFaH Ky>KaTTapabsl MeMIIeKeTTiK
KOPIIOPALMSHBIH )KMHAKTAY CEKTOpbIHA TaObICTalpl. MEMIIEKETTIK KOPIOpaLUsIHBIH
KUHAKTAy CEKTOPbI COJ >KYMBIC KYHI 1IIIHAE KyXKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1Iire *oJIanIbl.

Kepcerinetin Kpi3MeTTi anymsl CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KO3/IENTeH Tiz0ere
Colikec KY’KaTTapJAblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH OepreH »karmaiina MemiekeTTik



KOpropals KeI3METKepl OTIHIIITI KaObUIIAI anynan 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOChIMIIIaChIHA COMKeC HbICaH OOWBIHINA KyXKaTTapael KaObuimayman Oac TapTy
Typajbl KOJIXat Oepe;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH KEHCE KhI3METKEpl KEeIreH KyXKaTTapibl
TipKen, KaObUIgaHFaH Kyxkarrapasl 20-MUHYT 1MIiHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1niHiH 0acCIIBUIBIFbIHA YCBIHAJIBL

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT IIIIHJE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI AaUKBIHIAN KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJanIbl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYUIBICHl KY>KATTap IbIH
TONBIKTBIIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
naubIHaan b1 skoHe CTaHaapTThIH 4-TapMarbiHa OCNTiJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacCIIbIIBIFEIHA YCHIHAIBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OaCHIBUIBIFEI COJI KYMBIC KYHI 1IIIHJIE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTUXKECIHE KOJI KOSIbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIalIbl;

6) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce KbpI3MeTKepl 10 MUHYT imIiHjae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKemn, MeMIIeKeTTIK Kopropalusra
JKOJI TN b,

7) MeMIeKeTTiK KOPHopaus KYMBICIIBICH KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyIIbIFa
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepe/l.

MeMJeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy OM3HEC-IPOLECTepiHIH aHBIKTaMaJbIFbl OCHI

perﬂaMeHTTiH KOChIMIIIAChIHAA KOpCGTiHFGH.
" A3aMaTTBIK XaJ aKTiIepiHiH
»a30alapblH KaJlbIHA KenTipy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMeKeTTiK KbI3MET KepceTy Ou3HeC-TIPOLeCTEPiHiH, AHBIKTaMaIBIFbI

1 2 3 4 5 6 7 8
Kepcerinetin . Kepcerurerin .. Kepcerinerin
. . . KepcerineTin . Kepcerinetin ]
MemiaekeTTiKk  MeMIIEKEeTTIK KBbI3METTI . KBI3METTI1 . KBI3METTI Memiteke
6 .. KBI3METTI 6 .. KBI3METTI 6 ..
KOpIIopanus KOPIIOpaLHs epYIIiHIH .. epYIIIHIH .. epYIIiHIiH KopIopal
pmiop priop py Gepyminin py Gepyrisin py priop
JKYMBICIITBICBI ~ KYMBICIIBICHI K€ HC € JKayarnTsl KeHce KYMBICII
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Onryctik KazakcTan 00bICH

OKIMIITiHIH

2015 xbUTFBI 9 KBIpKYHEKTeT1

Ne 264 kaynbicbiHA
7-KoChIMILIA

Kepcerin
KBI3METT
QY BIF
MeMIICKe
KepCeTin
KBI3MET
HOTHIKEC
oepeni

"KaiTeic 60IyaBI TipKey, OHBIH iIiHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xka3zbaiapbiHa
e3repicTep, TOJMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIICKETTiK KOpCEeTUICTiH
KBI3METIHIH perjaMeHTi

Eckepry. Oykin mMoTiHI OoiibIHIIA "XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFbIMEH",

n

Opranbik", "OptansikTeiH", "OpTansikka" aereH ces3aep THiciHIIE "MeMIeKeTTIK

KoprioparusickiMeH", "MemiiekeTTik koproparus”, "MeMIeKkeTTiK KoprnopaiusHbiy'", "

MemuiiekeTTIK Kopropaiusira" 1ereH ce3aepMeH aybICThIpbLIIbI - OHTYCTIK KazakcTan

00mbIchl oKIMAIITIHIH 29.04.2016 Ne 113 kaynbsicbIMeH (anFalliKbl pECMH KapHsIaHFaH

KYHHEH KeW1H KYHTI30€JliK OH KyH ©6TKEH COH KOJIJJAHbICKA CHT131Ie/1).

1-6emiM. JXKamms epexerep

Eckepty. 1-0eniMHiH aTaysl xaHa penakiusna - OHTycTik Kazakcran o0JbIchl

okimairiaiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbIchIMEH (aIFAIIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH

KEW1H KYHT130€IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT131IEeI]1).

1. "KaitTsic 601y1bI TIpKEY, OHBIH 1IIIHAC a3aMaTThIK XaJll aKTiiaepi xka3z0anapbiHa

e3repicTep, TOJBIKTBIpYJAp MEH TY3eTyJep CeHTI3y" MEMIICKETTIK KOpCEeTIIEeTIH
KbI3MeT1 (OymaH opi- MEMIICKeTTIK KepceTieTiH KpidMer) OHTycTik Kazakcran



OOJIBICHIHBIH OOJIBICTHIK MaHBI3bI 0ap aynaHaapbl MEH KallaJapbl KEPTITIKTI aTKapyIIbl
OpTaHJIapbIHBIH XaJBIKTHl XYMBICIICH KaMTy JKOHE OJIeyMETTiK Oarmapiamarnap
cajachIHIaFbl (DYHKIUSJIAPBIH KY3€re achlpaThiH KYPBUIBIMIBIK OeiiminenepiMer (
OyJ1aH opi-KepCEeTIIETIH KbI3METTI Oepy1I) YChIHBIIAIBI.

KyxaTTapipl KaObIIAay ®KoOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIepiH Oepy:

1) kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCEC], KaJlalaFbl ay1aHaap/IbIH, ay aH/IbIK
MaHbI3bI 0ap Kanalap/blH, KEHTTEP/I1H, aybUIAAp/IbIH, aybUIBIK OKPYTTEPAIH SKIMIAEP1
(OymaH opi - 9KIM anmaparsl);

2) xanbIKKa KbI3MET KOpCeTy OpTaibIKTaphl (OyaaH api - MeMIeKeTTIK Koproparus
) apKBLIBI KY3Eere achIPhLIAIbI.

Eckepry. 1-tapmakka e3repictep eHriziiai - OHTyctik Kazakcran o01bIChl
okiMairiHiH 29.04.2016 Ne 113 kaynibIlcbIMEH (aIFalllKbl pECMU JKapHsUIaHFaH KYHHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBbICKA EHT131JIe11).

2. MemeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHXKECI: XKeKe 0achlH KyolaHIbIPAThIH
KY’KaTThl KOPCETKEH Ke€3/1€ Kara3 >KEeTKI3TIIITer: KalThic 00y Typasibl KYoliK,
EHTI3UITEH ©3repiCTEPIMEH, TOJNBIKTHIPYJIAPhIMEH KOHE TY3ETYJEpiMEH Koca KalThIC
0oty Typaibl KaiTasiama Kyoainik He Kazakctan PecryOnukacel OfiieT MUHUCTPIHIH
2015 xbwirsl 17 coyipaeri Ne 219 OyiipsirsiMer OekitiireH "Kaitteic 60myIbI TIpKey,
OHBIH 1II1HJI€ a3aMaTThIK XaJl aKkTiIepi ka3z0anapblHa ©3repicTep, TOIBIKThIPYJIap MEH
TY3€TyJIep EHTi3y'" MEeMJIEKETTIK KopceTineTiH Kbi3Mmeti CTanaapThiHbIH (OyaaH opi -
Cranpapt) 10-TapMarbIMEH KO3JIENTEH Karjaliapaa >kKoHe Herizzep OoiibiHIIa
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalibl AJIEI/I1 Kayarl.

Eckepry. 3-rapmak xkaHa pegaknusaga - OHTycTik Kazakcran o0bICh OKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (JIFaIIKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeiiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa CHT1311e11).

2-6e1iM. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCETY IMPONeCiHAe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinil (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

Eckepry. 2-0eniMHIH aTaysl kaHa penakiusga - Oxnryctik Kazakcran o0bIChI
okimairinig 08.11.2017 Ne 305 kaynbIChIMEH (aJIFallIKbl PECMU KapHsUTAaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHT130€1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIAHbICKA €HT131Ie/1).

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoibIHIIa paciMi (iC-KUMBUIIBI) OacTayra
Kazakcran PecnyGiukacel Oainetr munuctpidin 2015 xwuirel 17 coyipaeri Ne 219
OyiipbirbiMeH OekiTiared "KaiTeic OOMyAbl TIpKEy, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK Xaj



aKkTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TONBIKTHIpYJIap MEH Ty3eTyJiep eHrizy"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METI CTaHAapThIHBIH (OyaaH opi - Ctangapt) 1 HeMece
2-KOCBhIMIITAJIApbIHA COMKEC OTIHIII Heri3 O0IbI TaObLIabl.

Eckepry. 4-Tapmakka opbIC TUTIHJE ©3repiC €HT131I/1, MEMJICKETTIK TLIIer1
esrepMmeiini - OHryctik Kazakctan o00abichkl okiMairiaig 08.11.2017 Ne 305
KayJIbICBIMEH (AJIFaIllKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€liK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJTAaHBICKA CHT131JIe ).

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY V3aKTBIFbI JKOHE OJIAPIBIH OPBIHIATY
JOWEKTIIIT1, OHBIH 1IT1HJIe OapJIBIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI allyllibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIire KopceTuIeTiH
KBI3METTI ayIIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIrire HeMece oKiM armapaThiHa OTIHIII
TarChIpaJIbl;

2) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap bl KaObLIIAI,
TIpKEWI1 JKOHE KOpPCEeTUIeTIH KbI3MeTT1 amymbifa CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITeH Ky)KaTTapjbl KaOblUIIaraHbl KeHIHJE KohxaT Oepenai koHe 20-MUHYT
1IIiHae KaObUITaHFaH KY’KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIriHiH OacIIblIbIFbIHA
YCBIHAJIBI.

OTiHIII oKIMHIH anmapaTbiHa TaIllCBIPBUIFAH JKaFaaija, e3 Ke3eriHJe oKIMHIH
arnmapaTbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTWIKECIH dalbIHIay YIIiH
3aHHaMa/aa OeNTiJIeHreH TIPTINTE KOPCETUIETIH KBhI3METTI Oepyluire KyXaTTap.bl
JKOJIJTAM b,

3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT IIIIHJE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aWKBIHIAM KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaiIbl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYUIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
naubIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHia OCNTiJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCETUICTIH
KBI3METT1 OepyIIiHiH 0aCIIbUTBIFEIHA YCHIHAIBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OaCHIBUIBIFEI COJI KYMBIC KYHI 1IIIHJIE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJ KOSbl )KOHE OHbI KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KEHCECIHE KOJTalIbI;

6) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MuUHYT imriHze
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHMIKECIH TIPKEM, KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyuIbiFa TaObICTalIbl HEMECE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlblFa TAObICTAYhI YIIIH 9KIM
anmnapThIHA KOJIJANIbI.

Eckepry. 5-rapmaxkka e3repictep eHriziiai - OHTyctik Kazakcran o01bICh
okimairidiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbICbIMEH (alFalllKbl PECMU KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEWiH KYHTI30€JIIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIJaHbICKA CHT131J1e/11).



3-6emiM. MeMITeKETTIK KBI3MET KOpCeTy IIPOLECiHAe KOPCeTLUIETIH KBI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLIBI TOPTiOIH cUmaTTay

Eckepty. 3-6emiMHIH aTaysl xaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbicbiMeH (aFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIenepiniH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;
2) KOpCETINEeTIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIIBICH;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpyIIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;
4) oKiM anmaparsbl.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oesimiienep (
KBI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PICIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PerJaMeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIiHAa KETIPUITeH.

4-6emiM. MeMiteKeTTiK KopIiopanusiMeH "A3aMaTrTapra apHaIFaH yKiMeT"
xkoHe (HeMece) e3re Jie KOPCEeTiIeTiH KHI3METTi OepymLIepMEH 63apa ic-KAUMBLI
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHIe aKIapaTThIK
KyHenepai naiinanany TopTiOiH cunarray

Eckepty. 4-6eniMHIH aTaysl xaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI
okimairiHig 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbiMeH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KeWiH KYHTI30€J1K OH KYH ©6TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/11).

8. Kepceruterin Kpi3MeTTi anyuisl CTaHAapTThIH 1-KOCBIMILIACBIHA COMKeEC
MeMIeKeTTiK KOpropalusFa eTIHIII TarChIpabl;

1) MemiekeTTIK KOpHOpalUsHbIH KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIPKEI1, KOPCETUIETIH
KbI3METTI anymbifa CTaHmApTTBIH 9-TapMarblHIIa KOPCETIITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOJIXaT Oepeli )koHe KaObUIIaHFaH KyKaTTapasl MeMIIeKeTTIK
KOPTIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSIHBIH
KUHAKTAY CEKTOPBI COJI JKYMBIC KYHI 1IIHJE KyKaTTapAbl KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepyl1ire xoJiJau bl

Kepcerinerin kpi3meTTi anymbl CTaHAAPTTBIH 9-TapMaFbIHAa KO3JEIreH Ti30ere
ColiKkeCc KYXaTTapJiblH TOJBIK €MeC TOoNTaMachlH OepreH »karmaiija MemiekeTTik
KOpropaius KbI3METKepl OTIHIIITI KaObUIIaI anynan 0ac tapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOCBIMIIIaChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINA KY)KAaTTapJbl KaObUIgaymaH Oac TapTy
Typajbl KoJIXat Oepe;



2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KhI3METKEp1 KEITeH KYXKaTTapibl

TIpKEN, KaObUIJaHFaH KyXaTTapAbl 20-MUHYT ILIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI

Oepy1niHiH 0aCIIBUIBIFBIHA YCBIHAIBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacibUiblFbl 30-MUHYT 1IIIHJIE KAyanThl

OPBIHIAYIITBIHBI AWKBIHA KY)KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaNIbI;
4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHl KYXKATTap IbIH

TOJBIKTBIIIBIFbIH TGKCGpiH,

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH

nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH

KbI3METT1 OepyIliHIH O0acHIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuieTiH KbI3METT1 OepyIniHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHAC

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH

KBI3METTi OepyIIiHiH KEHCECIHE KO TaiIbI;
6) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJIeKeTTIK Kopropaiusra

JKOJIJTAM b,

7) MemekeTTiK KOpHopauus *KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepe/i.
MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbl OCHI

perIaMeHTTIH KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETIJITEH.

"KaiTeIc 00Ty IBI TipKEY, OHBIH
iImiHe a3aMaTTHIK Xal akTitepi

’ka30aapeIHa ©3repicTep, TOMBIKTRIpYyIap

MeH TYy3eTylep

€HTI3y" MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTiH

MeMeKeTTiK KbI3MET KepceTy Ou3HeC-TIPOLeCTEPiHiH, AHBIKTaMaIBIFbI

MeMiteKeTTIK
KOPITOpaIus
JKYMBICTITBICHI

OTiHimTi
TipKe# i,
KOPCETUICTIH
KBI3METTI
aNyIIbIFa
CranpmapTThiH 9-
TapMarblHIa
KOpCEeTiNreH
KYoKaTTapIbl
KaObLIIaraHbl
JKOHIHIE KOJIXaT

2 3
Kepcerinetin

MeMileKeTTiK KBI3METTI

Kopriopanusi  OepyIiHiH

JKYMBICIITBICBI K € HC €
KBI3METKepi

Kepcerinerin

KBI3METTI

aJIy I bI

CraHnapTThiH
9-tapmarbIiHIa
KO3JIeIreH
Ti30ere comkec

SKaTTapIbIH
¥ P Kenren
TOJIBIK €MEC

Ky KaTTap/ bl

TONTAMACHIH

TIpKeEI
Oepren P ’

4

KepcerineTin
KBI3METTI
GepymriHiH
0OaCIILIILIFBI

5

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepylniHiH
HKayamnThl
OPBIH/IAYIBICHI

Kyxarrapasia

TOJIBIKTBIJIBIFBIH

Tekcepim,
MEMIIEKETTIK
KOpCETUICTIH

6 7
.. Kepcerinerin
Kepcerinetin .
. KBI3METTI
KBI3METTI ..
.. OepynriHin
OepyIriHin
KeHCce
0aCIIBUIBIFBI )
KBI3METKeEpi

Coi KyMBbIC
KYHI imoriHae
MEMIIEKETTIK

KbI3BMCT pernaMeHTiHe KOChIMIIIa

Memiteke
Kopropal
JKYMBICII



Oepeni JkoHE Karmaiina KaObLIJaHFaH KBI3MET kepceTiieTin 10 munyr  Kepcerin
KaObuiianraH  MeMJIEKEeTTIK  KY:KaTTapbl HOTHKECIH KbI3MET imiume KBI3METT
KYXKaTTapAbl  KOpIopanus JaibIHAAWIBl  HOTHIKECIHE MeMJIEKETTiK AJYIIBIF
MeMIIeKeTTIK  KbI3METKepi OPBIH/IAYIIBIHBI K O H € KOJ KOAIBl KOpCeTiIeTiH MeMIeKe
KOPHOPAIKSHBIH O TiHILITI KOpCeTUIeTIH CraHmapTThiH 4 KOHE OHBI KBI3ZMET KepCeTi
JKUHAKTay KaObLI A KY)KaTTapabl  -TapMaFblHAa  KOPCETUICTIH HOTHKeCiH  KBI3MET
CEKTOPBIHA anynaH Oac Kapay yumiiH OedriJieHreH  KbI3METTI Tipker, HOTHIXKEC
TaOBICTAlABI.  TapTaAbl JKOHE OAaCHIBUIBIFBIHA JKOJIANIBI Mep3iMae OcepymriHiH  MemekeTTik Oepeni
Mewmnekertik  CTaHAAPTTHIH YCHIHAHI KOPCETIIEeTIH  KeHCeciHe KOpIIOpaLsara
KOpPIIOpAaIMsiHbIH 3 - KBI3METTI KOJMAUABI  KONIAiIBD

KUHAKTAY KOCBHIMIIIAChIHA OepymriHig

CEKTOpbl COJ  COMKEeC HbICAaH OacuIbUTBIFBIHA

JKYMBIC KYHI  OOWBIHIIA YCBIHAJIBI

iminmge KYKaTTap.ibl

KyXKaTTapabl  KaObuigaymaH

KepceTineTiH  0ac TapTy

KBI3METTI Typamsl

Oepymire KoJsixat oepeni

JKOJ Al AbI

Oxtyctik Kazakctan o0ibICH
OKIMIriHIH
2015 bUTFbl 9 KBIpKYHEKTer1
Ne 264 xaynbIcbIHA
8-KoceIMIITa

"Bana ackIpan axyabl TipKey, OHBIH ilTiHAE a3aMaTThHIK XaJl aKTLuIepi
’kaz0aaphIHa ©3repiCTeP, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3METIHIH perjlaMeHTi

1-6enim. JKame! epexernep

Eckepty. 1-0eniMHIH aTaybl kaHa penakuusga - Ouryctik Kazakctan oOJbICH
okimairiHiH 08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aIFAIIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

1. "bama aceipanm amyasl TipKey, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK XaJl akKTijaepi
*az0aiapblHa ©3repicTep, TOJBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TyJiep €Hri3y'" MeMIIEKEeTTIK
KOPCETINETIH KbI3MeTi (OyaaH opi- MEMJIEKETTIK KOpCEeTiIeTiH KbI3MeT) OHTYCTIK
Kazakctan 00JIbICBIHBIH OOJBICTHIK MaHbBI3bI Oap ayJaHIapbl MEH KallaJapbl JKepriiaiKTi
aTKapyIIbl OPTaHJAPBIHBIH XaJBIKTHl JKYMBICIIEH KaMTy JKOHE JJICYMETTIK
OarnmapinamManap cajacblHAarbl (QYHKUMSUIAPBIH KY3€re achblpaThblH KYPBUIBIMIIBIK
OemimiieniepiMeH (Oy1aH opi-KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIITi) YCHIHBUIAII.

KyxaTtrapabl KaObuijiay koHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENIepiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCECl, KajaJarbl ayJaHIapIblH, ayJdaHIbIK
MaHbI3bI 0ap KajajgapiblH, KEHTTEP/iH, aybUIIapAbIH, aybUIIBIK OKPYTTEPIIH oKiMaepl
(OymaH api - 9KIM armnapaThl) apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIa]IbI.



2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYIi1H HOTUXKECI:

Keke 0aChIH KyoJaHBIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3/1€ Kara3 KeTKI3rimTeri yiI (
KbI3) achlpan ajixy Typalbl >XKOHE OallaHblH Tyy Typadbl KyoJiK, EHTI31IreH
e3repicTepiMeH, TONBIKTBHIPYJIapbIMEH JKOHE Ty3eTylepiMeH Y (KbI3) achlpam amy
Typasbl KalTanama Kyolnik He Kazakcran PecryOnukacel Opinetr MUHUCTpiHIH 2015
KbUTFBl 17 cayipaer: Ne 219 OyiipsirpiMen OekiTuireH "bana acelpan anyasl TIpKeY,
OHBIH 1NIIH/E a3aMaTThIK XaJl aKTUIepl jka30alapbiHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYIAp MEH
TY3€TyJiep eHri3y" MEeMIJIEKETTIK KepceTileTiH Kpi3MeTi CTanaapThiHbIH (OyaaH opi -
Crangapt) 9-1-rapmarbiHAa Ke3CITEH HETI3Jep MEH JKaFaaiiiapjia MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typalibl JOJIEI I JKayail.

Eckepty. 3-Tapmak xaHa penakiusaa - Ouryctik Kazakctan o01bIChl OKIMAITTHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aJIFallIKbl PECMU KapUsIaHFaH KyHIHEH KeiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

2-6e1iM. MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IPONeCiHie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBLUIBI
TOPTiOiH cHmaTTay

Eckepty. 2-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICHI
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbicbiMEH (aFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoilbIHIIa paciMl (1C-KUMBULIBI) OacTayra
Kazakcran Pecny6aukacel Opiner munuctpidin 2015 sxwuirel 17 coyipaeri Ne 219
OyiipeiFbiMeH OekiTuireH "bana acelpan aiyzbl TIpKEY, OHbIH 1IIIHIE a3aMaTThIK Xal
aKkTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TONBIKTHIpYJIap MEH Ty3eTyJiep eHTrizy"
MEMJICKETTIK KOpPCETUIECTIH KbI3METI CTaHAAPThIHBIH (OyaaH opi - CtangapT) 1 xoHe 2-
KOCBIMIIIAJIAphIHA COMKEC OTIHIII HEeri3 00JIbIN Ta0bUIabl.

Eckepry. 4-Tapmakka opbIC TUTIH/E ©3TepiC €HT131I/11, MEeMJICKETTIK TiIIer1
e3repmeiiil - OHTycTik Kazakcran o0abichl okiMairidig 08.11.2017 Ne 305
KayJbICBIMEH (QJIFaIlIKbl PECMHU JKapHsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30e/IK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAaHBICKA CHT131JIC ).

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbiHa KipeTiH opOip paciMHIH (
iC-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJbIH OPBIHIATY
JOWEKTLIIT1, OHBIH IIHIE OapIIbIK PACIMACPIIH OTY Ke3eHAEPi:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIlIbl KOPCETIJIETIH KBI3METTI Oepyliire Hemece oKim
anrapaTbiHa ©TIHIII TaNChIPAbL;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAIl,
TIPKEH1 >KOHE KOepCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbiFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHIa



KOPCETINTeH KYKaTTapJsl KaObUIAaraHbl JKOHIHJE Koixatr Oepeni kxoHe 20-MUHYT
1iHAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacUIbUIbIFbIHA
YCBIHAJIBI.

OTiHIII OKIMHIH anmnapaTbiHa TalChIPBUIFAH JKaFaaiiga, e3 Ke3eriHjae oKIMHIH
anmapaThl MEMIJICKETTIK KOpPCETUICTIH KbI3METTIH HOTIDKECIH MAaiblHIay YIIiH
3aHHaMaja OeNTiJICHIeH TOPTINTE KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire Ky»XaTTap.ibl
YKOJIJai bl

3) KepceTUIeTiH KbI3METTi OepylriHiH 0actibUibIFbl 30-MUHYT 1IIIHJIE KAYaNThl
OPBIHIAYIITBIHBI aUKBIHAA KY)KaTTap bl Kapay YIIiH XKOJIaiabl;

4) KepCeTIIETIH KhI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TONBIKTBUIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCITiJICHICH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI1 OepYIiHIH OACHIBIIBIFbIHA YChIHAIBL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KOpCETIJETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHce Khi3MeTKepi 10 MUHYT imniHae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEM, KOpCETUIeTIH KbI3METTI
aTyIIbIFa TaOBICTAN Il HEMECE KOPCETUIETIH KI3METT] aTyIIbIFa TAOBICTAYHI YIIIH OKIM
anmnapTbiHa KO AN IbI.

Eckepty. 5-Trapmakka e3repictep eHriziial - OHTycTik KazakcTan 00JbIChI
okimiriaiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbIcbIMEH (aJIFalliKbl pECMH JKapHsUTaHFaH KYHIHECH
KEUW1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

3-6emiM. MeMITeKETTIK KBI3MET KOpPCEeTY IIPOLECiHAe KOPCETLUIETIH KBI3METT1
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLIBI TOPTiOiH CHIIaTTay

Eckepty. 3-6emiMHIH aTaysl jkaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiH 08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETINETIH KbI3MET
OepyIIiHiH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIlienepiHiH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;

2) KOpCETINEeTIH KbI3METTI OSPYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEDI;

4) oKiM anmaparsbl.



7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiimiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PeTJIaMeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIHAa KENTIPIITeH.

4-6eniM. MeMitekeTTik KOpnopanusaMeH "A3aMarTapra apHaIFaH YKiMeT"
JXKoHe (HeMece) e3re e KOPCeTUIETIH KBI3METTi OepymiiepMeH e3apa iC-KHUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPATThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

Eckepty. 4-6emiMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik KazakcTtan oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMEH (aFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJbIFbl OCHI
PETJIAaMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACHIH/Ia KOPCETITEH.

"Bamna aceIpar anyabl Tipkey, OHBIH
iImiHAe a3aMaTTHIK Xal aKkTiiepi
’Kaz0anapelHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIpYJIap MEH TY3€TyJIep
€HTI3y" MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET perJiaMeHTIHe KOChIMIIA
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KBI3METTI Oepyirire KyKarrapsl OepyIiHiH anmapThlHA
KOJIAA B 0acIIbUTBIFBIHA KO IAA B
YCBHIHAJIBI

Onryctik Kazakcran 00ibICH
OKIMIITIHIH
2015 xpUTFBI 9 KBIpKYHEKTET1
Ne 264 xaynpIchIHA

9-KOCBIMIIIA
"HexkeHi (epii-3aHbIITEUIBIKTE) OY3YyIBI TIpKEY, OHBIH, IIIiHAE a3aMaTTHIK Xall

aKkTiiepi ka3banapeIHa €3repicTep, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3€eTyJep eHrizy"
MEMIIEKETTIK KOPCETiJIeTiH KbI3METiHiH periaaMeHTi

n

Eckepty. Oykin MoTiHI OoiibiHIIA "XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTabIFbIMEH",
Opranbik", "OptansiKThiH", "OpTansikka" nereH ces3iep THiciHIIe "MeMieKeTTIK
KoprnopauusiceiMer", "MemiiekeTTik kopropauus", "MeMiIekeTTiK KoprnopauusHbiy'", "
MemitekeTTIK Koproparusra" IereH co3aepMeH aybICThIpbUIIbl - OHTYCTIK KazakcTan
00mbIchl oKIMAIITIHIH 29.04.2016 Ne 113 kaynbpicbIMeH (anFalllKbl PECMH KapHsIaHFaH

KYHHEH KeHiH KYHTI30€IIK OH KYH ©6TKeH COH KOJIJJaHbICKA CHT131Ie/11).
1-6enim. JKame! epexernep

Eckepty. 1-0emniMHiH aTaysl xaHa penakuusana - OHTycTik Kazakcran o0JbIchl
okimairiHiy 08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aIFaIIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

1. "HekeHi (epmi-3albINTHIIBIKTB) OY3yAbl TIPKEY, OHBIH 1MIIHAC a3aMaTThIK Xall
aKkTuiepi kaz0allapblHa ©3repiCTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy/1aH opi- MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
Omnryctik Kazakcran o0bICHIHBIH OOJIBICTBIK MaHBI3bI Oap ayJaHIapbl MEH Kajlajdapbl
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OPraHAapbIHBIH XaJIbIKThI JKYMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK
OarmapiamMainap cajachblHAarbl (DYHKIHMSUTAPBIH JKY3€Te achIpaThlH KYPBUIBIMIIBIK
OemimieniepiMeH (Oy1aH opi-KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIITi) YCHIHBLIAII.

KyxaTTapipl KaOblaay ®oHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKelepiH Oepy:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHIH KeHCEC], KaJlalaFrbl ayTaHAap/IbIH, aydaH/IbIK
MaHbI3bI 0ap Kajajgap.iblH, KEHTTEP/iH, aybUIIapAbIH, aybUIIBIK OKPYTTEPIIH oKiMAep1
(Oyman opi - 9KIM anmaparsl);

2) xalblKKa KbI3MET KOPCETy OpTalbIKTapbl (OyaaH opi — MeMIleKeTTiK
KopHopanus);

3) www.egov.kz "25eKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTalibl apKbUIBl KY3ere
aceIpbLIazel (Oyaan opi — [TopTan).



Eckepry. 1-tapmakka e3repictep enri3iiai - OHrycTik KazakcTan 00bICHI
okimMairiHiH 29.04.2016 Ne 113 kaysibIicbIMEH (aIFalliKbl pECMH JKapUsUIaHFaH KYHHEH
KEUW1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI: 3JICKTPOH/IBIK/Kara3 TYpiH/IE.

Eckepty. 2-Tapmak xaHa penakiusaa - Ouryctik Kazakctan o0bIChl OKIMAITTHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aJIFallIKbl PECMU KapUsIaHFaH KyHIHEH KeiiH
KYHTI130€J11K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HI1311e/11).

3. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHKECI:JKeKe OachlH KyolaHAbIPaThIH
KY>KaTThl KOPCETY Ke31H/Ie Kara3 *KEeTKI3TITer1 HeKeH1 (epiii-3aibINThUIBIKTEI) OY3YIbI
MEMJIEKETTIK TIPKEY Typajibl KyoliK, €HT13UINeH 03repiCTepiMEeH, TOIBIKTHIPYIapbIMEH
KOHE TY3€TyJIepiMEH HEKEH1 (epiii-3albINThUIBIKTHI) Oy3y Typaibl KailiTaraMa KyaJik He
Kazakcran PecmyOmukacel Oniner munuctpinig 2015 sxputebt 17 coyipaeri Ne 219
OyipbIFpIMeH OekiTuIreH "HekeHi (epii-3albINThUIBIKTEI) OY3Y/IbI TIPKEY, OHBIH 1II1H/IE
a3aMaTThIK XaJl aKTUIepl »KazdanapblHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJAp MEH TY3ETyJep
€HTi3y" MEeMIIEKETTIK KepceTieTiH Kbi3MeTi CtannapToinbiH (OyaaH opi - Cranmapr)
10-TapMarbIHa KO3/EITEH KaFaaiap MeH Heri3ep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJeH 06ac TapTy TypaJibl ISJIEI Il Kayarl.

[Topranma kepceTueTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH ">KeKe KaOWHeTiHe" KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI aaMbIHBIH JICKTPOHIBIK ITUGPIBIK KoJITaHOACckIMeH (OyaaH opi -
OIK) KyonmanabIpbUIFaH 3JEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIHAA SJEKTPOHIBIK OTIHIIITIH
KaObUTJaHFaHBIH pacTay >KoHE HEKeH1 (epJii-3aibINThUIBIKTBI) Oy3yAbl TIpKEY KYHIHIH
OenrineHyi Typansl xabapinama He CtannapTTsiH 10-TapMarbIiHAa KO34eIreH HeT13/1ep
MEH >Karjahnap OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyJeH O0ac TapTy Typalibl
ANIEKTPOH/IBI KY)KAT HbICAHBIH/IA AQJICTII JKayarl KO aHa Ibl.

Eckepry. 3-tapmak xaHa pegakuusga - OHTyctik Kazakcran 00bIChl OKIMIITIHIH
08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aJIFalIKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJJaHbICKa €HT1311e/11).

2-6emiM. MeMIIEKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPONECIHIe KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpTiOiH cHmarray

Eckepry. 2-0emimHIH aTaysl )xaHa penakmusaga - Onryctik Kazakcran o0ibIchl
okimairiHiy 08.11.2017 Ne 305 xaynbIChIMEH (aIFAIIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

4. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpceTy OoubIHIIA paciMal (IC-KMMBULIBI) OacTayra
Kazakcran PecnyOnukacel Onuter munuctpidig 2015 xbutebl 17 coyipaeri Ne 219
OyiipeirbIMeH OekiTireH "HekeHi (epai-3albINThIIBIKTEI) OY3yIbl TIPKEY, OHBIH 1II1H]IE
a3aMaTThIK XaJl aKkTiIepl »KazdanapblHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJIAp MEH TY3EeTyJep



€HT13y" MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MEeTI CTaHIapThIHbIH (OyaaH opi - Ctanaapr) 1,
2, 3HeMece 4 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIII HEer13 OOJIBIN TaObIIaIbI.

Eckepty. 4-Tapmakka opbIC TIIIHJIE ©3repic SHr1311/11, MEMJIEKETTIK T1IAer1
e3repmeiiii - OHTycTik Kazakcran o0mbichl okiMmairidig 08.11.2017 Ne 305
KAYJBICBIMEH (QJIFAIlIKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KEe1H KYHT130€e1K OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAaHBICKA CHT131JIC ).

5. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIPETIH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJANTY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIApJbIH OpBIHIATY
JIOMEKTLUIIT1, OHBIH 11I1H]Ie OapJIbIK paCciMACPIIH OTY Ke3eHIepi:

1) KepceTieTiH KbI3METTI alyIIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIire KopceTuIeTiH
KBI3METTI aJyIlibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIire HeMece 9KiM armapaThliHa OTIHIII
TaTChIPAIbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAI,
TIPKEH1 JKOHE KOpCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbliFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHIa
KOPCETUITeH KyKaTTapIbl KaObUIIaraHbl KOHIHIE KojxaT Oepemi koHe 20-MUHYT
1iHAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacCUIbUIbIFbIHA
YCBIHAJIBI.

OTiHIII OKIMHIH anmnapaTbiHa TalCBIPBUIFAH JKaFaaiiga, e3 Ke3eriHjae oKiIMHIH
ammapaTbhl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTIH HOTIIKECIH MalbIlHaay YIIiH
3aHHaMaja OeNTiJICHIeH TOPTINTE KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire Ky»aTTap.bl
YKOJIJaiIbl;

3) KepceTIeTiH KbI3MEeTT1 OepylniHiH OacuibuIbIFbl 30-MUHYT 1IT1HJIE JKayamThl
OPBIHIAYIITBIHBI aWKBIHIAAN KY)KATTap bl Kapay YIIiH XKOJIaIbL;

4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OEpYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TONBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAak b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacHIbUIBIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbUIBIFEI COJ JKYMBIC KYHI IMIHAC
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KepceTiIeTIH KbhI3METTI OepyIlIiHiH KeHce Kbpi3MeTkepi 10 MUHYT immiHze
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEM, KOpPCETLIeTIH KbI3METTI
aTylIbiFa TaObICTAN Il HEMECE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbIFa TAOBICTAYBI YIIIIH OKIM
arnmnapTbIHA KOJJANUIbI.

Eckepry. 5-tapmaxka e3repictep eHri3ual - Onryctik Kazakcran o0abichl
okimairidiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbIcbIMEH (aIFalliKbl pECMH JKapHsUTaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).



3-6emiM. MeMiteKETTIK KBI3MET KOPCETY IIPOLECIiHAEC KOPCETLUIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLIBI TOPTiOiH cHIaTTay

Eckepty. 3-0emiMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbICbIMEH (aIFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHBICKA CHT1311e/11).

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH KOPCETINETIH KbI3MET
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;
2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEI;
4) oKiM anmaparsbl.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTHIFbI, KYPBUIBIMJIBIK Oeiiminenep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PEeTJIaMEeHTTIH 2-06J1iMi S-TapMarbIHAa KENTIPUITeH.

4-6eniM. MeMiteKkeTTik KopropanusMeH "A3aMaTTapra apHaJIFaH yKimMer"
JXKoHe (HeMece) e3re e KOPCeTUIETIH KBI3METTi OepymiIiepMeH 3apa iC-KHMBLI
TOpTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

Eckepty. 4-6eniMHIH aTaysl kaHa penakiusana - OHTycTik Kazakcran oOJbICH
okimairiHiyg 08.11.2017 Ne 305 xaynbIcbIMeH (aFalllKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

8. Kepceruerin Kpi3MeTTi anyuisl CTaHAapTThIH 1-KOCBIMILIACBIHA COMKeEC
MeMIeKeTTiK KOpIopalisFa oTIHIII TalChIpabl;

1) MemiiekeTTIK KOPIOpalUsHbIH KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIPKEI1, KOPCETUIETIH
KpI3METTI anymbira CTaHZApTTHIH 9-TapMarblHIIa KOPCETIITEH KYXKATTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOJIXaT Oepeli )koHe KaObUIIaHFaH Ky>KaTTapsl MeMIIeKeTTIK
KOPTIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSIHBIH
KUHAKTAY CEKTOPBI COJI JKYMBIC KYHI 1IIHJE KyKaTTapAbl KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepyl1ire xKoJiau bl

Kepcertinetin kpi3merTi anymbl CTaHAapTThIH 9-TapMarbiH/Ia KO3IENTeH Ti30ere
ColiKeC KY)KaTTapJblH TOJBIK €MEC TONTaMachlH OepreH »araaiiga MeMIeKeTTiK
KOpHopalys KebI3METKepl OTIHIIITI KaObUIIAI anynan 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
5-KOCBIMIIIachIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINA KY)KAaTTapJbl KaObLIgaymaH Oac TapTy
Typajbl KOJIXat Oepen;



2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KhI3METKEp1 KEITeH KYXKaTTapibl
TIpKEN, KaObUIJaHFaH KyXaTTapAbl 20-MUHYT ILIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH 6aCIIBUIBIFBIHA YCHIHAIBI,

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacibUiblFbl 30-MUHYT 1IIIHJIE KAyanThl
OPBIHIAYIITBIHBI AWKBIHA KY)KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaNIbI;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHl KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH O0acHIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTuieTiH KbI3METT1 OepyIniHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHAC
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH KEHCECIHE KO TaiIbI;

6) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 MUHYT immiHe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJIeKeTTIK Kopropaiusra
JKOJIJTAM b,

7) MemekeTTiK KOpHopauus *KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepe/i.

9. MemuekeTTik KepceTuieTiH Kbi3MeTTi [lopTan apKpUibl any YIliH KepCEeTUIEeTiH
KBI3METTI ajIyIIIbl:

1) [Topranra kipy;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI TaH 1Ay ;

3) DLIK-meH sxeke ColKeCTeH IIpy HOMIPp1 HOMIP1 apKbUIbl aBTOPJIAY, TIPKEIY;

4) oHnaliH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE TaIChIpbIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall *KOJJIAPbIH TOJNTHIPY >KOHE KaKeT OOJFaH jkarnmaiiia
CranmapTTeiH 9-TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH Ti30ere colikec KyKaTTapisl
AJEKTPOHIBI TYPAC TIPKEY;

6) WIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KopceTuleTiH Kpi3MeTTi anymbl DK korobl
KaxeT. Konm KoitFaH COH apbl3 aBTOMATThI TYpJle KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepyrire
TYCel;

7) TYCKEH apbI3/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlll TIPKEr€H COH, KOPCETUIETIH
KbI3METTI aIYIIbIHBIH >KeKe KaOWHETIHAE apbI3[IbIH >KarJalbl aBTOMATTHI TYpHAE
e3repelil. ApbI3[bl TIPKEreH Ke3/lIeH OacTam KepCeTUIETiH KbhI3METTI Oepyuil
CrannapTThiH 4-TapMarbIMEeH OCJITUICHTeH Mep3iMIe HOTHXKEH1 Oepyi THic;

8) HOTHXKECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
x)armaibl "Kanararranapiblkka" ayeicaabl. KeiiH, KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIbI
HOTWIKEHI KOIIIipe ayiajibl.

10. TTopTan apKpLIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke31H/Ie KOPCETIIEeTIH KbI3METTI
Oepymri MeH KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KYTIHY >XKO0HE pocimaepaiH (



1C-KUMBUIJIAPJbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AMArpaMMaliblK TYPAE CHUNATTAIybhl OCHI
pEryIaMeHTTIH |-KOChIMILIACKIH/IA KOPCETIITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy OM3HEC-TPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJBIFBl OCHI
PETIaMEeHTTiH 2-KOCHIMINIACKIH/IA KOPCETIITeH.

"HexkeHi (epii-3ail INTBUTBIKTHI )
Oy3y[bl TipKey, OHBIH 1LIIH[E
a3aMaTThIK XaJ aKTiIepi
’ka30anapblHa e3repicTep,
TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIep
EHTi3y" MEMIIEKETTiK KepCeTineTiH
KBI3MET PerJaMeHTiHe
1-KochIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy/ie SpEeKeT eTeTiH aKIapaTThIK
XKyienepais QyHKIMOHALIBIK 63apa OpeKeTTeCyiHiH AuarpaMMachl
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"HexeHi (epii-3ail bINTBUTBIKTHI )
Oy3y/bl TipKey, OHBIH ILIIH[E
a3aMaTThIK XaJl aKTiiepi
’ka30aapbeiHa ©3repicTep,
TOJBIKTBIPYJIap MEH TY3eTyJep
€HTi3y" MEMIIEKETTiK KOpCeTineTiH
KbI3MET pPeryiaMeHTiHE

2-KOCBIMIIIA

MeMIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-TIPOLeCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI
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aJly Ul bl
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CEKTOPBI COJ

colikec HBICAaH

Oepy1iHiH OepymIiHiH HOTHIKEC

JKYMBIC KYHiI OOHWBIHIIA OacIIBUIBIFRIHA KEHCECiHE Oepemi
imriHmge Ky KaTTapIbl YCBIHATBI JKOJITAN B

KyXKaTTapael — KaObuimayJdaH

KepceriieTiH ~ 06ac  Tapry

KBI3METTI Typamsl

Oepymire Konxat Oepei

JKOJI Al IbI

Omnryctik KazakcTan 00ibICH 9KIMIITiHIH
2015 >xpUTFBI 9 KBIpKYHEKTeT1
No 264 xaynbicbiHa 10-KochIMIIIa

" A3aMaTTHIK XaJI aKTLUIep1 XkKa3z0aIaphH XKOI0" MEMIIEKETTIiK KOpCeTLIeTiH
KBI3METIHIH perjiaMeHTi

Eckepty. Kaynbl 10-KochIMIIIaMeH TOJIBIKTHIPBUIIBI - OHTYCTIK Ka3zakcTan 001bICH
okimairiHiy 08.11.2017 Ne 305 kaynbIcbIMEH (aIFaIlIKbl PECMU JKapUsUTAaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

1. bemnim. JXXammsl epexenep

1."A3aMaTTBIK XaJ akTuLIepi >kaz0amapbhiH KO MEMIICKETTIK KOpPCETUIeTIH
KbI3MeT1 (Oy/aH opi- MEMJICKeTTIK KepceTuieTiH KbidMer) OHTycTik Kazakcran
OOJIBICBIHBIH, OOJIBICTHIK MaHBI3bI Oap aylaHaapbl MEH Kajlajgapbl )KEPriIiKTI aTKapyIibl
OpTaH/IapbIHBIH XaJBIKTHl KYMBICIIEH KaMTy J>KOHE oJeyMEeTTiK Oarjmapiamarnap
cajachlHIaFbl (DYHKUUSAJIAPBIH KY3€re achlpaThlH KYPBUIBIMIBIK OexiMiienepiMeH (
OyJaH opi-KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIli) YChIHBIIAIBI.

1) KyxatTapapl KaObLIay KoOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENIEPiH Oepy
KOPCETINIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH KEHCECl, KajaJarbl ayJaHIapblH, ayJdaHIIbIK
MaHbI3bl 0ap Kajajgap/iblH, KEHTTEP/1H, aybUIIapAblH, aybUIABIK OKPYTTEPIIH SKiMAEp1
(OynaH opi1 - 9KIM ammapaThl) apKbUIbI )KY3€re achbIpbUIa]IbI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY/ IIH HOTUXKECI:

KeKe O0aChlH KyoJaHIBIPAThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3/€ a3aMaTThIK Xajl aKTi
»a30aChIHBIH KYILIIH MYJIJIE1 TapanTap/AblH OTiHilI OONbIHIIA, COHJIali-aK COT MICIiMI1
HETi31H/e JKOWFaH Ke3Jle - a3aMaTThIK Xall aKTi jKa30acChIHBIH KYIIIIH JKOIO Typasbl
TIpKEYIIl OPTaHHbIH KayaObl;

oKe OosyZbl aHBIKTAY, Oana acelpamn ajy (ajJfamiKbl KaJdblITaCThIPUIFAH JKEKe
COMKECTeH 1Py HOMIPIH KaJIMbIHA KEATIPYMEH), aThlH, TE€T1H, OKECIHIH aThIH ©3TepTy
Typajibl ka30aapAblH KYIIiH KOWFaH Ke3/e - 0acTankbl J€pEKTEPMEH KallTalama Tyy
Typajbl KyoJliK, KaKeT O0JIFaH Karaia, Tyy Typasibl aHbIKTama,;



HeKe Oy3y Typalibl aKkT >ka30acChIHBIH KYIIIH >KOWFaH Ke3/I€ - TUICTI HeKEH1 KHUIO
Typansl Kyanik He Kazakcran PecnyOnukacel Oainet MuHUCTpiHiH 2015 Kbutbl 17
coyipaeri Ne 219 OyitpeirbiMeH OekiTinreH "A3aMaTThIK XaJl aKkTuIepi *kaz0amapbiH
XKO10" MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kbi3MeTl CtannapThinbiH (0yaan opi - Crannapt) 10-
TapMarbIMEH KO3JI€JI€H HEri3ep MEH KarJaillap OOMBbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOepCeTyieH 0ac TapTy TypaJibl JJIEN/Al Kayarl.

2. beniM. MeMiieKeTTiK KBI3MET KOPCETY IpOIeCiHAe KOpPCEeTLIEeTiH KEI3MET
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibIHIIA paciM/l (1C-KUMBUIIBI) OacTayFra
Kazakcran PecnyGiukacel Oainetr munuctpidin 2015 xwuirel 17 coyipaeri Ne 219
OyWpBIFbIMEH OEKITUIreH "A3aMaTThIK Xajl akTLIepl ka30aJapblH KO MEMIIEKETTIK
KOPCETINETIH KbI3MET1 cTaHAapThiHbIH (Oyaan opi - Cranmapt) 1, 2 xoHe O-
KOChIMIIIAJIapbIHA COMKEC OTIHIII HET13 OOJIBIN TaObLIa kI,

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
iC-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATy Y3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJbIH OPBIHIATY
JOUEKTLIIT1, OHBIH IIHIE OapIIbIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHAePi:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIlIbl KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepyliire Hemece oKim
anrapaTbiHa ©TIHIII TaNChIPAbL;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAIl,
TIPKEH1 JKOHE KOepCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbiFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHza
KOPCETINTeH KYKaTTapJbl KaObUIAaraHbl JKOHIHAE KojxaTr Oepemi xoHe 20-MUHYT
1I1He KaObUIIaHFaH KY>KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIblIbIFbIHA
YCBIHAIBI.

OTIiHIII OKIM ammapaTbiHa TallChIPBUIFAH JKaF/ai1a, 03 Ke3eriHae OKIM armaparhl
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METTIH HOTHXKECIH JalblHJay YIIiH 3aHHamalapja
OCNTUIEHreH TOPTINTE KOPCETUICTIH KbI3METTI1 OepylIire Ky»KaTTap bl KOJIaIbl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT ILIIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aWKBIHIAM KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaiIbl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpYUIiHIH KayanTbl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCETUICTIH
KBI3METTi OepyIIiHiH OaCIIbIIBIFEIHA YCHIHAIBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIBUIBIFEI COJI KYMBIC KYHI 1IIIHJIE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KEHCECIHE KOJIaiIbl;



6) KOpPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHzae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEM, KOpCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbIFa TaOBICTAN Bl HEMECE KOPCETUIETIH KI3METT] aTyIIbIFa TAOBICTAYHI YIIIH OKIM
anmapThIHA KOJTANTBI.

3. beniM. MeMiekeTTiK KEI3MET KOPCETY IPOIECiHAe KOPCETLIETiH KbI3MET
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHEe KATHICATHIH KOPCETIIETIH KbI3MET

OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEPYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI,

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) oKiM ammaparsbl.

7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBULBIH) Y3aKThIFbI, KYPbUIBIMJBIK Oesimiuenep (

KBI3METKEPJIEP) apachlHIAFbl POCIMEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMi KOPCETUITeH cCUlaTTama
OCBI PErJIaMEHTTIH 2-06J1iM1 S-TapMarbIHa KeJITIPIITEH.

4. beniM. "A3amarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOpHOpaIisiChIMEeH
JXKoHe (HeMece) e3re Jie KopCceTiIeTiH KbI3MEeTTi OepymiiepMeH e3apa 1C-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK KEI3MET KOpCEeTy IMpOLECiH/Ie aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJbIFbl OCHI

perIaMEeHTTIH KOCBIMIIIACHIH/1a KOPCETUITEH.
" A3aMaTTBIK XaJl aKkTiiepi
’Ka30aaphiH KOK0" MEMIIEKETTIK
KOpCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
KOCBIMIIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KepceTy Ou3HeC-TIPOLeCTEPiHiH, AHBIKTaMaJIBIFbI
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