L
o0;71em

OpMaH mapyambUIEEFE XKOHE JKaHyapiap JYHHECI CalTaChIHIAaFBl MEMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET PEriIaMeHTTepPiH OEKiTy Typaisl

Kymin sxoriran
ATtbipay o0mbichl okiMairiHiH 2015 xbutrsl 26 MayceiMaarsl No 194 kaynbichl. ATbipay
00JIBICBIHBIH Of1neT nenaptaMmenTinae 2015 xputrsl 16 mingene Ne 3260 Gosbin
tipkemai. Kymi skodsurael - ATbelpay 00abIchl okiMairiHiH 2019 Kbuarbl 25
xentokcanaarel No 304 (anFalikel pecMu sKapusjiaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€liK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH

Eckepry. Kymuri xolibuiasl - ATbipay oOabichl okiMAIriHIH 25.12.2019 Ne 304 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITAaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy ’KoHE ©31H-631
O6ackapy Ttypainsl" Kazakcran PecnyOnukacbinpiH 2001 >kplarel 23 KaHTapIarbl
3aHpiHbIH 27, 37 - OanrtapbiHa, "MeMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEp Typaibl"
Kazakcran PecrryOmmkacbiabiy, 2013 skbutebl 15 coyipaeri 3aHbIHBIH 16 - 6a0BIHBIH 3 -
TapMarbiHa coiikec ATeipay o0abickiHbIH oKiMAiri KAVJIBI ETE/L:

1. Mernanap:

1) ochl KaybIHBIH 1- KOChIMITIAChIHA colikec "AFalil Kecy koHe opMaH OUJIETIH
Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTi;

2) oChI KayJIbIHBIH 2- KOCBIMIIIAChIHA coiikec "OpMaH pecypcTapbl, CaybIKThIPY,
PEKpeaIusIIbIK, TAPUXU-MOICHH, TYPHUCTIK )KOHE CTIOPTTHIK MaKCaTTap; aHIIBLIBIK
HIapyambUIBIFBIHBIH MYKTaXIBIKTAPhI; )KaHaMa OpMaH Naiajiany YIiH y3aK Mep3iM/Ii
OpMaH naijananyfra OepiireH MEMJIEKETTIK OpMaH KOpPBI JKepJIepiHe yUacKeaepai
KYPBUIBIC OOBEKTINIEPIH callyFa Maljananyfa pykcar 0epy' MeMIeKeTTIK KOpCeTIIeTiH
KbI3MET PErjIaMeHTI;

3) OCBI KayIBIHBIH 3-KOCBHIMIIIACKIHA COMKeC "MeMIIeKeTTIK OpMaH KOPBI
ydacKeJIepiH/e y3aK Mep3iM i OpMaH naiiaiany mapThlH MEMJIEKETTIK TipKey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETrJIaMEHTI;

4) ochbl KayJIbIHBIH 4-KOCBHIMIIIAchIHA CoiKec "OOMBICTBIH KEPTUTKTI aTKAPYIIIbI
OpraHJapbIHBIH KaHyapiap TYHHECIH NMaiganaHyIIblIapFa aHIIbUTBIK allKaTap MeH
OaJIbIK IIapyalIbUIBIFEI CY alIbIHIAPBIH XKoHE (HEMece) yyacKeIepiH OekiTin 0epy MeH
AHIIBUIBIK JKOHE OaJbIK IIapyalllbUIbIKTAPbIHBIH KAKETTUTIKTEP1 YIIIH CEPBUTYTTap bl
Oenriney ®oHiH/e menrimaep KaObuiiaysl" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
peryiaMeHTi OeKITUICIH.

2. Ateipay o6mbichl okiMAiriHiH 2014 xeutrst 22 mringeaeri Ne 211 "Aramr kecy



KOHE OpMaH OWJIETIH Oepy' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PerjaMeHTIH OeKITy
Typansl (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEp/ll MEMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge Ne 2971
tipkenreH, 2014 xputrbl 30 Tambzaa "AThIpay ra3eTinie Kapusiianran) xoHe 2014
KbUTFBI 22 mrinaeneri Ne 210 "OOIbICTBIH AKEPruUTIKTI aTKapyLIbl OpraHIapbIHbIH
KaHyapJiap IYHHECIH MaiaanaHybliapFa aHIIBUIBIK aJIKanTap MeH OabIK
IIapyabUIbIFEl CY alJIBIHAPBIH J)KOHE (HeMece) ydackesepin Oexitin 6epy MeH
AHIIBUIBIK 5KOHE OaJbIK IIapyalllbUIBIKTAPBIHBIH KAKETTUIIKTEPI YIIIH CEPBUTYTTap bl
oenriney xeHiHAe menrmaep Kaosuiaaysl" (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEPAl
MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizimminae Ne 2970 tipkenren, 2014 sxbuirbl 30 Tambizga "
ATbIpay TazeTiHe JKapusIaHFaH) KayJIbUIaPBIHBIH KYIII1 >KOWBUIIBI 1T TAHBUICHIH.

3. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblIayabl 631Me KaJIbIPAMBIH.

4. Ochl Kaynbl 9fIUIET OpraHaapblHIa MEMJICKETTIK TIpKEJITeH KyHHEH OacTart
KYIIIHE €HEe/ll )KOHE OJ1 aJIFalllKbl PECMH JKapHUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTi130eiK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKa eHri3uienl, 0ipak Kazakcran PecriyOnukachl Aybut
mapyambUIbiFbl MUHHCTPIHIH 2015 sxbutFbl 30 coyipaeri Ne 18-03/390 "XKanyapnap
JYHHEC] CaJlaChIHAAFbl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTTAPBIH OEKITY
Typansl" xoHe 2015 xbinrsl 6 Mambipaarbl Ne 18-1/415 "OpMan mapyanibUIbIFbl )KOHE
epeKile KoprajaThlH TAOUFU ayMaKTap CaJlaChlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET CTaHJAPTTAPBIH OCKITY Typalibl" OYUPBIKTAPHIHBIH KOJIJIAHBICKA EHTI13UTy1HEH
OYpBIH emec.

OO0J1bIC OKIMIHIH .
. . T. JlyiicembacB
MIHJETIH aTKapyIbl

ATsIpay 00JbICH OKIMAITIHIH 2015 KbUTFBI "
26" mayceimaarsl Ne 194 kayneicbiHa 1 -
KOCBIMIIIA

ATsipay 00JbICk OKiMIIriHIH 2015 KbUTFBI "
26" maycbimaarel Ne 194 kaynbIcbIMEH
OeKITIIreH

"Aram kecy xkoHe OpMaH OmiieTiH 6epy”
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

1. XKamms1 epexenep

1. "Aram kecy jxoHe opMaH OmIeTiH Oepy" MEeMJIEKETTIK KOpCETUIeTIH KbI3METTI (
OyJ1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) AThIpay 00JbICHl MEMIIEKETTIK OpMaH
uenenyuriiep (Oynan opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KopceTe .

OTiHim KaObUIAay >KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECiH Oepy
KOPCETUIECTIH KbI3METTI O€pyIIiHIH KEHCEC! apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIA IbI.
bepinren pykcarrap Typaiyibl MmaniMerTep "E-nunen3usiiay" MEMIIEKETTIK AepeKTep
0a3achl" aKMmapaTTHIK XYHECIHE CHTI31IC/I].



2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: dJIEKTPOHBIK (1ITiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) HEMEcEe Kara3 TYpiHje.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHMIKECI — KaFra3 TYPIHJIE aFaill Kecy KoHe (
HEeMece) opMaH OWIIEeTiH Oepy.

MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHMKECIH Oepy HBICAHBI: KaFa3 TypiHJIE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepCeTy MpoueciHae KbI3MeTTi OepymiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniy (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OOHbIHIIA POciMHIH (iC - KUMBLIIBIH)
OacTtanyblHa  €pKiH  HBICAHJarbl  OTIHINI  HEri3  OoJbIn  TaObLIAIBI.
5. MeMJteKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJITBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAANY Y3aKTBHIFHI:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEp1 KYKaTTap Ikl KaObLITai bl
, KykarrapasiH Kazakcran PecnyOnukacsl Aybil mapyambUibiFbl MUHUCTPIHIH 2015
KbUTFBI 6 MaMbIpsiarsl Ne 18-1/415 "OpMaH mapyaibUIbIFbl XKOHE €PEKIle KOpFalaThiH
TaOUFM ayMaKTap cajlaChIHAAFbl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET CTaHIapTTapbliH
Oexity Typansl" OyipbIFbIMEH OeKiTinreH "Aram Kecy jkoHe opMmaH OuseTiH Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJApTHIHBIH 9 — TapmarbiHa (OynaH opi —
Cranpgapt) coiiKecTiriHe TeKCepy KYprizeal, erep Ky>Karrap KepCeTUIreH Tajarnrtapra
ColiKec KeJyice, OHJa Ky)KaTTap TONTaMacChIHbIH KaObUIJaHFAaH KYHI MEH YaKbITh
KOPCETUIreH OTIHITIH KaObUIJaHFaHbIH PACTaAyMEH OTIHIII KOeUIIPMECIH allylIbiFa
Oepelli JKOHE KOPCEeTUIETIH KbI3METT1 OepymriHiH OacmibichiHa sxonaaiasl (30 (0ThI3)
MUHYT);

Kykatrrap Tomramacel TajamTapra COMKec KeaMece, KOPCETIIeTiH KbI3METTi
anymibira kepi Kaitapsiiaasl (30 (OTbI3) MUHYT).

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH OaCIIbICHl KY’KaTTapPMEH TAHBICA/IbI JKOHE
OpBIHJIAY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH MaMaHbIHA Koyaiabl (30 (0ThI3)
MUHYT);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbl TYCKEH KY>KaTTapabl Kapanbl,
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTWKECIH JalbIHIANIbI dKOHE KOPCETUICTIH
KbI3MET OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOtoFa xioepel (2 (exi) ®KyMbIC KYHI IIIHIE);

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIbIChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTIH HOTH)KECIHE KOJI KOSIIbI dKOHE KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIliHiH KEHCECIHE
xouaiibl (30 (0TBI3) MUHYT);

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITHIH KEHCE KbI3METKEPI MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHIKECIH TIPKEHI1 )KOHE KOPCETIICTIH KbI3METTI alyIIbIFa
oepeni (30 (OTBI3) MUHYT).



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH, KYpPBUIBIMIBIK  OesimiienepiHiH  (KbI3METKepiepiHiH)  Ti3z0eci:
1) xepceTineTiH KbI3METTI OepymIiHiH KeHCEe KBI3METKEePI;
2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyuiHiH OacUIbICH;
3) KkepceTiAeTiH KBI3METTI OepymiHiH MaMaHHI.
7. Op0ip pociMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBUIBIMIBIK
Oenimiiesnep (KbI3METKEpJEP) apachblHIArbl paciMiaep (iC-KUMBULAAP) PETTUIITIHIH
CUIIATTaMachl OChl PETJIaMEHTTIH |- KOChIMIIIACHIHAA JKOHE "AFall Kecy JKoHe OpMaH
OuneriH Oepy" MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAlH Ou3Hec-mpolecTepiHiH
AQHBIKTaMAaJIBIFBI 2 - KOCBIMIIIACHIHA KEeJITIPIITCH.

" Aram Kecy JKoHe opMaH OmIeTiH oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET
periaMenTine 1-KochIMIna

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMIBIK,
6eiMmenep (KbI3METKEpIIEp) apaChHIAFsI paciMuep (iC-KUMBLILIAp)
PETTUIIHIH CHIIATTaMaChl



ﬂapceﬁnmn EBISMETTI  OepyINHIE xemh

KHISMETHED] EyFaTTapdel  KaOeLIgaHgEl
EyEaTTapiels, Cramgaprrer 9 - TapMarmiHEa
caHEecTIriHe TeKcepy XEYpriseli, ersp KEarTap

ESpPCETLITeH TalamTapfa colkec Hemce, 0HIa
EY#ATTap TONTAMACHIHED EAOMIIABFaE EYHL
MeH YAKRITEL ESPCeTiNTeH STIHIIITIH

KAOBLTJAHFAHEIH PACTAVMEH STiHIN KeIlipieciH
aTymerra Oepeli EaHE ESPCETINETiH ERISMETTH
OepymiHiH CacImEIcEHa Honxgadmer (30 (ores)
MHHYT)

EspmaTTap ToOTaMacH — TaTAOTapFa  coHEeC
EeIMece, ESPCETUISTIH KBRISMETTL aTyIOHFa Kepi
KafTaperiager (30 (oTes) MEEYT).

Eepcetinerin EHSMeTTi OepyIIiEiy facmEICH
ECHATTApPMEH TAHEICATR HaHEe OpEEIAY VILE
E2pCceTileTid KRIsMeTTi CepyIIiHiE MarMaHbHA
moagaiger (30 (oTers) MHEYT)

~

KepceTineTin ERSMeTTi DepyIIHIE KeHCE KepceTineriH EMSMeTT! DepyIIHIE MaMaHE TYCKeH
EBISMETEep] MEMIEESTTiE KepceTileTin EY#HaTTapOel Eapaiipl, MeMIeEeTTiE KepceTineTin
KEISMETTiH HoTHEeciH TipkeHTl aHe EBISMETTiH HoTH#eciH JaHEHIaHIE HaHe
ESPCeTileTiH KEISMETTI ANYINEFa Deperi ESpCeTineTiH KEISMeTTi CepyImiHiH DaCINEICEHA KO
(30 {oTErs) MEHYT) KoroFa wibepeni (2 (ekil) EyMEIC KYHI iOTHTE)

FepceTineTin ERISMeTTi DepyIIiHIE DACIIEICE MeMISKETTIE
ESpPCeTiTeTiH KEISMETTIH HITHEECIHE KO KOATE EaHe

EepcerineTis ERSMeTT] OepyIIiHIE EeHoeciHe EONIaHIR
{30 (oTEE) MEHYT)

"AFral Kecy KoHe opMaH OmiIeTiH 6epy" MeMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET perjlaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

" Aram Kecy koHe OpMaH OmiteTiH Oepy" MEeMIIEKEeTTiK KOpCETUICTIH KBI3METTIH
Ou3HEeC-IponeCTePiHiH AaHBIKTaMAaJIBEbI



Ij:apcerjnerin ERISMETTI
EYCEATTADMAE TEEHEICATE
A2 OpEEIY YIIH
xapcenrm'nnmml
DEP'_I.']]ILH:I.B, MEMAHEIHI

Depem anue Kepeetinetin
muml DepyImnEE

30 (oTEr=) sEonyT

Hox

\ KzmeaTrap Tomranacs:
TAMANTAPFA CAHERT

EeMuece, KEPCeTLIeTiE
EANTapEITATES

ERIIMETTIE HETICESCIHE
EQT K0aOb] JERHS

Jfapmm.rm'inmmni
DepyVImHEIE EaEceciHe

2 (em) =yt BYE

30 (ore:)
MEIEYT




*KOb - xypoineldirly - QVHKIHOHATIEE, DIpmK. EKOpPCeTLIeTiH  KBIZMETTI  OepyImiHiy
KYPBUIEIMABIE =~ OOMMINETepiHiH  (KBISMeTKEpiIepiHiH),  XalslKKa  KBI3MET  EOpPCeTy
OPTATBIKTAPEIHEIH, «XIeKTPOH/EIE YKIMET» BED-MOPTATEIHEIH ©3apa 1C-KEIMEBLTIapEI;

. - MEMISKETTIK KEIIMET KepCeTyIIH DAcTATYEl HEMECE adKTaTVEL

- KOPCETINeTIH KEIMeTT] AMVINEL PoCiMIEIH (1c-KHMEITEIHEIH) #oue (memece) Kb

ATAVEL;
‘ - TAEJaY HYCKACEL
— - Kelecl paciMre (1c-KHMELUTFA) aVEICY

ATsIpay 00JbICE oKIMAITIHIH 2015 KbUTFBI "
26" mayceimaarsl Ne 194 kaynbicbiHa 2 -
KOCBIMIIIA
ATbipay 00JbICkl OKIMIITiHIH 2015 KbUTFBI "
26 " mayceimaarsl Ne 194 kaynbicbiMeH
OekiTiireH

"OpMaH pecypcTapsbl, CAyBIKTHIPY, PEKpealiaIbIK, TAPHXHA-MOACHH, TYPHCTIK
JKOHE CIOPTTHIK, MAKCAaTTap; aHIIBUILIK, IapyabUIGEFBIHBH MYKTaX IBIKTaph;
’kaHaMa OpMaH MalJjajaHy YIIiH y3aK Mep3iMAi OpMaH maiaianyra OepiireH
MEMIIEKETTiK OpMaH KOPHI XKepJIepiHie yJacKelIepai KyphUIbIC 00bEeKTUIEpiH
callyra maijanaHyra pykcaT 6epy" MeMIIeKeTTiK KbI3MET peTJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Opman pecypcTapbl, CaybIKTbIPY, PEKPEALUSIIBIK, TAPUXU-MIJIEHU, TYPUCTIK
’OHE CIIOPTTHIK MaKCaTTap; aHIIbUIBIK [IApyallbUIBIFBIHBIH MYKTaXIBIKTaphl; )kaHaMa
OpMaH MaijanaHy YIIiH y3aK Mep3iMJll OpMaH MaijanaHyra OepiireH MeMIICKETTIK
OpMaH KOpBI JKepJiepiHAe y4yacKeaep/ il KYpbhUIbIC OOBEKTIIEPIH callyFa MaiijanaHyra
pykcat Oepy" MEMJEKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MeTTI (OyaaH opi-MEeMJIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJIBICTBIH XKEPrUTIKTI aTKapyIlibl OpraHsl - "ATbIpay OOJIBICHI
Taburu pecypcrap >koHe TaOWFaT maljganaHylbl peTTey OacKapMmachl" MEMIIEKETTIK
MekeMmeci (Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

OTiHimTep/1 KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEeC;

2) www.egov.kz, www.elicense.kz "351eKTpOHIBIK YKIMET" BEO-TTOPTAIBI ApKBLITBI
KY3€re achbIpbliIabl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HBICAHBI: 3JIEKTPOHABIK (1IiHapa
aBTOMaTTaH/BIPBUIFaH) HEMECE Kara3 TYpIiH/e.

3. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — OPMaH pPeCypcTaphbl, CAybIKTHIPY,



PEKpeaIusIbIK, TAPUXU-MIJICHH, TYPUCTIK KOHE CIIOPTTHIK MaKcaTTap YIIIiH, aHIIBUIBIK
IIapyanibLUIBIFBIHBIH MYKTaXBI, )KaHaMa OpMaH Makanany YIIiH y3aK Mep3iM/Ii OpMaH
naiananyra OepuIreH MeMJIEKETTIK OpMaH KOPBI KepIIepiHAe ydacKeIep i KYPhUIbIC
0ObeKTLIIEep] YIIIH NaljaJanyFa apHaliFaH pyKcar.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: DJICKTPOH/IBIK.

[TopTanmga MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI KbI3MET OepyIIiHIH YOKIJIETTI
TYJIFaChIHBIH 3JEKTPOHABIK HUGPALIK KodaTaHOackl (Oynan opi — DIK) koitbuiran
ANEKTPOHIBIK KY)KAaT HbICAHBIH/A KOPCETIIETIH KbI3MET alyIIbIHBIH "KeKe KaOWHETIHE
" xi10epinenl.

KepceTineTin KbI3METTi amyIibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH alyFa
KaFa3 TaChIMAJIJAFBIIITA KYTIHIeH JKaFaaiiia MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI
3JICKTPOHIBIK HBICAH/IA PeciMIee i, Karazra 0achuIaabl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI TYJIFACBIHBIH MOPIMEH KoHE KOJTaHOACHIMEH KYyJIaHIbIPBLIA IbI.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy IMpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEpIIEPiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOpTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy OOWBIHINA paciMAepAiH (i1C-KUMBUIIBIH)
OacranyeiHa Kazakcrtan PecnyOnmkacel Aybul mapyamibUibiFbl MUHUCTPiHIH 2015
KbUTFBI 6 MaMbIpiarsl Ne 18-1/415 "OpMaH mapyalbUIbIFbl XKOHE €PEKIe KOpFalaTbiH
TaOUFH ayMaKTap cajlaChIHAAFbl MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTTapbiH
OekiTy Typanubsl" OyipbeiFbIMeH OekiTuireH "OpmaH pecypcTapbl, CaybIKTBIPY,
PEKpeANHSIIBIK, TAPUXU-MOJICHU, TYPUCTIK JKOHE CHOPTTHIK MAaKCaTTap; AHIIBLIBIK
IIapyanbUIBIFBIHBIH MYKTKIBIKTAPHI; )KaHAMa OpMaH IMaiiajJany YIIiH y3aK Mep3iMi
OpMaH Maiiananyra OepiireH MEMJICKETTIK OpMaH KOPBI JKEPJIEPIH/E ydacKeIepi
KYPBUIBIC OOBEKTIIEPIH calyFa naijanaHyra pykcaTr 0epy' MeMIIEKeTTIK KOpCeTUIeTiH
Kbi3MeT CTaHaapThiHbIH (Oy1aH opi — CTaHAapT) KOChIMIIACKIHA COMKEC KOPCETIIETIH
KbI3METT1 anymbiHblH DI[K-MeH KyonmaHabIpblIFad 3JIEKTPOHIBIK KYXKAT HBICAHBIHIA
cypay cajly HeMece HblcaH OOWBIHIIIA OTIHINI HEri3 OOJIbII TaOblIaabl.

5. MemIieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH 9pOip POCIMHIH (
1C-KUMBIJITBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAATY Y3aKTBIFHI:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OSpYIiHIH KeHCE KhI3METKEpl KYKaTTap Ikl KaObLITai bl
, Kykarrap TtonrtamacbiHa CTaHmapTThIH 9 - TapMmarbiHAa Ke3JeNreH Tiz0ere
COMKECTIriHe Tajaay XKYprizeli, erep Ky)Kartap KopCeTUITeH TajxanTapra Coiikec Kece,
OHJAa KYXKaTTap TONTaMAaChIHBIH KaObUIIaHFAaH KYHI MEH YaKbIThl KOPCETUITeH
OTIHIIITIH KaObUIJaHFAHBIH pacTayMEH OTIHIII KeIIPMECIH alylIbiFa Oepelll JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iHiH OacuibichiHa xoaaaiias! (30 (0ThI3) MUHYT);



KykatrTtap Tomramachl Talamntapra ColKec KeiaMmece, KOPCETUIeTIH KbI3METTi
anyiibira kepi Kaiitapsiiaasl (30 (OThI3) MUHYT).

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHI KY)KaTTaPMEH TAHBICAIII KOHE
OpBIHJIAY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH MaMaHbIHa oyaiabl (30 (0ThI3)
MUHYT);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIITiHIH MaMaHbl TYCKEH Ky>KaTTap ibl Kapauibl,
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTIH HOTUXKECIH JalbIH/1al bl )KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOIOoFa xioepe/l (4 (TepT) )KyMBIC KYHI);

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaCIIbIChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTIH HOTH)KECIHE KOJI KOSJIbI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECIHE
xongaiiast (30 (0ThI3) MUHYT);

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEP1 MEMIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH TIPKEHI1 )KoHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbiFa
Oepeni Hemece mopTai apKbUIbl KoJaai bl (30 (OTHI3) MUHYT).

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBLIZAp TOPTiOiH cHUmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH  KYPbUIBIMABIK  OeliiMilenepiHiH  (KbI3METKepJiiepiHiH)  Tiz0ect:
1) xepceTiieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCEe KbI3METKEepI;
2) KepcCeTiNeTiH KbI3METTI OepyliHiH OacUbICH;
3) KepceTiJeTiH KBI3METTI OepylliHiH MaMaHBHI.
7. OpOip paciMHiIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPbUIBIM/BIK
Oemimmienep (KbI3METKEpJEp) apachlHAAFbl paciMaepaiH (iC-KMMBUIIAPIbIH)
PETTUIITIHIH CHIIaTTaMachl OChl perjJaMeHTTIH |- KochIMmIackiHAa *)oHe "OpmaH
peCypCTaphl, CaybIKTBIPY, PEKPEAUSIIBIK, TAPUXHU - MOJICHHU, TYPUCTIK JKOHE CIIOPTTHIK
MaKcaTTap; aHIIBUIBIK IapyallbUIBIFBIHBIH MYKTaXIBIKTAphl; aHama OpMaH
naijianany YIliH y3aK Mep3iMJ1 OpMaH naijanaHyra OepiuireH MEMJIEKETTIK OpMaH
KOPBI JKepJIepiHJie ydacKeIepai KypbUIbic OOBEKTUIEPIH calyFa Maiiananyra pykcar
0epy" MEeMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH OU3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI 2
- KOCBIMIIIACBIH/Ia KEIITIPIITEH.

4. XanbIKkKa KbI3MET KOpPCETy OPTAILIFEIMEH JKOHE (HEMece) e3re 1€ KbI3MET
OepymiiepMeH 63apa ic-KUMBUI TOPTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETy IPOIECiHAe aKIapaTTHIK, XKy#elepal KolIAaHy TopTiOiH cumarray



8. [TopTan apKpUIbI KaJaMIBIK IC-KUMBUIIAP MEH MICTIIMIEP (MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy Ke3iHneri (YyHKUUOHAIJBIK ©3apa 1C-KMMBUIIBIH JHarpamMMachl OCbI
PernaMeHTTIiH 3-KOCBhIMIIIACHIH /1A KEJTIPIATECH):

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI alyllbl KE€Ke COUKEeCTeHIIpy HeMipiHiH (OyaaH
opi-’KCH) sxone OusHec coiikecTeHaipy HOMIpiHiH (Oyaan opi - BCH) xoHe mapoibin
KOMETIMEH MOopTaljia TIpKEyl Ky3ere acblpajbl (MopTajija TIPKEIMETeH KbI3MET
alymslaap YLI1H Kysere achIpbIIabl);

2) 1 - mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MeTT1 any yiuiH noprainga JKXCH/BCH men napoutid eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yaepici
) ;

3) 1 - wapt — nopranja TIPKEJIreH KOpPCETIJIETIH KbI3METTI alyllbl TypaJibl
monimerTepain TynHycKaneiFbiH JKCH/BCH skoHe maponb apKbUIbl TEKCepy;

4) 2 - nmporecc — MOPTAIBIH KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIIMETTEPIHACT1
Oy3yLIBUTBIKTApFa OailIaHBICTHl aBTOpPJAHABIPYJIAaH Oac TapTy Typaibl Xxabapiiama
KaJdbBMOTAacTBH PY B ;

5) 3 - mpouecc — KOpPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE
KOPCETIITeH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI TaHIaybl, SKpaHFa MEMJEKETTIK
KBI3METT1 KOpPCETy YUIIH cypay cajy HbICAaHbIH LIbIFAPY KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH HBICAHABl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TajanTapblH €CKEPyMEH
TOJITBIPYBI (MOJIIMETTEP/1 €HI13Y), Cypay cainy HbicaHblHa CTaHAAapTTHIH 9-TapMarbIHAA
KOPCETUIreH KY)KaTTapAblH KaXXETTl KeIlipMeJepiH 3JIEKTPOHIBIK TYpAe OeKiTy,
COHJIali-aK KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH CYpay CaTybl KyalaHaAbIpy (KOJ KOIO)
YLiH O K TipKey KYQNIIT1H TaHJIAyBhl.

6) 2 - mapt — noptanaa K Tipkey KyaniriHig KOJAaHBLUTY MEP31MiH KOHE Kepi
KaTapbulFaH (KOMBLIFaH) TIpKEY KYQJIIKTEepiHIH Ti3IMiHAE OO0JIMayblH, COHJai-aK
colikecTeHIpy MamiMmeTTepiHiH (cypay canyna kepcerinreH JKXCH/BCH men DK
Tipkey kyomiringe kepceruiren KCH/BCH apackiHzarbl) COMKECTITIH TEKCepy;

7) 4 - mporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI amymbiHbIH DK TymHYCKambIFBIHBIH
pacTaiMaybiMeH OalIaHBICTBI Cypay CaJbIHBII OTBHIPFAH KbI3METTI KOPCETYAEeH 0ac
TapTy Typamsl xabapiaamMaHBbI KaJbIITacCTHIPY;

8) 5 - mporecc — KOPCeTUIETIH KbI3METT1 anymbiHbIH DK apKbpUTbl MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpPCETyre apHajFaH Cypay Caldylbl KyollaHIBIPY >KOHE 'IIEKTPOHIIBIK
ykimet" nutro3ine (Oynan opi —O Y1) a5eKTpoHABIK Ky KaTThI (Cypay caiayabl) Kioepy;

9) 3 - mapT — KepceTIIEeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIbl
ycoiaFad CTaHmapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETUITEH KYXKATTapIblH COMKECTITiH
TEKCcepyl (ennmeyil);

10) 6 - mporecc — KOPCETINETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH HOPTa KaJIbINTACThIPFaH



KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH (DJIEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIHJAFbl aHBIKTaMa)
anybl. DJIEKTPOHBIK KYXaT KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyiIiHiH Kbi3MeTKkepiHiH DK

MaJaJaHbIl KaJabIITaCThIPhLIAbI.

"OpMaH pecypcTapsl, CaybIKTBIPY,
pEeKpeanysIbIK, TAPUXU-MOACHH, TYPHUCTIK
MOHE CHIOPTTHIK MAaKCaTTap; aHIIBUIBIK
HIapyalbUIbIFBIHBIH MYKTQ)KIBIKTAPbL; )KaHaMa
OpMaH MaiiayiaHy YIIiH y3aK Mep3iMai opMaH
naiiananyra OepiireH MeMJIeKETTIK OpMaH
KOPBI JKepIIepiHie ydacKenepi KypblIbic
00OBEKTIePIH calyFa maiganaHyra pykcaT oepy
" MEMJIEKETTIK KOPCETINeTiH KbI3MET
pernameHTiHe 1-KochIMIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBULIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIII, KYPHLILIMIBIK,

Gemimmenep (KbI3METKEPIIEP) apachHAAFH PociMuep il (ic-KAMBLUIAAPAIH)
PETTUIIHIH CHIIATTaMaChl



ﬂepc ETLTETIH KEISMETT] OepyIIiHIE KeHCe KESMeTEepl maﬂapm\
KaDEITZAHIE, K HATTap TonTaMackHa CTangapTTey O -

TapMarEIHAA KesJeldleH Tis0ere ceHEecTiTiHE Tangay EYprisedi,

£Tep EYEATTAp KSPCeTiNTeH TATANTapra calkec Kelce, 0HAA

EYHATTap TONTAMACHHEE EA0BIIAHFAH KYHI MeH VAKETH
E8pCeTilTeH STIHINTIH KAOEIIaHFAHEH PACTAyMeH STIHI
ESNIipMecis ATyIIEFA Depedi EaHe KepoeTileTin EEISMeTTi

Oepymisiy facmelceHa mongadger (30 (oThrs) sMEHYT)

KysaTTap TonTaMAack TATANTAPTa coHKeC EelMece, ESPCeTileTiH
KEISMETT] ATyINErFa Kepl KEafTapertage: (30 (oTes) MEHEYT)

. /

r

%

/I{apc ETLIETIH KEISMETT] DepyIIiHIE MaMaHE
TYCESH EYEATTAPIE KApaHIsl, MeMIekeTTiE
E8pCeTileTid KESMeTTiH HaTHEECIH
JaHEIHTAAIE HoHe KESPCeTUIeTIH KRSMeTT!
DepyIIiHiH GACITEICEIHA KON KOKOFA EiDepedi
(4 (TepT) myEIc KYHI)

N

KepceTineTin KEHsMeTTi OepyIIiHIE
OACIIEICH KY#aTTapMeH TAHEICATEL
#eHe opHEJaY YVIIE EepoeTiTeTiH
ERISMETTi DepyIIiHIE MaMaHEHA
#ongaager (30 (oTHS) MEEYT)

~

KepcerineTin KHsMeTTi OepyIIHIN EEHCE
KepcetineTid KRsMeTTi OepyIIiHig KRISMETEED] MEMIEKeTTIE KepceTineTin
OaCINEICET MEeMIEKeTTiE KepCeTileTin KEISMETTiH HoTHEeciH TIpEeHT] EoHe
EBISMETTiH HaTHHeCciHe KOT KOATE HaHe EepCeTileTin KEISMETT] AnyIIEFa Sepeai
ESpCeTineTid KESMeTTi DepyIminin HeMeCe IOPTAT APERUTH Hongaias (30 (oTes)
KeHceciHe mongaags (30 (oTsrs) MaEYT) BMEHYT)

2

"OpmaH pecypcTapbl, CAyBIKTHIPY, PEKPEAIISUTBIK, TAPUXHA-MOICHH, TYPHCTIK )KOHE CIIOPTTHIK MaKcaTTap;
AHIIBUIBIK IAPYaIIbUIBIFBIHBIH MYKTQKIBIKTAPhI; dKaHAMa OpMaH Maijanany yIiiH y3aK Mep3iMjii opMaH
naiinananyra OepijreH MeMJICKETTIK OpMaH KOPbI XKepJiepiHe ydacKkeaepai KypbUIbic OOBEKTIIECPiH calyFa
nainananyra pykcar 0epy" MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErilaMeHTIHE 2-KOChIMIIIA

"OpMaH pecypcTapsbl, CayBIKTHIPY, PEKpealiaIbIK, TAPUXU-MOACHH, TYPUCTIK
JKOHE CIOPTTHIK, MAKCATTap; aHIIBLUIHIK, APy aBUIEFBIHBH MYKTaX IBIKTapH;
’)KaHaMa OpMaH MaiajaHy YIIiH y3aK Mep3iMAi OpMaH maiaianyra OepiireH
MEMIIEKETTiK OpMaH KOpHI JKepiepiHjie yIackenepai KYphUILIC 00beKTiIepin
calTyra maiaranyra pykcar oepy" MEMIICKETTiK KOPCETUIETIiH KbI3METTiH,
Ou3HEeC-IponeCTePiHiH AaHBIKTaMAaJIBEbI
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E2HCE x;aimmpi EYEITTAPIED GepyIminiy 62 C0EC B Gepymiig ALAMKEL TYCREH
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EepoeTinTeE eTiinrTiy
E20ENIEEFEHEEN PRCTAYMEE eTiRim
Eelripaec i anyuera Gepani xeEe
EepoeTineTik EeEaeTTi Gepymikis 30 o) aamyT
80 LIBICEIES HIOITLE FIED

Ha 4 { TEpT) FQUEC EYVEL

30 {oTsIs) MEHYT

Hox; EepoaTineTin ERrmETTL
Gepruriniy EaCIIECE
MaMmeERTTiE EepoeTineTin
EypesTTp TOmTAMACE EBCSMETTH RaTIDERCine
TELETTAPER CARKRC RRIECE, FOT EORIED HaHS
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_
¢

HEOTER &R IR
\-( 30 {OTEIZ) MHHYT

Fepoerinetik EerzmeTri Geprminiy
ESHC2 ERIZMETEepl M2MT2ESTTE 30 { OTEIE) MHHEYT
ESPIRTINETIH ERIZMETTiH HSTHIRSCiH
TipEsiini ®waKe KepleTineTiE
ErEMeTT anvireFa fepani maaace
TOPTENT &P EETEL KO T8

. |

A A .

*KOb - xypeinendirly - QVHKIHOHATIEE, DIpmK. EKOpPCeTIIeTIH  KBIZMETTI  OepyImriHiyg
KYPELTEIMARIE, — DOMMINETepiHiH  (KBI3METKEpIepiHIH),  XaTelKKa  KBI3MET  KOpCeTy
OPTATBIKTAPEIHEIH, «3IeKTPOH/LIE YKIMET» BE0-TIOPTAIBIHEIH 62apa 1C-KeIMELTIapEI;

- MEMISKETTIK KEIIMET KepCeTyIIH DAcTATYEl HEMECE adKTaTVEL

- mpceﬁnerin KBI3METTi AMVIOEL PSCIMIHIH (1C-KHMEBUIRHEH ) e (Hemece) KPEb

. - TaHJAay HYCKACHI;

- Kellecl paciMre (1c-KHMELUTFA) aVBICY

"OpMaH pecypcTapbl, CaybIKTBIPY,



PpeKpeanusuIbIK, TApUXHU-MOJICHH, TYPHUCTIK JKoHE
CIIOPTTHIK MaKCATTap;aHIIBUIBIK
[Py aIlbUTBIFBIHBIH MYKTaXIBIKTaPhL; )KaHAMa
OpMaH MaiianxaHy yIIiH y3aK Mep3iMIli OpMaH
naiinananyra OepijJreH MeMJICKETTIK OpMaH
KOPBI JKepiIepiHie ydacKenepai KypbuIbIC
0OBeKTIIepiH callyFa alanaHyra pykcar oepy
" MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
pernaMeHTiHe 3-KOochIMIIa

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpceTy Ke3iHeri () yHKIIMOHAIIBIK
©3apa iC-KUMBUIIBIH JAarpaMMachl

< TlopTan < < Mopran < ( IYII E
. 3
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‘ KepceTineTiH KBI3MEeTT1 ATYIIED

Kecte. [llapTTh! Oenrinep



bacranxer xabapmanma

AggTayme! xabaprama

Eare

AxKnapaTTeIK EyHe

IIpouecc

Ipouece

Ulapt

Backapy arpEm

Ty THHYIIEFA TYOKUTIKT] TaHJATARYFa YCRHEIIATEH JIEETPOHIEIE,
KyokaT

oM elele

ATsIpay 00JbICH OKIMIITIHIH 2015 KbUTFBI "
26" mayceimaarsl Ne 194 kaynbicbiHa 3 -
KOCBIMIIIA
ATsipay 00JbICkl OKiMAIITiHIH 2015 KbUTFBI "
26" maycbimaarel Ne 194 kaynbIicbIMEH
OexiTireH

"MeMIIeKeTTiK OpMaH KOpPHl yJackellepiHAe Y3aK Mep3iM/Ii OpMaH HaiqaiaHy
IIAPTEIH MEMJICKETTIK Tipkey" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PETIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "MeMIeKeTTiK OpMaH KOpbl YYacKeJIepiHJIe Y3aK Mep3iMAl OpMaH naijaiany
IapThIH MEMJIEKETTIK TIpKey" MEMJEKETTIK KOepCeTUIeTIH KbI3MeTTl (OylaH

"

Opi-MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJBICTBIH KEPTUIIKTI aTKAPYIIbl OPTaHbl -
ATbipay 00abickl TaOuru pecypcTap koHe TabUFaT naiianany bl peTTey 6ackapmachr”
MEMJIEKETTIK MeKeMeci (Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KOpCeTeIi.

OTiHITEep/I1 KAOBLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEeC;

2) www.egov.kz, www.elicense.kz "251eKTpOHABIK YKIMET" BEO-TTOPTaNIbl aPKBLIBI
KY3€re achIPhLIaJIb.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: JIEKTPOHABIK (1IIiHapa
aBTOMATTaHABIPBIIFAH) HEMECE KaFra3 TYpiH/e.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUIKECI — MEMIIEKETTIK OpMaH KOPHI
y4dacKeJepiHJe Y3aK Mep3iM/ii OpMaH Naiiianany mapThiH MEMJIEKETTIK TIPKEY.

MeMITeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECIH OEpy HBICAHBI: DJICKTPOH/IBIK.



[Topranma MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI IIapTTa Mep 0acy YIIiH OpbIH
MEH KYHI KOPCETUIIN, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH YOKUIETTI TYJIFachIHBIH
AJEKTPOHABIK IHPPIBIK KonraHOackl (OyaaH opi — DIIK) KoHbUTFaH MEMIICKETTIK
OpMaH KOpbI y4acKeJepiHAe y3aK Mep3iMJii OpMaH MaijajiaHy MapThIH MEMJIEKETTIK
TipKey Typaibsl XalapiiaMa HBICAHBIHAA KbI3METTI alyIIBIHBIH ">Keke KaOuHeTiHe"
xKi0epinemi.

KepceTinieTiH KbI3METTI amyIibl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH anyra
Kara3 TYpIHJE >KYTIHTeH JKaFjiaiijia MEMIIEKETTIK KbhI3MET KOpCETy HOTHXKeECi
AJIEKTPOHBIK HBICAHIA PeCiMIENe i, Kara3zra 0achuiabl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIIETT] TYJIFACBIHBIH MOPIMEH jKOHE KOJITaHOACKIMEH KYQJIaH IbIPHLIAIBI.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepinil (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibIHIIa paciMAepAiH (1C-KUMBUIIbIH)
Oactamypina Kazakcran PecmyOnukacel Aybul mapyambuiblFbl MUHUCTPiHIH 2015
KbUTFBI 6 MaMbIpsiarbl No 18-1/415 "OpMaH mapyaibUibIFbl AKOHE €pEKIle KOpFaiaTbiH
TaOUFW ayMaKTap CallaChIHAAFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTTapbliH
OekiTy Typainbl" OyHpBIFEIMEH OCKITUITeH "MeMJIEKeTTIK OpMaH KOpPbl yUacKeIepiHae
y3aK Mep3iMJl OpMaH NaijalaHy HIapThIH MEMIICKETTIK TipKey'"' MEeMIJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH (Oynan opi — CTaHAapT) KOCHIMIIIACKIHA COMKEC
HbICaH OOIBIHILIA IIAPTTHl MEMJIEKETTIK TIPKEY Typajibl OTIHIII HET13 OOJIbIN TaObLUIAIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHA KipeTiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBIJIIBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHIATY Y3aKTBIFHI:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEP1 KYKaTTap bl KaObUTaai b1
, Kyxkarrap tontamacblH CTaHIapTThiH 9 - TapMmarblHJa Ke3JelreH Tiz0ere
COMKECTIrHE Tajaay *KYyprizell, erep Ky)Karrap KopCceTUIreH Tanantapra coilkec Kelce,
OHJAa KYXKaTTap TONTaMAaChIHBIH KaOBbUIIaHFAaH KYHI MEH YaKbIThl KOPCETUITeH
OTIHIIITIH KaObUIJaHFAHBIH pPAacTayMEH OTIHII KOIIIPMECIH KOPCETIETIH KbI3METTI
anyuIsira Oepeii )koHe KOpCeTLIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacuibichiHA XKoaaiab! (30
(OTBI3) MUHYT).

KykarTtap Tomramachl TajamTapra COMKec KeiaMmece, KOPCETUIeTIiH KbI3METTI
anyubira kepi Karapeuiasl (30 (0ThI3) MUHYT);

2) KepCETIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHI KY’KaTTaPMEH TaHBICAIIBI KOHE
OpBIHJIAY YIIIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH MaMaHbIHA koaaias! (10 (oH)
MUHYT);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbl TYCKEH KY>KaTTapabl Kapanbl,
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTWKECIH JalbIHIANIbI ®KOHE KOPCETUICTIH



KBI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOIOFa xibepe/l (4 (TepT) )KyMBIC KYHI);

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OAaCIIbIChI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTIH HOTHKECIHE KOJI KOSIJIbI )KoHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH KEHCECIHE
wongaiiasl (10 (oH) MUHYT);

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPl MEMJIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH TIPKEHI1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbiFa
Oepeni Hemece mopTai apKbUIbl koiaai el (10 (oH) MUHYT).

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBLIIAp TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOILIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

OepylIiHIH  KYPbUIBIMABIK  OeJiiMiienepiHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:

1) xepceriieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCe KbI3METKEepI;

2) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyliHiH OacubICH;

3) KkepceTideTiH KBI3METTI OepymIiHiH MaMaHBHI.

7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPbUIBIMIBIK
Oemimmienep (KbI3METKEpJep) apachlHAAFbl paciMaepaiH (iC-KMMBUIIAPIbIH)

PETTUIITIHIH CUIIATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH |- KOChIMIIIAChIH/AA koHE "MeMIIeKeTTIK

OpMaH KOphI y4acKeJepiHAe y3aK MEep3iMJil OpMaH MaijajiaHy MapThIH MEMJIEKETTIK

TipKey" MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IiH OM3HEC-TIPOICCTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI 2-

KOCBIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTAJILIFBIMEH XKoHE (HeEMece) e3re 1€ KbI3MET
OepymriyiepMeH 63apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy IPOLECiHIe aKIapaTTHIK, XKYyienepAi KolaaHy TopTiOiH cumarTay

8. [TopTan apKpUIbI KaJaMIBIK 1C-KUMBUIIAP MEH IIETIIMIEP (MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy Ke3iHAeri (QyHKIUOHAIABIK ©3apa I1C-KUMBUIABIH JHarpaMMachl OChI
periIaMeHTTiH 3-KOoChIMIIIAChIHAA KEJITIPIATEH):

1) kepceTUIeTIH KbI3METTI alyllbl KE€Ke COUKEeCTeHIIpy HeMIipiHiH (OyaaH
opi-2)KCH) sxone OusHec coiikecTeHAipy HoMIpiHiH (Oyaan opi - BCH) xoHe maposbin
KOMETIMEH MOopTajia TIpKeyl Ky3ere acblpajbl (MopTajija TIPKEIMETreH KbI3MET
aJlymslaap YLI1H Kysere achlpblIabl);

2) 1 - mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI aJTyITBIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MeTT1 any yiuiH nopraiga JKXCH/BCH men napoutid eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yaepici
) ;

3) 1 - wapt — nopranja TIPKEJIreH KOpCETIIETIH KbI3METTI alyllbl TypaJibl



mamimerTepaidH TtynHycKanbirbiH JKCH/BCH skoHe maposb apKbUIBI TEKCEpY;

4) 2 - nporecc — MOPTAIbIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIIMETTEPIHET1
OY3yHIBUIBIKTApFa OalJIaHBICTHI aBTOPJAHABIpYJAH Oac TapTy Typajisl xabapiiama
KaJdBIMTAacCTB PY B ;

5) 3 - mpouecc — KOpPCETUIETIH KbI3METT1 alyUIbIHBIH OCHl PETJIAMEHTTE
KOPCETIITeH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TaHJaybl, SKpaHFa MEMJEKETTIK
KBI3METT1 KOpPCETy YIIIH cypay cajy HbICaHbIH LIbIFApy KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH HBICAH/Bl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TalalTapblH €CKEPyMEH
TOJITBIPYBI (MJIIMETTEP/A1 €HI13Y), Cypay caily HbicaHblHa CTaHAApPTTHIH 9-TapMarbIHAA
KOPCETUITEH KY)KaTTapAblH KaXKETT1 KeIlipMeNepiH JJIEKTPOHABIK TYpAe OeKiTy,
COHJal-aK KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH Cypay Calybl KyalaHAbIpy (KOJ KOIO)
ymiH O K TipKey KyQNIiTiH TaHJayBhl.

6) 2 - mapt — nopranga K Tipkey KyamiriHiH KOJAaHbUTY MEP31MiH jKoHE Kepi
KaTapbulFaH (KOMBUIFaH) TIPKEY KYQJIIKTEpIHIH Ti3IMiHAE OOJIMayblH, COHJai-aK
colikecTeHIipy ManiMerTepiHiH (cypanbicta kepcetuireH JKCH/BCH men DK Tipkey
kyoniringe kepcerinren JKCH/BCH  apackiHmarbel) COUKECTITIH  TEKCepy;

7) 4 - porecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI anymibiHbIH DK TYmHYCKaIBIFBIHBIH
pacTaJiMaybIMEH OailJIaHBICTBI Cypay CaJbIHBIN OTHIPFaH KBI3METTI KOPCETyAeH Oac
TapTy TypaJjbl xabapiiaMmaHBbI KaJBINITACTHIPY;

8) 5 - mporecc — KopceTUIeTiH KbI3METT1 anyibiHbIH D1IK apKpliibl MeMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETyre apHaJFaH Cypay CalyblH KyJIaHABIPY JKOHE '"DIIEKTPOHIIBIK
ykimet" nunro3ine (6ynan opi —O Y1) anekTpoHABIK KY>KaTThI (Cypay caltyabl) Kioepy;

9) 3 - mapT — KepceTIIEeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIbl
ycoiaFad CTaHmapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KYXKATTapJblH CONKECTITiH
TEKCcepyl (ennmeyil);

10) 6 - mporecc — KOPCETIETIH KhI3METTI aJIyIIBIHBIH MOPTaNl KaJbIITACThIPFaH
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH (DJIEKTPOHJBIK KY)KaT HbICAaHBIHJAFbl aHBIKTama)
aybl. DIEKTPOHIBIK KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH Kbi3MeTkepiHiH DK
naiaaHbIl KaJblTaCThIPbLIAIbI.

"MeMJIeKEeTTIK OpMaH KOphI YIacKeJepiHae
y3aK Mep3iM/i OpMaH Maiagany mapThiH
MEMJICKETTIK TipKey' MEeMIIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTine 1-
KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBIH) Y3aKTHIFEH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMAIBIK,
GenmiMmenep (KbI3METKEpIIep) apaChIHAAFbI paciMaepaiH (iC-KUMBLIAApIBIH)
PETTLIriHIH CHIIaTTaMachl



"MeMJIeKETTIK OpMaH KOPhI YIacKeJIepiHae
y3aK Mep3iM/i OpMaH Maiagany mapThiH
MEMJIEKETTIK TipKey' MeMIIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET periiaMeHTiHe 2-
KOCBIMIIIA

"MeMIIeKeTTiKk OpMaH KOPHI YJacKeJIepiHae y3aK Mep3iMi OpMaH MaiJaiany

IIApTHIH MEMJICKETTIK TIpKEY" MEMJICKETTIK KOPCETUIETiH KbI3METTiH,
OuzHEec-nponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFBI



o

=

-

DEpyIIHEIE ESHCE ERISMETERDL
EREATTAnA RO
EYCEATTAD TONTAMaCEH
CrastaprTemE ¥ - TapuarsmIa

ESIORMres TII0eTe cRlecTiTIHS

Y~

Eeapcerinerin spmnernt
DepyImHEE DacTEICE
ECEATTAPARE TIHEICATE:
EEHE OPEIEERY YImE .
ESPCETINETIN ERIZMETT]

Tampay EYPrisam, Srep EyEarTap
ESpCRTLITes TATANTApFa Cainec
Eence, OHTE EEaTTap
TOOTAMACKHED] KAOEUTTARFAN
EYHI MEH VAKEITH KePCeTITeR

L A s
DacTavhieH STIHI EemNpMeclH
ESpCATLIRTIH ERIZMETT! ATV IELFA
Depam FAHE KSPCeTUISTIH
EEIZAETT] DEpYINHIE DaCIEICEIHA.
EOTIAR TR

30 {oTeE) Myt

Hoxw,

10 {om) sumEyT

Fepcerinetiz xrmaerti Depyimmis
EEHCE KEEMETEAD] MeMTasarTis
ESpCATINETIH ERISMETTIH HeTIDEACIE
FRIZMETT! ATYIEFI Sepanl Henecs
TOOPTAT APEEITET HOMTARTEL

DepVINHEIE MAMIHLED
EOIIARTE

<8

HEapoerineris rrmnertl
MEMTEEETTIE KePCaTLISTIH

ERIIMETTIE HeTICESCIH

= -
ESpCSTLISTIH ERIZMETT]
DEpVImEIN DaCTIEICEEA EOT

EQEOFA EI0epem

10 (om) somayr

Eepcerinetin xrznern
DepyImuEiE facmEire
MENCTSESTTIE KepLaTLIeTIH
EEIZMETTIH HETHIESCIES KO
EOETE HaHE EAPCeTIneTIN
EEIZ3METTI DepyInHIE
EEHCECiER EOIAHIIED

4 {r=pr)

&

10 {oE) rommvr

\__/\

10 (o) smEyT

[y

H

F

. %

» {

*K@b - xypeUIEIMONE - QVHEIHOHAIILE, OIpMK. EKePCeTUIETIH  KBISMETTI  OepyINiHIE
KYpPEITEIMIEIE,  DemMINeTepiHiH  (KBIZMETKepIepiHiH),  XalelKKa  KBI3MET  KepCeTy
OPTANBIETAPEIHLIH, «HISKTPOHIEIE, YEIMET) BE0-MOPTATEIHEIH 82apa 1C-KEIMELTIAPEI;

- MEMISKETTIK KEI3MeT KopCeTyAiH DacTATYEl HEMeCe adKTaTVEL
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"MeMIIeKeTTiK OpMaH KOpbI ydacKeJIepiHJe Y3aK Mep3imM/Ii OpMaH Iaijajany MapThiH



MEMJICKETTIK TipKey" MEMIICKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MET perjaMeHTiHe 3-KOChIMIIIa
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ATsipay 00bIck oKkiMAiriHIH 2015 KbuTFs! "
26" maycbimaarsl Ne 194 xaynbicbiHa 4-
KOCBIMIIIA



ATsipay 00bIck oKiMIiriHIH 2015 KbuTFs! "
26" mayceimaarsl Ne 194 xaynbicbiMeH
OeKITIIIreH

"OOGJBICTBHIH KEPriJlikTi aTKApyIIbl OpraHAapLIHEIH KaHyapiap JyHHECiH
naijaTaHymbUIapFa aHNIEUIHIK, AIKAITap MeH OaJIbIK MIapyalIbUIBEFEL CY
alIBEHAApHH XKOHE (HeMece) ydackeiepi OekiTin Oepy MEH aHIIBUIBIK, )KOHE
OaIbIK mapyambUIHIKTAPHIHEH KAXKETTLUIIKTEP] YIIiH CEpBUTYTTapabl Oenriiey
JKOHIH/Ie mMIemiMAep KaObUIaysl" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET
periIaMeHTi

Eckepty. 4-kochiMIla aHa penakuusaa - ATeipay oOJbIChl oKiMAIriHIH 16.10.
2019 Neo 237 (anFamikbel pecMHU KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€JiK OH KYH OTKEH
COH KOJIJIAaHBICKA EHT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

1. XKamms! epexenep

1. "OOABICTBIH >KEPTUIIKTI aTKapyIlibl OpraHIapbIHbIH >KaHyapJyiap JyHUECIH
naiayianyblIapFra aHIIbUIBIK aJKaTap MEH OalbIK MIapyalibUIbIFbl CYy albIHIaPbIH
*KoHe (HeMece) yuackelepiH OekiTim Oepy MEH aHIIBUIBIK XOHE OalblK
IapyanbUIBIKTAPBIHBIH KAXKETTITIKTEPl YIIH CEPBUTYTTApIbl Oenriiey >KeHIHIE
menrmaep Kaobuiaaybl" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy1aH opi-MEeMJIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJBICTBIH KEPTUTIKTI aTKApPyIIbl OpraHbl - "AThIpay OOJIBICHI
Taburu pecypcrap KoHe TaOuFaT maijganaHyabl peTTey Oackapmachl” xkoHe "ATbipay
o0nbIckl banblk mapyambuiblFsl 0ackapMachl' MEMIIEKETTIK MekeMenepli, ATbipay
Kajgachl MEH ayJaHJapAblH JKEePTiUTIKTI aTKapymibl opranjgapsl (OyaaH opi -
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIilil) KepceTeal.

OTiHImTEpAl KaObUIIay XKOHE MEMIICKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHXKECiH Oepy "
A3zamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKEeTTIK Kopropauus (OyaaH api — MeMIieKeTTik
KOPHOpaIys) apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MemekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy HOTHKeCI — OOJIBIC SKIMJITIHIH KaHyapiap
JTYHUECIH TaijaiaHylibUiapFa aHIIBUIBIK ajlKanTap MEH OajblK IIapyallbUIbIFbl Cy
alIbIHAAPBIH JKOHE (HEMECE) ydyacKesepiH OeKiTin Oepy MEH aHIIBUIBIK JKOHE OaJIbIK
IapyanIbUIBIKTAPBIHBIH KAKETTUIKTEPl YIIIH CEpBUTYTTAp/bl Oenruiey >KoHIHIEr1
KayJIbICBIHBIH KOIIIPMECI.

MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHMKECIH Oepy HBICAHBI: KaFra3 TYpiHJIE.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MemeKeTTIiK KOpCETIIETIH KbI3METTI KepceTy OoWbIHIIA paciMaepaiH (
ic-kuMbLIABIH) OactamysiHa Kaszakcran PecmyOmukackl Aybin  HIapyanibUTbIFBI
muHUCTpiHiH 2015 xwuFel 30 coyipmeri Ne 18-3/390 ")XKanyapmap nyHumeci
cajachlH/IaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTTapblH OEKiTy Typaibl"
OviipeirbiMeH  OekiTinired "OOJNBICTBIH JKEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OpTraHIapbIHBIH
’aHyapjiap JYHUECIH TMaijanaHynipliapra aHIIBUIBIK alKanTap MeH OaliblK
HapyaniblibIFbl Cy alAbIHAAPBIH XKOHE (Hemece) ydackenepiH OekiTin Oepy MeH
AHIIBUIBIK JKOHE OalbIK IIAPYallbUIBIKTAPBIHBIH KaXKETTITIKTEPl YIIIH CEPBUTYTTAP/IbI
Oenruiey XeHIHJE MEmIMIep KaObUaaybl'! MEMIIEKETTIK KOpCETLIETIH KbI3MET
ctanaapThIiHbIH (HOopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpal MEMJIEKETTIK TipKey Ti3LIiMiHJIe
Ne 11774 6onbm Tipkenred) (Oynan opi — Crangapt) l-KochbIMIachlHa COHKeC
HBICAHIAFrbI OTIHIII HET13 OOJIBII TaObLUTAIBL.

5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIABIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTHIFbL:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 15 (oH O6ec) MUHYT immiHAe
MeMIekeTTIK KoprnopausgaH Keiall TYCKEH KyKaTTap/bl TIPKE/I1 )KoHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacCIIbICHIHA KOJTANIbL;

2) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepyiiHiH Oacuibichl 1 (01p) caraT ilIiHAe Ky>KaTTapMeH
TaHBICAJIBI JKOHE KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH MaMaHbIHA OPBIHAAY YIIIH
JKOJI TN b,

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIiHiH MaMaHbl 4 (TOpPT) KYMBIC KYHI 1IIHAE KeTin
TYCKEH Ky)XKaTTapAbl Kapaiabl, MEMIEKETTIK KOPCETIJETIH KbI3MET HOTHUXKECIH
JNaWbIHAANIBl JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlliHIH OaclibiChlHA KOJI KOIOFa
JKOJIJTAM b,

4) xepcerineTiH KbI3MeTTI OepyiuiHiH Oacmibichl 30 (OThI3) MUHYT IIIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJ KOSJbl KOHE KOPCETUIETIH
KbI3METTI OEPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJIAMNIbL;

5) KepceTiieTiH KbI3METTI OepymIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 1 (0ip) caraT imriHae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEWJl KoHe IabapMaH apKbLIbl
MeMJIEeKeTTIK KOPIIOpaIsIFa KON/ IbI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KypbUIBIMABIK OesimMIIenepinin (KbI3MeTKepIepiHiy) Tiz0ect:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHBI.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA 9pOip paciMHIH (1C-KUMBLIIBIH)
Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIN, KOPCETIIETIH KBI3SMETTI OEPYIIIHIH KYPBUIBIMIBIK
Oesimieniepi  (KbI3METKEpJepl) apachlHAAFbl paciMaepiH (1c-KUMbBLIIAP/IbIH)
PeTTUNTiHIH cUIaTrTamMachkl OChl PeriameHTTiH |-KOCBIMIAChIHAA KEITIPiireH,
OONBICTBIH  JKEPTUIIKTI aTKApylIbl OpTaHIapbhIHBIH JKaHyapJiap JAYHHUECIH
naiianaHyuiblIapra aHIIBUIBIK aIKanTap MEH OajblK MapyallbUIbIFbl Cy aiiIbIHIAPBIH
KoHe (HeMece) ydackelepiH OekiTim Oepy MeH aHIIBUIBIK XOHE OalblK
[IapyallbUIBIKTAPbIHBIH KAXETTIIIKTEPl YIIIH CEpBUTYTTaplbl Oenriiey >KeHIHAE

"

mieniiMIep Kaobuiaaysl'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH OM3HEC-TIPOIIeCTePIHIH
aHBIKTaMaJbIFbl OChl PermaMeHTTIH 2-KOCHIMIIACKIH/IA KEJTIPUITEH.

4. MeMiieKkeTTiK KBI3MET KOpceTy mpornecinae MeMIeKeTTik KopIopanusaMeH
XKoHe (HeMece) e3re e KopCceTUIeTiH KHI3MEeTTi OepymiiepMeH e3apa iC-KUMBLI
JKacay TopTiOiH, COHHal-aK aKmapaTTHIK KyHelnepAi nainanany TopTiOia
CHIIaTTAy

8. MeMJIeKeTTIK KOpIopalus apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OoiibIHIIa
KaJaMIbIK opekeTTep MeH memimaep (MemieKkeTTiK Kopropanus apKbUIbl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOepceTy Ke3lHJerT (PYHKUHMOHAJIBIK ©3apa 1C-KUMBUIIbIH
auarpamMMachl ochkl PernmaMeHTTiH 3-KOChIMITIAChIHAA KEATIPIITeH):

1) kepceTineTiH KbI3METTI anylibl MeMIIEKeTTIK Kopropalus KbiI3MeTKepiHe "
AIEKTPOHMBIK" Ke3eK TOpPTIOIMEH ONepanusuIblK 3alJa KaKeTTI KyXKaTTap.bl
Tanceipasl (15 (on Oec) MUHYT ilIIHIE).

Kyxarrap MeMIIeKeTTIK KOpHopamus apKbUIbl KaObLIAaHFaH Ke3/1¢ KOPCEeTUIeTIH
KBI3METTI ajyIIblFa THICTI KYKaTTap IbIH KaObUIAaHFaHbI TYpasibl KOJIXaT Oepiiel.

KepcertineTin kpi3MeTTi anyubl CTaHAApTThIH 9-TapMarblHla KO3JEITreH Ti30ere
ColiKec KyXaTTapAblH TOJBIK TONTaMachlH YChIHOAaraH »xargaiga, MemIeKeTTiK
KOPTOpaIUsHbIH KbI3MeTKepi CTaHIapTThIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHIIA
OTIHIIITI KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typajibl KoJXaT Oepei;

2) l-npouecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH MeMJIEKeTTIK Koprnopanus
KBI3METKEPIHIH MEMJIEKETTIK KOPHOPAIMSHBIH BIKIAIIACTHIPBIIFAH aKmapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMATTaHJIBIPBUIFAH XYMBIC OpHbIHA (OyaaH opi — MeMIIeKeTTIK
koprnopanusabiH, bIAXK AXO) norumnal xoHe mapoibpil €Hrizyi (aBTOPIIAHIBIPY
nporieci) (3 (yir) MUHYT 1IIIHJE);



3) 2-mpouecc - MemIJIeKeTTIK KOpropanus KbI3METKEPIHIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI TaHJaybl KoHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETyre apHajfaH
cypay caly HBICAHBIH DJKpaHFa IIBIFAPyhl JXKOHE MEMIIEKeTTIK KOpHopaius
KbI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH, COHaNH-aK KOPCETIIETIH KbI3METT1
ATYIIBIHBIH CEHIMXAThl OOWBIHINA OKUTIHIH JEPEKTEePiH eHri3yi (4 (TOPT) MUHYT iIIiH/IEe
);

4) 3-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH ACPEKTEPIH "IIEKTPOHIBIK
ykimetr" numro3i (0yman opi - DY) apxeuier XKeke colikecTeHipy HOMIpIEPIHIH
yaTTeIK Ti3uriMiHe (OyaaH opi- XKCH ¥T) kepceTuieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
nepeKTepl, coHpai-ak OipbIHFall HOTApHAIBIK aKMapaTTHIK Xydere (OymaH opi -
BHAX) kepceTineTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH CEHIMXaTbl OOMBIHIIA OKUIIHIH JAepEKTEpl
Typajbl cypay canysl xkidepy (3 (yur) MUHYT iIiH/E);

5) 1-mmapt — X)KCH ¥T-na kepceTiieTiH KbI3METT1 alyiisl gepektepinid, BHAX-na
CEHIMXAT JIepeKTEePiHiH 00ybIH TeKcepy (3 (YII) MUHYT NIHAE);

6) 4-npouiecc — XKCH ¥T-nma kepceTineTiH KbI3METT1 allylIbl JIEPEKTEPiHIH,
BHAX-na cenimxar aepekTepiHiH OoJiMaybiHa OaljaHBICTBI JAEpPEKTEpl aiy
MYMKIHJIIT1HIH 00JIMayhl TypaJibl XabapiaamMaHbl KQIBIITACTRIPY (3 (Y1) MUHYT 1IH/E)
5

7) S-mpomecc - MemiekeTTik koproparus KeismetkepiniH JDI[K-ceimen
KyoJIaHJIBIpBUIFaH (KOJ KOWBLIFaH) JIEKTPOHABIK KYXKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymslHbIH cypay canybiH) DY apkpuibl "30€KTPOHIBIK YKIMET" NUTIO31HIH
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH KYMBIC OpHBbIHA xojaay (Oyman opi-OYII AXKO) (3 (ym)
MUHYT 1I1H]E);

8) 6-mpolriecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIiIeH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET HOTWKECIH aity (3 (YII) MUHYT 1IHAE);

9) 7-mporiecc - KOPCETLIETIH KBI3METT] alyIIblFa MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHXKeciH Oepy (3 (yir) MUHYT imniHae). MeMIIeKeTTIK KOpHopalus HOTUXKEH]
Oip ail mMep3iM ImIHAE cakTayJbl KaMTamMachl3 €Telll, COJaH KeiliH OHBI opi Kapai
cakTay YIIiH KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiTre KO IanIbI.

"OOJIBICTBIH KEPTLTIKTI aTKAPYIIIbI
OpraHapbIHBIH JKaHyapiap TyHUECIH
naiananynbuIapra aHIIBUTBIK aJTKANTap MeH
0aJIbIK MapyallbUIBIFGI CY aliIBIHAAPBIH KaHE (
HeMece) yJdackemnepiH Oekitin Oepy MeH
QHIIBUIBIK XKaHE OANIBIK MapyalbUIbIKTapbIHBIH
KaXXETTUTKTepi YIIiH CepBUTYTTapAb! Oenriney
JKOHIHJIE NIeIiMAep KaObULIaybl" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET perjiaMeHTiHe 1 -
KOCBIMIIIa



Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTIH
KBI3METTIi OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK Oemimimenepi (Kbi3MeTKepIiepi)
apachIHAAFHl paciMaepiH, (iC-KMMBULIAPAbIH) PETTUIrHIH CHIIATTaMacHl

KOPCETINeTiH KBEIZMETTI DepyINHIN KeHCE KEIZMeTHepi KOpCETINeTiH KBEIIMETTI OepVImiHiH OacHIBICE

15 (om ©Bec) wumyr image  Memmexertik p| 1 (bip) caFar imiHge KyKaTTapMeH TAHBICATED

KOPIOPAITHIAaH Kemin TYCKeH KUKATTapasl TipKeRmi JESHE  KOPCETUISTIH  KBISMETTI  OepyIIiHiH

JOHE KOPCETIMETiH KBIZMETTi OepyINHiH DacIIBICEIHA MAMAHEIHA OPEIHIAY YIMH KOIIai s

HOMIAHIED

I |

KOpPCETUIETIH  KBISMETTI  DepyImeiy  OacImeIcE KOpCEeTUIETIH  KBIZMETTI OepyIHIE  MAaMAHED

30 (oTBIZ) MHHYT 1IIHAE MEMIEKETTIK K8pPCETLUIETIH 4 (Tepr) =yMBIC KYH1I IONHAE KO TYCKEH

KEIZMET HOTHMECIHE KO KO4OBl JKSHE KepCeTUIETiH KYCKATTapIsl Kapaiiisl, MeMICKeTTIK KopCeTIIeTiH

KBIZMETT1 DepyImHIH KeHCe KRIZMETKEPIHE JEOLIaHTEl EEIZMET HaTIDEECIH JafEIHAAAIEL JKoHE
KOpCEeTUISTIH KBI2MEeTTi Depyunmiy OacImeichHA
KO KOIOFa JKOIIafIE

KOpCeTUIETIH KEI3METT] DEepVIIiHIE KeHCe KEI3MeTKepi
1 (bip) carar imiHEZE MeMIEKSTTIK KOPCETUISTIH
KRI3MET HaTHWKECIH TipKeH[l JKoHe mabapMaH apKBLIEL
MenmaekeTTIE KOPIIOpaHAFa HOITAHIEL

"OOIIBICTHIH KEPTLTIKTI aTKapyIIbI
OprasgapbIHEIH XaHyapiap TyHHECIH
naiijananynbuIapra aHIIBUIBIK AJIKANTap MEH
0aJIbIK MapyallbUIBIFI CY aliIBIHAAPBIH KaHE (
HeMece) yJackesnepid Oekitin 6epy MeH
AHIIBUIBIK XKoHE OaJIbIK MapyallblIbIKTAPIHBIH
KaXXETTLUTKTepi YIIiH CepBUTYTTapIbI Oenriney
JKOHIHAE MIenTiMIep KaObuIIaybl" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETiH KbI3MET periiaMeHTiHe 2-
KOCBIMIIIa

"OO6IBICTHIH KEPriliKTi aTKapyIIbl OPraHJaphIHBIH XKaHyapiiap JyHHECiH
nainaraHymbUIapFa aHIIBUIHIK, AIKAITap MeH OaJIbIK MIapyalIbUIBEEL CY
alIEHIApHIH JKoHE (HeMece) ydacKelepiH OekiTin 6epy MeH aHIIBUIBIK XKOHE
OaJIbIK MapyaIbUIHIKTAPHIHEIH KAKETTLUIKTEP] YIIIH CEpBATYTTapabl Oenriiey
JKOHIHIe memiMaep KaObuiaaysl" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETyAiH
Ou3Hec-nponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFBI



aYe ™)
Kepcertine KepreTileTid KEEMeTT Kapcetinetin KepceTileTid KRIRMeTTI DepyImHIE
TiH DepYIIHIH KEHCE KBIZMETKep! KEBIZMETT1 OepyImHIE MAMAHEI
KBI3METTL OaCIBICED
y k2
> = , \/f g
MeMIeEeTTIE KOpOOopaHaIaH TTapMeR
. BT TYCESH K RaTTa TAHEICATH EIHE ™| Kedinm TYCKeH KyEaTTApIE
TipKEHl AaHE KOPCeTUIeTIH KepceTineriu KapafiTel, MEMTEKeTTIK
R AR o SR KBISMETTI KOpCETLTeTiH KEIZMET
DaCIIBICKIHA EOTIAMTE Gepymisis HOTHECIH TAREHIARTED
MaMaHEIHA WOHE KepPCeTUIeTiH KRISMETT1
15 (om ec) yuEyT OpPEIHIAY VIIH DepVIIHIY DaCIIHICKHA K0T
1IIHIE AOITARIEL KOIOFa HOLIaHIE
1 (Bip) carar
1MHHIE
MeMcEETTR 4 (rep)
KepCeTUIeTiH APEIC KYHi
BEMIEKETTIE KSpLeTileTiH ERIZMET R :3:
EEIIMET HATIDEECIH TIPEeHTL HATEEECIHE KO che
#EoHe madapmad apKEUIED KOATED JKaHe
MeMIeKeTTIK KOPIOPAHTE (41| xapcetitetin
HOTAHTEL EBI3METTI
OepymHIE KeHce  [4—
J KEIZMETECPIHE
1 (6ip) carar HOMTAHEL
AT
\ 30 (oTrz)
MHEHYT

\. J\

A

1IIHIE

N J

MEMIEKETTIE KEIZMETT1 KOpCeTVIiH DACTATYEI HEMECE ATKTATYEL

K8pPCeTUIeTiH KRIZMETT] AMVINEl PRCiMiHIH (1c-KHMEBUTEHEH) #aHe (Hemece) KO

aTayEL,

Keecl paciMre (1C-KHMELIFa) oTy.

"OOMBICTHIH JKEPTUTIKTI aTKapyIIbI
OprasgapbIHEIH XaHyapiap TYHAECIH
nalJananyIIbUIapFa aHIIBUIBIK aJIKANTap MEH
GaJbIK [IapyaIIbUIBIFBI CY alIBIHAAPBIH JKOHE (
HeMece) yJacKesepiH OekiTin 6epy MeH
AHIIBUIBIK XKaHE 0aJIbIK MapyallblIbIKTaAPIHBIH
K@XKETTUTKTEpl YIIIH CepBUTYTTap bl Oenriney
JKOHIHAE TIenTiMaep KaObUIIaybl" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periIaMeHTine 3-
KOCBIMIIIA



MeMiekeTTik KopIopanua apKbLIEI MEMIIEKETTIK KbI3METTI KepceTy Ke3iHAeri
(QYHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl
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