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O6mnsic oxiMairiaig 2014 xsumrsl 11 MamMbIpaars! "ButiM caachIHIAFbI KEPriTiKTi
aTKapylIbl OpraHgap KOPCETETiH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMEeHTTEePiH
Oexity Typamsr" Ne 153 xayssICEIHA ©3repTyiiep MEH TOJBIKTHIPYJIAp €HIi3y Typaibl

Kymin sxxoriran

Anmatsl 00sbickl 9KIMAITIHIH 2014 sxbputebl 12 KbipkyiHekTeri Ne 331 KayJbICHI.
AnMatbl 00JBICBIHBIH OauteT aenapramenTinae 2014 xpuibl 22 kazanga Ne 2875
6oubint Tipkenai. Ky skobliasl - Aamatsl o0JbIckl oKIMAITIHIH 2015 &butFbr 17
mringeneri Ne 321 kayiabICBIMEH

Eckepry. Kyt s»oitbuib - AnMaTsl 001bIchl okiMAITiHIH 17.07.2015 Ne 321
KAyJIbICBIMEH(JIFaIlIKbl PECMHU JKapUsJIAaHFaH KYHIHEH KEeillH KYHTI130€J1K OH KYH 6TKEH
COH KOJITAaHBICKA EHT131J1e11).

PKAO eckepTrieci.

KyXaTTbhIH MOTIHIH/I€ TYTHYCKACBIHBIH TyHKTYAIUSChl MEH OpQorpadusichl
CaKTaJIFaH.

"HopmaTHBTIK KYKBIKTBIK akTijiep Typaibl”" 1998 xxbutrbl 24 HaYypBI3Aarbl
Kazakcran Pecniybnukacel 3aHbiHbIH 2 1-0a0biHa, "MeMIIeKeTTIK KopCeTUIeTIH
Kbi3metTep Typansl'" Kazakcran Pecrryonukaceiabiy 2013 xbuiest 15 coyipaeri
3aHpIHBIH 16-0a0b1Ha coiikec 00mbIc okimairit KAYJIbI ETE/I:

1. "MeMJeKeTTIK KOpCeTIIeTIH KbI3METTEP/IiH CTAaHAAPTTaPhl MEH PErJIaMEHTTEPIH
o3ipJiey keHIHAET1 Karuaanbl 6ekiTy Typaibl”" Ooubic okiMairiniH 2014 xbeutFsl 11
Mambipaarsl Ne 153 kaynbiceida (2014 sxpuiabiy 11 MaychIMbIHIa HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIEpIHIH MeMJIeKeTTiK Tipkey Ti3imiminae Ne 2747 tipkenren, 2014
#bpUTAbIH 3 muiaecinge Ne 77 "XKerticy" xone "Oruu Anatay" razertepinnae
KapUsUTaHFaH) KeJlecl e3repicTep eHri3uICiH:

"KopFaHIIBUIBIK jKoHE KaMKOPIIBLIBIK XKOHIH/E aHbIKTaMa 0epy'" MEeMJIEKETTIK
KBI3MET PETJIAMEHTI KaHa PEIaKITUsIAa OChI KayJIBIHBIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKeC
OastHTaJICHIH;

"YKetim Ganara (xeTiM Oananapra) *oHE aTa-aHAChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJIFaH
Oanara (Oananmapra) KaMKOPIIBLIBIK HEMECE KOPFAHIIBLIBIK OeNTiyiey" MEMJIEKEeTTIK
KBI3MET PETJIAaMEHTI YKaHa PEeIaKIUIAa OChl KayJIBIHBIH 2-KOCHIMIIIACHIHA COMKeC
OassHIAJICHIH;

"BipbIHFail )KMHAKTAYIIbI 3eHHETaKbl KOPbIHA KoHE (HEMECE) €PIKTI KUHAKTAYIIbI
3eMHeTaKbl KOpbIHA, OAHKTEpre, 1MIKi iCTep opraHapblHa KOMEJETKE TOJIMaraH
OayasiapJIbIH MYJIKIHE HEJIIK €Ty JKOHE KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oajanapra Mypa pacimMaey
YIIiH aHBIKTamanap 0epy" MeMJIEKETTIK KbI3MET PETJIaMEHTI JKaHa PeIaKIIHsIia OChI



KayJIbIHBIH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC OasiHIaIChIH;

"Komenerke Tonmaran Oananapra MEHIIIK KYKbIFbIHA TUECLTI MYJIIKIIEH
’KacayaTblH MOMIJIENIEP/Ii PACIMJICY YIIIiH KOPFAHIIIBUTHIK HEMECEe KaMKOPIIBLIBIK
OoMbIHIIIA PYHKITUSIAP/IBI J)KY3€Te aChIpaThIH OpPraHap/IblH aHbIKTaMaiapbiH Oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET PEeTJIaMEeHTI )KaHa PeJaKIHsIia OChI KAYJIbIHBIH 4-KOCHIMINTAChIHA
colikec OasiHJaJIChIH;

"[lanraitnarel aybUIABIK €111 MEKSHAEP/IE TYPAThIH Oananapabl Kalambl OUTiM Oepy
YHBIMIapbIHA JKOHE Kepi Kapail yilslepiHe TeriH TachIMaiaay/ bl YChIHY' MEMIICKETTIK
KBI3MET peryIaMeHT] jkKaHa PelaKInsiIa OChl KayJIbIHBIH 5-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC
OastHIAJICHIH;

KepceTuIreH KayibiMeH Oekituired "XKanmel O11iM 6epeTiH MekTenTepaeri OutiM
aTyIIbUIap MEH TOPOUEICHYIIUICPIIH KEKEJIETeH CaHaTTapbhIHA TET1H
TaMaKTaHIbIPY/bl YCHIHY'" MEMIIEKETTIK KbI3MET PErJIaMeHTI jKaHa PeAaKIUsiIa OChl
KAYJIBIHBIH 6-KOCBIMILIAChIHA COMKEC OasiHIaJIChIH;

"KopraHibuiapra HeMece KaMKOPIIbLIapFa )KeTiM Oananbl (KeTiM Oaamapibl)
YKOHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OaaHbl (Oananapabl) acklpan-0Oaryra
KOpJIeMaKbl TaFailbIHIay" MEMJICKETTIK KbI3MET PErJIaMEHTI KaHa PEaKIIusaaa OChI
KayJIBIHBIH 7-KOCBIMINIAChIHA COMKeC OasiHIaIChIH.

2. Ochl KayJibl 9fIET OpraHapblHIa MEMJICKETTIK TIPKEITeH KyYHHEH Oacrart
KYIIIHE €HEe/ll )KOHE aJIFalllKbl PECMU YKapHUsJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€IK OH KYH
©TKEH COH KOJJAHbICKA CHI131IeIi.

AJIMaThl 0OJIBICEIHEIH OKIMI A. baraios

AMaTbl 00JIBICE OKIMIITTHIH
2014 xpurrsl 12 KbIpKYHEKTeT1
Ne 331 kaymbichiHA 1-KOCBIMIIIA

"K OpFaBIIBLIHIK, )XOHE KAMKOPIILLIBIK, )KOHIHJIEr1 aHRIKTaMa Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PerIaMeHTi
1. XKams! epexenep

1. "KopFaHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBUIBIK JKOHIHJIET1 aHBIKTaMa 0epy' MEeMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET periaMmeHT! (Oy/1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
AnmaTel 00JIBICH ayAaHIAPBIHBIH KOHE OOIBICTHIK MaHbI3bl Oap KajalapbIHbIH O1LTIM
OemnimaepiMeH (OyaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili) KopceTiIe/l.

MewmiiekeTTik kopceTiieTiH Kbi3MeT Ka3zakctan PeciyOnukacel YkimeTiHiH 2014
KbUTFBI 19 akmanmarst Ne 115 kaynbicbiMeH OekiTiTeH "KOpFaHIIBUIBIK XKOHE
KaMKOPILIBUIBIK KOHIH/I€ aHbIKTaMa 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
cTaHAapThl Herizinae (Oynan opi — CTaHaapT) KepceTuiei.

2. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI — TIEKTPOHIBIK (TOJBIK



aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) KaFa3 KY31H]e.

3. MemJieKeTTIK KbI3MET KopceTyAiH HoTxkeci — CTaHAapTThIH |-KOChIMIIIachIiHA
colikec xkeTiM Oaiara (Oananapra) )KoHE aTa — aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH
Oasara (Oananapra) KOpFaHIIBUIBIK (KAMKOPILIBUIBIK) OENT1Iey Typalibl aHbIKTama (
Oy1aH opi — aHBIKTaMa).

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepceTy MpoueciHae KyphUILIMIBIK OeiMmesnep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepceTineTiH KbI3MeTT1 anylbIiHbIH CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHA COUMKEC
KyKaTTap TONTaMacbIMEH O1pre »KyTiHyl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTy OOMbIHIIA
pacimi (iIc-KUMBUIIBI) OacTayFa Heri3zemMe OOJIBITT TaObLIa IbI.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIpeTiH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KyxaTTap/ibl KaObLIAAY, aHBIKTAMAHbI PACIMJIEY, KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyriHiH OacmIbIChIHA KOJI KOO YIIiH yKoaay. HoTmkeci — aHBIKTaMa paciMIIey.
¥3aKThIFBI — 3 (YIII) MUHYTTaH aclaibl;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI ATyIITbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH
0epy. Hotmkeci — anpikTama 6epy. ¥3aKThIFbl — 2 (€K1) MUHYTTaH aclaibl.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy MpoLeciHie KypEUTEIMABIK, GeiMimenep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOpCeTiNIeTiH KbI3METTi OepymiHiH e3apa
iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATHIH KYPBUIBIM/IBIK
OemimMinenepaiH (KpI3METKepJIepin) Tizoeci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayanThl OPbIHAYIIBICHI;

2) KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI.

7. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBHLUIBIM/IBIK
OemiMITieNiep apachlHIAFbl ©3apa 1IC-KUMBUIIBIH PETTUIITIH CUITATTAY OCHI PETIAMEHTTIH
I-xockiMIIacel "MeMIIeKETTIK KbI3BMET KOPCETYN1H OM3HEeC — MPOILECTEPIHIH
AHBIKTaMaJIBIFBIHIA" KENTIPIJITeH.

4, XanbIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAIBIKTapEIMEH JKoHE (HeMece) e3re e
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH,
COHJali — aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY MPOIECiHAE aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay



8. MeMIIeKeTTiK KOpCeTIIETIH KbI3METTI ajly YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIIbl
CrangapTThiH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETIITeH KaXeTTi KYXKaTTapAbl XadbIKKa KbI3MET
KOPCETy OpTajbIFbiHa (Oy/1aH 9pi — OPTAIIBIK) YCHIHAJII.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH OPTAIbIK APKbLIbI ATy MPOIECIHIH
CUMATTaMachl, OHBIH Y3aKTBIFbl OCHI PETJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIACHIHAA KEeNTIPIIreH.

10. XKyriny TopTiOiH x0HE "2JEKTPOHBIK YKIMET'" BeO-niopTaibl (OyaaH opi —
nopTai) apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KbI3MET OepyIi MEH KbI3MET
QTYIIBIHBIH PACIMIEPIHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIITH CUTIATTAY:

1) kepceTIeTiH KbI3METT] alylIbl MOPTAA TIPKEIE 1, JIEKTPOHIBIK TP PIIBIK
kKontarOaceiMeH (Oyaan opi — D1K) KyonaHabIpbUIFaH 3JIEKTPOHABIK OTIHIIITI KOHE
CrangapTThiH 9-TapMarbIHa COMKeC Ky KaTTap/ bl >KOJI A Ib;

2) KOPCETINEeTIH KhI3METTI aTyIIBIHBIH "7KeKe KaOMHETIiHE" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHIH JKOHE YaKbIThIH KOPCETE OTBIPHIII,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe Cypay/IblH KaObUIJaHFaHbl Typajibl XxadapiamMa-ecen
Ki0epineni;

3) BNEKTPOHBIK OTIHIIITI XKOHE Ky KaTTap bl KaObUIaFraHHAH KEiiH, MEMJIEKETTIK
KBI3METTi KOPCETY MPOIIECIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUTBIM/IBIK
OeJiMIIIeNIepIiH 1C-KUMBLT TOPTIOl OCHI PEeTJIaMEHTTIH S-TapMaFbIHa COMKEC JKY3ere
aChIPBLIAJIBI;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHbIH
"JKeKe KaOMHEeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbI3MEeTT1 OepyuIiHiy yokuneTTi anambeiabig LK Ko

KOWBUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT (hopMaThIHIA KiOepiae/i.
"KopraHIIBIIBIK )KoHE KAMKOPIIBLIBIK,
JKOHIHJIC aHbIKTaMa Oepy" MEeMJIEKETTiK
KOPCETUICTIH KBI3MET PeriIaMeHTIHE
1-xoceIMIIIa

MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC — MPOLECTEPiHiH
AHBIKTaMAJTGIFBI
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E$b — gyppineivasly, — QVHKIHOHATAEE, DIPTIK. KepCeTUIeTiH KRIZMETTi DepVIHHIH KYPELUTEIMIBIE,
DemivmenepiHiy (KEIZMETEEpISPINIE), OPTATEIKTEH, TOPTATIEH £2apa 1C-KHMELTIAPEL,

- MEMISKETTIK KEIZMET KepCeTyIiH DACTATYE HeMECE AKTATYEL

- TAHJAY HYCKACEL,

—_—

- Kelleci paciMre (1C-KHMBIIFa) 8Ty,

- KOPCeTLTETIH KEIZMETTL ATYINE] PACcIMIHIH (1C-KHMEITEIHEH) #oHe (Hemece) Kb artayer;

"KopFraHIIBIIBIK JKoHE KAMKOPIIBLUIBIK
YKOHIHJIE aHBIKTaMa Oepy" MEeMJIEKETTIiK
KOPCETIICTIH KBI3MET PErIaMEHTIHE

2-KOCBIMIIIA

MeMITeKeTTiK KOpCETLUIETIH KbI3METTI alTy CXeMAachl OpPTalIBIKKa
KYTIHTEH Ke3/ie



KepceTineTin Kp12MeTTi anymsl CTaHIapTTRIH
O-TapMarkIHa CaHKeC KAKeTTi KYKaTTapasl YCEIHAIEL

L L

OpTamslk KbI3MeTKepi Ky KaTTapasl KepceTineTiH KbI3MeTTi ATYIIE
KaObpLIaiIe! (KyKaTIapasl CTaHmapTThIH 9 TapMarelHIA
KaObLIay Ke3iHae OpTATBIK KepCceTiJireH KY3kKaTTap TONTaMachlH

KBI3METKEP1 aKIapaTThIK TOIBIK YChIHOAFaH JKaFaiaa,
JKyHeciHIeri JepeKTepal OpTaIbIK KbI3METKepi @TIHIIITI
KepPCeTiNIeTiH KbI3MEeTT] aTyIIBIHEIH kKa0elngayaan 0ac TapTaasl :KoHe
KUKaTaphIHBIH TYIIHYCKAIaphl MEH CTaHOapTTBIH 3-KOCEIMITACEIHA
CANBICTBIPAEI JKaHEe TYIHYCKAIAPIEI caHkec HEIcaH OOHBIHINA
KOPCETLIeTiH KBI2METTi ATYINEIFA MeMIIEKeTTIK KBIZMeT KepceTyIeH
KaHTapadspl) — YII MHHYT ilIiHAE §ac TapTy Typansl Konxat Gepeni

l

AHBIKTaMaHEI Oepeni — exi
MHHYT ilIiHIe

AnMatsl 00JIBICH] dKIMIITIHIH
2014 xpurrbl 12 KpIpKYHeKTeT1
Ne 331 kaymbIchIHA 2-KOCBIMIIIA

"XeriM Oanara (kxeTiMm Gasanapra) kKoHE aTa — aHACHIHBIH
KaMKOPJILIFBIHCHI3 KaJFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPINBUILIK, HEMece
KOPFaHIIBUIBIK, OeNTuiey" MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "XKetim Ganara (>keTiM Oananapra) KoHE aTa — aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJiraH Oanara (Oananapra) KAMKOPIIBLIBIK HEMECE KOPFAHIIIBUIBIK Oenruiey"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OY/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET)
AnMaTbl 00JIBICHI ayIaHIapbIHBIH JKOHE OOJILICTHIK MaHbBI3bI 0ap KajajJapbIHbIH O1711M
OemnimaepiMeH (Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KOpCeTUIe/I].

MewmiekeTTik KopceTineTiH Kpi3MeT Kazakctan Pecyonukacer YkimeTinig 2014
#bUTFBI 19 aknangarsl Ne 115 kaynbickiMen OekiTiireH "Ketim 6anara (keTiM
Oayanmapra) )KOHE aTa — aHACBHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oasnara (Oananapra)
KAMKOPIIBLIBIK HEMECE KOPFAHIIBLIBIK OeNriiey" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHAapThl HerizinAe (Oynan opi — CTaHmaapT) KepceTuiei.

2. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTY HbICAaHbI — AJIEKTPOHIBIK (1IIiHapa



aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) KaFa3 KY31H]e.

3. MemJieKeTTIK KbI3MET KopceTyAiH HoTxkeci — CTaHAapTThIH |-KOChIMIIIachIiHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA aTa—aHACKIHBIH KaMKOPJIBIFBRIHCHI3 KaJIFaH Oaiara (Oanamapra)
YKOHE KeTiM Oajara (keTiMm Oanaiapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFaHIIbUIBIK
Oenriney Typaibl aHbIKTaMa (OyaH opi — anbikrama) He CtangaptTeiy 10-TapMarbiHaa
KOPCETUIreH JKaFaiiap/a >koHe Heri31ep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYIeH
noneni 6ac TapTy.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KYpPEUIBIMABIK, GoiMmerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3MeTT1 anylbiHbIH CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHa COUKEC
KyKaTTap TONTaMacbIMEH O1pre »KyTiHyl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIa
pacimi (ic-KUMBLUIIBI) OacTayFa Heri3zaemMe OOJIBITT TaObLIa IbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip PaCcCiMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) KyxaTTap/ibl KaObLIAAY KOHE TIPKEY, TUICTI KYXKaTTap IbIH KaObLIJaHFaHbI
Typajbl KOJIXaT 0epy, Ky’KaTTapIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aciIbIChIHA
xouaay. Hotmkeci — oTiHIIMTI TipKey. ¥3aKThIFbl — 20 (KUbIpMa) MUHYTTaH acIaiibl;

2) Ky>KaTTap/bl Kapay KoHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayalThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTay. HoTHKecl — KopCeTINeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl
OPBIHJAYIIBICHIH AHBIKTAY. ¥3aKTHIFBl — 30 (OTHI3) MUHYTTaH aclaibl;

3) KyKaTTap/ibl Kapay, aHbIKTAMaHbl HE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH JONIEI Il
6ac Taptyabl pacimaey. HoTuxect — aHbIKTaMaHbl HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAeH
noneni 6ac TapTybl paciMiey. ¥ 3aKThIFbl — 28 (KUBIPMa CeTi3) KYHTI30€liK KyHHEH
acIaupl;

4) aHbIKTaMaHbl HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAEH I2J1eN/11 0ac TapTyabl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOO YIIIiH koiaay. Hotuxkeci —
aHBIKTaMara He MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETY/ICH IaJIel i 0ac TapTyFa KOJI KOIO.
¥3aKkTbirbl — 20 (3)KkMUbIpMa) MUHYTTaH aclaiibl;

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIblFa
O0epy. Hotmkeci — aHBIKTaMaHbl HE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH JIJIel Oac
TapTyabl 6epy. ¥3akTbirbl — 30 (OThI3) MUHYTTaH acHaiiibl.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KepceTy MpoLeciHie KyphUIHIMABIK, OeiMimenep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETiH KH3METTi OepymIiHiy e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHIaTTay



6. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KYPBUIBIM/IBIK
OesimMinenepiH (KbI3METKepIIepIiH) Tiz0eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbI,

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUILIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHITI, KYPBUIBIM/IBIK
OeniMuIeNep apacblHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIITH CUIIATTAY OChl PETJIaMEHTTIH
KOCBHIMINIAchl "MeMIIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY/ I1H OM3HEC — MPOIECTEPIHIH
AHBIKTaMaJIBIFBIHAQ" KENTIPUITEH.

4. XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaILIKTapBIMEH XKoHe (HeMece) e3re e
KOpCeTLIEeTiH KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH,
COHZai — aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCEeTy IMPOIECiH/Ie aKIapaTTHIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

8. XKyriny TopTiOiH xoHe "IEKTPOHABIK YKIMET" BeO-miopTansl (OyaaH opi —
NopTai) apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/€ KbI3MET OepyIli MEH KbI3MET
AIYIIBIHBIH PaCcIMAEPIHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIITIH CUMATTAY:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT] aTyIllbl OpTaJia TIPKeIe i, JCKTPOHIBIK ITH(PITBIK
KonTaHOackiMeH (Oynan opi — D1IK) KyonaHIbIpbUIFaH AIEKTPOHABIK OTIHIIITI KoHE
CranaapTThliH 9-TapMarblHa COMKEC KYKaTTap bl KOJIIai/Ibl;

2) KOpCeTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE" MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET HOTIIKECIH ally KYHIH JKOHE YaKbITBIH KOPCETE OTHIPHIII,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe CypayIblH KaObUIJaHFaHbI Typajibl xabapiama
xKioepinesi;

3) 2AEKTPOHBIK OTIHIIITI dKOHE KYKAaTTap bl KaObUIIaFaHHAH KeWiH, MEMJICKETTIK
KBI3METT1 KOPCETY MPOIECIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KYPBUIBIM/IBIK
OemiMITIeNep/IiH 1C-KUMBUT TOPTIO1 OCHI PETIIaMEHTTIH S-TapMarbiHa COMKEC Ky3ere
aCBIPBLIAIBI;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTUKECI KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIibl "
kKeke KaOMHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YoKUIeTT1 afaMbIHbiH DK Kon

KOWBUIFaH JIEKTPOHABIK KY)KaT (hopMaThIH/A K1Oepinei.
"Xerim Ganara (>xeTiM Oananapra)
JKOHE aTa — aHACKIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaiFaH Oanara (6ananmapra) KaMKOPIIBLTBIK
HeMece KOPFaHIIIBUIBIK Oenriney"
MEMIJICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET PEriIaMEHTIHE
KOCBIMIIIa



MeMIeKeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC — MMPOLECTEPiHiH

AHBIKTaMAJIBIF bl

Kepcetineniu

KEIZMETTi A/TVIIE]
—y

S

A

E®b 1 E$E 2 E®Eb 3
\\k
Kepcerinetin Kepcerirerin /_ Kepcerizenin \
KBI3METTI OEpPVILIIHIH KEIZMETTI KEIZMETTI DEpYIIHIH
MAMAHEI Bepyiminin SEAVAIITEL
EYHATTAPAEL DacImEICED B OPEIHIAYVIOEICEL
KaOeLTIaiias!, KYKATTapIEl KyKaTTapel Kapaiazr,
TIpKeHI1, Kapafipl, AHEIKTAMAHEI He
KHEATTApOE FAYAITEL MEMIEKETTIK KBIZMET
KaDELIIaraHEl OPBIHIAYIIEIHEL KepceTVaeH A3Iendi
TYPAaIsl KEOIXAT AHEIKTAfIED Dac TapTVAEL
oepeni, {OTBIZ MHHYT pacivaefin (EHEIPMA
KepCeTLIeTIH HAE) / CEeri3 KYHT1308mEK KYH
KBI3METTI OEpPVILNIHIH Siisizhac)
OaCIIEICEIHA /
HOIATEL KepceTizerin —
(}mpMa MEHYT KEIZMETTi Kepc ETIIETIH
iminze) Gepymitin KBI2METT1 DepyIIHIz
¥ Gt s JEAVAITEL
aHEIKTaMara He \ CPEIATY TEICET
LK Tedexm bac \ _Ivienmecirieimx KBI3MET
KY/IaHIBPELTFaH TapTyFa Kom “E’PCEETI”;“.“ S
MEKTPOHIBIK KYKAT RO e (HDI:TIEJ
HEICAHEIHIA (xmBIpMa MHHYT ‘flp e H{YHEEH
ey AE) Ke37¢ MEMISKETTIK

KEI3MET KepCeTyIiH
HATIDEEC]
K8pCeTiIeTIH
EBIZMETT] ATVINED
«EeKe KabHHeTiHe
ATEKTPOHIEIE KYHAT
tpopmaTeIHEIA
#1bepinent)
(OTEIz MHEYT iNITiH7E)

P -

4




K®5 — KYpeUIBIMIOBIK — (YHKIHOHAIIBIK Oipmik: KepCceTileTiH KBI3IMETTi
OepyIIiHiH KYpPBUIBIMIBIK, OeliMInenepiHiH (KpI3MeTKepIepiHiH), NOPTALIbIH e3apa
iC-KHMBLIIAPHI;

MeMIEKETTIK KBI3MeT KepceTyaiH 6acTarysl HEMece aAKTATYBI;

- KOpPCETUIeTiH KbI3METTlI alIyIIbl pPaciMiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH)
#2He (HeMece) Kb araysl;

- TaHOAy HYCKACEHI;
E— - Kejeci paciMre (ic-KHMBLTFA) OTY.

AnmaTtbl 00JIBICHI dKIMIITIHIH
2014 xburrbl 12 KpIpKyHeKTeri
Ne 331 xaynbIcbiHa 3-KOCBIMIIIA

"BipeIHFaii )KMHAKTAYIIH 36HHETaKhl KOPhIHA JkoHE (HeMece) epiKTi
XKUHAKTAYIIHI 3eiiHeTaKsl KOPEIHA, OaHKTEpre, 1MIKi iCTep OpraHaaphiHa
KoMeJIeTKe TOJIMaraH OaaapIbIH MYJIKiHE HEJIK €Ty KOHE KOMEJIETKe
TOJIMaraH Oayaiapra Mypa pociMzey YIIiH aHEIKTamaiap 6epy”
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

1. XKamms1 epexenep

1. "bipbpIHFail ®UHAKTAYIIbl 3eMHETAKbl KOPbIHA JKOHE (HEMece) epiKTi
KUHAKTAYIIbl 36MHETaKbl KOPhIHA, OAHKTEpre, 1K1 ICTep OpraHAapblHa KOMETIETKE
TOJIMaraH OaJiajap/ibIH MYJIKIHE HEJlIK €Ty KoHE KOMEeJIETKe ToJIMaraH Oaliajapra Mypa
paciMjiey YIIIH aHbIKTamMasiap 0epy" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT (Oy1aH api —
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET) AJIMaThl 00JIBICHI ayaHIaPBIHBIH KOHE OOJIBICTHIK
MaHbI3bl 0ap KajaJlapblHbIH OL1iM OenimMaepiMeH (0y/1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylii) KepceTiie/i.

MewmiekeTTik KopceTiieTiH Kpi3MeT Ka3zakctan PeciyOnukacel YkimeTinig 2014
KbUTFBI 19 akmanmarst No 115 kaynpicbiMeH O€KITITeH "BipbIHFail )KUHAKTAYIITBI
3eMHeTaKbl KOpbIHA JKOHE (HEMece) epiKTI )KMHAKTayIIbl 3eHEeTaKbl KOPBIHA,
OaHKTepre, 1K1 ICTEP OpraHaapblHa KOMEJIETKE TOJIMaraH Oananap/ibiH MYJIKIHE UEITIK
€Ty JKOHE KOMeJIeTKe ToJIMaraH Oananapra Mypa paciMJiey YIIiH aHbIKTamaiap 6epy"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHAapThl Heri3inae (Oyaan api — Ctangapr)
KOpCeTuIe .



2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY/IiH HbICAHBI — DJIEKTPOHBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAHJIBIPBLIFaH) oHE (HEMece) Kara3 Ky31H/Ie.

3. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KhI3MET KopceTyaiH HoTmwkeci — CTanaapTThiy 1, 2,
3-KOoChIMIIIaJIapbIHA COWKEC OipbIHFal KUHAKTAYIIIBI 36HHETAKbl KOPhIHA JKOHE (HeMece)
€pIKT1 )KMHAKTAYIIbI 3eiiHeTaKbl KOpbIHA, OaHKTEpre, 1K1 icTep OpraHaapbiHa
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajiajlapra MypaHbl POCIMJICY YIIIiH, 111K ICTep OpraHiapbiHa
KOMEJIETKE TOJIMaraH OaslaiapblH MYJIIKTEpIHE UETIIK €Ty YIIiH, OaHKTepre KOMEIeTKe
TOJIMaraH OaJiajapIbIH MYJIIKTEpiHE UETIIK €Ty YIIiH OepisieTiH aHbIKTaManap (0y1an
opi — aHbIKTama).

2. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KYPEUIHIMABIK, OoiMmenep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETLIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH ic-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepceTineTiH KbI3MeTTI anymbiHbIH CTaHIapTTHIH 9-TapMarbiHa COUKEC
KyKaTTap TONTaMachbIMEH O1pre »KyTiHyl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCceTy OOMbIHIIIa
pacimi (ic-KUMBUIIBI) OacTayFa Heri3zaeMe OOJIBITT TaObLIa Ib.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KyKatTapIbl KaObUIIAY )KOHE TIPKEY, KY)KAaTTap ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH OacubIchiHa Koaaay. Hotrxkect — eTiHIIITI Tipkey. ¥3aKThiFbl — 15 (oH Oec
) MUHYTTaH aclaiisl;

2) KyKaTTapabl Kapay JKoHe jKayarThl OPhIHIAYIIBIHEI aHbIKTay. HoTmkeci —
KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH JKayanThl OPbIHAAYIIBICHIH aHBIKTAY. ¥ 3aKTHIFBI —
20 (>kubIpMa) MUHYTTAH aclan/ibl;

3) KyKaTTap/bl Kapay, aHBIKTaMaHbl PICIMIIEY, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIITiHIH
OacIIbIChIHA KOJ KOIOFa skoaay. HoTuxkeci — aHbIKTaMaHbl pacimMey. ¥3aKThIFbl — 3 (
Y1) )KYMBIC KYHIHEH aclai/ipl;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIITiHIH O0aCIIBICHIHBIH aHBIKTaMaFa KOJI KOIOBI.
Hotukeci — anbIkTaMara KoJ1 KOr0. ¥3aKThIFbl — 15 (OH 0ec) MUHYTTaH acmaiibl;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIIbIFa
0epy. Hotmkeci — aHbIKTamMaHbl 0epy. ¥3aKThIFbl — 15 (MUHYT) acraiiibl.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KYpEUIHIMABIK, OeiMmmenep
(xpI3MeTKEpIIep) MEH KOPCETLIETIH KbI3METTi OepymIiHiy e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KYPBUIBIM/IBIK
OesimMinenepaiH (KbI3METKepJIepIiH) Tiz0eci:



1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbI,

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIHICHL.

7. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBLUIBIM/IBIK
OeiMILiesep apachblHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIITH CUNIATTAYy OCHI perjlaMeHTTiH
1-kochIMIIIachl "MeMITEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OU3HEC — MPOLIECTEPIHIH
AHBIKTaMaJIBIFBIHAQ" KENTIPUITEH.

4. XansIkKa KbI3MET KOpCEeTy OpTAILIKTapEIMEH XKoHe (HeMece) e3re e
KOPCETLUIETIH KbI3METTi OepyIIiiepMeH 3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPONeCiHIe aKIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

8. MeMIIeKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3METTI ajly YIIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIIbl
CrangapTThIH 9-TapMarbiH/Ia KOPCETIITeH KaXeTTi KYKaTTapAbl XadbIKKa KbI3MET
KOPCETy OpTabIFbiHa (OYIaH 9pi - OPTAIIBIK) YCHIHAIBI.

9. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHKECIH OPTAIBIK apKbUIBI aTy MPOIECIHIH
CUMATTaMachl, OHBIH Y3aKTBIFbI OCHI PETJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIHAA KENTIPIITeH.

10. XKyriny TopTiOiH xoHE "?JEKTPOHBIK YKIMET'" BeO-miopTaibl (OyaaH opi —
nopTai) apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KbI3MET OepyIi MEH KbI3MET
ATYIIBIHBIH PACIMIEPIHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIITH CUTIATTAY:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI allylIbl MOpTajAa TIpKeJe 1, JIeKTPOHAbI-IUMPIBIK
KontarnOaceiMeH (Oyaan opi — S1K) kyonaHapIpblUIFaH 3JIEKTPOHABIK OTIHIIITI KOHE
CrannapTTbliH 9-TapMarbiHa COMKeC KY>KaTTapAbl KOJIANIbL;

2) KOpCETINETIH KhI3METTI aTYIIBIHBIH "JKeKe KaOMHETIiHE" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHIH JKOHE YaKbIThIH KOPCETE OTBIPHIII,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe Cypay/IblH KaObUIJaHFaHbl Typajibl XxadapiaamMa-ecen
Ki0epineni;

3) BNEKTPOHBIK OTIHIIITI )KOHE Ky KaTTap bl KaObLIaHFaHHAH KEillH,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIITiHIH
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMILENEeP/IIH 1C-KUMbLIT TOPTIO1 OCHI PErJIaMEeHTTIH S-TapMarblHa
COMKEC JKY3€Ere aChIpbLUIA/IBI.

4) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECI KOPCETUICTIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
"Jeke KaOMHETIHe" KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH YOKUIeTTI agaMbIHbIH DLK Kon

KOWBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT (hopMaThIHIA KiOepiae/i.
"BiprIHFali )KHHAKTAYIIIHI 3€THETaKbI
KOpbIHA
KoHe (HeMece) epiKTi )KUHAKTaYIIIbI
3eHEeTaKbl KOPbIHA, OAHKTEPTe, 1IIKi
icTep opraHapbiHa KOMEJIETKE TOJIMaraH
OananapIeIH MYJIKiHE HEINiK €Ty KoHe



KoMeJIeTKE ToJIMaraH Oananapra Mypa
peciMzey yuIiH aHbIKTamainap 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITIETiH KbI3MET
perizaMeHTiHe |-KocemIa

MeMiekeTTik KbI3MeT KepCeTyAiH OM3HeC — MPOLeCTEPiHiH,
AHBIKTAMAJILIFEI

' T ' e
Kepcerinerin K®b 1 E®Eb 1 K®E 3
/_ICBHMCT’Ii ATVIOEL | A A -
‘\\/— Kepceraerin \/ Kepceriterin \',/ Kepcerinerin A
KEIZMETT1 KBIZMETTL EEI3METT1 DepyImiHH
DepyImAIE N DepyImmig JEAVAITEL
MAaMaHEL DaCIEICED OPBIEIAVIOEICED
EV-EATTap eI KEATTAD IR i EaTTapabl Eaparl,
KAOBLLIAHTEL Kapaiier, AHEIKTAMAHED
TipKeH Q1 KyoKaTTap FAVAITE paciMaeHal,
OBl DACINEIFA OPEIH Ay IIEIHEL KOPCETIIeTIH
HOIgaioe! (oH bec AHEIETANTE KEIZMETT1 DepyImHIH
MHHVT {IIHTIE) (EmBIpMa MHEYT OACIIBICEIHA KOT
y ImiEge) KOIOFa :KOIgafas! (yIm
{ AYMBIC KYHI INTHIE)
IHE, KepceTitetin ——
RysTasiephLTTan KBI3METTL Kepceriterin
SMEKTPOHIEIK, EEP}’DIEHH ERIZMETTL DepVIMHIE
KYCKAT HEICAHBIHIA DacIBICLD SEAVATEL
C¥pay camy aHBEIKTaMara Ko N OPEBIEHIAVIOEICE
- Koags! (oH Dec OPTAIEIE,
MHHYT IIIIHIE) KRIZMETEEDIHE
\ aHEIKTaMaHE Depel
OpTaiemx (mopramFa EyT1HY
KBIZMETEEP1 ‘ OpTamems KE31HIeMEMIEKETTIE
E&pCeTUIeTiH KBIZMETEEPL KE[ZMET KepCeTyaiH
KEIZMETTL KaDBLTIAaHFaH HaTHCEECL
AITVINEIHEIH KyKaTTapael KepCeTUIeTIH
KYCHAaTTaphH KepCeTUIETIH KEBEISMETT1 ATy IIBIHBIH
_KaOml1mafine (oH KBI3METT1 «CKeKe KaDHHeTIHe»
Dec MEHVT 1IITHE) ATYINEIFA DEPETL AIEKTPOHIRIE, EYEAT
(D1p EyMEIC KyHI thopMaTEIHIA
i imiEae) Eibepitent) ((KHEIpMA
MHHVT 1IIHHIE)
KaoxatTap T I
TOIITAMACKIH
TOMEIK yCEIHDaran Kgg;g;;g; :
mﬂ(a_ram ¢ KepCETUIeTIH
Kabreuigaygad bac EBI3METTL
TapTy TV aTvIIEFa (oH Dec
Komxat bepizem MHHVT 1IIIHIE)
L 4
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K®5E — KypeUIBIMIBIK — (QYHKITHOHAIABIK OIpIiK: KOPCETUIETiH KBIZMETTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMmenepiHiH (KbI3METKEPIEpiHiH), OpPTAILIKTbIH,
NOPTANIBIH 63apa ic-KHMBUIIAPEL;

. - MEMIEKETTIK KbI3MET KepceTyaiH OacTaTybl HeMece adKTaTybl;

- KOpCeTilNeTiH KbI3MEeTTi alymbl paciMiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH)
#2oHe (Hemece) KB arayel:

- TaHOay HYCKAaCHI;

—_— - Keneci pacimre (ic-KHMBLUIFA) OTY.

"BiprIHFal )KHHAKTAYIIIBI 3€THETaKbI
KOpbIHA
KoHe (HeMece) epiKTi )KUHAKTaYIIIbI
3eHEeTaKbl KOPBbIHA, OAHKTEPTe, 1IIKi
icTep opranjapbslHa KOMeJIeTKE TOJIMaraH
OananapIeIH MYJIKiHE HENiK €Ty KoHe
KOMeEJIeTKe TOJIMaraH Oanaiapra Mypa
pociMzaey yuriH aHsIKTaManap oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KOPCETLUIETIH KbI3METTI alTy CXEMAaChl OPTaJIBIKKa
JKYTiHT€H Ke3Jie



KepceTineTin KprzMeTTi AmyvInsl CTaHIAPTTEH 9-TapMareIHa
CoHKeC KaKeTT1 KyKaTTapabl YCRIHAED

OpTamek KRIZMeTESp] KYEATTADIED
KAOELTIaHTE! (JepeKTepal KopCeTLUIeTIH
KEIZMETT1 ATYIIEHEH Ky KaTTapEHEH
TYIHYCKATAPEIMEH CATEICTEIDAIE] EoHe
TYNHYCKATapIEl KepCeTiTeTIH KEI3MeTT1
ANMVINEFA KaHTapadsl), CYpPaHBICTEIE HOMepP1
#oHe KAOBUIIAHFAH KYHI, CYpPaTaThlH
MEeMIeKeTTIK KEIZMeTTIH Typl, Koca Depinres
KYKATTapALIH CaHEl MEH aTayhl, KyKarrap
OEpLUIETIH KYHI (VaKEITH) MeH OPHEL
KYEATTApAEL PaciMIeyTe STIHINTI KaDEUIIaraH
OPTANEBIK, KEIIMETKEPIHIH aTEL, TeTi, coHgal-ak
Doca oKeCiHIH aThl, KOPCETUIETIH KEI3METT1
ATVINEIHEIH TET1,aTHI, COHJaH-aK OoIca
SKEeciHiH aTEI KoHe DafitaHeic TenedoHIApE
KOpCeTLIreH KOIXaT nepem OH Dec MHHYT

KepceTineTiH KEIZMETT1 ATVIIED
Cranmaprreig 9-TapMareaa
KepCeTUINeH KCKATTAp TONTaMAaCkH
TOJEIE YCRIHOATAH Earaaiiaa,
OpPTAIEIE KEIZMETKEp1 STIHIIITI
Ka0BLIgayvaaH Dac TapTaasl JKIHe
MEMIEKETTIE KeIsMeT CTaHIapTeRIHA
3- KocEIMINAara cafiKec HEICAH
COHEIHINA MEMISKETTIE KEIZMETTL
KepCceTyIeH Dac TapTy TVPalkl
EOQIXaT Depemt

immHIe

OpTaneIK KEIZMETEEP] KEPCETUISTIH KBIZMETTI DEPVIITe K HATTap Ikl
AONJANIEL, COHIAH-AK MEMISKSTTIE KEIZMETT1 DepyIIIeH aHEIKTAMAHEL

ATadel — TepT EYMEIC K‘i-'Hl ILHII-I,I[E

'

OpTansix KeI3MeTKep1 KOpPCeTUIETIH KEI3MeTT1 DepyImire aHeIKTaMaHEl Depel
— OH DeC MHHVT IIIHAE

AnMatsl 00JIBICH OKIMIITIHIH
2014 >xpurrsl 12 KBIpKYHEKTET1
Ne 331 xaynpichiHa 4-KOCBIMITIA

"KoMenerke ToMaraH OaajiapFa MEHIIIK KYKBIFBIHIA THECLII MYJIKIIEH
JKACAJATEIH MOMLIENIEPAl pociMAEY YIIiH KOPFaHIILLIHIK, HEMece
KaMKOPINEUIHIK, OOMBIHIMA (PyHKIMAIAPIBI )KY3€re achIpaThiH OpraHAapIbiH
aHBIKTaMaJIapPEIH Oepy" MEMIIEKEeTTiK KOpCEeTLUIeTiH KeI3MET perjiaMeHTi

1. XKams! epexenep

1. "KoMeneTke ToiiMaraH Oayiajapra MEHIIK KYKbIFBIH/IA TUECLITI MYJIIKIIEH
»KacaJaTblH MOMUIENIEPAl PACcIMIEY YIIIH KOPFaHIIBUIBIK HEMECe KaMKOPIIBUIBIK
OoMbIHIIIa PYHKITUSIIAP/IBI )KY3€Te aChIpaThIH OpPTraHapIblH aHbIKTaMaapbiH Oepy"



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OY/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET)
AnMatbl 00JIBICHI ayJ1aHIapbIHBIH JKOHE OOJIBLICTHIK MaHbBI3bI 0ap KajajJapbIHbIH O1T1M
OemiMmaepiMeH (OyIaH opi — KOPCETUIETIH KBI3METTI OSpYIIli) KOpCeTiIe/Il.

MewmiekeTTik kopceTiieTiH Kpi3mMeT Ka3zakctan PeciyOnukacel YkimeTinig 2014
KbeUTFBI 19 akmanmarst Ne 115 kaynsiceiMen OexiTiareH "KoMmeneTke TonMmaran
Oayrayiapra MEHIIK KYKBIFBIHIA THEC1I MYJIKIICH JKacaJlaThlH MOMUJICNIEP/Il POCIMICY
YIIIiH KOPFaHTIBIIBIK HEMECE KaMKOPIITBIIBIK OOUBIHIIIA (PYHKITUSIAPIBI KY3eTe
achIpaThIH OpPTaHIap/IblH aHBIKTaMaIapbiH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHAapThl Herizinae (Oynan api — CTaHaapT) KepceTuiel.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI — AJIEKTPOH/IBIK (illiHapa
aBTOMATTAHJIBIPBUIFaH) koHE (HEMece) Kara3 Ky31H]Ie.

3. MemIieKeTTiK KbI3MET KopceTyAiH HaThuxecl — CTaHAapTThIH 1-KOChIMIIaChIHA
colikec HbIcaH OOMBIHINIA KOMEJIETKE ToJIMaraH Oajanapra MEHIIIK KYKbIFbIHIA THECLT
MYJIIKIIEH ’KacaJIaThIH MOMUIENIEP/l pacIMJIEy YIIIH KOPFaHIIBUIBIK HEMECEe
KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHIIA (PYHKIUSTIAPIBI )KY3€Te achbIpaThlH OpraHaapAblH
AKBUDKBIMANTBIH MYJIIKTIH OpHAaJacKaH »*epi OOMbIHILIA OEpeTiH aHbIKTaMachl (Oy1aH
opi — anbikTamMa) He CtanaapTThiy 10-TapMarbIiHIa KOPCETUITCH KaFIaiaapia xKoHe
Heri3aep 0oilbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJEH 0ac TapTy Typalibl 1SJIe/
xKayarl.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepCeTy MpoueciHae KyphUILIMIBIK OeiMmesnep
(KpI3MeTKEepIIep)MEH KOPCETUIECTIH KBI3METTi OepyIIiHiH iC-KUMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3MEeTT1 anylbIiHbIH CTaHIapTThIH 9-TapMarblHA COUKEC
Ky’KaTTap TONTaMachbIMEH Oipre KYTiHyl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIIA
pacimi (iIc-KUMBUIIBI) OacTayFa Heri3zemMe OOJIBITT TaObLIa IbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KyxaTTappl KaObLIAAY XKOHE TIPKEY, KY’KaTTapIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig O6aciibichiHa Koaay. Hotrkect — eTiHIIITI TipKey. ¥3aKThIFbl — 15 (oH Oec
) MUHYTTaH acriaiiJibl;

2) Ky>KaTTap/bl Kapay JKoHe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayarThl
OpBIH/IAYIIBICHIH aHbIKTay. HoTHkecl — KopCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThbl
OPBIHJIAYIIBICHIH aHBIKTAY. ¥3aKThIFbl — 15 (OH O€c) MUHYTTaH acmaiibl;

3) KyKaTTap/ibl Kapay, aHbIKTaMaHbl HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac
TapTy Typajbl JAJIEII1 KayalThl pACIMIEY, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyILiHIH
OacmbIChIHA KOJI KOFOFa JKoJiay. HoTuxkeci — aHbIKTaMara HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KepCceTyJieH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEN/I1 JKayarnKka KOl KO. ¥3aKThIFbl — 3 (YIII) KYMBIC



KYHI 1II1H/IE,
4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbiFa
Oepy. Hotmxkeci — anbIkTamMaHbl Oepy. ¥3aKThIFbI — 15 (0H O0ec) MUHYTTaH acIanbl.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMponeciHae KyphUIHIMIBIK OeiMmiesnep
(KpI3MeETKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KBI3METTi OepymIiHiy e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHEe KAThICATHIH KYPBUTBIMIBIK
OemimMieniepaiH (KpI3METKepIIepAin) Tiz0eci:

1) KkepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH MaMaHBbI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICHI.

7. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIbIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBLUIBIM/IBIK
OemiMIIieNiep apachlHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIITIH CUIIATTAY OCHI PETJIaMEHTTIH
I-kocbiMIIacel "MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH OM3HEC — MPOLIECTEPIHIH
aHBIKTaMaJIBIFBIHIA" KENTIPITeH.

4, XanbIKKa KbI3MET KOpPCEeTy OpPTAIBLIKTapEIMEH JKoHE (HEMece) e3re e
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPONECIHe aKIapaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMJIeKEeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIlbl
CrangapTThiH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETIITeH KaXeTTi KYXKaTTapAbl XaJbIKKa KbI3MET
KOpCETy OpTajbIFbiHa (Oy/1aH 9pi - OPTAIIBIK) YCHIHAIBI.

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH OPTAJIBIK APKbLIbI aly MPOLECIHIH
CUMATTaMachl, OHBIH Y3aKTBIFbl OChI PEIJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIACHIHAA KENTIPUITeH.

10. XKyriny TopTiOiH %oHE "37eKTPOHIBIK YKIMET" BeO-nopTaisl (OyaaH api -
MOpTaJT) apKbUIBl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KbI3MET OepyIili MEH KbI3MET
QYIIBIHBIH PaCciMIEPiHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIITH CUMIATTAY:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI allylIbl TOPTajAa TIPKEJIEl, JJIEKTPOHAbI-UU(PIBIK
KoaTaHOackiMeH (Oyan opi - D1IK) KyonmaHIbIpbIIFaH JIEKTPOH/IBIK OTIHIIITI )KOHE
CranpapTTelH 9-TapMarblHA COMKEC KYKATTap.Ibl *KOJIJAN/IbI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHIH JKOHE YaKbIThIH KOPCETE OTBIPBIII,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe CYpayIblH KaObUTJaHFaHbI Typajibl Xxabapiama-ecen
xKioepei;

3) DIEKTPOHBIK OTIHIIITI XKOHE KYKATTap bl KAObUITAHFAHHAH KEH1H MEMJICKETTIK



KBI3METTi KOPCETY MPOIIECIHAC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUTBIM/IBIK
OesiMIIIeNIepIiH 1C-KUMBUT TOPTIO1 OCHI PETJIaMEHTTIH S-TapMaFbIHa COMKEC JKY3ere
achIpbLIa/IbI.

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ I1H HOTUKECI KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIbIHBIH
"JKeKke KaOMHEeTiHe" KOpCEeTUIEeTIH KbI3MEeTT1 OepyuIiHiy yokuneTTi anambeiabig LK Ko

KOWBUIFAaH JIEKTPOHJIBIK KY>KaT (hopMaThIHIA KiOepiae/i.
"Komenerke TonMaraH Oaanapra
MEHIIIK KYKBIFBIHJA THECLII MYJIIKIICH
JKacalaThIH MoMIJIeTIepli paciMaey YIIiH
KOPFaHIIIBLIBIK HEMeCe KaAMKOPIIBUIBIK
OolibIHTIIA
GbyHKUHSUIAPIBI XKY3€Te aChIPATHIH
OpraHaapIbH
aHbIKTaManapblH Oepy" KepceTiieTiH
KbI3MET
pernaMenTine 1-Kochmiia

MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC — MPOLECTEPiHiH
AHBIKTaMaJTBIFBI



=

KaDELITaY1aH Dac
TapTy TVPATEL
KOImXaT bepizemi

Kepceriterin KE®E 1 K&E 2 K®E 3
KEI3METTi ATVIIEL
A
N —/7 ——

/ Kepceraerin KepcetiteTin Kepcerinerin xprzmertt
KEBI3METT1 OepYImiHIH KEIZMETTL OepyIIHIE HaValTkl
MaMaHBl KYKATTapdel | | Gepymimin | OPEIHIAYIIEICH

| KaOeuijafiner BacIBICE Ky3KaTTapZEl KapaisL,
TipKeH A1 KyCKaTTap AL KyCKATTApIEL aHEIKTAMaHEI HE
DacmeFa HOIIaiasl KapafisL, MEMIEKETTIE KBIEMETTL
(om Dec MHHYT FAVaIThl KepCceTyeH 0ac TapTy
1miHge) OpEIHIAVIIEIHED Typamsl Aaeidl
r A AHBIKTaH Bl (om FHAYANTE] P2CIMISH,
Bec MEHYT KOpCeTiIeTiH KEI3METT1
1miHgE) OepVIniHIE DacIEICEIHA
SIK I\D.'(I KOIOFa HOIIaH Ikl
SRR I BYMEIC KYHL
KY2IaHABIPELEAH Kepcerinerin W i ﬁi}lﬂf_‘) =
TEKTPOHILIE KYKAT Eﬁbﬁgjﬁi{
HBEICAHEIHTA BACIIEICE Repcen‘xeru{ KBIZMETT1
cypay camy AHEIKTAMAFA He OepyIIHIH HayaTkl
bac Tapty OPBEIHIAYIIBICEL
Typamer Jemenzi f| OPTAIEIK KEIIMETKepiHe
EAVaInka Kol (HHIPDKEClH bepent
5 TOpTATFa KYTIHTeH
Opraisk ﬁiﬁrﬁ EEII}IH?E% Ke3iH/Ie MeMIeKeTTIK
FREMETRED KBI3MET KOPCeTyMH
ESPCETUICTIH HOTHEC] KepCeTUIeTIH
\ BREMETTL KEIZMETT] ATYIIEIHEIH
Ty OpTaTeix «KeKe KaDHHeTiHe»
E#aTTapRIH KEIZMETEEDI IIEKTPOHIEIE, KYCEAT
_KaOERLTIAfIE! (0B s ,bopmlmma
Dec MHHYT 1INHIE) RavHLIT Y e
KyCKATTapIEL puredt) (o= bec
KOpCeTiIeTiH MHHYT {II1HJE)
KBI3METTL
—— aTymeiFa bepemt ¥
K’BPCE’?LT&HH (Dlp mc I{YHI
KEISMETT1 ATVIIEL immiHzIE) Opramex .
ECEaTIap K,EISME:IKEPI
TONTAMACEIH TOIEIE, KepCeTUIETIH
YCHIHOAaFaH EEIZMETT1 ATYIOEIFA
Fargadma, eTIHIOTI MEMIEKETIIR

KBEI3MET KepCeTyIiH
HOTIHeciH Depemt
(o bec MHHYT

irmuEge)
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K®b — KypBUIBIMOBIK — (YHKITHOHANABIK OIpTiK: KepCeTileTiH KBI3METTI
OepyIliHiH KYPBUIBIMIBIK, OeliMImenepiHiH (KbI3MeTKepIepiHiH), OpTAIbIKTBIH,
MOPTAILIBIE 832apa ic-KHMBUIIAPEL;

- - MeMIEKeTTiK KbI3MeT KepceTydiH 0acTalysl HeMece adKTaTyhl;

KOpCeTiNeTiH KbI3MeTTi alyIlbl paciMiHiH (ic-KHMBLIBIHEIH)
#oHe (HeMece) Kb araysl;

- TaHIay HYCKACHI;

— - Keneci paciMre (ic-KHMBUIFA) oTY.
"Komenerke TonMaraH Oaanapra
MEHIIIK KYKBIFBIH/A THECLITI MYJIIKIICH
JKacaJaThlH MOMUIEIEP/l PaciMICy
YIIH KOPFaHIIBUTBIK HEMECEe KaMKOPIIBLUIBIK
OoiibIHIIA (HYHKIUSIAPIBI KY3ere aChIPaThIH
OpraHAapAblH aHbIKTaMaJapbiH oepy"
KOPCETIIETIH KBI3MET perIaMeHTiHe 2-
KOCBIMIIIA

MeMIeKeTTiK KepCeTUIETiH KBI3METTI ally CXeMachl OPTAJILIKKA
JKYTiHT€H Ke3/1e



Kepcerirenin gpizmert: anyvinsl CTaHgapTTEIE 9-TapMarsHa
coflKec KaEeTTi KyKATTAPIEl YCRIHAIED

hJ h 4

OpTaThE KEZMeTESD] KYKaTTapasl KAORLIIANIED KepceTineTiH KRIZMETT] ATVINE
(XyEATTAPIBIN TYTHYCEATAPE! EjHe KESITpMeTepi CranmapTTeiE 9-TapMareHIA
CANBICTRIPYFA YCHIHELTAAEL, KeHIH Ky KaTTapIsIH KOpCEeTUINeH KDKATTap TONTaMacklH
TYTIHYCKATAPE] KIPCETUIETIH KRI3METT] ATYIIEFA TOJIEIK, ¥CHIHOaFaH JKaFqaiiga,
KAHTapEITAgEL), CYPAHEICTEIH HEMepi EoHe OPTAIEIE, KEIZMETEESD] S TIHIIITI
KaDBIIAauFaH KYHI, CYPATATEIH MeMISKETTIK xabeIImay1ad Dac TapTade! KoHe
KBI3METTIH TYp1, Koca Depiired KpEaTTapabls MEMIEKETTIK KbIzMeT CTangapTeHa
CaHkl MeH aTayel, KyEaTTap beplleTid KyHL 3-KOCHIMITIAFA CoOHKEC HBICAH
(VAKBITEI) MEH OPHEL, KiCEATTAPAEL PaciMAeyTe DOHEBIHITA MEMISKSTTIK KEIZMETT]
OTIHIINTI KADBUIIATaH OPTATHE KEIZMETKEPIHIH KepCceTyIcH Dac TApTY TVPAIEI
aTEL, TEr1, COHTAH-aK DOICA 2KECIHIH ATEL KOJIXAT Depemi
KOpCeTimeTiH KEI3MEeTTL ATYINEIHEIH Ter1 aTkl,
cOHTal-aK, DOIca SKECIHIH aThl 3ESHe DaimaHsIc
TenehoHIApE KepceTiITeH KOIXaT bepemi — 0H
bec MHHYT 1IIIHTE

!

Opransx KEIZMeTEEP1 KOPCETUISTIH KBI3METT] DepyImire Ky aTTap sl
FHOTIAHIEI, COHIAH-AK KepCeTiTeTiH KRISMEeTT! DepyIIaeH MeMISKeTTIK
KBIZMEeT KopCeTVIiH HOTHESCIH ATANEL - TepT EYMEIC KYHI 1ITHIE

!

Opransg KEZMeTKeP] KepCeTUIeTIH KEIZMETT] ATy IIEFA MEeMISKSTTIK KEIZMET
KepCceTyIiH HAaTIDKeCiH bepenl — oH 0eC MHHYT iITiHTe

AMaTbl 00JIBICH OKIMIITIHIH
2014 >xpurrsl 12 KpIpKYHEKTET1
Ne 331 xaynpICBIHA 5-KOCBIMIIIA

"IayFrainaFsl aybUIIBIK, €101 MEKEHAEPE TYPAThIH Oanaiapabl xKaJIibl
6inim Gepy yifbIMIapbIHa XKoHE Kepi Kapaii yitiepine Terin
TachIMaJI Ay bl YCHIHY'" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KEI3MET perJIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "[anraiigarel aybULABIK €J1]11 MEKEeHIepIe TYPAThIH Oanaiap bl Kbl O11iM
Oepy vilbIMIapbIHa KOHE Kepl Kapail YiJIepiHe TeTiH TaChIMaIayabl YChIHY "
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (OY/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
AnmaTel 00JIBICBIHBIH KE€HT, ayblil, AybUIIBIK OKPYT 9KIMIHIH annapatsl (Oy1aH api —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIlli) KepceTei.

MewmiekeTTik kepceTineTiH Kbi3meT "[lanraiiarsl aybUIIBIK €111 MEKEHAEPIe
TYpaThIH Oananap bl Kajamsl OUTiM Oepy YilbIMIapbiHa KOHE Kepl Kapail yiIepiHe TeriH
tacbiMarnaayabl YCeiHY" 2014 sxbuirbl 19 akmangarst Ne 115 Kazakcran PecnyOnukacsl



YKIMETiHIH KayJbICBIMEH OCKITUIT'eH MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThI
Herizinae (Oyaan opi — CTaHgapT) KepceTiieni.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTiI KOPCETY HBICAHBI — KaFas *KY31H/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYIiH HoTHXkKecl — CTaHAapTThIH 1-KOCBIMIIIAChIHA
coiikec HpIcaH OOMBIHIIIA YKaNMbI O1TiM Oepy yilbIMIapbIHa XKoHE Kepi Kapall yiiepine
TET1H TachIMaJIay/Ibl KAaMTaMachl3 €Ty JKOHIHJIeTr1 aHbIKTama (Oy1aH opi — aHBIKTaMa).

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KepceTy IpoIecCiHie KYpEUIHIMABIK, GoiMIenep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETiIETiH KBI3METTi OepyIIiHiH iC-KAMBLT
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI anylIbIHbIH (HEMECE OHbIH 3aH/1bl OKUIIHIH)
CrannapTThiH 9-TapMarbiHa COMKeC KY)KaTTap TOITaMachIMEH Oipre KYTiHyi,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMl (1C-KUMbUI/IBI) OacTayFa HeT13/1eMe
00JIBII TAOBLTAIEL.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip PaCcCiMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kykaTTap bl KaObLIAAY XKoHE Tipkey, CTaHIapTTHIH 4-KOCBIMIIIACKIHA COMKEC
THICTI KY>KaTTapIbIH KaObUIJaHFaHBI Typajlbl KOJIXaT Oepy, KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1niHig 6acmbichbiHa koiijay. Hotmkeci — oTiHIITI TipKey. ¥3aKThIFbl — 20 (
KUBIPMa) MUHYTTAH aCTIaiIbl;

2) KyKaTTapibl Kapay, KOpCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH jKayarThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTay. HoTryKeci — skayanThl OpBIHAAYIIBIHBI AHBIKTAY. Y 3aKTHIFBI
— 20 (KubIpMa) MUHYTTaH acIaiibl.

3) YChIHBUIFAH KY>KaTTap bl Kapay, aHbIKTAMaHbl POCIMJICY KOHE KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOIOFa x)oiaay. HoTmkeci — aHpIKTamMara Kojl
KOI0. ¥3aKThIFbI — 3 (YII) )KYMbIC KYHHEH acIaiIbl.

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbIFa
0epy. Hotmxkeci — aHpIkTamMaHbl 0epy. ¥3aKThiFbl — 20 (KUbIpMa) MUHYTTaH acIlauIbl.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy IpoIeciHie KyphUIHIMABIK, GeiMIerep
(KpI3MeETKEpIIep) MEH KOpCeTiIeTiH KeI3METTi OepymiHiH e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATHIH KYPBUIBIM/IBIK
OemimMienepaiH (KpI3METKepJIepiHiH) Ti30eci:

1) kepceTuneTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KbI3METKEDI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH OACIIBICHI.

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.



7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFIH KOPCETE OTHIPHII, KYPBUTBIM/IBIK
OemniMIIeNnep apacblHIaFbl ©3apa 1C-KUMBUIBIH PETTUIITH CUIIATTAY OChl PETJIaMEHTTIH
KOCBHIMINIAchl "MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY/ IIH OM3HEC — IIPOIECTEPIHIH
aHBIKTaMaJIBIFBIHAQ" KENTIPUITEH.

"anraiinarsl aybUIIBIK €J1/1i MEKEHAEPe
TYpaThIH Oaanapabl Kajrel 0i1iM 6epy
yibIMIapBIHa KaHE Kepi Kapail yiiiepine

TETiH TachIMaN/ay /bl YCHIHY'" MEMJIEKETTIK

KOPCETLICTIH KBI3MET periaMeHTIHEe
KOCBIMIIIA

MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpCeTyaiH OM3HEeC — MPOLECTEPiHiH
AQHBIKTaMAJTBIFBI
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Kepcerinerin Kepcetinetin Kepcerinetin KepcerineTin KpIsMeTT1
KBIZMETT1 KEIZMETTi DEpYINHIN | KBI3MeTTi DepyVIIiHIH OepVIMiHIH HAVAITE
s ATVIIET KEIZMETEED DACIIEICET A OPBIHIAVIOEICEL
P N =
Kysmartapaer Kyxarrapam Kyxarrapam
KAOBRITIAHIRI, TIpKeHTi KapaHae! EIHe Kapaime,
=M EOHE KaDBLIIanFamer | | 7] FHAYAITEL =™ AHBIETAMAHEL
TYPAIEl KOIXaT Depemi, OpPEIHIAVIIEIHEL pacIiMASHT] HaHe
KepCeTLTeTIH KEI2METT] AHEBIKTAHIED ESPCETLIETIH
OepyIIHIE 0aCIIEICEIHA {(XKHEBIpMA MHHYT KEBIZMETTL
AOTAAHAB (KyCKATTapabI ImmHIe) DepymIHiE
KabBLIgAY KesiHIe #r” DACIIEICEIHA K0T
KOPCETLIETIH KEI3METTL KOIOFA JEOIHAiias
OEpPVINIHIH KBIMETEED] (VI oy MBIC KYHI
Ky HEATTap/IbIH imIiHE)
EelpMeTepis
KyKATTAPIEIN AgpKTanara
TYIHYCKATAPEIMEH EOT KSR
CANEICTEIPATEL EIHE {ml?m_-ﬁ MHHY'T
TYIIHYCKATAPEIH imiHge)
KepCeTLTeTIH KEIZMETT] \
ATVINEFA KadTapame N AHEIKTaMaHED
(EHEIpMA MEHYVT {IHHIE ) KOpCeTUIETIH
KRIZMETT1 ATVIIEIFA
- bepeni (EHEIpMA
MHEHVT 1IMHTE)

k N AN, A —/

- - MEMIIEKETTIK KbI2MeT KepceTyIiH facTamysl HeMece afgKTATYEL;

- KOpPCEeTiIeTiH KBI3METTi ATyINEl :KoHe (HeMece) KepceTileTiH
KBI3MeTTi OepyIiHiH paciMiHiH (ic-KHMBLIBIHEIH) aTaybl;

— - Kezeci pacimre (ic-KHMBLIFA) TV .

AMaTbl 00JIBICE OKIMIITTHIH
2014 >xpurrsl 12 KpIpKYHEKTET1
Ne 331 xaynpIchIHA 6-KOCBIMIIIA

"Xamme1 OiniM OepeTin MekTemreperi Oi1iM aTymbsUIap MeH
TOpOHENCHY ISP )KEKEIEreH CAaHaTTaApRIHA TETiH TAMAaKTaHABIPY
YCHIHY" MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "XKanmsl 6151iM OepeTiH MEKTenTepAeri OUTIM aymiblIap MeH
TopOMEeNneHyIIIEpAiH JKEeKEeJIeTeH caHaTTapblHA TET1H TaMaKTaHAbIPY YChIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OY/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
AnMaTbl 00JIBICHI ay1aHIapbIHBIH JKOHE OOJILICTHIK MaHbBI3bI 0ap KajlajJapbIHbIH O111M
OemimaepimMeH kepceTineni (Oynan opi — KepCceTUIeTIH KbI3METT1 Oepyi).

MewmiekeTTik kepceTineTiH Kpi3meT Ka3zakctan PecyOnukacer Ykimetinin 2014
#bUTFBI 19 aknangarsl Ne 115 kaynbickiMen OekiTinrex "Kanmsl 611iM OepeTin
MEKTEeNTepAeri OUTiM alylbliap MEH TOPOUEICHYIIUIEP/IiH )KEeKEJIereH caHaTTapbiHa
TEriH TaMaKTaHJbIPY YChIHY'" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHapThl HET131H/1e
(Oyman opi — CTanaapT) KepceTiiei.

2. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAaHbI — AJIEKTPOHIBIK (1IIiHapa
aBTOMATTaHABIPBIIFAH) XKoHE (HEMece) Karas JKY3iHIe.

3. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KopceTyIiH HoTuxecl — CTaHAapTThIH 1-KOChIMILIACKIHA
Colikec »anmbl 011iM OepeTiH MEKTENTE TEr1H TaMaKTaHAbIPYAbl YChIHY TYpabl
aHbIKTama (OyaH opi — aHBIKTama).

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KepceTy IpoIeCiHie KYphUIBIMABIK, GoiiMIerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETiNIETiH KBI3METTi OepyIiHiH iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHOaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METT!1 anylbIHbIH CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHA COUKEC
Ky’KaTTap TONTaMachbIMEH O1pre *KYTiHyl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCEeTy OOMbIHIIIA
pacimi (1c-KUMBUI/IbI) OacTayFa Heri3zeMe OOJIbIT TaObLIa IbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMblHa KipeTiH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) KyxaTTapibl KaOBUIAAY KOHE TIPKEY, KY’KaTTapAblH KaObUITaHFaHBI TYPaJIbI
KoJxaT 0epy, KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aclIbIChIHA JKOJIIay.
Hortwmxkect — eTiHiTI TipKey. ¥3aKTbiFbl — 20 ()KUbIpMa) MUHYTTaH aclaiibl;

2) KyKaTTap bl Kapay *oHe KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KayarThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAy. HoTHKeci — skayanThbl OpBIHAAYIIBIHBI AHBIKTAY. Y 3aKTHIFBI
— 20 (MUHYTTaH) acaipl;

3) KyKaTTap/ibl Kapay >koHe aHbIKTaMaHbl PICIMJICY, KOPCETUIECTIH KbI3METTI
OepymriHiH OacmIbIChIHA KOJI KOIOFa ykoiaay. Hotmkeci — aHpIKTaMara KOJI KOIO.
¥3aKThIFBI — 3 (YII) )KYMBIC KYHHEH acIiai/Ibl;

4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIIiHIH OACIIBICBIHBIH aHBIKTaMara KOJI KOIObI.
Hortwmxeci — anbIKTamMara Ko Koro. ¥3aKThiFbl — 20 (KUbIpMa) MUHYTTaH aclaibl;

5) KepceTUIEeTIH KbI3METT] alTylIblFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHIKECIH
oepy. Hotmxkeci — anbikTamaHbl 0epy. ¥3aKThIFbl — 20 (;KUbIpMa) MUHYTTAH acIanIbl.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHie KypEUIHIMABIK, OoriMmerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KBI3METTi OepymIiHiy e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KYPBUTBIMIBIK
OemnimMinenepaiH (KbI3METKEepIEpiHiH) Ti30€eci:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbI,

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI.

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIBICHL.

7. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBHUIBIM/IBIK
OemiMITieNiep apachIHIAFbl ©3apa IC-KUMBUIIBIH PETTUTITIH CUITATTAY OCHI PETIAMEHTTIH
KOCBIMIIIAChl "MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTYiH OU3HEC — MPOIECTEePIHIH
AHBIKTaMaJIbIFBIHAQ" KENTIPUITEH.

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETy OpTAIBIKTAPEIMEH JKoHE (HEMece) e3re e
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH,
COHJ1ali — aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy MpOIeCiHAe aKIapaTTHIK,
KyiHenepai maiiganany TopTiOiH cumarray

8. XKyriny TopTiOiH *oHe "2IEeKTPOHIBIK YKIMET" BeO-nopTaibl (Oy1aH opi -
nopTai) apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/I€ KbI3MET OepyIli MEH KbI3MET
ATYIIBIHBIH PACIMIEPiHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIITH CUTIATTAY:

1) KepceTuIeTIH KbI3METTI aJIylIbl MOpTaJAa TIpKeNeIl, JIeKTPOHAbI-IUMPIBIK
KontarOaceiMeH (Oyaan opi - D1K) KyonaHabIpBUTFaH JIEKTPOHIBIK OTIHIIITI XKOHE
CraHnapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC KY>KaTTapAbl KOJIIANIbL;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI aTyLIBbIHbIH "7KEeKe KaOMHETIHE" MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKEC] aJIbIHFaH KYHI1 KOHE YaKbIThl KOPCETLIIN, MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpPCETyre apHaJiFaH CYpaHbICThIH KaObUIAaHybl Typaibl Xabapiama-ecen xioepuiei;

3) 2ACKTPOHIBIK OTIHIIITI )KOHE KYKAaTTap bl KaObUITaHFAHHAH KeH1H MEMJICKETTIK
KbI3METT1 KOPCETY MPOIECIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyILIiHIH KYPBhUIBIM/IBIK
OemiMITIeNepIiH 1C-KUMBUT TOPTIO1 OCHI PETIIaMEHTTIH S-TapMarblHa COMKEC Ky3ere
aChIPbLIAJIbI.

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHUXKECI KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
"JKeKke KaOHWHeTiHe" KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH YOK1IeTTI anaMbiabIH D1IK Ko

KOWBUIFAH JIEKTPOHJIBIK KY>KaT (popMaThIHIA Ki0epiie/i.
"Xanme! 6inimM GepeTiH MeKTenTepaeri
6iiM ayrynisuIap MEH TOpOHeTeHyIIiIepaiH
JKEKEJIeTeH CaHaTTapbIHa TETiH
TaMaKTaHIBIPY
YCBIHY'" MEMJIEKETTIK KbI3MET PerilaMeHTiHe
KOCBIMIIIA



MeMinekeTTik KbI3MeT KopCceTyAiH OM3HeC — MPOLeCTEPiHiH
AHBIKTAMAJIBIFBI
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*K®B — KYpBUIBIMABIE, — (PYHKIHOHAIIBIEK OipmiK: KEpCETiTeTiH KBI3METTI
OepyIUiHiH KYpBUIBIMIBIK OeliMiIenepiHiH (KBI3METKEepIEpPiHiH), NOPTANILIH e3apa
ic-KHMELIIAPEI;

N

. - MeMIIeKeTTiK KbI3MeT KepceTyIiH GacTamybl HeMece afKTaTyEL;
- KOPCETIIETIH KBI3METTI aTyIIbl PaciMiHiH (iC-KHMBLIBIHEIH) KaHe
(Hemece) KDb araynl;

. - TaHJay HYyCKACHI;

— - Kemeci pacimre (ic-KHMBLIFA) OTY .

AnmaTtbl 00JIBICHL dKIMIITIHIH
2014 xburrbl 12 KpIpKYHeKTeTi
Ne 331 kaymbIchbIHa 7-KOCBIMIIIA

"KamMKopmsUIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa jKeTiM OastaHbl (KeTiM
Oananmap/sr) XKoHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJILIFEIHCHI3 KaFaH OajlaHbl



(Oanmamapasr) aceIpam — OaryFa JkopAeMaKsl TaFalbIHAAY" MEMIICKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1
1. XKamms1 epexenep

1. "Kamkopibuiapra Hemece KOpFaHIIIblUIapFa KeTiM OanaHbl (GKeTiM Oanamapabl)
YKOHE aTa-aHACBhIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oananapiasl) ackipan — Oaryra
KOpJIeMaKbl TaralbIHIay" MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyaaH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET) AJIMaThl 00JIBICHI ayAaHIaPBIHBIH KOHE OOJIBICTHIK
MaHbI3bI 0ap KajalapeIHBIH OLTIM OemimMaepiMeH (Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyliil) KepceTuie/l.

MemnekerTik kepceTineTiH KbizMeT Kazakcran PeciyOnmkacer Ykimerinig 2014
KbUTFBI 19 aknangarel Ne 115 kayneickiMeH OekiTinres "KaMmkopiibuiapra HeMece
KOpFaHIIbLIApFa JKEeTiM Oananbl (KEeTiM Oananap/bl) )KoHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KalFaH Oananbl (Oananap/ipl) ackipar — 0aryra xop1eMaKbl
TarailbIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHapThl Heri3ine (OyaaH opi —
CraHnapT) KepceTiieni.

2. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI — Kara3 KYy31H]I€.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyIiH HoTHxkecl — CTaHAapTThIH 1-KOChIMIIIACKIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIIA KAMKOPIIBUIApFa HEMECEe KOpFaHIIIbIIapFa )KeTiM OataHsbl (
XKeTiM Oastajmap/ibl) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFRIHCHI3 KAJIFaH OaTaHsbl (
Oayanap/ipl) acelpaln — O6aryra JKopJIeMaKhl TaFalbIHIay Typasibl mienriM (OyaaH opi —
HIEIIiM).

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MpONeCiHie KYpEUIBIMABIK, OoiMmerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH (HEMeCce OHBIH 3aH/1bl OKUIIHIH)
CraHnapTThliH 9-TapMarblHa COMKeC KY)KaTTap TONTaMachIMEH Oipre KyriHyi,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OOMbIHIIA paciM i (1C-KUMBLUIIBI) OacTayFa HeTri3ieMe
OOJIBITT TAOBLIAIBI.

5. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLIECIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUTJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHIAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) KyxaTTapIbl KAOBLIAAY XKOHE TIPKEY, THICTI KYXKATTap IbIH KaObUIJaHFaHbI
TypaJibl KOJIXaTThl Oepy, Ky>KaTTapabl KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH OaclIbIChIHA
xongay. Hotrxkect — eTiHIIITI TipKey. ¥3aKTbiFbl — 20 ()KUbIpMa) MUHYTTaH aclaiibl;

2) KyKaTTap bl Kapay, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTay. HoTryKeci — skayanThl OpBIHAAYIIBIHBI AHBIKTAY. Y 3aKTHIFBI
— 20 (xublpMa) MUHYTTaH aclanIbl;



3) Ky>KaTTap/ibl KOMBIIIFAH TaJanTapra COMKECTITH TeKCepy, MEHTMI paciMIey
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0acHIbIChIHA KOJI KOO YIIIH XKOJay.
Hormxeci — menmimai pacimaey. ¥3aKThIFbl — 8 (CETi3) JKYMbIC KYHHEH acTIaiibl;

4) KepceTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICBIHBIH MICIIIMIe KOJ KOIObI.
Hotwmxect — mwenrimre KoJ Kor. ¥3akThiFbl — 20 (KUbIpMa) MUHYTTaH aCMaiibl;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT] alTyIIbIFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH
oepy. Hotmxkeci — memnimai 6epy. ¥3akThiFbl — 20 ()kMbIpMa) MUHYTTaH acHaibl.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHie KypEUIRIMABIK, OeiMmmerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepymIiHiH e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KYPBUIBIMIBIK
OemnimMinenepaiH (KbI3METKEepIEpiHiH) Ti30€eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbI,

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIIHICHL.

7. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBLIBIM/IBIK
OemiMITieNiep apachIHIAFbl ©3apa IC-KUMBUIIBIH PETTUTITIH CUITATTAY OCHI PETIaMEHTTIH
KOCBIMITIIAChl "MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTYiH OM3HEC — MPOIECTEPIHIH
AHBIKTaMaJIbIFBIHAQ" KENTIPUITEH.

"KaMKopiibLapra HeMece KOpFaHIIblIapra
XKeTiM OayaHbl (5keTiM Oananappl) )KoHe
aTa — aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oanans! (Oanmamapasr) aceipan — Oaryra
KOpAEMaKbl TaraibIHIAY" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET perjlaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC — MPOLECTEPiHiH
AHBIKTaMaJTBIFBI
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TyPaIkl KOIIXaT AHEIETAHIEL JEOHE KepPCeTUIeTIH
bepeml, KepCETLIETIH (HHBIpMA MHHYT KEI3METTi OepYIIiHIE
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KBIZMETT1 ATYIIEIFa KBISMETT] ATYINEIFa
KafTapansl) (EHEIpMA IIemiMTL Depemi
MHHVT 1ITHHE ) (HHBIpMA MHHYT
e ImiEae)
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- - MEMIEKETTiK KbI3MEeT KepceTydiH JacTarysl HeMece agKTalyhl;

KepCeTiNeTiH KBIZMEeTTi alyINE] :KaHe (HeMece ) KepCeeTineTiH
KBI3METTi GepyITiHiH paciMiHiH (ic-KHMBUIBIHBIH) ATAVhI;

T - Kezeci paciMmre (ic-KHMBUIFA) TV .
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