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KoMMyHanabIK KepCeTUIETiH KBI3METTEP/i YCHIHY KaFuAaIaphH OCKITY Typaibl

Typkicran o6bickl Kenec aynanbl okimairiaid 2026 sxpU1rsl 26 akmanaarsl Ne 43 KayJIbIChI

"TyprbiH Y KatbiHacTaphl Typanbl" Kazakctan PecnyOnukackl 3aHbiHbIH 10-3-0a0b1 2-
TapMmarbiHbIH 16) TapmakmaceiHa, Kazakctan PecnyOnukaceiabiH WMHIyCTpUs KoHE
UHPPaKYPBUTBLIMIBIK 1aMy MUHHUCTP1 MiHACTIH aTKapyibiHbIH 2020 )bLarsl 29 coyipaeri Ne
249 "KoMMyHaJIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/IIH T130€CIH )KOHE KOMMYHAJIBIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEP/ll YChIHYABIH YTk Karunanapsin 6exity Typansl" OyHpbiFbiHa coiikec, Kemec
aynanbiHbiH oKkiMaIrt KAYJIbI ETEJIIL:

1. Ochl KayibIHBIH KOCBIMIIIACHIHA COMKEC KOMMYHAJIABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Ii
YCBHIHYIBIH YJTUTIK KaFuagapbl OCKITIICIH.

2. Kenec aynanbl okimairinig 2022 xwsutebl 5 KbipkyHekTeri Ne 253 "Kenec aygansi
OOMBIHIIIA KOMMYHAJIJIBIK KOPCETLIETIH KbI3METTep/ll YChiHy Karumanapbein OekiTy Typasbl"
KAYJIBICBIHBIH KYTIIi dKOWBLIBI AT TAHBIJICHIH.

3. OcBl KayJIBIHBIH OPBIHJATYBIH OaKbliIay ayaaH OKIMIHIH OCHI cajaFa KeTeKIIIIK eTeTiH
OpbIHOACApBIHA KYKTEJICIH.
4. Ocbl KayJibl alFalllKbl pEeCMHU JKapusiIaHFaH KYHIHEH OacTan KyHTI30€eIiK OH KYH 6TKEH

COH KOJITAaHBICKA €HI13UIE].
AynaH oKiMi K. Arnbaes
Kenec aynaHbl oKiMIITiHIH
2026 xburbl "26" aKIaHIaFbI
No43 kaynbIChIHA KOCBIMIIIA

KomMmyHangeIK kepceTuleTiH KhI3METTEPAL YCHHYIRH KaFAaIaphl
1-Tapay. XXamms! epexenep

1. Ocbt KoMmmyHaIabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 YCHIHYIBIH Karuaanapbl (OyaaH opi —
Karunanap) "TyprelH yii KaTbiHacTapel Typaisl" 1997 xeinrel 16 coyipueri Kazakcran
Pecriyonukacer 3ansinbiH 10-3-6a0b1 2-TapMarbiHblH 16) TapmakimiackiHa koHe KazakcTan
Pecniy6nukacbinblH MHAycTpust koHEe WHQPPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MHHUCTP1 MIHJETIH
atkapymbiablH 2020 xputFbl 29 coyipaeri Ne 249 "KomMyHalnblK KepCEeTUIETIH
KBI3METTEP/IIH TI130€CiH KOHE KOMMYHAJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 YChIHYIBIH YITUIIK
Karuaanapbid OekiTy Typaibl" OyiipbeirbiHa (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAIH MEMIIEKETTIK
KYKBIKTBIK akTiiep Ti3umiMiage Ne20542 TipkelreH) colikec 93ipJeH/Il )KOHE KOMMYHAIJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/11 YChIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTIOIH Oenriiei.

2. Ocor Karpnnanapaa MpiHaait HeT13r1 YFBIMIAP Ak 1aaHbLIA b



1) GipbIHFaii TOJIEM KYXKAThl - KOMMYHAJJIBIK JKOHE KOCHIMIIIA KbI3METTEPre akbl TOJICYIl
’KY3€re achIpy YIIIH jKacallFaH, TOJEM *oHe (HeMece) akilla ayJlapblMbl HET131HJIe HEMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€Te aChIpPbUIATHIH AIEKTPOHBIK HBICAH 1A KAJBIITACTHIPBIIFAH KYIKAT;

2) ra3beH xabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHal Tra3blH >kKoHE (HeMmece)
CYMBITBUTFAH TaOWFU Ta3/bl OHIIPY, TaChIMaNIAay (Tacy), CaKTay JKOHE OTKI3y CajaChIH/IaFbI
KbI3MET;

3) ecenke any acnalbl — KOMMYHaJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKE JKoHE (HeMece)
y# OoifbIHIIA OpTaK TYTHIHYJIBI KOMMEPIMSJIBIK €cenKe amyra apHanraH, Kazakcran
PecmyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHIA aKBIHIATIATBIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

4) xeTKI3ylll — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OEKITUIMeH IIapTKa Coikec
TYTBIHYIIBITIAPFa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKE TYJIFa;

5) XKBbUTYMEH ka0JIbIKTay — BTy YHEPTHACKHIH kKoHE (HEMece) KbLUTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, 0e1y KoHE TYTHIHYIIBUIAPFA CaTy JKOHIH/ET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJABIKTap — €71 MEKeHJIep/ie, OHBIH 1MIHAe aAaMHBIH TIPHILIIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiija 601y cumnathel OOMBIHINIA OJIapFa JKaKbIH OHIIPICTIK KAJIABIKTAP;

7) KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp — TYTHIHYIIbIFA YChIHBUIATBIH, KAYINCi3 KoHE
xKaiel Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH JKa0JbIKTay b, Cy OYPYIbI,
raz0eH xaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/ Ibl, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/II,
Tu@TiIEpre KbI3MET KOPCETY Il KAMTUTHIH KbI3METTED;

8) KOHTOMHUHHYM OOBEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTEr1 MOTepJIep/IeH, TYPFBIH eMec
yH-xKaillap/laH, OpbIHTYpPaK OpBIHAApbhIHAH, KOWMallap/laH *oHe Aapa (0esiek) MEHIIIKTE
OOJIMAaMTBHIH JKOHE TOTEPJIEPJIIH, TYPFBIH eMecC YH-XKaWjaapAblH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOWMalapAblH MEHUIIK HUeJIepiHe KOMMaTepil TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OediHOEHTIH xep
y4acKeciH koHe (HeMece) Vi >KaHBIHJAFbl JKep Y4acKeCiH Koca aliFaHJia, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKI — aapa (0eneK) MEHIIIKTeT1 moTepiepacH,
TYPFBIH eMecC Yi-xKailnapJaH, OpbIHTYpaK OpbIHAapblHAH, KoMMasapian 6acka, KOHIOMUHUYM
0o0beKTICIHIH OemikTepl (kacOeTrTep, KipebepicTep, BECTHOIONBAEP, XOJap, IIi3JIep,
Oacnanmak mapiitapbl MeH Oacmanjak alaHaapbl, JUQTIIEP, MAThIpiap, MaThIpacThiIap,
TeXHUKAJIBIK KabaTTap, »epTreyenep, YWre opTak MHXXEHEPIIK Kyhelep MEH KaOabIKTap,
a0OHEHTTIK TOIITA KOUIKTEPi, KOMIMTEPil TYPFbIH Y TypFaH jKep ydackeci koHe (Hemece)
Y# JKaHBIHAAFBI KEp ydacKeci, abaTTaHABIPY AJIEMEHTTEpl )KOHE OpTaK MaiiajaHblIaThIH
0acka J1a MYJiK);

10) mudT — TiriHeH eHic OYphIIbl 15 acralThiH, KATThI TiK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3FajaThlH KaOMHaJa agamMaap/Ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KOTepy KOHE TYCipyTre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIl MEXaHU3M;



11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTTamara (
JadWbIHAAYIIBl 3ayBITTBIH €peKeNepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJBIKTaphl), YITTHIK
crannaptrapra xoHe Kazakcran PecryOinkachlHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMa HOpMaJlapblHa
colikec JTUQTTIH KYMBIC 1CTey KaOUIETTUIIrT MEH KAaylilCi3[IriH Kojijaay YIIIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacallFaH IIapT HETI31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKE HEMece
3aHJIbI TYJIFa;

13) cymeH xa0abpIKTay — Cy pecypCTapblH KUHAYbl, CaKTaybl, NallbIHAAYAbl, OepyIi
&oHe 06yl KaMTaMachl3 €TETIH ic-1Tapaiap KUbIHTHIFbI;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyJapbl >KHHAYABI, TACY/Ibl, TACKIMATAAYIbI, TA3aPTY/IbI )KOHE
cy Oypy Xy#enepi apKpUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE, CAPKBIHIBI CyJapAbl KUHAKTAFBIIITAPFa
HEMeCe KEePriTiKT1 kep Oefiepine arbi3yAbl KAaMTaMachl3 €TETIH 1c-1apaiap KUbIHTHIFbL;

15) ranceipsic O6epymn — Kbi3MeTiH Kazakcran PecnyOnukachlHBIH CoyJeT, Kaja
KYPBUIBICHI %KoHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMACBhIHA COMKEC JKY3€re achIpaThIH JKEKe
HeMece 3aHabl TyIFa. JKoOaHblH (0arnapiaMaHblH) TANChIPBIC OEpyI-UHBECTOPHI, TATICHIPHIC
Oepymni (MEHIIIK Weci), KYpbUIbIC CalyIIbl HE OJapiAblH YOKIJIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarchlpbic Oepy1ni 6oJia ajgajsl;

16) TeneM KyKaThl — OHIM OCpYIIiHIH YCHIHFAH KOPCETUICTIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJIEMJl KY3ere achlpy VIIIH >acajiFaH, COHBIH HETI3IHIE TeJieM
KYPT13UIETIH KY)KaT (3JIEKTPOHABIK MOT-PaKTypa, IIoT, xabapiama, TyOIpTeK, OHbIH 1IIiHIe
OipbIHFall TeJIEM KY>KAaThIHBIH KYPaMbIH/a, €CKePTY-I1I0T, TaJlall, Tajlan-aphi3);

17) TYpMBICTBIK KATThI KAIJIBIKTap — KATTHI HBICAHAaFbl KOMMYHAJIIBIK KAJIJBIKTAP;

18) TyprbIH Yi KaThIHACTApbl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyallbLIbIK
calachIHIAFBl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHaJIIBIK [IapyallblIbIK CajlachlHIAFbl 3JEKTPOHIBIK aKHapaTThIK pecypcrap,
aKIapaTThIK XKYyHelep;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KhI3METTEPIl KOCITKEPIiK
KbI3METTE MaijajaHy *oHe OJap/bl OJIaH 9pi OTKI3y MAKCAThIH/IAa €MeC, TYThIHYIIbUIAPIbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/1 IMaii1alaHaTblH HEMece
naijjanany HUeTI Oap *Keke HeMece 3aH Ibl TYJIFa;

21) yoKiNeTTI opraH — TYPFBIH Y KaTbIHACTapbl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK calachiHAa OaCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YHJIECTIPYAl JKy3ere achlpaThlH
OpTaJBIK aTKAPYIIbl OPTaH;

22) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KONImaTepiil TYPFbIH Y1 IOTEP/I1H, TYPFbIH €MeC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH IETTHEH ThIC KEPAET1 HEMECE 1IITHAET )KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK >KOHE BICTBIK CyMEH KaOIbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH >ka0JbIKTay, ra30eH



&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0bLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KYK KoHE )KoJaylbl TudTisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC 9KETy, ayadanrtay, sKeJlIeTy, KUy bl
pETTEyY XKoHE BaKyyM/ay )KyHelepi, TOThI 9JICI3 HHKEHEPIIK KYHemep;

23) aneKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYUIbLIAPFa
caTy YKOHIHJET1 KbI3MET.

2-rapay. KoMMyHamIbIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP i YCHIHY/IBIH TOPTiOi MCH IMapTTaphl

3. KoMMyHaNIIbpIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY O6HIM O€pylll MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWMBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achlpbLIaIbl.

KonnomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIePIHIH KUHAIBICBIMEH IIEII1Ie/I].

3-1. Kenmorepni TyprbIH yiire (KEMIEHTe) TarnchIpbIc OepyIni 0ObEKTIHI MmaiigaianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIIK HeJIepiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapablH MEHLIIK Heliepl MEH
KOMMYHaJIIBIK KbI3METTep/l (KbI3METTepIiH opOip TypiHe) Oepylriiep apachlHIa OJapiabl
Ke1HHEH jkacacy (KOJI KO0) YIIIH MapTTap bl K00aIapbiH TalbIHAANIbI.

4. KOCBIIBIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTBHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3yIIl apachlHAa JKEeKe *oHe (HeMece) >kapus LapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIHBIH 3aHHaMaCchIHA COMKEC jKacalia ibl.

Menuik uenepiHiy OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/l JKETKI3yIIiepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl MIAPTTAp KACANIBI.

Myitik uenepiHiH OIpJIecTIKTEPI HEMECe KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTilN-yCTayFa CEpBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jKacaca ajajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIl-YCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YbIMIAP
KOHE TOTEpPJICPIH, TYPFBIH €MeC YH-)KaulapAbslH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IiH, TYPFBIH €MEC YH-)Kaitap/IbIH MEHIIIK UeJIePiHIH KOMIIUNriMeH xacaiaasl. by
perTe MOTEpiEpAiH, TYPFbIH €MeC YU-KalaapAblH MEHIIIK UeJepiHIH OapiiblFbl HEMece
KOIIILJIIT IapTThIH 01p TapaObl pETIHIE SPEKET eTe/Ii

Erep TapantapablH KeliCiMiHJIE ©3Telle Ke3AeaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl XKETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apacChIHAAFbl MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSITBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajanTapra CoMKeC YCBHIHBUIAABl JKOHE THICTI cajalapJarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PETTEIe/Il.



6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — MIOTEpJiepJlieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kalnapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COHMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTiICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUSCHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK K9HE BICTBIK CyMeH ka0npikTay — Kazakcran PecryOnmKkaceIHBIH 3aHHAMACHIHAA,
CAaHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepiieTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1H/AE TAYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJIbIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3oen xka0apikTay — Kazakcran PecryOnuKkachiHBIH 3aHHAMAChIHIa OENT1JICHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OENTrIeHIeH TOJbIK KOJIeM/IE;

6) nudTinepre KbI3MET KopceTy — JUPTUICP/IIH OHAIPICTIK KayiNCI3Irt TajantapbiHa
xkoHe "Jludrinep, skckamaTtopiap, TpaBojiaTopiap JKOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJIFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaXIayFa JKOHE MaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HEeT131H/1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTApIbl XHUHAY >XKOHE OKETYy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-2MUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KEeprulikTl aTKapylibl OpraH
OenrinereH Kecte OOMBIHINIA HEMECE KacallFaH MIapTTapFa COMKec.

3-tapay. KoMmMyHanmbsIK KbI3METTEpA] NaiiaaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECIH peTTeYAiH TopTibi

7. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTIIepl Yire opTak MHXKEHEPIIK Kylenep MEH KaOJIbIKTap/blH, COHAai-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIr1 OOJbIN TaObLIAThIH €CENKe ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIAPT 5KacaCybl MYMKIH.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTUIEPIH TaHIAYy bl IOTEPIICPIiH, TYPFBIH eMeC Yi-Kanmap b
MEHIIIK Hueepl )KUHAJbICTa HEe MYHJal OKUICTTIKTEp OepuireH jkaraaijga YWaiH KeHecl
KY3ere achIpaibl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH MIAPT OOJIMaFaH >KarAaiiia, MYJIKTIH MEHIIIK heiepi
O1pJIECTITIHIH TOparachkl HEMece Kall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KONIATEPIIl
TYpPFBIH YAl Oackapymibl HeMece OacKapylibl KOMIAHWS HE TikeJel OipiieckeH Oackapy
KE31HJI€ TIOTePIIEP/AiH, TYPFbIH eMeC YH-KalapblH OapJiblK Hesiepl YUre opTak MHKEHEPIIIK
KYHenepiH, COHMai-aKk KOHIOMHHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OO TaOBUIATHIH
€CEIKe ajIy aclanTapblH TCXHUKAJIBIK KYHIH/IE KYTiN-yYCcTayabl KaMTaMachl3 €TE/Ii.

8. DHeprusiMeH KaObIKTay MapThl OOWBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naianaHaTblH a3aMaT aOOHEHT (TYTHIHYIIBI) OONFaH XKarjauigapaa >HEPreTHUKAJIbIK



KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIET1, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIeT.

9. MymikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyObBeKTiiepl He MoTepiiepAiH, TYPFbIH eMec YH-KailmapAblH OapliblK uemnepi,
COHJIali-aK ’kKacaJiFaH IIapT HETI31HJAE€ KOHJOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJAbIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIApbIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3YIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TYTBIHYIIBI CyMEH XaOIbIKTay koHE Cy Oypy KYOBIpIapbiH, dJEKTP ChIMAAPHIH,
ANEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPbBI, Ta3 KYOBIpJIaphl MEH Ta3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTapbIH, Y], TOTEP/IE KoHE TYPFBIH eMec Yi-)KailjlapJa opHajlacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TEXHUKAJBIK )Kail-Kyil, ecenke ajy achanTapblH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJBIK Kayinci3miKTi
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaiapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OaJlIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbpIKTay >KYWENepiHiH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATHIH TaJlanmTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KEPrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achlpajbl.

12. Tytemnymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCelKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEINKE ajy acHanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAay *oHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATyhl JKarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COHKec
KETKI3yIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETKE ally KYPaJIbIH CATHII aja/bl )KOHE OPHATA/IBI.

14. MymiKTiH MEHIIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparackl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEpl HE TOTepJIepHiH, TYPFbIH eMec YH-XKaWlapJblH OapiiblK Heepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayCbhbIMbIHA HaWbIHABIK *yMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnrkachIHIAaFbl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHEe e31H-e31 0ackapy Typasibl"
Kazakcran PecnyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0bl |-TapMarbIHBIH 4-1) TapMmakiacblHa COMKec
KEPTUTIKTI OKUIII opraHjap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JaWbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruJajaapblHa COUKEC YUbIMIACThIPAIbl.

15. Mymik MeHIIIK uenepi OIpaecTIriHIH Toparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepl ToTepiep, TYPFBIH eMmec Yi-XKaijgap MEHIIK HeJepiHiH
TYTBHIHYIIBUTAPIHAH KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAiH THICIHIIE KOpCeTIereHi



TypaJibl JkoHE (HEeMece) Y3UIICTIEH KOPCEeTKeH1 Typauyibl ¢akTiiep OoibiHIA XabapiaMaHbI
KaObLIAANbl, THICTI aKTIHI KaJbIITACTBIPA OTBIPHIN >KETKIZYIIIMEH OIpJecin OCbIHIan
(haKTiH1 CATBICTBIPHIN TEKCEPYl YIUBIMIACTHIPAIIBI dKOHE KYPri3e/Ii.

16. TapanrapasiH mMaiifanaHy >KayanKepIIiiiri IeKapacklH 065y KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MbIHaIal opOip Typl YIIIH >KETKi3yIll MEH TYTHIHYIIbI apachbiHAAaFbl IIapTKa
colikec alKbIHANA bl CYMEH JKa0JIbIKTay JKOHE (HeMece) cy Oypy OOMbIHIIIA — TapanTapablH
KeJlICIMIMEH OeNruieHeTiH MiHAeTTep Oenricl (ojapabl maijanaHy YIIH KayanKepIIllik)
OOMBIHIIIA CyMEH Xa0IbIKTay jkoHe (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH 2JIeMEHTTEpIH 06y OpHBI.
MyHnpaii keniciM 60JaMaraH Ke3Jie naijanany *Kayarnkepluliria 0eiy meKapachl TEHIepIMIIIK
THUECUTUTIKTI 06Ty 1meKkapachl OOUbIHIIIA OeTiIeHe/T.

KoHnnoMuanyMm 00BEKTUIEPIH/IET] Mai1aliaHy KayanKepIIIiriH 061y IeKapachl:

CYMEH Ka0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHIII BICHIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI/]l MEKEHHIH Cy Oypy *KenliepiHe KOChUIFaH )KepAEri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — KBUTY DHEPTHUSCHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOpPaObIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (diaHell HeMece IOHEKEPJICHTeH JKiK
OOWBIHIIIA AMKBIHIATIABI; SJIEKTPMEH ka0 ibIKTay OolibiHIIa — KepHeyi 1000 B nefiinri anextp
KOHJBIPFBUIAPBIH KYTIM-YCTay, OJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJapIblH TEXHHKAJIBIK
JKarTaibl YIITiH:

1) oyenmik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTHEsl YXOHE COHFBI
OKIIIayJIaFBIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEMICIH KOCYy TYHiCIECiHE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHae — FuMapaTka Kipeperi KOpeKTeHaipy KaOeiHiH YIITapbIHAaFbl
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OCNTiIeHE/I].

17. apT Oo¥ibIHIIa MIHIETTEMEEP OpPbIHIaTIMaFraH HEMECe THICIHIIE OPbIHIaIMaraH
Karaaninapaa JKeTKi3ym Hemece TYThIHYIIBI Kazakctan PecryOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAaChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

18. EHcepiniMec Ky skarmaimapsl (AyJied 3i13ajia Hemece 0oJbKay HeMece ajliblH ally
MYMKIH eMec e3re Jie JKaFaaiiap), CoHAai-aK 9CKepy KUMBLIIAP, epeyuiaep xoHe Oacka 1a
xKargainap Oacranran skarpainga JKeTKi3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla [IApTThIH
TajlaiTapblH OpbIHJAMaybl HEMECE THICIHIIE OpblHAaMaybl IapT xkoHe Ka3zakcran
PecnyGinkachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC pPEeTTENe/Il.

19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPAIH KYIUIIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepuutik "
HlepOec nepekrtep xoHe onapnabl Kopray Typanbsl" 2013 sxbinrsl 21 mambipaarsl Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

20. TyThIHYIBIL:

1) 3 emipl MeH JAeHCAyJbIFbIHA KayIICi3, MYJIKiHE 3UsIH KEATIPMEUTIH OerijeHreH
canaJarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTiIeTiH KbpI3MeTTepre Oaranapnpl (Tapudrepai) Oenriney TopTidl Typassl
aKmapaTThbl OChl KOPCETKIIITEP 1 OaKbIIIaUTHIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;



3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEpP/l KepceTyaeri
KEMILUTIKTEp cajapblHaH eMipiHe, IeHCay/IbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH HIbIFIH MEH
3aJIaNIbIH TOJBIK OTENylH, COHJai-aK MOpPaJIbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYAbI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) >keTKI3yILI1JeH KbUTY SHEPTUSCBIMEH, JJIEKTP SHEPTUACHIMEH JK9HE CYMEH Ka0bIKTay
KOHIHJCT1 KOPCETUIETIH KbI3BMETTEpPre akbl TeJieyll KalWTa eCenTeyJll JKOHE IIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carnachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KEATIPUIreH HAKThI 3aJIajibl 0TSyl Tanamn eTe/i;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH Cybl Nai1agaHa bl
KOHE TEXHHUKAJbIK IIapTTapFa COHKeC KOCYy YIIIH pYKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nanananOam ipl;

6) Kazakcran Pecrrybnukacet Duepretuka MuHucTpiHia 2015 xbuirst 20 aknangarsr No
111 Oy¥ipbiFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP YHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cayja HAPbIFbIH YHBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€Yyl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KBI3MET KOPCETy KarHaajJapbIMEH
OCNTIJIGHTeH TOPTINIEH, OHBIH I1IIIHJAE TYPFBIH YH KaThIHACTAphl JKOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMApaTTaHIbIpy OOBEKTLIEPl apKbUIbl OTIHINI
0epy KOJBIMEH SHEPTUSMEH Ka0AbIKTAYIIbl YIHBIM/IBI ayBbICTHIPAIbI.

7) aBapusIap/bl KO0, €CENKe ally aclmanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapbIHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKIIepiHe KO )KEeTKI3y I KAMTaMachi3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJJIBIKTapIbIH TYpPIHE KOHE KYpaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31HJIe KOHTEHHEepJep/e >KOHE KaJJbIKTapJblH >KEKeJereH TypJiepiHe apHaifraH Oacka
KOHTEHHepepe caKTayAbl )KY3eTe achbIpaIbl.

21. XKertkizymi:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLIay /bl XKY3€re achblpaibl;

2) BEO-ra 35eKTpOHABIK HbICaHJla OIpbIHFal TOJIeM KYKaTbIH KaJbIITACTHIPY YIIIH
TYTBIHYIIBIFA JKacalfaH MIApTTap HET131HJE KOPCETUIreH KOMMYHAJABIK >KOHE KOCBIMIIA
KbI3METTEP YILIH KAKETTI aKIapaTThl ail cailblH YCHIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEPre apHajraH TapudTep, TeleM LapTrapsl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/ll YCHIHY PEXUMI, OJIAPJABIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEpI,
KETKIZYIIIHIH JHUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HoMipiepi Typasibl THTepHeT KemiciHAeri oHIM OepyIIiHiH CalThIHIAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IApYalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPy
O0OBEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJie oHIM OepyIiHiH
yh-kallblHIa OpHajacKaH xabapJylaHIbIpy TaKTajJapblHJa MAIIMETTEP/Al YChIHY >KOJIbIMEH
xabapmap erei;

4) TYpFbIH Y KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CaJachIHIaFbI
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH 9pl OpPHATACTHIPY MAKCATBIHAA, AJIEKTPOHIBIK



aKMapaTThIK pecypcTapibl OpTaJbIKTAHABIPBUIFAH TYpPAE XUHAY, Tajljay >KOHE CakTay,
OJIapAbIH CaKTadybl MEH KYIHUSJIBUIBIFBIH KAMTAMAachl3 €Ty YIIIH TYPFbIH Y KaTbIHACTaphbl
’KOHE TYPFBIH Vi KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CalachbIHAAFbl aKMapaTTaHablpy 00BEKTLIEPI
apKbUIbI aii CallblH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3BMETTEPIiH TOJeM KY>KaTTaphl, CaHbl MEH
KeJIeMl TypaJjibl aK[apaTThl YChIHABL;

5) Kazakcran PecnyOnamKachiHbIH 3aHHAMachlHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAaJIIbIK
KbI3METTEPIH 9pOip Typl OOMBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHyWIBbIFa YJITTBIK, MEMJEKETTIK CcTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSIIBIK-3MIUJIEMUOJIOTUSJIBIK TalanTapFa, TEXHHUKAJIBbIK PpErJaMEHTTEpPre KoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIepre COMKec KeJIeTIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHABI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CallaChlH TOMEHJETY TypaJibl OTIHIII OepreH KYHHEH
OacTan yII KYHTI30€IIK KYH IIIIHJE, CallaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KaiTa ecenrtey yuIiH
OapIbIK Hapanapbl KaObLIAaNIbL.

8) e3re TYTHIHYIIBUIAPABIH TajdanTap/bl OpblHIaMay cebenrtepi OoibIHINIA, COHAAN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHJa Ke3jeiaMmereH cebentep OoWbIHIIA
KOMMYHaJI/IBIK KbI3METTEP/A1l KOPCETYAeH 0ac TapThai bl 3KOHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KBbI3METTEP/Ii amy/ia MeKTeMen/Il;

9) TyThIHYyLIbIFa apTHIK ITapaMeTpiIepMeH OOCaTbUIFAH HEPIHsl MEH Cy YULIIH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbI.

4-Tapay. KoMMyHaIIBIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPRICY XKOHE aKhl TOJey TOpTibi

22. TyThIHYIIBI KOMMYHAJIABIK KbI3METTEp YIIIH TOJEMJIl OChl YJTUIIK KaruJajgapra
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIIA OIpBIHFAl TOJIEM KYXKaThl OOMBIHIIIA KYPIi3eIi.

23. KoMMyHalIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPre TesieMIepAl KaObU1aay *KeTKI3yIIIHIH jKOHE
(Hemece) ekiHII AeHrewmeri OaHKTep, TeJeM YHBIMAAPhI, COHMAN-aK aKlIanaid KapakaTThl
MOIITANBIK ayAapbIMIapMEH JKY3€re achlpaThlH IOINTa OalaHBICKI OTEPaTOPJIAPBIHBIH
KaccaJlapbl apKbUTBI )KY3€T€ aChIPhIIaIbI.

24. KoMmMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJEY MEP3iMi TYTHIHYIIIBI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAarbl IIAPTHEH alKblHIanaabl, Oya perTe, erep TapanTapiblH
KEJIICIMIHIIE e3Telle Ke3JeaMece, TOJeM eCENTeyJeH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIIKTIPUIMEH KYpri3uiel.

25. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoJIIKTI KOPCETKEH
Ke3Jle OHIM Oepylii HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oactan 30-bI KYHIHE JIeHiH
HE JIePeKTeP/Il KAIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI ApKBLIBI KYPri3lIei.

26. TyTHIHYIIBIHBIH €CETKE aly achanTapblHBIH KOPCETKIMTEpiH Oepyl »kacajaraH
IApPTThIH IIapTTapblHa colikec aepoOec, conpaii-ak "TyprblH yil KaTblHacTapbl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnmkace! 3anbiabiH 10-2-6a061HbIH 10-24) TapMakIiacklHa COMKEC YOKUIETTI



opran OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBINTACTHIPY, OHILY, COHAai-aK
OPTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIiHJE TYPFBIH YH KaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYalIbUIbIK CalachIHAAFbl  aKNapaTTaHIbIPY
OO0BEKTINIEPiHIH KYMBIC iCTEy KaFuaagapblHa COMKeC TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH
YHA-KOMMYHAJIJIBIK ~[IApyalllbUIbIK CaJlaChIHJAFbl  aKmapaTTaHAbIPy OOBEKTICIHJET1
TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIb/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaTbIHACTAPhI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CajlachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TAPaKIIAChl APKBIIBI )KY3€Tre aChIPbLIAIbI.

27. KoHI1OMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTil-yCTay YIIIH TYThIHBUIFaH
AIEKTPMEH KaAOIBIKTAY, KBUTYMEH >Ka0bIKTay, CYMEH JKa0IbIKTay KOHE Cy OYpy KOHIHJET1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/IiH KoJieMl YHIe OpTaK €celKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEpi
HETi31He alKBIHIANAIbl, aJl OJlap yaKbITIIa OOJIMaraH >Karjaijga — OCNTUICHTeH KyaTKa
colikec Hemece "Kazakctan PecmyOimKachIHIaFbl KEPTUNIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy »KoHe
e31H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHbIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMaKIIachlHa COMKEC JKEPTriIiKTI aTKapyIlIbl OpraH O€KITKEH TYThIHY HOpMasiap OOMbIHIIIA.

28. TapanTapaslH naiiiajany KayankepuIIiria 0eay mekapachliHaa YIUTre opTak ecernke
aJly acrmanTapbl OpPHATBUIFaH Ke3/ie 0oy IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JNeHiHr1
y4JacKeJier! bIChIpanTap IIApPTTHIK HETi13/I€ JKEJIIHIH KOPCETUINeH ydyacKeci TeHrepiMiHie
TYpFaH UEJICHYIIITe )KaTKbI3bLIAIbI.

29. JIndtrepre KbI3MET KOPCETY YILIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIepiec, 0JJaH 0ocaTy xKoHe
TeJiey Macesenepl OONBIHIIA MISIHIIM ToTepiep, TYPFhIH eMeC Yil-Kaillap MEHIIIK HeJepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.

30. KenmoTepni TypFblH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAaJIJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIH TeJeMaKbl MaceNecl MYJIIKTIH MEHIIIK ueepi OIpiecTiriHig
Teparacbl HEMece KOHJIOMHUHHMYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBEKTICI HeMece KOMMYHaJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEP Il TIKEJIEH KETKI3yII apKbUIbl IOTEPIIEP, TYPFBIH eMec Yi-Kaitiap
MEHIIIK UeJIePiHIH KUHAJBICHIH/IA MICTILISI].

31. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachIHIAFBl OApJIbIK AayJibl MOCceNelep 3aHHaMaaa
OCJTiJIEHreH TOPTIMIEH IS/,

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i

32. KoMmmMyHaIIbIK KbI3METTEpJl KOPCETYIl TOKTATy yaKbIThl, COHAAN-aK OJapblH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapia *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perilaMeHTTepe KO3 IeJIreH TajlallTapFa COMKeC KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YILIIHIH JUCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I THICTI canaaa Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(xyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIaabl.

33. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP1 ally, THICTI eMec camnaja KOMMYHaJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 ajly HEMECE TOJIBIK KOJIEME ally K€31H/1€ TYThIHYIIbI OyJI Typasisl



KETKI3YIIHI 031 (6TIHIMMEH) HEMeCce DJIEKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH YU KaThIHACTaphl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyamibUIBIK CajdachlHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY OO0BEKTiIepi
HEMece KETKI3YIIiHIH TYTHHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYP/E OTIHIMHIH
OEpUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIiH KOPCETe
OTBIPBIM, KETKIZYIIHIH KYPBUIMABIK O6JiMIIIeci apKblIbl aybi3ia Xadapaap eTei.

Xabapiamaja MbIHAJIap KOPCEeTIeIi:

KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CallachlHbIH HallapiiaybIHbIH (00IMaybIHbBIH)
Oactanry yakbIThl, HallIapJjayablH CUIIATHI KOHE KETKI3YII OKUIIHIH O0Tybl KOXKETTUIIr (erep
KOMMYHaJI/IbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CalaChbIHbIH HAIlIapJiaybl HEMECE OHBI )KETKI3YIIIHIH
TOKTAaTybl )KypHaJaa TipKkeIMereH 6oca).

TyThIHYIIBI 631 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIIITI TIpKeY COTIHJAE OTIHIIITIH
KOIIIIpMECiHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpiNreH KYHI MEH YaKbIThI >Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOWBLIA IBI.

OHiM Oepyi eTiHIMIE (TeledoHOrpaMMaza) KOPCEeTUINeH HOpMallapJilaH KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEp CallachlHBIH aybITKYBI (Y317iCl) Typaisl XKypHaIdarsel Oenriiepi
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICTEyHIUTIKTep OOoJIMaraH jkarjaiiia KOMMYHaIABbIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/IIH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPTi3e/ii.

34. KeTki3yii KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHOAYy HEMECE canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyolaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITeH aKT jKacayFa >KoHe kaz0alla eTiHIII kKa3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEP KOPCETYAEH 0ac TapTyIbIH (aKbIpaTyablH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTKI13yiH O0acTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KBI3METTEP canachl HalllapJIaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIiHIH KypHAaJIbl OONBIHIIA);

4) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl KajlblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carachbIHbIH KaJIbIITKA KeTyi);

5) KOMMYyHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3MeTTep OoJiMaraH (canachlHbIH HallapjaraH) Ke3eH].

TyTHIHYIIBI KOTMATEPIIl TYPFBIH YHJIE TYPFaH K€3/1¢ OTIHIMIKE KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIBI
»KOHE KEMIHJIE €K1 aJjaM KOJI KOSIJIbI, OHBIH 1IITHC:

Y# KEHECIHIH MylIecl, MYJIK uenepi OIpJEecTITiHIH Teparachl HEMECe KOHJIOMHHUYM
00BEKTICIH Oackapy CyOBEKTICI He MoTepJepiiH, TYPFBIH eMec Yu-KahmapaslH OapiibIK
MEHIIIIK uesepi Tikele OipiaeckeH 6ackapy Ke3iH/e KoHe OHIM OepyIiire Koy aHaibl.

TyTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YilIe TYpFaH Ke37€ OTIHIII NIEeH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSIbI.

Erep nay TapantapablH KeiciMi OOMBIHIIA HICTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA JKYT1HE/I.

35. KoMMyHanaeIK KOPCETIIETIH KhI3METTEPAl Maiianany Ke3iH/Ie TYTBIHYIIBI KO
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTBIHYIIBI OKUIAEPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
pecimaeneni, onapablH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3e Jie xKapam bl Jen ecenTelne/l, 0ipak OHbI
KEMiH/Ie YII a/laMHaH TYPAaThIH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaia:



OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl )KOHE MYJIIK uesepi O1pJecTIriHiH Toparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

JKaKbIH MaHJIaFbl KEKE TYPFBIH YHJIepAe TYpaThiH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >KaFaaija,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIIe TYpFaH Ke3/Je OYy3YIIbUIBIKTH (hoTOoPUKcanusiay xoHe (
HeMece) OeHeTIpKey akTiciHe Koca Oepinesi.

36. AKTI Heri31He KETKI3YIIl YHEPTHS, CY KOHE r'a3 YIIIH eCenKe adblHOaFaH COMAaHBI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIbIFAa YCTEME AaKbIHBIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKAa ACHIHTI
Tajan-apeI3 xKioepe/i.

TapanTapabiH KemiciMi OOMBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaiia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEHiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJIAH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHAIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

8-Tapay. KOopEITBIHIE €pexxenep

37. KoMmyHanIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHIarbl Macenenep Ochl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenel.

Ocwl Karpganapnan 6acka jKeTKI3YLILIEp MEH TYThIHYLIbUIAp YHEPTreTHKA, XKbLUTyMEH,
CyMeH >kKa0JbpIKTay, cy Oypy, raz0eH kxab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJIJIBIKTAp bl KUHAY,
HIBIFApy, KOJAEre ’kapaTy, KalTa eHJIey XoHE KeMmy, JHU(TUIepre KbI3MET KOpCEeTy
caJachlHJIaFbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpal OacHIbUIBIKKA
anaspl.
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