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KoMMyHanabIK KepCeTUIETiH KBI3METTEP/i YCHIHY KaFuAaIaphH OCKITY Typaibl

Typkictan obawicel Caifpam aymanbl okiMAITiHIH 2025 *)butFbl 8 xenTokcanmarbl No 834
KayJIbICHI

Kazakctan Pecniyonukaceiabiy "Kazakcran PeciyOnukachlHAarbl )KEPridikTI MEMIIEKETTIK
Oackapy xoHe ©31H-031 6ackapy Typaisl" 3aHbIHBIH 31 6aOBIHBIH 2 TapMarbiHa, "TYpFbIH Yii
KaTeiHacTapbl Typaiibl" Kazakcran PecriyOonukacsl 3aHbIHBIH 10-3-0a0b1HbIH 16)
TapMakiiaceiHa colikec, Catipam aynanbiabIH okimairi KAYJIbI ETE/L:

1. Koca 6epuiin oteipran CalipaM ayJaHbIHAA KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBhIHY Karujanapbl OCKITUICIH.

2. "KoMMyHaNIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaFruanapbiH OEKiTy Typasibl"
Caiipam aynanbl okiMmairiHig 2022 sxputrbl 10 ka3armarst No 360 KaybICBIHBIH KYIIT
KOUBLI/IBI IeTT TAHBUICHIH.

3. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHAATYbIH OaKblIay ayJlaH oKIMIHIH KETEKIIUTIK €TETIH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

4. Ocbl Kaysbl OHBIH aJFALIKbl PECMU JKApUSJIAHFAH KYHIHEH KEHIH KYHTI30€J1K OH KYH
OTKEH COH KOJJaHbICKA CHT131Ie/I.

AynaH oKiMi M. Opa3zannes

CaiipaM ayqaHbl OKIMIT1HIH
2025 KbUIFBI 8 KENTOKCAHAAFBI
Ne 834 xaynbIcbIHA KOCBIMIIIA

CaiipaM aymaHEI 60HBIHIIA KOMMYHAJIIABIK, KOPCETLUIETIH KbI3METTEpA1 YCRIHYABIH KaFuaaaapsl 1-
Tapay. JKaiumsl epexkenep

1. Ocbt KoMMyHaNIbIK KOPCETUIETIH KI3METTEP 11 YCHIHYIBIH YITLIIK KaFuaaaapsl (
oynan opi — Karunanap) "TyprbiH yil KaTbiHacTaphl Typaisl" 1997 xwuirel 16 coyipaeri
Kazakcran Peciyonukacel 3anbiHbIH 10-2-0a0b1HbIH 10-15) TapMakinackiHa coiikec d31paeH i
KOHE KOMMYHAJJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEP 1 YChIHY MEH aKbl TOJIey TOPTIOIH Oenrien .

2. Ocbl Karppanapaa MbplHagail HeT13r1 YFbIMIAp HaiianaHbluiaj b

1) GipbIHFail TEJIEM KY>KaThl - KOMMYHAIIJIBIK )KOHE KOCHIMIIA KbI3METTEPIe aKbl TOJICY/I1
’KY3€re achIpy YIILIH JKacajFaH, TeJIeM *oHe (HeMece) aKIia ayJapbIMbl HET131HAEe HEMEce
OHBIH KOMETIMEH KY3€Te aChIpPbUIATHIH AIEKTPOHBIK HBICAH 1A KAJBIITACTHIPBIIFAH KYIKAT;

1-1) 6wmuHT - aOOHEHTTEPre KOPCeTUIETIH KbI3BMETTEP/I1 €CETKE ally onepalusiiapbiH
aBTOMATTHI TYPJE OpBIHAAYFa, COHIAal-aK oJlap bl TApU(PTEYTe KOHE aKbl TOJEY YIIiH IIOTTap
Oepyre apHaJFaH anmnapaTThiK-OaFaapiaaMaibIK KElleH;

1-2) OipbIHFaii ecen aibIpbICy opTaibiFbl (OyaaH api - BEO) - yokinerTi opran



alKBIHIANTBIH AKYMBIC ICTEY TaJlalTapbl MEH TOPTIOIHE COMKEC KeJeTiH, OlpbIHFail TeeM
KY KaTBhIH KaJIBITITACTBIPY/IBI )KY3€T€ aChIPaThIH )KOHE aKIapaTThIK KYHelep HeTi3iHIe
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEP 11 OepyIijiep MEH KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH
KbI3METTEP/Ii TYTHIHYIIBUIAP apachIHIAFbl ©3apa iC-KUMBLIIB KAMTaMachl3 €TETiH 3aHIbl
TyJIFanap;

2) ra3z0eH xa0IbIKTay — TayapJIblK, CYWBITHIIFAH MYHal Ta3bIH jKoHE (HEMece)
CYMBITBIIFaH TaOUFU ra3bl OHIIPY, TaChIMAJAY (Tacy), CaKTay >KOHE OTKi3Y calaChbIHIarbl
KBI3MET;

3) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3BMETTEPI1 JKEeKe XKoHe (HeMece)
y# OOMBIHIIIA OPTAK TYTHIHYIBI KOMMEPIIMSUIBIK €CETIKe allyFa apHaiFaH, Kazakcran
PecnyOirkachIHBIH 3aHHAMACHIH/Ia alKBIHAATIATBIH TOPTIMTICH KOJMAaHyFa PYKCaT eTiAreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

4) 5)KeTKI3yIIll — MEHIIIK HbICaHbIHA KapaMacTaH, OCKITUITEH IIapTKa COMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aHAbl HEMECE KEKEe TYJIIFa;

5) XKbUTYMEH ka0JIbIKTay — KLY YHEPTUSICHIH JKOHE (HEMece) JKbLTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, 0o1y XKoHE TYTHIHYILIbUIAPFA CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHaJIJIBIK KaJIABIKTAp — €JI711 MeKEHeP e, OHBIH 1ITIH/e aJaMHBIH TIPIIiIIK
OpEKETIHIH HOTHXKECIHE Mai1a 00JaThIH TYTHIHY KAJJBIKTaphl, COHJIal-aK KYpaMbl MEH
rmaiiia 60JIy cuIaThl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIbIFA YCHIHBIIATBIH, KAYIICI3 )KOHE
XKaitel TYpy (00JTy) JKaFdailIapelH KAMTaMacChI3 €Ty YIIIiH CYMEH Ka0abIKTaybl, Cy OYPYIbI,
ra3z0eH >ka0IbIKTay b, SJIEKTPMEH Ka0IbIKTayAbl, )KbLITYMEH >Ka0bIKTaY/ Ibl, KOKBIC OKETY/II,
Tu@TIIEpre KbI3MET KOPCETYAl KAMTUTBIH KbI3METTED;

8) KOHAOMUHUYM 0OBEKTICI — Japa (66ieK) MEHIIIKTET1 aTepJIepAeH, TYPFbIH €MeC
yi-Kaillapa, OpbIHTYPaK OpbIHIAPbIHAH, KOWMaJlap/IaH *koHe Aapa (0eeK) MEHIIIKTe
OOJMANTBIH JKOHE TIOTEPIIEPAIH, TYPFBIH €MeC YH-KalIap/IbIH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KoMMasapIblH MEHIIIK UeJepiHe KOMMmaTepil TYPFbIH YU TypFaH OipTyTac 0eaiHOeHTIH xep
y4acKeCiH xoHe (HeMece) Yil JKaHBIHJIaFbl J)Kep YUacKEeCiH Koca ajFaHa, OpTaK YJIeCTiK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUTI OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAC MYJIIKTIK KEIIeH;

9) KOHZOMHHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKI — Aapa (0eJeK) MEHIIIKTEr1 ITepIEPIEH,
TYPFBIH €MecC YH-KailllapaaH, OpbIHTYPaK OpPBIHIAphIHAH, KOWMalapAaH 0acka, KOHJOMUHUYM
00BeKTICIHIH OoiKTepi (KacoeTTep, KipedepicTep, BeCTUOIOIBAED, X0J1ap, 3L,
Oacmangak MapITapbl MeH Oacnaniak anaHaapsl, TUTIIEp, MaThIpiap, MaTkipacTsiIap,
TEeXHUKAJBIK KabaTTap, KepTesienep, Yire opTak HHKEHEPJIiK Kyhenep MeH xKaOabIKTap,
a0OHEHTTIK MOIITA JKOIIIKTEP1, KOIIOTEPJI TYPFBIH Y TYPFaH Kep yJ4acKeci )koHe (Hemece)
YH JKaHBIHJAFbBI JKep ydacKecl, abaTTaHIbIpy 2JIEMEHTTEP1 )KOHE OpTaK MaiJanaHblIaThiH
0acka ga MYJiK);

9-1) xapxs! yitbIMaapsl - Kei3MeTi "Kazakcran Pecniybnukachiagarsl OaHKTED JKOHE OaHK
KbI3METI Typaiibl" 3aHMEH pPeTTeNeTIH OaHKTep, coHaan-aK "Texem yiibIMaaphl )KoHE TeJIeM



Kyienepi Typanbl" 3aHFa coiikec KbI3METIH Ky3ere achipaThiH, BEO-HBIH KapkKbl
cepikTecTepl O0JbIN TaObLIATHIH, MEHIIIKTI TOJIEM KYpaAapbiH (Kacca, MHTEPHET-OAHKHUHT,
MOOWJIB/II KOChIMIIIAJIap, TEPMUHAIAAP XKoHE O6acKa Ja Kypaiaap) maiaanana OThIPHII
OlpbIHFall TeIeM KY>KaThl HET131H/I€ TYTHIHYIIbUIApAaH TeJaeMAep/l KaObUITalThIH KOHE
aJIbIHFaH aKiIiaiail KapakaTThl KbI3METTEP Il XKETKIZYIIIEP IIH €Ce MOTTapblHa ayJapaThiH
TeJIeM YHBIMIAPHI;

9-2) KocbIMIIIa KbI3METTED - OYJI KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP OO0JIBIN TAOBUIMANTBIH, OipaK
KaMIIbI )KOHE KayiNci3 TYpybl KaMTaMachl3 €Tyre OarbITTalIFaH KeKe MEHIIIIK Yiiepal Koca
ayFaH/ia, TYPFBIH Y KOPBIH YCTayMeH, KbI3MET KOPCETYMEH JKOHE MaiialaHyMeH TiKemei
0alIaHBICTBI KI3METTED;

10) nudt — TirineH eHic OypbIlIbl 15 acmaiThiH, KATThI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITapFa
Kapail Ko3rajnaThlH KaOMHa1a agaMaapbl )KoHe (HeMece) KYKTEp/Il KoTepy JKHE Tycipyre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CKE KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIll MEXaHU3M;

11) nudTinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAJIBIK KyKaTTamara (
JalbIHIAYIIbl 3aYBITTHIH €pPeKeNepl, CTaHIaPTTAPhl, HYCKAYJIBIKTapPhl ), YITTHIK
cTannaprrapra xone Kazakcran PecyOnnkachiHBIH KOIIaHBICTAFBl 3aHHAMA HOpMaJlapbiHa
coiikec TUQTTIH KYMBIC 1ICTEY KaOUIETTIIITT MEH KayilNCi3iriH KOJ1ay YIIiH CEpBUCTIK
KBI3MET KOpceTy OOMBIHINA KBI3MET;

12) cepBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — JKacaliFaH MapT HET131HAe KOHIOMUHUYM
0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay )KOHIHJETT KbI3METTEP Il KOPCETETIH KEKEe HEMECe
3aH[IbI TYJIFA;

13) cyMeH *abAbIKTay — Cy peCypCTapbIH >KMHAY/IbI, CAKTAY/Ibl, TalbIHIAYAbI, Oepy i
XKoHe 0oyl KAMTaMachl3 €TETIH 1C-IIapaiap KUBIHTHIFbI;

14) cy Oypy — capKbIH/bI CyJIap bl )KHHAY/IbI, TACY/Ibl, TACBIMAJIIAyIbl, TA3aPTY/Ibl KOHE
cy Oypy Xylenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEPIHE, CAPKBIH/BI CYIap bl )KUHAKTAFbIIITAPFa
HEMece KEPTiTiKTI Kep Oe/epiHe arbI3yAbl KAMTaMachl3 €TETIH iC-apayiap >KUbIHTHIFHI;

15) Tanceipsic 6epymri — Kpi3mMeTiH Kazakcran PecryOnnkachIHbIH CoyIieT, Kajia
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMACHIHA COUKEC KY3€re achIpaThiH JKEeKe
HeMece 3aHbl TyIFa. JKoOaHbIH (OaFaapiaMaHbiH) TallCHIPBIC OEpYITi-HHBECTOPHI, TAIICHIPHIC
Oepy1i (MEHIIIK Uecl), KYPhUIBIC CATYIIIbl HE OJIAPJIbIH YOKUIETTI aJlaM1aphbl KbI3MET
MakKcaTTapblHa Kapail TarchIpbic Oepyin 0oa anaibl;

15-1) TpaH3UTTIK TIOT - €KIHIII AeHTeiAeri OaHKTe HeMece OaHK onepalusIapbIHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPiH KY3eTe achbIpaThlH YIbIM/IA alllbUIATHIH, KOPCETUITEH KapakaTThl THICTI
KbI3METTEP/Il KOPCETYLIIEP/IiH ecell allbIphICY NIOTTaphIHA KEHIHHEH aBTOMAaTTaHAbIPbLIFaH
Typae 6exymeH, bipbiHarait TelleM Ky>KaThl HET131H/Ie KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEP 11
TYTBIHYIIBLIAP/IaH TYCETIH aKIlaiail Kapa>kaTThl )KUHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OAHKTIK IIOT;

16) Tenem KyxaTbl — ©HIM OepylIiHIH YChIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEpP1 (Tayapiapsl,
YKYMBICTaphl) YIIIIH TOJEeM/I1 )KY3€Tre achlpy VIIIiH )KacajFaH, COHbIH HET131H/Ie TOJIeM
KYPri3UIETIH KyXaT (3JEKTPOHBIK IOT-(haKkTypa, IMIOT, XabapiiamMa, TyOIpTEK, OHBIH 11ITH/E



OlpbIHFall TeJEM KYXKaTbIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajal, Tajlan-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KaTThl KAJIIBIKTAP — KaTThl HbICAHJAFbl KOMMYHAJIJIBIK KaJIIBIKTap;

18) TypFbIH Yil KaTbIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIBIK IIApyallbUIbIK
caJlachIHaFbl aKMapaTTaHAbIPY 00BEKTICI — TYPFbIH Vi KaTbIHACTAPbI KOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHaJIJIBIK IIapyallbUIbIK CAIAChIHAAFbI JIEKTPOHABIK aKIapaTThIK pecypcrap,
aKIMapaTThIK KYHemep;

18-1) TypFbIH Yii KATBIHACTAPBI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK [IaPYallIbUIBIK
caJlaChIHJIaFbl JIEKTPOHIBIK HBICAH/IAaFbl aKMapaTThl OPTAJIBIKTAHIBIPbUIFaH TYPJIE )KUHAY
KOHE CaKTayblH aKMapaTThIK >kyhect (0yaan opi — OpTalIbIKTaHIbIPbUIFaH TYP/E )KHUHAYIbIH
AX-cbl) — Oy TYPFBIH Y KOPBIH KQHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IapyallbUIBIKThI TAJ1ay
’KOHE TYPFbIH Y KaThIHACTAPhl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIbUIBIK CaJlachlHIa
MEMJIEKETTIK perreyai xy3ere aceipy yiriH TKII aknaparranasipy oObeKTUIEpiHEH
aKIapaTThl LIOFBIPJIAHBIPYIbl KAMTaMAChI3 €TETIH, MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KyHe;

18-2) TypFbIH Yii KATBIHACTAPBl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIAPYyalIbUIbIK
caJlachIHAFbl TEXHUKAJIBIK OMEPaTOp - SHEPTeTUKANIBIK JKOHE KOMMYHAJIIBIK CEKTOPIap/Ibl
KAHFBIPTY KOHIHJIET1 YITTHIK )KOOAHBIH TYPFbIH Vi KaThIHACTaphl MEH TYPFBIH
YH-KOMMYHaJIIBIK [IapyallbUIbIK CalachlHAAFbl TEXHUKAJIBIK orepaTopsl peTinae Kazakcran
PecnyOnnkachiHbIH Y KIMET1 allKbIHAAFaH, )KapFbUIbIK KalUTaJbIHA MEMIIEKET JKY3 MalbI3
KaTbhICAThIH 3aH/IbI TYJIFA;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHaJIABIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEPI1 KOCIITKEPIIIK
KbI3METTE Maiijaany >KkaHe oJlap bl O1aH 9p1 OTKI3Y MAKCaThIH/IA €MEC, TYThIHYIIbLIAP bIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI - KOMMYHAJBIK JKQHE ©3T€ /1€ KOChIMIIIA KbI3METTEP 11 MakjanaHaTblH
HeMece Maijaany HUeTl Oap Keke HeMece 3aH bl TYJIFa;

21) yokineTTi opran — TYPFBIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE TYPFBIH YIH-KOMMYHAIIBIK
HIapyalbUIbIK CalachlHaa OaCHIBUIBIKTHI )KOHE callaapaliblK YHIECTIpY/Il )KY3€ere achlpaThiH
OpTaJbIK aTKapyLIbl OpPraH;

22) yiire opTaKk MHXEHEPIIIK KyHeJep — KOIIOTepJIl TYPFbIH Y I TIOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
yH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH IIETIHEH ThIC JKepAeTl HeMece 11I1H/ETr1 KoHe
€K1 YKOHE OJIaH KeIl IIaTepre, TYPFbIH eMeC Yil-)Kalifa, OpbIHTYPaK OpHbIHA, KOMIMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK KOHE BICTHIK CYMEH Ka0JbIKTay, Cy Oypy, )KbUIYMEH >Ka0AbIKTay, Ta30eH
XKaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0/IbIKTay, TYTIH kKO0, 6pT 1a0blIbI, 111Kl ©pTKE KapChl Cy KYOBIPHI,
KYK JKOHE JKOJIayIIbl TUQTLIEP] (KOTEPTimTep), KOKBIC JKETY, ayabarray, JKeIaeTy, KbLTy bl
pETTey *oHe BaKyyMay *Kyienepi, TOrbl 9JIC13 UHKEHEPIIK KYHenep;

23) 2NIeKTPMEH KaOABIKTAY — SJIEKTP YHEPTHUSACHIH OHIIPY, Oepy KoHE TYTHIHYIIbLIIAPFA
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHaIIhIK KOpCETLIETiH KEI3METTEP/Ii YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mMapTTaphl



3. KoMMyHaIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHY OHIM OepyIili MEH TYTHIHYIIBI KoHE/
HeMece 3aH]1a OeTUICHTeH TOPTINIMEH KbI3METTIH opOip Typl OOMBIHINA IIAPT Kacacyra
YOKUIETTIK OepiireH e3re TyJIFa apachlH/Ia )KacaJlFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIpbLIaIbl.

KongoMuHMyM 00BEKTICIHIH OPTAaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa ®KyMcaJlaTbIH KOMMYHAaJIJIbIK
KBI3METTEPre aKpl TOJIEY TOPTIOI MYJIIK MEHIIIK UEIePiHIH )KUHATBICHIMEH MICIILIE/].

3-1. Kenmorepii TypFbIH Yiire (KEIIeHTe) TarchIpbic OepyIii 00bEKTIHI MaiaianyFa
OepreHHeH KeliH, TYPFBIH KOHE TYPFBIH €MeC YH-)Kailjlap MEHILIK UeJIepIHIH alblH aja
KeJiciMi OOMBIHIIA, TYPFBIH KOHE TYPFBIH €MeC Yil->Kalap IbIH MEHIIIK UeJiepi MeH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 (KbI3METTEPAIH opOip TypiHe) Oepyliijep apachiHia oiap bl
KeWIHHEH jkacacy (KOJI KOI0) YIIIH MapTTap IbIH K00aIapbiH TalbIHAANIbI.

4. KochbLabIc xeicl apKblIbl KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KETKI3YIII apachlH/Ia KEKEe ®KOHE (HEMECE) KapHs IapTTap
Kazakcran PecryGnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC JKacasabl.

MeHuiik uenepiHig OipJaecTIKTepl HeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH OacKapy
CyOBEKTIIEp] KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KETKIZYIIIJIepMEH (KBI3METTIH op TYPIHE)
BIHTBIMAKTACTBIK Typajbl MIapTTap KacauIbl.

Mynik uenepiniH OlpJiecTIKTEPl HEeMece KOHIOMUHUYM 00BEKTICIH Oackapy cyObeKTiiepi
KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTAK MYJIKIH KYTI-YCTayFa CEPBUCTIK KbI3MET
cyOBeKTUIepiMEH IIapT kKacaca ajajbl.

Tikeneit OipiaeckeH 6acKkapy Ke31H/€ bIHTBIMAKTACTBIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTil-yCTayFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH YHbIMIAP
KOHE TOTEPIEPIiH, TYPFBIH eMeC YH-KalapablH OapiblK MEHIIIK HeJIepiMEeH HEMece
MIOTEPJIEPAIH, TYPFbIH €MEC Yi-KalnapplH MEHILIK HeJIepIHIH KOIIIUIIrMeH xkacanaasl. by
pETTE MATEPIEP/IiH, TYPFBIH eMeC YiH-KaiapablH MEHIIIK neepiHiH OapibiFbl HEMece
KOIUIUTIT [apTThIH Oip TapaObl PETIHE SPEKET ETE].

Erep tapanrtapabeiH KeliciMiHIEe o3relie Ko3aeaMece, KOMMYHaIIBIK KOPCETIICTIH
KBI3METTEP/I1 YCHIHY TypaJbl )KETKI3yIlli MEH TYTHIHYIIIBI apachIHAAFbI MAPT KOJIIaHBICTAFbI
3aHHAMara KauIbl KeJIMeyl THIC JKOHEe OeNrici3 Mep3iMre JKacaiarad OOJIBIT CaHAIa TbI.

5. KoMMyHaabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp YITTHIK jKOHE MEMJICKETTIK CTaHAapTTapaa,
CaHUTAPHUSIIBIK-ITIHIEMUOJIOTUSIIBIK TaJanTapa, TEXHUKAIBIK periaMeHTTep e OenriieHreH
TajanTapra ColKec YChIHBUIA/IBI )KOHE THUICTI cajlaiapaFrbl HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUIEPMEH PETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) *KbLTyMEH Ka0bIKTay — IOTEPIEPET], TYPFbIH EMEC Yi-KalaapIarsl aya
TEMIIEPaTypPaChblH AMKBIHIANTHIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMasapra COMKEC, COHIai-aK
TeMIeparypa KeCTECiHEe — KbUIBITY MayChIMBI 1IIT1H/IE TOYJIIK OOMBI;

2) anektpMmeH xabapikray — Kazakcran PecryOnmKkachIHbIH 3aHHAMACHIHAA OeNTiIeHTeH
AJIEKTP SHEPTHUICHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYJIIK OOUBI;

3) CyBIK ’k9HE BICTBIK CyMeH ka0pikTay — Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACBIHA,



CaHUTAPUSUIBIK KaFuanap/a skoHe MEMIICKETTIK cTaHaapTTapaa OenriieHreH OepijaeTin
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1I1H/AE TOYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIH]IBI CyJIap/ibl Cy OYpy JKyHenepiHe TOJBIK OYpyabl KAMTaMachi3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOMBI;

5) ra36en xxabapikTay — Kazakcran PecryOnrukachIHBIH 3aHHaMAachIHAa OCNTiIeHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OENTrIEHIeH TOJbIK KOJIeMIE;

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — TUTUIep/IIH OHIIPICTIK KAYINCI3/Ir TajJanTapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckanatopiap, TpaBojaTopiap *KoHE MYMKIHJIIT HMIEKTEYIII agamMmaapra
apHaIIFaH KeTeprimTep. JXKeTkizyre, MOHTaK1ayFa KoHe MaijamanyFa KOMbIIAThIH TajganTap"”
KP CT 3305-2018 nmeren yATTHIK CTaHAAPTKA COUKEC — KBUT 1IITTHAE TOYIIK OOMBI HEMece
apT HEeT131H/1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KAJIIBIKTAPAbI AKUHAY KOHE OKETY (KOKBIC OKETY) —
CaHUTAPUSIIBIK-IITUAEMHUOJIOTUSIIBIK TalanTapra COMKec IKEepriTiKTi aTKapyIIbl OpraH
OeJnriiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-tapay. KoMmMyHanmbsIK KbI3METTEpA]L NaiiaaHy XKoHE YCHIHY IIPOLECIH peTTEYAiH TopTibi

7. MyniKTiH MEHIIIK uesepi OipJecTIriHiH Toparachl HEeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy cyObeKTUIepl Yiire OpTaK MHXEHEPJIIK Kyiienep MeH ka0IbIKTapAblH, COHIal-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MEHIIIT1 OOJIBIN TaOBLIATHIH €CEIKE aly acrnanTapblH
TEXHUKAJBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayabl KAMTaMachl3 €Ty YIIIiH CEPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT 5Kacacybl MYMKIH.

8. DHeprusiMeH ka0 IbIKTay MapThl OOMBIHIIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiaiiaHaThIiH a3aMaT aOOHEHT (TYTHIHYIIIBI) OOJIFaH kKaranaap/ia SHEPreTUKAIIbIK
KEIUIEP/IiH, COHJIali-aK PHEPTUsl TYTHIHYAbI €CETKE aly achanTapAblH THUICTI TEXHUKAJIBIK
Kal-Kyil MEH KayiIrci3IiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHCTI, erep 3aHHAMBUIBIK aKTUIep/Ie o3relie
Ke3/IeJIMece, SHEPTUSIMEH Ka0IbIKTayIIbl YIBIMFA )KYKTEJE .

9. MymniKTiH MEHIIIK uesepi OiIpJecTiriHiH TOparachkl HEMeCe KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
0ackapy cyObeKTIIepl He IOTepJIep/liH, TYPFbIH eMeC Yi-KalaapablH OapibIK ueiepi,
COHJIali-aK JKacaJFaH MIapT HETi31H/1e KOHJTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKiH
KYTIM-YCTay bl KAMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI HKETKI3YIIIITe, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAJIJBIK HHKEHEPIIK JKYHenepre, ecenKke any acrmantapblHa, KOMMYHaJIBIK
KaJJBIKTap Ikl OPHAIACTHIPY KOHE CAKTay OPBIHJAPBhIHA KEAEPrici3 KO KEeTKI3Y /Il
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyThIHYIIIBI CyMEH Xa0IbIKTay JKoHE Cy OYpYy KYOBIpIapbiH, JJIEKTP ChIMAAPbIH,
AIIEKTP >KaOABIKTAPBIH, TYPMBICTHIK OasIOHAAP/bI, Ta3 KYObIpIapbl MEH ra3 TEXHUKAIIBIK
*KaOIbIKTapBIH, YiiIe, TOTep/Ie )KOHE TYPFBIH eMeC Yil-)Kailjlap/ia OpHaJIaCKaH €CETKe ary
acnanTapblH Naianany Ke31HAer! TUICTI TEXHUKAJBIK jKail-Kyili, ecenke ajiy acnanTapblH
apajbIK TEKCEPY YaKbIThl MEP3IMIH CaKTay, MaiJanany koHe TeXHUKAJBIK KayIlmCi3aiKT1
KaMTaMachl3 €Te/Il.



11. Enal MekeH mekapagapblHbIH MIETIHAEC TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP IBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHeJIepl MEH ra3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTHIK OaIOHIap
MEH Ta30¢eH jka0IpIKTay JKYHEIepiHiH Kayilci3 )KYMBICHIHA KOWUBIIIATHIH TaJlanTap IbIH
CaKTaTybIH MEMJICKETTIK OaKbLIay bl JKEPTrUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaap >Ky3ere achbIpabl.

11-1. XKeprumkTi aTKapyIibl Opraiiap €CenTep.IiH allbIKThIFbIH KAMTaMaChI3 €TYTE,
TapudTEpAiH CaKTaIyblH OaKblIayFa, KaTeJep il aHbIKTayFa, TYThIHYIIbLIAP IbIH KYKBIKTapbhIH
Tepic naiananyasl OoabIpMayFa xoHe Koprayra OarbiTTanrad BEO meH kpi3meTTepai
KETKIZYIIJIEP YCHIHATHIH aKIMapaTThl )KUHAY, OHJCY JKOHE Tal1ay apKbLTbl KOMMYHAJIBIK
KBI3METTEP YIIIH €Cell albIPhICy MOHUTOPHHTIH KY3€eTe achlpabl.

12. Tytemymsira, Kazakcran PecryOnukachbiHBIH KOJTAHBICTAFBI 3aHHAMACHIHBIH
TaJjlarTapblHa COMKeEC, €CENKe ally acharTapbl 00Jybl TUIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMECe OHBIH
OKUJIIEpIHE ECEIKEe aly acTanTapbIHBIH KOPCETKIMTEPIH aTyFa KOJI )KETKI3Y/ [l KAMTaMachl3
erel.

13. Kypbuibic 00bEKTUIEpIH KaObU11ay JKOHE MaiilagaHyFa Oepy He TYThIHYIIbIHbIH
nepOec OpHaTYBI KaFaaapblH KOCIaraHa, TYTHIHYIIBIMEH YKacalFaH IapTKa coiikec
KETKI3YIIll TYTHIHYIIBIFA €CETKE ATy KYPaJIbIH CaThIIT ajlaIbl )KOHE OpHATa/Ibl.

14. MyniKTiH MEHIIIK Hesepl O1pJecTITiHIH Toparachl HeMece KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIH
0ackapy CyObeKTiIepl He IOTepiep/IiH, TYPFbIH eMeC Yi-KaapblH OapiIbiK ueaepi
KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA JANBIHIBIK KYMBICTapbIH "KazakcTan
PecnyOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK 0acKapy JKoHe ©31H-031 0ackapy Typaibl”
Kazakcran Pecniybnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 4-1) TapMaKIacklHa COHKec
KEPTUTIKTI OKUIII OpraHaap OEKITKEH KbUIBITY MayChIMbIHA JANBIH/IBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KaruJajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.

15. Mynik MeHIIK uenepi O1pJecTIriHIH Toparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
0ackapy cyObeKTiIepl moTepiep, TYPFbIH eMec Yi-Kalaap MEHIIIK UeJIepiHiH
TYTBIHYIIBIIAPhIHAH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/I1H TUICIHIIIE KOPCETIETEHI
TypaJibl XKoHe (HeMece) Y3UTiCIIeH KopCeTKeH1 Typalibl hakTijep OoibIHIa XabapiaMaHbl
KaOBUIIal TbI, TUICTI aKTIHI KAJIBIIITACTHIPA OTBHIPHII KETKI3yIIiMeH Oipecin OChIHaaMl
(haKTiHI CATIBICTBIPHIT TEKCEPY Il YHBIMIACTHIPAIBI KOHE KYPTri3e/l.

16. TapantapaslH naiianany *ayankepiuiri meKapacblH 061y KOMMYHAIIIK
KBI3METTIH MBIHAJIal opOip TYpI YIIiH KETKI3yIIll MEH TYTHIHYIIIBI apachIHAAaFbI ITIapPTKa
COMKeC arKbIHIaIa bl

CyMEH >Ka0JIpIKTay *KoHe (Hemece) cy Oypy OoiibIHIIIA — TapanTap IbIH KeIiCiMIMEH
OeNruIeHeTiH MiHAeTTep Oenrici (oJapabl Naiiganany yIiH kayanKepIiik) OoibIHIIIAa CYMEH
KaOabIKTay JKoHE (Hemece) ¢y Oypy JKyHelepiHiH dJIeMEeHTTepiH 661y opHbl. MyHTal KeTiciM
OoJIMaraH Ke3Jie Maiiajiany *ayanKepIiIirid 661y mekapachl TEHrepiMIIK TUECUTUTIKTI
0oy mekapachkl OONBIHINIA OENTIICHE I,

KonnoMuamym o0beKTiIIEpIHACT] MaiiAaIaHy KayalnKepIIIiria 06y meKapachl:

CyMEH ka0pIKTay OOMBIHIIIA — FUMAPATTa Cy KYOBIPBIH €HI13yeri OIpiHII bICBIPMAHbIH



Oemymi dranerri;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBLUTyMEH 5ka0JIbIKTay OOMBIHINA — KBUTY YHEPTHUSACHI K31 TapanbliHaH 0acKapy
TOPaOBIHBIH KiPY BICKIPMaJIApbIHbIH O1piHII 06y diaHell HeMece JOHEKEePJICHIeH KIK
OOMBIHIIIA alKbIHIAJIabI;

3JICKTPMEH ka0 IbIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B meiinri 2JIeKTp KOHIBIPFbUIAPBIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIiH:

1) oyenik TapMakTany Ke3iHe — TipeyJepre OpHATHUIFAH OTIEI KOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEJICIH KOCY TYHICIECIH/E;

2) kabenpiK eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipep/ieri KOpeKTeHAIpy KaOeTiHIH YIITapbIHIaFbI
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

17. apT GolibIHIIIA MiHIETTEMETIEP OPBIHIAIMaFaH HEMECe THICIHIIE OphIHIAIMaraH
Karannap/ia ®KeTKi3yll HeMece TYThiHyIIbl Kazakcran PeciyOnukachiHbIH A3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC )kKayanTsl OOTaIbl.

18. ExcepinMec Ky skaFaiiapsl (qyJiei 3i13alia HeMece 0oJkay HeMece ajiblH aly
MYMKIH €MeC 3¢ JIe *Karaailinap), CoHaal-aK oCKepu KUMbLIIAP, epeyuIaep koHe Oacka na
Karnannap OactanraH xarnanaa XKeTki3yii MeH TYTHIHYIIIBI apachlH/a IIAPTTHIH
TaJanTapblH OPbIHJIaMaybl HEMECE THICIHIIE OpBIHIaMayhI mapT xkoHe Kasakcran
PecnyGiukachiHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC PETTENE .

19. TyTeIHYIIBUTIAp TYypaJIbl AepOec NepeKTePaiH KYTUIbUIBIFRI YIITIH KayarnKepIIikK "
HepOec aepextep xoHe onapabl Kopray Typansl” 2013 xbuirsl 21 Mmambipiarel Kazakcran
PecnyGinkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIEI].

20. TyThIHYWIBIL:

1) ©3 eMipi MEH JIeHCayJIbIFbIHA KAYIIC13, MYJKIHE 3USH KENTIPMENTIH OeNTiIeHreH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KpI3MeTTepre Oaranap sl (Tapudrepsi) Oenriiey TopTiOl Typassl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIMITEP I OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KETKI3YIIiHIH KIHOCIHEH O0JFaH KOMMYHAJABIK KbI3METTEP 11 KOPCETYIET1
KeMIIIUTIKTEP cajapblHaH eMipiHe, ICHCAYJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUITeH MIbIFBIH MEH
3aJIaJI/IBIH TOJIBIK ©TEITyiH, COHIali-aK MOPAIb/IBIK 3aJIaJIIBIH OPHBIH TOJITHIPY IBI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5KeTKI3yIl1/IeH KbUTYy SHEPTUSACBIMEH, SJIEKTP SHEPTUSACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
KOHIHJIET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEPTe aKbl TOJEY 11 KaiiTa eCenTey/Il )KoHe MapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 )KEeTKI30ey HEMECe carnachl3
KETKI3y HOTIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY Il Tajam eTeIl;

5) yaKTbUIbI aKbl TOJETEH Ke3/I€ ©31HE KaXKETTI KeJeM/Ie SHEPTUsl MEH CYIbl NaljanaHaabl
KOHE TEXHUKAIBIK [APTTAPFa COMKEC KOCY YIITIH PYKCAT €TITeH KyaTTaH apThIK
naiiananOanipl;

6) Kazakcran Pecniybnukacel DHepretuka MuHuCTpinig 2015 sxbutrbl 20 aknangarsr No



111 OyiipbirpIiMEeH OCKITUITeH DIEKTP YHEPTUSACHIHBIH OOJIIIIEK cayaa HAPBIFBIH YUBIMIACTHIPY
’KOHE OHBIH )KYMBIC iCTeY1, COH/Iali-aK OChI HAPBIKTAa KbI3MET KOPCETY Karu1alapbIMEeH
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIECH, OHBIH 1IIH/Ie TYPFBIH Vi KaTbIHACTAPhI )KOHE TYPFBIH-YI
KOMMYHAJIJIBIK [IApyanIbUTbIK CaTACBIHIAFBI aKIapaTTaHABIPY OOBEKTiIepi apKbLIbl OTIHIII
0epy KOJBIMEH YHEPTUSMEH >Ka0ABIKTAYIIbI YHBIM/IBI ayBICTHIPAIbI.

7) aBapusiap/ibl K00, €CEIKe aly aclanTapblH TEKCEPY, ECENKE ajly aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *oHe aly YIIIH *KETKI3YIIIHIH OKUIAepIHEe KO KETKI3Y 1l KaMTaMachl3
eTeni;

8) KOMMYHAJIJIBIK KaJIIBIKTap/IbIH TYpPiHE )KOHE KypaMbIHa Kapail oJlap/Ibl )KeKe KIUHAY
Ke31H/1e KOHTeHepepe )KoHe KalIbIKTap/IbIH KEeKeJIereH TypiiepiHe apHaiFaH 0acka
KOHTEHHEepIIepe caKTayabl )KY3eTre achbIpabl;

9) "TKII 6ipsiarait TutatrgopmackiHaH" OipbIHFAl TOJIEM KYKATBIHBIH JJICKTPOHIBIK
HYCKACBIH aafbl;

10) xaxxeT OONFaH Karaaiiia Karas3 TYPIHAET1 TOJIEM KY’KaTbIH JKEeTKI3Y Il
yitsimaacteipyasl BEO sxy3ere aceipajbl. by perre, Kara3 TejieM KYKaThl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYpIHAET1 TeJieM KYKaThlH allyFa OTIHIII O0JIFaH Ke3/1€ KEeTKI3Ie i,

21. Ketkizymi:

1) kepceTIeTiH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH KOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpUIay bl KY3ET€ aChIPAJIbI;

2) BEO-ra 351eKTpOHIBIK HbICaH 1A OIpbIHFAM TeeM KY>KAaThIH KaJbITACTHIPY YIIIH
TYTHIHYIIIBIFA JKacaJIFaH MapTTap HEeTi31HAe KOPCETUITeH KOMMYHAIIBIK KOHE KOChIMIIIA
KbI3METTEP YILIH KOKETTI aKMapaTThl ail cailblH YCHIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEPIe apHaIFaH TapuQTep, TOJIEM LapTTaphI,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/11 YChIHY PEKUMI, OJIap IbIH TYTHIHYIIBUIBIK KACUETTEPI,
KETKI3YIIHIH JUCTIETYEPIIIK, aBAPUSIIBIK-AUCIETUEPIIIK KbI3METIHIH MEKEHKalIapbl MEH
tenedoH HoMipiepl Typaiibl HTepHeT xemiciHaeri oHIM OepyIIiHIH CAalThIHIA HE TYPFBIH YI
KaTbIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IApyalIbUIbIK CaTaChIHIAFbl aKIapaTTaHABIPY
00BeKTLIep] apKbUTBI HE OAPJIBIK TYTHIHYIIBLIAP YITIH KOJDKETIM/II JKep/ie OHIM OepyIIiHiH
yi->kaiiblH]a OpHATacKaH Xa0apiiaHabIpy TaKTajdapblHIa MAIIMETTEP/Il YChIHY JKOIBIMEH
xabapnap eret;

4) TYpFbIH Vi KaTbIHACTAPHI XKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIAPyalIbUIbIK CalaChIHIaFbI
aKnaparTa”ablpy OOBEKTUIEPIHAE OJIaH 9Pl OPHAIACTBHIPY MAKCATBIH/IA, SJEKTPOHIBIK
aKIMapaTThIK peCypCTap/Ibl OPTAIBIKTAHBIPBUIFAH TYPE JKUHAY, TAJAy KOHE CaKTay,
OJIApJIbIH CaKTaTybl MEH KYHUSUIBUIBIFBIH KAMTAaMaChI3 €Ty YIIH TYPFBIH YH KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IIAPYyalIbUIbIK CaTACKIHIAFBI aKapaTTaHIbIpy 00BEKTiIepl
apKbUIbI ail CaliblH KOPCETUINeH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEP/IIH TOJIEM KyXKaTTapbl, CAHbl MEH
KeJIeMl TypaJjibl aK[apaTThl YChIHABL;

5) Kazakcran PecryOnukachIHbIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC KOPCETIIIETIH KOMMYHAIIIBIK
KbI3METTEP/I1H opOip Typl OOMBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH JKEKE jKoHE (HeMece) sKapus [apTrap



’Kacacapl;

6) TYTBIHYIIBIFA YITTHIK, MEMJICKETTIK CTaHAApTTapFa,
CaHUTAPUSUIBIK-ITTUIEMUOJIOTHSUTBIK TaJanTapFa, TEXHUKAJBIK PETJIAMEHTTEPTe KOHE
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIepre COMKec KeJIETIH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHAIBI,

7) TYTBIHYIIBI KBI3METTEP KOPCETY CanachlH TOMEHIETY Typajibl OTIHIII OepreH KyHHEeH
Oactan ym KyHTI30€iK KYH 1II1H€E, callaHbl KaJIblHA KEJITIPEl )KoHE KalTa ecenTey YIUiH
OapJIbIK mapaiapabl KaObLI A b

8) e3re TYThIHYUIbLIAP/IbIH TaJIalTapAbl OpbIHAaMay cedenTepi OOMbIHILIA, COHIal-aK
Kazakcran PecyOnukachIiHBIH 3aHHAMACBIH 1A KO3/IeTIMereH cebenrep OONbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/TI KOPCETY IeH 0ac TapTHal bl )KOHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KBI3METTEP/Il aTy/ia IMEeKTEMEHIi;

9) TYTBIHYIIBIFA aPTHIK TApAMETPIIEPMEH OOCATBHIIFAH SHEPIHsI MEH CYy YILIH KOChIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra GepineTiH n1epeKTepaiH MIbIHAMIBUIBIFBI MEH JYPBICTBIFBI YIIIIH, OHBIH 1II1H]IE
TapudTepre, KbI3METTEPIiH KOJIeMiHe, MapTTap IblH TaJanTapblHa, €CENTeY aclanTapbIHbIH
JepeKTepiHe, TYTHIHY HOPMATUBTEPIHE KoHE OacKa Jia mapaMeTpiiepre COMKeCTIrH Koca
aJFaH/a TYTHIHYIIBUIAP aJIJIbIH/IA KayanTsl 0oJaael. CoHmal-aK oJ1 aKmapaTThl
KEJICIM-IITaPTTAPMEH KOHE €Cel KY)KaTTaphIMEH CAIIBICTBIPAIbI, apU(PMETUKAIBIK
KaTeJIiKTepl, KaTe KyHAep MeH Tapu(Tep/ii Koca alfaH/ia, KaTeiaep il aHbIKTal bl dKoHE
KOSIJTBI.

4-Tapay. KoMMyHaIIBIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPRICY XKOHE aKhl TOJey TOpTibi

22. TYThIHYIIBI KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEP YILUIH TOJIEM/II OChl YITUIIK Karuaalapra
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIIA OIpBIHFAl TOJIEM KYXKaThl OOMBIHIIIA KYPIi3eIi.

23. KoMMyHanIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPre ToJIeMIEp/l KaObLIAay KETKI3YIIIHIH XKOHE
(Hemece) eKiHIIl IeHrenaeri OaHKTep, TeJIeM YIUBIMIAPhl, COHIal-aK aKIIagai KapaxaTThl
MOIITAJIBIK ay1apbIMIapMEH JKY3€Te achbIpaThIH MOIITA OailJIaHbICKl ONIEPATOPIAPBIHBIH
Kaccaaapbl apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIaIbl.

23-1. BEO OipeiHFaii TesieM KY>KaThbl HET131H€ TYCKEH aKlIajail KapaxaTThl TEK KaHa
KAp bl YUBIMIAPBIHBIH apHailbl TPAH3UTTIK IOTTAPbIHAA )KUHAKTaiabl. JKeTKi3yiaepre
KapaxaT ayJapy TYThIHYIIbUIApaH HAKThI TYCKEH Tejemaep Typaisl nepekrep bEO
JEPEKTEPIH OHJAETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHJE KY3€re achblpbUIa Ibl.

23-2. Exinmn neHreiaeri 6aHkTep Hemece OaHK ornepalusaapblHbIH KEeKEeJIeTeH TYpIepiH
’KYy3€ere achIpaThlH YHBIMAP JKETKI3YIIUIEP/IIH €CeM MIOTTapbiHa OOIHreHTe AeiiH
TPAH3UTTIK IMIOTTAFbI aKIla KapaKaThIHBIH CAKTaTYbIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

23-3. XKerkizymrisiepre apHailbl TPAH3UTTIK IIOTTAH aKIIa KapaskaThl YaKThLIbI
aynapbUIMaraH jKarjaiiaa, eCiMIIyibl ecenteyi xoHe Toneyl BEO MeH Kapbl yilbIMIapsi,
OHBIH 1IIH/E SKIHII JIEHrel 1er1 OaHKTep KOHE TPAH3UTTIK IIOT allbUIFaH 0aHK



oTepalusIapbIHBIH JKEKEIeTeH TYPIEPIiH JKy3€ere achIpaThlH YHBIMAAP apachiH/Ia )KacalaThiH
ecen aillbIphICy-KacCalblK KbI3METTEPA1 KOPCETYIe apHaIFaH KelliCIM-IIapTTap/IbIH
IapTTaphIMEH aKbIH 1T IbI.

24. KoMMyHaIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTED YIIIH aKbl TOJIEY MEp3iMi TYThIHYIIILI MEH
’KETKI3YIIHIH apachIHAAFbl HIAPTIEH alKbIHIANa bl OYJI pETTe, erep TapanTapIblH
KeJICIMIHIE 3relle Ko3/IeIMece, TOJEM eCeNTey/IeH KEeHIHT1 aliIbIH KUbIpMa O€CIHEH
KEIINKTIPUIMEH KYpri3uie/l.

25. Ecenke aiy acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH ally KbI3METTIK KYQJIKT1 KOPCETKEH
Ke3Jie OHIM OepyIil Hemece OHBIH oK1l ait caiibiH 20-b1 KyHiHEeH O6actan 30-bI KyHIHE JeliH
HE JIePEKTeP/Il KABIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI APKBLIBI KYPri3iIei.

26. TYTBIHYIIBIHBIH €CETIKE ally aclanTapbIHbIH KOPCETKIIITEPiH Oepyl )KacallFaH
MapTTHIH IIapTTapbiHa colikec nepbec, conmaii-ak "TypFbIH Yit KaTbIHACTaphl Typabl”
Kazaxcran Pecniybnukacel 3anpiHbiH 10-2-6a0b1Hb1H 10-24) TapMakiacbiHa COUKEC YOKUIETTI
opraH O€KITKEH aKIapaTThl JIEKTPOHABIK HbICAH/A KaJIbIITaCThIPY, OHJIEY, COHAAN-aK
OpTaJBIKTaHABIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1II1H/AE TYPFbIH Y KaTbIHACTAPhI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IIIAPYyalIbUTBIK CaTaChIHIAaFbl aKIapaTTaHIbIPy
O00BEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaFuaagapblHa COMKEC TYPFbIH Y KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHaJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJIaChIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy 00bEKTICIHIET1
TYTBIHYIIBIHBIH JKeKe KaOWHET1, MOOUIIB/II KOCBIMIIIA HEMECe TYPFBIH Vi KaThIHACTApPhI )KOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IAPYyalIbUIbIK CAAChIHIAFbl aKIapaTTaHAbIPY 0ObEKTICIHIH
HMHTEPHET-MapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te achIpbLiIabl.

27. KonmoMuHMYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-yCTay YIIH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH Ka0bIKTaY, KBbUTYMEH 5Ka0bIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay JKoHE Cy Oypy *KOHIHJET1
KOPCETUINeH KbI3METTEP/IiH KOJIeMi YITe OpTaK eCerKe ally achanTapbIHbIH KOPCETKIITepl
HeT131He allKbIH1aIaIbl, ajl 0JIap yaKbITIIa OOJIMaraH >KaFjaija — OeNriIeHIeH KyaTKa
coiikec HeMece "Kazakcran PecryOnukachIHIaFbl KEPTITIKTI MEMIICKETTIK OacKapy »KoHe
031H-031 6ackapy typaisl" Kazakcran Pecniybnukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMaKIIachlHA COMKEC KEPTUTIKTI aTKApyIIbl OpraH OCKITKeH TYThIHY HOpMajap OOMBIHIIIA.

28. TapanTtapabiH Naiganany xayankepiuliria 0edy mekapacbliHia YHTre opTaK ecenke
ally acranTtapbl OpHATBUIFAH Ke3/ie 0oy IeKapacklHaH aclanTap OpHATBUIFaH JKepre AeHiHr1
y4acKeJIeT1 bIChIpaITap MapTThIK HET13]1e KEeI1HIH KOPCETUITeH y4acKecl TeHrepiMiHIe
TYpFaH UeJICHYIIITe KaTKbI3bLIa Ibl.

29. JIudTTepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMaKbIHBIH MOJIIIIEpIIEC, 0JaH 00caTy JKoHe
TeJiey Macereliepl OOMbIHINA IEUIM ToTEPIIEp, TYPFbIH eMeC Yi-Kalnap MEHIIIK UeJepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.

30. KemnmoTepiii TYpFbIH YHIIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIITIH KOMMYHaJIBIK
KOPCETLIETIH KbI3METTEP YIIIH TeJIeMaKbl Mocelieci MYJIKTIH MEHIIIK Henepi O1pecTIriHiH
Teparachkl HeMece KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyOBbeKTiCl HeMece KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 TIKEIEH KETKI3YIII apKbUIbl MIaTEPIEP, TYPFBIH eMeC Yil->Kailiap



MEHIIIK UeTIePIHIH >KHHAJIBICHIH/IA TICTIILIE .
31. XKeTki3y1i MEH TYTHIHYIIIBI apaChIHAAFbl OAPIIBIK JAayJIbl MACETeNep 3aHHaMa1a
OCNTiJICHreH TOPTIIIICH SIS/

4-1-tapay. BEO-HBIH Tajamrraphl MEH XKYMBIC TOPTiOi.

31-1. XKeprumikTi aTKapyIsl OpraHaap 3aHHAMaHbIH TaJlallTapblHA COWKEC KEJIETiH
OexituireH enmeminaprrap Herizinae, bEO ipikTey keHIHAET1 KOHKYPCThI YUBIMIaCTHIPAIbI;

31-2. OKIMIITIK-ayMaKTBIK O1pJIIK ayMarbIH/Ia KbI3METIH OOJIBIC IIET1H/IE, OHBIH
KaJlaJapblH, ayJaHapbiH, ayJaHIbIK MaHbI3bl 0ap KalalapbiH KOHE aybUIIBIK eIl
MEKEHIepl Koca aliFaHza, *y3ere acblpaTbiH 0ip Hemece OipHenie BEO >xeprimikTi
aTKapyIIbl Oprad 0ok ailkbIHAaTysl MyMKiH. BEO sxeTkizytmninepaen 6apiabik ecenTeyaepii
TYTBIHYIIbIFA YCHIHBUIATHIH O1p TejeM KyxaTbiHa OipikTipeai. BEO-HbI allkbIHaQY
KOJIJTAaHBICTAFbl 3aHHAMAFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13]1e KY3ETe aChIPhLIa/Ibl;

31-3. BEO mapyaibuibIK KYprizy KYKbIFbIHIAFbl MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIIBIK
KOCIMOPBIHIAPIbl KOCA aJIFaH]1a, KCIIKEPIIIK KbI3MET CyObEKTINIEp] HhICAaHBIH/IA HE
3aHHAMa/Ia KOHE KePriUTIKTI aTKAPYIIbl OpraHAap/IbIH MENIIMACPIH/IE KO3/IEITEeH 03¢ e
VUBIMJIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBIIa/IblI.

31-4. BEO aGoneHTTepaiH JepeKKOPhIHA KbI3MET KOpPCeTY Il KaMTaMachl3 eTe/Il,
TYTBIHYIIBLIAP YIIIH j)KeKe KaOMHETTEp alajbl, KETKIZYLIIepre ecen oepyai
KJIBIITACTBIPAIbl ’KOHE YCHIHAJIBI, il CalibIH KOCTIAPIIbI €CENTeyJIep MEH HAKThI TOJIEMIED
Typajbl aKapaTThl Oepy/i )Ky3ere achlpajpl, CoHAai-aK "OpTaablKTaHIbIPBLUIFaH TYPAC
xuHaynbiH AJK-MeH" nHTerpanusuiay apKbUTbl aKMapaTThIK-KOMMYHHUKAITUSITBIK
TEXHOJIOTUSIIAp callaChIHAAFbl OlpbIHFal TajmanTap/ bl cakTay bl koHe Kazakcran
PecnyOiMKkachIHBIH 3aHHAMACBIH/IA OEJTUIEHI€H aKMapaTThIK KAYIICI3AIKTI €CKepEe OThIPHII
TYTBIHYIIBIIAP TYPAJIbl IEPEKTEPre KOMKETIMIAUTIKTI KAMTaMachl3 €Teli;

31-5. BEO »eTki3y1li YChIHFaH €Cell allbIPhICY IOTTAPHI TYPaJIbl MATIMETTEP/IIH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/1 )KY3€Te aChIpaIbl;

31-6. BEO OwuMHITIK XyHeH1 naiigananaasl He pyHKIUsIapapl OEITrJIEHIeH TajlanTapra
CoMKeC THICIHIIIe OPBIHIAY/Ibl KAMTaMacChl3 €TETIH KaXKeTTI OaraapiiaMaIbIK-TeX HUKAJIBIK
Kypajiapbl MEeH OUTIKTI MaMaH1apbl 6ap CHIPTKBI YUBIM/IBI (OMJUTMHTTIK KOMITAHUSTHBI)
TapTabl;

31-7. BEO >eTki3yl1ili YChIHFaH aKMapaTThIH KOHE YChIHBUIFAH IOTTAPABIH COMKECTIT1HE
TOJIBIK JKayanTsl O0Ta kI,

31-8. EcenTeynepaid IypbICTHIFBIH KOCTIAPIIBI 1IIKI TEKCEPYJIep TOKCAaHbIHA KeMiHe Oip
pET, KOCIap/aaH ThIC TEKCEPYIep - TYTHIHYIIbIIAPIaH HEMECE YOKIJIeTTi OpraHaapaaH
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1€ KYpri3iiei;

31-9. Colikeccizaiktep aHbIKTasFaH *araaiina BEO Gacrama sxacaiiapl:

1) aHBIKTaNFaH COTTEH OacTam YII )KYMBIC KYHI 1TTiHAe OY3yIIBUTBIKTAp/IbI TIDKEYTE;

2) aHBIKTAIFaH OY3YIIBUIBIKTAP/Ibl HET13/1€M OTHIPBII, THICTI KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIeIepre



xabapiiama xioepyre;

3) THICTI WIOTTHI Ty3€Tyre 0acTaMalllblUIbIK €TYTE;

31-10. Karenep MeH CoMKeCCI3IIKTep aHbIKTAJIFaH Ke3/Ie oJiap TypaJibl aKmapar,
COHJIali-aK TeKCepy HOTHHKeJepil 111K TalanTapra COMKec TIpKEyTe *KoHe Ky KaTTaMallbIK
peciMeyre xKaTajbl;

BEO mianerri:

1) moTTapasl YChIHYABIH 1K1 PACIMIH KaiiTa Kapay/bl )Kypri3yre;

2) TUICTI 1K1 TaJanTap/ibl KailTa Kapayra OacTamalibUIbIK JKacayra;

3) Karenep MEH COMKECCI3IIKTEP aHbIKTAJFaH JKaFAaiiapaa TipKey *KypHaIblHA XKOHE
CoMKeCCI3/IK Typajibl aKTiHI HEMECe 1K1 KbI3METTIK €CENTI PECIMIEH OTHIPHIT,
colikecCI3AIKTEp/l TIpKEYTe;

31-11. bapnbIk TekcepynepiH HOTHXKeEIEepl KYKaTIEH PeCiMIeTyTre KoHE KYPri3iireH
KYHHEH Oactan KeMiHJe YIII )KbUT 00bI cCaKTalyFa THIC;

31-12. BEO-ra KOWBLIATBIH TAJIANTAP:

1) Kazakcran PecryOnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH/ bl TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) 011 aKnapaTThIK KAYINCI3AIKTI KAMTaMachl3 €Ty CalachlHJAFrbl yOKIJIETTI Oprad OepeTiH
COMKECTIK aTTeCTaThIMEH HeMece 031 aKKPEIUTTEreH YiibIM OepreH COKeCcTiK
cepTU(UKATEIMEH pacTalyFa THIC aKIMapaTThIK-KOMMYHHUKAIUSITBIK TEXHOJIOTHSIIAP JKOHE
aKMmapaTThIK KaylICi3iKTI KaMTaMachl3 €Ty cajachlHAarbl bipplHFaii TajganTapra coiikec
naiijaJlaHbUIATBIH €CEINKE ajly KOHE €Cell allbIphICy MPOLIECTEPIH aBTOMATTaHABIPY YIIIiH
Ka3ipri 3aMaHFbl aKNapaTThIK JKyHenepaiH 00ysbl;

3) Kazakcran PecryOnnkachIHBIH 3aHHAMACBIH/IA OCNTIIEHIeH aKMapaTThIK
KOMMYHUKAIUSUIBIK TEXHOJIOTUSIIAP JKOHE aKMapaTThIK-KayINCI3AIKTI KAMTaMachl3 €Ty
cajachIHIaFbl OIpPBIHFAN TaJanTap/bl CaKTay;

4) keMiHIe €K1 eKiHIII JeHTreieri OaHKIEeH JKacallFaH KeiciMaepAiH 00Jysl;

5) TYTHIHYIIBUTAPIBIH IepOeC IePeKTEPiH KOPFay TETIKTEPIHIH O0TYHI.

31-13. BEO ¢dyukuusiiapsi:

1) GenrineHTeH )KYMBIC KECTECIHE COMKeC opTYpIIi OaiIaHbIC apHATAPhl APKBLIBI HAKTHI
YaKbIT PEXUMIHJIE TYTHIHYIIBUIAP bl KOHCYIbTAMSUIIBIK KOJIAY Ibl KAMTaMachI3 €Ty;

2) MIHJIETTI TYpAE Xabapaap €Te OThIPHII KoHE 0eC KYMbIC KYHIHEH aclalThIH Mep3imMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTapAblH [IaFbIMIapbl MEH OTIHIIITEPIH OH 0eC KYMbIC KYHIHEH
acmalThIH Mep3iMe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMmu caliTTapbhIH/IA KOHE aKIAPATTHIK PECYpPCTapbiH/Ia XKapuUsay:

a) 6ackapy OpraHIapbIHBIH YHUBIMJIBIK KYPBIIBIMBI MEH KYpPaMbl TyPaJibl MOJIIMETTE;

0) maiimasaHpLIATRIH TEXHOJOTHSIIBIK IISIIMACP MEH aKImapaTThIK KyHelepaiH Tizoeci;

B) JIEpEKTEp KAYINCi3IriH KOHE KYHEHIH 1CTEH IIBIFyFa TO3IMIUIITH KaMTaMachl3 €Ty
AKOHIHJIE IIapayiap KaObLiaay;

I') TeJaeMIep, MaigaTaHyIbLUIap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMJIUTITIHIH HET13r1 KOPCETKIITEpi
TypaJTbl JKaJIIbl aKIapar;



1) )KePTUTIKTI aTKapyIbl OpTaHIapablH KoHe 0acKa Jia yoKIJIETTI OpraHaapbiH Cypay
caitybl OOMBIHILIA IOTTA KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEp OOibIHIIA OepelieK Typabl
aKrmapar.

31-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHXEJIUIITH Oaraay:

1) BEO KpI3MeTiHIH HOTHXKEIUIITIH OaFajiay YIIIiH cana MEH KbI3MET KOPCETY/IIH KOFaphl
CTaHJapTTapbiHa KOJ JKETKI3yTe, ecer albIpbIiCy Mep3iMIepl MEH JIOJIITH CaKTayFa,
COHJIali-aK TYThIHYUIbLJIAPIbIH KaHaFraTTaHyblHA OAFbITTAJIFaH Oargapiap OenriieHenl;

2) HotmxkeninikTi 6aranay MpIHAal acEKTiIEp/Il KAMTYbI MYMKiH, O1paK oJapMeH
MIEKTEIMEN 1

a) KbI3MET KOPCETY Camnachl )KOHE TYTHIHYIIBUIAP/IBIH cayalaapbl MEH IIaFbIMIapbIHA
Kayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH MIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKThUTBUTBIFBI TTAWbI3HI;

B) JIEPEKTEP/IIH KayilcCi3airi xoHe aepoec AepeKTep/l Kopray JICHI el

T') TYTBIHYIITBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IiH calmachlHa KaHaFaTTaHy JISHIeHi;

1) KbI3METTEP/I1 TYTHIHY TYpasbl albIHFaH JAEPEKTEPIi €CKEePE OTHIPHII, €CENTEyIEP MEH
TY3€TYIlll €CenTepAl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYpFhIHIapFa MIOTTap bl TOJCYIIH OPTYPJIl TICUIAEPIH KAMTAMAChI3 €Ty YIIIH eKIHIIT
JICHT el 1eri OaHKTEPMEH JKOHE TOJIeM YHBIMIAPhIMEH IapTTap IbIH )KOHE WHTETPAIMSTHBIH
0O0JTyBI.

3) XKeprinikri atkapyiisl opranaap BEO-meH mapTThIK KaTblHacTap meHOepiHae
OenriieHreH Oaraapiapra KoJl )KeTKi3yAl 0aKblUIay bl )Ky3€ere achIpajbl;

4) MOHUTOPUHT 5K9HE MAPTTAP/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHay HOTIKeNepli BEO-HbIH pecmu
pecypcTapbIH/Ia TYPAKThI ecenl Oepyre JKoHE JKapHsiiayFa *KaTalbl,

5) OpOip OGarbIT YIIIiH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTinepre, BEO imki permamenTrepine
KOHE IIAPTTHIK MIHAETTEMENIEPre COMKEC HAKThUIAHATHIH HBICAHAJIBI MOHIEp OelNrieHe ],

6) BEO KpI3METIHIH HOTHKENUIITiH Oaranay O1p KyHTI30€IK KbUT IITHACT] JEPEKTED
Heri3iHe Xyprizuieni. benriienren 6argapiap MeH OaranayIblH OH HOTHXKEJIEpiHe KO
KETKI3UITeH kKaF1al/1a, THICTI MAapTTHIK KaThIHACTAP IBIH KOJJAHBLTY KE€3€HI Keeci Oec
KBUIFa Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i

32. KoMmMyHaIIBbIK KbI3BMETTEP/Il KOPCETY Il TOKTATy yaKbIThl, COHJIali-aK OJap/IbIH
camachbIHBIH YITTHIK CTaHAAPTTapa, CAHUTAPUSITBIK-3MHIEMUOJIOTUSUTBIK TalanTap/ia )KoHe
TEeXHUKAJIBIK PETJIAMEHTTEP/IE KO3/EIeH TalanTapra Colikec KeaMey yakbIThl (KyH1, caraTbl)
OeNriCIMEH KEeTKI3YIIIHIH JUCIETYEPIIIK KbI3MET )KypHaAIbIHJA KOpCEeTUIe 1, KeHiH
KOMMYHaJI/IBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP Il THICTI caraia Oepy/i KajalbliHA KENTIPYAiH YaKbIThI
(xyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIaabl.

33. KoMmMyHaJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy, THICTI €eMeC canajga KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMece TOJIBIK KoJeMIE ally Ke31H/1e TYThIHYIIbI OYJT Typasibl



KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE IEKTPOHBIK TYPAE TYPFbIH Yii KAThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IapyallbUIbIK CaIaChIHIAFbl aKMapaTTaHAbIpy 00BEKTiIepi
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa iC-KUMBUTBI OOMBIHIIIA MIHAETTI TYp/ie OTIHIMHIH
OeplireH yakbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI1 OepreH/Ka0buijarad alaMHbIH TEKTEPIH KOpceTe
OTBIPBIM, KETKIZYIIHIH KYPBUIMABIK O6JiMIIIeci apKblIbl aybi3ia Xadapaap eTei.
XabapnamMajia MbIHAJIAp KOPCETUIE1: KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CaachlHbIH
HalapJjayblHbIH (O0JIMaybIHBIH) OacTally YaKbIThl, HallIapJayIblH CUIIATHI )KOHE JKETKI3YIII
OK1JIIHIH 00TyBl KQXKETTUTIT1 (erep KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP CarachbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHBI KETKI3YIIIHIH TOKTATybl KypHaJIJia TIpKeJIIMETreH 0oJica).

TyThIHYIIBI ©31 OTIHIII )KacaFaH Ke3/1e TYCKEH OTIHIIMITI TIPKEY COTIHAE OTIHIIITIH
KOUIIPMECIHE TipKey HOMIp1, OTIHIIITIH OEpUIreH KYHI MEH YaKbIThI )Ka3bL1aJ(bl, OHbI
KaObUIIaFaH JKEeTKI3YII OKUTIHIH KOJIBI KONBLIAIBI.

OHim Oepy1ni eTiHIMIE (TeaedoHOTpaMMaza) KOPCETUITeH HopMaliapAaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CallaChIHbIH ayBbITKYbI (Y3U1iC1) TypaJibl )KypHAJIAFbl OeNriaepl
CaJIBICTBIPAIBI )KOHE KEeJTICTICYIITIKTep O0IMaraH JKaF/1ak/1a KOMMYHaJIBIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

34. KeTkizyIilli KOMMYHaJJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHOAY HEMEce canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (aKTICiH KyallaHbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ TYThIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )KoHe jka30ara oTIHIII jKa3yFa KYKbUTbL:

1) KOMMYyHaIIBIK KbI3METTEP KOPCETYIEH Oac TapTyAblH (KbIPaTyIbIH) HEMECE OHBI
camachl3 KeTKi3yiH OacTanFaH yaKbIThL;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHIM OepyaiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OOMBIHILIA);

4) KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il KaJIIbIHA KENTIPY YaKbIThI (OHBIH
canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

Ty THIHYIIBI KOTIIOTEPIII TYPFBIH Yi/IE TYPFaH Ke3/1e OTIHIIIKE KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEMIHJIe €Ki aJlaM KOJI KOSIIbI, OHBIH 1ITHAE: Yii KeHECIHIH MYIIIeCi, MYJIIK HUenepi
O1pJIeCTIrHIH TOpaFachl HEMece KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIH 0acKapy CyOBeKTICI He
MIOTEPIIEPAIH, TYPFbIH €MEC YH-kKalnapblH OapJibIK MEHIUIK Heiepl Tikeaei O1piaeckeH
Oackapy Ke31HJIe KoHe OHIM OepyIIire Ko aHabl.

TyThIHYIIBI )KeKe TYPFBIH YiiIe TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII NIEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSI/IBL.

Erep nay TapanTapasiH KemiciMi OOMBIHIIA MIEHTIIMECE, TYThIHYIIBI COTKA KYT1HE/I.

35. KoMmMyHalIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 MaliJanaHy Ke31He TYThIHYIIbI KO
OepreH OY3yIIBUTBIKTAP JKETKI3YII MEH TYTHIHYIIBI OKUTIEPIHIH €Ki dKaKThl aKTICIH/Ie
peciMene/il, oJapbiH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIITBI KOJI KOIOJIaH Oac TapTKaH Ke3/e Je JKapaMJIbl e ecenTeell, Oipak OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH Kar1ana:

OHIM OepyIliHIH, Vi KEHECIHIH OKUIIep] )KoHE MYJIIK hesepi OIpJecTIriHiH Teparachl



HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

YKaKbIH MaHIaFbl )KEKEe TYPFBIH YHJIepe TYPaThiH €Ki TYPFBIH KaThICKaH KaF/1aia,
TYTBIHYIIBI )KEKE TYPFBIH YHJIE TYPFaH Ke3/le OY3YIIBUIBLIKTHI (hoTodUKcaIusiay KoHe (
HeMece) OelHeTIpKey aKTiciHe Koca Oepiiei.

36. AKTIi HET131H]E JKETKI3YIlll YHEPIHsl, Cy JKOHE ra3 YIIiH ecenke alblHOaraH COMaHbI
aHBIKTANbl, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIIEPIH HET13/Iel OTHIPBIN COTKA ACHIHTI
Tajamn-apsi3 xKioepemi.

TapanrapbiH KeniciMi OONBIHINA Jay PETTEIIMETEH KaF1ana KyHTi30eI1K OThI3 KYH
OTKEHHEH KEWiH JKEeTKI3YIIl TYTHIHYIIBIJIAH Tajal €TIITeH COMaHbl OHJIIPII ally Typalibl COTKA
Tajan-apeI3 oepe/i.

6-Tapay. KopeITBIHIEI €pexenep

37. KoMMyHanapIK KOpCETUIETIH KbI3METTEeP/Ii YChIHY KaruaanapbiH ockl Karuaanapabig
HETI31H/1€, €JJI1 MEKEHAEP1H TaOUFH, KIUMATTHIK, T€0JIOTHSUIBIK, THAPOT€0JIOTUSIIBIK JKOHE
CeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIAPbIH €CKEPE OTHIPHIN KEPriUTIKTI aTKAPYILIBI OpraHaap J31pJaeiial )KoHe
KaxeT OonraH xarnaiaa Kazakcran PecyOnukachlHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA KAWIIIbI
KEJIMEUTIH 0acKa epekesIepMEH TOIBIKTHIPA/IbI.

38. KomMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY casiachiHAarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeres, Kazakcran PecryOnnkacbiHbIH ©3r¢ /i€ 3aHHAMAaJIbIK aKTUIepIMEH
peTTeNne .

Ocnoi Karnnanapaan 6acka eTKi3yliep MeH TYThIHYIIbUIAP YHEPreTHKA, KbIITyMEH,
CYMEH ka0JbIKTay, cy Oypy, ra30eH >ka0AbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIBIKTapAbl )KUHAY,
HIBIFapy, KQJETe XKapaTy, KaliTa eHJIey XKoHe KoMy, TU(TLIepre KbI3MET KOPCETy
caJlacblHIaFbl HOPMATUBTIK KYKaTTap/bl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEp/Il OaCIIbIIBIKKA
ayiajipl.
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