
О внесении изменений в некоторые приказы Министра энергетики Республики 
Казахстан

Приказ и.о. Министра энергетики Республики Казахстан от 28 августа 2026 года № 328
-н/қ. Зарегистрирован в Министерстве юстиции Республики Казахстан 31 августа 2026 
года № 39766
      ПРИКАЗЫВАЮ:
      1. Утвердить прилагаемый  некоторых приказов Министра энергетики перечень
Республики Казахстан, в которые вносятся изменения.
      2. Департаменту государственного контроля в сферах нефти и газа Министерства 
энергетики Республики Казахстан в установленном законодательством Республики 
Казахстан порядке обеспечить:
      1) государственную регистрацию настоящего приказа в Министерстве юстиции 
Республики Казахстан;
      2) размещение настоящего приказа на интернет-ресурсе Министерства энергетики 
Республики Казахстан после его официального опубликования.
      3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на курирующего 
вице-министра Энергетики Республики Казахстан.
      4. Настоящий приказ вводится в действие по истечении десяти календарных дней 
после дня его первого официального опубликования.
      И.о. Министра энергетики Республики Казахстан Е. Аккенженов
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Утвержден приказом
И.о. Министра энергетики

Республики Казахстан
от 28 августа 2026 года

№ 328-н/қ

Перечень некоторых приказов Министра энергетики Республики Казахстан, в которые 
вносятся изменения

      1. Внести в  Министра энергетики Республики Казахстан от 25 апреля 2018 приказ
года № 140 "Об утверждении Правил выдачи разрешений на сжигание сырого газа в 
факелах" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных 
правовых актов под № 16902) следующие изменения:
      в  выдачи разрешений на сжигание сырого газа в факелах, утвержденных Правилах
указанным приказом:
      ,  и  изложить в новой редакции:пункты 11 12 13
      "11. В день поступления заявления сотрудник канцелярии уполномоченного органа 
в области углеводородов осуществляет прием и регистрацию документов, и передает 
зарегистрированные документы руководителю ответственного структурного 
подразделения, который определяет ответственного исполнителя структурного 
подразделения.



      Если заявление на оказание государственной услуги поступило за два часа до 
окончания рабочего дня уполномоченного органа в области углеводородов, то срок 
начинается со следующего рабочего дня.
      При подаче заявителем документов, указанных в пункте 8 Перечня основных 
требований к оказанию государственной услуги, подтверждением принятия заявления 
через портал является статус о принятии запроса, который отображается в "личном 
кабинете" заявителя.
      Сведения о документах, удостоверяющие личность, государственной регистрации (
перерегистрации) юридического лица, уполномоченный орган в области углеводородов
получает из соответствующих государственных цифровых систем через шлюз "
цифрового правительства".
      Уполномоченный орган в области углеводородов приостанавливает процесс 
оказания государственной услуги в случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права заявителей на получение соответствующих
материальных или нематериальных благ допускает правопреемство;
      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной услуги до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;
      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных заявителем, их несоответствия требованиям по форме и содержанию, 
представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 Перечня основных 
требований к оказанию государственной услуги.
      Процесс оказания государственной услуги приостанавливается:
      1) в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) части четвертой настоящего 
пункта – до определения правопреемника соответствующего лица или назначения 
недееспособному лицу опекуна;
      2) в случаях, предусмотренных подпунктом 3) части четвертой настоящего пункта –
до определения позиции государственным органом, вступления в законную силу 
судебного акта или решения вопроса в ином порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан;
      3) в случаях, предусмотренных подпунктом 4) части четвертой настоящего пункта –
не более 6 (шесть) рабочих дней при испытании объектов скважины, и не более 1 (
одного) рабочего дня при пробной эксплуатации месторождения и при технологически 
неизбежном сжигании сырого газа.
      При этом, установленный в подпункте 3) части пятой настоящего пункта срок не 
включается общий срок оказания государственной услуги.



      Уполномоченный орган в области углеводородов по ходатайству заявителя или по 
своей инициативе приостанавливает процесс оказания государственной услуги в 
случаях:
      1) действия непреодолимой силы, временно препятствующей дальнейшему 
процессу оказанию государственной услуги. Под действиями непреодолимой силы, 
временно препятствующей дальнейшему процессу оказания государственной услуги, 
понимается введение чрезвычайного положения, угроза или возникновение 
чрезвычайной ситуации природного и техногенного характера;
      2) нахождения заявителя в служебной командировке, в медицинской организации 
на стационарном лечении, превышающих срок оказания государственной услуги, за 
исключением случаев получения услуги его законными представителями.
      В случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных заявителем, их несоответствия требованиям по форме и содержанию, 
представления заявителем неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Перечня основных требований к оказанию государственной услуги, уполномоченный 
орган в области углеводородов принимает заявления посредством цифрового листа 
ожидания.
      Приостановление срока оказания государственной услуги начинается со дня 
направления заявителю уведомления уполномоченным органом в области 
углеводородов о приостановлении процесса оказания государственной услуги.
      Повторное представление документов осуществляется заявителем после устранения
выявленных недостатков в срок не более 6 (шесть) рабочих дней при испытании 
объектов скважины, и не более 1 (одного) рабочего дня при пробной эксплуатации 
месторождения и при технологически неизбежном сжигании сырого газа со дня 
направления заявителю уведомления уполномоченным органом в области 
углеводородов о приостановлении процесса оказания государственной услуги.
      В случае устранения заявителем недостатков днем приема заявления и (или) 
документов на получение государственной услуги считается день первоначального 
обращения заявителя.
      В случае неустранения выявленных недостатков в срок, указанный в подпункте 3) 
части пятой настоящего пункта, уполномоченный орган в области углеводородов 
отказывает в оказании государственной услуги.
      12. При предоставлении заявителем для получения разрешения на сжигание сырого 
газа в факелах при испытании объектов скважины полного пакета документов, 
предусмотренных в пункте 8 Перечня основных требований к оказанию 
государственной услуги, сотрудник ответственного структурного подразделения 
уполномоченного органа в области углеводородов в течение 6 (шесть) рабочих дней 
рассматривает их на соответствие требованиям, установленным настоящими 
Правилами.



      При предоставлении заявителем для получения разрешения на сжигание сырого 
газа в факелах при пробной эксплуатации месторождения, технологически неизбежном
сжигании сырого газа полного пакета документов, предусмотренных в пункте 8 
Перечня основных требований к оказанию государственной услуги, сотрудник 
ответственного структурного подразделения уполномоченного органа в области 
углеводородов в течение 2 (двух) рабочих дней рассматривает их на соответствие 
требованиям, установленным настоящими Правилами.
      При достоверности представленных документов и сведений, и их соответствия 
требованиям, установленным настоящими Правилами, сотрудник ответственного 
структурного подразделения уполномоченного органа в области углеводородов, в 
течение 2 (двух) рабочих дней готовит разрешение на сжигание сырого газа в факелах (
далее – разрешение) по форме, согласно  к настоящим Правилам либо поприложению 3
основаниям, указанным в пункте 9 Перечня основных требований к оказанию 
государственной услуги, мотивированный отказ в выдаче разрешения по форме, 
согласно  к настоящим Правилам, и направляет заявителю.приложению 2
      13. При отказе в оказании государственной услуги заслушивание не проводится.";
       изложить в новой редакции:пункт 16
      "16. Для обжалования решений, действий (бездействий) уполномоченного органа в 
области углеводородов и (или) его должностных лиц по вопросам оказания 
государственных услуг жалоба подается не позднее 3 (трех) месяцев со дня, когда 
заявителю стало известно о принятии административного акта или совершении 
действий (бездействий) уполномоченного органа:
      в орган, рассматривающий жалобу (вышестоящий административный орган и (или) 
должностное лицо);
      в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг;
      на имя руководства уполномоченного органа в области углеводородов, 
непосредственно оказывающего государственную услугу.
      Жалоба заявителя в соответствии с  статьи 25 Закона подлежит пунктом 2
рассмотрению:
      Уполномоченным органом в области углеводородов, непосредственно 
оказывающим государственную услугу, в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее 
регистрации;
      Уполномоченным органом по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
      Срок рассмотрения жалобы уполномоченным органом в области углеводородов, 
уполномоченным органом по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг в соответствии с  статьи 25 Закона продлевается не пунктом 4
более чем на 10 (десять) рабочих дней в случаях необходимости:



      1) проведения дополнительного изучения или проверки по жалобе либо проверки с 
выездом на место;
      2) получения дополнительной информации.
      В случае продления срока рассмотрения жалобы должностное лицо, наделенное 
полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 3 (трех) рабочих дней с момента 
продления срока рассмотрения жалобы сообщает в электронной форме (при подаче 
жалобы в электронном виде) заявителю, подавшему жалобу, о продлении срока 
рассмотрения жалобы с указанием причин продления.
      В случае поступления жалобы в соответствии с  статьи 91 пунктом 4
Административного процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан (
далее – АППК РК) уполномоченным органом в области углеводородов направляется в 
орган, рассматривающий жалобу в течение 3 (трех) рабочих дней со дня ее 
поступления. Жалоба уполномоченным органом в области углеводородов не 
направляется в орган, рассматривающий жалобу в случае принятия благоприятного 
акта, совершения административного действия, полностью удовлетворяющие 
требования, указанные в жалобе, в течение трех рабочих дней со дня поступления 
жалобы.
      Срок рассмотрения жалобы органом, рассматривающим жалобу, составляет 20 (
двадцать) рабочих дней со дня поступления жалобы.";
      в  к указанным Правилам:приложении 1
      строку, порядковый номер 6, изложить в новой редакции:
      "

96.

Размер платы, взимаемой с 
услугополучателя при оказании 
государственной услуги и ее 
подвидов (при наличии), и 
способы ее взимания в случаях, 
предусмотренных 
законодательством Республики 
Казахстан

Государственная услуга 
оказывается бесплатно 
физическим и юридическим лицам
.

      ";
      строку, порядковый номер 9, изложить в новой редакции:
      "

1) установление недостоверности 
документов, представленных 
услугополучателем для получения
разрешения, и (или) данных (
сведений), содержащихся в них;
2) несоответствие 
услугополучателя и (или) 
представленных материалов, 
объектов, данных и сведений, 
необходимых для выдачи 
разрешения, установленными 



99.

Основания для отказа в оказании 
государственной услуги, 
установленные законодательством
Республики Казахстан

Кодексом Республики Казахстан "
" и О недрах и недропользовании

Правилами выдачи разрешений на
сжигание сырого газа в факелах, 
утвержденными  приказом
Министра энергетики Республики 
Казахстан от 25 апреля 2018 года 
№ 140 (зарегистрирован в Реестре 
государственной регистрации 
нормативных правовых актов за 
№ 16902);
3) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение (приговор) суда о 
запрещении деятельности или 
отдельных видов деятельности, 
требующих получения 
государственной услуги;
4) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение суда, на основании 
которого услугополучатель лишен
специального права, связанного с 
получением государственной 
услуги;
5) отсутствие согласия 
услугополучателя, 
предоставляемого в соответствии 
со  Закона Республики статьей 8
Казахстан "О персональных 
данных и их защите", на доступ к 
персональным данным 
ограниченного доступа, которые 
требуются для оказания 
государственной услуги;
6) неустранение выявленных 
недостатков по истечении срока 
приостановления оказания 
государственной ответственной 
услуги.

      ";
       к указанным Правилам изложить в новой редакции согласно приложение 2

 к Переченю некоторых приказов Министра энергетики Республики приложению 1
Казахстан, в которые вносятся изменения;
       к указанным Правилам исключить.приложение 4
      2. Внести в  Министра энергетики Республики Казахстан от 28 апреля 2018 приказ
года № 151 "Об утверждении Правил создания, размещения и эксплуатации морских 
объектов, используемых при проведении разведки и (или) добычи углеводородов на 
море" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных 
правовых актов под № 17066) следующие изменения:



      в  создания, размещения и эксплуатации морских объектов, используемыхПравилах
при проведении разведки и (или) добычи углеводородов на море, утвержденных 
указанным приказом:
      ,  и  изложить в новой редакции:пункты 4 5 6
      "4. Заявитель для получения разрешения на создание и размещение морских 
объектов направляет в уполномоченный орган в области углеводородов посредством 
веб-портала "цифрового правительства" (далее – портал) документы, необходимые для 
оказания государственной услуги, указанные в пункте 8 Перечня основных требований 
к оказанию государственной услуги.
      В день поступления заявления сотрудник канцелярии уполномоченного органа в 
области углеводородов осуществляет прием и регистрацию документов, и передает 
зарегистрированные документы руководителю ответственного структурного 
подразделения, который определяет ответственного исполнителя структурного 
подразделения.
      Если заявление на оказание государственной услуги поступило за два часа до 
окончания рабочего дня уполномоченного органа в области углеводородов, то срок 
начинается со следующего рабочего дня.
      При подаче заявителем документов, указанных в пункте 8 Перечня основных 
требований к оказанию государственной услуги, подтверждением принятия заявления 
через портал является статус о принятии запроса, который отображается в "личном 
кабинете" заявителя.
      Сведения о документах, удостоверяющие личность, государственной регистрации (
перерегистрации) юридического лица, уполномоченный орган получает из 
соответствующих государственных цифровых систем через шлюз "цифрового 
правительства".
      Уполномоченный орган в области углеводородов приостанавливает процесс 
оказания государственной услуги в случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права заявителей на получение соответствующих
материальных или нематериальных благ допускает правопреемство;
      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной услуги до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;
      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных заявителем, их несоответствия требованиям по форме и содержанию, 
представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 Перечня основных 
требований к оказанию государственной услуги.



      Процесс оказания государственной услуги приостанавливается:
      1) в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) части пятой настоящего пункта 
– до определения правопреемника соответствующего лица или назначения 
недееспособному лицу опекуна;
      2) в случаях, предусмотренных подпунктом 3) части пятой настоящего пункта – до 
определения позиции государственным органом, вступления в законную силу 
судебного акта или решения вопроса в ином порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан;
      3) в случаях, предусмотренных подпунктом 4) части пятой настоящего пункта – не 
более 11 (одиннадцати) рабочих дней.
      При этом установленный в подпункте 3) части шестой настоящего пункта срок не 
включается общий срок оказания государственной услуги.
      Уполномоченный орган в области углеводородов по ходатайству заявителя или по 
своей инициативе приостанавливает процесс оказания государственной услуги в 
случаях:
      1) действия непреодолимой силы, временно препятствующей дальнейшему 
процессу оказанию государственной услуги. Под действиями непреодолимой силы, 
временно препятствующей дальнейшему процессу оказания государственной услуги, 
понимается введение чрезвычайного положения, угроза или возникновение 
чрезвычайной ситуации природного и техногенного характера;
      2) нахождения заявителя в служебной командировке, в медицинской организации 
на стационарном лечении, превышающих срок оказания государственной услуги, за 
исключением случаев получения услуги его законными представителями.
      В случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных заявителем, их несоответствия требованиям по форме и содержанию, 
представления заявителем неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Перечня основных требований к оказанию государственной услуги, уполномоченный 
орган в области углеводородов принимает заявления посредством цифрового листа 
ожидания. Приостановление срока оказания государственной услуги начинается со дня
направления заявителю уведомления уполномоченным органом в области 
углеводородов о приостановлении процесса оказания государственной услуги.
      Повторное представление документов осуществляется заявителем после устранения
выявленных недостатков в срок не более 11 (одиннадцати) рабочих дней со дня 
направления заявителю уведомления уполномоченным органом в области 
углеводородов о приостановлении процесса оказания государственной услуги.
      В случае устранения заявителем недостатков днем приема заявления и (или) 
документов на получение государственной услуги считается день первоначального 
обращения заявителя.



      В случае неустранения выявленных недостатков в срок, указанный в подпункте 3) 
части шестой настоящего пункта уполномоченный орган в области углеводородов 
отказывает в оказании государственной услуги.
      5. В случае предоставления заявителем полного пакета документов, указанных в 
пункте 4 настоящих Правил, сотрудник ответственного структурного подразделения 
уполномоченного органа в области углеводородов в течение 2 (двух) рабочих дней, 
готовит и направляет запрос посредством портала и системы электронного 
документооборота в уполномоченные органы в области охраны, воспроизводства и 
использования животного мира, Пограничную службу Комитета национальной 
безопасности Республики Казахстан, центральному исполнительному органу, 
осуществляющему государственную политику в сфере обороны, бассейновым водным 
инспекциям по охране и регулированию использования водных ресурсов, которые в 
течение 7 (семи) рабочих дней согласовывают на предмет целесообразности или 
нецелесообразности создания и размещения в районе указанных географических 
координат морского объекта.
      В случае непредставления ответов в установленный срок согласующими 
уполномоченными органами запрос считается согласованным без замечаний.";
      6. Сотрудник ответственного структурного подразделения уполномоченного органа
в области углеводородов после получения ответов уполномоченных органов, 
указанных в пункте 5 настоящих Правил, в течение 4 (четырех) рабочих дней 
рассматривает заявление на соответствие требованиям Кодекса и настоящих Правил, 
при положительном заключении оформляет и направляет разрешение по форме, 
согласно  к настоящим Правилам в "личный кабинет" заявителя на приложению 3
портале, либо подготавливает и направляет заявителю мотивированный отказ в выдаче 
разрешения по форме, согласно  к настоящим Правилам по основаниям приложению 2
указанных в пункте 9 Перечня основных требований к оказанию государственной 
услуги.
      При отказе в оказании государственной услуги заслушивание не проводится.";
       изложить в новой редакции:пункт 8
      "8. Для обжалования решений, действий (бездействий) уполномоченного органа в 
области углеводородов и (или) его должностных лиц по вопросам оказания 
государственных услуг жалоба подается не позднее 3 (трех) месяцев со дня, когда 
заявителю стало известно о принятии административного акта или совершении 
действий (бездействий) уполномоченного органа в области углеводородов:
      в орган, рассматривающий жалобу (вышестоящий административный орган и (или) 
должностное лицо);
      в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг;



      на имя руководства уполномоченного органа в области углеводородов, 
непосредственно оказывающего государственную услугу.
      Жалоба заявителя в соответствии с  статьи 25 Закона подлежит пунктом 2
рассмотрению:
      Уполномоченным органом в области углеводородов, непосредственно 
оказывающим государственную услугу, в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее 
регистрации;
      уполномоченным органом по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
      Срок рассмотрения жалобы уполномоченным органом в области углеводородов, 
уполномоченным органом по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг в соответствии с  статьи 25 Закона продлевается не пунктом 4
более чем на 10 (десять) рабочих дней в случаях необходимости:
      1) проведения дополнительного изучения или проверки по жалобе либо проверки с 
выездом на место;
      2) получения дополнительной информации.
      В случае продления срока рассмотрения жалобы должностное лицо, наделенное 
полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 3 (трех) рабочих дней с момента 
продления срока рассмотрения жалобы сообщает в электронной форме (при подаче 
жалобы в электронном виде) заявителю, подавшему жалобу, о продлении срока 
рассмотрения жалобы с указанием причин продления.
      В случае поступления жалобы в соответствии с  статьи 91 пунктом 4
Административного процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан (
далее – АППК РК) уполномоченным органом в области углеводородов направляется в 
орган, рассматривающий жалобу в течение 3 (трех) рабочих дней со дня ее 
поступления. Жалоба уполномоченным органом в области углеводородов не 
направляется в орган, рассматривающий жалобу в случае принятия благоприятного 
акта, совершения административного действия, полностью удовлетворяющие 
требования, указанные в жалобе.
      Срок рассмотрения жалобы органом, рассматривающим жалобу, составляет 20 (
двадцать) рабочих дней со дня поступления жалобы.";
      в  к указанным Правилам:приложении 1
      строку, порядковый номер 6, изложить в новой редакции:
      "

96.

Размер платы, взимаемой с 
услугополучателя при оказании 
государственной услуги и ее 
подвидов (при наличии), и 
способы ее взимания в случаях, 

Государственная услуга 
оказывается бесплатно 



предусмотренных 
законодательством Республики 
Казахстан

физическим и юридическим лицам
.

      ";
      строку, порядковый номер 9, изложить в новой редакции:
      "

99.

Основания для отказа в оказании 
государственной услуги и ее 
подвидов (при наличии), 
установленные законодательством
Республики Казахстан

1) установление недостоверности 
документов, представленных 
заявителем для получения 
разрешения, и (или) данных (
сведений), содержащихся в них;
2) несоответствие заявителя и (
или) представленных материалов, 
объектов, данных и сведений, 
необходимых для выдачи 
разрешения, установленными 
Кодексом Республики Казахстан "

" и О недрах и недропользовании
Правилами создания, размещения 
и эксплуатации морских объектов,
используемых при проведении 
разведки и (или) добычи 

;углеводородов на море
3) отрицательный ответ 
уполномоченного 
государственного органа на 
запрос о согласовании, который 
требуется для оказания 
государственной услуги, а также 
отрицательное заключение 
экспертизы, исследования либо 
проверки;
4) в отношении заявителя имеется 
вступившее в законную силу 
решение (приговор) суда о 
запрещении деятельности или 
отдельных видов деятельности, 
требующих получения 
государственной услуги;
5) в отношении заявителя имеется 
вступившее в законную силу 
решение суда, на основании 
которого заявитель лишен 
специального права, связанного с 
получением государственной 
услуги;
6) отсутствие согласия 
услугополучателя, 
предоставляемого в соответствии 
со  Закона Республики статьей 8
Казахстан "О персональных 
данных и их защите", на доступ к 



персональным данным 
ограниченного доступа, которые 
требуются для оказания 
государственной услуги;
7) неустранение выявленных 
недостатков по истечении срока 
приостановления оказания 
государственной услуги.

      ";
       к указанным Правилам изложить в новой редакции согласно приложении 1

 к Переченю некоторых приказов Министра энергетики Республики приложению 2
Казахстан, в которые вносятся изменения;
       к указанным Правилам исключить.приложение 4
      3. Внести в  Министра энергетики Республики Казахстан от 10 апреля 2020 приказ
года № 139 "Об утверждении Правил оказания государственной услуги "Выдача 
лицензии на работы и услуги в сфере углеводородов" (зарегистрирован в Реестре 
государственной регистрации нормативных правовых актов под № 20383) следующие 
изменения:
      в  оказания государственной услуги "Выдача лицензии на работы и услугиПравилах
в сфере углеводородов", утвержденных указанным приказом:
       и  изложить в новой редакции:пункты 6 7
      "6. Услугодатель в день поступления документов осуществляет их прием и 
регистрацию.
      При обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные 
и праздничные дни, прием заявлений и выдача результатов оказания государственной 
услуги осуществляется следующим рабочим днем.
      Если заявление на оказание государственной услуги поступило за два часа до 
окончания рабочего дня услугодателя, то срок начинается со следующего рабочего дня.
      При подаче услугополучателем посредством портала необходимых документов, 
указанных в пункте 8 Требования, в "личном кабинете" услугополучателя 
отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с 
указанием даты получения результата государственной услуги.
      7. При предоставлении услугополучателем полного пакета документов и (или) 
сведений работник услугодателя в течение 2 (двух) рабочих дней направляет в 
электронной форме посредством портала запрос в территориальное подразделение 
услугодателя на проведение разрешительного контроля.
      Услугодатель приостанавливает процесс оказания государственной услуги в 
случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права заявителей на получение соответствующих
материальных или нематериальных благ допускает правопреемство;



      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной услуги до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;
      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Требования.
      Процесс оказания государственной услуги приостанавливается:
      1) в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) части первой настоящего 
пункта – до определения правопреемника соответствующего лица или назначения 
недееспособному лицу опекуна;
      2) в случаях, предусмотренных подпунктом 3) части первой настоящего пункта – до
определения позиции государственным органом, вступления в законную силу 
судебного акта или решения вопроса в ином порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан;
      3) в случаях, предусмотренных подпунктом 4) части первой настоящего пункта не 
более 12 (двенадцати) рабочих дней при выдаче лицензии и (или) приложения к 
лицензии, в том числе при переоформлении лицензии и (или) приложения к лицензии в
случае реорганизации юридического лица-лицензиата в формах выделения и 
разделения, и не более 1(одного) рабочего дня при переоформлении лицензии и (или) 
приложения к лицензии.
      При этом установленный в подпункте 3) части второй настоящего пункта срок не 
включается общий срок оказания государственной услуги.
      Услугодатель по ходатайству услугополучателя или по своей инициативе 
приостанавливает процесс оказания государственной услуги в случаях:
      1) действия непреодолимой силы, временно препятствующей дальнейшему 
процессу оказания государственной услуги. Под действиями непреодолимой силы, 
временно препятствующей дальнейшему процессу оказания государственной услуги, 
понимается введение чрезвычайного положения, угроза или возникновение 
чрезвычайной ситуации природного и техногенного характера;
      2) нахождения услугополучателя в служебной командировке, в медицинской 
организации на стационарном лечении, превышающих срок оказания государственной 
услуги, за исключением случаев получения услуги его законными представителями. В 
случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 



содержанию, представления услугополучателем неполного пакета документов, 
указанных в пункте 8 Требования, услугодатель принимает заявления посредством 
цифрового листа ожидания.
      Приостановление срока оказания государственной услуги начинается со дня 
направления услугополучателю уведомления услугодателем о приостановлении 
процесса оказания государственной услуги.
      Повторное представление документов осуществляется услугополучателем после 
устранения выявленных недостатков в срок не более 12 (двенадцати) рабочих дней при 
выдаче лицензии и (или) приложения к лицензии, в том числе при переоформлении 
лицензии и (или) приложения к лицензии в случае реорганизации юридического 
лица-лицензиата в формах выделения и разделения, и не более 1 (одного) рабочего дня 
со дня направления услугополучателю уведомления услугодателем о приостановлении 
процесса оказания государственной услуги.
      В случае устранения услугополучателем недостатков днем приема заявления и (или
) документов на получение государственной услуги считается день первоначального 
обращения услугополучателя.
      В случае неустранения выявленных недостатков в срок, указанный в подпункте 3) 
части второй настоящего пункта услугодатель отказывает в оказании государственной 
услуги.";
      ,  и  изложить в новой редакции:пункты 9 10 11
      "9. Работник услугодателя в течение 3 (трех) рабочих дней рассматривает 
заключение работника территориального подразделения и (или) работника 
услугодателя.
      По результатам рассмотрения заключения услугодатель в течение 1 (одного) 
рабочего дня принимает решение отказать в выдаче лицензии и (или) приложения к 
лицензии путем предоставления мотивированного отказа в оказании государственной 
услуги по форме, согласно  к настоящим Правилам, либо при отсутствииприложению 2
оснований для отказа в оказании государственной услуги, указанных в подпункте 1) 
пункта 9 Требования, выдать лицензию и (или) приложение к лицензии по формам, 
согласно  и  к настоящим Правилам (далее – лицензия и (или) приложениям 4 5
приложение к лицензии).
      При отказе в оказании государственной услуги заслушивание не проводится.
      Лицензия и (или) приложение к лицензии или мотивированный отказ в оказании 
государственной услуги направляется посредством портала в "личный кабинет" 
услугополучателя в форме электронного документа, подписанного ЭЦП руководителя 
ответственного структурного подразделения услугодателя.
      10. Переоформление лицензии и (или) приложения к лицензии осуществляется в 
случаях:



      1) изменения фамилии, имени, отчества (при его наличии) физического 
лица-лицензиата;
      2) перерегистрации индивидуального предпринимателя-лицензиата, изменении его 
наименования или юридического адреса;
      3) реорганизации юридического лица-лицензиата в формах слияния, 
преобразования, присоединения юридического лица-лицензиата к другому 
юридическому лицу, выделения и разделения;
      4) изменения наименования и (или) места нахождения юридического 
лица-лицензиата (в случае указания адреса в лицензии);
      5) изменения адреса места нахождения объекта без его физического перемещения 
для лицензии, выданной по классу "разрешения, выдаваемые на объекты" или для 
приложений к лицензии с указанием объектов;
      6) изменения наименования вида и (или) подвида деятельности.
      Переоформление лицензии и (или) приложения к лицензии не осуществляется в 
случаях, указанных в подпунктах 2), 4) и 5) части первой настоящего пункта Правил, 
если изменения юридического адреса индивидуального предпринимателя-лицензиата, 
адреса места нахождения юридического лица-лицензиата, адреса места нахождения 
объекта для лицензии, выданной по классу "разрешения, выдаваемые на объект", или 
для приложений к лицензии с указанием объектов произошли в связи с изменением 
наименования населенных пунктов, названия улиц в соответствии с требованиями 
Конституционного закона Республики Казахстан "Об 

".административно-территориальном устройстве Республики Казахстан
      Такие изменения адреса лицензиатов и объектов, указанных в приложениях к 
лицензиям, осуществляются посредством интеграции государственных 
информационных систем.
      11. При переоформлении лицензии и (или) приложения к лицензии услугодатель в 
течение 3 (трех) рабочих дней с момента регистрации документов, указанных в 
подпункте 2) пункта 8 Требования, проверяет полноту представленных документов, 
сведений и (или) надлежащее оформление представленных документов.
      Услугодатель приостанавливает процесс оказания государственной услуги в 
случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права заявителей на получение соответствующих
материальных или нематериальных благ допускает правопреемство;
      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной услуги до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;



      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Требования.
      При переоформлении лицензии и (или) приложения к лицензии заслушивание не 
проводится.
      При этом, установленный в подпункте 3) части пятой настоящего пункта срок не 
включается общий срок оказания государственной услуги.
      Услугодатель по ходатайству услугополучателя или по своей инициативе 
приостанавливает процесс оказания государственной услуги в случаях:
      1) действия непреодолимой силы, временно препятствующей дальнейшему 
процессу оказания государственной услуги. Под действиями непреодолимой силы, 
временно препятствующей дальнейшему процессу оказания государственной услуги, 
понимается введение чрезвычайного положения, угроза или возникновение 
чрезвычайной ситуации природного и техногенного характера;
      2) нахождения услугополучателя в служебной командировке, в медицинской 
организации на стационарном лечении, превышающих срок оказания государственной 
услуги, за исключением случаев получения услуги его законными представителями.
      В случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления услугополучателем неполного пакета документов, 
указанных в пункте 8 Требования, услугодатель принимает заявления посредством 
цифрового листа ожидания. Приостановление срока оказания государственной услуги 
начинается со дня направления услугополучателю уведомления услугодателем о 
приостановлении процесса оказания государственной услуги.
      Повторное представление документов осуществляется услугополучателем после 
устранения выявленных недостатков в срок не более 12 (двенадцати) рабочих дней при 
выдаче лицензии и (или) приложения к лицензии, в том числе при переоформлении 
лицензии и (или) приложения к лицензии в случае реорганизации юридического 
лица-лицензиата в формах выделения и разделения, и не более 1 (одного) рабочего дня 
со дня направления услугополучателю уведомления услугодателем о приостановлении 
процесса оказания государственной услуги.
      В случае устранения заявителем недостатков днем приема заявления и (или) 
документов на получение государственной услуги считается день первоначального 
обращения услугополучателя.
      В случае неустранения выявленных недостатков в срок, указанный в подпункте 3) 
части второй пункта 7 настоящих Правил, услугодатель отказывает в оказании 
государственной услуги.



      Мотивированный отказ по форме, согласно приложению 2 к настоящим Правилам, 
направляется посредством портала в "личный кабинет" услугополучателя в форме 
электронного документа, подписанного ЭЦП руководителя ответственного 
структурного подразделения услугодателя.
      При предоставлении услугополучателем полного пакета документов, сведений и (
или) надлежащем оформлении представленных документов работник услугодателя 
готовит лицензию и (или) приложение к лицензии по формам, согласно приложениям 4
и 5 к настоящим Правилам.
      Лицензия и (или) приложение к лицензии направляется посредством портала в "
личный кабинет" услугополучателя в форме электронного документа, подписанного 
ЭЦП руководителя ответственного структурного подразделения услугодателя.";
       изложить в новой редакции:пункт 16
      "16. Для обжалования решений, действий (бездействий) услугодателя и (или) его 
должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг жалоба подается не 
позднее 3 (трех) месяцев со дня, когда услугополучателю стало известно о принятии 
административного акта или совершении действий (бездействий) услугодателем:
      в орган, рассматривающий жалобу (вышестоящий административный орган и (или) 
должностное лицо);
      в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг;
      на имя руководства услугодателя, непосредственно оказывающего государственную
услугу.
      Жалоба услугополучателя в соответствии с  статьи 25 Закона подлежит пунктом 2
рассмотрению:
      услугодателем, непосредственно оказывающим государственную услугу, в течение 
5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации;
      уполномоченным органом по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
      Срок рассмотрения жалобы услугодателем, уполномоченным органом по оценке и 
контролю за качеством оказания государственных услуг в соответствии с пунктом 4 
статьи 25 Закона продлевается не более чем на 10 (десять) рабочих дней в случаях 
необходимости:
      1) проведения дополнительного изучения или проверки по жалобе либо проверки с 
выездом на место;
      2) получения дополнительной информации.
      В случае продления срока рассмотрения жалобы должностное лицо, наделенное 
полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 3 (трех) рабочих дней с момента 



продления срока рассмотрения жалобы сообщает в электронной форме (при подаче 
жалобы в электронном виде) заявителю, подавшему жалобу, о продлении срока 
рассмотрения жалобы с указанием причин продления.
      В случае поступления жалобы в соответствии с  статьи 91 пунктом 4
Административного процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан (
далее – АППК РК) услугодателем направляется в орган, рассматривающий жалобу в 
течение 3 (трех) рабочих дней со дня ее поступления. Жалоба услугодателем не 
направляется в орган, рассматривающий жалобу в случае принятия благоприятного 
акта, совершения административного действия, полностью удовлетворяющие 
требования, указанные в жалобе.
      Срок рассмотрения жалобы органом, рассматривающим жалобу, составляет 20 (
двадцать) рабочих дней со дня поступления жалобы.";
      в  к указанным Правилам:приложении 1
      строку, порядковый номер 3 изложить в новой редакции:
      "

93.
Срок оказания государственной 
услуги и ее подвидов (при 
наличии)

По всем подвидам:
1) при выдаче лицензии и (или) 
приложения к лицензии, в том 
числе при переоформлении 
лицензии и (или) приложения к 
лицензии в случае реорганизации 
юридического лица-лицензиата в 
формах выделения и разделения – 
15 (пятнадцать) рабочих дней;
2) при переоформлении лицензии 
и (или) приложения к лицензии, за
исключением переоформления 
лицензии и (или) приложения к 
лицензии в случае реорганизации 
юридического лица-лицензиата в 
формах выделения и разделения – 
3 (три) рабочих дня.

      ";
      строку, порядковый номер 6 изложить в новой редакции:
      "

Государственная услуга 
оказывается услугополучателям 
на платной основе.
При оказании государственной 
услуги в бюджет по месту 
регистрации услугополучателя 
уплачивается лицензионный сбор 
за право занятия отдельными 
видами деятельности:
1) лицензионный сбор за выдачу 
лицензии, связанной с правом 



96.

Размер платы, взимаемой с 
услугополучателя при оказании 
государственной услуги и ее 
подвидов (при наличии), и 
способы ее взимания в случаях, 
предусмотренных 
законодательством Республики 
Казахстан

занятия отдельными подвидами 
деятельности в сфере 
углеводородов, составляют по 100
месячных расчетных показателей 
для следующих подвидов 
деятельности:
промысловые исследования при 
разведке и добыче углеводородов;
сейсморазведочные работы при 
разведке и добыче углеводородов;
геофизические работы при 
разведке и добыче углеводородов;
прострелочно-взрывные работы в 
скважинах при разведке и добыче 
углеводородов;
бурение скважин на суше, на море
и на внутренних водоемах при 
разведке и добыче углеводородов;
подземный ремонт, испытание, 
освоение, опробование, 
консервация, ликвидация скважин
при разведке и добыче 
углеводородов;
цементация скважин при разведке 
и добыче углеводородов;
повышение нефтеотдачи 
нефтяных пластов и увеличение 
производительности скважин при 
разведке и добыче углеводородов;
работы по предотвращению и 
ликвидации разливов на 
месторождениях углеводородов на
море;
э к с п л у а т а ц и я  
нефтегазохимических производств
;
составление базовых проектных 
документов для месторождений 
углеводородов и анализ 
разработки месторождений 
углеводородов;
составление технических 
проектных документов для 
месторождений углеводородов; 
эксплуатация магистральных 
трубопроводов;
2) лицензионный сбор за 
переоформление лицензий на 
подвиды указанные деятельности 
(при электронной подаче 
заявления на получение лицензии)
– 8 % от ставки при выдаче 
лицензии;



3) ставка сбора за выдачу 
дубликата лицензии (при 
электронной подаче заявления на 
получение лицензии) – 80 % от 
ставки при выдаче лицензии.
Оплата производится в наличной 
и безналичной форме через банки 
второго уровня и организации, 
осуществляющие отдельные виды 
банковских операций, а также 
через портал оплата может 
осуществляться посредством 
платежного шлюза "цифрового 
правительства" (далее – ПШЦП).

      ";
       к указанным Правилам исключить.приложение 3

 

Приложение 1
к Перечню некоторых

приказов Министра энергетики
Республики Казахстан,

в которые вносятся изменения

 

Приложение 2
к Правилам выдачи разрешений

на сжигание сырого газа в 
факелах

 Форма

[Наименование УО
(на государственном языке)]
реквизиты УО
на государственном языке

 

[Наименование УО
(на русском языке)]
реквизиты УО
на русском языке

Мотивированный отказ в выдаче разрешения

Номер: [Номер] Дата выдачи:
[Дата выдачи]

[Наименование недропользователя
(оператора по контракту на
недропользование, 
доверительного
управляющего)]

[Наименование УО], рассмотрев Ваше обращение от [Дата заявки] года
№ [Номер заявки], сообщает ______________________________________.
[Причина отказа].

[Руководитель ответственного
структурного подразделения
уполномоченного органа в 
области

[фамилия, имя, отчество (при наличии)]



углеводородов]

     

 

Приложение 2 к Перечню
некоторых приказов Министра

энергетики Республики 
Казахстан,

в которые вносятся изменения

 

Приложение 2
к Правилам создания, 

размещения
эксплуатации морских объектов,

используемых для проведения
разведки и (или) добычи
углеводородов на море

 Форма

[Наименование УО
(на государственном языке)]
реквизиты УО
на государственном языке

 

[Наименование УО
(на русском языке)]
реквизиты УО
на русском языке

Мотивированный отказ в выдаче разрешения

Номер: [Номер] Дата выдачи:
[Дата выдачи]

[Наименование УО], рассмотрев Ваше обращение от [Дата заявки] года
№ [Номер заявки], сообщает ______________________________________.
[Причина отказа].

[Руководитель ответственного
структурного подразделения
уполномоченного органа в области
углеводородов]

[фамилия, имя, отчество (при 
наличии)]
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