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O BHECCHMH M3MEHEHHH B ITPHKA3 HCIOIHAIOMET0 00s13aHHOCTH MHHHCTpA 10 HHBECTHIIMAM
¥ pasBuTaio Pecmy6imku Ka3axcran ot 26 saBaps 2016 roga Ne 83 "O6 yrBepxnennn
ITpasun gesremsEOCTH EAMHOrO KORTaKT-IIEHTPa M B3auMozeicTBua Exquaoro
KOHTaKT-IIEHTpa C NEHTPAIbHRIMHA rOCY/JapCTBEHHBIMHA OpraHAMH, MECTHHIMH
HCIOMHUTEIHHBIMUA OpraHaMu 00J1acTel, TOpOI0B PECIyOIMKAHCKOTO 3HAYECHNU, CTOJMIIEL, a
TaKKe yCIyromaTesMu"

[Ipuka3z 3amectutens I[Ipembep-MunucTtpa — MuHHCTpa UCKYCCTBEHHOTO HMHTEJUIEKTA U
uudposoro paszsutus PecnyOnukm Kazaxcran ot 2 wurons 2026 roma Ne 278/HK.
3apeructpupoBad B Munucrepcerse octuiiuu Pecryonukn Kazaxcran 4 urons 2026 roga Ne
38904

[Ipumeuanune U3I1N!

BBoaurcs B nevicteue ¢ 12.07.2026.

[TPUKA3BIBAIO:

1. BHectu B mpuKa3 MCHOJHSIOMIETO 00513aHHOCTH MUHUCTpPA MO WHBECTULIMSIM U
passutHio Pecriyonuku Kazaxcran ot 26 stuapst 2016 rona Ne 83 "O0 yrBepxknenuu [IpaBun
NEATENbHOCTH ENMHOrO KOHTaKT-LIEHTpPa W B3aMMOJCUCTBUS EJNMHOrO KOHTaKT-LIEHTpa C
HEHTPAJIbHBIMU TOCYJAapPCTBEHHBIMU OpraHaMH, MECTHBIMU HMCIOJHUTEIbHBIMH OpTraHaMu
obnacTel, TOpPOJOB PECIyOJIUKAHCKOTO 3HAYCHMs, CTOJIUIIBI, a TaKke ycayromarernsamu' (
3aperucTpupoBaH B PeecTpe rocygapcTBEHHON perucTpand HOPMaTUBHBIX MPABOBBIX aKTOB
3a Ne 13324) cnenyromye n3MEHEHUS:

npeamMOyTy U3JI0OKHUTH B CIEIYIONIEH pelaKINu:

"B cootBeTcTBUU ¢ moamyHKToM 9) ctathu 9 3akona PecnyOnuku Kazaxcran "O
rOCYJIapCTBEHHBIX U colMaabHO oTBeTCTBeHHBIX yeayrax' IIPUKA3BIBAIO:";

B IIpaBunax gedarenbHOCTH EIMHOIO KOHTAaKT-LUEHTpPa U B3auMoIeucTBUsA EnuHoro
KOHTAKT-UEHTPAa C LEHTPaJIbHBIMU TOCYJAAapCTBEHHBIMU OpTraHaMH, MECTHBIMU
WCIIOJHUTEIbHBIMA OpraHaM# 00J1acTel, TOPOJIOB PECITyOJIUKAHCKOTO 3HAYEHUS, CTOJIUIIBI, a
TaKXKe yCIyroJlaTesiiMH, YTBEPK/ICHHBIX YKa3aHHBIM MTPUKA30M:

"IIpaBuiia nedaTenpHOCTH ENMHOrO KOHTaKT-UEHTpPa W B3aMMOJEUCTBHUS EamHOro
KOHTAKT-I[EHTPAa C IEHTPaJbHBIMU TOCYJAAapCTBEHHBIMU OpraHaMHU, MECTHBIMU
UCIIOJIHUTEIFHBIMU OpraHaMU CTOJIMIIBI, 00JIacTel, TOPOJOB PECIyOIMKAHCKOTO 3HAYCHUS, a
TAKXKE€ yCIyroJaTeasiMu';

NYHKTHI 1, 2, 3 ¥ 4 U3JI0KUTH B CIEAYIONIEH pPeaKIIUM:
"1. Hacrosammue [lpaBuna nestenbHOCTH EIMHOTO KOHTAKT-IIEHTPA W B3aUMOJICHCTBUS
EnuHOro KOHTaKT-IEHTpa C LEHTPAIbHBIMU TOCYJapCTBEHHBIMU OpPraHaMH, MECTHBIMU
UCIIOJIHUTEIbHBIMU OpraHaMu 00J1acTel, TOpOJ0B PECIyOIMKAHCKOTO 3HAYEHUSI, CTOJIMIIBI, a



Takke ycnyrogatensmu (nanee — [IpaBuna) pa3paboTaHbl B COOTBETCTBUU C MOAITYHKTOM 9)
ctatbu 9 3akona PecnyOnuku Kazaxcran "O rocyaapCcTBEHHbBIX U COLIMAIBHO OTBETCTBEHHBIX
ycayrax" ©  OOpenensroT MNOPSA0K AEATEIbHOCTH EIMHOrO KOHTaKT-LIEHTpa H
B3anMOJIeCTBHS ENMHOrO KOHTAKT-1IEHTpa C HEHTPAIbHBIMU FOCYJaPCTBEHHBIMH OpPraHAMH,
MECTHBIMU HCTIOJTHUTEIHBIMA OpraHaMH 00JIacTei, TOPOJAOB PECIyOINKAHCKOTO 3HAYCHHUS,
CTOJIMLIBI, & TAKIKE YCIIYTOJaTEIISIMU.

2. OCHOBHBIMHU 33J1a4aMU U QYHKUUAMH EJTUHOTO KOHTaKT-LEHTpA SIBISIOTCA:

1) moBbIIEHHE NOCTYMHOCTU MH(OpMALUU O HUPPOBBIX, TOCYIAPCTBEHHBIX U MHBIX
ycayrax, opMax uX OKa3aHHUS;

2) noBbllLIEHUE YPOBHS MHGOPMHUPOBAHHOCTH YCIYronojiydyaTeneil o NesaTeIbHOCTH
roCcy/1apCTBEHHBIX OpPraHOB, a TaKXe TMOBBIIICHUE YPOBHA HH(OOPMHUPOBAHHOCTHU
YCIYTOIOJIy4YaTeNeil U TOCyJapCTBEHHBIX OPraHOB O MOPSAJKE W IPOLECCEe OKa3aHWs
U(PPOBBIX, TOCYTAPCTBEHHBIX U UHBIX YCIIYT;

3) B3auMOJEHCTBUE C LEHTPAIBbHBIMU T'OCYJAPCTBEHHBIMH OpraHaMu, MECTHBIMU
UCTIOJHUTEIbHBIMY OPraHaMU CTOJIMIIBI, 00JacTel, TOpOI0B pecnyOIMKaHCKOTO 3HAUEHUS U
YCIIyroJlaTeasiMU IO BOIIpOCaM MPe0CTaBICHH HHPOPMALIMH 110 TOCYAAPCTBEHHBIM yCIIyTaM
, B3aUMOJEHCTBHE C TOCYJAapCTBEHHBIMM OpraHamMH U oOmepaTopoM "HU(PPOBOTO
MpaBUTENLCTBA" 1O HU(POBBIM U UHBIM YCIIyTaM;

4) obGecnieyeHue yciayromnoyydareneil JOCTYIHBIMU KaHAJIaMU CBSI3HM JJI MOJy4YEHUs
MH(POpMAIUH 110 TUPPOBBIM, FOCYIAPCTBEHHBIM U UHBIM YCIyraMm.

3. B HacTosnux [IpaBunax ucnosib3yroTcs CIEAYIOIKE MOHATUS U COKPAILCHHUS:

1) EnuHbINi KOHTaKT-LUEHTP — IOPUIAYECKOE JIMIO, ONPEAEICHHOE YIIOJHOMOYEHHBIM
oprasoMm B c@depe oKazaHUs TOCYyAapCTBEHHBIX YCIYT, BBINOJHSAOMIEE (QYyHKIUN
MH()OPMALIMOHHO-CIIPAaBOYHOM  CIIyKOBl IO MPEAOCTABICHUIO YCIYTOMOJydaTessim
MHpOpMALMM MO BOMNpPOCaM OKa3aHUs TOCYJAapCTBEHHBIX M HHBIX YCIYT, a TaKxke
rocyJlapCTBEHHBIM  oOpraHamMm — HUHGOpMAUMU IO  BONpPOCAaM  OKa3aHUS
MH(}OPMAIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX YCIIYT;

2) undopmanmoHHO-cTipaBoyHas 6a3a 3HaHuii ExuHOro KOHTakT-1IeHTpa (Haee — basza
3HaHUN) — nudposas 6a3a KaHHBIX EAMHOrO0 KOHTAKT-LEHTpA ISl XpaHEHUs], TONOJHEHUS,
OOHOBJIEHHSI M TOMCKa HEOOXOAMMON uH(pOpManuM [Js MPEIOCTABICHHUS OTBETa
YCIIyTOIIOJIyYaTellto;

3) oneparop EnuHOro KOHTakT-LieHTpa (najee — omneparop) — coTpyAHuK Enumnoro
KOHTAKT-LEHTPA, OCYLIECTBISIOMUNA  HH(OOPMALMOHHO-CIIPABOYHYIO  MOAACPKKY
YCIIYTONoay4yaTesnei Mo HHTEPECYIOINUM UX YCITyTaM;

4) ycnyromony4aTelb — (U3MYECKHE M IOpUAMYECKUE Jula, (GUIHaIbl U
[PEICTaBUTENBCTBA IOPUIUUYECKUX JIMI, UMEIOUIUME NpaBoO M (WJIM) HAMEpEeHue IMoAaTh
3asBJICHUE HAa MOJIyYEHUE T'OCYJApCTBEHHOM WJIM COLMAIBHO OTBETCTBEHHOM YCIYrd WU
MOJTyYaloLI1e TOCYJapCTBEHHYIO WM COLUAIbHO OTBETCTBEHHYIO YCIIYTY JMOO0 MOJyUYUBIINE
pe3yJibTaT OKa3aHWsl TOCYJapCTBEHHON WJIM COIMAJbHO OTBETCTBEHHOM YCIyrW s



peanu3alnuy CBOMX TIpaB, CBOOOJ U 3aKOHHBIX HHTEPECOB C IMPEIOCTABICHUEM UM
COOTBETCTBYIOIINX MAaTePUAIbHBIX WU HEMATEPUATIbHBIX OJiar;

5) ycnyromarenb — HEHTPAIbHBIE TOCYJIApCTBEHHBIE OPTaHBI, 3arpaHydpeKaCHUS
PecniyOnuku KaszaxctaH, MeCTHBIE WCIOJHUTEIbHBIE OpraHbl 00JacTed, TOpOJOB
pecyOIMKAaHCKOTO 3HAYEHUS, CTOJIUIILI, pAlOHOB, TOPOJAOB O0JACTHOTO 3HAUYCHUS, aKMMBI
palioHOB B TOPOji€, TOPOJOB PAMOHHOIO 3HAYEHUS, MOCEIKOB, CE€J, CEIbCKUX OKPYIrOB, a
TaKke (pu3nueckue U IPUINYECKUE JUIa, OKa3bIBAIOIIUE FOCYIAPCTBEHHBIE WU COLIUAIBHO
OTBETCTBEHHBIEC YCIYTH B COOTBETCTBHUH C 3aKOHOAaTeIhCTBOM Pecrybnuku Kazaxcran;

6) rocygapCTBEHHAs yciayra — oJiHa u3 GopM peain3aluu OTACIbHBIX TOCYAapCTBEHHBIX
GYHKIUI WM UX COBOKYITHOCTH, OCYIIECTBIISIEMBIX MO OOpaIeHUI0 WM 0e3 oOpaiieHus
ycayromnojiyyatrejaed W HalpaBJICHHBIX Ha pealn3aluio UX IpaB, CBOOOJ M 3aKOHHBIX
WHTEPECOB, MPEAOCTABICHHE UM COOTBETCTBYIOIIMX MATEPHATBHBIX WM HEMaTepUaTbHBIX
Ouar;

7) uudpoBas cucteMa MOHUTOPUHTA OKAa3aHUSl TOCYAapCTBEHHBIX YCIyTr — u@poBas
cucTeMma, MpeHa3HauyeHHas i HUGPOBU3AIMU U MOHUTOPUHTA MpoOIEecca OKa3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT, B TOM YHUCJIE OKa3bIBaeMbIX Yepe3 ['0Ccy1apCTBEHHYI0 KOPIOPALIUIO
"IIpaBUTENBLCTBO JJIs TpaxKaan";

8) yImoJHOMOYEHHBIN opraH B cdepe nudpoBU3alUA — HEHTPATbHBIN HUCTIOJTHUTEIIHHBIH
OpraH, OCYIICCTBISIONIMNA PYKOBOJCTBO W MEXKOTPACIEBYI KOOPAMHAIUIO B cdepe
1 poBU3aUY;

9) mudposas yciayra — ycayra 1Mo UMYIIECTBEHHOMY HalMy (apeHje, BpeMEHHOMY
UCIIOJIb30BAHUIO) U (WJIM) Pa3MENICHUIO BBIYMCIHUTENIBHBIX PECYpPCOB, MPEAOCTABICHUIO
MPOrpaMMHOr0 o0OecredYeHusi, MPOrpaMMHBIX MPOJYKTOB, TEXHUUYECKUX CPEICTB B
MOJB30BaHUE, BKJIOYAs YCIYTH CBSI3M, IMOCPEACTBOM KOTOPBIX OOecCrneYnBaeTcs
(GYHKIIMOHUPOBAHUE JAaHHBIX YCIYT Yepe3 CEpPBUCHYIO MOJeNlb HudpoBU3auu, B
COOTBETCTBHH C MPABUJIAMU CO3aHUS, Pa3BUTHUS U pa3MelieHus ITu(POBHIX 00BEKTOB;

10) oneparop "uudpororo npasutenbcTBa" (nanee — oneparop LII) — ropuanueckoe
nuto, ompenensemoe [IpaButenscTBoM Pecnybmuku KazaxctaH, Ha KOTOPOE BO3JIOKEHO
obecnieueHue GyHKITMOHUPOBAHUS UPPOBBIX 00BEKTOB "1IM(PPOBOro MpaBUTEILCTBA".

4. EnuHbBIA KOHTaKT-LIEHTP:

1) ocymiecTBisieT KPYriaoCyTOYHOE KOHCYJIHTAIIMOHHOE COMPOBOXKACHUE PU3NUECKUX U
IOPUIMYECKUX JIUII IO BOMPOCAM OKa3aHUs TOCYAapPCTBEHHBIX U UHBIX YCIYT;

2) OCYIIECTBIIACT KPYTIOCYTOYHOE KOHCYIHTAIIMOHHOE COMPOBOXKIACHUE (PU3NUECKUX U
IOPUUYECKHUX JIUL, TOCYAAPCTBEHHBIX OPTaHOB I10 BOMpocaM "LU(PPOBOro MpaBUTEILCTBA";

3) HampaBiseT TOCYAapCTBEHHBIM OpTaHaM M WHBIM OpTaHU3AIUSAM 3arpOoChl U Tauu
pa3bACHEHUH MO BONPOCAaM, BOZHUKIIUM Y TOJIy4aTels FOCyJapCTBEHHBIX U UHBIX YCIYT, B
TOM YHCIIE CEpPBUCA ITUPPOBBIX TOKYMEHTOB;



4) Ha cHUCTEMAaTUYECKOM OCHOBE HAMPAaBIISIET TOCYJAapCTBEHHBIM OpraHaM W HHBIM
opraHu3anusiM UHHOPMAILIMIO TIO MOCTYMUBIIUM OOpalieHusiM (GU3NIECKUX U IOPUTIAYECKUX
JIMII, a TaK)Ke UX (PruIraiaM v IpeIcTaBUTeIbLCTBaM. "

MYHKT 14 U31I0XKUTH B CAEAYIONMIEH PEAaKIUN:

"14. Ilo nmucekMeHHOMY TPeOOBAHHIO YIIOJIHOMOUYEHHOTO OpraHa B cepe nuppoBU3aINH U
(M1M) yNOJTHOMOYEHHOrO OpraHa IO OLEHKE M KOHTPOJII0 3a KayeCTBOM OKa3aHUs
roCyapCTBEHHBIX YyCIyr ENUHBIN KOHTAKT-IIEHTP MPEIOCTABISAET 3aluCh pa3roBopa
orepaTopa B CpOK, HE IPEBBIIAIONINNA YETHIPEX YACOB MOCIIE MOTYYEHUSI COOTBETCTBYIOLIETO
3anpoca. [Ipu 3ToM B 3ampoce yKka3bIBaeTcs 1ata 1 HoMep TenedoHa yciayronoiaydarenis.";

NyHKTHI 16, 17 1 18 U3110KUTH B CleyIONIEH peIaKIuu:

"16. Kontposb 3a kauecTBOM mpenocTaBieHus: EQMHBIM KOHTaKT-IEHTPOM UHGOPMALIUH
10 BOIIPOCaM OKa3aHHUsI TOCYJapCTBEHHBIX U MHBIX YCIIYT OCYILECTBIISIETCS YIIOJTHOMOYEHHBIM
opraHoM B cepe nudppoBU3aIUH.

17. lna npenocraBineHuss ENUMHBIM KOHTAKT-UEHTPOM KOHCYJBTALMI MO HU(PPOBBIM
ycayram oneparop LIII:

1) mpoBouT 00y4YeHHE ONIEPATOPOB;

2) mpeaocTaBisieT HeOOXOAMMYI0 HH(POPMAIIUIO 7Sl aKTyanu3anuu ba3el 3HaHUM;

3) GopmupyeT rpynnbl OTBETCTBEHHBIX JIMI[ W3 4YHMCIAa CBOUX PAOOTHUKOB s
pa3pelleHus 3apocoB yCIyronojiyyaTenei, NocTynaomux u3 EMMHOro KOHTakT-1IeHTpa.

18. YyacTHUKHM B3aMMOJEHCTBUS B paMKax OKa3aHUs T'OCYJApPCTBEHHBIX, WHBIX W
U(GPOBBIX YCIYT:

1) EnuHbIit KOHTAKT-TIEHTD;

2) yIOJHOMOYEHHBII OpraH B cepe uu(poBU3aIum;

3) YHOJTHOMOYEHHBIM OpraH MO OLIEHKE M KOHTPOJIO 332 KAa4eCTBOM OKa3aHUsd
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT;

4) HeHTpaJibHbIE TOCYIAPCTBEHHBIE OPraHbI;

5) MecTHbIE UCTIOTHUTENIbHBIE OPTaHbl CTOJIMIIBI, 00JIacTel, TOPOAOB PECIyOIMKaHCKOTO
3Ha4YeHUs (Jajnee — MECTHbIE UCTIOJIHUTEIIbHBIE OPTaHbl);

6) WHBIE yCITyroaaTenu.";

HAaMMEHOBAHUE TJIaBbl 3 U3JI0KUThH B CICAYIONICH pelaKkInu:

"I'maBa 3. Ilopsimok B3auMoaeicTBUA EAMHOrO KOHTAKT-IEHTPA C LUEHTPAIbHBIMU
roCyJIapCTBEHHBIMU OpraHaMH, MECTHBIMU MCIIOJIHUTEILHBIMU OpraHaMu 00J1acTei, ropoJioB
pPECITyOJIMKAaHCKOTO 3HAYCHMS, CTOJUIIbI, a TAKXKE YCIYroJaTesisIMU B paMKax OKa3aHHs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT U HH(POPMAIIMOHHO-KOMMYHUKAITMOHHBIX YCIYyT";

MYHKT 29 U3JI0KUTH B CIASIYIONMICH peaaKIuu:

"29. Jlns Hagnexamero uHGOpMUpOBaHHS EJIWHBIM KOHTaKT-IEHTPOM
yCAyTonoay4aTeaed 0 cTaAuu OKa3aHUsl TOCYJapCTBEHHON YCIYTd yCIyrojaTeld BHOCST
JaHHBIE O CTAJIUU OKa3aHUs TOCYAAPCTBEHHOW yCIyTH B IU(PPOBYIO CUCTEMY MOHUTOPUHTA
OKa3aHUs roCy/1apCTBEHHBIX YCIYT.



[Topsinok BHECEHMs yCIyroJaTeiasiMU JaHHBIX B LHU(POBYIO CUCTEMY MOHUTOPUHTA
OKa3aHUs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIyI YCTAHABIMBAETCS COTJIacHO [IpaBuil BHECEHUS TAHHBIX B
MH(OPMAIIMOHHYIO CHUCTEMY MOHUTOpPUHIA OKAa3aHWsI TOCYAApCTBEHHBIX YCIYT O CTaIuH
OKa3aHMsI TOCYJIAPCTBEHHOMN YCIyTH, YyTBEPKIAECHHBIM MPUKA30M UCIOJIHAIONIETO 00s3aHHOCTH
Munuctpa Tpancnoprta u kommyHukanuii Pecriyonuku Kazaxcran ot 14 uronst 2013 rona Ne
452 (3apeructpupoBal B Peectpe rocyapcTBEHHOW PErHCTpalii HOPMAaTUBHBIX MPAaBOBBIX
aktoB PecriyOnnku Kaszaxcran 3a Ne 8555).";

MYHKT 33 UCKIIFOUUTH;

nyHKTHI 34, 35, 36, 37, 38 1 39 U310KUTh B CIEAYIOLIECH pEIAKIINN:

"34. EnuHbI KOHTAKT-UEHTP OCYIIECTBISIET KPYTJIOCYTOYHOE KOHCYJbTAllMOHHOE
CONPOBOXKIEHUE LEHTPAIbHBIX T'OCYJIAPCTBEHHBIX OPraHOB, MECTHBIX HCIOJIHUTEIbHBIX
OpPraHoB U yCIyrojaTesieil o BOIpocaM, OKa3bIBa€MbIM UM IIU(POBBIX YCIIYT.

35. IIpu noCTyIUIEHNH 3a1poca OT LEHTPAIBHBIX IOCYJapPCTBEHHBIX OPraHOB, MECTHBIX
UCIIOJHUTEIBHBIX OPraHOB M YCIYroJaTeliel MO BONPOCAM OKa3aHWs LHU(PPOBBIX YCIyT
EAvHbBIA KOHTAKT-LEHTP IPEIOCTaBISAET KOHCYJIBTALNO.

36. Ilpu orcyTcTBUM HEOOX0AuMOM MHpOpMaMi ENUHBIN KOHTaKT-UEHTP HalpaBiiseT
3aIpoC TOCYIapCTBEHHOro oprana oneparopy LII1.

37. 3anpockl rocyAapCTBEHHBIX OPraHOB MO BOINPOCAaM OKa3aHUS UUQPPOBBIX YCIyr
pa3pemaTcs B MOPSAIKE U CPOKH, YCTaHOBJICHHbIE PernamMenToM oOpabOTKH 3ampoOCcOB OT
[0JIb30BaTeNed LUQPPOBBIX YCIYr, YTBEPKAECHHBIM EJIMHBIM KOHTaKT-LEHTPOM I10
corsacoBanmio ¢ oneparopom LI1.

38. IIpu moIHOM MM YACTUYHOM MEpPEphIBE B OKa3aHUU LU(POBBIX YCIYT, CBI3aHHOM C
3aMeHON 000pyJI0BaHMs, MPOrPAMMHOTO OOECIEYEHHUs] WIM MPOBEICHUS IPYyrux pador,
EnunHblil KOHTaKT-IIEeHTp HAa OCHOBAaHWU HMH(pOpMAIUMHU, NMOCTynuBieid oT omepartopa LI,
ONOBENIAET LHEHTPAIbHBIE TOCYIAPCTBEHHBIE OPTraHbl, MECTHBIE WCIIOJHUTEIIBHBIE OPraHbl U
yciyrogareneii He MeHee YeM 3a CyTKH JI0 INIAHUPYEMOro IepepbiBa B OKa3aHUU HU(POBBIX
YCHYT.

39. B paMkax MOHHUTOPHMHIA KadecTBa OKa3aHHUs LUQPOBBIX ycayr EnnHbIii
KOHTAKT-LICHTP €KEMECAYHO K IMATOMY YHCIY MecdAla, CIEAYIOIIEr0 3a OTYETHBIM,
HanpasisieT CHOPMUPOBAHHBIA HUPPOBOM CHUCTEMON OTUET MO BOMPOCAM OKa3aHUs
U(PPOBBIX YCIYT:

1) B ynosiHOMOU€HHBIN opraH B cdepe HuppoBU3aALUN;

2) onieparopy LII;

3) rocyAapCTBEHHBIM OpraHaM — MOTy4YaTeNsiM HUPPOBBIX yCayr.";

MpaBblii BEPXHUN YTroJl MPUIOKEHUS | U3TI0XKUTH B CIEAYIOLEH pPeAaKIINu:

"

[Tpunoxenue 1
k [IpaBunam nesrenbHOCTH
EnuHoro koHTakT-11eHTpa
" B3auMoJieiicTBusi Enunoro



KOHTaKT-I[EHTpPa C EHTPAILHBIMH
TOCYAapCTBEHHBIMH OpTaHaMH,
MECTHBIMH HUCTIOJIHUTEILHBIMA

opranamu obJjacTei, Topo0B
pecnyOIMKaHCKOTO 3HAYCHUSI, CTOIHIIBL,
a TaKKe YCIIyroJaTelliMu
dopma

"n.
b

MPaBBI BEPXHUHN YToJI MPUIIOKEHUS 2 U3JI0KUTD B CIEAYIOIIECH peAaKIvu:

n

ITpunoxenue 2
K [IpaBunam nesrenbHOCTH
EnnHOTO KOHTAKT-IICHTpa
¥ B3aumojelicteust Equnoro
KOHTaKT-IIEHTpa C IEHTPATbHBIMHI
roCyIapCTBEHHBIMU OpraHamu,
MECTHBIMH HCTIOJTHUTEILHBIMHU
opraHamu o0JacTei, ropoJoB
pecIyOIUKaHCKOTO 3HAYCHUS, CTOJIHIIEI,
a TaKk)Ke YCIIyromaTeIsIMI

®opma

2. Komurety rocyaapcTBEHHBIX yCayr MUHUCTEPCTBA UCKYCCTBEHHOTO MHTEIUICKTA U
mudpoBoro pasputus Pecnybnukn KazaxcraH B yCTaHOBICHHOM 3aKOHOJATEIbCTBOM
MOPSAKE 00ECIEUUTD:

1) rocynapCTBEHHYIO pETUCTpalMIO HACTOSIIEro MprUKa3a B MUHHUCTEPCTBE FOCTUIIUU
PecnyOnuku KazaxcraHn;

2) pa3MeIieHHe HACTOSIIEero NpHKa3za Ha Oo(UIIMAIbHOM HHTEPHET-pecypce
MuHuCcTEpCTBAa HCKYCCTBEHHOTO MHTEIJIEKTA U IM(poBoro pazsutus Pecnyonuku Kazaxcran
MOCJIe €ro O(UIIUATEHOTO OITYOJTMKOBAHUS.

3. KoHTposib 3a MCMOJHEHUEM HACTOSIIETO MpHKa3a BO3JIOXKUTh HAa KypUPYIOIIETO
BUI[E-MUHHUCTPAa MCKYCCTBEHHOTO WHTEIUIEKTa W IudpoBoro passutus PecnyOnuku
KazaxcraHs.

4. Hacrosmuili nipuka3 BBOAUTCA B neiictBue ¢ 12 utons 2026 roga U MOIJIEKUT
ouIMaTbHOMY OMYyOIMKOBAHUIO.

3amecturens llpembep-Munuctpa —
MHUHHCTp HCKYCCTBEHHOTO HHTEIIICKTA K. Mannes

u nugposoro passutnst PecriyOnnku Kaszaxcran
"COI'JTACOBAH"

MUHHUCTEPCTBO HAIMOHATLHOW SKOHOMHKH

PecnyOnuku Kazaxcran
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