
О внесении изменений в приказ Министра внутренних дел Республики Казахстан от 31 
марта 2020 года № 281 "Об утверждении Правил оказания государственной услуги "
Выдача свидетельства на переоборудование автотранспортного средства и (или) 
прицепов к нему"

Приказ Министра внутренних дел Республики Казахстан от 25 мая 2026 года № 371. 
Зарегистрирован в Министерстве юстиции Республики Казахстан 26 мая 2026 года № 
38791
      Примечание ИЗПИ!
      Вводится в действие с 12.07.2026
      ПРИКАЗЫВАЮ:
      1. Внести в  Министра внутренних дел Республики Казахстан от 31 марта приказ
2020 года № 281 "Об утверждении Правил оказания государственной услуги "Выдача 
свидетельства на переоборудование автотранспортного средства и (или) прицепов к 
нему" (зарегистрированный в Реестре государственной регистрации нормативных 
правовых актов за № 20222) следующие изменения:
       изложить в следующей редакции:преамбулу
      "В соответствии с  статьи 10 Закона Республики Казахстан от 15 подпунктом 1)
апреля 2013 года "О государственных и социально ответственных услугах", 

";ПРИКАЗЫВАЮ:
       оказания государственной услуги "Выдача свидетельства на Правила
переоборудование автотранспортного средства и (или) прицепов к нему", 
утвержденные указанным приказом, изложить в новой редакции согласно  приложению
к настоящему приказу.
      2. Комитету административной полиции Министерства внутренних дел Республики 
Казахстан обеспечить:
      1) государственную регистрацию настоящего приказа в Министерстве юстиции 
Республики Казахстан;
      2) размещение настоящего приказа на интернет-ресурсе Министерства внутренних 
дел Республики Казахстан после его официального опубликования;
      3) в течение десяти рабочих дней после государственной регистрации настоящего 
приказа в Министерстве юстиции Республики Казахстан представление в Департамент 
юридической и нормотворческой координации Министерства внутренних дел 
Республики Казахстан сведений об исполнении мероприятий, предусмотренных 
подпунктами 1) и 2) настоящего пункта.



      3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на курирующего 
заместителя министра внутренних дел Республики Казахстан.
      4. Настоящий приказ вводится в действие с 12 июля 2026 года и подлежит 
официальному опубликованию.
      Министр внутренних дел
Республики Казахстан Е. Саденов

      "Согласован"
Министерство искусственного интеллекта
и цифрового развития
Республики Казахстан

 
Министр внутренних дел

Республики Казахстан
от 25 мая 2026 года № 371

 

Приложение к приказу
Министра внутренних дел

Республики Казахстан
от 31 марта 2020 года № 281

Правила оказания государственной услуги
"Выдача свидетельства на переоборудование автотранспортного средства и (или) прицепов 
к нему"

Глава 1. Общие положения

      1. Настоящие Правила оказания государственной услуги "Выдача свидетельства на 
переоборудование автотранспортного средства и (или) прицепов к нему (далее – 
Правила) разработаны в соответствии с  статьи 10 Закона Республики подпунктом 1)
Казахстан от 15 апреля 2013 года "О государственных и социально ответственных 
услугах" и определяют порядок оказания государственной услуги "Выдача 
свидетельства на переоборудование автотранспортного средства и (или) прицепов к 
нему" (далее – государственная услуга).
      2. Государственная услуга оказывается территориальными подразделениями 
Министерства внутренних дел Республики Казахстан (далее – услугодатель) на 
бесплатной основе физическим и юридическим лицам.
      3. Прием документов и выдача результатов оказания государственной услуги 
осуществляются услугодателем через портал "цифрового правительства" (далее – ПЦП)
.

Глава 2. Порядок оказания государственной услуги

      4. Для получения государственной услуги физическое и (или) юридическое лицо (
далее-услугополучатель) предоставляет услугодателю через ПЦП документы, согласно 
Перечню основных требований к оказанию государственной услуги "Выдача 



свидетельства на переоборудование транспортного средства и (или) прицепов к ним" 
согласно приложению 1 к настоящим Правилам (далее - Перечень).
      5. В соответствии с подпунктом 11) пункта 2  Закона Республики Казахстан статьи 5
"О государственных и социально ответственных услугах" услугодатель обеспечивает 
внесение данных в цифровую систему мониторинга оказания государственных услуг о 
стадии оказания государственной услуги в порядке, установленном уполномоченным 
органом в сфере цифровизации.
      6. Для получения государственной услуги физические и юридические лица (далее – 
услугополучатели) обращаются в территориальные органы полиции (далее – 
услугодатель) посредством ПЦП с предоставлением документов, указанных в пункте 
10 Перечня.
      Услугодатель в течение 2 (двух) рабочих дней проверяет достоверность 
представленных документов и (или) данных (сведений), содержащихся в них, сверяет 
их с электронным заявлением на правильность его заполнения.
      Проверяет данные услугополучателя и транспортного средства на предмет 
нахождения их в базе розыска, наличие запретов и ограничений на совершение 
регистрационных действий.
      В случае представления услугополучателем полного пакета документов, согласно 
пункту 10 Перечня, услугодатель проверяет представленные документы и сведения, 
после оформляет результат оказания государственной услуги, подписанный 
электронно-цифровой подписью услугодателя, и направляет его в форме электронного 
документа в "личный кабинет" услугополучателя.

Глава 3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия) центральных 
государственных органов, а также услугодателей и (или) их должностных лиц по вопросам 
оказания государственных услуг

      7. Рассмотрение жалобы по вопросам оказания государственных услуг 
производится вышестоящим административным органом, должностным лицом, 
уполномоченным органом по оценке и контролю за качеством оказания 
государственных услуг (далее – орган, рассматривающий жалобу).
      Жалоба подается услугодателю и (или) должностному лицу, чье решение, действие 
(бездействие) обжалуются.
      Жалоба на решение, действия (бездействия) услугодателя по вопросам оказания 
государственных услуг может быть подана на имя руководителя услугодателя, в 
уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных 
услуг, в соответствии с  процедурно-процессуальным кодексом и Административным

 Республики Казахстан "О государственных и социально ответственных Законом
услугах".



      Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес услугодателя, в соответствии с 
 статьи 25 Закона Республики Казахстан "О государственных и социально пунктом 2

ответственных услугах" подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее
регистрации.
      Услугодатель, должностное лицо, чье решение, действие (бездействие) обжалуются,
не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня поступления жалобы направляют ее и 
административное дело в орган, рассматривающий жалобу.
      При этом услугодатель, должностное лицо, чье решение, действие (бездействие) 
обжалуются, вправе не направлять жалобу в орган, рассматривающий жалобу, если он 
в течение 3 (трех) рабочих дней примет решение либо иное административное действие
, полностью удовлетворяющие требованиям, указанным в жалобе.
      Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес органа, рассматривающего жалобу,
подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации
.
      Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке
и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в 
течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
      Срок рассмотрения жалобы уполномоченным органом по оценке и контролю за 
качеством оказания государственных услуг либо государственным органом, 
рассматривающим жалобу, продлевается не более чем на 10 (десять) рабочих дней в 
случаях необходимости:
      1) проведения дополнительного изучения или проверки по жалобе либо проверки с 
выездом на место;
      2) получения дополнительной информации.
      В случае продления срока рассмотрения жалобы должностное лицо, наделенное 
полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение трех рабочих дней с момента 
продления срока рассмотрения жалобы сообщает в письменной форме (при подаче 
жалобы на бумажном носителе) или электронной форме (при подаче жалобы в 
электронном виде) услугополучателю, подавшему жалобу, о продлении срока 
рассмотрения жалобы с указанием причин продления.
      Если иное не предусмотрено законом, обращение в суд допускается после 
обжалования в досудебном порядке.
      8. В случаях несогласия с результатами оказания государственной услуги 
услугополучатель вправе обратиться в суд в установленном законодательством 
Республики Казахстан порядке.

 

Приложение 1
к Правилам оказания

государственной услуги
"Выдача свидетельства
на переоборудование



автотранспортного средства
и (или) прицепов к нему"

Перечень основных требований к оказанию государственной услуги

1
Наименование государственной 
услуги

"Выдача свидетельства на 
переоборудование транспортного 
средства и (или) прицепов к ним"

2 Наименование подвида (при 
наличии) государственной услуги

Отсутствует

3 Наименование услугодателя Территориальные органы полиции

4
Способы предоставления 
государственной услуги

через веб-портал "цифрового 
правительства" www.egov.kz (
далее - ПЦП)

5
Срок оказания государственной 
услуги

через ПЦП – (после 
предоставления полных 
документов) 2 (два) рабочих дня

6
Форма оказания государственной 
услуги

Электронная (частично 
цифровизированная)

7
Результат оказания 
государственной услуги

Свидетельство на 
переоборудование транспортного 
средства и (или) прицепов к ним 
или мотивированный отказ

8

Размер оплаты, взимаемой с 
услугополучателя при оказании 
государственной услуги, и 
способы ее взимания в случаях, 
предусмотренных 
законодательством Республики 
Казахстан

Бесплатно

9
График работы услугодателя, и 
цифровых объектов

1) Услугодателя - с понедельника 
по пятницу с 9.00 до 18.00 часов, с
перерывом на обед с 13.00. до 
14.30 часов, в субботу с 9.00. до 
13.00 часов, кроме выходных и 
праздничных дней, согласно 
трудовому законодательству.
2) ПЦП - круглосуточно, за 
исключением технических 
перерывов в связи с проведением 
ремонтных работ (при обращении 
услугополучателя после 17.00 
часов рабочего времени, в 
выходные и праздничные дни, 
прием заявлений и выдача 
результатов оказания 
государственной услуги 
осуществляется следующим 
рабочим днем)

Услугодатель получает из 
соответствующих 



10

Перечень документов и сведений, 
истребуемых у услугополучателя 
для оказания государственной 
услуги

государственных цифровых 
систем через шлюз "цифрового 
правительства":
1) заявление на сбор и обработку 
персональных данных в 
электронном виде по форме, 
согласно приложению 2 к 
настоящим Правилам;
2) сведения о документах, 
удостоверяющих личность 
услугополучателя, о 
государственной регистрации (
перерегистрации) юридического 
лица;
3) решения территориального 
подразделения органа 
государственного управления в 
сфере безопасности дорожного 
движения о возможности внесения
изменений в конструкцию 
транспортного средства;
4) протокол проверки 
безопасности конструкции 
транспортного средства после 
внесения изменений в его 
конструкцию;
5) диагностическая карта 
технического осмотра, 
оформленная по результатам 
проверки технического состояния 
транспортного средства с 
внесенными в конструкцию 
изменениями, требованиям 
технических регламентов, 
стандартов в сфере обеспечения 
безопасности дорожного 
движения

Услугодатель отказывают в 
оказании государственных услуг 
по следующим основаниям:
1) установление недостоверности 
документов, представленных 
услугополучателем для получения
государственной услуги, и (или) 
данных (сведений), содержащихся
в них;
2) несоответствие 
услугополучателя и (или) 
представленных материалов, 
объектов, данных и сведений, 
необходимых для оказания 
государственной услуги, 
требованиям, установленным 
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Основания для отказа в оказании 
государственной услуги, 
установленные законами 
Республики Казахстан

нормативными правовыми актами 
Республики Казахстан;
3) отрицательный ответ 
уполномоченного 
государственного органа на 
запрос о согласовании, который 
требуется для оказания 
государственной услуги, а также 
отрицательное заключение 
экспертизы, исследования либо 
проверки;
4) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение (приговор) суда о 
запрещении деятельности или 
отдельных видов деятельности, 
требующих получения 
определенной государственной 
услуги;
5) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение суда, на основании 
которого услугополучатель лишен
специального права, связанного с 
получением государственной 
услуги;
6) отсутствие согласия 
услугополучателя, 
предоставляемого в соответствии 
со  Закона Республики статьей 8
Казахстан "О персональных 
данных и их защите", на доступ к 
персональным данным 
ограниченного доступа, которые 
требуются для оказания 
государственной услуги

12

Иные требования с учетом 
особенностей оказания 
государственной услуги, в том 
числе оказываемой в электронной 
форме и через Государственную 
корпорацию

Услугополучатель имеет 
возможность получения 
информации о порядке и статусе 
оказания государственной услуги 
в режиме удаленного доступа 
посредством "личного кабинета" 
ПЦП, канцелярии услугодателя, а 
также единого контакт-центра по 
вопросам оказания 
государственных услуг: 1414, 8 
800 080 7777

 

Приложение 2
к Правилам оказания

государственной услуги
"Выдача свидетельства



на переоборудование
автотранспортного средства

и (или) прицепов к нему"

Заявление на сбор и обработку персональных данных

      _____________________________________________________________________
(наименование государственной услуги в соответствии с Перечнем
государственной услуги)
_____________________________________________________________________
(Ф.И.О (при его наличии) услугополучателя или наименование юридического лица,
или их представителей)
Согласен на сбор и обработку персональных данных в соответствии с Законом
Республики Казахстан "О персональных данных и их защите".
Время и дата: ___ час ___ мин "__" _______ ____ г.
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