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OO0 yTBep)KACHHH CTaHIAPTOB OKAa3aHUA TOCYAaPCTBEHHBIX YCIYT

YTparuBmmii caty
[Tocranosnenne akumata FOxno-Kazaxcranckoit o6imactu N 301 ot 25 centsiopst 2008
rojia. 3apeructpupoBano Jlemapramentom toctuninu KOxxno-Kazaxcranckoit o6nactu
oT 31 oktsa0psa 2008 roma 3a N 1996. YTpaTuno cuiny NMOCTAaHOBJIECHHUEM aKuMarta
I0xn0-Kazaxcranckoii oomactu ot 8 nexadps 2009 roga N 384

CHocka. YTparuio cuiy noctaHoBieHHeM akumarta FOxHo-KazaxcraHckoi
obaactu ot 08.12.2009 N 384.

B cootBerctBuU co cratheit 9-1 3akona PecnyOnuku Kazaxcran ot 27 HOSOps
2000 roma «OO0 aIMUHUCTPATHUBHBIX MPOLEAYpax» U B LEISAX peaau3aluu
noctanoBieHuit [IpaBurensctBa Pecmy6nuku Kazaxcran ot 30 urons 2007 roga N 558
«O06 yTBepxkeHnn TUIOBOrO cTaHAapTa OKa3aHUs rOCyAapCTBEHHOU yciayru», oT 30
utoHst 2007 roga N 561  «OO6 yTBepx IeHUU peecTpa TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT,
OKa3bIBa€MbIX (PM3UYECKUM U HOpUANYECKUM Jniiam» akumat FOxuo-Kazaxcranckoit
obnmactu IIOCTAHOBIAET

1. VTBepauTh cTaHAApThl OKa3aHUS TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT:
1) PerucTpaiusi KOHTPAKTOB Ha pa3BeAKY, JOOBIYY WM COBMEIICHHYIO Pa3BEAKY U
n00bIYy 0O0IIepacIpOCTPAaHEHHBIX  MOJIE3HBIX HCKOMaeMbIX (MpuiioxkeHue 1);
2) Peructpamusi moroBopa 3ajora Ha pa3BeAKy, MOOBIUY I COBMEIICHHYIO
pa3BeKy U T0ObIYY 00IIepacpOCTPAHEHHBIX MOJIE3HBIX UCKOIMAEMBbIX (MIPUIIOKEHUE 2
) ;
2. KoHTponb 3a HMCHOJIHEHUEM [aHHOTO IMOCTAHOBJIECHUS BO3JOXUTh Ha
3amectutTenst akuMa FOxxHo-Kazaxcranckoit oGnactu  TypmarambetoBa M.A.
3. Hacrosiiee nmocTaHOBIEHUE BBOAUTCS B ACHCTBUE MO MCTEUYECHUU IECATHU
KaJeHJapHBIX JHEH CcO JHS TMepBOro OQPUIMAIBLHOTO OMYyOJIMKOBAHMUS.

AKHM obiacTH H. AmmumoB
[IpunoxeHHUe 1

K MOCTAaHOBIECHHIO akmmarTa
IOxuo-KaszaxcTanckoi obmacTm
25 CEeHTs0p4 2008 roja

Ne 301

Crasgapr



OKa3aHUs TOCYAAapCTBEHHOM yciayrn «Permcrpanmus KOHTpPakTOB Ha
pa3BeKy, [HOOOBYy HIM COBMEIIEHHYIO pa3BeaKy H  JOOBRTYy
o0mepacnpoCTpaHEHHBIX MONE3HBIX HCKOIIAEMBIX)
1. O6mue monoKEeHUA

1. Peructparusi KOHTPAKTOB Ha Pa3BEAKY, JOOBIYY UM COBMEIIEHHYIO Pa3BEIIKy U
00bI4y 00IIEePaCTIPOCTPAHEHHBIX MOJE3HBIX HCKOMAEMbIX — 3TO MOMEHT BCTYILJICHUS B
CHUJIy KOHTPAKTa 3aKJII0YaeMOro MEXAY KOMIIETEHTHBIM OpraHoOM B JIMILIE aKMMaTta
HOxno0-Kazaxcranckoit 0071acTu U HEJIPOIIOIb30BATEINSIMU, €CITU UHBIE 00JIee MO3/THHE
CpOKH BCTYIJICHUS KOHTpakKTa HE OTOBOPEHBI B HEM.

2. ®opma 0OKa3bIBAEMOM rOCyAapCTBEHHON yCIYyTrH — HE aBTOMATU3UPOBAHHAS.

3. Peructpatiysi KOHTPAKTOB Ha pa3BeIKy, JOOBIUY WM COBMEILIEHHYIO Pa3BEAKY U
100BIYy 00IIepacIpOCTPaHEHHBIX MOJIE3HBIX UCKOMAEMbIX OKa3bIBa€TCSl HA OCHOBAHUU
CIENYIIUX HOPMAaTHUBHBIX IpPaBOBBIX AKTOB:

1) nynkra 3 ctathu 44 3akona PecniyOnuku Kazaxcran ot 27 ssHBaps 1996 rona «O
Helpax U HEIPOMOIb30BAHUUY;

2)nocranoBienue IIpasurenscrBa Pecniyonuku Kazaxcran ot 21 ssHBaps 2000 rona
N 108 «O6 yrBepxaeHuu [IpaBun mpenocTaBiieHHs MpaBa HEAPOIOIH30BAHUS B
Pecnyb6nuxe Kazaxcrtan»;

3)noctanosnenue [IpaButenscTBa Pecmyonuku Kazaxcran ot 30 utons 2007 roga
N 561 «OO0 yTBepkIeHUHM peecTpa TOCYIJapCTBEHHBIX YCIYT, OKa3bIBAEMBIX
buszmyeckum U IOPUAUYECKUM JTUILAM.

4. JlaHHYI0 TOCYJapCTBEHHYIO YCIYyry NpPEAOCTaBIISIET YIpPaBICHUE
npeanpuHuMaTeIbcTBa U mpoMbinieHHocTH FOxkHo-Kazaxcranckoit obOnactu,
Haxoxsamuiicas mo azapecy: r.llemmkent, yn.Kaseibex Oum, 5, obuUIUaIbHBIA CaWT
yIPaBIICHUS MPEANPUHUMATEIBCTBA U TNpoMbllieHHOCTH FOxHo-Ka3axcranckon
obmacTu: www.dppuko.kz.

5. ®opmon 3aBepIICHUS OKA3bIBAEMOM T'OCYAAPCTBEHHOM YCIYyIUM — SIBIISIETCS
Bblaua cepTu(UKaTa O PErucTpalud KOHTpaKTa Ha pa3BeaKy, AOObIYYy WIH
COBMENICHHYIO pa3BeJKy U J00bIUy 00IepacnpOCTPAaHEHHBIX MOJIE3HBIX UCKOMAEMBbIX.

6. JlanHasi rocy1apCTBEHHAs yclyra OKa3blBaeTCa (PU3NUECKUM U IOPUIUYECKUM
munam Pecniy6onuku KazaxcraH, Gu3n4eckuM U IOPUIAYECKUM JIMIIAM UHOCTPAHHBIX
rocyagapcTB

7. CpoKkH OTpaHMYEHUN MO BPEMEHM IMPU OKa3aHUU TOCYyJapCTBEHHON YCIyTH:

1) cpoku okazaHus roCyIapCTBEHHOM yCIyrd ¢ MOMEHTA Cllayu NOTpeduTeneM
HeO0OXO0IMMBIX JTOKYMEHTOB, B TCUCHUU 10 JHEM;

2) MakCHMaJbHO JOMYCTUMOE BpeMs OXHUJAaHUA B OYEpeaUd MpPH cJaye
HEOOXOIUMBIX JOKYMEHTOB (IIpU perucTpaiiy, NoJyuyeHUuH TaloHa, U T.I1.): He Oosee
30 M U H Y T ;

3) MAaKCHUMAJIbHO JOIIYCTHMOC BPCMA OXHUJAAHUA B OUYCPCAMU IIPU IMOJTYUCHHUH



JOKYMEHTOB, KaK pe3yJbTaT OKa3aHWsi rOCyJapCTBEHHON ycayru - 30 MHHYT.
8. JlaHHas rocy1apCcTBEHHas yCiayTra OKa3bIBACTCSl IOPUIUUECKUM U (PU3NYECKUM
ATUIaM becmaaTHO.

9. Crannmapt oka3aHus JAHHOW TOCYJapCTBEHHOM YCIyTrW pa3MeIleH Ha
BU3yaJlbHOM HCTOYHHUKE HWHPopMmanuu (cTeHne) B (Qoiie ympaBieHUs
npeAnpUHUMATENbCTBA M TpombinieHHOocTH HOxkHo-Kazaxcranckoit oOnactu.

10. I'paduk paboThl ynpaBieHHs NMPEANPUHUMATEIHCTBA U MPOMBIIIICHHOCTH
HOxno-Kazaxcranckoit o6mactu: npueM qokymeHToB B kKabunetax 303, 305 npuemHbie
nuu — exeaHeBHo ¢ 9-00 o 18-00, o6exn ¢ 13-00 go 14-00. Beixognsie nuu: cyo06oTa u
BOCKpECcCEeHSBEe
[IpenBaputenbHas 3amuch IS MOJYYSHUS YCIYTH U YCKOPEHHOE OOCIyKMBaHUE HE
OCYMECTBIAETCSH.

11. B orgene oxa3aHus TOCYIJapCTBEHHBIX YCIYT YIpaBJICHUS
OpeAnpUHUMATENBCTBA U NpoMbllieHHocTH HOxkHOo-Kazaxcranckoit obnactu aiis
IPENOCTABICHHS TAHHON rOCYJapCTBEHHOM YCIYI'M CO3JAHbI CIEAYIOIIUE YCIIOBHS:
OJIMH TIMCHMEHHBIM CTOJ M JBa CTyJa, UMEETCA CTEHJ C MEePEeUYHEM HEO0OXOIUMBIX
JTIOKYMEHTOB.

2. ITopsanok oka3aHus roCyapCTBEHHON YCIyTH

12. JInst mosrydeHus: JaHHOW TOCYAapCTBEHHOM YCIIYTH MOTPEOUTEINI0 HEOOXOTUMO
OpeancTrTaBUTH

1) 3asiBJICHUE HA PETUCTPAITUIO KOHTPAKTOB HA PA3BEAKY, TIOOBIYY M COBMEIICHHYIO
pa3BeKy W J00bIUy OOIIEepacnpoOCTPaHEHHBIX TMOJIE3HBIX HCKOIMAEMBbIX;

2) KOHTpPAakKT c NPUTOXKECHUSIMU.

13. bnanku, popmbl 3asBIEHUU JJI MOTYUYEHUSI JAHHOW TOCYJapCTBEHHOM YCIyTH
H e OpPeayCcCMOTPEHBHI .

14. 3asBneHue U Jpyrue AOKYMEHTBHI, HEOOXOAUMBIE IJsl MOJYyUYECHHUS
roCy/IapCTBEHHON YCIyTH CHAIOTCA MOTpPEOUTENeM JIMYHO CIeIHaInucTaMm OTesa
OKa3aHUs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYr YIpPaBICHUS NpEANpPUHUMATEILCTBA U
npombinieHHocTH FOxHo-Kazaxcranckoir ob6nactu, mo azapecy: r.llIsiMkeHT,
yn.Ka3eibex 6u, 5, kabunerst 303,305, Ttem: 53-77-81, 53-51-75.

15. TlorpebuTens mocie ciayu BceX He0OXOUMBIX JOKYMEHTOB MOJTy4YaeT TaJIoH B
KOTOPOM COJEPKHUTCS JaTa TMOJYyUYEeHHUs MOTpeOuTelieM JaHHOW TroCyaapCTBEHHOM
y ¢ A1y T H

16. Brimaua ceprudukara o perucTpali KOHTPaKTa OCYIIECTBIISIECTCS TOJIBKO MIPU
JUYHOM TIOCENIEHWU TMOTpeOuTeNeM OTeNla OKa3aHWs TOCYJIapCTBEHHBIX YCIyT
yIpaBIICHUSI MPEINPUHUMATENIBCTBA U NpOoMbINIIeHHOCTH FOkHO-Ka3zaxcranckou
obnactu, o aapecy: . [lIeivkenT, yiu. Ka3pioek-6u, 5, kadbunersr 303,305, ten.53-77-
8 1

17. OcHoBaHMAMU U1l OTKa3a B NMPENOCTABIEHUH TOCYJAapCTBEHHOM YCIIyTH



IOPUIUUYECKOMY 1781071 busznueckomy auny SABJISIETCS:
HE MpeA0CTaBICHHE HEOOXOUMBIX TOKYMEHTOB.

3. IIpuHIUIE paboTHI

18. Cneunanuctsl OoTAENa OKa3aHUS TOCYJapCTBEHHBIX YCIyr YIPaBJICHHS
npearnpuHUMaTeabCcTBa U IpoMbliieHHOCTH HOxHo-Ka3zaxcranckoit o0iacTu 1o
OTHOLICHHUIO K MOTPEOUTENIO JaHHOM T'OCYJapCTBEHHOHN YCIYrM PYKOBOJICTBYIOTCS
HUJKECIeAY U UM OPpUHIUTAMH paboOTHI:

1)BeXIIMBOCTh, HEAOIYIICHUE MPOSIBICHUN OIOpOKpaTH3Ma U BOJOKHUTHI MPH
paccMOTpeHuU oOOpalieHuid (3asBICHUM) IOPUIUYECKUX U (U3UYECKUX JIMII;

2)mpenocTaBiieHUE HcUepHbIBaONe uWHGOpMAuu 00 OKa3bIBaeMOM

FrOCYyIlapCTBEHHOW yciuyre;

3)obecnieueHne COXPAaHHOCTH, 3AIUTHl M KOHPUIECHIINATFHOCTH HHPOPMAITUU O
COJIEP’KaHUU IOKYMEHTOB ITOTPEOUTEIIS.

4. Pe3ynbTaTsl paboTHI

19. Pe3ynbpTaThl OKa3aHUs rOCyAapCTBEHHOMN yCIyTH NOTPEOUTEISIM U3MEPSIOTCS
MOKa3aTeasIMU KayecTBa W JOCTYHHOCTH B COOTBETCTBHHM C MPHUIOXKEHHUEM K
HaCTOsALIEMY CTaHAapTy (Tabiuua «3HadeHHe Mmokas3aTesiell KayecTBa U IOCTYITHOCTH
)

20. LeneBsie 3HaUeHUA MOKa3aTesiel KauecTBa U IOCTYITHOCTH TOCYIapCTBEHHBIX
yCIIyT, IO KOTOPBIM OLIEHUBaeTcs paboTa OTAeNla OKa3aHUs IOCYAapCTBEHHBIX YCIyT
yIOpaBlIeHUs MTpeANnpUHUMATEIbCTBA M MpoMbliuieHHOCTH IOxHo-Kazaxcranckoit
00JacTH, €XEroJHO YTBEP)KIAITCs CIELUUAIbHO CO3/JaHHBIMU pAa0OYUMU TPYIIAMHU.

5. ITopamox o6xkanoBaHUA
21. Tlopsimox oGkanoBanusi AercTBUs (0€31eUCTBUS) CIEMATUCTOB OT/EeNa,
Pa3bACHIETCS HaYaIbHUKOM OTJeNIa OKa3aHUs TOCYJAAPCTBEHHBIX YCIYT YIPaBICHUS
npeanpuHUMaTeIbCTBa U poMbliuieHHOCTH FOxxHOo-Ka3zaxcranckoit oonactu, kabuHeT
Ne 303, TEeN: 53-77-81.
22. Kanoba nomaercs Ha UMsI HAaYaJIbHUKA YIIPaBIEHUS MPEIIIPUHUMATEIHCTBA U
npombinuieHHOCTH HOxkHO-Ka3zaxcranckoit obnactu, kabuner 304, ten: 53-48-66.
23. JIokyMeHTOM, MOJTBEPKACHUE MPUHATHE >KAIOObI SBISETCS TaJlOH,
BBIJJaBACMbBIM IMHHHCTPATHBHBIM OT/EJIOM YIIPaBJICHUS MPEANPUHUMATEIHCTBA U
npombinieHHocTH HOkHO-Kazaxcranckod 0o0iacTu ¢ yka3aHHEM CpPOKa U MecTa
MOJIYYEHUST OTBETa Ha TMOJIaHHYIO kano0y. O xoae pacCMOTPEHHS KajJoObl, MOXHO
y3HaTh y CHOENHAJUCTOB  aIMHHUCTPATUBHOTO  OTJENIa  YIpPaBJICHUS
npeAnpUHUMATENbCTBA U TpoMblluieHHOCTH FOxHo-Ka3zaxcTanckoit obiactu 1o
KOHTaKTHOMY Tenedony: 53-48-66.
6. KorrakrHas nEpopManys



24. KoHTaKTHbBIC JaHHBIEC YIIPABICHUS MPEANPUHUMATEIHCTBA U MPOMBIIIJICHHOCTH
IOxHo-Kazaxcranckoit ob6mactu: moutoBbsli aapec: 160050, r. IsiMkeHT, yII.
KaswpmbOek-0wu, 5

Tenedon HavaabHUKA YIPaBICHUS MPEATPHUHUMATEIHCTBA U TPOMBIIIICHHOCTH
IOxuno-Kazaxctanckoi oOmacrtu: 54-77-717.

Tenedon 3amecTuTens HavyalbHUKA yIpaBICHHUS MNpPEANPUHUMATEIIHCTBA U
IPOMBIIIIIEHHOCTH IOxno0-Ka3zaxcranckon obnacTu: 53-50-58.
Tenepon (dpakc) mnpuemnoi: 53-49-40, 53-59-52.
Tenedon HavanpbHUKA OT/AENAa OKa3aHHS TOCYJIAPCTBEHHBIX YCIYT YIIPaBICHUS
peANpPUHUMATENLCTBA U TIpoMblliuieHHOCTH FOx)HO0-Ka3zaxcranckoit odnactu: 53-77-
8 1 (kab6.303).

Tenedon crennanaucToB OT/ENa OKa3aHUs TOCYAPCTBEHHBIX YCIIYT YIIPaBICHUS
IpeAnpuHUMATENbCTBA U TIpoMblliuieHHocTH FOxHo-Kazaxcranckoit obdnactu: 53-51-
75 (ka6.305).I'paduk padotsi: exeqneBHo ¢ 9-00 no 18-00, oden ¢ 13-00 go 14-00.

Brixonusle gHuU: cy00oTa U  BOCKpECEHbE.
I'paduck NpuemMa:
HayaJlbHUKA yOPaBJICHUS NPEANPUHUMATENIHCTBA W MPOMBINIICHHOCTH
IOxno-Kazaxcrtanckoi o0nacTtu:

MNOHEAEIBHUK C 17 00 higo) 18 00 ;

3aMCCTUTCIIA Ha4dYaJIbHUKaA YIIPABICHHUA IMPCAINPHUHHUMATCIBCTBA H

IPOMBILIJIEHHOCTH IOxHo0-Ka3zaxcranckoi obnacTu:
BTOPHHUK C 17 00 10 18 00
KoHTakTHBIE MNaHHBIE BBIMIECTOSIIEW OpPraHU3alUU - AaKUMar

IOxno0-Kazaxcranckoii oomact, r. llsiMkenT, ip. Tayke-xaHa, 6 ten: 53-74-43, daxkc:
53 -05-217

25. lpyras none3Hast ”HGOpMaIys i MOTpeOuTens pa3MelieH Ha opUuIuaIbHOM
caliTe  ympaBJieHUsS  NOpPEANPUHUMATENCTBA U MPOMBIIIJICHHOCTH
I0xno0-Kazaxcranckoit oomactu: www.dppuko.kz.
Il pumox eHHue

K CTaHAAPTY OKa3aHUA
TOCYyAapCTBEHHOM YyCIYyTH
«Perucrpanus KOHTPaKTOB Ha pa3BeaKYy,
n00bIuy UIu COBMEIIEHHY O pa3BenKy U
no00BIUy oOmepacunpoCTpaHEHHBIX

MOJIE3HBIX UCKOMAEMbIX»
Tabnuua. 3HaueHus nokas3aTese KauecTBa U JOCTYITHOCTH

Ilokazatenn KadecTBa HopmartuBHoe IlenxeBoe Texymee
1 IOCTYIHOCTH 3HaYEeHHE 3HAaYEHHUE 3HAaYEHUE
MOKa3aTess nmokasaTems B



1. CBOEBpEMEHHOCTH

1.1. % (momst) ciryyaeB IpeIOCTaBICHHS
YCIYyTH B YCTaHOBJCHHBIH CpPOK C
MOMEHTa CIa4i JOKYMEHTa

1.2. % (moms) moTpebuUTENEH,
OXKMAABIINX TMOJYYCHHUS YCIYTH B
ouepenu He Oonee 40 MUHYT

2. KauecTBO

2.1. % (mons) moTpeOuUTENCH,
YIOBJIETBOPEHHBIX KaueCTBOM IIpoIiecca
MPEAOCTABICHHS YCITyTH

2.2. % (monst) ciydyaeB NpPaBUIBbHO
odopMIeHHBIX JIOKYMEHTOB
JOJDKHOCTHBIM JTUTIOM (TIPOM3BEICHHBIX
HAYHUCIICHUIl, PACUCTOB U T.]11.)

3. JoCTynHOCTh

3.1. % (monmsa) motpeburenei,
YIOBJICTBOPCHHBIX  KA4eCTBOM U
uHpopmanuei 0 mopsaKe
MIPEIOCTABICHUS YCITyTH

3.2. % (mons) cnydaeB MPaBUIBLHO
3aMOJIHEHHBIX noTpeduTenemM
JIOKYMCHTOB H CIaHHBIX C TICPBOTO pasa

3.3. % (monst) ycayr uHpOpMaIMK, O
KOTOPBIX JOCTYITHO uepe3 MHTepHeT

4. TIpomecc ob6xanoBaHus

4.1. % (momst) oOOCHOBAHHBIX >Xalod
0o0meMy KOJNHUYEeCTBY O0OCITyKEHHBIX
oTpeOuTeNei M0 TaHHOMY BHAY YCIIyT

4.2. % (momst) 0OOCHOBAaHHBIX JKal00,
PAaCCMOTpPEHHBIX U yIOBJIETBOPEHHBIX B
YCTaHOBJIEHHBIN CPOK

43. % (moms) moTpeOHUTENEH,
Y/IOBIETBOPEHHBIX CYIIECTBYIOIIUM
MTOPSAKOM 00KaTOBAHHS

44. % (mons) moTpeOuUTENCH,
YI0BIETBOPEHHBIX cpokamu
00xamoBaHUs

95 %

90 %

90 %

95 %

80 %

80 %

50 %

0,1 %

95 %

95 %

90 %

nocieayouem
TOy

3

80 %

50 %

70 %

85 %

60 %

45 %

40 %

0,3 %

70 %

60 %

60 %

ImokKasaTeiisa
OTYCTHOM rogy

4

75 %

40 %

60 %

75 %

50 %

30 %

30 %

0,5 %

60 %

50 %

50 %



5. BexxnmuBocTh

5.1. % (monst) moTpeduUTENEH, 90 % 70 % 60 %
YIAOBJICTBOPEHHBIX  BEXJIUBOCTHIO
nepcoHana

[TokazaTenn pacCUUTHIBAIOTCS B COOTBETCTBHH C MOJICIBHBIMU METOANYECKIUMHU
PEKOMEHIAllMsIMU IO OIPEEIICHUIO NTOKa3aTeseil CTaHJapTOB TOCYIaPCTBEHHBIX YCIIYT
, YTBepXAeHHbIMU TipuKazoM lIpencenarens ArentcrBa Pecrybnuku Kazaxcran mo
JiesiaM TOCYTapCTBEHHOM ciy:KO0bI (caiiT.www.kyzmet.kz.)

[T pumnoxeHnwue 2
HDOCTAaHOBIEHH IO
aKkumMmara IOxuno-Kazaxcranckoi obmactu
25 CEHTAODp A 2008 rojua
Ne 301
Crampapt

OKa3aHWA TOCYJapCTBEHHOM yciayrd «Perucrpamus pmorosopa 3ajora Ha
pa3BeIKy, [HnOOBIMy H Ha COBMEMEHHYI pa3BeKy H J0OBITy
obmepacnpoCTpaHEHHBIX MOJIE3HBIX HCKOMAEMBIX))

1. O6mme nomoKeHIA

1. Peructpauusi noroBopa 3ajiora Ha pa3BeiKy, JOObIUY U Ha COBMEIICHHYIO
pa3BeKy U T0ObIYY OOIIEpaCTPOCTPAHEHHBIX MOJE3HBIX UCKOMAEMbIX — 3TO Mepeaadya

npasa HEJIPOMOJIb30BaAHUS B 3aJI0T.

2. ®opma OKa3bIBaEMOM rOCyAapCTBEHHOUN yCIYyTrHM — HE aBTOMATU3UPOBAHHAS.

3. Peructpauus moroBopa 3ajiora Ha pa3BeaKy, J0OBIUY M Ha COBMEIICHHYIO
pa3BelIKy U 100bIYYy OOIIEpacpOCTPAHEHHBIX MOJIE3HBIX MCKOMAEMBbIX OKa3bIBAETCS
Ha  OCHOBAaHMHU  CIEAYKIIUX  HOPMATHUBHBIX  IPAaBOBBIX  AKTOB:

1) ct.8 0.6 u ct.14 3akona Pecniyonuku Kazaxcran ot 27 auBapsa 1996 roga «O
HelIpax U HEIPOMOIb30BAHUUY;

2) IloctanoBnenue IIpaButensctBa Pecnyonuku Kazaxcran ot 30 urons 2007 roga
N 561 «OO0 yTBepXkIeHUH peecTpa TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT, OKa3bIBAEMBIX
busznyeckum u IOPUIUYECKUM JTUIAM».

4. JlaHHyI0 TOCYJapCTBEHHYIO YCIYyry NpPEAOCTaBIIsIeT YyIpaBIECHUE
npeAnpUHUMATENbCTBA W TpoMmbinieHHocTH HOxkHo-Kazaxcranckoir o0Grnactu,
Haxomsmuiics mo axpecy: r.llleiMkent, yin. Kaseibex Ou, 5, oduIHaNIbHBIN CaWlT
yIpaBICHUSI MPEINPUHUMATENIBCTBA U NpoMbINIIeHHOCTH FOxxHO-Ka3zaxcranckoi
obnmactTu: www.dppuko.kz.

5. ®opmou 3aBepIUIECHHUS OKA3bIBAEMOM T'OCYHAPCTBEHHOW YCIYIM — SIBIISIETCS
perucTpaiys J0roBopa 3ajora Ha pa3BeJKy, 100bUY U Ha COBMEIIEHHYIO Pa3BEAKY U
n00BI9y obIepacmpocTpaHEHHBIX MOJE3HBIX HUCKOTIaeMBbIX.

6. JlanHasi rocy1apCTBEHHAs yClIyra OKa3blBaeTCAd (PU3NUECKUM U IOPUIUUYECCKUM



munam Pecny6nuku KazaxcraH, pu3nyeckum U IOPUIUIECKUAM JIMIIAM HWHOCTPAHHBIX
rocyanapecTB
7. CpoKkH OTpaHMYEHUN MO BPEMEHM IMPU OKa3aHUU TrOCYJapCTBEHHON YCIyTH:
1) cpoku okazaHus TOCYJIapCTBEHHOW YCIyTM C MOMEHTa CAa4u MOTpeOuTeIeM

HEO0OXOJUMBIX JOKYMEHTOB, B TECUYCHHUE 7 JTHEH;

2) MakCUMaJbHO JONYCTUMOE BpeMs OXHUIAHUS B OYEpEaM NpPHU caade
HEOOXOJUMBIX JTOKYMEHTOB ([P PETUCTPALIMM, MOJTYYEHHH TaJOHA, U T.Il.) - HE
bomee 30 MUHYT,;

3) MakCUMaJIbHO JONMYCTUMOE BpEMsl OKUJAHHUS B OUYEpEIW NPHU MOJYyYEHUU

JOKYMEHTOB, KaK pe3yJbTaT OKa3aHusi rocyAaapcTBeHHON ycayru: 30 MHUHYT.
8. JlaHHast rocyJapCTBEHHAsl yCIIyra OKa3bIBaeTCs IOPUINYECKUM U GU3UUECKUM
IADaM Ha OecnjJaTHOMH OCHOBE.

9. Cranpgapt oka3aHMsi [aHHOW TOCYJApCTBEHHOW YCIYTHM pa3MEIIeH Ha
BU3YaJIbHOM  MCTOYHMKE  HHpopMauuu (cteHnae) B  (¢oile ynpaBieHHs
npeAnpUHUMATENbCTBA W TpombinieHHocTn  FOxxHo-Kazaxcranckoit o6GmacTu.

10. I'paduk paboThl ympaBieHUS TPEANPUHUMATEICTBA U MPOMBIIIJIEHHOCTH
HOxno0-Kazaxcranckoit obmactu: nmpueM qoKkymMeHTOB B kaOunetax 303,305, mpuemHbie
nHu — exxenaeBHO ¢ 9-00 mo 18-00, 06ex ¢ 13-00 no 14-00. Beixonnsie nau: cyo060Ta
u BOCKpPECEeHSBbE.

[IpenBaputenbHas 3aUCh JUIsl TOJYYEHUS! YCIYTH U YCKOPEHHOE O00CTyKMBaHUE HE
OCYMECTBIAETCSH.

11 . B orgene oka3aHus TOCYAApCTBEHHBIX YCIYr YIpaBJICHUS
OpeANpUHUMATENBCTBA U MpOoMbIIUIeHHOCTH FOxHO0-Ka3axcranckoi obnactu nms
IPENOCTABIICHNs TaHHOW IOCYJIapCTBEHHOM YCIIYI'M CO3JaHbl CIEIYIOIIUE YCIOBUS:
JUTSL 3aMOJTHEHUST HEOOXOIUMBIX JOKYMEHTOB HMMEETCS OJIMH MUCHhMEHHBIM CTOJI U JIBa
CTyJa, CTEH/ C IEpeYHEM HEOOXOAUMBIX JOKYMEHTOB.

2. ITopsanok okxa3aHMs roCyJapCTBEHHON YCIyTH
12. JInst mosrydeHus: JaHHOW TOCYAapCTBEHHON YCIIYTH MOTPEOUTEII0 HEOOXOTUMO
OpeancTaBUTH

1) 3asBNEHHE Ha PETHCTPALMIO AOTOBOpA 3aJ0ra Ha pa3BeIKy, J0ObIYYy U Ha

COBMENICHHYIO Pa3BEJKy U J0OBIUY 00LIEPACTPOCTPAHCHHBIX TOJIE3HBIX UCKOMAEMBIX;
2) ngoroBop 3ajuora npaBa HeJIPONOJb30BaHUSA;
3) pa3pelieHre KOMIIETEHTHOTO OpraHa o nepejade npaBa HEAPOIMOJIb30BaHUS B
3 a o1 o0 T
13. bnanku, popMbl 3asBICHUS 711 TIOJYYCHUS JAHHOW TOCYJAapCTBEHHOU YCIYTH
H € ONPEAYCMOTDPEHBHI .
14. 3asBneHue U Jpyrue AOKYMEHTBHI, HEOOXOAUMBIC IJsi MOJYUYCHHUS
rOCyJIapCTBEHHOM YCIYyrH CHAIOTCS TOTpeOUTeNeM JIMYHO CIeNHaIUuCcTaM OT/ela
OKa3aHUsl TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYI VIpaBJI€HUs MOpeANPUHUMATEIbCTBA M



npombinieHHOCTH FOxHo-Kazaxcranckoit obnactu, mo azapecy: r.llIsiMkeHT,
yn.Ka3pi6ex owu, 5, KaOMHETHI 303,305.

15. [oTpebuTens mociie ciadyu BceX JTOKYMEHTOB TOJIY4aeT TajlOH, B KOTOPOM
COJCPKUTCS JaTa TMOJIy4eHUS TMOTPEOUTEIeM TOCYJapCTBEHHOW YCIYTH.

16. Bbiiaua 3aperucTpupoBaHHOIO JOTOBOpA 3ajiora Ha pa3BeAKy, AJ0ObIYY U Ha
COBMENICHHYIO Pa3BeJKy U J00ObIUy 00IepacnpOCTPaHEHHBIX MOJIE3HBIX UCKOMAEMbIX
OCYILIECTBIISIETCS TOJIBKO MPHU JTUYHOM MOCEIICHUU TMOTpeOUTeNIeM OT/IeNia OKa3aHUs
rOCY/IAapCTBEHHBIX YCIYT YNPABJIEHUS NPEAIPUHUMATEIBCTBA U MPOMBIIIJIEHHOCTH
IOxHno-Kazaxcranckoit ob6nactu, nmo anpecy: r.llleimkent, yi. Kaszeibek Ou, S5,
KaOHWHETEHI 303,305, TEI: 53-77-81, 53-51-75

17. OcHoBaHUAMU Il OTKa3a B MPEJOCTABJICHUM TOCYJApCTBEHHOM YCIIyTH
IOPUAUYECKOMY 178107 buszngeckomy TUIY SIBJISIETCA:
HE TMpeJICTaBlIieHnEe HE0OXOIUMBIX IOKYMEHTOB.
3. IIpuspmE paboTel
18. Cneunanuctsl OTAENa OKa3aHUS TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT YIPaBJICHHS
npeAnpUHUMATENbCTBA U TpoMblluieHHOCTH FOxHO0-Ka3axcTaHnckoil obisactu 1o
OTHOIIECHUIO K MOTPEOUTENIO JAaHHOM TOCYJapCTBEHHON YCIYTH PYKOBOJCTBYIOTCS
HUXKECIeAYI UM NpUHOUTIAM paboOTH:
1) BeXXITMBOCTH, HEJOMYIICHUE MPOSBICHUN OIOpOKpAaTU3Ma M BOJOKHUTHI MPH
paccMOTpeHuU oOpalieHuid (3asBICHUN) IOPUIUYECKUX U (U3UYECKUX JIMII;
2) mpemocTaBlieHHE HCUepHbIBarome wHpopmanuu 00 OKa3bIBaeMOU
TOCYAAapCTBEHHOM ycayre;

3) o0ecrieyeHne COXpaHHOCTH, 3AIUTHI U KOH(DHUICHIHAIBHOCTH UH(POPMAIUU O
CoJiep KaHUH IOKYMEHTOB TOTPEOUTENIS;

4. Pe3ynsTaTsl paboThl

19. Pe3ynbTaThl OKa3aHus TOCYJAPCTBEHHOMN YCIYTH MOTPEOUTENSIM U3MEPSIFOTCS
MOoKa3aTelsIMU KadecTBa W JOCTYIMHOCTH B COOTBETCTBUM C TPUIIOKEHUEM K
HACTOSIIEMY CTaHAapTy (Tabnuua «3HayeHue MoKa3zarelie KauecTBa U JOCTYITHOCTH
)

20. LleneBble 3HaUCHMS MMOKA3ATENIEN KA4ECTBA U JOCTYITHOCTH I'OCYIAPCTBEHHBIX
YCIIYT, TI0 KOTOPBIM OIIEHUBAETCs padoTa OT]eja OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHBIX YCIyT
VIIPABJICHUSI MPEANPUHUMATENBCTBA M OpOoMbINIIEHHOCTH FOxHO-Ka3zaxcranckoit
00J1aCTH, €KETOTHO YTBEPXKIAIOTCA CIIEUATBLHO CO3/IaHHBIMU PAO0YMMU TPYyTIIaMHu.
5. Ilopamox o6xkanoBaHNA

21. IMopsimox obGxamoBanus jaecTBUs (0e3ACHCTBHS) CIEIUATUCTOB OT/EIA,
Pa3bACHAETCS HAYAJIbHUKOM OTJIENIa OKa3aHWsS FOCYNAPCTBEHHBIX YCIYT YIIPABICHHS
peanpuHUMAaTEILCTBA U TpoMbITiuieHHOCTH FOkHO-Kaszaxcranckoit o0mactu, kaOuHET
No 303, TEeI: 53-77-81.

22. JKanoba mopaeTcs Ha MMS HaydaJbHUKA yIpPaBJICHUS MPEINPUHUMATENIBCTBA U



npombinuieHHOCTH FOxHo-Kazaxcranckon obnactu, xkadunetr 304, tem: 53-48-66.
23. JIOKyMeHTOM, MOJTBEPKACHUE MPUHATHE >KAJIOObI SBISETCS TaJlOH,
BBIJJABAEMBIM aJMUHHUCTPATUBHBIM OTJEJIOM YIPABJICHUS NpPEeANPUHUMATEIIbCTBA U
npombinuieHHOCcTH HOkHO-Ka3zaxcTtanckoil o0flacT ¢ yKa3zaHHMEM CpoKa U MecTa
NOJIyYEHHUSI OTBETA Ha MOAAHHYIO kajto0y. O X0ae pacCMOTpPEHUs KaJIoObl, MOKHO
y3HaThb y CHEUUAJUCTOB  AJIMHHHUCTPATUBHOTO  OTAEJla  YIPABICHUSA
OpeANpUHUMATENbCTBA U TpoMblIUIeHHOCTH FOxHO0-Ka3axcTanckoil obsactu 1o
KOHTakTHOMY Tenedony: 53-48-66.
6. KorrakrHas madopManms
24. KoHTaKTHbIE TaHHBIEC YIIPABICHUS MPEAITPUHUMATENIHCTBA U MPOMBIIIIEHHOCTH
IOxn0-Ka3zaxcranckon obiacTu: IMOYTOBEIN aapec: 160050,
r. HIpIMKEHT, yIaI. Ka3pibek-0u, 5.
Tenegon HavaNbHKUKA yIpaBICHUS MPEATPUHUMATEIHCTBA U MTPOMBIIUIEHHOCTH
IOxHno-Ka3zaxcrtanckoi oOnacrtu: 54-77-717.
Tenedon 3amecTuTesNss HadallbHUKA YNpaBJICHUS MPEANPUHUMATEIHCTBA U
IPOMBIIIIEHHOCTH IOxno0-Ka3zaxcranckon obnacTu: 53-50-58.
Tenepon (dpakc) mnpuemnoi: 53-49-40, 53-59-52.
Tenepon HayanbHUKa OT/AENIa OKa3aHUS TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT YIPaBICHUS
pEeANPUHUMATENLCTBA U TIpoMbiniuieHHOCTH FOx)HO0-Kaszaxcranckoit obnactu: 53-77-
8 1 (xka6.303).
Tenegon cnennanancToB OT/ENA OKa3aHHs FOCYJaPCTBEHHBIX YCIYT YIPaBICHUS
IpeAnpUHUMATENbCTBA U TIpoMbiliuieHHOCcTH FOxHo-Kazaxcranckoit obnactu: 53-51-

75 (ka6.305).
I'padux paboter: exequeBno ¢ 9-00 mo 18-00, o6enq c¢ 13-00 mo 14-00.
Beixogueie agHU: cy0O06oTa 151 BOCKpPECEHBE.
I'paduck nNpueMa:
HayaJlbHUKA yIPaBJICHUS NPEANPUHUMATEIBCTBA W IMPOMBIIIICHHOCTH
IOxuno-Ka3zaxcranckoi obnacTu:
NoHeaeaAbHUK ¢ 17 2 hi o) 18 2 ;
3aMECTUTENIsl  HadaJlbHUKA YMPABICHUS MPEANPUHUMATEIHCTBA H
IPOMBIIIJIEHHOCTH IOxHo-Ka3zaxcrtanckoi obnacTu:
BTOpHUK ¢ 17 g 0 18 E)
KoHTakTHBIE [aHHBIC BBIIIECTOAIICH OpraHWU3aMUU - aKUMar

IOxno0-Kazaxcranckoit oonactu, r.llsimkent, np.Tayke-xana,6 ten: 53-74-43, dakc:
53 -05-217

25. Hpyras none3Hast uHpopManus AJjisi oTpeduTeNns pa3MelieHa Ha opUuIuaTbHOM
caiiTe  ympaBjeHUS  MOpEeANpPUHUMATENHCTBA U  NPOMBINUICHHOCTH
IOxHo0-Kazaxcranckoi obmactu: www.dppuko.kz.



Il pumox eHHe

K CTaHOAapTy OKa3aHUA
TrOCYIapCTBEHHOMU yCAyTH
«Perucrpanus JOTOBOpa 3ajora Ha pa3BelKy,
n00BIUy U COBMEIIEHHY IO pa3BenkKy 51
n00BIUy o0mepacunpoCTpaHEHHBIX

MMOJIE3HBIX NCKOIIAEMBIX))
Tabnuia. 3HaueHHs TTOKa3aTeleil KauecTBa M JIOCTYITHOCTH

IToxa3arenu xauecTBa U JOCTYIIHOCTH HopmartusHoe IleneBoe 3HayeHUE Texkylee 3HaYeHUE
3Ha4YeHHE nokasarens B MIOKa3aTelisl B OTYETHOM
noKa3aTens HOCIEAYIOIEM TOay rogy

1 2 3 4

1. CBOEBpEMEHHOCTH

1.1. % (moinst) ciryuaeB nmpenoctaBieHust 95 % 80 % 75 %
YCIYyTH B YCTaHOBJCHHBIH CpPOK C
MOMEHTa CIIa4i JOKyMEHTa

1.2. % (moms) motpeduTene, 90 % 50 % 40 %
OKHAABIINX TOJAYYEHHUS YCIAYTH B
ouepenu He Oomee 40 MUHYT

2. KauectBO

2.1. % (moms) moTpeOuUTENCH, 90 % 70 % 60 %
YIOBJICTBOPEHHBIX KaYeCTBOM IpOIecca
MIPEIOCTABICHUS YCITyTH

2.2. % (monms) ciywaeB mpaBWiIbHO 95 % 85 % 75 %
0o(hOpMIIEHHBIX JIOKYMEHTOB

JIOJDKHOCTHBIM JIMIIOM (TIPOM3BEICHHBIX

HAYHCIICHUH{, pacYeTOB U T.1I.)

3. JoCTynHOCTh

3.1. % (monst) motrpedbuTene, 80 % 60 % 50 %
YIOBJICTBOPCHHBIX  KA4YeCTBOM U
uHpopmanuei 0 MopsaKe

MIPEJOCTaBICHUS YCIIyTU

3.2. % (mons) cayuaeB mnpasuiabHO 80 % 45 % 30 %
3aMOJIHEHHBIX noTpeduTenemM
JIOKYMCHTOB H CIaHHBIX C TICPBOTO pasa

3.3. % (monst) ycayr undopmarmu, o 50 % 40 % 30 %
KOTOPBIX JOCTYITHO uepe3 MHTepHeT

4. TIpomecc obxkanoBaHus

4.1. % (mons) obocHOBaHHBIX Xxamobd 0,1 % 0,3 % 0,5 %
0o0meMy KOJHUYEeCTBY O0OCITyKEHHBIX
OTPEeOUTENICH 110 JAHHOMY BHAY YCIIyT



4.2. % (momst) oOOCHOBaHHBEIX Xajo0, 95 % 70 % 60 %
PAaCCMOTpPEHHBIX U yIOBJIETBOPEHHBIX B
YCTaHOBJIEHHBIN CPOK

43. % (moms) moTpeOuUTENCH, 95 % 60 % 50 %
Y/IOBIETBOPEHHBIX CYIIECTBYIOIIUM
TTOPSAKOM 00KaTOBAHUS

44. % (mons) moTpeOuUTENCH, 90 % 60 % 50 %
YIOBIETBOPEHHBIX cpokamu
00xamoBaHUs

5. BexxmmBoCTh

5.1. % (monst) morpeduTene, 90 % 70 % 60 %
YIAOBJIETBOPEHHBIX  BEXJIUBOCTHIO
nepcoHana

[Toxa3zaTenn pacCUYUTHIBAIOTCS B COOTBETCTBHUHU C MOJCIBHBIMUA METOANYCCKUMHU
PEKOMEHAIMSMU T10 OTIPEJICTICHHUIO TTOKa3aTelield CTaHapTOB rOCYIapCTBEHHBIX YCIyT
, YTBEpKJIeHHBIMU Tipuka3oM l[Ipencenarens ArentrcrBa PecmyOnuku Kazaxcran mo
JieiaM TOCYIapCTBEHHOM cITy>kObI (caitT. www.kyzmet.kz.)
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