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OO yTBepXIeHMH CTaHAAPTOB OKa3aHHA I'OCYAaPCTBCHHBIX YCIIYT depe3 IEHTPBI
00CITyXHBaHU HACENCHUS

Y1paTuBmmi caty

[Tpuka3z Munuctpa rocturuu Pecriyonuku Kazaxcran ot 28 Hos0ps 2008 roma Ne 326.
3apeructpupoBan B Munucrepctse roctunin Pecniyonuku Kazaxcran 16 suBaps 2009
roga Ne 5491. Yrparun cuiny npukazom Munuctpa roctunuu Pecryonuku Kazaxcran
ot 30 mapta 2010 roma Ne 91

Cnocka. Ytpatun cuiny npukazom Munuctpa roctuun PK ot 30.03.2010 Ne 91.

B nensx peanusanuu nyHkra 2 noctaHoBieHus [IpaButennctBa PecnyOnuku
Kazaxcran ot 30 utons 2007 roga Ne 558 «O06 yTBepkaenuu TUIOBOro cranaapra
OKa3aHMs TOCYJAapCTBEHHOW YCIYTW», PYKOBOJCTBYSCh MOIINYHKTOM 3) IMyHKTa 2
cratbu 7 3akona PecnyOmuku Kazaxcran «O0 opranax roctunun», [IPUKA3BIBAIO:

1. YTBepaAuTS»:

1) cranmapt okazaHus 4epe3 EHTPhI OOCTYKMUBAHUS HACEIEHUS TOCY1apCTBEHHOMN
YCIYyrd MO TOCYJIapCTBEHHOW PErucTpallii PEYHBIX CYJOB M MpaB Ha HUX B
['ocyiapCcTBEHHOM CYJIOBOM pEECTpPE COTJIAaCHO MNPUIIOKEHHIO | K HacToseMy
0 p 4 K a 3 Yy ;

2) craHgapT OKa3aHUs Yepe3 LEHTPbl 00CTyKUBaHUS HACEIEHUS TOCY1apCTBEHHON
YCIYyTH IO TOCYAAPCTBEHHOW PETHCTPALMU PEYHBIX CYJOB B PEECTPE apECHIOBAHHBIX
MHOCTPAHHBIX CYJOB COIJIACHO MPUJIOKEHUI 2 K HACTOSUIEMY MpPUKA3Y;

3) cTaHmapT OKa3aHUs Yepe3 IEHTPhI 0OCTYKMUBAaHUS HACEIEHUS TOCYN1apCTBEHHOMN
yCIyrd IO TOCYJapCTBEHHOW pErucTpalud MaJlOMEpPHBIX CYAOB COTJIACHO
NPUITOKECHUIO 3 K HacTOSAIEMY npuKasy;

4) craHgapT OKa3aHUs Yepe3 IEHTPhl 00CTyKUBaHUS HACEICHHS TOCYIapCTBEHHON
YCIYyTH N0 PETUCTPALMU IKEJIE3HOJOPOKHOIO NOABHKHOIO COCTaBa COIJIACHO
NPUTO0XKEHUIO 4 K HAacTOSAIEMY npuKasy;

5) cTangapt okazaHus 4epes HEHTPbl 00CTY>KUBaHUS HACEIEHUS TOCY1apCTBEHHON
YCIYTH IO PETUCTPALMU 3AJI0Ta KEIE3HOIOPOKHOIO MOJBUKHOTO COCTaBa COTJIACHO
NPUITO0XKEHUIO 5 K HAacCTOS L EMY npuKasy.

2. KoHTponp 3a HCHOJHEHHEM, HACTOSLIETO MNpPUKa3a BO3JOXKHUTh Ha
OTBeTCTBEHHOTO cekperaps MunuctepcTBa toctuiun PecmyOnuku Kaszaxcran.
3. Hacrosimuii npuka3 BBOAUTCS B ACHUCTBHE CO JHS €ro O(UIIUATBLHOTO
oy OJIMKOBAHUS.
Munanucrp I CTHOHH
Pecniybnuku Kazaxcran 3. banuena



«CormacoBaHOD»
MuHuctp TpaHcOnopra H  KOMMYHHKANHH

Pecnybnukmu Kazaxcran
AXMeTOB ¢c.H.
29 Hosa6ps 2008 rona
[TpumnoxeHnwue 1
K npuKasy Munuctpa IOCTUIIUU
PecnyOnuxkmu KazaxcraHn

oT 28 Hosi6pst 2008 roga Ne 326

CTAHIAPT

OKa3aHWA I'OCYyAapCTBEHHOM yCIIYTH IO T'OCyJapCTBEHHOU
PErHuCTpali PEIHBIX CYA0B U IIpaB Ha HUX B ['oCy1apcTBEHHOM
CYZOBOM peecTpe Jepe3 IEHTPHI 00CITyKHBaHUA HaCCICHHUA

1. OOmue mosoxeHus

1. laHHBINM cTaHAapT ONpeaesieT NOPAI0K OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHON YCIyTH 110
rOCYJapCTBEHHON PErucTpalliy PEYHbIX CYJO0B M IpaB Ha HUX B ['ocymapcTBEeHHOM
CYJOBOM peecTpe (manee - rocyiapCcTBEHHas yciayra).

2. @opmMa rocy1apCTBEHHON PErucTpaldd PEYHBIX CYJOB M IpaB Ha HHUX: HE
aBTOMAaTH3UpPOBAaHHAI.

3. I'ocynapcTBeHHas yciayra OCyIIECTBISIETCS HA OCHOBAHUU CTaThu 26 3aKoHa
Pecnybnuku Kazaxcran "O BHYTpeHHEM BOJHOM TpaHCHOPTE", MOCTaHOBJICHUS
[IpaButensctBa Pecnybnuku Kazaxcran ot 17 suBaps 2003 roma Ne 49 "O6
yTBepxkaeHun [lpaBun rocynapcTBEHHOW perucTpaluv CyJO0B U MpaB Ha HUX'.

4. T'ocymapCTBEHHAas yciayra OKa3blBaeTCsi TEPPUTOPHATBHBIMU OpTraHaMH
Komurera TpancrmopTHOro KOHTpoiass MUHHCTEPCTBA TPaHCIIOPTA U KOMMYHUKAIIAN
Pecny6mnku Kazaxcran no o6nactam, ropogam Acrtane, Anmatsl (nanee - UTK) uepes
HEHTPHI 00cyKuBaHusl HaceleHus (nanee - [lentp) ( mpunoxenue 1 k HacTosIEMY
CcCTaHAAPTY ).

5. @opMoOH 3aBEpILIEHUS TOCYAAPCTBEHHOU YCIIYTH SIBJISETCS BblJaya CyIJOBOTO
CBUJOJETEINbCTBa.

6. ['ocynapcTBeHHast yciyra OKa3bIBaeTCsl (PU3HMUECKUM M IOPUIUYECKUM JIMLAM,
3apeructpupoBanHbiM B Pecnybnuke Kazaxcran (manee - 3asgBUTEINH).

7. T'ocynapcTBeHHass yciayra MNpPeJOCTaBIISIETCS B CIEAYIOIIUE CPOKMU:
1) cpoku oka3aHus rocyJlapCTBEHHON YCIyrM ¢ MOMEHTA CIayu 3asABUTEIEM
HEO0OXOTUMBIX JOKYMEHTOB: TPpUALIATH THEMH;



2) MakCHMaJbHO JOIMMYCTUMOE BpEeMs OXHUJAaHUA B OYEpeaUd MpPH cJaue
HEOOXOAUMBIX JTOKYMEHTOB: HE Ooiee 25 MHUHYT;
3) MakCMMaJIbHO JOMYyCTUMOE BpeMsl OXKUJAHUS B OUepead TPHU MOJyYECHUU
CyZ1IOBOTO CBUJETENbCTBA: HE O6onee 25 MUHYT.
8. TocymapcTtBeHHas yciayra SBJASETCS IJATHOHU.
COop 3a rocyapCTBEHHYIO PETHCTPAIlUI0 PEYHBIX CYJIOB U NpaB Ha HUX
YIUTAYUBAETCS B MECTHBIN OOJKET MO MECTY OCYILIECTBIICHHSI PETUCTpPAlliU, CTaBKa
cbopa ycranoBneHa nocranopienueM [IpaBurenscra Pecy6nuku ot 10 anpens 2007
roga N 285 "OO ycTaHOBJIEHHHU CTaBOK cOOpa 3a rOCYJapCTBEHHYIO PETHUCTPALUIO
TPAHCTIOPTHBIX CPEACTB" U COCTABISET MSATHAANATUKPATHBIN MECSYHBIA PAacueTHBIN
nmokasaTesib, JEUCTBYWOIIMH Ha JeHb yriatel co6opa. cMm. KO080000099
9. Illonnas uHPOpManMs O MOPSAAKE OKa3aHHS TOCYJapCTBEHHOM YCIYrd U
HEOOXOAUMBIX JOKYMEHTaX, a TaK k€ oOpasIlbl UX 3allOJHEHMs pacIoyiararoTcs Ha
nopTaje S3JEKTPOHHOro mpaBuTenbcTBa http:// www.e.gov.kz/ , Ha BeO-caiiTax
MunucrepctBa roctuninu Pecniyonuku Kazaxcran no aapecy: http:// www.minjust. kz/
MunucrepcTBa TpaHcnopTa 1 KommyHukanui Pecryonuku Kazaxcran no azgpecy: http

J//www.mtk.gov.kz/, B oduuManbHbIX HMCTOYHUKAX HWHPOPMALUH, CTEHIAX,
WH(OPMAITMOHHBIX JOCKaX ¢ 00pasmaMu, paclo0KeHHBIX B MoMenieHusx L{eHTpoB u
n T K

10. T'ocynapcTBeHHast yciayra MpeaoCTaBIseTCs MIECTh THEW B HEAENo, 3a
UCKITIOUCHHEM BOCKPECEHbS, B COOTBETCTBUU C YCTAHOBJICHHBIM TpauKOM pabOTHI C
"

9.00 mo 20.00 gacoB, 6e3 mepepriBa Ha oOex. [IlpueM ocyIecTBIIETCS B MOPSIKE
AIEKTPOHHOMN" ouepenu, 0e3 MpeaBapUTENbHON 3aMUCH U YCKOPEHHOTO 00CITY KUBaHUS

11. T'ocymapcTBeHHas yciiyra OkaspiBaeTrcss B 31aHuu LleHTpa mo mecty
OpOoXXKMBaHUS TMoTpedutens. B 3ame pacmonararorcs cnpaBouHoe OrOpo, Kpecia
OKHJIaHUs, UH()OPMAIIMOHHBIE CTEHBI C 00pa3liaMy 3all0JTHEHHBIX OJIAHKOB.

2. Ilopsagok oxa3aHHMsA TOCYyAapCTBCHHOM yCIIyTH

12. 151 mostydeHus roCcy1apCTBEHHON YCIIYTH 3asiBUTEIb MPEJICTABISET 3asIBJICHUE
0 TOCYJIapCTBEHHOU PErucTpanuu CyJI0B U MpaB Ha HUX, KOTOPOE JOJIKHO COJIEPKATh
aHKETy CYJOBOTO pEecTpa YCTaHOBJIECHHOW (OPMBI C MPHUIIOKEHUEM CIEAYIONIUX
J OKYM®EHTOB

1) MOKyMEHTHI, MOATBEPKAAIONMIME TMPaBO COOCTBEHHOCTH HA CYJHO;

2) CBUJIETENBCTBO O TOJHOCTH K TUIABAHUIO, KOTOPOE BBIAAETCS TOCYAapCTBEHHBIM

YyUpEXKIAECHUEM "Peructp cynoxoxacTtra'";
3) MepuTeNnbHOE CBHUACTEILCTBO (JIIsI CYJOB IUIaBaHus "peka-mope"), KoTopoe

BBIIAETCA  TOCYJapCTBEHHbIM  yupexaeHueM "Peructp cymoxoacta';



4) knaccu(UKAIIMOHHOE CBUICTEIBCTBO, KoTopoe BhimaeTcs WTK;
5) maccaxxupckoe CBUIETENBCTBO (JIJ1s1 MACCAXKUPCKOTO CyAHA), KOTOPOE BBIIAETCS

roCyJapCTBEHHBIM YUPEKIACHUEM "Peructp cyaoxoactna'";
6) TOKYMEHT, TMOJATBEPXKIAOIIMN YIiIaTy B OMOXKET CyMMBbI cOopa 3a
roCyAapCTBEHHYIO pEeTUCTpalnIo pPEYHBIX CYIlOB.

TpeboBanus K TOKyMEHTaM, IPEACTABISEMbIM Ha TOCYIaPCTBEHHYIO PETUCTPALIUIO
C y I O B

JOKYMEHTBI COCTABJISIIOTCA HAa TOCYJIAapCTBEHHOM M PYCCKOM S3BIKAaX;

opuLHAIbHBIE WHOCTPAHHBIE JTOKYMEHTHI JETaJU3yIOTCS B YCTaHOBJICHHOM
NOPAJIKE B JUIUIOMATHYECKUX MPEACTABUTEIBCTBAX MM KOHCYJIBCKUX YUPEXKICHUIX
Pecnybnuku Kazaxctan 3a pyOexoMm, ecid HUHOE HE MPeayCMOTPEHO
3akoHonaTenbcTBOM PecnyOnuku KazaxctaH W MeXIyHapOJHBIMH JIOTOBOpaMHU
Pecniyonuku Kazaxcran. K paccMoTpennio, B HEOOXOUMBIX CiIydasiX, MOTYT TakKe
OPUHUMATBCS HOTApUAJIIBHO 3aCBHUJIETEIbCTBOBAHHBIE KOMHHM JOKYMEHTOB, B
OTHOUIEHUU KOTOPBIX BBINOJIHEHBI yKa3aHHble TpeOoBaHus. B Tom ciyuae, eciu
OpEJCTABISAEMbIE JIOKYMEHTBl COCTABJIEHbl HAa HWHOCTPAHHOM S3bIKE€, K HHM
IPWIAraeTcs HOTApUAJIBHO 3aCBUAECTEIILCTBOBAHHBIN MEPEBOJ HA TOCYIAPCTBEHHOM
UIHu pPycckom A3bIKaXx,;

TEKCThl IOKYMEHTOB 3alOJHAIOTCS pa300opyMBO, HAUMEHOBAHNUE U PEKBU3UTHI
IOPUIUYECKUX JTH I - 0e3 COKpallleHUW;

BCE JOKYMEHTBI, HEOOXOAMUMBIE ISl PETUCTPAIUU, MPEICTABIAIOTCS B JABYX
AK3EMIUISIpaX, OAMH M3 KOTOPBIX JAOJKEH OBITh MOJJIMHHUKOM, a BTOpPOH -
HOTAapUAJIbHO 3aCBHUJETEIBLCTBOBAHHOM KomumeW. [IoJIMHHMK 1mOCie perucrpanuu
BO3BpamaeTcs npaBoobnanarento.

13. AnkeTa CyJJOBOTO peecTpa yCTaHOBJIEHHOTO 00pasiia BhIIACTCS COTPYAHUKOM
Il e v 1T p a

14. JlokymMeHTBI, IEpEUYUCICHHbIE B IYHKTE |2 HacTofAlIero CTaHiapra,
ONpeabsABISIIOTCS COTPYAHUKY IfenTpa.

15. Ilpu npeabsBIEHUM 3asBUTEIEM BCEX HEOOXOIMMBIX TOKYMEHTOB,
IIEPEUYUCIICHHBIX B IIYHKTe |2 Hacrosmero craHpapra, COTpyIHHK lLleHTpa
pEerucTpupyeT 3asBJICHHE B JKypHajle OKa3aHUs TIOCYIapCTBEHHOM YCIyIH.

16. CynoBoe CBHUAETENBCTBO BBIIAETCS BIAJEIBIY IOCIE PETUCTPALIMU PEYHOTO
CylHa M TIpaB Ha HEro B TOCYJapCTBEHHOM CYyJIOBOM peecTpe.
17. B okazaHuu rocyJapCTBEHHOM YCIYTH MOXKET ObITh OTKa3aHO B CIIy4asix, €CIIH:

1) ¢ 3asBieHueM 00 OKa3zaHUM TOCYAAPCTBEHHOW YCIYrH OOpaTUIIOCh
HEeHaxnexanee TULO;

2) He coOmroAeHbl TpeOOBAaHUS MIPH MPEACTABICHUN JOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B
OYHKTE 12 HAacTOAUET O CTaHzxapra,
3) HOKYyMEHTHI, NMPEICTABICHHBIE Il OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHON YCIYyTH,



yKa3aHHbI€ B MyHKTE 12 HACTOALIETro CTaHAapTa MPECTABICHbI HE B MTOJIHOM 00BbEME;
4) mpeAcTaBlIE€HHbIE HA TOCYJAAPCTBEHHYIO PETHCTPALMIO JOKYMEHTBI, UMEIOT
HOJYUCTKU JUOO MPUMHCKHU, 3a4EPKHYTHIE CIOBAa U HMHBIE HE OTOBOPEHHBIE B HUX
UCIIPABJICHUS, JTOKYMEHTBI, WCIOJHEHHBIE KapaHJallOM, a TaKXe JTOKYMEHTBI C
NOBPEXKIACHUSAMU, HE MO3BOJIAIOIMMHI OJHO3HAYHO UCTOJIKOBATh UX COJNEP/KAHHUE.

3. ITpuAUOE paboTH

18. JlesarenpHOCTh LIEHTPOB OCHOBBIBAETCS HA CHEAYIOIIMX NPUHIHMNAX:
1) coOntoneHuss KOHCTHUTYLHMOHHBIX IMpaB M CBOOOJ 4YEIOBEKA,
2) coOnwJeHUs 3aKOHHOCTH MPU HUCHOJHEHHHU CIYKEOHOTO J0Jra;
3) BEXIUBOCTH,;
4) mpepocTaBieHUsA MCUEPNBIBAIOIIEH W MOJHOW HHPOpPMALINU;
5) 3amuThl U KOHPUACHITMATIEHOCTH NH(HOPMAIIHH.

4. Pe3ynbTaThl pabOTHI

19. Pe3ynbTaThl OKa3aHus TOCYJAPCTBEHHOMN YCIYTH MOTPEOUTENSIM U3MEPSIFOTCS
MOKa3aTeas MU KayecTBa U JOCTYIMHOCTH B COOTBETCTBUU C NPUIIOKEHHEM 2 K
HAacCTOSAIEMY CTaHOAPTY.

20. LleneBble 3HaUEHUS MTOKA3aTeNIed KauecTBa U JOCTYIHOCTH T'OCYIapCTBEHHBIX
YCIIYT, IO KOTOPBIM OIIEHUBAETCSl pab0Ta rOCyIapCTBEHHOTO OpPraHa, YUpEeKICHUS WU
UHBIX CyOBEKTOB, OKa3bIBAIOIINX FOCYJAPCTBEHHBIC YCIYTH, €KETO/IHO YTBEPKIAAIOTCS
CIEUAJIBHO CO3/IaHHBIMU paO0YMMU TPYIIIIaAMHU.

5. ITopsanox obxamoBaHUA

21. ’KanoObl MpUHUMAIOTCS B YCTHOM WJIM B MUCbMEHHOM (hopMe MO MoyTe, WK B
JJIEKTPOHHOM BHJE B CIIy4asix, IPEAYyCMOTPEHHBIX JECHCTBYIOLIMM 3aKOHOATEIbCTBOM
, J1ubo HapouHo uepe3 KaHueaspuro ILlentpa B paboume JHW.

22. B ciy4ae npeTeHs3ui Mo KadyecTBy IPEAOCTABIEHNs TOCYJapPCTBEHHON yCIIyTH
xanoba mojaercs Ha ums aupekTopa llenTpa unm pykoBojcTBa MuHHCTEpPCTBa
IOCTULOUU Pecny6nuku KaszaxcraHn.

23. Ilpunsras xanoba perucTpupyercs B xKypHasie yueta nuaopmanuu Llenrpa u
paccMaTpuBaeTCs B YCTAHOBJIEHHBIE  3aKOHOJATEILCTBOM  CPOKH.

OOpanieHus, MOJaHHbIE B NOPSAKE, YCTAHOBIEHHOM 3aKOHOAATEIbCTBOM
noJjexar 0053aTeIbHOMY NPUEMY, PETUCTPALIMH, YUYETY U PACCMOTPEHHUIO.

6. Konraxrraas napopmanms



24. I'paduk paboTsl U mpueMa qupekropa Llentpa ornpenensieTcst B COOTBETCTBUH C

rpapukom paboThl [Hentpa.

Konraktaeie Tenedonsl llenTpa ykas3piBatoTcss B O(PHUITMATBEHBIX UCTOYHHUKAX
uHpopmManuu W Ha CTEHJaX, pAacHOJOXKEHHBIX B momenieHusx LlerTpa.

25. Anpec MunucrepctBa toctuniuu Pecnybnuku Kazaxcran: 010000, ropox
Acrana, ynuna Opbeiaoop, 1om Ne 8, BeO-caiit: www.minjust.kz. agpec MunucrepcTa
TpaHcriopTa U KoMmmyHukanui PecnyOnuku Kazaxcran: 010000, ropon Acrana,
cB0OOOIHAs SKOHOMUYECKas 30Ha 1oM Ne 2, BeO-caiiT: www.mod.kz.

[T punoxeHUue®eE 1

K CTaHOgapTy OKa3aHUu4Aa

FOCYJapCTBEHHOU YCIYTH

gli Haumenosanue [{OHos Anpec pacnonoxenust [IOHoB i)?eh(;)(f Ifa
enTp 00CIIyXKUBaHUS

1. HacelleHUsd Ne 1 palioHa r. Acrana yi. Xy0aHoBa 2 37-02-06

AnmaTtel ropoja AcTaHbl

Hentp 00CHyXHUBaHUS
2. HaceleHusd No 2 paiiona r. Acrana yiu. 70 «a» 40-65-62
AsnmaTtsl ropojia ACTaHbl

HeunTp 00CHyXUBaHUA
3. HaceleHUus No 1 paiiona r. Acrana, yi. [Tymxkuna 97 37-70-65
Capsblapka ropojia AcTaHbl

MenTp 00CIyXHUBaHUS
4. HaceleHUs Ne 2 pailioHa r. Acrana yu. 81, 1. 85 43-84-14
Capplapka roposia AcTaHbl
enTp 00CIIyXKUBaHUS
. A . b
5. HaceJIeHHUs Anarayckoro ;28 AIMATEL, i yreesa, 377-19-55
paiioHa roposa AnMarbl
0
Hentp obcaymHuBanud T. Anmarsl, yaiI. Boren0bai
6. HaceJeHus AJIManuHCKOTO 263-82-51
. Oatpipa, 221
paiioHa ropoaa Anmarsl
HeunTp 00CHyXUBaHUA
7. HaceIeHus BocTaHabIKCKOTO r. Anmatsl yi. XopkaHoBa, 9 248-17-77
paiiona roposia Anmarsl
MenTp 00CIyXUBaHUS
8. HaceleHU s KeTtsicyckoro r. Anmarsr, yi. Tone6u, 155 268-89-98
pariona ropona Anmartbl
enTp 00CIIyXKUBaHUS
9. HacCeJICHUs Typkcubckoro r. Anmarsl yi. 3opre, 9 234-09-64
paiioHa ropoza AnMarbl
Hentp 00CHyXHUBaHUS
. K . A
10. HaceJleHus AKMOIHHCKOH ’ oxieray ya yIsopa 40-10-76
189 «a»
obmnactn
Hentp obcayxuanus r AxToO¢€ b Typrenesa
11. HaceJeHus AKTIOOMHCKOM 169 i yp ’ 57-84-84

obyactu



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

enTp
HaceleHus
obnactu

IHeHnTp
HaceleHus
obnactu

entp

HAaCCICHUIA

00CHyXUBaHUSA
AJIMAaTUHCKOH

00CHyXHUBaHUS
ATbpipayckoit

00CcayXHUBaHUA
3amajgHo-

Kasaxcramnckoii o6mactu

Hentp
HaCeIeHUS
obnactu

enTp
HaCeIeHus
obnactu

IHeHnTp
HaceleHus
obnactu

Hentp
HaceleHus
obactu

Hentp
HaceJIeHus
obnactu

HenTp

HAaCCICHUA

00CHyXHUBaHUSA
XKamObrnckoi

00CHyXUBaHUS
Kaparanguuckoit

00CHyXHUBaHUS
Kocranaiickoi

00CHyXHUBaHUA
Ke13p1mopanacKoit

00CHyXHUBaHUSA
MaHrucrayckoi

00CHyXHUBaHUU
IOxHo-

Kasaxcranckoii o6nactu

IHeHnTDp
HaceleHHus
obnactu

entp

HacCClICHUA

00CnyXHUBaHUS
ITaBnonapckoi

00CcHyXHUBaHUA
CeBepo-

Kasaxcramnckoii o6mactu

Hentp
HaceJIeHU

Ne 1

00CHyXHUBaHUSA

KasaxcraHnckoii oonactu

HenTp
HaceJeHHs

Ne 2

00CHyXUBaHUSA

KasaxcraHnckoii o6nactu

[T punoxeHnwue

K

CTAaHIOAPTY

roCy1apCTBEHHOM yCIYTH

BocTouHo-

BocTouHO-

TaOmia. 3HaueHns MOKa3aresei KauecTBa i JOCTYITHOCTH

r. Tanageikopran 24-41-33
Tayence3abk 67 «0»
T. ATpipay yaI. baiimyxaHoBa 35-47-05
16

28-40-73,
r. Ypanbck yi. YKamObuia 81

28-13-12
r. Tapaz yn. Koireasas 158 43-84-18
«a»
T. Kaparanga, p-H Ka3zpi6ex 41-63-03
6wu, yi. Ukarnosa, 7
r. Kocranaii yn. Tapana 114 53-45-74
r. Kr3pinopna 23-05-78
yi. MypatbaeBa, 6/H
r. AkTay, 15 Mkp. 67 «O» 31-85-16
r. llIemvkent yn. Manenu-Koxa 30-06-79
T. ITaBnonap, ya. [IaBnoBa 33-47-55
48
T. [TeTpomaBnoOBCK, yaI. 13-66-16
Ayns3o0Ba 157
r. Ycrp-Kamenoropck 29248
yi. benunckoro 37 «a»
T. Cemeii yiII. 408-o0i 33-55.03
Ksapran, 1. 21

OKa3aHUNU4A
[{eneBoe Texymee
3Ha4YeHUe 3HauYeHHUEe



ITokaszatenu KayecTBa u HopmatusHoe nokKas3aTeis B nmokasarens
JIOCTYITHOCTH 3HadYeHUue noclieAyroleM B OTYETHOM
IoKas3areis rony rony

1. CBoeBpEMEHHOCTD

1.1. % (moms) clly4yaeB
npenocTaBiIeHUS CIyTH B
pea . yen 95 % 80 %
YCTaHOBJIEHHBIN CpOK c MOMEHTa
c/1a4y JIOKyMEHTa
1.2. % (moms) moTrpedurenei,
0KHaBITUX MOJy4YEeHUA yCcayTru B 90 % 90 %
ouepenu He Oonee MUHYT
2. KagectBO
2.1. % (momst) norpeburenei
YAOBIETBOPEHHBIX Ka4eCTBOM 90 % 70 %
npoliecca MPe0CTABICHUS YCIyTH
2.2. % (moms) cliy4dyaen
NpaBUJIbHO 0hOpMIIEHHBIX
P bop 95 % 85 %
JIOKyMEHTOB JIOJKHOCTHBIM JTUIIOM
(peructparus)
3. locTyImHOCTH
3.1. % (momns) norpeburenei
OBJIETBOPEHHBIX Ka4eCTBOM u
A pet 80 % 60 %
nHdpopmanuen 0 nopsanke
MPEOCTABIICHUS YCITyTH
3.2. % (moms) clly4yaeB
NpaBUIbHO 3aMOJHEeHHBIX
P 80 % 45 %
noTpebuTesneM JOKYMEHTOB "
C/IaHHBIX C TIEPBOTO pa3a
3.3. % (moms) yciuyr,
nHbpOpMAIHU 0 KOTOPBIX JOCTYIIHO 50 % 40 %
yepe3 NHTepHer
4. TIpomecc 00KaTOBAHAS
4.1. % (mons) 000CHOBaHHBIX
Kanob obmem KOJIHYECTB
ey LreeTRY 0.1% 0.3 %
00CTyXKEHHBIX noTpebuTenei mo
JIAHHOMY BUJLy YCIIyT
4.2. % (momst) 000CHOBAaHHBIX
Kano0 ACCMOTPEHHBIX u
P P 85 % 75 %
YAOBIECTBOPCHHBIX B
YCTaHOBJICHHBIH CPOK
4.3. % (momns) notpebuTenci
YIIOBIIETBOPEHHBIX c CYIIECTBYIOUIUM 95 % 60 %
MOPSIIKOM O0KAIOBaHHS
4.4. % (moms) nmorpedurenei,
YAOBIETBOPEHHBIX CpOoKaMHu 90 % 60 %
obkanoBaHus
5. BesxmBocTh
5.1. % (moms) morpeOuTeneit
YAOBJIETBOPEHHBIX BEXJINBOCTBIO 90 % 70 %

nepcoHana



IpumnmoxeHnmwue 2
K npukKasy Muunuctpa IOCTUIUU

Pecny6anukmu KaszaxcTaHn
o1 28 Hosi6pst 2008 roga Ne 326

CTAHOAPT

OKa3aHHA I'OCYAapPCTBEHHOM YCIIyTH IO TOCYAapCTBEHHOM
PETHCTpAIIMH PEIHBIX CYHOB B PEECTPE apeHIOBAHHEIX HHOCTPAHHEIX
CYHOB 4epe3 MEHTPE 00CIyKHBaHUA HACEICHUA

1. O0Omue mosoxeHus

1. JlaHHBIN cTaHAAPT ONpEAEsAeT MOPSAIOK OKa3aHUS TOCYJAPCTBEHHON YCIYTH MO
roCyJapCTBEHHOW pErucTpallul pPEYHBIX CYJIOB B PEECTpe apeHI0BAHHBIX
UHOCTPaHHBIX CyZI0B (nanee - rocyJlapcTBeHHas ycayra).

2. ®opMa OKa3bIBaEMOW I'OCYIAPCTBEHHOMN YCIyIM: HE aBTOMATU3UPOBAaHHAS.

3. 'ocymapcTBeHHas yciayra OCYIIECTBISETCS Ha OCHOBAHWU CTaThu 26 3aKoHa
Pecny6nuku Kazaxcran "O BHYyTpeHHEM BOJHOM TpaHCHOpPTe", MOCTAHOBJICHUS
[IpaButensctBa Pecnyonuku Kaszaxcran ot 17 guBaps 2003 roga N 49 "O6
yTBepkAeHnH [lpaBui rocynapcTBEHHOM pEruCTpaldM CyJOB W MpaB Ha HUX'.

4. T'ocygapcTBeHHass yciayra OKa3bIBaeTCs TEPPUTOPUAIBHBIMU OpraHaMu
Komurera tpancnopTHOro KOHTpossi MUHMCTEpCTBA TPAHCIIOPTA U KOMMYHHUKAIUN
Pecny6onuku Kazaxcran no obnactam, ropogam Acrane, Anmatsl (nanee - UTK) uepes
HEHTPBI 00cTyXuBaHus Hacenenus (nanee - Llentp) ( mpunoxenue 1 k HacTosEMy
CcCTaHAAPTY ).

5. ®opMoi 3aBepUICHUs TOCYAAPCTBEHHOM YCIYTH SBJSETCA BblIada
CBUJIETEJIBLCTBA O BPEMEHHOM NPEAOCTABJIECHUM IMpaBa INJIaBaHUS TOJ
l'ocynapctBennsiM  ¢narom Pecnyonuku KaszaxcTaH HMHOCTpaHHOMY CYAHY.

6. 'ocynapcTBeHHast yciyra OKa3bIBaeTCsl (PU3MUECKUM M IOPUIUYECKUM JIULIAM,
3apeructpupoBanHbiM B PecnyOnuke Kazaxcran (manee - 3asgBUTENH).

7. T'ocymapcTBeHHast yciayra OpeJOCTaBIAETCS B CIEAYIOUIME CPOKU:

1) cpoku okazaHus rOoCyJIapCTBEHHON YCIyrM ¢ MOMEHTA CIayu 3asgBUTEIEM
HEO0O0XOIUMBIX JOKYMEHTOB: TPpUALATH OHEW;

2) MakCUMaJbHO JOMYCTUMOE BpeMS OXHUJAaHUA B OYEpEeau MpHU cJaye
HEOOXO0AUMBIX JOKYMEHTOB: HE O0oxee 25 MHUHYT,

3) MakCMMaJIbHO JOMYCTUMOE BpEMsl OXKUJAHUS B OUYEpeIu NPHU MOJYyYECHUU
CyAOBOTO CBHUJIETEIBCTBA: HE O0onee 25 MHUHYT.
8. TocynapcTBeHHas yciyra SBJISETCS MJIaTHOM.



COop 3a rocyJapCTBEHHYIO PErHCTpalMi0 PEUYHBIX CYJOB M IpaB Ha HUX
YIUTAYUBAETCS B MECTHBIN OIOJKET MO MECTY OCYILECTBIICEHHUS] PErUCTpallii, CTaBKa
cbopa ycranoBiieHa noctanoBieHueM [IpaBurenscrBa Pecnyonuku Kazaxcran ot 10
anpens 2007 roga N 285 "OO ycTaHOBJIEHUU CTAaBOK cOOpa 3a roCyaapCTBEHHYIO
PErUCTPALIO TPAHCIIOPTHBIX CPEACTB" M COCTABIISIET MATHAALATUKPATHBIA MECSTUHBIN
pacueTHBIM MOKa3aTellb, JEUCTBYIOIIUNA Ha JeHb ymiaTel cbopa. cm. K080000099

9. IlonHas mHpopManus O MOPSAKE OKazaHUs rOCyJapCTBEHHON YCIYTd H
HEOOXOMMBIX JOKYMEHTaX, a TakXe 0O0paslbl MX 3alOJIHEHUs PaclojararoTcs B
nopTaje dJIEKTPOHHOTO mpaBuTeiabcTBa http://www.e.gov.kz/, Ha BebO-caifTax
MunucrepcTBa toctuninu Pecniyonuku Kazaxcran no agpecy: http:// www.minjust . kz/
MuHucrepcTBa TpaHcnopra 1 kKommyHukanui Pecriyonuku Kazaxcran no anpecy http:
/lwww.mtk.gov.kz/, B odunuanpbHRIX HWCTOYHWKAX WHPOPMAIMH, CTEHIAX,

MH(POPMAILIMOHHBIX JI0CKaX ¢ o0pa3lamMu, pacloyioKeHHbIX B ToMeneHusX LleHTpoB u
141 T K

10. T'ocynapcTBeHHast yciayra HpeacTaBisieTcs IIecTb JHEH B HENENro, 3a
UCKJIFOUEHHEM BOCKPECEHbsI, B COOTBETCTBUU C YCTAHOBJIEHHBIM I'paUKOM pabOTHI C
9.00 yacos 10 20.00 yacos, 0e3 nmepepsiBa Ha 00e. [Ipuem ocyIecTBIsETCS B TOPSJIKE
"seKTpoHHOU" oyepenu, 0e€3 MNpeABAPUTEIbHOM 3amuCU M YCKOPEHHOTO
oO0cnyXHWBaHUSI.

11. I'ocynapcTBeHHas yciyra okasbiBaeTcs B 3aaHuu lleHTpa mo mecty
NpOoXXKMBaHMS TMOTpedbutens. B 3ame pacmonararorcs cmpaBodHoe OrOpo, Kpecia
OKuJaHusl, UH(HOPMALIMOHHbBIE CTEH/IbI ¢ 00pa3LaMy 3alI0JHEHHBIX OJaHKOB.

2. Ilopsanox oxa3aHHMA ITOCYAapCTBEHHOM yCIIyTH

12. Jlng nomy4yeHust TOCyAapCTBEHHON YCIIYTH 3asBUTEIb MIPEACTABIISIET 3asIBJICHUE
0 TOCY/IapCTBEHHOW PETUCTPALIUHU CYTHA, KOTOPOE COJACPKUT aHKETY CYJIOBOTO peecTpa
YCTAaHOBJIEHHONW (QOpPMBI € MPUIOKEHHUEM CIEAYIOLUUX JOKYMEHTOB:
1) MOKyMeHTHI, MOATBEpPKAAIONIME MPaBO COOCTBEHHOCTH HA CYJHO,
2) CBUJIETENIBCTBO O TOJHOCTH K IUIABAHUIO, KOTOPOE BBIIAETCS TOCYAapCTBEHHBIM
YyUpEKIEHUEM "Peructp cynoxoxncrtea'";
3) MepuTeNnbHOE CBUAETENLCTBO (JJIsI CyAOB IUIaBaHus "peka-mope'), KoTopoe
BBIJIACTCSI  TOCYNAapCTBEHHBIM  yupexiaeHuem "Peructp cynoxoacrsa';
4) knaccu(UKaAMOHHOE CBUIETENbCTBO, KoTOopoe Bbigaercs WTK;
5) maccaxupcKoe CBUIETEIHCTBO (JIJIs1 TACCAXKUPCKOTO CyAHA), KOTOPOE BBIACTCS
roCcyaapCTBEHHbBIM YUPEKAECHUEM "Peructp cyaoxoxcrtna';
6) DOKYMEHT, MOATBEPXKIAOIIUNA yIUIaTy B OMOKET CyMMBbI cOopa 3a
rocyJaapCTBEHHYIO perucTpauio pEUHBIX CYIOB;
7) peuieHHe YMOJIHOMOYEHHOTO OpraHa O BPEMEHHOM IIPeJO0CTaBICHUU



WHOCTPAaHHOMY CYJIHY TpaBa miaBaHus noj ['ocyaapctBeHHbIM (priarom PecnyOnuku
Ka3axcran U 00 OINpEICIECHU N Ha3BaHUS ATOTO CylHa;
8) JOTOBODP apeH/IBs;

9) TOKyMEHT, BbIIAHHBIA KOMIIETEHTHBIMU BJIACTSIMU MHOCTPAHHOT'O TOCY/IapCTBa,
B KOTOPOM CYJHO 3aperHCTPUPOBAHO HEMOCPEICTBEHHO 10 CMEHBI (jara u
NOATBEPKIAIONIMM, YTO TpaBo IUIaBaHUA ToJA (JlaroM TaKoro rocyJaapcTna
IPUOCTAHOBJIEHO Ha CPOK IMPEAOCTABIECHHUS CYIHY IIpaBa IUJIaBaHUA IIOJ
['ocynapcTBEHHBIM dbnarom Pecny6nuku Kazaxcras;

10) nmuceMeHHOE paspelieHre COOCTBEHHUKA CyJHA U 3aJIOTroJiep:KaTels
3aperucTpUPOBAHHON UITOTEKHU CyJHA WIN 3apErMCTPUPOBAHHOTO OOpPEMEHEHUS CyIHA
TOTO K€ XapakTepa Ha mepeBoj cynHa moj ['ocynmapctBeHHswlil ¢iar PecnyOnuku
Ka3sz3axcTaH,;

11) 1OKyMEeHT, MOATBEPKIAIOIIMN UMS U aJIpec Ka3aXCTaHCKOro apeHaTopa cyaHa

TpeOoBaHus K JOKYMEHTaM, MPEACTABISIEMBIM Ha TOCYIapPCTBEHHYIO PETHCTPALIUIO
C y I O B
JOKYMEHTBI COCTAaBJIAIOTCA Ha TIOCYIapCTBEHHOM M DPYCCKOM S3bIKax;
opuLHAIbHBIE MHOCTPAHHBIE JTIOKYMEHTHI JEralu3yl0TCs B YCTaHOBJICHHOM
NOPAJIKE B JUIUIOMATHYECKUX MPEJCTABUTEIBCTBAX MM KOHCYJIBCKUX YUPEXKICHHIX
Pecnybnuku Kazaxctan 3a pyOexom, ecilid HUHOE HE MPeayCMOTPEHO
3akoHonaTenbcTBOM PecmyOnumku KazaxctaH W MeXIyHapOIHBIMH JOTOBOpPaMHU
Pecniy6nuku Kazaxcran. K paccmoTpennio, B HEOOXOUMBIX CIIydasix, MOTYT TakKe
IPUHUMATHCSI HOTApPUAIBHO 3aCBUJIETEIBCTBOBAHHBIE KOIHWM JOKYMEHTOB, B
OTHOUIEHUU KOTOPBIX BBIMOJIHEHBI yKa3aHHble TpeOoBaHus. B Tom ciyuae, eciu
IpPEICTABISEMbIE JOKYMEHTbl COCTaBJICHBI HAa HMHOCTPAHHOM S3bIKE, K HHUM
IIPUJIAracTCs HOTApUaJIbHO 3aCBUIETEIILCTBOBAHHBIM MEPEBOJ HA IOCYJAPCTBEHHOM
UIHu pycckom A3BLKAaX;

TEKCTBl JOKYMEHTOB 3arOJHAIOTCS pa300pyMBO, HAUMEHOBAHNUE U PEKBU3UTHI
IOPUAUYECKUX TUI - 6e3 COKpalleHU;

BCE JIOKYMEHTBI, HEOOXOAUMBIE JJIsI PETUCTPALMU, IPEACTABIAIOTCA B JABYX
AK3EMIUISIpax, OJUH U3 KOTOPBIX SBJISETCS MOJIMHHUKOM, a BTOPOM - HOTapUaJIbHO
3aCBUICTEIILCTBOBAHHON KomnMeH. [IoMIMHHUK IOCie PErucTpanuyu BO3BPAILACTCS
npaBooOmamgaTednio.

13. AHKeTa CyJJOBOTO peecTpa YCTaHOBJIEHHOT'0 00pasiia BhIIACTCS COTPYAHUKOM
Il e v 1T p a
14. JIOKyMEHTBI, NMEPEUUCICHHBIE B MYHKTE 12 HACTOSIIETO CTaHIapTa,
OpeabsABISIIOTCS COTPYAHUKY I{enTpa.
15. Ilpu npeabsBIEHUM 3asBUTEIEM BCEX HEOOXOIMMBIX JOKYMEHTOB,
IIEPEUYUCIICHHBIX B IIYHKTe |2 Hacrosmero craHmapra, COTpyIHHK lLleHTpa



perucTpupyeT 3asBJICHHE B JKypHaje OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHOM YCIyIH.
16. CBUAETENBCTBO O BPEMEHHOM NPENOCTABICHUM IpaBa IUIABAaHUS MOA
INocynapctBennsiM urarom Pecnybnuku KazaxcraH WHOCTpaHHOMY CYJIHY BBITA€TCS
3asBUTENII0 TIOCJE PErucTpald PEYHOro CyJHa B pEecTpe apeHIO0BAHHBIX
MHOCTpPAaHHEBIX CYAOB.
17. B oka3aHuM TOCy1apCTBEHHOM YCIYTH MOXET ObITh OTKA3aHO B CIy4YasX, €CIIH:
1) ¢ 3asBieHueM 00 OKa3zaHUM TOCYAAPCTBEHHOM YCIYru OOpaTUIIOCH
HEHaJaJdexallee TUILO;
2) He coOoAeHbl TpeOOBaHU MPU MPEACTABICHUU JOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B
NMYyHKTE 12 HacTOSMOIETO cTaHjgaprTa;
3) HOKYMEHTHI, NMpEJICTABICHHbIE i OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHON YCIYyTH,
yKa3aHHbIE B MyHKTE 12 HACTOAIIETO CTaHAapTa MPECTABICHbI HE B MOJHOM 00BEME;
4) mpeAcTaBlI€HHbIE HA TOCYJAAPCTBEHHYIO PETHCTPALMIO JOKYMEHTBI, UMEIOT
NOJYUCTKU JUOO NMPUIMHCKHU, 3a4EPKHYTHIE CJIOBA U HWHBIE HE OTOBOPEHHBIE B HHUX
UCIIPABIICHUS, JIOKYMEHTBI, MCIIOJHEHHbIC KapaHIalloM, a TakKXe JOKYMEHTHI C
HNOBPEKICHUSIMH, HE TO3BOJISIOIIMMHU OJTHO3HAYHO UCTOJIKOBATh UX COJIEP KAHUE.

3. ITpuaIMnEB! paboTHI

18. JleATenpHOCTh LEHTPOB OCHOBBIBAETCA HA CIEAYIOIIMX MPUHLOMIAX:
1) coOnroneHunss KOHCTHUTYIMOHHBIX IMpaB M CBOOOJ 4YEIOBEKa,
2) coOnrJeHUs] 3aKOHHOCTH MPU HUCHOJHEHHHU CIYKEOHOTO J0JIra;
3) BEXITHUBOCTH,;
4) mpenocTaBieHUsS HCUEPNBIBAIOIIEH W MOJTHOW HHPOpPMALINU;
5) 3aUThl 1 KOHPUACHIHATBHOCTH UH(POPMALIIH.

4. PesynbTaTsl pabOTHI

19. Pe3ynbTaThl OKa3aHHs TOCYJAPCTBEHHOMN YCIYTH MOTPEOUTENAM U3MEPSIIOTCS
[OKa3aTesIMU KauyecTBa M JOCTYMHOCTH B COOTBETCTBHM C MPUIOKEHHEM 2 K
HacTosIEMY CTaHJgapTYy.

20. LleneBble 3HaUEHUS MTOKA3aTENEN Ka4eCTBA U JOCTYITHOCTH T'OCYIaPCTBEHHBIX
YCIIYT, [0 KOTOPHIM OLIEHUBAETCS paboTa rocyJapCTBEHHOTO OPraHa, YUpexKACHUS WIN
UHBIX CyObEKTOB, OKa3bIBAIOIINX TOCY/IaPCTBEHHBIE YCIYTH, €KETOHO YTBEPIKIAI0TCS
CHELMAIIBHO CO3JJaHHBIMU pabOYUMU IPYIIIIAMHU.

5. ITopsanox obxamoBaHUA

21. B ciyuae npeTeH3uit 0 Ka4eCTBY MPEAOCTABICHUS ITOCYIapCTBEHHON YCIYTH
*anoba nojgaerca Ha ums aupekrtopa LlenTtpa u (wim) pykoBoacTBa MuHucTEpcTBa



IOCTULIAU Pecny6nuku KaszaxcraHn.

22. ’KanoObl MpUHUMAIOTCS B YCTHOM WJIM B MUCbMEHHOM (hopMe MO MoyTe, WK B
JJIEKTPOHHOM BHJE B CIIy4asix, IPEAYyCMOTPEHHBIX JECUCTBYIOIIMM 3aKOHOATEIbCTBOM
, 700 HapoyHOo uepe3 KaHmeusputo Llentpa B paboune JHHU.

23. IlpunsTas xanoba perucTpupyercs B xKypHane ydeta uapopmaruu Llentpa u
paccMaTpuBaeTcs B YCTAaHOBJIEHHBIE  3aKOHOJATEIBCTBOM  CPOKH.

OOpanieHus, MoJaHHble B MOPSAKE, YCTAHOBJIEHHOM 3aKOHOAATEIbCTBOM
nojajiexkatr oOs3aTeIbHOMY NpPUEMY, PETUCTpalUU, YYEeTy U PACCMOTPEHHIO.

CnopHBIE BOITPOCHI PEMIAIOTCS B MOPSAKE TPAKAAHCKOTO CYIOIIPOU3BOICTBA.

6. Konraxrraas uagopmanms

24. I'padux paboTsl U npuema aupexropa Llentpa onpeaensieTcs B COOTBETCTBUH C

rpadpukom paboThl [Hentpa.

KontakTtubie Tenedonsl lleHTpa ykaspiBaloTCs B OPUIIHAIBHBIX UCTOYHUKAX
uHpopMaIlMu W HaA CTEHAAaX, pPAcHOJOKEHHBIX B moMemeHusx lleHTpa.

25. Anpec MunucrtepctBa roctuiiun Pecriy6iauku Kazaxcran: 010000, ropon
Acrana, ynuua OpeiHOOp, oM Ne 8, BeO-caiiT: www.minjust.kz., anpec MunucrepcTsa
TpaHcriopTa U kommyHukarnui PecnyOnuku Kazaxcran: 010000, ropon Acrana,
CBOOOIHAs SKOHOMUYecKas 30Ha oM Ne 2, BeO-caiiT: www.mod.kz.

[IpunoxeHnmwue 1

K CTaHOaApTYy OKa3aHUHA

rOCyJJapCTBEHHOM YCIyTH

Ne

o Haumenosanne [IOHoB Anpec pacionoxxenust [IOHos Howmep teneq
Hentp 00CHyXHUBaHUSA

1. HacelleHUs Ne 1 paiioHa r. Acrana yi. J)Kybanosa 2 37-02-06

Anmatsl Topojia AcTaHbl

LeHntp 00CIyXUBaHUS
2. HaceJleHUusd Ne 2 paiioHa r. Actana yi. 70 «a» 40-65-62
Ammatsl Topoga AcCTaHbI

Hentp oOcnyXuUBaHUS
3. HacelleHUs Ne 1 palioHa r. Actana, yn. Ilymxuna 97 37-70-65
Caprlapka ropoja Actanbl

IHentp 00CIyXHUBaHUSA
4, HaceleHUus No 2 paiioHna r. Acrana ya. 81, 1. 85 43-84-14
Capsiapka ropoja Actanbl

Hentp 00CHyXHUBaHUSA

. A . b
5. HaceleHns AnaTtayckoro 1;28 AIMATEL ya yKeesa, 377-19-55
paiiona ropojia AIMaTsl
Heuntp 00CIyXUBaHUS .
. A . b 0
6. HaceJleHUus ATMaJIHHCKOTO r IMATEL, ya orefban 263-82-51

N GarsbIpa, 221
paifona ropoga AnMaTsl



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

IMentp
HaceJIeHus

00CHyXHUBaHUS
BoCTaHABIKCKOTO

paiioHa ropoja AaMartsl

Ientp
HaceJleHUs

00CIyXHUBaHUSA
XKetpicyckoro

paiiona ropojia AnMatbl

Hentp
HaceJeHHus

00CHyXUBaHUSA
Typkcubckoro

paiiona ropojia AiMathl

Oentp
HaceleHus
obmactu

IMentp
HaceleHus
obactu

Ientp
HaceleHus
obJactu

Hentp
HaceJIeHUs
obusactu

Oentp

HaCCICHUA

00CHyXUBaHUSA
AKMONIHUHCKOH

00CHyXHUBaHUS
AXTIOOMHCKOH

00CIyXHUBaHUSA
AnmaTuHCKOH

00CHyXUBaHUSA
ATpIpayckoit

00CHyXUBaHUS
3amagHO-

Kazaxcranckoii obnactu

IMentp
HacCelleHus
obmactu

Ientp
HaceleHus
obJactu

Hentp
HaceJeHHus
obusactu

Oentp
HaceJleHus
obmactu

IMentp
HacelleHus
obmactu

Ientp

HaCCICHUA

00CHyXHUBaHUS
XKamoOrblackon

00CIyXHUBaHUSA
Kaparanagunackoi

00CHyXUBaHUSA
KocTanalickoi

00CHyXUBaHUSA
Ke13snopanuckoit

00CHyXHUBaHUS
MaHrucTtayckoi

00CIyXUBaHUH
IOxHO-

Kazaxcranckoii o6nactu

Hentp
HaceJeHHUs
obusactu

Oentp

HAaCCICHUA

00CHyXUBaHUSA
I[TaBnonmapckoi

00CHyXUBaHUS
CeBepo-

Kazaxcranckoii obnactu

r. AnMartsl yia. XomxaHoBa, 9

r. AnMatsl, yn. Tonebwu, 155

r. Anmartsr yi. 3opre, 9

r. Kokmeray yII. Ayn3oBa
189 «a»

T. AkTobOe yII. Typrenesa,
109

r. Tangeikopran
Tayence3abik 67 «0»

r. ATsIpay yaI. BalimyxaHoBa

16

r. Ypansck yi. XKam6Opita 81

r. Tapasz yun. Koilreapas 158

«a»

T. Kaparauna, p-H Ka3pibex

6m, yn. Ykanosa, 7

r. Kocranaii yn. Tapana 114

r. Krizpinopnaa yI.
MyparbaeBa, 0/H

r. AxTay, 15 Mkp. 67 «O6»

r. lIsiMkeHT yn. Manenu-Koxa

r. ITaBnoxap, ya. ITaBnoBa

48

r. IleTponaBnoBCK, yiII.
Ayn3oBa 157

248-17-77

268-89-98

234-09-64

40-10-76

57-84-84

24-41-33

35-47-05

28-40-73,
28-13-12

43-84-18

41-63-03

53-45-74

23-05-78

31-85-16

30-06-79

33-47-55

33-66-16



23. Heuntp 00CIyX XHUBaAHHUS T. Yerp-Kamenoropck ya. 222428
HaceJleHus No 1 BocrouHno- Bbenunckoro 37 «a»
Kaszaxcranckoii o6nactu

entp 00CIyXHUBaHUSA . .
. C . 408-
24, HacCeJICHH S Ne 2 BocTtouHo- FK o e;alen v o 33-55-93
BapT .
Kazaxcranckoii obmnactu pras, 1
[l pumoxeHnHue 2
K cCTaHIOgapTy OKa3aHUH4A
rOCyJJapCTBEHHOM YCIIyTH
Tabmma. 3HadeHns moKa3aTejieit KauecTBa M JOCTYIHOCTH
enesoe Texymee
Hoxasatenn cadecTBa " HopmaTtuBHOE 3HAYEHHE 3HAYEeHHUE
OCTVIIHOCTH 3Ha4YeHUeE mokasartenast B mokasarteJs
sroety roKasareJs MOCIEAYIONIEM B  OTYETHOM
roay rony
1. CBOEBpPEMEHHOCTE
1.1. % (moms) cliy4yaeB
Hpe;[OCTaBJ'IeHj/ISI yCIyTH B 95 % 20 %
YCTaHOBIEHHBIH CpOK c MOMEHTAa
cIaayy JOKyMEHTa
1.2. % (moms) norpeburenei,
OKUaBIIUX MOJTy4EeHHUS YCIYyT'H B 90 % 90 %
ouepenu He Oolee  MHHYT
2. KagectBO
2.1. % (mouns) norpebutenei
YAOBIETBOPEHHBIX Ka4eCTBOM 90 % 70 %
mpoIriecca MPeI0CTaBICHUS YCIYTH
2.2. % (mons) cliy4daeB
NpaBUIBHO 0(pOpPMIEHHBIX 95 % 85 %
}IOKyMCHTOB JOJXKHOCTHBIM JIUIIOM
(peructparyst)
3. ocTymHOCTH
3.1. % (moms) noTpebuTenci
ynosnersopeﬁfmx Ka4eCTBOM " 20 % 60 %
nHpoOopManuen 0 mopsIKe
MIPEeIOCTABIICHUS YCIYTH
3.2. % (nons) ciydaes
MpPaBHUIBHO 3aI0JIHEHHBIX 20 % 45 %
norpeburenem JOKYMEHTOB 31
CHAaHHBIX C IEPBOTO pa3a
3.3. % (mons) yCcayr,
nHbpOpMAIAT 0 KOTOPBIX JOCTYIIHO 50 % 40 %

yepe3 MnrepHer
4. TIpouecc 06xaT0BaHHA

4.1. % (moms) 000CHOBaHHBIX
xKanob obmemy KOJINYECTBY

0,1 % 0,3 %



00CIIy)KEHHBIX norpedurTenei no
JaHHOMY BUIY YCIIyT

4.2, % (moust) 000CHOBaHHBIX

xKano0 paccMOTpPEHHBIX u 85 % 75 %
YIOBIECTBOPEHHBIX B

YCTaHOBJICHHBIN CPOK

4.3. % (moms) norpebuTenei

YIIOBIETBOPEHHBIX c CYIIECTBYIOIIUM 95 % 60 %
TIOPSIIKOM 00KaJIOBaHHUS

4.4. % (moms) norpeburenei,

YAOBIETBOPEHHBIX CpoKaMu 90 % 60 %
00xXamoBaHUsA

5. BesximBocTh

5.1. % (moms) norpebuTenci

YIOBJIETBOPEHHBIX BEIKJIUBOCTBIO 90 % 70 %
nepcoHana

[IpumoxeHnmwue 3

K IpuUKasy Muunucrtpa IOCTUIUHU
Pecny6anukmu KaszaxcTaHn

oT 28 Hosi6pst 2008 roga Ne 326

CTAHIAPT

OKa3aHUA I'OCYyAapCTBEHHOH YCIIYTH IO I'OCYyJapCTBEHHOU
PETUCTPAMHM MAJIOMEPHBIX CYJIOB Y€PE3 [IEHTPHI
o0CITy>XnBaHHSA HACCICHUA

1. OOmue mosoxeHus

1. JlaHHBIN cTaHAAPT ONpEAEHsAeT NOPSAAOK OKa3aHUS TOCYJAPCTBEHHON YCIYTH MO
rocyJapCTBEHHOW PErucTpalui MAIOMEPHBIX CYJIOB (Aaliee - TOCyAapCTBEHHAS yCyra
)

2. ®opMa TroOCyJapCTBEHHOW pETUCTPAlMA MAaJOMEPHBIX CYIOB: HE
aBTOMAaTH3UpPOBAaHHAI.

3. 'ocymapcTBeHHas yciayra OCYIIECTBISIETCS HA OCHOBAHUU CTaThu 26 3aKoHa
PecnyOonuku Kazaxcran "O BHyTpeHHEM BOJHOM TpaHCHOpTe", MOCTAHOBJIECHUS
[IpaButensctBa Pecnybnuku Kazaxcran ot 17 suBaps 2003 roma Ne 49 "OO6
yTBepkAcHNH [lpaBuil rocyapCcTBEHHOM PETHCTpalUM CyJOB U INpaB Ha HUX'.

4. T'ocynapcTBEHHasi yciayra OKa3blBa€TCsl TEPPUTOPHATBHBIMU OpTraHaMH
Komutera TpancnopTHOro KOHTpoJsi MUHHUCTEpPCTBA TPaHCIIOPTAa U KOMMYHUKAIIUM
Pecnybnuku Kazaxcran mo o6mactsaMm, ropojgam Actane, AnMatsl (nanee - U'TK) gepes
HEHTPHI 00cyXKuBaHusl HaceneHus (nanee - Llentp) ( mpunoxkenue 1 Kk HacTosIEMY
CcCTaHAAPTY ).



5. @opMoH 3aBEpLICHUS IT'OCYJapCTBEHHOM YCIIYTU SIBIISIETCS Bblada CydOBOIO
6 u 1 e T a

6. ['ocynapcTBeHHast yciryra OKa3bIBaeTCsl (PU3HUECKUM M FOPUIUYECKUM JIUIIaM,
3apeructpupoBaHHbiM B PecnyOnuke Kazaxcran, a Takke HWHOCTPaHHBIM
IOPUIMYECKUM JIMLAM, WHOCTPAHHBIM TIpa)KJaHaMm, JuUUaM 0Oe3 TrpaxJaHCTBa WU
MEXKyHapOIHBIM OpraHMU3alusiM Ha OCHOBE JOBEPUTEIBHOTO YIIPABJICHUS BbIIAHHBIM
IOpUANYECKUM U ¢usnueckuMm Jnunam PecnyoOnuku Kazaxcrtan mo mecty ux
perucrTpanuu (manee - 3aBUTEIN).

7. T'ocynapcTBeHHass yciayra MNpPeJOCTaBIISIETCS B CIEAYIOIIUE CPOKH:

1) cpokn oxa3aHus rocyJ1apCTBEHHON YCIyrM ¢ MOMEHTA CHAa4yu 3asgBUTEIEM

HEO0OXOIUMBIX JOKYMEHTOB: TPpUILIATH JTHEH;
2) MaKCHUMaJIbHO JOIMYCTUMOE BpEMsI OXKHUJIaHUsS B ouepenu He Oosiee 25 MUHYT.
8. TocymapcTBeHHas yciayra SBJASE€TCS MJaTHOM.
COop 3a roCyJapCTBEHHYIO PErUCTPAIMI0 MAJIOMEPHBIX CYJO0B YILIAYMBAETCS B
MECTHBIN OIOJKET MO MECTy OCYIIECTBJICHUS PETUCTpPalMU, CTaBKH cOopa
yCTaHOBJIeHbI TocTaHoBlIeHueM [IpaBurenbcTBa PecniyOnuku Kazaxcran ot 10 anpens
2007 roma Ne 285 "OO ycTaHOBIEHHHM CTaBOK cOopa 3a TOCYJAapCTBEHHYIO
pPETUCTPALUI0 TPAHCHOPTHBIX CPEACTB" M COCTaBASAIOT OT 1,5 A0 3 MecsS4YHBIX
pacyeTHBIX MOKa3aTesaeil B 3aBUCUMOCTH OT MOIIHOCTH JABUTATEIsl MaJJOMEPHOIO CyAHA
CM. K080000099
1) caMOXOIHBIX MAJOMEPHBIX CYJI0B MOUTHOCTBIO cBbIlIE S50 somaaunabix cui (37
kBT) - TpexKpaTHbII MECSYHBIA paCUETHBIA IMOKa3aTeilb, ACUCTBYIOIIMN Ha JCHb
ynoiglarT bl cbopa;
2) caMOXOJIHBIX MaJIOMEPHBIX CYJIOB MOIIHOCTHIO 10 50 jomaauubix cui (37 kBT)
- IBYXKpaTHBIM MECSYHBIA pPaCyYETHBIN ITOKa3aTellb, ACUCTBYIOIIUMNA Ha JI€Hb YIUIaThI
c 6 o p a ;
3) HecCaMOXOJHBIX MAJJOMEPHBIX CYJIOB - MOTYTOPAKPATHBIA MECSIUHBIN pacyeTHBIH
II0Ka3aTellb, NENCTBYIOIHUN Ha IEHb yIJI1aThl cOopa.

9. Ilonnas uHpoOpManUs O MOPSAKE OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHOW YCIyru H
HEOOXOAMMBIX JOKYMEHTaX, a TaK k€ oOpaslbl UX 3all0JHEHHS PacIoararoTcs Ha
nopTajie 3JEKTPOHHOTO MpaButenbcTBa http:// www.e.gov.kz/ , Ha BeO-caiiTax
MunuctepcTBa roctuiiuu Pecriyonuku Kazaxcran no aapecy: http:// www.minjust. kz/

MunucrepcTBa TpaHcnopTa U kommyHukaiui Pecryonuku Kazaxcran no azgpecy: http
J//'www.mtk.gov.kz/, B oduuManbHbIX HMCTOYHUKAX HWHPOPMALMM, CTEHIAX,
MHGOPMAIIMOHHBIX JIOCKaX ¢ 00pa3laMu, pacloyioKEHHbIX B ToMeleHusIX LleHTpoB u
" T K

10. T'ocynapcTBeHHas yciayra HOpeACTaBIAETCS IIECTh JAHEW B HENENI0, 3a
UCKITFOUEHHEM BOCKPECEHbs, B COOTBETCTBUU C YCTAHOBJICHHBIM I'paUKOM pabOTHI C
9.00 o 20.00 gacos, 6e3 nepepriBa Ha oOen. [IpueM ocyimiecTBiseTcss B mopsake "



3JIEKTPOHHOK" ouepenu, 06e3 MpeaBapruTEIbHON 3alUCH M YCKOPEHHOTO 00CTy KUBaHUS

11. T'ocymapcTBeHHass yciyra Okas3blBaeTcsa B 34aHuM LleHTpa mo mecty
npokuBaHus motpedutens. B 3ane pacmonaraioTcsi cnpaBoyHoe OrOpo, Kpecia
OKHJIaHus, HH(OOPMAITMOHHBIE CTEHIBI C 00pa3llaMy 3arlOJTHEHHBIX OJIAHKOB.

2. Ilopsmok oka3aHWA FOCYyAapCTBEHHOM yCIIyTH

12. Jlmsg momydeHusi TOCYAapCTBEHHOM YCIYTM 3asBUTENb IPEACTABIACT:

1) nmuckMeHHOE 3asiBIICHUE BIaJieNiblla YCTAHOBIEHHON (DOPMBI COTIJIACHO
NPUJIIOKEHHUIO 2 K HACTOSAIIEMY CTaHAAPTy, B KOTOPOM YKa3bIBAIOTCSI OCHOBHBIE
TEXHUYECKHUE AaHHBIE CYJIHA, MECTO €TI0 CTOSHKH, HAMMEHOBAHUE U IOPUANYECKUI
aapec, hbaMuius, UMs, OTYECTBO, IO/ POKIEHHUS, MECTO MOCTOSHHOTO JKUTEJbCTBA,
MECTO paboTh BlajgeiabIla;

2) TOKYMEHT, MOATBEPKAAIOIINI MOJyYeHUE WIH MPUOOPETEHUE MAJIOMEPHOIO
CyZHa 1100 MaTepuasoB, €CIIA CyJHO MTOCTPOEHO CBOMMU CUJIaMH (cuera, TOBapHbIE
YEKH Mara3uHoB, CIIPABKH Ha MaTE€pUaJIbl, JOTOBOPHI KYILIU-ITPOJAXKH, aKThl TapEHUS,
CBUJETEIbCTBA O  HACJIEJOBAaHUM, pEIIeHue cyaa H  Jpyroe);

3) kBUTaHLIMIO 00 oryiaTe cOopa 3a rocyAapCTBEHHYIO PETUCTPALIMI0 MaJOMEPHBIX
CYJIOB o MECTY MOCTOSIHHOTO JKUTEJIbCTBA (mpomucku);

4) TEXHUYECKUM MAcHOpT CyAHA 3aBOJICKOM MOCTPOUKH U TEXHUYECKUI MacrnopT
JBUTATeNIss C OTMETKOW TOPTYIOIIeH OpraHu3anuu o0 MX IpoJaake, a s CyAOB
UHAUBUIYJIbHOM OCTPOMKH UM IEPEOOOPYAOBAHHBIX - TOKYMEHTOB U TEXHHYECKOU
JOKYMEHTAIIMU Ha MOCTPOMKY CyJHA, COOTBETCTBYIOIIEN HOPMATUBAM U TEXHUYECKUM
TpeOOBaHUAM YIOJHOMOYEHHOTO opraHa.

[Ipu peructpannu 1 NOCTAHOBKE MAaJIOMEPHOI'O Cy/IHA HA YUYET €r0 BIAJeIIel] UiIu
JULO0, UMEIOIIEE Ha 3TO JIOBEPEHHOCTb, 00s3aHbl MPEAbSIBUTH MACHOPT WM UHOU
JOKYMEHT, YIOCTOBEpAIMUN JUYHOCTS.

13. ®opma 3asBIEHUS YCTAHOBIEHHOTO 00pasiia BbIIA€TCS KOHCYJIBTAHTOM LIEHTpa

14. JIOKyMEHTBI, IEpEUMCICHHbIE B NMYyHKTE |2 HacTOSIIEro cTaHaapTa,
OpeabABISIOTCS COTPYIAHHUKY HEHTpA.
15. CynoBoii Ouner BbAAETCS BIAAAEIBILy I10CJIE PETUCTPALIMA MAaJOMEPHOIO Cy/IHA
B Cy/JIOBOW KHUT€ IOJ JIMYHYIO PACIHUCKY B JKypHaJI€ BbIJIaYU TOTOBBIX JTOKYMEHTOB.
16. B okazaHuu rocy1apCTBEHHOM YCIyT' MOXKET ObITh OTKA3aHO B CIIydasix, €CIIu:
1) ¢ 3asBieHueM 00 OKa3zaHUM TOCYJAAPCTBEHHOM YCIYrH OOpaTUIIOCh
HeHaagnexaniee ATHUILO;
2) He cobOunoAeHbl TpeOOBaHU MPU MPEACTABICHUU JOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B
NyHKTE 12 HacTOSMOIETO cTaHaaprTa;



3) INOKYMEHTBHI, NMPEICTABIEHHBIE JJIsl OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHON YCIYTH,
yKa3aHHbIE B MyHKTE 12 HACTOSIETrO CTaHAApTa MPEICTABICHBI HE B TIOJTHOM O0BEME.

3. ITpuaIMnE! paboTHI

17. HestenpHocTh ILleHTPOB OCHOBBIBAETCA Ha MNPHUHIMUIAX:
1) cobnroaeHus KOHCTUTYIMOHHBIX MpaB U CBOOOJ YEJIOBEKA;
2) 3aKOHHOCTHM TMpPH HUCHOJHEHUHU CIYXKEOHOro MJo0Jira;
3) BECXKITHUBOCTHUH,;
4) mpenocTaBieHUsA HCUEPIBIBAIOIIEH W MOJHOW HWHPOpPMAINU;
5) 3aUThl U KOHPUASHIHATIBHOCTH UH(GOPMALIIH.

4. PesynbTaTsl paboTHI

18. Pe3ynbTaThl OKa3aHHs TOCYJAPCTBEHHOMN YCIYTH MOTPEOUTENAM U3MEPSIIOTCS
[I0OKA3aTeJIIMU KadecTBa W JOCTYITHOCTH B COOTBETCTBUM C NPUIOKEHUEM 3 K
HacTosMeEMY CTaHJgapTYy.

19. LleneBble 3HaUEHUS MMOKA3aTENEN KauecTBa U JOCTYITHOCTH TOCYIaPCTBEHHBIX
YCIIyT, 110 KOTOPBIM OLIEHUBAETCs paboTa rocyJapcTBEHHOTO OPraHa, YUpexACHUS WIN
UHBIX CyOBEKTOB, OKa3bIBAIOIINX FOCYJAPCTBEHHBIE YCIYTH, €KETOTHO YTBEPKIAAIOTCS
CHELMAIBHO CO3/JaHHBIMU pabOYUMU IPYIIIIAMHU.

5. ITopsanok o6xamoBaHUA

20. B ciyyae npeTeH3uid 0 Ka4yeCTBY PEAOCTABIEHUS TOCYJaPCTBEHHOM yCIIyTH
xanoba nojgaercs Ha uMms aupektopa LlenTtpa u (mnm) pykoBojacTsa MuHucTepcTBa
IOCTULIAU Pecny6nuku KaszaxcraHn.

21. ’KanoObl MpUHUMAIOTCS B YCTHOM WJIM B MUCbMEHHOM (hopMe MO MoyTe, WK B
JJIEKTPOHHOM BHJE B CIIy4asix, IPEAYyCMOTPEHHBIX JECHCTBYIOLIMM 3aKOHOATEIbCTBOM
, 700 HapoyHOo uepe3 KaHmeusputo Llentpa B paboune JHHU.

22. Ilpunsras xanoba perucTpupyercs B )KypHaie ydeta uHdopmaruu Llentpa u
paccMaTpuBaeTcsi B YCTAHOBJEHHBIE  3aKOHOJATEIbCTBOM  CPOKH.

OOpanieHus, MoJaHHble B MNOPSAKE, YCTAHOBIEHHOM 3aKOHOAATEIbCTBOM
HOJIeKAT 0053aTeIbHOMY NPUEMY, PETUCTPALIUH, YUETY U PACCMOTPEHHUIO.

6. KonrakTHas uHGOpManua

23. I'paduk paboTsl 1 npuema qupekropa Llentpa omnpenensieTcst B COOTBETCTBUH C
rpapukom paboThl [{enTpa.
Konrakrasie Tenedonsl LlenTpa yka3piBatoTCsi B O(PUIMAIBHBIX HUCTOYHUKAX
uHpoOpMallMM W Ha CTEHAaX, pacHoJOXKEHHBIX B noMemeHusx lLleHrtpa.



24. Anpec MunuctepctBa toctunuu Pecnyonuku Kazaxcran: 010000, ropon
Acrana, ynuua OpsiHO0p, oM Ne 8, BeO-caiiT: www.minjust.kz., anpec MunucrepcTsa
TpaHcriopTa U kommyHuKarui PecnmyOnuku Kazaxcran: 010000, ropon Acrana,
CcBOOOIHAs SKOHOMUYECKas 30Ha oM Ne 2, BeO-caiiT: www.mod.kz.

[l pumoxeHnHHUue 1

K CTaHIOgapTy OKa3aHHuAg

rOCy1apCTBEHHOM yCIYTH

Ne H
HaumenoBanne [[OHoB Anpec pacnionoxkenus: [IOHos oMep

I tenedona
Hentp oOcnyXuUBaHHUSA

I. HaceJleHUsd Ne 1 paiioHa r. Acrana yn. XKybaHosa 2 37-02-06

Anmatsl Topoja AcTaHbl

Hentp obcnyXuUBaHUS
2. HacelleHUs Ne 2 palioHa r. Actana yi. 70 «a» 40-65-62
Anmatsl ropoja AcTaHbl

IHentp 00CIyXHUBaHUSA
3. HacelleHUs No 1 paiiona r. Acrana, yn. [Tymkuna 97 37-70-65
Capsiapka ropoja Actanbl

Hentp 00CHyXHUBaHUSA
4, HacCeleHUs No 2 paiioHna r. Acrana ym. 81, 1. 85 43-84-14
Capsiapka ropoja Actanbl
Hentp 00CHyXHUBaHUSA
. A . b
5. HaceJaeHus Anarayckoro 228 HIMATEL S yikeena, 377-19-55
paiiona ropoja AJMathl
Hentp obcayxuBanus r. AnmaTsl, ya. Borenbait
6. HACEJIEHUs ANMalIUHCKOTO 263-82-51
. 6ateipa, 221
paiiona ropoga AJIMaTsl
Lentp 00CNyXHUBaHUS
7. HaceJeHus Bocranabsikckoro r. AnMaTtsl yi. XoJ»aHoBa, 9 248-17-77
paiiona ropoga AiaMarsl
Hentp 00CHyXHUBaHUSA
8. HaceJIeHUs XKerpicyckoro r. Anmartsl, ya. Tonebu, 155 268-89-98
paiioHa ropoja Anmarsl
Hentp 00CHyXHUBaHUSA
9. HaceleHH Typkcubckoro r. Anmartsr yi. 3opre, 9 234-09-64
paiiona ropojia AJMathl
Hentp oOcnyXuUBaHUS
. K . A
10. HaceJeHus AKMOJIIMHCKOH ' oxmeray I yIsosa 40-10-76
189 «a»
obacti
Lentp 00CNyXHUBaHUS
. A 0 . T
11. HacelleHUs AKTIOOUHCKOH 109 Krobe ya ypreuesa, 57-84-84
obsactn
Hentp 00CHyXHUBaHUSA - TannsKkopran
12. HaceJleHus ANMaTHHCKOU ) A P 24-41-33

Tayence3abk 67 «0»
obJactu



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Hentp 00CHyXHUBaHUS
HaceJleHUus ATsipayckoii
obiacti

Hentp 00CIyXHUBaHUSA
HaceJeHUs 3amangHo-

Kazaxcranckoii o6nactu

Hentp 00CHyXUBaHUSA
HaceJIeHHus KamObIICKOK
obmactu

Oentp oOcnyXuUBaHUSA
HaceJeHHSs Kaparanguackoit
obmactu

Hentp 00CHyXHUBaHUS
HacCeJIeHUs Kocranatickoii
obactu

Hentp 00CIyXHUBaHUSA
HaceJIeHUs Ke13p1mopanHCKO#M
obJactu

Hentp 00CHyXUBaHUSA
HaceJIeHUs MaHrucrtayckou
obnactu

Oentp 00CIIyXKUBaHUHU
HaceJeHUus:d OxHO-

Kazaxcranckoii obnactu

Hentp 00CHyXHUBaHUS
HAacCeJIeHU S [TaBnonmapckoii
obacti

Hentp 00CIyXHUBaHUSA
HaceJNeHHUs CeBepo-

Kazaxcrauckoii o6nactu

euntp 00CIyXUBaHUS
HaceJeHHus Ne 1

Ka3zaxcranckoii obiactu

Oentp oOcnyXuUBaHUSA
HACEJEHUS Ne 2

Kazaxcranckoii obnactu

[T punoxeHwue

K

CTaAaHOAPTY

roCy1apCTBEHHOM yCIyTH

BocTouHno-

BocTouHO-

r. ATsIpay ylIL.
16

r. Ypanbck yi. KamObuia 81

r. Tapa3s yII.
«a»

r. Kaparanna, p-H
6u, yn. Ukanosa, 7

r. Kocranaii yn. Tapana 114

r. Keizpinopna
Mypat0baeBa, 6/

r. AkTay, 15 MKp. 67 «O»

r. llIsiMkent yi. Manenu-Koxa

T. ITaBnogap, yaI.
48
T. I[TerpomaBioBCK,

Ayna30Ba 157

T. Ycers-Kamenoropck

Bemunckoro 37 «ax»

T. CeMmeit yII.
Kgapramn, 1. 21

BalimyxaHoBa

35-47-05

28-40-73,
28-13-12

Ko¥rensasl 158

43-84-18

Kas3rpi0ek

41-63-03

53-45-74

23-05-78

31-85-16

30-06-79

IlaBmoBa

33-47-55

y. 33-66-16

yi- 22-24-28

408-oi 33-55-93

OKa3aHHnN4A

HagyaanpsHuKy

I10

NHcneknuu TpaHCHOPTHOTO KOHTPOJS
oOmnacTtu (ropoay)

OT I'p-Ha (IOPUAUUYECKOTrO JIUIA)

o . . O




@.1.0. (no1HOE HAUMEHOBAHHUE IOPHAHYECKOTO JIHIIA)
NPOXXUBAIOMIET0 (3aperUCTPUPOBAHHOTO) IO

aapecy:

3asaBineHUE
[Ipomy 3apeructpupoBaTh

THII, HA3BadaHHC CYJAHa

rox M MECTO MNOCTPOHKH CYAHA

3aBOJICKOM Ne Marepuan Kopmyca

IUIUHA, M LIMPUHA, M BBICOTA, M
NacaXUPOBMECTUMOCTh, YEJl. IrPy30I0JEMHOCTb, PEr.TH.
panoH MJIaBaHUSA L L L L
MECTO CTOSTHKH pod IBUMKUTENEH

TJIaBHBIC MallIMHBI

(THII, YUCITO, MOIITHOCTh, Ne IBUTATEIIS )

« » 2008 r.
(moamnuce)
3JassBIEHHUE NIPpUHSHI u
naHHele ceepui cotpyanuk UTK
®.1.0. (moxmuce)
[I pumoxeHUU e 3
K CTAaHOAPTY OKa3aHUA

rocyJapCTBEHHON yCIyTH

Tabmima. 3Ha9eHns MoKa3aTesei KagecTBa U JOCTYIHOCTH

IleneBoe
HopmatuBHOE 3HAUYCHUEC
ITokazartenu KayecTBa u
3HAYCHHC mokaszaTens B
JTIOCTYTTHOCTH
TTOKa3aTens MMOCIEAYIOIIEM
TOy
1. CBoeBpeMEeHHOCTD
1.1. % (momns) cily4yaes
MpEeAOCTaBICHUS CIYyTH B
P ! yery 95 % 80 %
YCTaHOBJICHHBIN CpOK c MOMEHTAa
cIa4yu TOKyMEHTa
1.2. % (moms) notrpeburenei,
O0XKHMIABITUX MOJy4YeHHS yCIyTH B 90 % 90 %

ouepenu He Ooiee MHUHYT

Texkymee
3HauYCHUE
nokasares

B OTYETHOM
roxy



2. KagectBO

2.1. % (mons) norpedOuTenei
YAOBJIETBOPEHHBIX KauyeCTBOM 90 %
mporiecca MPeI0CTaBICHUS YCIYTH

2.2. % (momns) cily4yaeB
NpaBHUJIbHO 0QOpMIIEHHBIX
95 %

JOKYMCHTOB JOJI’)KHOCTHBIM JUIOOM
(peructparyst)
3. locTymHOCTb
3.1. % (moms) nmorpebuTeneit
YIOBIETBOPEHHBIX KauyeCTBOM u 20 %
nHQopManuen 0 mopsIKe ’
NPEIOCTABIIEHUS YCIYTH
3.2. % (moms) clydaes
NpaBUIbHO 3aMOTHEHHBIX 20 %
noTpebuTeNeM JIOKYMEHTOB u ’
C/IaHHBIX C TIEPBOTO pa3a
3.3. % (moums) ycnyr,
nHbpOpMaHU 0 KOTOPBIX JOCTYITHO 50 %
yepe3 HTepHeT
4. TIponecc 06xkaIOBaHAA
4.1. % (moms) 000CHOBaHHBIX
Kayoo obuieMy KOJIMYECTBY 0.1 %
00cCITy ) KEHHBIX norpeburenei o e
JTAHHOMY BHUJLy yCIIyT
4.2. % (moms) 000CHOBAaHHBIX
xKaao0b aCCMOTPEHHBIX u

P P 85 %
YIOBJIETBOPEHHBIX B
YCTaHOBJICHHBIH CPOK
4.3. % (moms) norpebutenei
YIIOBIETBOPEHHBIX c CYILECTBYIOIIUM 95 %
MOPSIIKOM O0KaJIOBaHHUS
4.4. % (moms) norpeburenei,
YIOBIETBOPEHHBIX CpoKaMu 90 %
o0xanoBaHus
5. BesxymBocTh
5.1. % (mons) norpeburenei
YIOBIETBOPEHHBIX BEXJIHUBOCTHIO 90 %
nepcoHaja
IpumnmoxeHnmwue 4
K IpuUKasy Muunucrtpa
Pecny6aukmu KaszaxcTaHn

oT 28 Hosi6pst 2008 roga Ne 326

CTAHIAPT

70 %

85 %

60 %

45 %

40 %

0,3 %

75 %

60 %

60 %

70 %

OKa3aHMA rOCyAapCTBEHHOH YCIIyTH IO PETHCTPAIHH

IOCTUIHUHU



KEJIE3HOJOPOKHOTO MOBIKHOTO COCTaBa 9epe3 HEHTPHI
o0CITy>XUBaHUSA HACCICHUA

1. O0mue moyoXeHus

1. JlaHHBIN cTaHAAPT ONpENEseT NOPSAIOK OKa3aHUs TOCYJaPCTBEHHOU YCIYTH MO
pPErucTpaluy  KEeJe3HOJAOPONKHOIO TMOABMUMKHOIO COCTaBa, MCIOJIb3yEMOI0 B
JESATETLHOCTH TI0 TIEPEBO3KAM IMACCAXHUPOB, TPY30B M Oaraxa >KeJIe3HOIOPOKHBIM
TPAHCIOPTOM, B IENAX TOCYJAapCTBEHHOIO PEryJIMpPOBaHHUS [JaHHOrO BHIA
NEeATeNbHOCTH, OOecreueHus: (PYHKIMOHUPOBAHUS PbIHKA TPAHCHOPTHBIX YCAYT U
3aIUTHl UTHTEPECOB UX MOTpeduTeneil, GopMupoBaHus €IUHOTO TOCYAaPCTBEHHOTO
0aHKa JaHHBIX HaJIU4Ms U PabOTOCIOCOOHOCTH KEJIE3HOAOPOKHOTO MOJBHIKHOTO
cocTtaBa, coOsto/eHUs TpeOoBaHUM O€30MacHOCTH JBWXKEHHs (manmee -
rocyiapcTBeHHas yciuyra).

2. @®opma OKa3plBa€MOW TOCYJapCTBEHHOW YCIYrW: YaCTUYHO
AaBTOMAaTH3UpPOBAaHHAA.

3. T'ocynapcTBeHHasl yciayra OKa3blBaeTcsi Ha OCHOBaHMM cTaThu 9 3akoHa
Pecny6muku Kasaxcran "O »Kelne3HOJOPOXKHOM TpaHcnopre', mpukaza MunucTpa
TpaHcnopTa U komMmyHukauuii Pecniyonuku Kazaxcran ot 11 urons 2002 rona Ne 240-1
"O6 yTBepxkaeHun IpaBui peructpaiuu xene3Hoa0pOKHOTO MOJBUKHOTO COCTaBa B
Pecnybnuke Kaszaxcran" (3apeructpupoBanHbiii B PeecTpe rocynapcTBeHHOMN
perucTpalid  HOPMATHUBHBIX  NpPaBOBbBIX  akToB 3a No  1948).

4. T'ocygapcTBeHHas yciayra OKa3bIBaeTCs TEPPUTOPUAIBHBIMU OpraHamMu
Komurera tpaHcnopTHOrO KOHTpOssi MUHUCTEpCTBA TPAHCIIOPTA U KOMMYHHUKAIIUN
Pecny6muku Kazaxcran no obnactam, ropogam Acrtane, Anmatsl (nanee - UTK) uepes
HEHTPHI 00cykuBaHusl Hacenenus (nainee - Llentp) ( mpunoxenue 1 k HacTosEeMy
CTaHTAapPTYV ).

5. ®opma 3aBepLICHUS TOCYAAPCTBEHHOM YCIYTH SIBIISIETCA BblAaya CBUAETEIbCTBA
O TOCYJApCTBEHHOW PErUCTpPallH KEJIE3HOJOPOKHOTO TOJBUKHOIO COCTaBa.

6. ['ocynapcTBeHHas yciayra oka3biBaeTcsl (PU3NYECKUM U IOPUIUUYECKUM JIUIAM,
3apeructpupoBaHHbiM B PecnyOnumke Kaszaxcran, a Takke HWHOCTpaHHBIM
IOPUANYECKUM JIMIaM, WHOCTPAHHBIM TpakJaHaM, JMIaM 0e3 TpakJaHCTBa U
MEXKIYHApPOJAHBIM OpraHU3aluaM, HaXOISIIMMCSi Ha Tepputopuu PecnyOnnku
KazaxcrTan (manee - 3asIBUTEIH).

7. T'ocynmapcTBeHHast yciayra OpeJoCTaBIAETCS B CIEAYIOUIME CPOKU:

1) cpoku okazaHus TOCYJIapCTBEHHON YCIyTH ¢ MOMEHTA CIa4yu 3asBUTEIEM
HEOOXOJIMMBIX JOKYMEHTOB TOCyJIapCTBEHHOW ycayru: He Oosiee 30 nHei;

2) MakCUMaJbHO JIOMyCTUMOE BpeMs OXKUJaHUs B ouepeau He Ooyiee 25 MUHYT.



8. TocynmapcTBeHHass yciayra sBJIseTciS O€CIIaTHOM.
9. Ilonras wHpOpPMAIUS O TOPSAKE OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHOW YCIYTH H
HEOOXOAMMBIX JOKYMEHTAaX, a TaK kK€ 0OpasIlbl UX 3aIOJHCHHS PaACIoararoTcs Ha
nopTajge 3JEeKTPOHHOro mpaBuTeNnbcTBa http:// www.e.gov.kz/ , Ha BeO-caiiTax

MunucrepcTBa toctunmu Pecniyonuku Kazaxcran o aapecy: http:// www.minjust. kz/

MunucTepeTBa TpaHcopTa M KoMMyHUKaiuii Pecrry6nuku Kazaxcran mo aapecy: http
J//www.mtk.gov.kz/, B oduuHanbHbIX HMCTOYHHMKAX HWHPOPMALHH, CTEHIAX,
MH(POPMAILIMOHHBIX JI0CKaX ¢ o0pa3Lamu, pacloyioKeHHbIX B oMenieHusx LleHTpoB u
" T K
10. T'ocynapcTBeHHast yciayra HpeacTaBisieTcs IIecTb JHEH B HENemdio, 3a

UCKJIIOYCHHEM BOCKPECECHbSI, B COOTBETCTBUH C YCTAHOBJICHHBIM IpapukoM paboTHI C
9.00 o 20.00 yacos, 06e3 nepepriBa Ha oOen. [IpueM ocyiiecTBiseTcss B mopsake "
ANIeKTPOHHOU" odepenu, 6e3 MpeaBapUTEIHHON 3alUCH U YCKOPEHHOTO 00CITy )KUBaHUS

11. TocynapcTBeHHasi yciiyra okasbiBaeTcs B 3AaHuW lleHTpa mo mecTy
NpOXXKMBaHMS TMOTpebuTens. B 3ame pacmonararoTcs cmpaBodHoe OrOpoO, Kpecia
OKUJIaHus, HHOOPMAITMOHHBIE CTEHIBI C 00pa3llaMy 3arlOJTHEHHBIX OJIAHKOB.

2. ITopsanok Oka3aHUA TOCYOApCTBEHHOHN YCIyTH

12. JInst mosry4eHusi TOCy1apCTBEHHOM yCIyTH (PU3NUECKOE JIUI0 MPEACTABIISET:
3asIBJICHUE YCTAaHOBJIEHHOTO obpa3ua;
IIepeYEHb UMEIOIIETOCss HHBEHTAPHOIO MapKa KEJIE€3HOJAOPOKHOTO MOABHKHOTO
cocraBa, B TOM UYHCJI€ HaxXOISUIErocsi B JIOBEPUTEIbHOM YIPaBICHUU WIIHU
UMYIIECTBEHHOM HaliMe, 3aCBHUIETEIbCTBOBAHHBIM MOJMUCHIO (PU3HYECKOTO JIMIIA;
KOMHUIO JOKYMEHTa YJOCTOBEPAIOUIETO JUYHOCTh (DU3MYECKOTO JIMIA;
KOIHUIO JOTOBOpPA OTUYKICHHMS JKEIE3HOAOPOKHOTO MOJBUKHOIO COCTaBa WU
JIOrOBOpA IE€pelauu B JOBEPUTEIBHOE YIIPABICHUE, WU JOTOBOPA UMYILIECTBEHHOIO
HauMa (apeH s );
TEXHUYECKUN MMAcCHOpT HA XKEJIE3HOJOPOXKHBIM IOJABUKHOU COCTaB;
NEepEeYEHb UMEIOLIETOCd HHBEHTAPHOIO MapKa KeJEe3HOJAOPOKHOTO MOABHKHOTO
cocraBa, B TOM YMCJI€ HAaXOIIUIErocs B JOBEPUTEIBHOM YIPABICHUU WIHU
UMYUIIECTBEHHOM HaliMe, 3aCBUIETEIIbCTBOBAHHBIN MOMUCIMU IIEPBOTO PYKOBOAUTENS
" TrI1aBHOTO Oyxranrepa IOPUIUYECKOTO auna;
KOIIMIO CBUJETENILCTBA O TOCYAAPCTBEHHON PETUCTPALMU HOPUAUYECKOTO JIUIA;
JOKYMEHT, IMOATBEPKAAOIINMI TOJITHOMOYUS MPEICTABUTENS, a TaK )K€ TOKYMEHTHI,
YyAOCTOBEPAKIIHUE €ro JUYHOCTSH;
KOIHUIO JOTOBOpPA OTUYKICHHS KEJIE3HOAOPOKHOIO MOJBUKHOIO COCTaBa WU
JIOrOBOpPA IMEpPeIauu B JOBEPUTEIBHOE YIIPABICHUE, WU JOTOBOPA UMYILIECTBEHHOIO



HaWwma (apeHOHB ) ;
TEXHUYECKUN IacCnoOpT Ha KEJIE3HOLOPOXKHBIM IOJBUIKHOU COCTAaB.
13. ®opma 3asiBIEHUS YCTAHOBJIEHHOTO 00pa3la, BeIaeTcs coTpyaHukoM LlenTpa.
14. Ilpu npenbABICHUM 3aiABUTENIEM BCEX HEOOXOJAUMBIX JTOKYMEHTOB,
IIEPEYUCIICHHBIX B IIYHKTe |2 Hacrosmero craHpapra, COTpyIHHK lLleHTpa
PETUCTPUPYET 3asBICHHWE B JKypHaje OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHOW YCIIyTH.
15. CBuaeTenbCTBO O TOCYAApCTBEHHOW PETUCTPALIMU KEJIE3HOAOPOKHOTO
HOJIBU’KHOTO COCTaBa BBIJACTCS BIAJEblly (IIPEICTaBUTENIO) KEIE3HOAOPOKHOTO
NOJABUXHOTO cocTaBa noJa JUYHYIO pacnucky.
16. OcHoBaHuAMU ISl OTKa3a B MPEJOCTaBIEHUH TOCYJAapCTBEHHOM YCIIyru
4 B JO A4 10T C 4
1) HempexacTaBieHUE 3asBUTENIEM JIOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B IIYHKTE 12
HAaCTOSAIWETO CTaHOapTa;
2) HanU4Ms B MPEACTABICHHBIX JOKYMEHTAX MOJYUCTOK, PYKOIMMCHBIX HIIH
MAITMHOMHUCHBIX UCIPABICHUA UM OTCYTCTBUS MOJIIUCEN U TeyaTell Ha TpeOyIomux
UX 3aBEPEHUS DK3EMILIAPAX.

3. ITpuaIMnEB! paboTHI

17. lesarenpHOCTh LIEHTPOB OCHOBBIBAETCS HA CHEAYIOIIMX MPUHIHMNAX:
1) coOnroneHunss KOHCTHUTYIMOHHBIX IMpaB M CBOOOJ 4YEIOBEKa,
2) coOnrJeHUs] 3aKOHHOCTH MPU HUCHOJHEHHHU CIYKEOHOTO J0JIra;
3) BEXITHUBOCTH,;
4) mpenocTaBieHUsS HCUEPNBIBAIOIIEH W MOJTHOW HHPOpPMALINU;
5) 3aUThl 1 KOHPUACHIHATBHOCTH UH(POPMALIIH.

4. PesynbTaTsl pabOTHI

18. Pe3ynbTaThl OKa3aHHs TOCYJAPCTBEHHOMN YCIYTH MOTPEOUTENAM U3MEPSIIOTCS
[OKa3aTesIMU KauyecTBa M JOCTYMHOCTH B COOTBETCTBHM C MPUIOKEHHEM 2 K
HacTosIEMY CTaHJgapTYy.

19. LleneBble 3HaUEHUS MMOKA3aTENEN KaueCTBa U JOCTYITHOCTH I'OCYIaPCTBEHHBIX
YCIIYT, [0 KOTOPHIM OLIEHUBAETCS paboTa rocyJapCTBEHHOTO OPraHa, YUpexKACHUS WIN
UHBIX CyObEKTOB, OKa3bIBAIOIINX TOCY/IaPCTBEHHBIE YCIYTH, €KETOHO YTBEPIKIAI0TCS
CHELMAIIBHO CO3JJaHHBIMU pabOYUMU IPYIIIIAMHU.

5. ITopsanox obxamoBaHUA

20. ’KanoObl MpUHUMAIOTCS B YCTHOM MJIM B MUCbMEHHOM (hopMe MO MoyTe, WiK B
AJIEKTPOHHOM BHJIE B CIIy4asix, MPeAyCMOTPEHHBIX JEUCTBYIOUIUM 3aKOHOIATEIbCTBOM



, 0o HapoyHOo uepe3 KaHmemspuro llentpa B paboume JHHU.
21. B ciyyae npeTeH3uid o KadyecTBy PEAOCTABIEHNS TOCYJaPCTBEHHON yCIyTH
xanoba mojaercs Ha uMs aupekTopa llenTpa unum pykoBojcTBa MuHHCTEpPCTBA
IOCTULUU Pecny6nuku KaszaxcraH.
22. llpunsTas xanoba perucTpupyercs B xKypHane ydera uapopmaruu Lientpa u
paccMaTpuBaeTcs B YCTAaHOBJIEHHBIE  3aKOHOJATEIBCTBOM  CPOKH.
OOpanieHus, MoJaHHble B MOPSAKE, YCTAHOBJIEHHOM 3aKOHOAATEIbCTBOM
HOJUIeKAT 0053aTebHOMY NPUEMY, PETUCTPALIUH, YUETY U PACCMOTPEHHUIO.

6. KonrakTHas nHGOpManua

23. I'padux paboTsl 1 mpuema nupekropa LleHTpa onpenensercs B COOTBETCTBUH C

rpapukom paboThl [Hentpa.

Konraktaeie Tenedonsl llenTpa ykas3piBatoTcss B O(QHUITMATBLHBIX UCTOYHHUKAX
uHpOpMAIlMM W HaA CTEHJaX, pPAcCHOJ0XKEHHBIX B ToMeleHusx lleHTpa.

24. Anpec MunmnctepctBa toctunuu Pecnyomuku Kazaxcran: 010000, ropon
Acrana, ynuiia Opbeiaoop, 1om Ne 8, BeO-caiit: www.minjust.kz. agpec MunucrepcTa
TpaHcriopTa U KommyHukanui PecnyOnuku Kazaxcran: 010000, ropon Acrana,
cB0OOOIHAs SKOHOMUYECKas 30Ha 1oM Ne 2, BeO-caiiT: www.mod.kz.

[T punoxeHUuEeE 1

K CTaHOgapTy OKa3aHUu41

FOCYJapCTBEHHOU YCIYTH

Ne H
HaumenoBanue [IOHos Anpec pacnionoxenust LIOHos oMep

I Tenedona
Hentp oOcnyXuUBaHUSA

1. HacelleHUus Ne 1 palioHa r. Acrana yi. XKy0aHoBa 2 37-02-06

Anmatsl ropoja AcTaHbl

Ilentp 00CNyXHUBaHUS
2. HaceJleHusd Ne 2 palioHa r. Actana yi. 70 «a» 40-65-62
Anmatsl ropoja AcTaHbl

Hentp 00CHyXHUBaHUSA
3. HaceleHUs No 1 paiioHna r. Acrana, yi. [Tymxkuna 97 37-70-65
Capsiapka ropoja Actanbl

Lentp o0CHyXUBaHUS
4. HaceJleHUusd Ne 2 paiioHa r. Acrana yu. 81, 1. 85 43-84-14
Capsiapka ropoga AcTtaHbl
Hentp oOcnyXuUBaHUSA
. A . b
5. HaceleHus Anmarayckoro ;28 AIMATEL, ya yReesa, 377-19-55
paiiona roposia AimMatbl
0
Henrp obcIymuBanus T. Anmartsl, yaiI. Boren0ait
6. HaceJeHus AIManuHCKOTO 263-82-51
Oatbipa, 221

paiioHa ropoga AaMatsl



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

IMentp
HaceJIeHus

00CHyXHUBaHUS
BoCTaHABIKCKOTO

paiioHa ropoja AaMartsl

Ientp
HaceJleHUs

00CIyXHUBaHUSA
XKetpicyckoro

paiiona ropojia AnMatbl

Hentp
HaceJeHHus

00CHyXUBaHUSA
Typkcubckoro

paiiona ropojia AiMathl

Oentp
HaceleHus
obmactu

IMentp
HaceleHus
obactu

Ientp
HaceleHus
obJactu

Hentp
HaceJIeHUs
obusactu

Oentp

HaCCICHUA

00CHyXUBaHUSA
AKMONIHUHCKOH

00CHyXHUBaHUS
AXTIOOMHCKOH

00CIyXHUBaHUSA
AnmaTuHCKOH

00CHyXUBaHUSA
ATpIpayckoit

00CHyXUBaHUS
3amagHO-

Kazaxcranckoii obnactu

IMentp
HacCelleHus
obmactu

Ientp
HaceleHus
obJactu

Hentp
HaceJeHHus
obusactu

Oentp
HaceJleHus
obmactu

IMentp
HacelleHus
obmactu

Ientp

HaCCICHUA

00CHyXHUBaHUS
XKamoOrblackon

00CIyXHUBaHUSA
Kaparanagunackoi

00CHyXUBaHUSA
KocTanalickoi

00CHyXUBaHUSA
Ke13snopanuckoit

00CHyXHUBaHUS
MaHrucTtayckoi

00CIyXUBaHUH
IOxHO-

Kazaxcranckoii o6nactu

Hentp
HaceJeHHUs
obusactu

Oentp

HAaCCICHUA

00CHyXUBaHUSA
I[TaBnonmapckoi

00CHyXUBaHUS
CeBepo-

Kazaxcranckoii obnactu

r. Anmartsl yia. XomxaHoBa, 9

r. AnMatsl, yn. Tonebwu, 155

r. Anmartsr yi. 3opre, 9

r. Kokmeray yaI. Ayn30Ba
189 «a»

T. AxkTobe yII. Typrenesa,
109

r. Tangeikopran
Tayence3abik 67 «0»

r. ATsIpay yiI. BalimyxaHoBa

16

r. Ypansck yi. XKam6Opita 81

T. Tapa3z  yux.
«a»

T. Kaparanna, p-H
6m, yn. Ykanosa, 7

r. Kocranaii yn. Tapana 114

r. Keizpinopna
MyparbaeBa, 0/H

r. AxTay, 15 Mkp. 67 «O6»

r. lIsiMkeHT yn. Manenu-Koxa

T. ITaBnoaap, yaI.
48
r. IleTponaBinoBCK,

Ayn3oBa 157

Kodrensasl 158

Ka3rsi0ex

IIaBnoBa

yaI.

248-17-77

268-89-98

234-09-64

40-10-76

57-84-84

24-41-33

35-47-05

28-40-73,
28-13-12

43-84-18

41-63-03

53-45-74

23-05-78

31-85-16

30-06-79

33-47-55

33-66-16



23. Hentp
HaceJeHUus: Ne 1

Kazaxcranckoii oonactu

Hentp
24. HacCeJIeHU Ne 2
Kazaxcranckoii obmnactu

[l pumoxeHnHue

K CTaAaHIAPTY

roCy1apCTBEHHOM yCIyTH

00CHyXHUBaHUS
BocTtouHo-

00CIyXHUBaHUSA

BoctouHo-

Tabmiia. 3Ha4eHuMA MOKa3aTejIeii KauecTBa 1 AOCTYIIHOCTH

I[Toxazarenu KayecTBa u
JIOCTYITHOCTH

1. CBOEBpPEMEHHOCTE

1.1. % (moxns) ciydaeB
NpeaoCTaBICHUS yCayru B
YCTaHOBJIEHHBIH CpOK c MOMEHTa
c/1auu JIOKYMEHTa

1.2. % (mons) nmorpebureneu,
0XHMAABIIUX MOJTyYeHHUS yCIyTH
ouepenu He Oosee MHUHYT

2. KagectBO

2.1. % (mons) norpeburenei
YIOBIETBOPEHHBIX Ka4eCTBOM
npolecca MpeoCTaBICHUs yCIyTru

2.2. % (moust) clly4aeB MIpaBUIBHO
0pOopMIEHHBIX JOKYMEHTOB
JOJIKHOCTHBIM JTUILOM
(peructparyst)

3. ocTymHOCTH

3.1. % (mous) norpeburenei
YIOBIETBOPEHHBIX Ka4eCTBOM
nHbpopManuei 0 nmopsaaKe
MPEI0CTABIICHHS YCITYTH

3.2. % (moust) clly4aeB IpaBUIBHO
3aMOMHEHHBIX norpebureaem
JOKYMEHTOB HU  CHAaHHBIX C  MHEPBOTO
pasa

3.3. %  (moxnst) ycunyr, uH(bOpMaIUH
0 KOTOPBIX JOCTYITHO yepes
Hurepuer

4. TIpouecc 06xaT0BaHHA

4.1. % (moms) 000CHOBAaHHBIX
xKanood obmemy KOJHYECTBY

T. VYerp-Kamenoropck yaI. 222428
Bbenunckoro 37 «a»
. i . 408-ot
r Cemeil yi o 33-55-93
Ksapraun, 1. 21
OKa3aHU4A
HeneBoe Texkyumee
HopmaTusHoe 3HaYCHUEC 3Ha4YeHUE
3HAYeHUE mokaszaTenss B MOKa3aTes
ToKa3aTens nocieaymouem B OTYETHOM
rosy rosy
95 % 80 %
90 % 90 %
90 % 70 %
95 % 85 %
80 % 60 %
80 % 45 %
50 % 40 %
0,1 % 0,3 %



00CIyXKEHHBIX norpeduTenei no
JaHHOMY BUIY YCIIyT

4.2. % (mons) 000CHOBAaHHBIX

xKaino0 pPaccMOTpPEHHBIX " ) 85 % 75 %
YIOBICTBOPEHHBIX B yCTAaHOBJICHHBIN

CpOK

4.3. % (moms) norpeburenei

YIOBJIETBOPEHHBIX c CYIIECTBYIOIIUM 95 % 60 %
MOPSAKOM 00XKaTOBaHHs

4.4. % (moms) morpedureneu,

YIOOBJIETBOPEHHBIX CpoKamMu 90 % 60 %
00xXamoBaHUsA

5. BesximBocTh

5.1. % (mous) norpeburenei

YAOBIETBOPEHHBIX BEXIJIUBOCTBIO 90 % 70 %
nepcoHana

[IpumoxeHnmwue 5

K npukKasy Muunucrtpa IOCTUIUHU
Pecny6anukmu KaszaxcTaHn

oT 28 Hosi6pst 2008 roga Ne 326

CTAHJAPT

OKa3aHHA IOCYyAapCTBEHHOH YCIIyTH IO PETUCTPAIUH 3aJI0Ta
KEJIE3HOJOPOKHOTO MOJBIKHOTO COCTaBa 4epe3 HEHTPHI
o0CITy>XnBaHHSA HACCICHUA

1. OOmue mosoxeHus

1. JlaHHBIN cTaHAAPT ONpEAEHsAeT NOPSAAOK OKa3aHUS TOCYJAPCTBEHHON YCIYTH MO
pErucTpanuu 3ajora Xele3HOJOPOXKHOTO MOJBUKHOTO COCTaBa B LIENISIX 3aIIUTHI
UHTEPECOB 3AJIOTOJIepKATENEC M HE JONMYUIEHHE OTYYXIACHHE 3aJI0KEHHOTO
uMyllecTBa 0e3 coryiacus 3ajorojepkarens (gajgee - rocylapCTBEHHas yClyra).

2. @®opma OKa3plBa€MOW TOCYJapCTBEHHOW YyCIYrW: YaCTUYHO
AaBTOMAaTH3MpPOBAaHHAA.

3. T'ocynapcTBeHHass yciayra OKa3blBaeTcsi Ha OCHOBaHMM cTaTbu 308
I'paxxnanckoro Konekca Pecriy6nuku Kazaxcran ot 27 nexabpst 1994 rona, 3akona
Pecny6nuku Kazaxcran "O peructpanuu 3ajgora JIBHKMMOTO UMYyIECTBa", MpHKa3a
MusnucTtpa TpaHcropTa U KoMMmyHuKanui Pecnyonuku Kazaxcran ot 11 urons 2002
roga Ne 240-1 "OG6 ytBepxaeHuu IlpaBun peructpaiuu >KeJle3HOJAOPOKHOTO
NOJBMXKHOTO cocTtaBa B PecryOnuke Kazaxcran" (3apeructpupoBaHHBI B Peectpe
rOCy/JapCTBEHHOM pPErucTpalid HOPMATHUBHBIX NPaBOBBIX akTOB 3a Ne 1948).

4. T'ocymapcTBeHHasi yciayra OKa3blBa€TCsi TEPPUTOPHATBLHBIMU OpTraHaMH



Komurera tpancnoptHOro KOHTposiss MUHUCTEpCTBA TPAHCIIOPTA U KOMMYHHUKAIUN
Pecny6nuku Kazaxcran no obnactam, ropogam Acrtane, Anmatsl (nanee - UTK) uepes
LHEHTPHI 00cyXuBaHusl HaceleHus (nanee - Llentp) ( mpunoxkenue 1 Kk HacTosAIEMY
CTaHAAPTY ).
5. ®opma 3aBepILICHHs TOCYTapCTBEHHOM YCIYTH SBIISIETCS Bbllaya CBUJAETENbCTBA
0 TOCYJIapCTBEHHOM PETrHCTpalldy 3aJI0Ta JKEeJE3HOJOPOKHOTO MOABMYKHOTO COCTaBa.
6. 'ocynapcTBeHHas ycayra oka3biBaeTcsl (PU3NYECKUM U IOPUIUYECKUM JIUIAM,
3apeructpupoBaHHbiM B PecnyOnuke Ka3zaxcran, a Takke WHOCTpaHHBIM
IOpUJIMYECKUM JIMI[aM, MHOCTPAHHBIM TpaxiaHaMm, JHIaM 0e3 rpaxJaaHCTBa U
MEXKTyHApPOIHBIM OpraHU3alMsiIM Ha OCHOBE JOBEPUTEIBHOTO YIIPABICHUS BbIIAHHBIM
opuauueckuM U pusmyeckum sunam PecnyOnuku KaszaxctaH mo MecTty uX
perucTpanuu (manee - 3asBUTEIN).
7. T'ocynmapcTBeHHasi yciayra HpeaoCTaBIAETCS B CIENYIOUIUE CPOKU:
1) cpoku oka3aHus rocyJapCTBEHHON YCIyrM ¢ MOMEHTA CIayd 3asgBUTEIEM
HEOOXOJIUMBIX JOKYMEHTOB I'OCYJIApCTBEHHOM yCIyru: He Ooiiee 2 pabouux THEH;
2) MaKCUMaJIbHO JOIMYCTUMOE BpEMsI OXKHUJIaHUS B ouepenu He Oosiee 25 MUHYT.
8. TocynmapcTBeHHas yciyra SBJISETCS MJIaTHOM.
COop 3a rocyJapCTBEHHYIO PErMCTpalyio 3aj0ra ABMKMUMOTO MMYIIECTBa
yIUTAYUBACTCS B MECTHBIM OFOJKET 1O MECTY OCYIIECTBJICHHS PETUCTPALlUU, CTaBKU
cbopa ycraHoBieHbI noctaHoBieHueM [IpasutenbcrBa PecniyOnuku Kazaxcran ot 25
ampenst 2007 roma Ne 325 "OO6 ycTaHOBIEHHH CTaBOK cOOpa 3a TOCYJapCTBEHHYIO
PErUCTpPAIMIO 3aJI0Ta JBMKUMOTO UMYIIECTBA U UIMOTEKU CyJHA WUIU CTPOSAIIETOCs
cyaHa" ¥ COCTaBJISIOT: ¢ (PU3UUYECKUX JIUIL - OJIMH MECSYHBIN pacueTHHIN MOKa3aTelb,
JNEUCTBYIONMIA HA JaTy yIuiaTel cOopa; ¢ IOPUAMYECKUX JUI[ - MATh MECSYHBIX
pacueTHBIX MOKa3aTesiei, AEHCTBYIOIMUX Ha Jary ymiatel coopa. cMm. KO80000099
9. Ilonnas nHpOpPMAIUS O TMOPSAKE OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHON YCIYTH H
HEOOXOJUMBIX JOKYMEHTaX, a TakKe 0O0pa3lbl MX 3alOJIHEHUs paclojliaralorcs B
nmopTaje dJIEKTPOHHOTO TMpaBUTeNbCTBA  http://www.e.gov.kz/, BeO-caiiTe
MunucrepcTBa TpaHcnopra 1 kommyHukaui Pecnyonuku Kazaxcran no anpecy http:
//lwww.mtk.gov.kz/, B oduuuanbHBIX HCTOYHMKAX HWHPOPMALHH, CTEHIAX,
UH(OPMAIIMOHHBIX JIOCKaX ¢ oOpasiiamu, pa3MmenieHHbIMU B 31anusx Llentpos u UTK.
10. T'ocynapcTBeHHass yciayra OpEeACTABIAECTCA LIECTh JNHEW B HENENI0, 3a
UCKITFOUEHHEM BOCKPECEHbs, B COOTBETCTBUU C YCTAHOBJICHHBIM I'pauKOM pabOTHI C
9.00 o 20.00 gacos, 6e3 nepepriBa Ha oOen. [IpueM ocymiecTBiaseTcss B mopsake "
AJIEKTPOHHOK" ouepenu, 6e3 mMpeaBapUTEIbHON 3alUCH U YCKOPEHHOT'0 00CITyKUBaHUS

I1. T'ocymapcTBeHHas yciyra OkKasblBaercs B 31aHuM LleHTpa mo mecty
OpOoXKMBaHUS MoTpedutens. B 3ame pacmonaratrorcs cnpaBouHoe OrOpo, Kpecia
OKHJIaHUs, UH()OPMAIIMOHHBIE CTEHABI C 00pa3liaMy 3all0JHEHHBIX OJIAHKOB.



2. TlopAnok OKa3aHHsA TOCYapCTBEHHOMN YCIYTH

12. JIns mosydeHus roCy1apCTBEHHOUW yCIyru (pU3nuecKoe JIMIO MPEeICTABIISET:

3asiBJICHHE YCTAHOBJIEHHOI'O 00pa3lia, KOTOpoe BblAaeTcs coTpyaHukoM LleHnTpa,
OPOU3BOAAILUM npUuem,;

NEPEUYEeHb UMEIOLIEroCsl HHBEHTAPHOIO MapKa >KeJIE3HOJLOPOKHOIO MOABUKHOTO
COCTaBa, B TOM YHUCJE HAXOIAILIErocss B JOBEPUTEIBHOM YIpPaBICHUU WU
UMYIIECTBEHHOM HaiiMe, 3aCBHJIETEIbCTBOBAHHBIM MOJMUCHIO (DU3MUECKOTO JIHIIA;

KOMHUIO JIOKYMEHTa, YJOCTOBEPSIONIETO JUYHOCTh (DU3UUYECKOTO JIHUIIA;

KOITHIO JIOTOBOPA OTYYKIEHHUS >KEJIIE3HOJAOPOKHOTO MOABUKHOTO COCTaBa MIIU
JIOTOBOPA NEpeadyu B JTOBEPUTEIBHOE YIIPABIEHUE, WIM JOTOBOPa UMYILECTBEHHOTO
Hawma (apeHIH ) ;

JOTOBOD 3ajora v OaHKa,;

NepevyeHb UMEIOLIErocsi MHBEHTAPHOrO MapkKa >KeJIe3HOJOPOKHOTO MOABUKHOTO
COCTaBa, B TOM YHUCJE HAXOIALIErocss B JOBEPUTEIBHOM YIPABICHUHU WU
UMYLIECTBEHHOM HaliMe, 3aCBUIETEIIbCTBOBAHHBIN MOAMKUCIMU IIEPBOTO PYKOBOAUTENS
U TJIaBHOT O Oyxranrepa IOPUAUYECKOTO auna;

KOIHUIO CBUJETENIBCTBA O TOCYIAPCTBEHHOW PETUCTPALMU IOPUIUYECKOTO JINIIA;

JIOKYMEHT, MOJITBEPKAAIOUIUI TOJHOMOYHMS IPEICTABUTENIS, a TAKXKE JOKYMEHTHI,
YyAOCTOBEPAKIIUE ero JUYHOCTH;
TEXHUYECKUN IacnopT Ha XKEJIE3HOLOPOXKHBIM IOJBUIKHOU COCTAaB.
13. ®opma 3asBIEHUS YCTAHOBIEHHOTO 00pa3ia, BeIaaeTcs coTpyaHukoM LlenTpa.

14. JIOKyMEHTBI, IEpEUMCICHHbIE B NMYHKTE |2 HacTOSIIEro cTaHaapTa,
ONpeabsABISIIOTCS COTPYIAHUKY IlenTpa.

15. Ilpu npeabsBICHUM 3asiBUTEIEM BCEX HEOOXOIMMBIX JOKYMEHTOB,
IIEPEUYUCIICHHBIX B IIYHKTe |2 Hacrosmero craHpapra, COTpyIHHK lLleHTpa
pEerucTpupyeT 3asBJICHHE B JKypHaje OKa3aHUs TIOCYIapCTBEHHOM YCIIyIH.

16. CBuaeTenbCTBO O rOCYJapCTBEHHOM PETUCTPALIMU 3aJ10Ta KEIE3HOAOPOKHOTO
NOJBUXHOIO COCTaBa BBIAAETCA BJaAenblly (IpPEACTaBUTENI0)  3ajiora
KEJIE3HOAOPOKHOTO MOABMKHOTO COCTaBa MOJI JIMYHYIO PACIUCKY B peecTpe BbIIauu
CBUJIETEILCTB 3aJI0TA KEJIE3HOAOPOKHOIO MOABUKHOTO COCTaBa IO NMPEAbSIBICHUIO
JOKYyMEHTA, YIOCTOBEPAOUIETO JUYHOCTH.

17. OcHoBaHuAMM U1l OTKa3a B NMPENOCTABIEHUH T'OCYJAapCTBEHHOM YCIIyTH
4 BJ 9 0O T C 4
1) moroBop o 3amore WM UHOU JOTOBOP, COAEPKAIIUMA YCIIOBUS 3ajora, HE
cooTBeTCcTBYIOIMN TpeboBanusm cratbl 307 ['paxkmanckoro Komekca Pecny6nuku
KaszaxcrTams,;
2) HempeACTaBICHUE 3aABUTEIEM JIOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B MyHKTe 12



HaCTOSIIETO cTaHaapTa;
3) oOpaureHue HEHAIJIEXKAUETO JUIa;
4) oOpamieHue 3asgBHTEIS, Y KOTOPOT'O OTCYTCTBYIOT ITOKYMEHTHI,
YAOCTOBEPSIONMINE JIMYHOCTh W/WIJIM €ro IIOJJHOMOYHMS, HE BHECEHa IulaTa 3a
PETHCTPAINIO 3aJI0Ta ABMKUMOTO UMYIIECTBA.

3. ITpuAUOE paboTH

18. JlesarenpHOCTh LIEHTPOB OCHOBBIBAETCS HA CHEAYIOIIMX NPUHIHMNAX:
1) coOntoneHuss KOHCTHUTYLHMOHHBIX IMpaB M CBOOOJ 4YEIOBEKA,
2) coOnwJeHUs 3aKOHHOCTH MPU HUCHOJHEHHHU CIYKEOHOTO J0Jra;
3) BEXIUBOCTH,;
4) mpepocTaBieHUsA MCUEPNBIBAIOIIEH W MOJHOW HHPOpPMALINU;
5) 3amuThl U KOHPUACHITMATIEHOCTH NH(HOPMAIIHH.

4. Pe3ynbTaThl pabOTHI

19. Pe3ynbTaThl OKa3aHus TOCYJAPCTBEHHOMN YCIYTH MOTPEOUTENSIM U3MEPSIFOTCS
MOKa3aTeas MU KayecTBa U JOCTYIMHOCTH B COOTBETCTBUU C NPUIIOKEHHEM 2 K
HAacCTOSAIEMY CTaHOAPTY.

20. LleneBble 3HaUEHUS MTOKA3aTeNIed KauecTBa U JOCTYIHOCTH T'OCYIapCTBEHHBIX
YCIIYT, IO KOTOPBIM OIIEHUBAETCSl pab0Ta rOCyIapCTBEHHOTO OpPraHa, YUpEeKICHUS WU
UHBIX CyOBEKTOB, OKa3bIBAIOIINX FOCYJAPCTBEHHBIC YCIYTH, €KETO/IHO YTBEPKIAAIOTCS
CIEUAJIBHO CO3/IaHHBIMU paO0YMMU TPYIIIIaAMHU.

5. ITopsanox obxamoBaHUA

21. ’KanoObl MpUHUMAIOTCS B YCTHOM WJIM B MUCbMEHHOM (hopMe MO MoyTe, WK B
JJIEKTPOHHOM BHJE B CIIy4asix, IPEAYyCMOTPEHHBIX JECHCTBYIOLIMM 3aKOHOATEIbCTBOM
, J1ubo HapouHo uepe3 KaHueaspuro ILlentpa B paboume JHW.

22. B ciy4ae npeTeHs3ui Mo KadyecTBy IPEAOCTABIEHNs TOCYJapPCTBEHHON yCIIyTH
xanoba mojaercs Ha ums aupekTopa llenTpa unm pykoBojcTBa MuHHCTEpPCTBa
IOCTULOUU Pecny6nuku KaszaxcraHn.

23. Ilpunsras xanoba perucTpupyercs B xKypHasie yueta nuaopmanuu Llenrpa u
paccMaTpuBaeTCs B YCTAHOBJIEHHBIE  3aKOHOJATEILCTBOM  CPOKH.

OOpanieHus, MOJaHHbIE B NOPSAKE, YCTAHOBIEHHOM 3aKOHOAATEIbCTBOM
noJjexar 0053aTeIbHOMY NPUEMY, PETUCTPALIMH, YUYETY U PACCMOTPEHHUIO.

6. Konraxrraas napopmanms



uHpopMallMu W Ha CTEeHJaX,

paboThl

[{enTpa.
Konraktaeie Tenedonsl llenTpa ykas3piBatoTcss B O(PHUITMATBEHBIX UCTOYHHUKAX

24. I'paduk paboTsl U mpueMa qupekropa Llentpa ornpenensieTcst B COOTBETCTBUH C
rpapukom

pacmnoiioKeHHBIX B noMemieHusix lLleHrtpa.
25. Anpec MunucrepctBa toctuniuu Pecnybnuku Kazaxcran: 010000, ropox

Acrana, ynunia Opbeiaoop, 1om Ne 8, BeO-caiit: www.minjust.kz., agpec MunucrepcTsa
TpaHcriopTa U KoMmmyHukanui PecnyOnuku Kazaxcran: 010000, ropon Acrana,

cB00OOHAsS SKOHOMHYEcKas 30Ha 10M Ne 2, BeO-canT: www.mod.kz.
[T punoxeHUue®eE

K

CTaHOAaApTYy

FOCYJapCTBEHHOU YCIYTH

Ne
I

10.

11.

Haunmenosanue [IOHog

enTp 00CIIyXKUBaHUS
HacelleHUsd Ne 1 palioHa
AnmaTtel ropoja AcTaHbl

00CHyXHUBaHUS
paiiona

IHeHnTDp
HaceclICHUS Ne 2
AsnmaTtsl ropojia ACTaHbl

HeunTp 00CHyXUBaHUA
HacelleHu4 No 1
Capsblapka ropojia AcTaHbl

palioHa

euntp 00CIyXUBaHUS
HaceleHUs Ne 2 pailioHa
Capplapka roposia AcTaHbl

00CHyXUBaHUS
AnaTtayckoro
paiioHa roposa AnMarbl

enTp
HaceJIeHHUs

00CHAyXHUBaHUS
AJIManuHCKOTO
paiioHa ropoga AnmMaTsl

IHeHnTDp
HaceJleHUs

00CHyXUBaHUA
BbocTtanabikckoro

Ifentp
HaceJleHUs
paiiona roposia Anmarsl

00CHyXUBaHUSA
XKertbicyckoro
pariona ropona Anmartbl

Hentp
HaceJeHUs

00CHyXUBaHUS
Typkcubckoro
paiioHa ropoza AnMarbl

enTp
HaceJICHUS

Hentp 00CHyXHUBaHUS
HaceJeHUs AKMOJTHHCKOH
obactu

HeunTp 00CHyXUBaHUA
HaceJIeHUS AKTIOOMHCKOH

obyactu

OKa3aHHNA

Anpec pacnonoxenust [IOHoB

r. Acrana yi. Xy0aHoBa 2

r. Acrana yi. 70 «a»

r. ActaHa, yiu. Ilymxunaa 97

r. Acrana yu. 81, 1. 85

r. AnMarTsl, yII.
128

T. AnmarTsl, yaiI.
Oatpipa, 221

r. Anmatsl yi. XopkaHoBa, 9

r. Anmarsr, yi. Tone6u, 155

r. Anmarsl yi. 3opre, 9

T. KoxkmeTay ya.
189 «a»

T. AxkTo0Oe yII.
109

bykeesa,

Boren6ai

Aya30Ba

Typreunesa,

Homep

tenedona

37-02-06

40-65-62

37-70-65

43-84-14

377-19-55

263-82-51

248-17-77

268-89-98

234-09-64

40-10-76

57-84-84



12 HeuTp 00CHyXUBaHUSA . Tangeikopras 24-41.33
’ HaceJleHUusa AJIMAaTUHCKOH Tayence3abk 67 «0»
obmactu
Hentp obeayxuBanns r ATpipa I baiimyxanoBa
13. HaceleHus ATBIpayCcKO#M 1.6 pay yI. Y 35-47-05
obxactu
HeuTp 00CcayXHUBaHUA 28-40-73,
14. HaceJeHUus 3amamgHo- r. Ypanbck yi. YKamObuia 81
. 28-13-12
KazaxcraHckoii 001actu
HeunTp 00CHyXHUBaHUSA .
. T . K
15. HaceJICHH I KamOpnckoi r apas yr OHTCIbAH 43-84-18
«a»
obnactu
enTp 00CIyXKUBaHUS
. r. Kaparanna, p-H Ka3pi0ex
16. HaceJIEHUS Kaparanguuckoit 41-63-03
6wu, yi. Ukarnosa, 7
obyacTu
Hentp 00CHyXHUBaHUS
17. HaceJeHUus Kocranaiickoit r. Kocranaii yn. Tapana 114 53-45-74
obxactu
HeuTp 00CHyXHUBaHUA - Kbl Edo0Dp1a 1
18. HaceleHus KbI3BLI0pAMHCKOM ) pa ya 23-05-78
MyparbaeBa, 6/H
o0actu
HenTp 00CHyXHUBaHUSA
19. HaceJIeHHA MaHrHCcTayCKOH r. AkTay, 15 Mkp. 67 «O» 31-85-16
obnactu
HenTp obcnyXuBaHUHU
20. HaceJeHUS IOxHO- r. HIpiMkent yi. Manenu-Kosxa 30-06-79
KazaxcraHckoii o0mactu
Hentp 00CnyXHUBaHUS
. II . I
21. HaceJleHU IMaBnomapckoi 28 apiozap, v aprona 33-47-55
obxactu
Hentp obcayxuBanns r [TeTpomaBnoBCK b
22  macemenms Cesepo- ‘ P . yi- 33-66-16
. Ayns3o0Ba 157
KasaxcraHckoii 001actu
HeuTp 00CHyXHUBaHUSA
. -K .
23. HaceJleHHS No 1 BocTouHo- ' Yers-Kamenoropex ya 22-24-28
. Bbenunckoro 37 «a»
Kazaxcranckoit o6mactu
HenTp 00CIIyXKUBaHUS . N
. . 408-
24. HaCeIeHUS No 2 BoctouHo- ' Cemeit I 08-o0ii 33-55-93
N Kgapramn, 1. 21
Kazaxcranckoii o0actu
Il punoxeHUu-E®e 2
K CTaHOApPTYy OKa3aHUA
roCy1apCTBEHHOM yCIYTH
TaOmia. 3HaueHns MOKa3aresei KauecTBa i JOCTYITHOCTH
IleneBoe Texkymee
3HaYCHUEC 3HAYCHUEC



ITokazartenun KadyecTBa u HopmartuBHoe nmokasarejsa B mokasarenas
JOCTYITHOCTH 3HA4YEeHHUE IIOCJIEAYIOLIEM B OTYETHOM
TMoKa3aTeisd rony rony

1. CBoeBpEMEHHOCTD

1.1. % (momns) cily4yaeB
NpenoCcTaBICHHUS CIyTH B
pea y yen 95 % 80 %
YCTaHOBJICHHBIN CpOK c MOMEHTa
c/1a4y JIOKyMEHTa
1.2. % (moms) nmorpeburenei,
0XKHIaBIITUX MOJIy4YEHHUS yCIyTH B 90 % 90 %
ouepenu He Oonee MUHYT
2. KagectBO
2.1. % (moms) norpedurenei
YAOBIETBOPEHHBIX Ka4eCTBOM 90 % 70 %
npoliecca MPe0CTABICHUS YCIyTH
2.2. % (mons) cily4yaeB
NpaBHUIbHO 0(hOpPMICHHBIX
P dop 95 % 85 %
JIOKyMCHTOB JIOJKHOCTHBIM JTHUIOM
(peructparus)
3. locTyImHOCTH
3.1. % (mous) norpebuTenei
OBJIETBOPEHHBIX Ka4eCTBOM u
s peHE 80 % 60 %
nHdpopmanuen 0 nopsake
MPEOCTABIICHUS YCITyTH
3.2. % (momns) cily4yaeB
NpPaBUIbHO 3aMOJHEHHBIX
P 80 % 45 %
norpeburenem JTOKYMEHTOB u
C/IaHHBIX C TIEPBOTO pa3a
3.3. % (moms) ycunyr,
nHbpOpMaIIHI 0 KOTOPBIX  AOCTYIHO 50 % 40 %
yepe3 NHTepHer
4. TIpomecc 00KaTOBAHAS
4.1. % (mons) 000CHOBaHHBIX
Kainoob obmem KOJIHYECTB
ey eetey 0.1% 0.3 %
00CITyXKEeHHBIX nmorpebuTenei o
JIAHHOMY BUJLy YCIIyT
4.2, % (mous) 000CHOBaHHBIX
Kanob aCCMOTPEHHBIX u
P P 85 % 75 %
YAOBIECTBOPECHHBIX B
YCTaHOBJICHHBIH CPOK
4.3. % (mons) norpeOuTenCH
YIIOBJIETBOPEHHBIX c CYIIECTBYIOUIUM 95 % 60 %
MOPSIIKOM O0KAIOBaHHS
4.4. % (moms) nmotrpeburenei,
YAOBIETBOPEHHBIX cpokaMu 90 % 60 %
obkanoBaHus
5. BesxmBocTh
5.1. % (moust) moTtpebOuTenei
YAOBJIETBOPEHHBIX BEXJINBOCTBIO 90 % 70 %

nepcoHana
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