
Об утверждении норм потребления коммунальных услуг по газоснабжению, 
электроснабжению, водоснабжению и водоотведению, теплоснабжению для 
потребителей, не имеющих приборов учета в Костанайской области

Постановление акимата Костанайской области от 25 августа 2026 года № 254
      В соответствии с подпунктом 34) пункта 1  Закона Республики Казахстан "статьи 27
О местном государственном управлении и самоуправлении в Республике Казахстан", 
приказом Министра национальной экономики Республики Казахстан от 13 января 2015 
года  "Об утверждении Типовых правил расчета норм потребления коммунальных№ 15
услуг по электроснабжению для потребителей, не имеющих приборов учета и 
коммунальных услуг по реализации тепловой энергии для потребителей, не имеющих 
приборов коммерческого учета" (зарегистрирован в Реестре государственной 
регистрации нормативных правовых актов под № 10313) акимат Костанайской области 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
      1. Утвердить нормы потребления коммунальных услуг по газоснабжению, 
электроснабжению, водоснабжению и водоотведению, теплоснабжению для 
потребителей, не имеющих приборов учета в Костанайской области, согласно 

, , ,  к настоящему постановлению.приложениям 1 2 3 4
      2. Государственному учреждению "Управление энергетики и 
жилищно-коммунального хозяйства акимата Костанайской области" в установленном 
законодательством Республики Казахстан порядке обеспечить:
      1) в течение пяти рабочих дней со дня подписания настоящего постановления 
направление его копии в электронном виде на казахском и русском языках в филиал 
республиканского государственного предприятия на праве хозяйственного ведения "
Институт законодательства и правовой информации Республики Казахстан" 
Министерства юстиции Республики Казахстан по Костанайской области для 
официального опубликования и включения в Эталонный контрольный банк 
нормативных правовых актов Республики Казахстан;
      2) размещение настоящего постановления на интернет-ресурсе акимата 
Костанайской области после его официального опубликования.
      3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на курирующего 
заместителя акима Костанайской области.
      4. Настоящее постановление вводится в действие после дня его первого 
официального опубликования.
      Аким Костанайской области К. Аксакалов

 Приложение 1
 к постановлению акимата



 Костанайской области
 от 25 августа 2026 года
 № 254

Нормы потребления коммунальных услуг по газоснабжению для потребителей, не имеющих
приборов учета в Костанайской области

№
Характеристика 
потребления товарного 
газа

Единица измерения Нормы потребления

1

При наличии в квартире 
газовой плиты и 
централизованного 
горячего водоснабжения

кубический метр на 
одного человека

13,3

2

При наличии в квартире 
газовой плиты и газового 
водонагревателя (при 
о т с у т с т в и и  
централизованного 
горячего водоснабжения)

кубический метр на 
одного человека

25,8

3

При наличии в квартире 
газовой плиты и 
о т с у т с т в и и  
централизованного 
горячего водоснабжения 
и  г а з о в о г о  
водонагревателя

кубический метр на 
одного человека

15,5

4

Индивидуальное (
поквартирное) отопление
жилых помещений (
индивидуальных жилых 
домов, квартир, комнат)

кубический метр на 
одного человека 14

 Приложение 2
 к постановлению акимата
 Костанайской области
 от 25 августа 2026 года
 № 254

Нормы потребления коммунальных услуг по электроснабжению для потребителей, не 
имеющих приборов учета в Костанайской области

№
Тип 
жили
ща

Един
ица 
измер
ения

Январ
ь

Февра
ль

Март Апре
ль

Май Июнь Июль Авгус
т

Сентя
брь

Октяб
рь

Нояб
рь

Декаб
рь

1

Обще
житие
1 -
комна
тное

кВт 164,1 144,6 155,1 144,6 146,7 141,0 145,5 147,9 146,4 158,1 157,8 165,9



2 1 -
комна
тное

кВт 237,9 200,4 201,9 173,4 168,3 159,0 163,5 173,1 180,6 213,9 226,2 245,1

3
2 -
комна
тное

кВт 287,1 237,6 233,1 192,6 182,7 171,0 175,5 189,9 203,4 251,1 271,8 297,9

4
3 -
комна
тное

кВт 311,7 256,2 248,7 202,2 189,9 177,0 181,5 198,3 214,8 269,7 294,6 324,3

5
4 -
комна
тное

кВт 336,3 274,8 264,3 211,8 197,1 183,0 187,5 206,7 226,2 288,3 317,4 350,7

6
5 -
комна
тное

кВт 360,9 293,4 279,9 221,4 204,3 189,0 193,5 215,1 237,6 306,9 340,2 377,1

7
6 -
комна
тное

кВт 410,1 330,6 311,1 240,6 218,7 201,0 205,5 231,9 260,4 344,1 385,8 429,9

      Примечание:
      кВт – киловатт

 Приложение 3
 к постановлению акимата
 Костанайской области
 от 25 августа 2026 года
 № 254

Нормы потребления коммунальных услуг по водоснабжению и водоотведению для 
потребителей, не имеющих приборов учета в Костанайской области

№
Характеристика 
потребления

Единица 
измерения

Норма потребления коммунальных услуг по:

водоснабжению (в том числе):
водоотведению

холодной воде горячей воде

1 2 3 4 5 6

1

Жилой дом с 
разбором воды 
из уличных 
водоразборных 
колонок (со 
сбросом стоков 
в канализацию)

литров в сутки 
на 1 человека

45 - 45

2

Жилой дом с 
б а н е й  с  
разбором воды 
из уличных 
водоразборных 
колонок (со 
сбросом стоков 
в канализацию)

литров в сутки 
на 1 человека

70 - 70



3

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом 
без канализации 
с 
индивидуальны
м отоплением

литров в сутки 
на 1 человека 75 - -

4

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом 
без канализации 
с 
индивидуальны
м отоплением и 
с баней

литров в сутки 
на 1 человека

90 - -

5

Жилой дом со 
скважиной и 
сбросом стоков 
в канализацию

литров в сутки 
на 1 человека

- - 110

6

Жилой дом 
малосемейного 
т и п а  с  
водопроводом, 
канализацией, а 
также жилой 
д о м  с  
капитальным 
водопроводом и 
канализацией 
без ванн

литров в сутки 
на 1 человека 110 - 110

7

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией (
септиком) с 
газоснабжением 
б е з  
централизованн
ого отопления

литров в сутки 
на 1 человека 120 - 120

8

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией, 
централизованн
ым горячим 
водоснабжением
, оборудованный
умывальниками,
мойками и 
душами (поддон
)

литров в сутки 
на 1 человека

130 70 200



9

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией, 
б е з  
централизованн
ого горячего 
водоснабжения, 
оборудованный 
умывальниками,
мойками и 
душами при 
использовании 
водозабора из 
системы 
отопления на 
нужды горячего 
водоснабжения

литров в сутки 
на 1 человека 145 - 145

10

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией, 
ваннами (
банями), с 
водонагревателя
м и ,  
работающими 
на твердом 
топливе (титан)

литров в сутки 
на 1 человека 150 - 150

11

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией, 
централизованн
ым горячим 
водоснабжением
, оборудованный
умывальниками,
мойками и 
сидячими 
ваннами

литров в сутки 
на 1 человека

165 110 275

12

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией, 
ваннами, с 
централизованн
ым горячим 
водоснабжением
, оборудованный
умывальниками,
мойками и 
душами

литров в сутки 
на 1 человека

180 120 300



13

Жилой дом с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией, 
ваннами (
банями) и 
газовыми 
водонагревателя
ми

литров в сутки 
на 1 человека 200 - 200

14

Жилой дом (
коттедж) с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией, 
ваннами и 
банями, с 
централизованн
ым горячим 
водоснабжением

литров в сутки 
на 1 человека

220 150 370

15

Жилой дом(
коттедж) с 
капитальным 
водопроводом, 
канализацией, 
ваннами, банями
и бассейнами с 
централизованн
ым горячим 
водоснабжением
,  а  также 
коттеджи с 
многоточечным 
водоразбором и 
быстродействую
щ и м и  
водонагревателя
ми

литров в сутки 
на 1 человека

250 200 450

16

Жилые дома с 
централизованн
ым горячим 
водоснабжением
, оборудованные
умывальниками,
мойками, с 
о б щ и м и  
душевыми

литров в сутки 
на 1 человека - 60 60

17

Жилые дома с 
централизованн
ым горячим 
водоснабжением
, оборудованные
умывальниками,
мойками, без 

литров в сутки 
на 1 человека

- 35



ванны и душа (
только мойка)

35

 Приложение 4
 к постановлению акимата
 Костанайской области
 от 25 августа 2026 года
 № 254

Нормы потребления коммунальных услуг по теплоснабжению для потребителей, не 
имеющих приборов учета в Костанайской области

№ Наименование Единица измерения
Норма потребления 
коммунальных услуг по 
теплоснабжению

1
Теплоснабжение в 
период отопительного 
сезона

Гкал/м2 в месяц 0,032

      Примечание:
      Гкал/м2 – гигакалория на квадратный метр
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