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OOnBICTHIK €HOEK XKOHE XAJBIKTH QJIEYMETTIK Kopray 6ac 6ackapmacheHbH Epexecin
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran

Keibeutopaa o6mbick okiMiHIH 1997 xbutrsl 24 coyipaeri Ne 484 memimi. Kpi3sutopaa
00JBICHIHBIH OauteT 6ackapmachkiHaa 1997 xbuirbl 20 MmayceiMaa Ne 3 GoJIbII TIpKEIl.
Kyt xoiteuinst - Keizsumopaa 06bick! okiMairiHia 2004 butebl 20 jKeITOKCaHIaFbI
No 2477 xaynbiCbIMEH

Eckepry. Ky »xoibuiasl - Keizbuiopaa 06abickl okiMAITIHIH 20.12.2004 No 247
KayJIbICBIMEH.

Kazakcran Pecnybnukace! [Ipesunentinig 1996 xbutrbl 29 kazanmarsr Ne 3168 "
OpTanblKk aTKapylllbl OpraHAapAblH KYPBUIBIMBIH SKETULAIPY >KOHE MEMIEKETTIK
OpraHJiapAblH CaHbIH KbICKApTy Typaiibl" JKapibiFbiHa, 00JbIC 9KIMIHIH 1997 KbUTFbI 8
kKaHtapaarbl Ne 441 "EHOek jkoHE XalbIKThl 9JICYMETTIK KOpray 06ac 6ackapMachiH Kypy
Typansl" memimine coiikec HIEIIIM ETEMIH:

OOGABICTBIK €HOEK >KOHE XaJBIKTHI QJIEYMETTIK Kopray 0ac OacKapMachIHBIH

Epesxeci xoHe oFaH KapacThbl YUBIMIAPABIH Ti30eci OEKITIICIH.
OKIMIHIH MIHJIETIH aTKapyIIbl C.Hyprucaes
KpI3b110p1a 00JIBICH OKIMIHIH
1997 sxbuirbl 24 coyipmeri

Ne 484 memiMiMen OexiTinmi
EHOeK 7oHe XaJBIKTHI 9JIEYyMETTiK KOpFay 0ac 6ackapMachl Typajbl

EPEXE
1. XXAJIIBI KAFUJIAJIAP.

1. EHOek xoHEe XaJbIKTHI 9JIEYMETTIK KOpFay 0ac 6ackapmachkl 00JIBIC OKIMIHIH
aTKapyIlIbl OpraHbl OoybIl TaObIIanel. O3 Kbi3MeTiH KoHcTuTynmsra, 3aHmapra,
Kazakcrtan PecnyOmukacel [Ipe3uaenti MeH YKIMETIHIH akTijgepiHe, Oacka naa
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTlIepre, confai-ak Epexere coiikec iCKe acbpapbl.

2. EHOeK *oHe XaJIbIKThI 9JIEYyMETTIK Kopray 6ac 6ackapmachl KbI3METiHIH HET13r1
MakKcaThl €HOCK, OHBI KOpPFay, >KYMBICIICH KaMTy, KOIi-KOH, XaJbIKThI JJICYMETTiK
KOpFay callachIHIaFrbl OIpBIHFAM MEMJIEKETTIK CasiCaTThl JKY3€T€ achIpy *KoHE OO0JIBIC
ayMmarbIHJa OChI canajiarbl peopMaHbIH HAKTHI KY3€re acybl KOHIHET1 KYMbICTapAbl
YUBIMIACTBIPY.



3. EnOex jkoHe XaJIbIKThI QJICYMETTIK KOpray 06ac 0ackapMachl 3aHJIbI TYJIFa OOJIBIIT
Tabbabl, Kazakcran Pecniybnukacsl MemiiekeTTik €1 TaHOachl O€ifHEeIeHIeH, Ka3aK
KOHE OPBIC TUIJEPIHJIC aThl Ka3bLJIFaH MOP1 O0Iabl.

2. HEI'I3TT MIHAETTEPI MEH KBIBMET ETY ASICBL

4. Heri3ri MiHZIETTEP1 MEH KBI3METTEPI:

4.1. Azamartap/piH eHOEK JKoHe 0acKa Jia QJIeyMETTIK KYKbIKTapbIH XKY3€re achipy,
oJlap/Ibl MEMJICKETTIK 3€HHETaKbl MEH KOpAeMaKbl *oHe 0acKa Ja 3aHJbUIBIKTapaa
KapajfaH 9JI€yMETTIK KeMUIIIKTEPMEH KaMTaMachl3 €Ty .

4.2. MeMJIEKETTIK 9JIEyMETTIK cascaTThl, 0acka J1a dJeyMeTTik Oarmapiiama
XKOoOallapbIH KY3€re achlpy KoHE OJIAPJIbIH OPBIHIATYBIH YHJIECTIPY 9AiCTEMECiH
KaMTaMachI3 eTy.

4.3. XanbIKTBIH TYPMBIC JIEHT€H1H jKOHE TaObICTapbIH KOTEPY/Il, EHOCKAKBI TOJICY/I],
XaJIBIKTBI MEMJICKETTIK OJICYMETTIK KaMTaMachl3 €Tyl OHE KBI3MET KepCeTy/li
YUBIMIACTHIPYIBI KETIIAIPY KOHIHIET] Mapanxapsl ’Ky3ere acoipy.

4.4, OJIeyMETTIK CEpIKTECTIK HET131He YKBIMJIBIK €HOCK KaThIHACTAPBIH YHIIECTIPY
KOHIHJET1 YCHIHBICTApbl MaWbIHIAY XOHE JKY3e€re achlpy, eHOCK TajacTapbl MEH
KaHKaJIIap/abl HMICIIyTe KaThICy.

4.5. O0abIC XanKbl CajJachblHAAFbl MEMJIEKETTIK CasCaTThl KY3€re achlpy, o00JbICTa
XaJBIKTBIH KOIi-KOHBI, COHJal-aKk eHOEKKe OailiIaHBICTBHl KOIi-KOH Macesesepi
OOMBIHIIIA )KYMBICTAP/Ibl YHBIMIACTBIPY KOHE YUTIECTIPY.

4.6. OOJBICTHIK JKYMBICTICH KaMTy KbI3METI apKbUIbl XaJbIKTHIH JKYMBICIICH
KaMTBUTYBI )KeHe €HOEK HapKbIH YHJIECTIPY Typajbl Mapaiapibl iCKe achlpy, COHAal-aK
KYMBICCBI3IAPJbIH KOCIOM NalbIHABIKTAH OTYIH, OUTIKTUIINIH KOTEpYyiH JKOHE KailTa
JANbIHIATYbIH YUBIMIACTHIPY, OJap/IbIH SJIEYMETTIK KEMUIIIKTEPIH KaMTaMachi3 €Ty.

4.7. OTOachlH, aHANBIKTBI, 9KEJIKTI, Oanaiapabl, MyreIeKTepl, 9CKEPH KbI3METTEH
OocaThUIFaH ajaMJIap/bl KOHE OJap/JblH 0TOAChl MYIIENIepiH, COHAaN-aK XaJbIKThIH
QJIEYMETTIK KOpFayFa MYKTa)XX TONTAapbIH KOJAay OOMBIHINA MIapaiap bl )KY3€re achIpy.

4.8. Jlopirepiik-oieyMEeTTIK capanTaMa KbI3METIH JKOHE MYyTeaeKTep/i
CayBIKTBIPYABIH MEMJICKCTTIK JKYHECiH, OoJlapFa MPOTE3MiK-OPTONEIUSIbIK KOMEKTI
YUBIMIACTHIPY KOHE TAMBITY MIApPAIAPBIH 1CKE achIPy.

4.9. OneyMmeTTiK-eHOeK canachlHja Taiiga 00JaThIH yAepicTepal Taiaay, eHOCK
HApKBIHBIH JaMybIH 00JDKaY, OCHI CaJIaHbIH XKal-Ky#l Typaisl OasHaaMasap JaibiHaay,
QJIEYMETTIK casicaTThl YilliecTipy OOMBIHIIIA YCHIHBICTAp EHTI3Y.

4.10. OneyMmerTik-eHOEK Mocenesnepi OoiblHIIA OaraapiaMaliap *koOalapblH
JafbIHIAY, OJap/IbIH OPBIHIATYBIH YIHBIMIACTAPY.

4.11. EnOek >xoHe XaJIBIKTBI QJIEYMETTIK KOopray 0ac 0acKapMachbIHbIH TOMEHT1
opraHjapbIHa 9/IiCTEMEIIK KOMEK KOPCETY.



4.12. XaJbIKThIH 9JICYMETTIK-1eMOTpa(UsIIBIK TONTAPhl OOIBIHINA KYHKOPICTIH €H
TOMEHT1 MOJIIIEPIH €CENTey 9/IICTEMEC] TypaJlbl YCIHBICTAP €HT13Y.

4.13. MeMJEeKeTTIK 2JIeyMEeTTIK CaKTaHABIPY Kap>KbLJIapbIHBIH HbICAHAJbI
naijananbuTybliHa OaKblIay JKacay.

4.14. AzamaTTapra MEMJICKETTIK 3€ifHETaKbl TOJICYAl KaMTaMachl3 €Ty, 3eHHETaKbI
TaraibIHAAY J)KOHE TeJiey, COHBIH 1IIIH/IE KEHUIJETUINeH 3eHHETaKbIMEH KaMTaMachl3
€Ty TOpTIOIHAET1 e3repicTep OOMBIHIIA YCHIHBICTAP €HI13Y:

4.15. MemJeKeTTIK )KoHe MEMJICKETTIK eMeC 3eHHEeTaKbIMeH KaMTaMachl3 €Tyl
JaMBITYFa KOMEK ’kKacay.
4.16. 3elineTakbl KOPbI OIOHKETIHIH )KO0ACHIH 3€pTTEI JalbIHIayFa KaThICY.
4.17. EHOeKTi Kopray mMacenesnepl OOMbIHIIA KYMBICTapIbl YHJIECTIPY/Il ICKE achIpy

4.18. ExnOek xkarqaiblH jKaKcapTy >kKoHE €HOEKTI KOpFay OOMBIHIIA OOJBICTHIK
OarmapiaMaHbl 3epTTEN JaiblHAay, EHOEK jKoHE XaNbIKThI QJICYMETTIK KOpFay
MuHuCTpIIiriHe OChl yYacKeAeri iC JKaFJallbl Typajbl bUI CaWbIHFBI OasHaaMa
TaTCHIPHIT OTHIPY.

4.19. XKXymbIc Oepynriaepaid eHOCK KaFIalbIHBIH KayIICi3iriH KaMTaMachl3 eTyiHe
MEMJICKETTIK Kajjarajiay MeH OaKblUIay/ bl ICKE achIpy.

4.20. O6npICc neHrenliHaeri Ko-KOH YIepICTEepiH 3epTTey KoHe OoJpKay kacay,
KOIIIIN KEJIYIIUIepAl €CeNKe ajy >XKoHE TIPKeY, XaJbIKThIH KOIi-KOHBIH pPETTey
OOlBIHIIA IIapaap Typajibl YCHIHBICTAP JaiibIHIAY.

4.21. barbIiHBICTaFbl MEKEMENEp/Ie KaJpiapabl TaHJIay MEH OpHAJACThIPY, OJIapFa
KYMBIC ICTey1 YILIIH TUICTI XKarai xacay.

4.22. KananslK, ayJaHJIbIK oKIMIAEPAIH KaThICYbIMEH KapTTapFa, MyTelIeKTepre,
»Kachl TolMaraH Oananapsl 6ap orOachUIapbiHA XKoHE 0acKa J1a MEMJIEKETTIK KOJaayFa
MYKTaX XaJIbIK TONITAPhIHA JJIEYMETTIK TYPMBICTHIK KBI3MET Kacay bl YUBIMIACTBIPY.

4.23. OTaH COFBICBIHBIH MYTE€JEKTEepiHE >XKoHE Kaza OOJIFaH 9CKepu
KbI3METKEPJIEPIiH OTOAChUIapblHa, 0acka Ja MYTEJEKTEPre >KOHE achlpaylibIChbIHAH
alpIpbUTFaH 0TOAChl MYLIEJIEpiHe, eTJe TapTKaH azamaTTapra, Kell Oajaibl aHajapra
KEHUIIIKTEP Oepy, apTHIKIIBUIBIK JKacayFa Oakbliay bl 1ICKE aChIpabl.

4.24. AzamatTapblH YCHIHBICTAPBIH, apbI3-IIaFbIMAAPBIH Kapay, ojlap OONBIHINA
TUICTI IIapayiap KaObUiIay, €eHOEK >KOHE XaJIBIKThI dJIEYMETTIK KOpray OacKapmachl
KY3bIpbIHA KaTaThIH Maceesep OOMbIHIIA a3aMaTTapabl KaObUIIal, TYCIHIKTED Oepy.

3. K¥KbIKTAPHI

5. MiHzneTrTep MEH KbI3METTEP/l OpbhIHAAYy VIIIH OacKapMaHbIH ToMeAeriaei
KYKBIKTaphI Oap:



5.1. benriseHreH TopTin OOWBIHINA OOJBICTHIK KOHE ayJaHIBIK aTKAPYIIIbI
opraHjap/ian eHOEK KoHEe oJIEyMETTIK Kopray OacKkapMachl KbI3METIH aTKapy YIIiH
KKETTI Ky>KaTTap/bl, KOPHITHIHABLIAP/IBI, aHBIKTaMa KoHEe 0acKa Jja MaTepuasaap/Ibl
Cypartajibl KoHE ajabl.

5.2. backapma Ky3bIpblHa KipeTiH Mocenenep OOWBIHINA aydaHIBIK oJICyMETTIK
Kopray OesiMIenepl KbI3METIHE OJICTeMENIK OacHIbUIBIKTHI 1CKE achIpajibl, €HOCK
YKOHE XaJIBIKThI QJIEYMETTIK KOPFay cajiachl OOMBIHINA 3aHAap/Abl MaiiganaHy Typasibl
TYCiHIKTEp Oepei.

5.3. ©3 Ky3bIpbl LIETIHIE €HOEKTI KopFay OOWBIHIIA €peke MEH HOopMajapibl
OeKiTim, eHOEKTI KOpFay MKOHIHAET] KYMBICTAPbl aTKAPYABIH YIHBIMIIBIK-9/IICTEMETIK
YKOHE YKAJIbl TEXHUKAJBIK TaJanTapblH KaJbIITACTHIPIbI.

5.4. 3eitHeTaKbl KOPhIHA MEMJIEKETTIK CaKTaHABIPY JKOHE MEMJIEKETTIK XaIBIKTHIH
KYMBICTIEH KAMTBUTYbIHA KOMEKTECY KOpJIapblHA CAKTAHJIBIPY >KapHaJapbIHbIH IyPbIC
€CEeNTeNyIHE, TOJBIK KOHE YaKbIThUIbI ayJapblIyblHa TEKCEPY KYpPri3ell, OelaruieHreH
TOpTiN OOMBIHIIA AHBIKTAJIFAH 3aHCBI3JBIKTApPALl KOK OOWBIHINA IIapajap
KaObUIIaiIbI.

5.5. Mekemenik OarbIHBIIITHUIIBIFBIHA KOHE MEHIINIK TYpiHE KapamacTaH
yibIMIIap/ia eHOeK *koHe eHOekTi Kopray Epexenepi OoMblHINIA 3aHABUIBIKTAPABIH
CaKTaTyblH OaKbUIAY bl ICKE achIPaJIbl.

5.6. benriieHreH 3aHABIIBIKTapFa CoMKec OaFbIHBICTAFbl YUBIMIAP/IBI KYPY, KaiiTa
KYpY JKOHE TapaTy MoceJeepiH, 0JIapiblH KbI3METIHE KATBICThl ©3T¢ JIe CypaKTap bl
[Iemne/l.

5.7. barbIHBICTaFbl YUBIMAAPIBIH KbI3METIHE 0aCIIbUIBIK KacalIbl.

5.8. Bronerensaep, xKypHanaap, e3re e 6acbuibIMIap MIbIFapabl.

5.9. 3aHABIIBIKTapa KapacThIPhUIFAH 03¢ 1€ OKIJIETTIKTEP/I1 1ICKe achIpaibl.

4. KbISMETIH YABIMIIACTEIPY.

6.1. OOIBICTBIK €HOEK 'KOHE XaJIBIKThI dJIEYMETTIK KOpFay 0ac 6ackapMachiH 00JIbIC
OKiMiI eHOEK >KOHE XaJbIKThl JJIEYMETTIK KOpFay MHHHUCTPJITIMEH KeJiCil,
TaralbIHIANTHIH )KOHE KBI3METIHEH O0CaTaThIH 0ACTHIK OacKapabl.

6.2. EHOeK >koHEe XaJIBIKTHI QJIEYMETTIK Kopray 0ac 6acKkapMachIHbIH OACTHIFHI:

- ObackapMa KpI3METIHE OACIIBUIBIK JKacal bl )KoHE OFaH JKYKTEJITeH MIHIETTEPIiH
OpBbIHJATYbIHA JKEKE; XxKayan Oepe/ii;

- 00JIBIC OKIMIHIH J>KETEKIIUIIK acalThlH OpblHOacapiapbIMEH KeJiCim
TarailbIHJANTBIH )KOHE KbI3METIHEH O0ocaTaThIH OpblHOAcapiapbl 00kl
- 0emim Epexenepin OekiTesi, OYHPBIK )KOHE OKIMACP IIbIFAPaIbl, OPBIHIATYBI
MIHJIETT1 HYCKayap Oepei;



- Kap>Kbl OackapMachIMEH KeJicim, OeNTiJIeHreH eHOCKaKbl. TeJey KOpPBI JKoHE
KbI3METKEPJIEP CaHbI KOJIEMIH/IEC MILIFBIHAP CMETACHIH, IITAT KECTECIH OCKITEe 1,
- OackapMaHBIH, OAaFBIHBICTAFbl YUBIMAAPABIH KBI3METKEPJEPIH KbI3METKE
TaralbIHIANIbI )KOHE KBI3METIHCH 00caTaibl;
- OenrineHreH TOPTIN OOMBIHIIA MaJaKTay, MaTepUaAbIK KOMEK KepceTy,
TOPTINTIK ka3a 0epy MocesenepiH MIeei;

- 3aHJIBUIBIKTAPMEH KapaliraH 0acka Jla OKUIETTIKTEP/l ’KY3€ere achlpaibl;

- azamaTTap/ibl KaObUIIAMIbI, OJIAP/IBIH YCHIHBICTAPBIH, apbI3 )KOHE IIaFbIMIAPbIH
Kapaipl, ojlap OOMBIHINA KOXKETTI lIapajap KaObUIaailabl.

backapma OacTeirel O0IMaraH >Karaaiiaa, OHBIH KbI3METIH OipiHII OpbIHOAcCapHI,
6osMaca 6acka oprIHOACApBIHBIH O1p1 aTKapasbl.

6.3. ATMaKTBIK oHE caJalblK IpoOIeMatap/ sl TAIKBUIAI SNy YIIiH 0ackapma
’KaHBIHAH aJIKAa KYPbUIaJIbl, OHBIH KYpaMbIHa 0ACTHIK /Tepara/, KbI3MeTi OOMBIHIIIA OHBIH
opblHOacapiapbl *KoHe 0acIibl KbI3METKEpIEp Kipeli. AJIKaHbIH )KeKe KYpaMbIH 0aCThIK
oexireni.

OBJILICTHIK, EHBEK JXOHE XAJIBIKTBI SJIEVMETTIK KOPFAY BAC
BACKAPMACBIHA KAPACTHI YBIMIAPJIBIH,

TI3Z3BECI

1. OGABICTBIK Aopirepiik-ayieyMeTTik capantay komuccusicel /OJJOCK/;
2. KananpIk, KajmaaymaaHapalbIK JOPIrepiiK-oJIEyMETTIK capanTtay KOMHUCCHUSACHI /

JHOCK/;

3. ApHayJbl Topirepik-aaeyMeTTiK capantay komuccuschl /JIOCK/;

4. Apan nopirepiik-oieyMeTTik caparnrtay komuccusicol /JIOCK/;

5. Kazane! nopirepaik-aneyMerTik capantay komuccusicel /JJOCK/;

6. KpI3b110p/1a 00BICTHIK KaNIbl TANTET1 KAPTTap MEH MYTeIeKTep Yidi;

7. KpI3bL10pa O0NBICTHIK ICUXOHEBPOJIOTUSIIBIK MHTEPHAT Yill;

8. Kp13putopaa o0JIBICTHIK aKbUI-€C1 KeM Oamnanap WHTEpHAT Vi,

9. KpI3bL10p/1a KajaJlblK €HOEK KOHE XaJIbIKThI QJIEyMETTIK KOpFay OacKapMachl;

10. Apan aynaHaplK €eHOCK KoHE XaJIbIKThI QJICYMETTIK KOopray 0eJiMi;

11. Ka3zansl ay1aHIbIK €HOCK KoHE XaJIBIKThI dJIEYMETTIK KOpFray Oeimi;

12. Kapmakiibl ayaan bk €eHOEK dKoHe XaIbIKThI 9JIEYMETTIK KOpray 0eiiMi;

13. XKanaram ay1aH/IbIK €eHOCK KoHE XaJIBIKThI dJIEYMETTIK KOpFray Oerimi;

14. TepeHe3ek ayTaHAbIK €HOCK KOHE XaJIBIKThI QJICYMETTIK KOpray OeiMi;

15. Ceipapust ay1aHIbIK €HOCK KOHE XaJBIKThI dJISYMETTIK KOpFay OemiMi;

16. [lIueni ayianibIK €HOEK KoHE XaJBIKThI dJIEYMETTIK KOpray OeiMi;

17. KanakopraH ayJaHIbIK €HOCK KOHE XaJIBIKTBI dJISYMETTIK KOpFay Oerimi;



18. OOIBICTBIK JKYMBICTICH KAMTY OPTAJIBIFBI - EHOCK OUpKACHI;
19. Kp3puiopaa KajgaiablK )KYMBICTICH KaMTY IbIH MOJACIbIIK OPTAJIBIFBI.

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opiier MUHUCTpIITiHIH «Ka3akcran PecryOnmkachiHBIH 3aHHaMa KOHE
KYKBIKTBIK akmapat uHCTUTYTh [IIDKK PMK



