
"Мүгедектігі бар адамды абилитациялау мен оңалтудың жеке бағдарламасына сәйкес 
жүріп-тұруы қиын бірінші топтағы мүгедектігі бар адамдар үшін жеке көмекшінің 
қызметтерін ұсыну қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы 
Премьер-Министрінің орынбасары - Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау 
министрінің 2023 жылғы 30 маусымдағы № 288 бұйрығына өзгерістер енгізу туралы

Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің 2025 
жылғы 30 қыркүйектегі № 300 бұйрығы. Қазақстан Республикасының Әділет 
министрлігінде 2025 жылғы 30 қыркүйекте № 36999 болып тіркелді
       ЗҚАИ-ның ескертпесі!
Қолданысқа    енгізілу тәртібін 4-тармақтан қараңыз.
      БҰЙЫРАМЫН:
      1. "Мүгедектігі бар адамды абилитациялау мен оңалтудың жеке бағдарламасына 
сәйкес жүріп-тұруы қиын бірінші топтағы мүгедектігі бар адамдар үшін жеке 
көмекшінің қызметтерін ұсыну қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы 
Премьер-Министрінің орынбасары – Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау 
министрінің 2023 жылғы 30 маусымдағы № 288  (Нормативтік құқықтық бұйрығына
актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 32994 болып тіркелген) мынадай өзгерістер 
енгізілсін:
      көрсетілген бұйрықпен бекітілген Мүгедектігі бар адамды абилитациялаудың және 
оңалтудың жеке бағдарламасына сәйкес жүріп-тұруы қиын бірінші топтағы мүгедектігі
бар адамдар үшін жеке көмекшінің қызметтерін ұсыну :қағидаларында
       1) тармақшасы мынадай редакцияда жазылсын:2-тармақтың
      "1) әлеуметтік көрсетілетін қызметтер порталы (бұдан әрі – портал) –  Кодекске
сәйкес мүгедектігі бар адамдар үшін өнім берушілер ұсынатын тауарлар мен 
көрсетілетін қызметтердің, мүгедектігі бар адамдарды инватаксимен тасымалдау 
жөніндегі көрсетілетін қызметтердің құнын жергілікті атқарушы органдардың кепілдік 
берілген сома шегінде өтеуі шарттарымен оларға қол жеткізудің бірыңғай нүктесін 
білдіретін ақпараттандыру объектісі;";
       мынадай редакцияда жазылсын:3-тармақ
      "3. Жеке көмекшінің қызметтерін ұсыну медициналық-әлеуметтік сараптаманы 
жүргізетін уәкілетті мемлекеттік органның аумақтық бөлімшесі осы Қағидаларға 1-

 сәйкес жеке көмекшінің қызметтерін ұсынуға медициналық көрсетілімдер қосымшаға
мен қарсы көрсетілімдерді ескере отырып әзірлеген АОЖБ әлеуметтік бөлігі негізінде 
жүзеге асырылады.";
       2) тармақшасы мынадай редакцияда жазылсын:5-тармақтың



      "2) Республикалық маңызы бар қалалардың, астананың (бұдан әрі – қалалық 
басқармалар), аудандардың және облыстық маңызы бар қалалардың жергілікті 
атқарушы органдары (бұдан әрі – ЖАО) (бұдан әрі – жұмыспен қамту бөлімдері);";
      5) тармақшасы мынадай редакцияда жазылсын:7-тармақтың 
      "5) бірінші топтағы мүгедектігі бар адам үшін жеке көмекші оның жақын туысы 
немесе жұбайы (зайыбы) болып табылатын жағдайды қоспағанда, осы Кодекстің 207-
бабының  белгіленген зейнеткерлік жасқа толған;";1-тармағында
       бірінші бөлігі мынадай редакцияда жазылсын:15-тармақтың
      "Қазақстан Республикасы Премьер-Министрінің орынбасары - Еңбек және халықты
әлеуметтік қорғау министрінің 2023 жылғы 29 маусымдағы № 260  (бұйрығымен
нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 32922 болып 
тіркелген) бекітілген Медициналық-әлеуметтік сараптама жүргізу қағидаларына сәйкес
жеке көмекшінің қызметтерін ұсыну жөніндегі іс-шараларды қамтитын АОЖБ "
Мүгедектігі бар адамдардың орталықтандырылған деректер банкі" 
автоматтандырылған ақпараттық жүйесінде қалыптастырылғаннан кейін АОЖБ-ның 
деректері автоматты түрде "Е-Собес" ААЖ-ға беріледі және бірінші топтағы 
мүгедектігі бар адамның немесе оның заңды өкілінің (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті
алушы) абоненттік құрылғысына мемлекеттік қызметті көрсетуге сұрау салумен 
смс-хабарлама жіберуге бастамашылық жасалады.";
       мынадай редакцияда жазылсын:26-тармақ
      "26. Заңның 5-бабы 2-тармағының  сәйкес Қалалық басқару, 11) тармақшасына
жұмыспен қамту бөлімі Қазақстан Республикасы Көлік және коммуникация 
министрінің міндетін атқарушының 2013 жылғы 14 маусымдағы № 452  бұйрығымен
бекітілген (нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 8555 
болып тіркелген) Мемлекеттік көрсетілетін қызметтерді көрсету мониторингінің 
ақпараттық жүйесіне мемлекеттік көрсетілетін қызметті көрсету сатысы туралы 
деректер енгізу қағидаларына сәйкес мемлекеттік қызмет көрсету сатысы туралы 
мемлекеттік қызметтер көрсету мониторингінің ақпараттық жүйесіне деректерді 
енгізуді қамтамасыз етеді.";
       мынадай редакцияда жазылсын:36-тармақ
      "36. Өтініш беруші порталда Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты 
әлеуметтік қорғау министрінің 2023 жылғы 6 маусымдағы № 205  бұйрығымен
бекітілген Мүгедектігі бар адамдарға тауарлар мен көрсетілетін қызметтерді, 
мүгедектігі бар адамдарды инватаксимен тасымалдау жөніндегі көрсетілетін 
қызметтерді әлеуметтік көрсетілетін қызметтер порталы арқылы өткізу кезінде 
олардың құнын мемлекеттік бюджет қаражатынан өтеу қағидаларына (Нормативтік 
құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 32720 болып тіркелген) (бұдан әрі
– Өтеу қағидалары) 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша өнім берушіге кепілдік 
берілген соманы өтеуге арналған өтінішке бір мезгілде қол қоя отырып, жеке 



көмекшінің қызметіне тапсырысты рәсімдейді және өтініш беруші ЭЦҚ қойып өнім 
берушіге жібереді.";
      :3-қосымшада
      реттік нөмірлері 1 және 2-жолдар мынадай редакцияда жазылсын:
      "

1
Көрсетілетін қызметті берушінің 
атауы

Республикалық маңызы бар 
қалалардың, астананың, аудандар 
мен облыстық маңызы бар 
қалалардың жергілікті атқарушы 
органдары

2 Мемлекеттік қызметті ұсыну 
тәсілдері

1) Мемлекеттік корпорация;

2) Республикалық маңызы бар 
қалалардың, астананың (бұдан әрі 
– қалалық басқармалар), 
аудандардың және облыстық 
маңызы бар қалалардың ЖАО (
бұдан әрі – жұмыспен қамту 
бөлімдері);

3) ұялы байланыс абоненттік 
құрылғысы (бұдан әрі – 
абоненттік құрылғысы) – 
проактивті қызмет;

4) www. egov. kz "электрондық 
үкіметтің" веб-порталы (бұдан әрі 
– веб-портал).

      ".
      2. Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрлігінің 
Инклюзия департаменті заңнамада белгіленген тәртіппен:
      1) осы бұйрықты Қазақстан Республикасы Әділет министрлігінде мемлекеттік 
тіркеуді;
      2) осы бұйрық ресми жарияланғаннан кейін оны Қазақстан Республикасы Еңбек 
және халықты әлеуметтік қорғау министрлігінің интернет-ресурсында орналастыруды;
      3) осы бұйрық Қазақстан Республикасы Әділет министрлігінде мемлекеттік 
тіркелгеннен кейін он жұмыс күні ішінде Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты
әлеуметтік қорғау министрлігінің Заң қызметі департаментіне осы тармақтың 1) және 2
) тармақшаларында көзделген іс-шаралардың орындалуы туралы мәліметтерді ұсынуды
қамтамасыз етсін.
      3. Осы бұйрықтың орындалуын бақылау жетекшілік ететін Қазақстан 
Республикасының Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау вице-министріне жүктелсін.
      4. Осы бұйрық 2026 жылғы 1 қаңтардан бастап қолданысқа енгізілетін осы 
бұйрықтың  тоғызыншы және оныншы абзацтарын қоспағанда, алғашқы 1-тармағының
ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі.
      Қазақстан Республикасы
Еңбек және халықты С. Жакупова



әлеуметтік қорғау министрі 
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