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"XKox Kypy KY>KaThIH Oepy" MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETy KaFuHaJaphiH OCKiTy Typassl"
Kasakcran PecmyOnmmikacs! Imki ictep MunucTpiHig 2021 XU 5 Hayphr3garsl Ne 134
OypREFEIHA ©3TepiCTEP €HTi3Y TypaIbl

Kazakcran Pecnybnukace! Imiki ictep MuaucTpinig M.a. 2022 xbputrbl 26 mrinaeneri Ne 624
oyiipeirel. Kazakctan PecriyOnukachiHbIiH OaiieT MUHUCTpIIIriHae 2022 KbUTFbl 29 miaeae
Ne 28943 6ombin TipKenal

BYWBIPAMBIH:

1. "XKon xypy KyxaTblH Oepy" MEMIEKETTIK KbI3MET KOpCETy KaruJajdapblH OEKITY
typanbl" Kazakcran PecyOnukace! Imiki icrep muauctpinig 2021 sKbpUTFBI 5 HaypbI3aarsl No
134 OyiipsirbiHa (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMJEKETTIK Tipkey Ti3utimMiniae No
22306 GombIT TipKeI 1) MbIHAIal ©3repiCTep SHTI3ICIH:

Kepcerinren Oyitpeiknen 6exituiren "JKoi xxypy Ky>KaTblH Oepy" MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy KaruJalapblH/a:

1-Tapmak MbIHAJalN peJaKiusia *Ka3bUIChIH:

"1. Ocs1 "XKon x)ypy Ky>KaTblH Oepy' MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy Karuaanapsl (OynaH
opi — Karuganap) "MemiekeTTiKk KepceTieTiH Kbi3meTTtep Typansl" Kazakcran
Pecnyonukacel 3anbiHbIH (OyaH opi - 3aH) 10-6a0b1 1) TapmakmiaceiHa CoMKeC 931pJeH/II
xoHe Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH ayMarbIiHaH THIC JKE€pJIE KYPIM-TYPYHl YIIiH OOCKBIH
MaopTebeci OepuireH anampaapra, coHjai-ak Kazakcrtan PecnyOnukachIiHBIH ayMarblHaH
peaaMuccusiiayFa HeMece IIBIFaphIN KiOepyTe )KaTaThlH METETIKTEP MEH a3aMaTThIFbI )KOK
agamaapra Kazakcran PecnyOnukacheinia 001y Ke3eHIH/IE MIETENIIK MaclopTThl )KOFAITKAH
HeMece Kaszakcran PecnyOiMkachlHaH IBIFY YIIIH HIETENIK MAaCIOPTHIHBIH KapaMIbUIbIK
Mep3iMi 6TKeH karaaiina Ko xypy KyKaTblH Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOiH
aKpIHAAMabL.";

2-TapMaK MbIHAJal pelaKiusaa >Ka3blIChIH:

"1) KepceTiNeTIH KbI3METTI alylllbl — OPTaJbIK MEMJIEKETTIK opraniapiabl, Kazakcran
PecmyOnuKkachbIHBIH MIETENIETT MEKEMENepiH, O0IBICTAPABIH, PECITyOINKAIBIK MaHbI3bI Oap
KaJjlajap/blH, aCTaHaHBIH, ayJaHIapbIH, OOJBICTHIK MaHbI3bl 0ap KaslalapAblH >KepTriJiKTi
aTKapylibl OpraHAapbiH, KajaJarbl ayJaHJapiAblH, ayJaHIbIK MaHbBI3bl Oap Kajamxap/blH,
KEHTTEPAIH, aybUIIAp/IbIH, AYbULIBIK OKPYTITEPIiH SKIMIEPIH KOCTIaFaHa, )KeKe HKOHE 3aH bl
TyJIFanap;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET — KOPCETUIETIH KbI3METTI aTylIbUIApABbIH OTIHIII
’acaybl OOMBIHIIIA HEMECE OTIHIII KACAYBIHCHI3 KEKE TOPTIMIEH KY3€re acChlpbUIAThIH JKOHE



OJIap/bIH KYKBIKTapbIH, OOCTAHIBIKTAPhl MEH 3aH/IbI MY/IJICJIEPIH i1CKE aChIpyFa, OJapFa THICTI
MaTepHuablK HEMECce MaTepuallJIbIK €MeC WTrUIKTep Oepyre OarbITTalFaH >XEKeJIereH
MEMJIEKETTIK (QyHKIUSIAPIbI ICKE achIpy HBICAHIAPBIHBIH Oipi;

3) xepcetineTiH KbI3MeTT1 Oepyin — Kazakcran PecryOnrKkachlHbIH 3aHHAMAChIHA COMKeEC
MEMJICKETTIK KBI3METTEpP KOPCETETIH OpTaJblK MEMIJIEKETTIK opranmap, Kazakcran
PecnyOnukachlHBIH MIETENIETT MEKeMelepi, OOJIbICTapAbIH, PeCyONUKaIbIK MaHbI3bI Oap
KaJlaJap/blH, aCTaHaHBIH, ayJAaHAApbIH, OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KalaJapAblH KEPruliKTl
aTKApylIbl OpraHjapbl, KajaJarbl ayJaHAaplblH, ayJdaHIbIK MaHbI3bl Oap KaslalapibiH,
KEHTTEP/IIH, aybULIApbIH, aybUIABIK OKPYTTEPAIH SKIMIEPi, COHAAN-AK JKEKE kKOHE 3aHIbl
TyJIFanap;

4) 60CKBIH — HOCULIIIK, YITTHIK, IIHM CEHIMI, a3aMaTThIK Oerici, Oenrui 6ip aleyMeTTiK
TOTIKA YKATAThIHIBIFBl HEMECE CasiCh HaHBIMBI OOMBIHINA Ky JalayIbIH KypOaHbl 00Ty KayImiHiH
HET13/IUIIrHe opal 631 a3amMaThl OOJIBIN TAOBUIATHIH €JIJICH THIC KEPJE )KYPIeH KOHE 03 CITHIH
KOpFayblH NaijanaHa aJIMAMTBIH HEMECE OCBhIHAAN Kayil caijapblHaH MYHJail KOpFayJbl
naianaHFbIChl KEIMENUTIH IIETENIK HEMEeCce OCBhIHAAM Kayill cajjapblHaH eJliHe KaWThIM
opaja aJMalThIH HEMECE KAUTBIIT OPAJIFbIChl KEJIMEUTIH, ©31 TYPAKThl TYpPaThIH HEMECE 631
a3aMatbl OOJIBIN TAOBUIATHIH EIJICH THIC KEPJIE KYPIeH a3aMaTThIFbI )KOK aJ1aM;

5) OOCKBIH KYQuiri — OOCKBIHHBIH K€KE OachlH KYoJaHIBIPATBhIH JKOHE MOpPTEOECIH
pacTanThIH Ky KarT;

6) >KOJ JKYpY KY>KaThl — IIETEJIIKTEP MEH a3aMaTThIFbl JKOK ajgamjapra Kazakcran
PecnyOnmrKkaceIHaH ThIC )Kepre MIBIFYHI YIIH OeplleTiH KyKar.

7) 2NMEeKTPOHIBIK (HOPMYIIAp — *KeKe 0acThl KyollaHIbIPAThIH KyKaTTapabl (OOCKBIHHBIH
KyoJiriHeH 0acka) JailblHaay YIIIH HeMipi KoHe ITpUX KoAwl 6ap Onank, "llerenmikrepai
KY>KaTTaHAbIPY JKOHE TipKey" TipKey MyHKTI" KoJaHOabl OarjapiiaMalblK KaMTaMachl3 eTy (
oynan opi — LIIKT TII) apkbuibl peciMaenesl >koHe TONThIpbLIaabL.";

6-TapMaK MbIHAJal peaKiusia *Ka3bUIChIH:

"6. Keke Tyira (OyaH opl — KOPCETUICTIH KbI3METTI aJIyIIbl) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTI aiy ymriH (0amamap »oHE COT dpeKeTKe KabuIeTci3 Jenm TaHbIFaH a3amaTTap,
OJIapJIBIH 3aHJbl OKUIAepl (ara-aHajdapbl, KaMKOPIIbUIAPHI, KOPFAHIIBLIAPHI) OKIIIIKKE
OKIJIETTITIH pacTalThlH KY>KaTTap/bl YChIHA OTBIPBIN) KOPCETIIETIH KbI3METTI alylublFa "
A3zamaTTapra apHajgraH YKiMeT' MeMIIEKeTTIK KOpHopamuschl" KOMMEPIUSIIBIK eMec
aKLMOHEPIIIK KoramFa (0y1aH api — MeMIIeKEeTTIK KOpIOpalUsIChl) HE "3JEKTPOHABIK YKIMET"
BeO-mopTanbl (OynaH opl —MopTai) apKeuibl ocbkl Karupmamapra KOChIMINIaFa CoWKec
MeMmiekeTTIK KOpPCETUIeTIH KbI3MET CTaHaapThiHaa (OyaaH opi — CTaHIapT) Ke3jeireH
Ti30ere colikec KeKe KYTIHTeH Ke3/e KY)KaTTap TOITaMachliH Oepei.

[Ipouiecc cunarramanapbliH, HbICAHBIH, MA3MYHBIH JKOHE KOPCETY HOTUXKECIH, COHJIal-aK
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY EpEeKIIETIKTepIH €CKepe OTBHIPHIN, ©3re e MAIIMETTep.i
€HT13eTIH MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOpCeTyre HeTi3ri TajantapiablH Tizoeci Crangaprra
»Ka3blUIFaH.";



10-TapMak MbIHaAal pelaKursaia )Ka3bUIChIH:

"10. KepceriyieTiH KbI3METT1 OepylIl KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIblJaH KyKaTTapabl
aJFaH KYHHEH OacTam €Kl KYMBIC KYIIi 1ITiH/e YCHIHBUIFAH KYXKaTTapIbIH TOJBIKTHIFBIH
TEeKcepe/i.

"KepceTiieTiH KbI3METTI aIyIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpPTIOiH alKbIHAANTHIH
3aHFa TAYyeNJll HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJleé Ke3JeNreH Ti30ere colkec KyXaTTap.blH
TONTaMaChIH TOJBIK YChIHOAFaH *oHE (HEMECe) KOJIJaHbLTy MEP3IMI OTII KETKEH Ky KaTTapIbl
YCBIHFaH araainap/ia, KepceTUIeTiH KpI3METT1 OepyIili oTIHITI KaOblIaayaaH 0ac TapTajbl.

",
>

1 1-TapMak MbIHaAal pe1aKursia )Ka3bUIChIH:

"11. KepceTuieTiH KbI3METTI alylibl KY>KaTTapJIblH TOJIBIK TONTAaMAaChIH YCHIHFaH
Karmaiga KepceTuieTiH KpidMeTTi O6epymri Oip skymbic kyH1 imiaae LHITK TIT oprambik
TOpaObIHA peCIMJICNITEH IEKTPOHIBIK (HOPMYIISIPABI OepeIi.

DNeKTpOHABIK POpMYyJIsip OpTANIBIK TOpamnka TyckeHHeH keilin Hyp-Cyiran, AnMarsl
xoHe IlIpiMKeHT KanmanapblHBIH, OOJbICTApAbIH [lonuius nenapTaMeHTTEpIHIH Kelli-KOH
KbI3MeTTepl OackapManapbiHbiH (Oynan api - KKKB) kbi3meTkepl Oip *yMbIC KYHI 1LIIH]IE
ANEKTPOHABIK (HOPMYIISIPABI TOATHIPYABIH NYPBICTHIFBIHA KOHE HETI3UIITIHE TeKcepyi
KY3ere achIpabl.

CraHmapTThiH 9-TapMarbiH/Ia KO3/IeITeH 0ac TapTy YIIH HerizaeMernep 6ap OoiFaH Ke3je
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIli KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIblFa MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTI KepceTyAeH Oac TapTy Typaibl alJblH aja IIelIiM, COHAai-aK KepCeTUIeTiH
KBI3METT1 alyIIblFa ajjblH aja IIenIiM OOWBIHIIA YCTaHBIMBIH OUIAIPY MYMKIHIIT YIIiH
TBIHAAY/bl ©TKI3Y YaKbIThl MEH OPHBI (TOCI1) Typajibl Xadapaanibl.

KepceTinetin KbI3MeTTI OepyIili KOPCETUIETIH KI3METT] alyIlbIFa ThIHAAY Typajibl ajblH
ana, Olpak OKIMIIUTIK akTi KaObUigaHraHra JediH kKemiHae 3 (yumn) KyYMbIC KYHI OYpbIH
xabapmap ereni. TeiHmay xabapjap eTUIreH KyHHEH Oactam 2 (€Ki) KYMBIC KYHIHEH
KEIIKTIPUIMEH KYpri3uie/i.

TeiHmayIplH HOTHXKECi OOWBIHIIA KOPCETINETIH KhI3METTI Oepymri oJapbl
KaHaFraTTaHAbIPY Typajbl MIEHIM KaObUIAANIBI XKoHE *KeKe 0AChIH KYQJaHbIPAThIH KYKATThl
NalblHIayFa SJIEKTPOHABIK (GopMyssip kKiOepelll HE MEMJICKETTIK KbhI3METTI KOpCeTyaeH
TOJIBIK HEMece imiHapa 0ac TapTy Typajibl MIEmiM KaObu1Iaiabl.";

20-Tapmak MbIHAJIall peIAKIMAAA KA3bUICHIH:

"20. 3aHHBIH 5-06a0b1 2-TapMarbIHbIH 1 1) TapMaKIIacklHa COMKEC KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylll MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy JEpPEeKTEepiH aKMapaTTaHABIPY CalachlHAAFbl
YOKUIETTI OpraH OeNriiereH TOPTINTE aKHmapaTThlK MOHHTOPUHT JKYHECIHE MEMIIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETY CaThICHI TYpaJIbl €HI13Y/1l KaMTamachl3 eTel.";

23-TapMaK MbIHaJal peAaKIMsAA )Ka3bUICHIH:

"20. MemiekeTTiK KbI3METTEep KOpPCETy Mocelsesiepl OOWBbIHINA MIAFbIMIbI Kapaydbl
KOFapbl TYpPFaH OKIMIILIIK OpraH, Jaya3bIMAbl ajgaM, MEMJEKETTIK KbI3METTEP KOpCETy



camacblH Oaranay >KoHE OakpUlay KOHIHJErl YyoKuIeTTi opraH (OyIaH opl — IIaFrbIMIbI
KAapalThIH OpTaH) *Kyprizeii.

[IlareiM KOpCETINETIH KBI3METTI Oepylrire >koHe (HeMece) IIeNriMiHe, opeKeTiHe (
OPEKETCI3/IITHE) IIaFbIM JKacallblll OThIPFaH Jiaya3bIM/bl ajlaMFa Oepiiel.

Kepcerinerin KpI3MeTTI Oepynri, mieniiMiHe, OpeKeTiHe (OpPEKeTCi3miriHe) MaFrbiM
’KAcaJblll OTBIPFAH Jiaya3bIMJIbl aJlaM IIaFbIM KeJiN TYCKEH KYHHEH OacTam YII >KYMbIC
KYHIHEH KEIIIKTIPMEH IaFbIMIbl *OHE OKIMIILIIK ICTI IIAFBIMIbBI KapaWThIH OpraHfa
JKOJIal IbI.

byn perte, kepceTuUIeTiH KbI3METTI Oepyllli, MIeiMiHe, opeKeTiHe (OpEeKeTCI3AIriHe)
IIaFBIM SKAcalIbIll OTBIPFAH JIaya3bIMIbI a1aM, €rep OJI YII JKYMBIC KYHI 1MIIHJAE MIaFbIM/a
KOPCETUINeH TajanTap bl TOJbIK KaHAFaTTAHIBIPATHIH MISHIIM HE 63T e OKIMIIUIIK dpeKeT
KaObuI1aca, MAaFbIMIBI KAPAUTHIH OpPTaHFa MIaFbIMIBI KOJJaMayFa KYKbLIBL.

KepcerisieTiH KpI3METTI O€pyIIiHIH MEKEH)KabIHA KEJIIN TYCKEH KOPCETUICTIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH AFbIMbI 3aHHBIH 25-0a0bIHbBIH 2) TapMaKIIaChblHA COMKEC OHBI TIPKETeH KYHHEH
Oactan 5 (0ec) »KYMBIC KYHI 1IT1HJIC KapaJlyFa >KaTabl.

MeMJeKeTTIK KbI3METTEp KOPCETY canachlH Oarayiay *oHe OaKbluIay XKOHIHAET! YOKUIETTI
OpraHfa KeJil TYCKEH KOpPCETUIECTIH KbI3METT] alyIIbIHBIH IIaFbIMbI OJ1 TIPKEJITeH KYHHEH
Oacrtamn 15 (oH 6ec) xKyMbIC KYHI 1IITHAE KapaJlyFa >KaTabl.

Erep 3aHma esremie ke3aenMece, COTKA XKYT1HYT€ COTKa JEHIHT1 TOPTINTE IIaFbiM
»KacaJraHHaH KeiiH »xou Oepiiemnl."”;

I-xoceMmIana:

OH >KaKTaFbl )KOFaphIIaFbl OYPHIII MBbIHAIal peIaKIusIa Ka3blJICHIH:

""Kom xypy KyKaTeH Oepy"
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
KarujanapbiHa KochiMIa';

2-peTTiK HOMIp MBIHAJIal PeIaKIUsIA Ka3bUICHIH:

Kyxarrapasl KaObuiiay koHE
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy
HOTHDKECiH Oepy:

1) "smekTpoHABIK  YKimeT"
BeO-MOpTabl apKbUIBI: WWW.egov.kz
- KON KYpPYy KYXKaTTapblH
ayBICTBIPFaH Ke37Ie;

2) MemiekeTTik Kopropamusiga
KOPCETIJIeTIH KbI3MEeTTI Oepymri

MeMIleKeTTiK  KOepCeTUIeTiH apKbUIBI KY3€re achIpblaaabl. 16
2 KBI3METTI YCBIHY Tociijepi (KON JKacka TOJIMaraH KepCETLIeTiH
KETKI3y apHaJIaphbl) KBI3METTI alymibuIap, COHAal-aK

peanmuccusiiayra jxone Kazaxcran
PecryGnuKachlHBIH —~ ayMaFbIHAH
IIBIFApBII  KiGepyre jKkaTaThlH
amaMaap YIIIH  KyXaTTap.bl

KaObUI1Iay JKOHE MEMIICKETTiK
KBI3METTI KOpCETy HOTHXKECIH Oepy
MeMJiekeTTik  Kopropauusaa



KOPCETINEeTIH KbI3METTI Oepymri
APKBUIBI )KY3€I'e aChIPbLIAJIbL.

2. Kazakcran PecniyOnukacs! lmiki ictep Munuctpiirinig Keini-KoH KbI3METI KOMUTETI:

1) ocwl OyiipeikThl Kazakcran PecnyOnukacel O1eT MUHUCTPIITIHAE MEMIIEKETTIK

TIpKEY/Ii;

2) ocel OyipbeikThl Kazakctan PecnyOnukacel [miki icTep MHHUCTPIITIHIH

MHTEPHET-PECYPChIHA OPHATACTHIPYIbI;

3) ocwl OyiipeiKkTEl Kazakcran PecnyOnukacel OnijieT MUHUCTPIIITIHAE MEMIIEKETTIK
TIPKET€HHEH KEWIH OH >KYMBIC KYHI imiHAe [ImKi ictep MUHUCTPJITIHIH 3aH JenapTaMeHTIHE

OChl TapMakThIH 1) koHe 2) TapMmakmajiapblHIa KO3/EITeH iC-IapaiapJblH OpPbIHIATYbI

TypaJibl MAJIIMETTEPA1 YChIHYIbl KAMTAaMaChI3 €TCIH.

3. Ocbl OYIPBIKTHIH OpbIHAANYbIH Oakbuiay Kazakcran PecmyOmmkacel ki ictep

MUHHUCTPIHIH KETEKUIUTIK €TEeTIH OpbIHOACApbIHA KYKTEJICIH.

4. Ochl OYMPHIK alFaiKbl PECMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH KEHiH KYHTi30€IiK OH KYH 6TKeH

COH KOJITAHBICKA €HI13UIET].
MHHHCTPAIH MIHACTIH aTKAPyLIBI

KEJICUIAI
Ka3zakcran PecryOmmracsr
Iia¢pisiK famy, HHHOBALEUIAP
JKOHE a3POFapHIII OHEPKACiOi MEHMCTPIIITI

KEJICUIAIL
Kazakcran PeciyOnmkacht
YITTHIK Kayilci3mik KOMHATETi

KEJICLIAI
Kasaxcran PecryGimracsr
EnGex jxoHe XaIBIKTH 9JISyMETTiK
KOpFay MUHACTPJIITi

M. KoxaeB

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opiner MUHUCTPIITiHIH «Ka3akcran PecryOnmkachiHBIH 3aHHaMa KoHE
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