
"Тау-кен металлургия өнеркәсібі саласындағы мемлекеттік қызметтерді көрсету 
қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Индустрия және 
инфрақұрылымдық даму министрінің міндетін атқарушының 2020 жылғы 5 мамырдағы
№ 269 бұйрығына өзгерістер енгізу туралы

Қазақстан Республикасы Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2022 
жылғы 10 наурыздағы № 130 бұйрығы. Қазақстан Республикасының Әділет 
министрлігінде 2022 жылғы 15 наурызда № 27109 болып тіркелді
      ЗҚАИ-ның ескертпесі!
Осы бұйрықтың қолданысқа енгізілу тәртібін  қараңыз4 т.
      БҰЙЫРАМЫН:
      1. "Тау-кен металлургия өнеркәсібі саласындағы мемлекеттік қызметтерді көрсету 
қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Индустрия және 
инфрақұрылымдық министрінің міндетін атқарушының 2020 жылғы 5 мамырдағы № 
269  (Нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № бұйрығына
20611 болып тіркелген) мынадай өзгерістер енгізілсін:
      көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Қазақстан Республикасында шикізат 
тауарларынан бағалы металдарды өнеркәсіптік алудың экономикалық орындылығы (
орынсыздығы) және мүмкіндігі (мүмкін еместігі) туралы қорытынды беру" мемлекеттік
қызмет көрсету :қағидаларында
      ,  және  мынадай редакцияда жазылсын:5 6 7-тармақтар
      "5. Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды олар келіп 
түскен күні тіркеуді жүзеге асырады және орындаушы тағайындалатын көрсетілетін 
қызметті берушінің басшысына жолдайды.
      Көрсетілетін қызметті алушы жұмыс уақыты аяқталғаннан кейін, демалыс және 

 жүгінген жағдайда, Қазақстан Республикасының еңбек заңнамасына мереке күндері
сәйкес өтінішті қабылдау және мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін беру келесі 
жұмыс күні жүзеге асырылады.
      6. Орындаушы көрсетілетін қызметті алушының құжаттарын тіркеген сәттен бастап 
2 (екі) жұмыс күні ішінде ұсынылған құжаттардың толықтығын және оларда 
көрсетілген мәліметтерді Еуразиялық экономикалық комиссияның 2015 жылғы 21 
сәуірдегі № 30 "Тарифтік емес реттеу шаралары туралы" шешімінің 14-қосымшасына, "
Бағалы металдар мен асыл тастар туралы" Қазақстан Республикасының , "Заңына
Бағалы металдар мен асыл тастар туралы" Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2016 
жылғы 22 шілдедегі  "Қазақстан Республикасының аумағына тарифтік емес № 422
реттеу, және Қазақстан Республикасының аумағынан осы елдерге бағалы металдар мен 



құрамында бағалы металдар бар шикізат тауарларын әкетуді және Қазақстан 
Республикасы Үкіметінің кейбір шешімдерінің күші жойылды деп танылуын 
қамтамасыз етсін.
      Ұсынылған құжаттардың толық болмау немесе мемлекеттік қызметті көрсету үшін 
қажетті мәліметтердің болмау фактісі анықталған жағдайда осы Қағидаларға 3-

 сәйкес нысан бойынша өтінішті одан әрі қараудан дәлелді бас тартуды қосымшаға
дайындайды және оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны 
алмастыратын адамның ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанындағы портал 
арқылы көрсетілетін қызметті алушының жеке кабинетіне жібереді.
      7. Көрсетілетін қызметті алушы құжаттардың толық топтамасын ұсынған жағдайда 
жауапты орындаушы ұсынылған құжаттардың толықтығын және мәліметтерді тексеру 
нәтижелері бойынша мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға 4-

 сәйкес Қазақстан Республикасында шикізат тауарларынан бағалы қосымшаға
металдарды өнеркәсіптік алудың мүмкіндігі (мүмкін еместігі) және экономикалық 
орындылығы (орынсыздығы) туралы қорытындыны (бұдан әрі - қорытынды) береді.
      Мемлекеттік қызметті көрсетуден бас тарту үшін негіздер анықталған кезде 
көрсетілетін қызметті беруші көрсетілетін қызметті алушыға мемлекеттік қызметті 
көрсетуден бас тарту туралы алдын ала шешім туралы, сондай-ақ тыңдауды өткізу 
уақыты мен орны (тәсілі) туралы алдын ала шешім бойынша көрсетілетін қызметті 
алушыға позициясын білдіру мүмкіндігі үшін хабарлайды.
      Тыңдау туралы хабарлама мемлекеттік қызмет көрсету мерзімі аяқталғанға дейін 
кемінде 3 (үш) жұмыс күні бұрын жіберіледі. Тыңдау хабардар етілген күннен бастап 2 
(екі) жұмыс күнінен кешіктірілмей жүргізіледі.
      Тыңдау нәтижелері бойынша көрсетілетін қызметті беруші Мемлекеттік қызмет 
көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға  немесе  сәйкес нысан бойынша 3 4-қосымшаларға
қорытындыны немесе Мемлекеттік қызмет көрсетуден дәлелді бас тартуды береді және
оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның ЭЦҚ 
қойылған электрондық құжат нысанындағы портал арқылы көрсетілетін қызметті 
алушының жеке кабинетіне жібереді.
      Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мемлекеттік қызмет 
көрсетуден бас тарту үшін негіздер осы Қағидаларға  жазылған.2-қосымшада
      Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі көрсетілетін қызметті алушының "жеке 
кабинетіне" көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның 
ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанында жіберіледі және сақталады.";
       мынадай редакцияда жазылсын:9-тармақ
      "9. Көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері 
бойынша шағымды көрсетілетін қызметті берушіге, шешіміне, әрекетіне (
әрекетсіздігіне) шағым жасалып отырған лауазымды адамға береді.



      Көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) шағым келіп 
түскен күннен бастап 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей шағым жасалған лауазымды 
адам оны және әкімшілік істі шағымды қарайтын органға жібереді.
      Бұл ретте көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) 
шағым жасалып отырған лауазымды адам шағымды қарайтын органға, егер ол 3 (үш) 
жұмыс күні ішінде қолайлы шешім қабылдаса, шағымда көрсетілген талаптарды толық 
қанағаттандыратын іс-әрекет жасаса, шағым жібермейді.
      Көрсетілетін қызметті алушының шағымы Заңның 25-бабының  сәйкес 2-тармағына
тіркелген күнінен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын бағалау және бақылау жөніндегі уәкілетті 
органның атына келіп түскен көрсетілетін қызметті алушының шағымы тіркелген 
күнінен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Егер заңда өзгеше көзделмесе, сотқа жүгінуге сотқа дейінгі тәртіппен шағым 
жасалғаннан кейін жол беріледі.";
       және  алып тасталсын;10 12-тармақтар
      көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Қазақстан Республикасының аумағында 
құрамында бағалы металдар бар шикізат тауарларын қайта өңдеудің экономикалық 
орынсыздығы немесе мүмкін еместігі туралы қорытынды беру" мемлекеттік қызмет 
көрсету :қағидаларында
      ,  және  мынадай редакцияда жазылсын:5 6 7-тармақтар
      "5. Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды олар келіп 
түскен күні тіркеуді жүзеге асырады және орындаушы тағайындалатын көрсетілетін 
қызметті берушінің басшысына жолдайды.
      Көрсетілетін қызметті алушы жұмыс уақыты аяқталғаннан кейін, демалыс және 

 жүгінген жағдайда, Қазақстан Республикасының еңбек заңнамасына мереке күндері
сәйкес өтінішті қабылдау және мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін беру келесі 
жұмыс күні жүзеге асырылады.
      6. Орындаушы көрсетілетін қызметті алушының құжаттарын тіркеген сәттен бастап 
2 (екі) жұмыс күні ішінде ұсынылған құжаттардың толықтығын және оларда 
көрсетілген мәліметтерді Еуразиялық экономикалық комиссияның 2015 жылғы 21 
сәуірдегі № 30 "Тарифтік емес реттеу шаралары туралы" шешімінің 14-қосымшасына, "
Бағалы металдар мен асыл тастар туралы" Қазақстан Республикасының , "Заңына
Бағалы металдар мен асыл тастар туралы" Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2016 
жылғы 22 шілдедегі  "Қазақстан Республикасының аумағына тарифтік емес № 422
реттеу, және Қазақстан Республикасының аумағынан осы елдерге бағалы металдар мен 
құрамында бағалы металдар бар шикізат тауарларын әкетуді және Қазақстан 
Республикасы Үкіметінің кейбір шешімдерінің күші жойылды деп танылуын 
қамтамасыз етсін.



      Ұсынылған құжаттардың толық болмау немесе мемлекеттік қызметті көрсету үшін 
қажетті мәліметтердің болмау фактісі анықталған жағдайда осы Қағидаларға 3-

 сәйкес нысан бойынша өтінішті одан әрі қараудан дәлелді бас тартуды қосымшаға
дайындайды және оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны 
алмастыратын адамның ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанындағы портал 
арқылы көрсетілетін қызметті алушының жеке кабинетіне жібереді.
      7. Көрсетілетін қызметті алушы құжаттардың толық топтамасын ұсынған жағдайда 
жауапты орындаушы ұсынылған құжаттардың толықтығын және мәліметтерді тексеру 
нәтижелері бойынша мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға 4-

 сәйкес Қазақстан Республикасының аумағында құрамында бағалы металдарқосымшаға
бар шикізат тауарларын қайта өңдеудің экономикалық орынсыздығы немесе мүмкін 
еместігі туралы қорытынды (бұдан әрі - қорытынды) береді.
      Мемлекеттік қызметті көрсетуден бас тарту үшін негіздер анықталған кезде 
көрсетілетін қызметті беруші көрсетілетін қызметті алушыға мемлекеттік қызметті 
көрсетуден бас тарту туралы алдын ала шешім туралы, сондай-ақ тыңдауды өткізу 
уақыты мен орны (тәсілі) туралы алдын ала шешім бойынша көрсетілетін қызметті 
алушыға позициясын білдіру мүмкіндігі үшін хабарлайды.
      Тыңдау туралы хабарлама мемлекеттік қызмет көрсету мерзімі аяқталғанға дейін 
кемінде 3 (үш) жұмыс күні бұрын жіберіледі. Тыңдау хабардар етілген күннен бастап 2 
(екі) жұмыс күнінен кешіктірілмей жүргізіледі.
      Тыңдау нәтижелері бойынша көрсетілетін қызметті беруші Мемлекеттік қызмет 
көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға  немесе  сәйкес нысан бойынша 3 4-қосымшаларға
қорытындыны немесе Мемлекеттік қызмет көрсетуден дәлелді бас тартуды береді және
оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның ЭЦҚ 
қойылған электрондық құжат нысанындағы портал арқылы көрсетілетін қызметті 
алушының жеке кабинетіне жібереді.
      Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мемлекеттік қызмет 
көрсетуден бас тарту үшін негіздер осы Қағидаларға  жазылған.2-қосымшада
      Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі көрсетілетін қызметті алушының "жеке 
кабинетіне" көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның 
ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанында жіберіледі және сақталады.";
       мынадай редакцияда жазылсын:9-тармақ
      "9. Көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері 
бойынша шағымды көрсетілетін қызметті берушіге, шешіміне, әрекетіне (
әрекетсіздігіне) шағым жасалып отырған лауазымды адамға береді.
      Көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) шағым келіп 
түскен күннен бастап 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей шағым жасалған лауазымды 
адам оны және әкімшілік істі шағымды қарайтын органға жібереді.



      Бұл ретте көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) 
шағым жасалып отырған лауазымды адам шағымды қарайтын органға, егер ол 3 (үш) 
жұмыс күні ішінде қолайлы шешім қабылдаса, шағымда көрсетілген талаптарды толық 
қанағаттандыратын іс-әрекет жасаса, шағым жібермейді.
      Көрсетілетін қызметті алушының шағымы Заңның 25-бабының  сәйкес 2-тармағына
тіркелген күнінен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын бағалау және бақылау жөніндегі уәкілетті 
органның атына келіп түскен көрсетілетін қызметті алушының шағымы тіркелген 
күнінен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Егер заңда өзгеше көзделмесе, сотқа жүгінуге сотқа дейінгі тәртіппен шағым 
жасалғаннан кейін жол беріледі.";
       және  алып тасталсын;10 12-тармақтар
      көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Экспорты лицензияның негізінде (лицензиясыз) 
жүзеге асырылатын бағалы металдарды (олардан жасалған бұйымдары қоспағанда), 
бағалы металдардың сынықтарын және қалдықтарын Еуразиялық экономикалық одаққа
кірмейтін елдерге Қазақстан Республикасының аумағынан әкету кезінде мемлекеттік 
бақылау және құнын бағалау актісін беру" мемлекеттік қызмет көрсету :қағидаларында
      ,  және  мынадай редакцияда жазылсын:5 6 7-тармақтар
      "5. Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды олар келіп 
түскен күні тіркеуді жүзеге асырады және орындаушы тағайындалатын көрсетілетін 
қызметті берушінің басшысына жолдайды.
      Көрсетілетін қызметті алушы жұмыс уақыты аяқталғаннан кейін, демалыс және 

 жүгінген жағдайда, Қазақстан Республикасының еңбек заңнамасына мереке күндері
сәйкес өтінішті қабылдау және мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін беру келесі 
жұмыс күні жүзеге асырылады.
      6. Орындаушы көрсетілетін қызметті алушының құжаттарын тіркеген сәттен бастап 
2 (екі) жұмыс күні ішінде ұсынылған құжаттардың толықтығын және оларда 
көрсетілген мәліметтерді Еуразиялық экономикалық комиссияның 2015 жылғы 21 
сәуірдегі № 30 "Тарифтік емес реттеу шаралары туралы" шешімінің 14-қосымшасына, "
Бағалы металдар мен асыл тастар туралы" Қазақстан Республикасының , "Заңына
Бағалы металдар мен асыл тастар туралы" Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2016 
жылғы 22 шілдедегі  "Қазақстан Республикасының аумағына тарифтік емес № 422
реттеу, және Қазақстан Республикасының аумағынан осы елдерге бағалы металдар мен 
құрамында бағалы металдар бар шикізат тауарларын әкетуді және Қазақстан 
Республикасы Үкіметінің кейбір шешімдерінің күші жойылды деп танылуын 
қамтамасыз етсін.
      Ұсынылған құжаттардың толық болмау немесе мемлекеттік қызметті көрсету үшін 
қажетті мәліметтердің болмау фактісі анықталған жағдайда осы Қағидаларға 3-

 сәйкес нысан бойынша өтінішті одан әрі қараудан дәлелді бас тартуды қосымшаға



дайындайды және оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны 
алмастыратын адамның ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанындағы портал 
арқылы көрсетілетін қызметті алушының жеке кабинетіне жібереді.
      7. Көрсетілетін қызметті алушы құжаттардың толық топтамасын ұсынған жағдайда 
жауапты орындаушы ұсынылған құжаттардың толықтығын және мәліметтерді тексеру 
нәтижелері бойынша мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға 4-

 сәйкес экспорты лицензияның негізінде (лицензиясыз) жүзеге асырылатын қосымшаға
бағалы металдарды (олардан жасалған бұйымдары қоспағанда), бағалы металдардың 
сынықтарын және қалдықтарын Еуразиялық экономикалық одаққа кірмейтін елдерге 
Қазақстан Республикасының аумағынан әкету кезінде мемлекеттік бақылау және құнын
бағалау актісін (бұдан әрі - акт) береді.
      Мемлекеттік қызметті көрсетуден бас тарту үшін негіздер анықталған кезде 
көрсетілетін қызметті беруші көрсетілетін қызметті алушыға мемлекеттік қызметті 
көрсетуден бас тарту туралы алдын ала шешім туралы, сондай-ақ тыңдауды өткізу 
уақыты мен орны (тәсілі) туралы алдын ала шешім бойынша көрсетілетін қызметті 
алушыға позициясын білдіру мүмкіндігі үшін хабарлайды.
      Тыңдау туралы хабарлама мемлекеттік қызмет көрсету мерзімі аяқталғанға дейін 
кемінде 3 (үш) жұмыс күні бұрын жіберіледі. Тыңдау хабардар етілген күннен бастап 2 
(екі) жұмыс күнінен кешіктірілмей жүргізіледі.
      Тыңдау нәтижелері бойынша көрсетілетін қызметті беруші Мемлекеттік қызмет 
көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға  немесе  сәйкес нысан бойынша 3 4-қосымшаларға
акт немесе Мемлекеттік қызмет көрсетуден дәлелді бас тартуды береді және оны 
көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның ЭЦҚ 
қойылған электрондық құжат нысанындағы портал арқылы көрсетілетін қызметті 
алушының жеке кабинетіне жібереді.
      Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мемлекеттік қызмет 
көрсетуден бас тарту үшін негіздер осы Қағидаларға  жазылған.2-қосымшада
      Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі көрсетілетін қызметті алушының "жеке 
кабинетіне" көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның 
ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанында жіберіледі және сақталады.";
       мынадай редакцияда жазылсын:9-тармақ
      "9. Көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері 
бойынша шағымды көрсетілетін қызметті берушіге, шешіміне, әрекетіне (
әрекетсіздігіне) шағым жасалып отырған лауазымды адамға береді.
      Көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) шағым келіп 
түскен күннен бастап 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей шағым жасалған лауазымды 
адам оны және әкімшілік істі шағымды қарайтын органға жібереді.
      Бұл ретте көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) 
шағым жасалып отырған лауазымды адам шағымды қарайтын органға, егер ол 3 (үш) 



жұмыс күні ішінде қолайлы шешім қабылдаса, шағымда көрсетілген талаптарды толық 
қанағаттандыратын іс-әрекет жасаса, шағым жібермейді.
      Көрсетілетін қызметті алушының шағымы Заңның 25-бабының  сәйкес 2-тармағына
тіркелген күнінен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын бағалау және бақылау жөніндегі уәкілетті 
органның атына келіп түскен көрсетілетін қызметті алушының шағымы тіркелген 
күнінен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Егер заңда өзгеше көзделмесе, сотқа жүгінуге сотқа дейінгі тәртіппен шағым 
жасалғаннан кейін жол беріледі.";
       және  алып тасталсын;10 12-тармақтар
      көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Экспорты лицензияның негізінде (лицензиясыз) 
жүзеге асырылатын бағалы металдарды (олардан жасалған бұйымдарды қоспағанда) 
бағалы металдардың сынықтарын және қалдықтарын Еуразиялық экономикалық одаққа
кірмейтін елдерден Қазақстан Республикасының аумағына әкелу кезінде мемлекеттік 
бақылау актісін беру" мемлекеттік қызмет көрсету :қағидаларында
      ,  және  мынадай редакцияда жазылсын:5 6 7-тармақтар
      "5. Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды олар келіп 
түскен күні тіркеуді жүзеге асырады және орындаушы тағайындалатын көрсетілетін 
қызметті берушінің басшысына жолдайды.
      Көрсетілетін қызметті алушы жұмыс уақыты аяқталғаннан кейін, демалыс және 

 жүгінген жағдайда, Қазақстан Республикасының еңбек заңнамасына мереке күндері
сәйкес өтінішті қабылдау және мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін беру келесі 
жұмыс күні жүзеге асырылады.
      6. Орындаушы көрсетілетін қызметті алушының құжаттарын тіркеген сәттен бастап 
2 (екі) жұмыс күні ішінде ұсынылған құжаттардың толықтығын және оларда 
көрсетілген мәліметтерді Еуразиялық экономикалық комиссияның 2015 жылғы 21 
сәуірдегі № 30 "Тарифтік емес реттеу шаралары туралы" шешімінің 14-қосымшасына, "
Бағалы металдар мен асыл тастар туралы" Қазақстан Республикасының , "Заңына
Бағалы металдар мен асыл тастар туралы" Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2016 
жылғы 22 шілдедегі  "Қазақстан Республикасының аумағына тарифтік емес № 422
реттеу, және Қазақстан Республикасының аумағынан осы елдерге бағалы металдар мен 
құрамында бағалы металдар бар шикізат тауарларын әкетуді және Қазақстан 
Республикасы Үкіметінің кейбір шешімдерінің күші жойылды деп танылуын 
қамтамасыз етсін.
      Ұсынылған құжаттардың толық болмау немесе мемлекеттік қызметті көрсету үшін 
қажетті мәліметтердің болмау фактісі анықталған жағдайда осы Қағидаларға 3-

 сәйкес нысан бойынша өтінішті одан әрі қараудан дәлелді бас тартуды қосымшаға



дайындайды және оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны 
алмастыратын адамның ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанындағы портал 
арқылы көрсетілетін қызметті алушының жеке кабинетіне жібереді.
      7. Көрсетілетін қызметті алушы құжаттардың толық топтамасын ұсынған жағдайда 
жауапты орындаушы ұсынылған құжаттардың толықтығын және мәліметтерді тексеру 
нәтижелері бойынша мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға 4-
қосымшаға сәйкес экспорты лицензияның негізінде (лицензиясыз) жүзеге асырылатын 
бағалы металдарды (олардан жасалған бұйымдарды қоспағанда) бағалы металдардың 
сынықтарын және қалдықтарын Еуразиялық экономикалық одаққа кірмейтін елдерден 
Қазақстан Республикасының аумағына әкелу кезінде мемлекеттік бақылау актісін (
бұдан әрі - акт) береді.
      Мемлекеттік қызметті көрсетуден бас тарту үшін негіздер анықталған кезде 
көрсетілетін қызметті беруші көрсетілетін қызметті алушыға мемлекеттік қызметті 
көрсетуден бас тарту туралы алдын ала шешім туралы, сондай-ақ тыңдауды өткізу 
уақыты мен орны (тәсілі) туралы алдын ала шешім бойынша көрсетілетін қызметті 
алушыға позициясын білдіру мүмкіндігі үшін хабарлайды.
      Тыңдау туралы хабарлама мемлекеттік қызмет көрсету мерзімі аяқталғанға дейін 
кемінде 3 (үш) жұмыс күні бұрын жіберіледі. Тыңдау хабардар етілген күннен бастап 2 
(екі) жұмыс күнінен кешіктірілмей жүргізіледі.
      Тыңдау нәтижелері бойынша көрсетілетін қызметті беруші Мемлекеттік қызмет 
көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға  немесе 4-қосымшаларға сәйкес нысан бойынша 3
қорытындыны немесе Мемлекеттік қызмет көрсетуден дәлелді бас тартуды береді және
оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның ЭЦҚ 
қойылған электрондық құжат нысанындағы портал арқылы көрсетілетін қызметті 
алушының жеке кабинетіне жібереді.
      Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мемлекеттік қызмет 
көрсетуден бас тарту үшін негіздер осы Қағидаларға  жазылған.2-қосымшада
      Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі көрсетілетін қызметті алушының "жеке 
кабинетіне" көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның 
ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанында жіберіледі және сақталады.";
       мынадай редакцияда жазылсын:9-тармақ
      "9. Көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері 
бойынша шағымды көрсетілетін қызметті берушіге, шешіміне, әрекетіне (
әрекетсіздігіне) шағым жасалып отырған лауазымды адамға береді.
      Көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) шағым келіп 
түскен күннен бастап 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей шағым жасалған лауазымды 
адам оны және әкімшілік істі шағымды қарайтын органға жібереді.
      Бұл ретте көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) 
шағым жасалып отырған лауазымды адам шағымды қарайтын органға, егер ол 3 (үш) 



жұмыс күні ішінде қолайлы шешім қабылдаса, шағымда көрсетілген талаптарды толық 
қанағаттандыратын іс-әрекет жасаса, шағым жібермейді.
      Көрсетілетін қызметті алушының шағымы Заңның 25-бабының  сәйкес 2-тармағына
тіркелген күнінен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын бағалау және бақылау жөніндегі уәкілетті 
органның атына келіп түскен көрсетілетін қызметті алушының шағымы тіркелген 
күнінен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Егер заңда өзгеше көзделмесе, сотқа жүгінуге сотқа дейінгі тәртіппен шағым 
жасалғаннан кейін жол беріледі.";
       және  алып тасталсын;10 12-тармақтар
      осы бұйрықпен бекітілген "Минералдық шикізатты кедендік аумақтан тыс қайта 
өңдеудің кедендік рәсімімен орналастыруға қорытынды (рұқсат беру құжатын) беру" 
мемлекеттік қызмет көрсету :қағидаларында
      ,  және  мынадай редакцияда жазылсын:5 6 7-тармақтар
      "5. Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды олар келіп 
түскен күні тіркеуді жүзеге асырады және орындаушы тағайындалатын көрсетілетін 
қызметті берушінің басшысына жолдайды.
      Көрсетілетін қызметті алушы жұмыс уақыты аяқталғаннан кейін, демалыс және 

 жүгінген жағдайда, Қазақстан Республикасының еңбек заңнамасына мереке күндері
сәйкес өтінішті қабылдау және мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін беру келесі 
жұмыс күні жүзеге асырылады.
      6. Орындаушы көрсетілетін қызметті алушының құжаттарын тіркеген сәттен бастап 
2 (екі) жұмыс күні ішінде ұсынылған құжаттардың толықтығын және оларда 
көрсетілген мәліметтерді Еуразиялық экономикалық комиссияның 2015 жылғы 21 
сәуірдегі № 30 "Тарифтік емес реттеу шаралары туралы" шешімінің 4-қосымшасына 
сәйкес тексереді.
      Ұсынылған құжаттардың толық болмау немесе мемлекеттік қызметті көрсету үшін 
қажетті мәліметтердің болмау фактісі анықталған жағдайда осы Қағидаларға 3-

 сәйкес нысан бойынша өтінішті одан әрі қараудан дәлелді бас тартуды қосымшаға
дайындайды және оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны 
алмастыратын адамның ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанындағы портал 
арқылы көрсетілетін қызметті алушының жеке кабинетіне жібереді.
      7. Көрсетілетін қызметті алушы құжаттардың толық топтамасын ұсынған жағдайда 
жауапты орындаушы ұсынылған құжаттардың толықтығын және мәліметтерді тексеру 
нәтижелері бойынша мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға 4-

 сәйкес минералдық шикізатты кедендік аумақтан тыс қайта өңдеудің қосымшаға
кедендік рәсімімен орналастыруға қорытынды (рұқсат беру құжатын) беру (бұдан әрі - 
қорытынды) береді.



      Мемлекеттік қызметті көрсетуден бас тарту үшін негіздер анықталған кезде 
көрсетілетін қызметті беруші көрсетілетін қызметті алушыға мемлекеттік қызметті 
көрсетуден бас тарту туралы алдын ала шешім туралы, сондай-ақ тыңдауды өткізу 
уақыты мен орны (тәсілі) туралы алдын ала шешім бойынша көрсетілетін қызметті 
алушыға позициясын білдіру мүмкіндігі үшін хабарлайды.
      Тыңдау туралы хабарлама мемлекеттік қызмет көрсету мерзімі аяқталғанға дейін 
кемінде 3 (үш) жұмыс күні бұрын жіберіледі. Тыңдау хабардар етілген күннен бастап 2 
(екі) жұмыс күнінен кешіктірілмей жүргізіледі.
      Тыңдау нәтижелері бойынша көрсетілетін қызметті беруші Мемлекеттік қызмет 
көрсету нәтижесін - осы Қағидаларға  немесе  сәйкес нысан бойынша 3 4-қосымшаларға
қорытындыны немесе Мемлекеттік қызмет көрсетуден дәлелді бас тартуды береді және
оны көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның ЭЦҚ 
қойылған электрондық құжат нысанындағы портал арқылы көрсетілетін қызметті 
алушының жеке кабинетіне жібереді.
      Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мемлекеттік қызмет 
көрсетуден бас тарту үшін негіздер осы Қағидаларға  жазылған.2-қосымшада
      Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі көрсетілетін қызметті алушының "жеке 
кабинетіне" көрсетілетін қызметті беруші басшысының не оны алмастыратын адамның 
ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанында жіберіледі және сақталады.";
       мынадай редакцияда жазылсын:9-тармақ
      "9. Көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері 
бойынша шағымды көрсетілетін қызметті берушіге, шешіміне, әрекетіне (
әрекетсіздігіне) шағым жасалып отырған лауазымды адамға береді.
      Көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) шағым келіп 
түскен күннен бастап 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей шағым жасалған лауазымды 
адам оны және әкімшілік істі шағымды қарайтын органға жібереді.
      Бұл ретте көрсетілетін қызметті беруші, шешіміне, әрекетіне (әрекетсіздігіне) 
шағым жасалып отырған лауазымды адам шағымды қарайтын органға, егер ол 3 (үш) 
жұмыс күні ішінде қолайлы шешім қабылдаса, шағымда көрсетілген талаптарды толық 
қанағаттандыратын іс-әрекет жасаса, шағым жібермейді.
      Көрсетілетін қызметті алушының шағымы Заңның 25-бабының  сәйкес 2-тармағына
тіркелген күнінен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын бағалау және бақылау жөніндегі уәкілетті 
органның атына келіп түскен көрсетілетін қызметті алушының шағымы тіркелген 
күнінен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде қаралуға жатады.
      Егер заңда өзгеше көзделмесе, сотқа жүгінуге сотқа дейінгі тәртіппен шағым 
жасалғаннан кейін жол беріледі.";
       және  алып тасталсын.10 12-тармақтар



      2. Қазақстан Республикасы Индустрия және инфрақұрылымдық даму 
министрлігінің Индустриялық даму комитеті заңнамада белгіленген тәртіппен:
      1) осы бұйрықты Қазақстан Республикасы Әділет министрлігінде мемлекеттік 
тіркеуді;
      2) осы бұйрықты ресми жарияланғаннан кейін Қазақстан Республикасы Индустрия 
және инфрақұрылымдық даму министрлігінің интернет-ресурсында орналастыруды 
қамтамасыз етсін.
      3. Осы бұйрықтың орындалуын бақылау жетекшілік ететін Қазақстан 
Республикасының Индустрия және инфрақұрылымдық даму вице-министріне 
жүктелсін.
      4. Осы бұйрық алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік алпыс күн 
өткен соң қолданысқа енгізіледі.
      Қазақстан Республикасының
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрі К. Ускенбаев

      "КЕЛІСІЛДІ"
Қазақстан Республикасы
Цифрлық даму, инновациялар
және аэроғарыш өнеркәсібі министрлігі
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