i
O0/71€11

Kazakcran Peciry0nmmkachIHBIH Ke#iOip HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK, aKTLUIEPiHE Kap Kbl HApBEFBIH
JOHE KapKbl YUEIMAAPEIH MEMJICKETTIK peTTey, OaKpUIay jkoHe KaJaraiay cajJachiHaa
MEMJIEKETTIK KbI3METTep KopCceTy Mocelielepi OOMBIHINA e3repicTep eHri3y Typassl

Kazakcran PeciyOnmkacer Kapikbl HapbIFBIH pETTEY JKOHE TAMBITY areHTTIT1 backapMachIHbIH
2022 xwutrbel 14 aknangarel Ne 3 kaynbichkl. Kazakcrtan PecnyOiaukachlHBIH OJIET
MunucTpairiae 2022 xpuirbl 22 aknanga Ne 26888 O0JIbITT TIpKEI/Il

3KAMU-ubIH eckepTreci!

Ocbl OYHPBIKTBIH KOJJJAHBICKA CHT131Ty TOpTiOiH 4-T. KapaHbI3.

Kazakcran Pecnybnukacel Kap>kbl HapbIFbIH pETTEY KOHE JaMBITy areHTTITiHIH
backapmacst KAVYJIbI ETEL:

1. Ocwl KaynbiFa KockiMIara colikec Kazakcran PecnyOnnkachlHBIH Kap Kbl HAPBIFbIH
KOHE KapKbl YHBIMIApblH MEMIIEKETTIK peTTey, Oakbliay >KoHE Kajarajay cajachlHaa
MEMJICKETTIK KbI3METTEP KOPCETY Maceesepi OOMbIHIIA ©3repiCTEP €HI13UIETIH HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIepiHIH Ti30€ci OCKITLICIH.

2. bankrepal perrey nenapramenTi Kazakcran PecnyOnMKachlHbIH 3aHHAMAChIHIA
OeNT1ICHreH TOPTIMIEH:

1) 3an genaprameHnTtimMeH Oipiecin ochl KaynbiHbl KazakcTan PecnyOnukachIiHBIH O1IeT
MUHHUCTPJIITIH]IE MEMJIEKETTIK TipKEY/Ii;

2) oChlI KayJbIHBI peCMU JKapusuianFaHHaH keilin Kazakcran Pecnyomukacer Kapixbl

HAPBIFBIH PETTEY JKOHE JAMBITY areHTTITIHIH PECMU UHTEPHET-PECYPChIHA OPHAIACTHIPY/IHI;

3) ochl KayJibl MEMJICKETTIK TIPKEJITeHHEH KEHiH OH J>KYMBIC KYHI 1mIiHae 3aH
JenapTaMeHTIHe OChl TApPMAaKTBIH 2) TapMaKIIachIHIA KO3/EITCH iC-TIIapaHbIH OPBIHIATYBI
TypaJibl MAJIIMETTEP/Il YCHIHYIbI KAMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocsl KaynbIHBIH OpbIHAANYbIH Oakpuiay Kazakcran PecnyOnukaceiabiH Kapxsl
HApBIFBIH PETTEY JKOHE JAMBITY areHTTIr1 TeparachlHBIH JKETEKIIUTIK €TeTIH OpbIHOacapbIiHa
KYKTEJICIH.

4. Ochl KayJibl aJFalliKbl PECMU KapUsIlaHFaH KYHIHCH KeHiH KYHTI30€eJiK allbIiC KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI13UIEI].

Kazaxcran PecriyOJTHKaChIHBIH
Kapsxpl HapbIFbIH pETTEY 5KOHE JAMBITY M. AbbLIKackIMOBa
Arenrririaig Teparacsr
"KEJICUILAT"
Ka3zakcran Peciy61HKaCBIHBIH
Y ITTHIK 9KOHOMHKA MHHHCTPJITI
"KEJIICUIAI"

Kazakcran Pecry61HKACBIHBIH



Lngppik amy, HHHOBAIIHAIAP JKIHE
a3pOFapblIIll ©HEPKICIO] MUHHCTPIITT

Kazakcran PecyGnukacht
Kapskbl HApBIFBIH PETTEY JKOHE
JAMBITY areHTTirl
BackapmachiHEIH
2022 xpUIFel 14 akmaHgarsl
Ne 3 xaymnpicEIHA
KOCBIMIIIA

Kasaxcran Peciry6nvkacEIHEIH Kap>Ksl HAPLIFRIH jKOHE KapKEI YHRIMIAphIH MEMJIEKETTIK PETTEY,
GakpU1ay JkoHE KaJarajay calachlHIa MEMIIEKETTIK KbI3METTEP KopceTy Macenenepi OoHbHma
e3repicTep €HTi3UIETiH HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK, aKTUIepiHiH Tiz0eci

1. "bank omepanusIapbIHbIH KEKEJIETeH TYPJIEPIH JKYy3€ere achblpaThlH YHbIMIAp Ky3ere
aceIpaThlH OaHK OlepalusiapblH JIMIEH3UsIay KarujajiapbiH, baHk ornepanusiiapbiHbIH
KEKeJereH TYpJepiH >Ky3ere achlpaThlH YHBIMIApABIH OaHK OmepamusuiapblH KYPrizy
OoiipIHINIa OUTIKTUTIK TaJlallTapblH >KOHE OJIapFa COMKECTIKTI pacTaWThiH Ky>KaTTap/AblH
Ti30ecin Oekity Typainsl" Kazakcran PecnyOnukacbl Kapkbl HapbIFbIH JKOHE KapiKbl
YUBIMIApBIH pEeTTEy MEH Kajaranay areHTtiri backapmaceabie 2007 KbUTFBI 25 MayChIMIaFbI
Ne 168 xaynwichina (Kazakctan PecnyOnukaceinblH HOpMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEpiH
MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 4873 QoI TIpKENTeH) MbIHAIal ©3repicTep eHTI13UICIH:

KOpCETUIreH KayabIMeH OeKiTuireH bank onepanusiiapblHbIH KEKEJIEreH TYPJIEPIH Ky3ere
achIpaThIH YHBIMIAP JKY3€re achIpaThlH OaHK ONepanysuIapblH JIULIEH3UAIAY KaFuJalapblHa;

7-TapMak MbIHaJal peakiusia *Ka3bUIChIH:

"7. ¥ChIHBUIFaH KYXKaTTap TOJIBIK OOJIFaH jKaFaija, skayanTbl 0eIIMILEHIH KbI3METKep1
MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy Mep3iMi imrHae KykarrapasiH Kazakctan PecmyOmukacse
3aHHAMAaCHIHBIH TajJanTapblHa COMKEC KeTylH Kapauibl.

bank omepanusiapeiH KYprizyre JulleH3us OepyseH Oac TapTy YIIiH HEri3zep
aHBIKTAJIFaH KE€3/I€ YOKUIETTI OpraH KepCeTUIETIH KbI3METT1 allyllblfa ajjiblH aja IIelliM
OOMBIHIIIA YCTAaHBIMBIH OUTIIPY MYMKIHAITIH O€py YIIiH MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYyACH
0ac TapTy Typajibl aljiblH aja MIenIiM, COHAai-aK ThIHAAyJbl ©TKI3y YaKbIThl MEH OpHBI (
TACLI1) Typasbl Xabapiaiabl.

Teinmay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyieH 0ac TapTy Typalibl HIEIIiM
KaObUIlaHFaHFa JIeliH KeMinae 3 (yII) )KyMbIC KYH1 OypbIH xki0epineni. TriHIay KopCeTUIeTIH
KBI3METTI ayIIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl ajibIH aja IIemIiM
Typaibl XaOapjaMaHbl ajlifaH KyHHEH Oactam 2 (eKl) >KYMBIC KYHIHEH KeIIIKTIpLIMeu
KYprizuiesi.

KepcerisieTiH KbI3METT1 allylllbl YCHIHFaH KyXaTTapAbl Kapay, ThIHAAy HOTHXKelepi
OoifpIHIIA >KayanThl OesiMIile OaHK ONepalusIapblH KYPrizyre JULEH3Us Oepy Typalbl
OYHMPBIKTBIH KO0AChIH He OaHK OlepalusuIapblH KYPri3yre JUIeH3us OepyaeH aonenai 0ac
TapTyJbl KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIlll KOPCETUITeH KyXaTTapra KOJ KOKFa YOKIJIETTIK



Oepren TyraHblH (OygaH opi — YOKUIETTI TYIFa) KapayblHa JaWbIHAANABI JKOHE Kibepe/l.
KepcerineTiH KbI3METTI OepyIliHIH YOKUIETTI TYJIFachl OaHK OIepauusiiapblH KYprizyre
TuIeH3usl 6epy Typaiabsl OYUPBIKTHIH K00achkiHA HeMece OaHK omeparusiapblH KYprizyre
TUIICH3US Oepy/ieH 1omen i 6ac TapTyFa KO KOSI/IbI.

XKayanTts! OemiMiIeHIH KbI3METKEp1 KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChI
THUICTI IIEmIM KaObUIJaFraH KYHHEH KeiiHri 3 (yIn) >KYMbIC KYHI 1IIIHJE KOpCETLIeTiH
KbI3METTI O€pyIIiHIH KEHCECl apKblJIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI allyliblfa OaHK
oTepanysIapbiH KYPri3yre apHalFaH JMIIEH3USIHBI Koca 6epe OTBIPhIN OaHK onepalnusiapbiH
KYPri3yre apHajfraH JHUIEH3USHbI Oepy Typasibl xabapiiaMaHbl HE OaHK ONepanusiiapbiH
KYPrizyre apHajFaH JUIEH3USHBI OepyIeH IoMeni 0ac TapTyasl KiOepe/l.

[Topranma 6aHK omepanusIapblH XYPTi3yre apHaJFaH JUICH3USIHBI Koca 0epe OTBIPHII
O0aHK omeparusIapbliH KYPri3yre apHaAJIFaH JUICH3USHBI Oepy Typasbl Xabapiama He OaHK
omeparusIapbiH KYPrizyre apHajaFaH JHUICH3USHBI Oepy/IeH oJesal 6ac TapTy KOPCETIIeTIH
KbI3METT1 anylibiFa '"»Keke KaOWHETKe" KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH YOKLIETTI
TYJIFACHIHBIH 3JIEKTPOHABIK UG PIIBIK KosTaHOackiMeH (Oynan opi — DLK) kyonanapipbliran
ANEKTPOHABIK KYXKAT HbICAH/a K10epiieni.

baHk oneparnusiiapblH Kypri3yre apHajFaH JUIEeH3Us OepyaeH Joenai 0ac TapTy YIIiH
banktep Typanbl 3aHHBIH 27-0a0blHAA KO3JEJNTeH Heri3Jepli KoclaraHjaa, OaHK
oTepanysUIapbIH KYPri3yre apHajfaH JUIEH3US ally YIIH KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIiibl
YChIHFaH Kykartap bankrep Typanbl 3aHHBIH koHe KarujanapnablH TananTapblHa COWKec
KEJIMETeH JKaFJaia, KOpCeTUIeTIH KbI3METTI Oepyln oiapasl KapayaslH baHkTep Typaibl
3aHHBIH 26-0a0bIHBIH S-TapMarblH/Ia KOPCETUITeH Mep3iMi 1IIHAE KOPCETIIEeTIH KbI3METTI
anyuibiFa oapiabl kotora xkoHe Kazakctan PecnyOnnKachlHBIH OaHKTIK 3aHHAMACHIHBIH
TaJjanTapblHa COMKEC KEJETiH, MBbICHIKTANFaH (TY3€TUIreH) KYKaTTap/bl YChIHYFa apHajFaH
€CKepTYyJIep KOPCETUITeH XaTThl Ki0epei.

bank onepanusiiapbeif Kyprizyre quiieH3us 0epyaeH 6ac TapTyra Heriznep OOJFaH Ke3Je
OTIHIIITI Kapay Mep3iMi KOpCeTUIeTIH KbI3METTI Oepylnl OaclIbICHIHBIH HEMECE OHbIH
OpbIHOACAPBIHBIH AQJIEI I MIENIIMIMEH aKbUIFa KOHBIMIBI Mep3iMre, Oipak OTIHIMITI TypPhIC
Kapay YIIIiH MaHbI3bl 0ap HaKThl MOH-KaWIapabl aHBIKTAY Ka)KETTUIIriHe OailaHbICTHI 2 (eK1)
aliJlaH acrmaThlH MEP3IMIe y3apThUlybl MYMKIH, Oyi Typansl Kazakcran PecnyOnnkachl
OKIMIIIUTIK POCIMIIK-TIPOIIECTIK KOJEKCIHIH 76-0a0bIHBIH 3-TapMarblHA COHKEC Mep3iM
y3apThUIFaH KyHHEH Oactan 3 (yII) >KYMBIC KYHI 1IIIHJE KOPCETIJIETIH KbI3METTI allylIbIFa
xabapianapl.";

1 1-Tapmak MbIHAal peTaKIMAAA KA3bUICHIH:

"11. ¥ceIHBUIFAaH KY)KATTAp TOJIBIK OOJIFAaH JKaFai/1a, )KayamnThl OeJIIMIIeHIH KbI3METKePi
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMi imrHae Kyxkarrapasl Kazakcran PecmyOimkach
3aHHAMACBIHBIH TaJIAlITAPhIHA COUKEC KETYl TYPFHICHIHAH KapanIbl.

bank onepanusiiapbiH Kyprizyre JHIEH3USHBI KaliTa peciMaeyieH 0ac TapTy YIIiH
HET13/Iep aHBIKTAIFaH Ke3/I¢ YOKUJIETTI OpraH KOpPCETUIETIH KbI3METT] allylIblFa JTUIEH3USHbI



KaiTa peciMaeyeH 0ac TapTy Typajbl aJIJIBIH ajia IIenIiM, COHIai-aK KOPCETIIETIH KbI3METTI
alyliblFa ajJblH ajla MIemiM OOMBIHIIA YCTAaHBIMBIH OUIIIPY MYMKIHIITH Oepy YIIIH
THIHIAY/IbI OTKI3Yy YaKbITBI MEH OPHBI (TOCLI1) Typasbl Xxabapaaipl.

Teiraay Typansl xabapiaMa MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTy Typajbl HIeIIiM
KaObpUIAaHFaHFa qeiiin keminzge 3 (yir) >)KymbIc KyHi OypbiH kiOepineni. Teinaay kepceTiieTin
KBI3METT] alyIllbl MEMJIEKETTIK KhI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typayibl ajjblH ajia MIeniM
Typanbl XaOapjaMaHbl alfaH KyHHEH Oactam 2 (€Kl) KYMBIC KYHIHEH KEeLIIKTIpLIMEeH
KYprizuiesi.

KepcerisieTiH KbI3METT1 alyllbl YCHIHFAH KYXXaTTapAbl Kapay, ThIHIAy HOTHXKeJepi
OOWMBIHIIIA JKayanThl OeiMIle OaHK OTNepalMsIIapBIH JKYPri3yre JUIEH3USHBI KaiiTa peciMaey
Typaibl OYUPBIKTBIH HeMece OaHK OlepanusiapblH KYPri3yre JIMIEH3uss OepyeH IoJeNn/Il
06ac TapTy k00achlH NalbBIHIAWIBI KOHE KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyNIiHIH YOKIJIETTI
TYJIFaChIHBIH KapaybliHa kioepemi. KepceTuieTin KbI3METTI OCpYIIiHIH YOKIJIETTI TYJIFAChI
O0aHK omepanusiIapblH JKYPri3yre JIMIEH3UAHBl KaiTa peciMaey Typaibl OYHPBIKTHIH
*obacklHa HeMece OaHK OmepalusuIapblH SKYPri3yre JHUIEH3USHBI KailTa peciMieyJleH
nonenii 0ac TapTyFa KoJ1 KOSbI.

XKayanTsl GeiMIIIeHIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepYIIIiHIH YOKUIETTI TYJIFachl
THUICTI LIENIM KaObl1JaFraH KyHHEeH KeiHri 1 (01p) KyMbIC KYHI 1IiHAE (MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMi IIETiH/Ie) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIITiHIH KeHCECl apKbLIbl KOPCETIISTIH
KBI3METTI ajyliblFa OaHK ONEepalMsUIapbIH KYpPri3yre KaiTa peciMAeNreH JIMIEH3UsIHbI Koca
Oepe OTBIPHIN, OaHK OMEpALMUIAPBIH JKYPri3yre JUIECH3USHBI KaiTa peciMaey Typalbl
xabapramaHbl He OaHK ONEpALMSIIAPBIH JKYPTi3yTe JUIEH3USHBI KallTa peciMIeyIeH ISJIe/ i
0ac TapTysl Kidepe/i.

[Topranma kaita peciMaenreH JULEH3USHBIH JJEKTPOHABIK KOIIpMeciH Koca Oepe
OTBIPHII, OaHK OMEPALMIIAPBIH KYPri3yre JULUEH3USIHBI KaliTa peciMiey Typalibl xabapiama
He OaHK omepanusuIapbliH JKYPri3yre JUIEH3USHBI KalTa peciMIeyaeH nojienai 6ac tapry
KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH "JKeKe KaOuHeTiHe" KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIlliHiH
yokuieTTi TyiaracelHblH OLK-MeH KyonaHIbIpbUIFaH AJIEKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIHA
Ki0Oepinemi.

Kazakcran PecnyOnmkachiHbIH OAHKTIK 3aHHAMACBIH/IA KO3/I€JITeH OaHKTIK KOHE O3T¢ JIe
omepanusIapabl KYprizyre JHUIEH3UsHBI KalTa peciMieyneH Oac TapTy YIIIH HeETi3aep
OonFaH Ke3ze, TUUEH3USHbI KaliTa peciMaey Typaibl OTIHIIITI Kapay Mep3iMi KepCeTUIEeTIH
KBI3METT1 OepyIir 6acIIbICHIHBIH HEMeCe OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH JOJIEII/l MIEIIIMIMEH THIM/II
Mep3imre, Olpak JIMIIEH3USHbBI KailTa peciMey Typajibl OTIHILITI IypbIC Kapay YIIIH MaHbI3bI
Oap HaAKTBI JKaFaaiimapapl aHBIKTAy Ka)KSTTUIIriHe OaliaaHbICTH 2 (€Ki) alijjaH acmalThIH
Mep3IMI'€ Y3apThUlaAbl, OYyJ Typajdbl KOpPCETIIeTiH KbI3METTI anymbira Kazakcrad
PecryOnukacel OKIMIIUIK PICIMIIK-TIPOIECTIK KOJEKCIHIH 76-0a0bIHBIH 3-TapMarbIHA
colikec Mep3iMi y3apThUIFaH KYHHEH O6actan 3 (YII) )KyYMBIC KYHI imIiHae xadapiaHaisl.";

22, 23 xxoHe 24-TapMaKTap MbIHAIal pEeIaKIUAAA Ka3bUICHIH:



"22. KepceTineTiH KbI3METTI OepylIiHiH *KoHe (HEMECE) OHBIH JIaya3bIMIbl TYJIFaIapbIHbIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy Macelsenepl OoWbIHIIA IIeHIiMIepiHe, opeKeTTepiHe (
OPEKETCI3/IIriHE) MAaFbIMIAHY KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH pECMH HHTEPHET-PECYPChIHA
OpHANIACTHIPbUIFAH MEKEeHKaiibl OOWBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyll OacllbIChIHBIH
aTbIHA jka30ala Typ/e Kypriziiesi.

3aH1pl TYIFAHBIH IAFBIMBIH/A OHBIH aTaybl, MOIITAJIBIK MEKCH)KAMbI, IIBIFBIC HOMIPI MEH
KYHI KOPCETUIEI].

OTIHIIIKe KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJTyIIbl KO KOSIBI.

KepcetineTiH KpI3METTI OEpyIIiHIH KEHCECIHE MaFbIMILl KaObUlgaraH aJaMHbIH TeTi
KOHE aThI-)KOH1, OEpINTeH IIaFrbIMFa aJbIHATHIH JKayanThlH MEp3iMi MEH OPHBIH KOpPCETEe
OTBIPBIN TipKey (MepTabaH, Kipic HOMIpI KOHE KYHI1) IIAFbIMHBIH KaObUIAaHFaHBIH pacTay
00JIBII TAaOBLIAIEL.

KepcerisieTiH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH aThIHA KEJIII TYCKEH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY
Macenenepl OOMBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIUbIHBIH IIAFbIMbl OHBI TIDKET€H KYHIHEH
Oactan 5 (0ec) »KyMBIC KYHI 1II1HJIe KapaiaJibl.

[TopTan apkbUIbl OTIHIII OEpreH jKaraaia marbIMIaHy TOpTiOl Typaibl aKknapaTThl
bipeiarait 6aitnansic optanbeirbiHbIH 8-800-080-7777 nemece 1414 tenedoHbl apKbUIbI adyFa
OoJtabl.

[larpiM TTOpTA apKBLIBI )KIOEPINTEH KaF1al1a KOPCEeTUIETIH KbI3METTI alIyIIbiFa "KeKe
KaOMHETTEeH" IIaFbIM Typajbl aKmapaT KOKETIMAI O0Jialbl, 0J KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH MAaFbIMIBI OHACY (KETKI3Y, TIPKEY, OPBIHIANYHI Typalibl Oenriiep, Kapay Hemece
KapaynaH 0ac TapTy Typabl xKayarn) OapbIChIH/IA dKAHAPTHUIBII OTHIPAIBI.

23. lllareiMpa:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI IYIIBIHBIH TOJBIK aTaybl IMOMITAJIbIK MEKECHXKAMbI,
OU3HEC-COMKECTEHIIPY HOMIPI;

2) KepCeTUIeTIH KhI3METTI OEpYIIiHiH aTaybl KoHE (HeMece) IIeNriMine, opeKeTiHe (
OPEKETCI3IIrHE) MIAaFbIM >Kacajblll OTHIPFAaH Jlaya3bIMIbl aJJaMHBIH TET1, aThbl, OKECIHIH aThl (
Oap Ooica);

3) mareiM OepyIll TyJFa ©31HIH TalanTapbl MEH JdJieliieMeNiepiH HeT13AeHTiH
MOH-)Kauap;

4) MIarbIMHBIH IIBIFBIC HOMIP1 MEH OepiIreH KYHi;

5) marpIMFa Koca OepuIeTiH KyKaTTapAblH T130€Ci KopceTuIe/].

[ITarpIMFa KOPCETUIETIH KBI3METTI aayIIbl He OHBIH OKiJIi OOJBIN TaOBIATHIH agaM KOJI
KOS

24. Erep 3aHza e3reiie Ko3jeiMece, COTKA KYT1HYTe COTKa JCHIHT1 TOPTIMIICH MIaFbIM
»KacaJFaHHaAH KeuiH ko 6epinemi.".

2. "bankTiH, 0aHK XOJAMHTIHIH 1pi KaThICYIIBICHI, CAKTaHIBIPY (KaiiTa CaKTaHABIPY)
YUBIMBIHBIH, CaKTaHJIBIPY XOJIIMHTIHIH 1p1 KaTBICYIIBICHI, MHBECTUIIMUSUIBIK MOPTQETnIi
OacKapyILIbIHBIH 1p1 KATBICYIIBICKI MOPTEOECIH UeIeHyTre KeIiciM Oepy, OHbI Kepl KalTaphin



aly KaruJallapblH JKOHE KOPCETUITeH KeNMiCiMIl aly YIIiH TaObiC eTUIeTIH KyXKaTTapra
KOWBLIATBIH Tanantapasl OekiTy Ttypanbl" Kazakcran PecnyOnukacel ¥YnatTeik banki
backapmaceiabeig 2012 xbutebl 24 aknangarbl Ne 67 xayibickiHa (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIepAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3uaimMinae Ne 7552 Gosbln TipKeJIreH) MblHaJal e3repicrep
CHT131JICIH:

KOPCETIIreH KayibiMeH OekiTiireH baHkTiH, 0aHK XOJIUHTIHIH 1pi KATBICYIIBICHI,
CakTaHAbIpy (KaiTa cakTaHABIPY) YUBIMBIHBIH, CAKTAHBIPY XOJIIUHTIHIH 1p1 KATBICYIIBICHI,
WHBECTUIUSIIBIK TOPT(HENnbai 0acKapymIbIHBIH 1pl KaTBICYIIBICHI MOPTEOECIH HEeNeHyTe
KelliciM Oepy, OHbI Kepl KalTapblll ajly KaruJaJapblHbIH JKOHE KOPCETUIreH KeNICIMAl aiy
YIIiH TaObIC €TUIETIH KYKaTTapFa KOWbUIATHIH TalanTapja:

6-TapMaK MBIHA/Iall pelaKIHsia )Ka3blJICHIH:

"6. Y CBhIHBUTFaH KY)KaTTapAblH TOJIBIK OOJTyhI (DAKTICI aHBIKTAJIFaH JKaFaaiia >KayamnThl
OesiMIe KyxaTtapasl 36 (0ThI3 anThl) )KYMbIC KYHI imriHae Ka3zakctan PecnyOnrkachlHBIH
3aHHAMAChI TaJanTapblHA COMKEC Kelyl TYPFBbICBIHAH Kapailibl.

MeMmekeTTIK KbI3METTI KopceTyJeH 0ac TapTy YIIiH HETi3/ep aHBIKTalIFaH Ke3Je
YOKUJIETTI OpraH eTiHIIl Oepyllire MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyAeH Oac TapTy Typabl
aJJIBIH ajla MIeIiM, COHJIai-aK OTIHIII OepyIIire ajablH aja IIelrM OOWBIHINA YCTaHBIMBIH
Olnaipy MYMKIHIITIH Oepy YIIIH ThIHAAQYJbl ©TKI3y yaKbITbl MEH OpHBI (TOCLIl) TypaJibl
xabapraiipl.

Trinmay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyieH 0ac TapTy Typalibl HIEIiM
KaObpUIAaHFaHFa qeiiin keminze 3 (yin) >KymbIc KyHi OypbiH kiOepineni. Teinaay kepceTiiaeTin
KBI3METT1 alylllbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typasibl ajjblH ajia IIenliM
Typanbl XaOapjiaMaHbl alfaH KyHHEH Oactam 2 (€Kl) KYMBIC KYHIHEH KEeLIIKTIpLIMEeH
KYprizuiesi.

KepcerisieTiH KbI3METT1 alyllbl YChIHFAH KYXXaTTapAbl Kapay, ThIHIAy HOTHXKelepi
OOWBIHIIIA JKayanThl 0OJIIMIIIEe KapKbl YIUBIMBIHBIH 1p1 KATBHICYIIBICHI, OAHK XOJUHT1 HEMece
CaKTaHBIPY XOJIUHTIHIH MOPTEOECiH HelleHyTe KeniciM O0epy (6epyneH 6ac TapTy) Typasibl
KOPCETIJIETIH KpI3MET OepymriHiH backapmachkl KayJIbICHIHBIH KO0ACHIH JTalbIHIANIBI JKOHE
KOPCETIIETIH KbI3MeT OepymriHiH backapmacbiHbIH KapaybiHa kiOepeni. KepcerineTin
KbI3METT1 OepylriHiH backapMachkl Kap»bl YHBIMBIHBIH 1p1 KaThICYIIBICHI, OAaHK XOJJWHT1
HEMECe CaKTaHJBIPY XOJJIMHTIHIH MOpTeOeciH helieHyre KeniciMm o0epy (OepylieH 6ac TapTy)
TypaJibl MM KaObUI Tl IbI.

MeMIeKkeTTiK KbI3METTI KopceTyZieH 0ac TapTy YIIH Heri3aep OoJiFaH Ke3je, OTIHIIITI
Kapay Mep3iMi KOpCeTUIETIH KbI3METTI Oepylill 0acIIbICEIHBIH HEMECE OHbIH OpbIHOACAPBIHBIH
JONIET I TMIeTIiMIMEH THIMII Mep3iMre, Oipak OTIHINITI IyPhIC Kapay YIIiH MaHbI3bl O0ap HAKTHI
KarJqanappl aHbIKTay Ka)KeTTUIIriHe OaiylaHbICThl 2 (€ki) aljJaH acmalThlH Mep3iMIe
Y3apThUTYbl MYMKIH, OYJI TypaJibl KepceTuIeTiH KbI3MeTTi anyibira Kazakcran PecryOmmkacst
OKIMIIIUTIK POCIMIIIK-TIPOIECTIK KOJEKCIHIH 76-0a0BbIHBIH 3-TapMarblHa COMKeC Mep3iMi
y3apThUIFaH KyHHeH Oacrar 3 (yII) )KyMbIC KYHI 11I1HJe Xa0apiaHaabl.";



24, 25 xoHe 26-TapMaKTap MbIHA/1ail peJaKIusaIa Ka3blICHIH:

"24. KepceTineTiH KbI3METTI OepyLIiHIH XKoHe (HEMECE) OHBIH Jiaya3bIMIbl TYJIFaIapbIHbIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mocesenepi OOWbIHIIA MIenTiMIAepiHe MaFbIMIaHy >ka3oaria
TYpJI€ KYpri3uiei.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macenenepl OOWbIHINA MIaFbIMIbI Kapay/Ibl KOPCETIIeTIH
KBI3METT1 OEpYIIiHIH KOFapbl TYPFaH Jlaya3bIMJIbl aJlaMbl, MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY
canachlH Oaraliay >koHe Oakbliay XKOHIH/AET! yOKIJIETTI OpraH Kypri3ei.

[TarpiMb1 KAOBLIAAFaH adaMHBIH aThI-)KOH1, OEpUIreH MaFbIMFa JKayar ary Mep3iMi MEH
OpPHBI KOPCETLIIE OTHIPHIN KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KeHCECIHE TipKey (MepTaHoOa,
Kipic HOMIp1 MEH KYHI1) MIaFbIMHBIH KaObUIIaHFAaHBIH pacTay OOJIBIT TaObLIaIbI.

[TopTan apKbUIbl KYTIHI€H Ke3/€ IarbIMAaHy TOpTiOl Typansl aknapartsl: 8-800-080

7777 nemece 1414 tenedonsr OoiipiHma bipblHFali OalIaHBIC OpTANbIFBIHA Xabapiacy
apKbUIbI alTyFa 00JaIbl.

[aFrpiMapl MOpPTad apKbLIbl KOPCETIIETIH KbI3METT] alyllbiFa "»Keke KaOuHeTTeH"
Ki0epreH Kes3je, KOpPCEeTIIeTIH KhI3METTI Oepyllli OTIHIMTI eHJIeYy Ke31HJe *KaHapThIIaThIH
OTIHIII Typasbl aKmapaTka (KeTKI31IiM, TIpKey, OPbIHIAY Typajbl xkaz0anap, Kapayra xayarn
HeMece KapayaaH 0ac TapTy Typajbl xKayar) KOJ )KeTKi3yre 0oiaibl.

KepceTineTiH KbI3METT1 aJlylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Typalibl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIire Keiin TYCKEH IaFbIMbI OJ1 TIpKEJITeH KyHiHeH Oacram 5 (0ec) KyMmbic
KYHI 1II1HIe Kapaiaibl.

KepcerineTiH KbI3METTi alyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETY camachlH Oaraiay
KoHE OakplIay >KOHIHJET1 YOKIJIETTI OPraHHBIH aThIHA KENIIN TYCKEH HIAFbIMBI OJ1 TIPKEITeH
KYHiHeH OacTan 15 (oH 6ec) )KyMBIC KYHI 11I1HE Kapaiaibl.

25. IllarpiMpaa:

1) kepceTiNeTiH KbI3METTI anylIbIHBIH (3KeKE TYJIFAaHBIH) TET1, aThl, OKECIHIH aThl (0ap
0oJica), JKeKe COMKECTCHMIPY HOMIpi, MOMTAJbIK MEKCHKalbl HE KOPCETUICTIH KbI3METTI
QY UIBIHBIH TOJIBIK aTaybl, MOIITAIBIK MEKEHX albl, ON3HEC-COUKECTEHIIPY HOMIPI;

2) KepCeTUIeTIH KhI3METTI OEpYIIiHiH aTaybl KoHE (HeMece) MIenriMine, opeKeTiHe (
OPEKETCI3IIrHE) MIAaFbIM JKacasblll OTHIPFAaH Jlaya3bIMIbl aJJaMHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (
Oap Ooica);

3) mareiM OepyIIi TYJIFa ©31HIH TalanTapbl MEH JIoJeAeMeNIepiH Her13IeUTIH JKaF1anmap;

4) mwarbIMHBIH HIBIFBIC HOMIP1 )KOHE OEpUIreH KYHI;

5) marbIMFa Koca OepuIeTiH KyKaTTapAblH Ti30eci KopceTie .

[IlaFpiMFa KOPCETIETIH KbI3METTI aJIylIbl HE OHBIH OKLUII OOJIBIN TaOBLIATHIH TYJIFA KOJI
KOSIJTBI.

26. Erep 3anna e3reliie ke3eMece, COTKA JEHIHT1 TOPTINIEH MIAFbIM KacalfaHHaH KeiH
COTKa JKYTiHyTe *0J1 Oepineni.".

3. "bankke oHe (Hemece) OaHK XOJIAWHTIHE CHINIEC YUBIMIBI KYpyFa HEMECE CaThII
anmyra, 6ac OaHKTIH KYMOHJI KQHE YMITCI3 aKTHBTEPIH CAThIN aJaThIH €HIIUIEC YHBIMIBI



0aHKTIH KYpyblHAa HEMece CaThIll aldyblHa, OaHKTIH XoHE (HeMece) OaHK XOJIMHTIHIH
yiBIMIApAbIH KamuTajdblHa KOMAKThl KaThICYFa PYKCaTThl Oepy, coHIail-aKk OaHKTIH kKoHE (
HeMece) 0aHK XOJAMHTIHIH eHITIeC YIUBIMIIBI KYPYyFa, CaThIll amyFa, OaHKTIH *KoHEe (HeMece)
OaHK XOJMHTIHIH YHBIMIAPIbIH KalMUTAJIbIHA KOMAKThl KaTBICYbIHA PYKCATThI KAaUTaphITT aTy
KaruaanapblH Oekity Typanbl" Kazakctan PecnyOnukacel ¥nTTeiKk banki backapmachiHbIH
2017 xburel 28 kaHTapaarbl Ne 24 xaynbicblHa (HopMmaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIep/Ii
MeMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge Ne 15050 Gosbin TipKelreH) MblHaal ©3repicTep eHr13UICIH:

KOPCETUITeH KayJbiIMeH OekiTuireH bankke sxoHe (Hemece) OaHK XOJIUHTIHE SHIIIEC
YUBIMZIBI KYpYyFa HEMECE CaThIN allyFa, 0ac OaHKTIH KYMOH/I1 )KQHE YMITCI3 aKTUBTEPIH CaThIMN
aJaThIH CHIIJIEC YIUBIM/IBI OAHKTIH KYPYbIHA HEMECE CaThIN alyblHa, OAHKTIH JKoHE (HeMece)
OaHK XOJIIMHTIHIH YIUBIMIAP/IbIH KalmUTaIbiHA KOMAKThl KAThICYFa PYKCATTHI O€epy, COHAal-aK
OaHKTIH XoHE (Hemece) OaHK XOJAWHTIHIH €HIIIeC YIUBIMIIBI KYPYyFa, CaThIl amyFa, OaHKTIH
KoHe (Hemece) OaHK XOJAMHT1HIH YHBIMIAPIbIH KalUTaJIbIHA KOMAKThl KATHICYbIHA PYKCATTHI
KauTaphblIll ally KaruaanapblHaA:

1 1-Tapmak MbIHaIal peAaKIUsAIA )KA3bLUICHIH:

"11. ¥chIHBUIFAH KY>KATTapbIH TOJBIK 00y (haKTICl aHBIKTAIFaH Xar/aaiia, >kayanThbl
Oemimine 36 (OTBI3 anThl) KYMBIC KYHI IMIHAE KYKaTTapAblH oyapnabiH Kaszakctan
PecnyOnmkacel 3aHHaMaChIHBIH TaJlaTapbIHA COWKECTIT TYPFBICHIHAH KapauIbl.

MemiteKeTTiK KbI3MET KOPCETyAeH 0ac TapTy VIIIH HETi3JeMesep aHbIKTaJFaH Ke3Je
YOKIJIETTI OpraH KepceTuUIeTiH OaHKTI HeMece OaHK XOJJIUHTIH MEMIJIEKETTIK KbI3MET
KOpCceTyleH 0ac TapTy Typaibl alJblH-ajla IIelliM, COHAail-ak OaHKKe HeMmece OaHK
XOJIIMHTIHE aJiJIbIH ajia IenriM OOWBIHINA MO3WIMACHIH OUIIIpYy MYMKIHIAITIH Oepy YIIiH
TBIHJAY )KYPri3y YaKbITbl MEH OpPHBI (TOCLI1) Typalibl Xabapaap eTe.

Trinmay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTyAeH 0ac TapTy Typalibl HIETIiM
KaObUIlaHFaHFa JIeliH KeMinae 3 (yII) )KyMbIC KYH1 OypbIH ki0epineni. TriHIay KopceTUIeTIH
KBI3METTI aTyIIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJeH 0ac TapTy Typajbl ajibIH aja IIemIiM
Typanbl Xa0apjaMaHbl ajifaH KyHHEH Oactam 2 (eKl) >KYMBIC KYHIHEH KeIIIKTIpLIMeu
KYprizuiesi.

bank, 0aHK XOJJIMHI1 YChIHFAH KYXXaTTapAbl Kapay HOTHKeNepl OOMbIHIIA KayanThl
OeJiiMIlle THIHJAYIbl TabIHAANABI XKOHE YOKUIETTI opraH backapmachIiHbIH OAHKTIH HEMEcCe
0aHK XOJAMHTIHIH CHIIIJIEC YIBIM KYpyFa HeMece HelieHyre pykcar o6epy (Oepynen 6ac Tapty
) Typajibl KayJbIChIHBIH KO0AChIH YOKUIETTI OpraHHbIH backapmMachIHbIH KapayblHa Ki0epei.
VYokinerri opran backapmacel 0aHKTIH HeMece OaHK XOJJIWHTIHIH €HIIJIEC YHBIM KypyFa
HeMece HeJieHyre pykcat 0epy (0epyaeH 6ac TapTy) Typasbl MICIIM KaObUI i Ibl.

Kayantel GemiMIIeHIH KbI3METKEpI YOKUIETTI opraH backapMachIHBIH KayJIbICHIH
anraHHaH KeWiH 3 (ymI) >KyMbIC KYH1 1mIiHae (MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IIEeTriHJIe)
0aHKTIH HeMece 0aHK XOJIIMHTIHIH "»KeKe KaOnHeTiHe" mopTaj apKeUTbl OaHKTIH HEMece OaHK
XOJIMHT1HIH SHIIIeC YIIbIM KYpyFa HEMece HelIeHyTe pyKcaT Oepy Typasbl xabapiaMaHbl He
backapma KayJIbICBIHBIH KOHE THICTI PYKCATThIH (pyKcaT Oepy Typalibl IIENIM KaObluigaraH



Ke3/1e) AJIEKTPOHIBIK KOIllipMeNepiH Koca Oepe OTBHIPHIM, YOKUIETTI OPTaHHBIH YOKIJIETTI
TYJIFACBIHBIH JJEKTPOHABIK HHUQPPIBIK KOITaHOACKl KOWBUIFAH DSJIEKTPOHIBIK KyXKaT
HBICAaHBIH/IAFbl MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typajbl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJICIIJII KayarThl Kioepei.

MemIeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy YLIiH HerizaeMenep OosFaH Ke3/e OTiHIIITI
Kapay Mep3iMi KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepYIIiHiH 0aclIbIChl HEMeCe OHBIH OphIHOACAPBIHBIH
JOJIeNl MeNIMIMEH TUIM1I Mep3iMre, O1pak eTIHIMITI AYpbIC Kapay YIIIH MoHI Oap HaKThI
Karmalnapel Oenruiey KaxeTTirine opai 2 (exi) aijaH aclaWThIH MEp3IMIe y3apThUTybl
MYMKiH, OyJ Typasbl KepceTiIeTIH KbI3MeTTI anymbl Kazakctan PecnyOiaukachlHbIH
OKIMIIIIK POCIMIIK-TIPOIECTIK KOJEKCIHIH 76-0a0bIHBIH 3-TapMarblHa COHWKEC Mep3iM
y3apThUIFaH KyHHeH Oacrar 3 (yII) )KyMbIC KYHI 11I1He Xa0apiaHaabl.";

21-Tapmak MbIHAJIal peIaKIMAIA KA3BUICHIH:

"21. ¥chIHBUIFAH KY)KaTTap TOJBIK OOJFaH skKaraaiaa skayantsl Oemimiie 36 (OTHI3 aThl)
KYMBIC KYHI 1mriHAe Kyxatrapael Kasakcran PecnyOnukacsl 3aHHaMacChIHBIH TajlaliTapbliHA
COMKECTIr TYPFhICHIHAH Kapanibl.

MeMJteKeTTIK KbI3MET KOpCEeTyAeH 0ac TapTy YILIIH HEri3feMeJiep aHbIKTaJfaH Ke3/e
YOKIJIETTI OpPTaH KOPCETUICTIH 0AHKTI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl
aJlJibIH-aJia IIeIIiM, COHJIal-aK OaHKKe ajjblH aja MIeliM OOMBIHINA MO3UIUSACHIH OUIIIpY
MYMKIHJIITIH O€py YIIIiH ThIHAAY KYPri3y YaKbIThl MEH OPHBI (TOCLJI1) Typalibl Xabapaap eTei.

Trinmay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyieH 0ac TapTy Typalibl HIEIiM
KaObpUIAaHFaHFa qeiiin keminze 3 (yin) >KymbIc KyHi OypbiH kiOepineni. Teinaay kepceTiiaeTin
KBI3METT1 alylllbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typasibl ajjblH ajia IIenliM
Typanbl XaOapjiaMaHbl alfaH KyHHEH Oactam 2 (€Kl) KYMBIC KYHIHEH KEeLIIKTIpLIMEeH
KYprizuiesi.

baHk yChIHFaH Ky)KaTTapAbl Kapay HOTHXKeJIepl OOMBIHIIA jKayanThl OeJIIMILE ThIHAAYIbI
TanibIHAAN BT )KOHE YOKUIETTI opraH backapMmachIHBIH OaHKTIH €HIIIEC YHBIM KYpyFa HeMece
uenieHyre pykcar oepy (O6epyaeH 0ac TapTy) Typajbl KayJIbICBIHBIH >KOOAChIH YOKUJIECTTI
opranHblH backapMachlHBIH KapaybiHa >kiOepeni. YokineTTi opran backapmacbl OaHKTIH
HeMece O0aHK XOJIIMHTIHIH SHIIJIeC YIUBIM KypyFa HeMece ueseHyre pykcat oepy (bepyneH
0ac TapTy) TypaJibl HIeIIM KaObUIAANbI.

KayanTtel OeniMIIeHIH KbI3METKEPl YOKUIETTI opraH backapMachIHBIH KayJIbIChIH
anraHHaH KeWiH 3 (yuI) »KyMbIC KYH1 1IiHJAe (MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY IIETriHJIEe)
OaHKTIH HeMece 0aHK XOJIIMHTIHIH "JKeKke KaOnHeTiHe" mopTai apKbpUIbl OaHKTIH HeMece OaHK
XOJIAMHT1HIH €HIIIEeC YiIlbIM KYpyFa HEMece HeJIeHyTe pyKcaT Oepy Typaibl xabapiaMaHbl He
backapma KayJbICBIHBIH KOHE THICTI PYKCATTHIH (pYKcaT Oepy Typasibl meniiM KaObuiiaraH
Ke3/1¢) DJICKTPOHJBIK KelllipMeJepiH Koca Oepe OTBIPHIN, YOKUIETTI OpraHHBIH YOKUIETTI
TYJIFaChIHBIH JJCKTPOHABIK LUQPPIBIK KOITaHOACKl KOWBUIFAH DSJIEKTPOHIBIK KyXKaT
HBICAHBIHJIAFbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETYJIeH 0ac TapTy TypaJibl AJIEN/1 KayanTsl K10epel.



MeMIekeTTiK KbI3MET KOpCceTyeH Oac TapTy YIIiH Heri3aeMenep OojiFaH Ke3/e OTIHIIITI
Kapay Mep3iMi KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH 0aclIbIChl HEMECE OHBIH OphIHOACAPBIHBIH
JONEN Il MeNIMIMeH THIMII Mep3iMre, O6ipak OTIHIMITI AyphIC Kapay YIIH MoHI Oap HAKTHI
Karmanapael Oenruviey KaxeTTirine opai 2 (exi) ailjlaH aclaWThIH Mep3IMIe y3apThbUTybl
MYMKiH, OyJ Typajbsl KepceTuieTiH KbI3MmeTTi amymisl Kaszakcran PecnmyOnukachlHBIH
OKIMIIUTIK POCIMIIK-TIPOIIECTIK KOJEKCIHIH 76-0a0bIHBIH 3-TapMarblHA COHWKeC Mep3iM
y3apThUIFaH KyHHeH Oacrar 3 (yII) )KyMbIC KYHI 11I1HJe Xa0apiaHaabl.";

31-tapmak MbIHAJAll peIaKIMAIA KA3bUICHIH:

"31. ¥chIHBUIFAH KY)KaTTap TOJBIK OOJFaH jkaraaiiia skayantsl Oemnimiie 36 (OTHI3 aiThl)
KYMBIC KYHI immiHae Kykartapasl Kazakcran Pecnybnukachl 3aHHaMaChIHBIH TaJlanTapbliHA
COMKECTIr TYPFhICHIHAH Kapanbl.

MemiteKeTTiK KbI3MET KOPCETYAeH 0ac TapTy YIIIH HETi3JeMeNep aHbIKTaIFaH Ke3Je
YOKIJIETTI OpraH KepceTUIeTiH OaHKTI HeMece OaHK XOJJIUHTIH MEMIJIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETyJleH 0ac TapTy Typalibl ajjiblH ajla IIelliM, COHaal-aKk OaHKKe Hemece OaHK
XOJIIMHTIHE aJiJbIH aja IenriM OOWBIHINA MO3WIMACHIH OUIIIpYy MYMKIHIAITIH Oepy YIIiH
TBIH/AY KYPri3y YaKbITbl MEH OpPHBI (TOCLI1) Typalibl Xabapaap eTe.

Teinmay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyieH 0ac TapTy Typalibl HICTIiM
KaObu1laHFaHFa JIeliH keMinae 3 (yII) >KymMbIc KYH1 OypbIH kKi0epinenl. TriHIay KepceTuIeTiH
KBI3METTI adyIlIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJeH 0ac TapTy Typajbl ajibIH aja IIemIiM
Typaibl xa0apjlamMaHbl ajifaH KYHHEH Oactam 2 (eKi) >KYMBIC KYHIHEH KEHIIKTipuIMen
Kypriziieni.

bank, 0aHK XOJJMHT1 YCBIHFAH KYXXaTTapAbl Kapay HOTHKeNepl OOMBbIHINA KayamnThl
OeJiMIIIe THIHJAYbI TalbIHAANIBI XKOHE YOKUIETTI opraH backapmachIiHbIH OAHKTIH HEMECe
0aHK XOJJAMHTIHIH YHBIMJIApbIH KamuTadblHA KOMAKThl KaThICybIHA pyKcaT Oepy (OepyneH
0ac TapTy) Typajbl KayJbICBIHBIH KO0ACHIH YOKUJIETTI OpraHHbIH backapMachIHbIH KapaybiHa
Ki0epeni. Yokierti opran backapMacel OaHKTIH HeMece OaHK XOJAUHTIHIH SHIILIeC YHbIM
KYpyFa HemMece ueeHyre pykcar oepy (6epyzeH 6ac TapTy) Typalibl HIEHIiM KaObUIAa b

XKayanTel GemiMIIIeHIH KbI3METKEPI KayanThl 0eIIiMIIe YOKUIETTI opraH backapmMachIHBIH
KayJIbICBIH aJlFaH KYHHEH KeiH 3 (YII) >KYMBIC KYHI imIiHAe (MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Mep3iMi HIET1H/E) MOPTal apKbUIbl OAHKTIH HEMece OaHK XOJJIMHIIHIH "Keke KaOuHeTiHe"
O0aHKTIH HeMece OaHK XOJIIMHTIHIH YHBIMIap KamuTajdblHA KOMAKThI KaThICYbIHA PYKCaAT Oepy
Typansl xabapimama He backapma KayJbICBIHBIH JKOHE THICTI PYKCATTBIH JJICKTPOHIBIK
KOIIipMeJepiH Koca O0epe OTHIPHIN, YOKUIETTI OPraHHBIH YOKIJIETTI aJaMbIHBIH AJIEKTPOHIBIK
UQPIBIK KOJITaHOACK KOMBUIFAH AJIEKTPOHJIBIK KY>KaT HbICAaHbIHJA (pyKcaT Oepy Typalibl
M KaObUITaHFaH Ke37Ie) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJeH 0ac TapTy Typalbl JoJesii
xKayarn xioepeni

MemIeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy YLIiH HerizaeMenep OosFaH Ke3/e OTiHIIITI
Kapay Mep3iMi KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChl HEMeCce OHBIH OphIHOACAPBIHBIH
JOJIeNl MeNIMIMEH TUIM1I Mep3iMre, O1pak eTIHIMITI AYpbIC Kapay YIIIH MoHI Oap HaKThI



Karaainapael Oenruiey KaxeTTiriHe opai 2 (exi) aifjaH aclalWThIH MEp3IMIe Y3apThUTYbl
MYMKiH, OyJ Typajbl KepceTiIeTiH KbI3MeTTi anymbl Kazakctan PecnyOnaukachlHbIH
OKIMIIIIIK POCIMIIK-TIPOIECTIK KOJEKCIHIH 76-0a0bIHBIH 3-TapMarblHa COHWKEC Mep3iM
y3apThUIFaH KyHHeH Oacrar 3 (yIr) »KyMbIC KYHI 11I1HE Xa0apiaHabl.";

37, 38 xoHe 39-TapMaKTap MbIHAJAN PEAAKIUSAA )KA3bLICHIH:

"37. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH )KoHEe (HeMeCe) OHBIH Jlaya3bIM/Ibl TYJIFajIapbIHBIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy Macesenepl OOWbIHIIA MEeNIMAEpiHe MarbIMIaHy jka30alia
TYpIIe KYprizuiei.

MeMekeTTiK KbI3MET KOpCceTy Macelenepl OOibIHIIA MIaFbIMAbI Kapay/bl KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OEpYIIiHIH KOFaphl TYPFaH Jaya3bIMIbl aJaMbl, MEMJICKETTIK KBI3METTEP KOPCETY
canachlH Oaraliay >koHe Oakbliay KOHIHAET1 YOKUIETTI OpraH >Kypri3ei.

[TarpiMapl KaObUTIAFaH aJaMHBIH aThI-)KOHI, OEpPUITeH IIaFrbIMFa jKayarl alry Mep3iMi MEH
OPHBI KOPCETLJIC OTBIPBIN KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyYIIiHIH KeHCECiHe TipKkey (MepTaHoOa,
KipiC HOMIP1 MEH KYHI1) IIaFbIMHBIH KaObUITaHFAaHBIH pacTay OOJIbII TaObLIa/bl.

[TopTan apkplIbI XKYT1HT'€H Ke3]le IIaFbIMJaHy TOpTiOl Typainbl aknapatThl: 8-800-080-
7777 nemece 1414 tenedonnl OolbiHIIAa BipbiHFail OailnaHbIiC opTadbiFbIHA Xabapiacy
apKBUIbI aJTyFa 00JaIbI.

[IarpIMaBl OPTAT apKBLIBI KOPCETIIETIH KBI3METTI alylibiFa ">Keke KaOuHETTeH"
Ki0epreH Kes3je, KOPCETUISeTIH KhI3METTI Oepyllli OTIHIMTI eHJIeYy Ke31HJe *KaHapThIIaThIH
OTIHIII Typasbl aKmapaTka (KeTKI31IiM, TIpKey, OpbIHAAY Typalibl )Kazoaiap, Kapayra xayarn
HEMece KapayaaH 0ac TapTy Typalibl JKayarr) KOJI KeTKi3yre 0oaabl.

KepcerineTin KpI3METTI OCpyIIiHIH aThlHA KEJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY MacelieNepl >KOHIHET! IarbIMbl TIPKEITeH
KYyHiHEH Oactan 5 (6ec) )KyMbIC KYHI 11I1H/IEe Kapaiabl.

MeMIeKkeTTIK KbI3METTEp KOpPCETY carnachlH Oaranay *oHe 0akbuliay *KeHIHAET! YOKUIETTI
OpTaHHBIH aThblHA KEJIM TYCKEH KOPCETUIETIH KBI3METTI ANyIIBIHBIH MIaFbIMbI TIPKEITEH
KYHIHEH Oactan 15 (oH 0ec) )KyMbIC KYHI 11I1H]I€ Kapaiabl.

38. [larpimpa:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT] alyIIBIHBIH TET1, aThl, 9KeCiHIH aThl (6ap 0oJica), MOMITAJBIK
MEKEHKaiibl, OM3HEC-COMKECTEHAIPY HOMIPI;

2) KepcCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH aTtaybl KoHe (HeMmece) IIeIIiMiHe, opeKeTiHe (
OPEKETCI3/IINHE) MIAFbIM JKacajblll OTHIPFAH Jlaya3bIMIbl aJJAMHBIH TET1, aThbl, OKECIHIH aThl (
Oap Ooica);

3) mareiM OepyIlll TYJFa ©31HIH TajllanTapbl MEH JoJieliieMeNIepiH HeT13AeHTiH
MOH-Kaunap;

4) mIarbIMHBIH, IIBIFBIC HOMIP1 KoHE OEPUIreH KYHi;

5) marpIMFa Koca OepiiieTiH KyKaTTapAblH Ti30eci kepceTiienl.

[ITarpiMFa KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIlIbl HE OHBIH OK1JI1 OOJIBINT TaOBUIATBHIH TYJIFA KOJI
KOSITIBL.



39. Erep esreci 3aH1a Ke3aeIMece, COTKA JKYTIHYTe COTKa JCHIHT1 TOPTIMNIEH MIaFbiM
KacaJFaHHaH KeiiH ko oepinenl.".

4. "bankTi (6aHK XOJNAMHTIH) €PIKTI TYp/Ae KalTa YIBIMIACTRIpYFa pyKcaT Oepy HE pyKcaT
OepyneH 0ac TapTy, 6aHKTI ucjaaM OaHKiHE alHAIBIpYFa pyKcaT Oepy JKoHe pyKcaT Oepy/ieH
Oac TapTy, OaHKTEpHai €piKTi TypAe TapaTyra pykcar 6epy, Kazakcran PecmyOnmkachiHBIH
Oeiipe3nieHT-0aHKi (DUITMANIBIHBIH KBI3METIH €pIiKT1 TYpJe TOKTaTyFa pykcaT 6epy, coHaai-ak
KEKe TYIFajapAblH JENO3UTTEPIH KalTapy, ojlapAbl JEMO3UTTEpPre MIHACTTI KENUIIIK Oepy
KYWECIHIH KaThICYIIBLIaphl OO0k TaOBIATBIH Oacka OaHkke HeMece Kazakcran
PecniyOnukacel Oeiipe3naeHT-0aHKiHIH (puiinanbiHa ayaapy KarujaajgapblH O€KITy Typasbl"
Kazakcran PeciyOnmkacel Kapikbl HapbIFbIH PETTEY JKOHE JIAMBITY areHTTIT1 backapMachIHbIH
2020 xpursl 30 Haypwizgarbl Ne 31 kayneiceiHa (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK akKTLIepni
MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 20241 6okl TipKeJIreH) MbIHAIal ©3repicTep eHT131ICIH:

KOPCETIIreH KayJjbIMeH OekiTiireH bankTi (0aHK XOJJMHTIH) €piKTI Typae KalTta
yHBIMIACTBIpYFa pyKcaT Oepy He pykcaT OepyaeH 0Oac TapTy, OaHKTI uciaM OaHKIHE
alHaIBIpyFa pykKcat Oepy »KoHe pyKcarT OepyseH Oac TapTy, OaHKTepJl €piKTi Typle
Tapatryra pykcaTt Oepy, Kazakcran PecnyOinkacblHbIH Oeiipe3nieHT-0aHKl (PrinaibiHbIH
KBI3METIH €pIKTI TYpJie TOKTaTyFa pyKcaT Oepy, COHJai-aK KeKe TYJIFajJapablH JeMO3UTTEPiH
KaiTapy, onap/pl J€NO3UTTEPre MIHJAETTI KENUIAIK Oepy >KyHecCiHIH KaThICYIIbUIaphl OOJIbIT
TaObpIIaTBIH Oacka OaHkke HeMece Kaszakcran PecmyOnmkacel Oeipe3naeHT-0aHKIHIH
¢bunmanbiHa aynapy KaruaagapblHia:

6-TapMaK MbIHAJIall peTAKIMAAA KA3BUICHIH:

"6. YChIHBUIFAH KYJKaTTapJbIH TOJIBIK 00JIy (paKTiCl aHBIKTAJIFaHHAH KEWiH JKayarThbl
Oemimiie kyHTi30emik 40 (KbIpbIK) KyH imiHAe Kyxartapabl Kaszakcran PecnyOimkach
3aHHAMACBIHBIH TaJlallTapbIHA COUKEC KETYy TYPFHICHIHAH Kapan/Ibl.

MeMieKeTTiK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy YILUIH HETi3[ep aHbIKTAJIFaH Xaraaiaa
YOKUIETTI OPTaH KOPCETUICTIH KbI3METTI aJIyIIbIFa ajbIH ajia MenTiM OONBIHIIA YCTaHBIMBIH
OuIipy MYMKIHIITIH Oepy YIIIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETyAeH Oac TapTy Typaibl
aNJbIH alla HIelliM, COHJAal-aK ThIHAAYyJbl ©TKi3y YaKbIThI MEH OpHBI (TOCiiil) Typasbl
xabapJanibl.

TriHIay Typansl xabapiaama MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy TypaJibl HIEIIIM
KaObUIIaHFaHFa JIeiiH keminae 3 (Y1) )KyMBbIC KyHI OYpbIH ki0epineni. ThiHIay KopCceTiIeTiH
KbI3METT] aJyIllibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH Oac TapTy Typajbl aJlbIH aja IIelIiM
Typaibl XxabapjiaMaHbl ajlifaH KyHHEH Oactam 2 (eKi) >KYMBIC KYHIHEH KeIIIKTIpLIMeu
KYprizuiesl.

KepcerinieTiH KbI3METTI alylibl YCHIHFAH KYXKaTTapIbsl Kapay, ThHIHIAy HOTHXKeIepi
OOMBIHIIIA JKayalnThl OeiMIIIe KOPCEeTUIeTIH KbI3MeTTI Oepyini backapmachiHbIH 0aHKTI (OaHK
XOJIIMHTIH) epiKTi TypJle KalTa YIBIMIACTRIpYyFa pyKcaT Oepy (OepyaeH Oac TapTy Typasbl)
Typajibl KayJbICBIHBIH >K00AacChlH JalbIHIAWABl JKOHE KOPCETIIeTiH KbhI3METTI Oepyii
BbackapmacheinbiH KapaybiHa »xi0epeni. Kepcerinmerin kpi3MeTTi OepyuriniH backapmacsl



O0ankTi (0aHK XOJAMHTIH) €pIKTI TYpJAe KalTa YHBIMIACThIpyFa pykcaT oepy (Oepynen Gac
TapTy) Typajbl WIEMIM KaObLUIAANbI.

XKayanTsl GeniMIIIeHIH KbI3METKEPi KayanTsl O6JIIMIIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i
backapmachIHbIH KayJIbIChIH aJFaHHAH KeWiH KYHTI30emiK 4 (TepT) KyH iuiHae (MEeMIIEKETTIK
KbI3MET KepceTy Mep3iMi mierinae) backapMa KayabIChIHBIH KoHE THICTI pYKCaTThIH (pyKcat
Oepy Typassl meniiM KaObUIaHFaH Ke3/1e) SJIEKTPOHIBIK KelllipMeJIepiH Koca Oepe OTHIPHII,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH YOKIJIETTI TYJFACBIHBIH JJIEKTPOHIBIK LU(PIIBIK
KOJITAaHOACHhI KOWBIIFaH JJICKTPOHABIK KYKaT HbICAaHBIHAA OaHKTI (OaHK XOJJWHTIH) €piKTi
TYpIe KaiTa YHBIMAACThIpyFa pyKcatr Oepy Typaibl XxabapiaMaHbl HE MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETYACH 0ac TapTy Typasbl ISJEN/l JKayanThl MOPTaT apKbUIbI KOPCETIIETIH KhI3METTI
aNyUIBIHBIH "JKeKe KaOuHeTiHe" xKibepei.

MemMekeTTiK KbI3METTI KOPCETYACH 0ac TapTy YIIiH Heri3aep OonFaH Ke3/e OTIHIMITI
Kapay Mep3iMi KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIiil 0acHIbICBIHBIH HEMECE OHBIH OphIHOACapPBIHBIH
JQIJIEN ] MIeIIMIMEH aKbUIFa KOHBIMbI Mep3iMre, OlpakK eTIHIIITI AYPBIC Kapay YIIiH MaHbI3bI
0ap HaKThl MOH-KaWJIapAbl aHBIKTAy KaKETTUIIriHe OaiyaHbICThl 2 (€Ki) aifjlaH acmalThIiH
Mep3iMre y3apThUlybl MYMKiH, Oyin Typanbl Kazakcran PecmyOnukackl OKIMIIUIIK
POCIMIIK-TIPOIECTIK KOACKCIHIH 76-0a0bIHBIH 3-TapMarblHa COMKEC KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyuIbiFa Mep3iM y3apThUIFaH KYHHEH Oacrar 3 (yII) ®KYMbIC KYHI 1IIiH/e Xa0apiiaHasl.";

14-TapMak MbIHaAAl pelaKysaIa )Ka3bUICHIH:

"14. ¥ CchIHBUIFaH KYKaTTapJbIH TOJBIK 00JIy (pakTiCi aHBIKTaJIFaHHAH KEHIH JKayamThl
Oemimmie kyHTi30emik 40 (KbIpbIK) KYyH imiHae Kyxkarrapasl Kaszakcran PecmyOnukacs
3aHHAMACBIHBIH TaJIallTapbIHA COUKEC KETYy TYPFHICHIHAH KapanIbl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy YILUIH HET13[ep aHbIKTAJIFaH Xaraaiaa
YOKUJIETTI OPTaH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbIFa ajblH ajia menriM OOMBIHIIA YCTaHBIMBIH
Olnlpy MYMKIHIITIH Oepy YIIIH MEMJEKETTIK KbI3METTI KOpCETyAeH Oac TapTy Typaibl
alBIH aja MIeNIiM, COHJAW-aK TBHIHJIAYJbl OTKI3y YaKbIThl MEH OpHBI (TOCLII) Typassl
xabapJiaiibl.

Teinaay Typansl xabapiaMa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyieH 0ac TapTy Typajbl HIeIIiM
KaObUIIaHFaHFa JIekiH keminge 3 (YIir) )KyMBIC KyHI OYpbIH kibepisieni. TeiHIay KepceTiaeTiH
KBI3METT] aJyIllIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETyJeH Oac TapTy Typajbl aJIAbIH aja IIEMIIM
Typaibl xa0apjlamMaHbl ajifaH KYHHEH Oacrtam 2 (eKl) >KYMBIC KYHIHEH KEHIIKTipuIMen
KYprizuiesl.

KepcerinieTiH KbI3METTI alyllibl YCHIHFAH KYXKaTTapbsl Kapay, ThIHIAy HOTHXKeJepi
OOMBIHIIIA JKayanThl OeiMIlIe KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1n backapMachiHbIH OaHKTI €PiKTI
TypZie TapaTyfa pykcat Oepy (OepyaeH 6ac TapTy Typalibl) Typalibl KayJIBICBIHBIH K00aChIH
TaWbIHIANIbI J)KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIni backapMachlHBIH KapaybiHa xiOepesi.
Kepcerinetin kpi3meTTi 6epyminin backapmacel 6aHKT1 €pikTi TYpAe TapaTyFa pykcat oepy (
OepyeH 6ac TapTy) Typaibl MIEHTiM KaObLIIanIbl.



XKayanTsl GeniMIlIeHIH KbI3METKEPi kKayanTsl O6JIMIIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i
backapmachIHbIH KayJIbIChIH aJFaHHAH KEWIH KYHTI30emiK 4 (TepT) KyH iuIiHae (MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy Mep3iMi merine) backapma KayibIChIHBIH JKOHE THICTI PYKCATTBIH (pyKcaT
Oepy TypaJibl HIelM KaObUIIaHFaH Ke3/1e) 3JIEKTPOHIBIK KelIipMeepiH Koca 6epe OThIPHIII,
KOPCETINETIH KBhI3METTI O€pyIIiHIH YOKIIETTI TYIFACBIHBIH JJIEKTPOHABIK ITUGPIBIK
KOITaHOAChl KOMBUIFAH AJIEKTPOHBIK KYKaT HbICAHbIHA OAHKTI €pIKTI Typ/ie KailTa Taparyra
pyKcar 6epy Typaibl xabapiaMaHbl HE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyieH 0ac TapTy Typasibl
JIOJENIl sKayanThl TOPTaJI apKbUIBl KOPCETIIETIH KbI3METTI adyIIbIHBIH "JKeke KaOuHeTiHe"
xKi0epei.

MemMIekeTTiK KbI3METTI KOPCETyAeH 0ac TapTy YIIH Herizaep OonFaH Ke3/e OTIHIIITI
Kapay Mep3iMi KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIill 0aCIIbICEIHBIH HEMECE OHBIH OpbIHOACAPBIHBIH
JIOJIETI TIeTIIMIMEH aKbUTFa KOHBIMIBI Mep3iMTe, OipaK OTIHIIITI AYPHIC Kapay YIIiH MaHbI3bI
0ap HaKThl MOH-KaWJIapAbl aHBIKTAy KaKETTUIIriHe OaiyiaHbICThl 2 (€Ki) aifjlaH acmalThIiH
Mep3iMre y3apTbUlybl MYMKiH, Oyin Typanbl Kazakcran PecmyOnukackl OKIMIIUIIK
POCIMIIK-TIPOIECTIK KOJACKCIHIH 76-0a0BIHBIH 3-TapMaFrblHa COMKEC KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyuIbiFa Mep3iM y3apThlIFaH KYHHEH Oactan 3 (YII) ®YMbIC KYHI 1II1H/e Xa0apiiaHasl.";

21-tapMak MbIHaJal peAaklusaa )Ka3bUIChIH:

"21. ¥cblHBUIFaH KY)KAaTTApJbIH TOJBIK 00Ny (paKTIiCl aHBIKTAJFaHHAH KEWiH >KayarTbl
Oemimmie kyHTi30emik 40 (KpIphIK) KyH imriHAe Kyxkattapabl Kaszakcran PecmyOnmkachbr
3aHHAMACBIHBIH TaJIallTapbIHA COUKEC KETY TYPFhICHIHAH KapanIbl.

MemiekeTTiK KbI3METTI KOpceTyleH 0ac TapTy VIIIH Heri3/iep aHbIKTalIFaH Ke3Je
YOKUIETTI OpraH KOpCeTUIETIH KhI3METT1 ajyIllbliFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTyaeH 0ac
TapTy Typajbl ajblH aja IIellM, COHJIali-aK KOpCETUIETIH KbI3METTI allylIblfa ajlJIblH ajna
mIenriM OOUBIHIIA YCTAaHBIMBIH OUTIIPY MYMKIHAITIH Oepy VIIiH ThIHAAQY/bl ©TKI3Y YaKbIThI
MEH OPHBI (TCUI1) Typaibl Xxabapiaiabl.

Teimay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTyAeH 0ac TapTy Typalibl HIETIiM
KaObU1laHFaHFa JIediH keMinae 3 (yII) >KymbIc KYH1 OypbIH kKi0epinenl. TriHIay KepceTuieTiH
KBI3METTI aTyIIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJeH 0ac TapTy Typajbl ajibIH aja IIemIiM
Typaibl xa0apjlamMaHbl ajifaH KYHHEH Oactam 2 (€Ki) >KYMBIC KYHIHEH KEHIIKTIpuIMen
KYprizuieal.

KepceTineTiH KpI3METT1 allylibl YChIHFAH KYKaTTap/bl Kapay HOTHXKeJepl OOMBbIHIIA
KepceTuieTiH KbI3MeTTi Oepymri  backapmaceinbiH  Kazakctan PecnyOnukacblHBIH
Oeiipe3ueHT-0anK1 (HUINATBIHBIH KBI3METIH €pIKTI TYpAe TOKTaTyFa pykKcaT Oepy Typaisl (
OepyneH Oac TapTy Typajibl) KayJIbICBIHBIH K00acChlH JaWbIHIAWABI KOHE KOPCETUIETIH
KbI3MeTTI Oepymni backapmacwkiHblH KapaybiHa kiOepeai. KepcetineTin Kpi3MeTTi Oepyrri
backapmacer Kazakctan PecmyOnukackiHblH Oeiipe3uieHT-0aHKl (PUIHaIBIHBIH KbI3METIH
epiKTI Typlle TOKTaTyFa pykcaT Oepy Typaubl (OepyneH Oac TapTy TypaJibl) HIEHIIM
KaObUITaiIbI.



XKayanTsl GeniMIlIeHIH KbI3METKEPi kKayanTsl O6JIMIIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i
backapmachIHbIH KayJIbIChIH aJFaHHAH KEWIH KYHTI30emiK 4 (TepT) KyH iuIiHae (MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy Mep3iMi merine) backapma KayibIChIHBIH JKOHE THICTI PYKCATTBIH (pyKcaT
Oepy TypaJibl HIelM KaObUIIaHFaH Ke3/1e) 3JIEKTPOHIBIK KelIipMeepiH Koca 6epe OThIPHIII,
KOPCETINETIH KBhI3METTI O€pyIIiHIH YOKIIETTI TYIFACBIHBIH JJIEKTPOHABIK ITUGPIBIK
KoATaHOAchl KOWBUIFAH JJIEKTPOHIBIK KyXaT HbicaHbiHJa Kaszakcran PecrnyOnmkachiHbIH
Oeipe3neHT-0aHKl (PUIHABIHBIH KbI3METIH €pIKTI TYpJAe TOKTaTyFa pyKcaT Oepy TypaJibl
xabapiaMaHbl HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 0ac TapTy Typaibl AQJIEINIl >KayarThl
MOpTaj apKbLIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOuHeTiHe" xidepei.

MeMIekeTTiK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTyFa Heri3aep OoJiFaH Ke3Je OTIHIIITI Kapay
Mep3iMi KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepylil OacHIbICHIHBIH HEMECE OHBIH OpbIHOACAPBIHBIH
JIOJIETI TIeTIIMIMEH aKbUTFa KOHBIMIBI Mep3iMTe, OipaK OTIHIIITI AYPHIC Kapay YIIiH MaHbI3bI
0ap HaKThl MOH-KaWJIapAbl aHBIKTAy KaKETTUIIriHe OaiyiaHbICThl 2 (€Ki) aifjlaH acmalThIiH
Mep3iMre y3apTbUlybl MYMKiH, Oyin Typanbl Kazakcran PecmyOnukackl OKIMIIUIIK
POCIMIIK-TIPOIIECTIK KOJIEKCIHIH 76-0a0BbIHBIH 3-TapMarblHa COMKEC MEpP3iM Y3apThUIFaH
KYHHEH Oactan 3 (yIiI) >KYMBIC KYHI 11I1H/I€ KOpPCETIIETIH KbI3METTI alyllblFa xabapiaaHaasl.";

37, 38 xxoHe 39-TapmMaKkTap MblHAIail pEJAKIUAIA Ka3bIICHIH:

"37. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH )KoHE (HEMeCe) OHbIH Jlaya3bIM/Ibl TYJIFajIapbIHbIH
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpPCEeTy Macenenepi OOWbIHINA MIeIriMIepiHe, opeKkeTTepiHe (
OpEeKeTCI3IrHe) MaFbIMIaHy Ka30ala TypAe Kyprizuie/i.

MeMIeKeTTIK KbI3METTEep KOpceTy Macenesepi OOMBIHINA IIaFbIMIbI Kapay.bl
KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH XOFaphl TYpPFaH Jaya3bIMIbl aJgaMbl, MEMJICKETTIK
KbI3METTEP KOPCETY canachlH Oaranay koHe Oakbliay >KOHIHJIET1 YOKUIETTI OpraH *yprizei.

KepceTineTin KbI3MeTTI OepyIIiHIH KEHCECIH/Ie MaFbIM/IbI KaObLIJaraH aJaMHBIH Teri
KOHE aThI-)KOH1, OEplIreH IIarbIMFa aJdbIHATBHIH JKayalTblH MEp3iMi MEH OPHBIH KOpPCETe
OTBIPBIN TipKey (MepTabaH, Kipic HOMIpI KOHE KYHI) IIAFbIMHBIH KaObUITaHFaHBIH pacTay
0O0JIBII TAaOBLIAEL.

[TopTan apkbUIbl OTIHIII OEpreH XKaFaaiia MarblMIaHy TOPTIOl Typasbl aKmaparThl
bipeinraii 6aititanbic opTanbiFbiHbIH 8-800-080-7777 nemece 1414 tenedoHbl apKbUIbI aTyFa
0onaabl.

[ITarpiM mOpTal apKbUTBI JK1I0EPUITeH sKaFaaiaa KopceTIeTiH KbI3METT1 alyIibiFa "Keke
KaOuHeTTeH" MIaFbIM Typalibl akKmapaT KOJKETIMIl 00Jiajbl, 01 KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH MareIMIIbI OHACY ((KETKI3y, TIpKEY, OpPbIHIANYbI Typalibl OeNriiep, Kapay Hemece
KapayaaH 0ac TapTy Typajbl xayar) 0apbIChIHIA dKaHAPTHUIBII OTHIPAIbI.

KepcerineTin KbI3MeTTI OEpyIliHIH aThlHA KEJNIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbhI3METTI
ATYLIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY MacelieNepl >KOHIHJET! IarbIMbl TIPKEITeH
KYyHiHEH Oactan 5 (6ec) )KYMBIC KYHI 1IIiH/IE Kapaaabl.



MeMIekeTTiK KbI3METTEep KOPCETY carnachlH Oaranay »oHe OaKbuIay KOHIHAET1 YOKUIETTI
OpraHHbIH aTblHA KEJIM TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI ayUIbIHbIH IIAFbIMbl TIPKEJITeH
KyHiHeH Oactan 15 (oH Oec) )KyMBIC KYHI 1IIiH/Ie Kapaiaibl.

38. [IlareiMaa:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI aJyIIIBIHBIH TET1, aThl, O9KEeCiHIH aThl (0ap 0o0Jica), MOMTAIBIK
MEKEHXalbl, OU3HEC-COUKECTEHIIPY HOMII;

2) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIUiHiH aTaybl KoHE (HeMece) HIeIIMIHE, dpeKeTiHe (
OPEKETCI3IIrHE) MIAaFbIM JKacajblll OTHIPFAH Jlaya3bIMIbl aJJAMHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThI (
Oap Ooica);

3) marbpiM OepyIlri TYJIFa ©3iHIH TajanTapbl MEH JoJeNeMeNepiH Heri3JeuTiH
MOH-Kauap;

4) marpIMHBIH TIBIFBIC HOMIP1 )KOHE OEpuIreH KYHi;

5) marpIMFa Koca OepiJIeTiH Ky>KaTTap/ablH Ti30€Ci KopceTiie/l.

[IlaFpIMFa KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIIbl HE OHBIH OKLUII OOJIBIN TaOBLIATHIH TYJIFA KOJI
KOSIJTBI.

39. Erep e3reci 3aHja Ke3/eJIMece, COTKa KYT1HYTe€ COTKa JEUIHT1 TOPTIMNMEH IIaFbIM
»KacaJFraHHaH KeuiH o oepinemi.".

5. "Kpenutrtik 0r0po KbI3METIH KY3€re achlpy KYKbIFbIHA PYKCAT KOHE KPEAUTTIK
TapuXTapJIbIH JepeKTep 0a3achiH, MaiialaHbIIATBIH aKIMAPATTHIK JKYHeIepai Kopray JKOoHe
OJIapJbIH CAaKTaJyblH KaMTaMachl3 €Ty >KOHIHJIET1 KPEIUTTIK OIOpOFa >KoHE YH-kaliapra
KOMBLIATBIH TaJaliTapFa KPEAUTTIK OIOPOHBIH COMKECTIT Typaibl akTiHl Oepy KaruJanapbiH
oexity typansl" Kaszakcran PecmyOnukacwsibiH Kapikbl HapbIFBIH PETTEY KOHE JIaMbITy
arenTTiri backapmaceiabiH 2020 xbputFbl 30 Haypeizgarsl Ne 32 kayneiceiHa (Kaszakcran
PecryGnuKkachIHBIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUJIEPIH MEMJICKETTIK TipKey Ti3utiMiHge Ne
20239 GonbIn TipKeJIreH) MbIHAJal ©3repiCTep eHr131ICIH:

KOPCETUIreH KayJbIMeH OeKiTireH KpeauTTik 0ropo KbI3METIH JKY3€Te achlpy KYKbIFbIHA
pYKCaT XKoHE KPEAUTTIK TapuXTapAblH JAepekTep 0a3achlH, MaiaiaHblIaThIH aKMapaTThIK
KyHenepai Kopray KoHe OJIap/IblH CaKTaTybIH KAMTAaMacChI3 €Ty KOHIHJIET1 KPeIUTTIK OropoFa
KoHEe yHh-Kalaapra KOMBUIATBHIH TajalTapra KPEeIUTTIK OIOPOHBIH COWKECTIT Typasbl aKTiH1
Oepy KaruaaiapbeiHia:

7-TapMak MbIHaJal peakiusia *Ka3bUIChIH:

"7. Kayantsl 6esiMieHIH Kpi3MeTkepl Komuccust colikecTiK Typasibl aKTiHI YChIHFAaHHAH
KeiiH 5 (6ec) xKyYMbIC KYHI 1ITIHE OHBI Kapaiabl.

MeMJiteKeTTIK KbI3METTI KepceTyleH 0ac TapTy YIIIH HETi3[ep aHBIKTaJIFaH Ke3Je
YOKIJIETTI OpraH KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbiFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCceTyaeH Oac
TapTy Typajbl ajjiblH aja MIelliM, COHJIali-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblFa ajlJIbiH ana
nrenriM OOMBIHIIA YCTaHBIMBIH OUTAIPY MYMKIHIITIH Oepy YIIIH THIHAAYIbl OTKI3Y yaKbIThI
MEH OPHBI (TOC1IIl) Typaibl XabapJianIbl.



Teimay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTyieH 0ac TapTy Typalibl HIETIiM
KaObu1laHFaHFa JIeliH keMinae 3 (yII) >KyMbIc KYH1 OypbIH ki0epinenl. TriHIay KepceTUIeTiH
KBI3METTI adyIIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl ajibIH aja IIemIiM
Typaibl XaOapjaMaHbl ajlifaH KyHHEH Oactam 2 (€Kl) >KYMBIC KYHIHEH KeLIIKTIpLIMeu
Kyprizineni.

KepcerisieTiH KbI3METT1 alyllibl YCHIHFaH KYXXaTTapAbl Kapay, ThIHAAy HOTHXKeJepi
OOMBIHINIA XKayalTbl OeJIMIIEe pYKcaT *00achlH KOHE pyKcaT OepyleH Oac TapTy.bl
JANBIHIANIBI, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH YOKIJIETTI TYJIFachlHAa Kapayra kioepe/i.
KepceTineTin KbI3MeTTI OepyIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChl pyKcat )K00achblHa HE pyKcaT OepyaeH
0ac TapTyFa KOJ KOsJIbI.

JXKayanTsl OeiiMIlIeHIH KbI3METKep1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepYIiHIH YOKUIETTI TYJIFachl
pPYKcaT ko0achiHa HE pyKcaT OepyIeH 0ac TapTyFa KoJl KoraHHaH KeliH 1 (01p) )KyMBIC KYHI
1IITIHJIe KOPCETIIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH "Keke KaOMHEeTiHe" COMKECTIK Typasbl aKTiMEH
KOCa PYKCaTThl HE pyKcaT OepyieH 0ac TapTy Typalibl XxadapiaaMaHbl Ki0epei.

Kepcerinerin kpi3meTTi anymibl CTaHAAPTTHIH 8-TapMarblHIa KOPCETUINeH PYKCATThI
alyra apHaJfaH Ky)KaTTapJlbl YChIHFaH Karaaiia >koHe KpeauTTik O0ropo Kpeautrik Oropo
TypaJibl 3aHHBIH 8-0a0bIHIa OCITIICHIeH TaJlalTapFa COMKEC KENTeH JKaFai1a, KopceTUIeTiH
KBI3METTI anymibiFa ocbl Karumanapra 1-KochIMIIara COMKeC HbICaH OOMBIHINA PYKCAT JKOHE
ocel Karmpmanmapra 4-KOoChIMIIIaFa COWKEC HBICAH OOWBIHINA COMKECTIK Typalibl aKTi
KOPCETIJIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH YOKUICTTI TYJIFACBIHBIH 3JICKTPOHABIK ITU(PIBIK
KonTanOaceiMeH (Oyman opi — DLK) konm KoilblIFaH KYXKaTTapablH JJIEKTPOHIBIK
KelIipMesepl HbICaHbIHIa Oepie/i.

[Topranma MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECI KOPCETINETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH "/KeKe KaOWHEeTiHe" KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIIHIH YOKUIETTI TYJIFAaChIHBIH
OIIK-MeH KyanaHABIPBUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHA KiOepiie .

MeMekeTTiK KbI3METTI KOpPCETYIeH 0ac TapTyFra Heri3aep OoJiFaH Ke3Je OTIHIITI Kapay
Mep3iMi KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepylil OacHIbICHIHBIH HEMECE OHBIH OpbIHOACAPBIHBIH
TOJIETI I TIeTiMIMEH THIMII Mep3iMre, Oipak OTIHINITI IyPhIC Kapay YIIiH MaHBI3bl Oap HAKTHI
MOH-)Kalmap/ipl aHBIKTAy KaXXETTUIITriHE OaillaHbICThI 2 (€Ki) aljJaH acmaWThIH Mep3iMmre
y3apThUTYybl MYMKIH, OYJI Typansl Ka3zakctan PecryOnukacsl OKIMIIUTIK pACIMIIK-TPOLIECTIK
KOJIEKCiHIH 76-0a0bIHbIH 3-TapMarblHA COMKEC MEP3iM y3apThUIFaH KYHHEH Oactam 3 (yr)
KYMBIC KYHI 1IITHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylliblFa XadapiaHasl.";

10, 11 xoHe 12-TapMakTap MbIHaZal peaakiysaa )Ka3blJIChIH:

"10. KepceTineTiH KbI3METTI OEpyLIiHIH XKoHE (HEMECE) OHBIH Jiaya3bIMbl TYJIFaIapbIHbIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mocesenepi OOWbIHIIA MIenTiMIAepiHe MaFbIMIaHy >ka3oaria
TYpJE XYpri3uiel.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macenenepl OOWbIHINA MIaFbIMIbI Kapay/Ibl KOPCETIIeTIH
KbI3METT1 OEpYIIiHIH KOFapbl TYPFaH Jaya3bIMJIbl aJlaMbl, MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY
canachlH Oaraliay >koHe Oakbliay XKOHIH/AET! yOKIJIETTI OpraH Kypri3ei.



[TarpiMIb1 KaOBLIAAFaH adaMHBIH aThI-)KOH1, OEpUJITeH MIaFbIMFa JKayar ary Mep3iMi MEH
OpPHBI KOPCETLIIC OTHIPBIN KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCECIHe TipKey (MepTaHoOa,
Kipic HOMIp1 MEH KYHI) MaFbIMHBIH KaObUIIaHFAaHBIH pacTay OOJIBIT TaObLIaIbI.

[TopTan apkbUIbl KYTIHT€H Ke3/€ IarbiMAaHy TopTiOi Typansl aknapartsl: 8-800-080-
7777 nemece 1414 tenedonsl OoitpiHma bipeiHFail OaitmaHbic opTajblFbIHA Xabapiacy
apKbUIbI alTyFa 00JaIbl.

[aFpiMIpl MOpPTaN apKbUIbl KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyllbiFa "»Keke KaOuHeTTeH"
K10epreH Kesje, KOPCeTIIeTIH KhI3METTI Oepyllli OTIHIMTI eHJIeYy Ke31HJe *KaHapThIIaThIH
OTIHIII Typasbl aKmapaTka (KeTKI31I1iM, TIpKey, OPbIHIAY Typajbl xkaz0anap, Kapayra xayan
HEMece KapayaaH 0ac TapTy Typajbl xKayar) KOJ KeTKi3yre 00maubl.

KepceTineTiH KbI3METT1 aJlylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Typalibl KOPCETIETIH
KBI3METTI OepyIire Keiin TYCKEH IIaFbIMbI OJ1 TIPKEJITeH KYHiHeH Oacram 5 (0ec) KyMmbIc
KYHI 1II1HIe Kapaiaibl.

KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY camachblH Oaranay
KoHEe Oakpliay >KOHIHCT1 YOKIJIETTI OPraHHBIH aThIHA KENIN TYCKEH HMIAFBIMBI OJ1 TIPKEITeH
KYHiHeH OacTan 15 (oH 6ec) )KyMBIC KYHI 11I1H/Ie Kapaiaibl.

11. [TarpiMpa:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI aJlylIbIHbIH TET1, aThl, 9KECIHIH aTbl (0ap 0oJica), MOMITAIBIK
MEKEHKaibl, OM3HEC-COMKECTEHIIPY HOMIPI;

2) KOpCeTIIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH artaybl *KoHE (HeMmece) IIelIiMiHe, opeKeTiHe (
OpEKeTCI3/IriHe) MaFbIM Kacallblll OTBIPFaH JIaya3bIMbl alaMHBIH TErl, aThl, O9KECIHIH aThI (
Oap Ooica);

3) marbM OepylIil TyJIFa ©31HIH TajJanTapbl MEH JQJIEIAeMeIIepiH HeTr13AeHTIH KaFannap;

4) marbIMHBIH HIBIFBIC HOMIP1 )KOHE OEpUIreH KYHi;

5) marpIMFa Koca OepuIeTiH Ky KaTTapAblH Ti30€Ci KopceTuIe/l.

[ITarpIMFa KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIIbl HE OHBIH OK1JI1 OOJIBIIT TAOBUIATHIH TYJIFA KOJI
KOS

12. Erep 3anma e3rerie ko37eIMece, COTKA IEHIHT1 TOPTIMIEH MIaFbIM JKacaJFaHHAH KeH1H
COTKa XKYT1HyTe Ko Oepinenl.".

6. "bankri, Kazakcran PecniyOnukacel Oelipe3nieHT-0aHKIHIH (PUIIMAJIbIH allyFa pyKcaT
Oepy Karujajgapbl MEH OaHKTI alyra pykcaT OepyneH Oac Tapry HerizaepiH, bankrepni,
Kazakcran PecnyOnukacel Oeiipe3uaeHT-0aHKTepiHiH (puirangapblH OaHK onepanusiapbiH
xoHe Kazakcran PecryOnnkachlHbIH OaHK 3aHHAMacChIH/a KO3/1ETeH 03I JIe onepaiusiapbl
KYprizyre nuueHsusiay, ucinam Oankrepi, Kasakcran PecnyOnukacel Oelipe3uieHT-uciam
OaHKTEepiHIH (QuUIMAIIapbl JKy3ere achbipaThlH OaHK oOlepamusiapblH JKOHE o3re e
omnepanusiiapbl KYpPri3yAl JULEH3UsIay KarujajgapblH OekiTy Typanbsl" Ka3zakcran
PecnyOnmkaceiablH Kap:kbl HapbIFbIH PETTEY JKOHE IaMbITy areHTTiri backapmaceiaeig 2020



xbpuUTFel 30 Haypeizgarel Ne 36 kayneickina (Kazakcran PecmyGnukaceinbiy HopmatuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIEpiHIH MemJIeKeTTiK Ti3uaiMiHge Ne 20228 Oombin TipKeNATeH) MbIHAJIaN
©3repTyJIep CHII31JICIH:

KepceTuUIreH KayibiMeH OekiTuiren bankrti, Kazakcran PecnyOnukacs
Oeiipe3nieHT-0aHKIHIH (QUIMANBIH allyFa pykcaT Oepy Karujgajgapbl MEH OaHKTI amryfa
pyKcat OepyieH 6ac TapTy Heri3IepiHje:

8-TapMaK MbIHAJIall pEIAKIHAAA KA3bUICHIH:

"8. ¥ChIHBUIFAH KY’KaTTapJbIH TOJBIK 001y (akTici OENTiJICHreHHEH KeWiH >KayamThl
oemimmie 50 (enmy) kyMmblc KyH1 imiHzae Kyxkattapasl Kaszakcran PecnyOnukackl OaHk
3aHHAMACBIHBIH TaJIallTaphIHA COUKEC KeTyl TYPFhIChIHAH KapanIbl.

MeMJieKeTTIK KbI3MET KOpCceTyIeH 0ac TapTy YIIiH Heri3ieMeliep aHbIKTaIFaH Karaana,
YOKUIETTI OpraH KbI3MET ajyIllblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typaibl
aJJIbIH ajia MM Typalibl, COH/Iaii-aK KbI3MET alyIlbIFa aJlIbIH aja IIemiM OOWbIHIIA 63
MIKIpiH OUIAIPY1 YIIIH ThIHAAYBIH O6TETIH YaKbITBl MEH OPHBI (9/11C1) Typaibl Xadbapiaiabl.

Trinmay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyieH 0ac TapTy Typalibl HIEIIiM
KaObUIlaHFaHFa JIeliH KeMinae 3 (yII) )KyMbIC KYH1 OypbIH xki0epineni. TriHIay KopCceTUIeTIH
KBI3METT] ajJyIIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETyJieH 0ac TapTy Typajbl ajibIH aja IIemIiM
Typaibl XaOapjaMaHbl ajlfaH KyHHEH Oactam 2 (eKl) >KYMBIC KYHIHEH KeLIIKTIpLIMeu
KYprizuiesi.

KbI3MeT anyiibl YChIHFaH Ky XKaTTapabl Kapay, ThIHIAy HOTHXKeIepl OOMbIHIIA JKayalThl
oemimie 6ankTi, Kazakcran PecyOnukace Oeiipe3nneHT-0anKiHiH (GUIHAIIBIH allyFa pyKcar
O0epy He OepyneH 0ac TapTy Typajibl KayJdbICBIHBIH >KOOACHIH JaWbIHIANW Bl KOHE YOKIJIETTI
opran backapmacblHBIH KapayblHa wIbIFapaabl. KepceTineTiH KbI3METTI OepylliHiH
backapmacel Karugamnapra 3-KochIMIIaHbIH 9-TapMarbiH/Ia KO3JENreH Heriznep OoWbIHIIa
6ankti, Kazakctan Pecnyonukackl Oelipe3nieHT-0aHKiHIH (QUIMAIBIH alllyFa pyKcat Oepy He
0ankTi, Kazakcran PecryOnmkace! OelipesnieHT-0aHKiHIH (DHUIHMAIBIH alllyFa pyKcaT OepyieH
0ac TapTy TypaJibl MMM KaObUIIal IbI.

XKayanTel OeniMIIIeHIH KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepytr backapMachiHBIH
KayJIBICBIH jKayanThl OeJiMIlle ajfaH KYHHEH KeHiHr1 keneci 4 (TepT) »KYMBIC KYHI 1mIiHae (
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy MEP3IMI LIETTHAE) KOPCETIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH "KEKe
kabuHeTiHe" mopTan apkelibl O0aHkTi, Kazakcran PecnyOnukacel Oeiipe3nneHT-0aHKIHIH
(bunManeIH amryra pyKcaTThIH 3JEKTPOHBIK KOIIIPMECIMEH Koca Oepe OThIPHIN KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OCpYIIHIH YOKIJIETT] TYJIFACBIHBIH AJEKTPOHIBIK IUPPIBIK KOATAaHOACH! KOMBIIFaH
ANEKTPOHBIK KY>KaT HbicaHbIHJa 0aHkTi, Kazakcran PecryOnukacel 6eiipe3nieHT-0aHKIHIH
bunuanbH amryra pykcar 0epy Typaibl xabapiiaMa HE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYICH
0ac TapTy TypaJsibl JOJIEII1 JKayall xKioepe/i.

MemiekeTTiK KbI3MeT KepceTy/leH 0ac TapTy YIIiH Heriaemelnep OONFaH jkKarmaiina,
OTIHIIITI Kapay Mep3iMi KOpPCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIii 0acIIbICHIHBIH, I/l IeIIMIMEH
OTIHIIITI AYpBIC Kapay YUIIH MaHbI3bl 0ap IEepeKTI MoH-Kaillappl Oenruiey KaKeTTUIIrHe



opaii KOHBIMJIBI, Oipak 2 (eKi) aiijjlaH acmaThiH Mep3iMre y3apThulybl MyMKiH, Ka3zakcTan
PecnyOnukachbiHbIH OKIMIIUIIK PACIMIIK-MPOIECTIK KOAECKCIHIH 76-0a0bIHbIH 3-TapMarbiHa
colikec, OWJI Typajbl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIibl Mep3iM y3apThUlFaH KyHHEH Oacrtam 3 (
YIII) )KYMBIC KYHI 11I1HJe Xabapaap 6onaasl.";

13, 14 xxone 15-Tapmakrap MbIHaIal peaaKUAAa Ka3bUICHIH:

"13. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH )KoHe (HeMece) OHBIH Jlaya3bIM/Ibl TYJIFaIapbIHBIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOpCceTy Macereliepl OoibIHIIA MIeMAEepIHE [aFbIMIaHy ka30aria
TYpIIe KYprizuiei.

MeMekeTTiK KbI3MET KOpCceTy Macelenepl OOibIHIIA MIaFbIMAbI Kapay/bl KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OEpYIIiHIH KOFaphl TYPFaH Jaya3bIMIbl aJaMbl, MEMJICKETTIK KBI3METTEP KOPCETY
canachlH Oaraliay >koHe Oakbliay KOHIHAET1 YOKUIETTI OpraH >Kypri3ei.

[TarpiMapl KaObUTIAFaH aJaMHBIH aThI-)KOHI, OEpPUITeH IIaFrbIMFa jKayarl alry Mep3iMi MEH
OPHBI KOPCETLJIC OTBIPBIN KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyYIIiHIH KeHCECiHe TipKkey (MepTaHoOa,
KipiC HOMIP1 MEH KYHI1) IIaFbIMHBIH KaObUITaHFAaHBIH pacTay OOJIbII TaObLIa/bl.

[TopTan apkplIbI XKYT1HT'€H Ke3]le IIaFbIMJaHy TOpTiOl Typainbl aknapatThl: 8-800-080-
7777 nemece 1414 tenedonnl OolbiHIIAa BipbiHFail OailnaHbIiC opTadbiFbIHA Xabapiacy
apKBUIbI aJTyFa 00JaIbI.

[IarpIMaBl OPTAT apKBLIBI KOPCETIIETIH KBI3METTI alylibiFa ">Keke KaOuHETTeH"
Ki0epreH Kes3je, KOPCETUISeTIH KhI3METTI Oepyllli OTIHIMTI eHJIeYy Ke31HJe *KaHapThIIaThIH
OTIHIII Typasbl aKmapaTka (KeTKI31IiM, TIpKey, OpbIHAAY Typalibl )Kazoaiap, Kapayra xayarn
HEMece KapayaaH 0ac TapTy Typalibl JKayarr) KOJI KeTKi3yre 0oaabl.

KepceTisieTiH KpI3METTI aJyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Typajibl KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepyllire Keiiln TYCKEH IIaFbIMbl OJ1 TIPKEJIreH KYHiHeH Oactam 5 (0ec) »KymbIc
KYHI 1IIHJE KapasiaJbl.

KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY camachbliH Oaranay
KoHe OaKpUIay >KOHIHJET YOKUIETTI OpraHHbBIH aThIHA KEJIIN TYCKEH IIaFbIMbI OJ1 TIPKEITeH
KYHIHEH Oactan 15 (oH 0ec) )KyMbIC KYHI 11I1H]I€ Kapaiabl.

14. llarsiMpaa:

1) KepceTieTIH KbI3METTI anyIIbIHBIH (JKeKEe TYJIFAaHBIH) TET1, aThl, OKECIHIH aThl (Oap
0oJica), )KEKe COMKECTEeHIIpY HOMIpi, MOIITAJbIK MEKEHX aibl HE KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYUIBIHBIH (3aHbI TYJIFAHBIH) TOJBIK aTaybl, MOIITAIBIK MEKEH)Kalbl, OM3HEC-COMKECTEH DY
HOMIDI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH aTaybl KoHE (HeMece) MIeNIiMine, opeKeTiHe (
OPEKETCI3/IIrHE) MIaFbIM JKacasblll OTHIPFAH Jlaya3bIMIbl aJJAMHBIH TET1, aThbl, OKECIHIH aThl (
Oap Ooiica);

3) mareiM OepyIIi TYIFa ©31HIH TaanTapbl MEH JIoJeAeMeNIepiH Heri3IeUTIH KaF1anap;

4) marbIMHBIH IIBIFBIC HOMIPI1 JKoHE OepiireH KyHi,

5) marbpIMFa Koca OepiJIeTiH Ky>KaTTap/ablH Ti30€Ci KopceTiie/l.



[IlarpiMFa KOPCETIETIH KbI3METTI aJIyIIbl HE OHBIH OKLUI1I OOJIBIN TaOBIIATHIH TYJIFA KOJI
KOSIJTBI.

15. Erep 3anna e3rerie ko37eMece, COTKA JEHIHT1 TOPTIMICH MIaFbIM JKacaJFaHHAH KeH1H
COTKa XYT1HyTe Ko Oepinenl.";

KepceTuiren KaynbsiMeH Oekitinren banktepai, Kaszakctan PecmyOnukaco
Oelipe3uieHT-0aHKTEpiHIH ¢unmuangapeln OaHK omnepamusuiapbiH  KoHe Kazakcran
PecyGnukaceiHBIH OaHK 3aHHAMACBhIHIA KO3JEITeH ©3T¢ ¢ Omepalusiapibl KYprizyre
TuneH3usiay, ucnam 0anktepi, Kazakcran PecnyOnukace! Oelipe3uieHT-uciamM OaHKTEpiHIH
bunuangapsl JKy3ere achlpaThlH OaHK OINEpalusUIapblH JKOHE ©3T¢ JIe OIneparusaapabl
KYPri3yl TUIEeH3UsIay KaruJanaphIHaa:

9-rapMak MBIHA peaKIIUAAa JKa3bIJICHIH:

"9. ¥ChIHBUIFAH KY)KATTapIbIH TOJIBIK 00Ty (DaKkTiCi aHBIKTAJFaHHAH KEHiH >KayarThbl
OeJyriMIlIe MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMi immiHae Kykartapabl KazakcTan
PecryOnmkachiHBIH OaHK 3aHHAMACBHIHBIH TaJanTapblHA OJAPABIH COMKeC Kelly TYPFBhICHIHAH
Kapau/ibl.

bank omnepamnusmapein koHe Kazakcran PecnyOmukachbiHBIH OaHK 3aHHaMacChIHIA
KO3JICNITeH 03T¢ JIe olepalusiiap/Ibl )KYpri3yre JUIEeH3us OepyeH TapTy YIIiH Heri3aemMenep
aHBIKTAJIFAH JKaF/Iai1a, YOKUIETTI OpraH KbI3MET alyIIbIiFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH
06ac TapTy Typasibl alJIbIH aja IIeNIM Typajbl, COHJali-aK KbI3MET aNyIIbIFa aliJIbIH ajia
mienriM OOMBbIHINA 63 MIKIPIH OUIAIPyl YIIIH THIHJAAYIALIH OTETIH YaKbIThl MEH OPHBI (9Aicl)
TypaJibl XabapJansl.

Trinmay Typansl xabapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTyAeH 0ac TapTy Typalibl HIEIiM
KaObUIIaHFaHFa JeliH keM jerenae 3 (ym) KyH OypbiH xi0epinenl. TriHIay KepceTuleTiH
KBI3METT] aJyIIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETyJeH 0ac TapTy Typajbl ajibIH aja IIemliM
TypaJibl xabapiiaMaHbl ajiFaH KYHHEH Oactan 2 (€Ki) )KYMbIC KYHIHEH KEIIKTIPMeH OTKI3UIe/I].

KepcerinieTiH KbI3METTI alylllbl YCHIHFAH KYXKaTTapbl Kapay, ThHIHIAy HOTHXKeIepi
OolbIHINIA >KayanThl Oeiimine OaHKTIK oHe KazakcTtan PecnyOnukachlHBIH OaHK
3aHHAMAaChIHJA KO3JCITeH O3re ¢ OINepamusiapabl KYprizyre JHUIEH3Us Oepy Typalibl
OYMpBIKTEI HeMece OaHKTIK xoHe Kazakctan PecnyOnukachlHBIH OaHK 3aHHaMachIHIA
KO3JICJITEH ©3re Je Oomnepauusaapibl Kypri3yre JULEH3Us OepyAeH aoienai 0ac TapTy
K00aChIH JTaWBIHIANABI )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH YOKIISTTI TYJIFAaCHIHBIH
KapaybiHa xi10epeai. KepceruieTin KpI3MeTTI OepylIiHiH yokineTTi Tyiracel Karunanapra 1-
KOCBIMIIIAHBIH 9-TapMmarbiHa xkoHe Karumanapra 2-KOCHIMIIAaHBIH 9-TapMarbiHIa KO3/ETeH
Heri3aep OoibiHIIAa OaHKTIK koHe Kazakcrtan PecnyOimKachliHBIH OaHK 3aHHAMacChIHJA
KO3JeITeH ©3re J¢ ONepalusiap/bl KYpri3yre JHIEH3Us Oepy Typalbl OYUPBIKTHIH
*obOacbiHa Hemece OaHKTIK >xoHe Kazakcran PecnyOnukachlHBIH OaHK 3aHHaAMachIHA
KO3JICIITeH 03¢ JIe ONepanusiIapabl XKYPri3yre JUIEeH3us OepyAcH noneni 6ac TapTyra Koj
KOSIJTBL.



XKayanTsl GeiMIIIeHIH )KYMBICKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH YOKIIETTI TYJIFACHI
THUICTI IENIM KaOblUIJaFraH KyHHEH KeWiHr1 3 (yII) )KyMbIC KYHI 1IiHA€ (MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMi IIETiH/Ie) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyITiHIH KeHCECl apKbLIbl KOPCETIISTIH
KbI3METT1 anymibiFa OaHKTIK koHe Kazakcran PecnyOinkachiHBIH OaHK 3aHHaMachIHJa
KO3JIeJITeH 03re ¢ ONepalusuiapAbl KYpri3yre JULEH3UsHBl Koca Oepe OTBIPHIN, OaHKTIK
KOHE e3re Jie Oolepauusuiapbl KYpri3yre JUileH3us Oepy Typaibl xabapilaMaHbl HEMece
OaHKTIK KOHE ©3re Jie Onepalusiapibl )Kyprizyre JHUIEH3Us OepylIeH IaMenal Typae oac
TapTy/Ibl Ki0epei.

[Topranga IUIIEH3USAHBIH 3JIEKTPOHIBIK KOIIIPMECIH Koca Oepe OThIPbII, OAHKTIK >KOHE
e3re Jie onepalusuIap/Isl XKy prizyre JulieH3us 0epy Typaibl xabapiama He OaHKTIK )KOHE ©3Te
Jie omepanusapbl XKYprizyre JuleH3us OepyaeH ganeiii 6ac TapTy KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
aIyHIBIHBIH "KeKe KaOMHeTiHe" KOPCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH YOKUIETT! TYJIFachIHbIH
AIEKTPOHIBIK UG PIIBIK KoaTaHOackiMeH (OyaaH opi — D1IK) KyanmanabIpbUIFaH 3JeKTPOHIBIK
KY>KaT HbICaHbIHJA K10epuiel.

bankTik xone Kazakcran PecnyOnukachlHbIH OaHK 3aHHAMAaChIHIA KO3JIEITeH 03Te e
omnepanusuiapabl KYprizyre JuleH3us OepylieH Oac TapTy YIIiH Heri3aep OonraH Kesje
OTIHIIITI Kapay Mep3iMi KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyii OacuIbICHIHBIH HEMECe OHBIH
OpbIHOACAPBIHBIH I/l MIEMIIMIMEH KUCBIHJBI Mep3iMre, Oipak OTIHIIITI AYPHIC Kapay
YIIIiH MaHBI3BI 0ap HAKThI MOH-)KAMIap Ikl aHBIKTAY KOKETTUTITHE OailmaHbICThI 2 (€Ki) ai1aH
acTMalThIH MEP3IMI€ Y3apThUTybl MYMKIH, OyJ1 Typanisl Kazakctan PecnyOinkachl OKIMIIUTIK
POCIMAIK-TIPOIECTIK KOJEKCIHIH 76-0a0BIHBIH 3-TapMarblHa COMKEC KOPCETIIETIH KbI3METTI
aylIbiFa Mep3iMi y3apThUTFaH KyHHeH Oactar 3 (yIn) )KyMbIC KYHI imiHae Xxabapaap etiieni."
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17-TapMak MbIHaAall pelaKysaia )Ka3bUIChIH:

"17. ¥CbIHBUIFaH KYKAaTTApJbIH TOJBIK 00Ny (paKTICl aHBIKTAJFaHHAH KEWiH >KayarThbl
Oemimie MeMIJEKEeTTIK KbhI3MET KoepceTy Mep3iMmi imiHAe Kyxkarrapael Kaszakcrtan
Pecny6inkachIHbIH OaHK 3aHHAMACBIHBIH TaJlallTapblHA COUKECTIT TYPFhICBIHAH Kapanibl.

bankTik xone Kazakcran PecnmyOnukachiHblH OaHK 3aHHaAMachIHJa KO3/EJITeH ©3Te ¢
omnepanusIapabl KYprizyre JHMIEH3UsHBI KalTa pecimieyaeH Oac TapTy YIIIH HeETi3aep
AHBIKTAJFaH Ke3/le YOKUIETTI OpraH KOpCETIIETIH KbI3METT1 allylIbifa JIMLIEH3USIHbI KailTa
pecimaeyaeH 0ac TapTy Typaibl ajjblH aja KaObUIJaHFaH IIenIiM OOWBIHINA, COHAal-aK
KbI3METTI] alylIblFa MO3ULMSICHIH OUIAIPY MYMKIHAITH Oepy YIUiH ThIHAAY/bl ©TKI3y yaKbIThI
MEH OPHBI (TCUI1) Typasbl Xabapiaabl.

Trinay Typansl xabapiaama MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyieH 0ac TapTy Typalibl HIEIIiM
KaObUIIaHFanFa Jeiin keM nerenje 3 (ymr) kyH OypbsiH xkiOepineni. TeiHIAay KepceTiieTiH
KBI3METT] alylllbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTyAeH 0ac TapTy Typasibl ajjblH ajia IIeuiM
Typaibl XabapiaMaHbl alFaH KyYHHEH OacTarl 2 (eKi) )KYMbIC KYHIHEH KEIIKTIpMel oTKI31Iedl.

KepcerisieTiH KbI3METT1 alylllbl YCHIHFAH KYXXaTTapbl Kapay, ThIHIAy HOTHXKeJepi
OoWbIHIIA KayanThl OeJliMILE JIMLEH3USAHBI KaillTa peciMaey Typaibl OYHUpPBIKTBHIH K00AChIH



HEeMece JMICH3USHBl KalTa peciMjacyAeH aonenai 0ac TapTynbl JadbIHIAWABI KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyILIiHIH YOKUIETT] TYJIFaChIHBIH KapaybiHa xi0epeai. KepcerineTin
KBI3METTI OCpYIIHIH yOKIJIETTI TYJIFACHI JUIIEH3USHBI KalTa peciMIey Typaybl OYUPBIKTHIH
’o0achklHa HEMece JIMICH3USHBI KaliTa peciMIey/ IeH I9JIel i 6ac TapTyFa KOJI KOS/IbI.

XKayante! OeniMIIEeHIH )KYMBICKEpP1 KOPCETITIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH YOKIJIETT] TYJIFAChI
TUICTI IIeNIM KaOblIgarad KyHHeH Kelinri 1 (61p) )KyMbIC KYHI imiHAe (MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Mep3iMi LIETiH/AE) KOPCETLIETIH KbI3METTI1 OepyIIiHIH KEHCEC] apKbLIbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI ayliblFa OAaHKTIK JKOHE ©3T€ JIe ONepalusuiap/bl )KYprizyre Kaita peciMaenrexn
JULEH3USIHBI Koca Oepe OTBIPbIN, OAHKTIK KOHE ©3re J€ Oonepauusuiapibl >KYprizyre
JTUIIEH3USIHBI KaliTa pecimaey Typaiibl xabapiamansl Hemece Karumanapra 1-KocbIMIIaHbiH 9-
TapMarblHIa JkoHe Karmmamapra 2-KOCBIMIIAHBIH 9-TapMmarblHIa KO3ACITeH Heri3aep
OolibrHIIa OAHKTIK KOHE ©3T¢ JIe ONepaIusIap/bl )KYprizyre JUICH3USHBI KalTa peciMIey1eH
nonen i 0ac TapTyabl Kioepei.

[Topranma kaiiTa peciMIeNnreH JULEH3USHBIH 3JEKTPOHABIK KOIIipMEeCiH Koca Oepe
OThIpHIN, OaHKTIK xoHe Kazakctan PecrnyOnukachiHbIH OaHK 3aHHAMACHIHIA KO3/EITeH 03T
7€ omepanusiapabl KYpri3yre JHIICH3USHbI KalTa peciMiaey Typaibsl xabapiiama HeMece
O0ankrtik >xoHe Kazakctan PecnyOnukachiHbIH OaHK 3aHHAMAachIHAA KO3JEITEH ©3Te Jie
orepauusapabl KYprizyre JIMLIEH3USHbI KaliTa peciMICY IeH Jaell 6ac TapTy KOpCeTUIETIH
KBI3METTI ajyIIbIHBIH '"JKeKe KaOWHeTiHe" KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIIeTTi
TysracklHbIH D1IK-MeH KyonaHabIpbUIFaH 3JEKTPOHIBIK KYXKaT HbICAHBIHA JKi10epliei.

bankTik xone Kazakctan PecmyOnukaceinblH OaHK 3aHHaAMachIHIA KO3/EJITEH ©3T¢ ¢
onepanusIap bl Kyprizyre JUIEH3USHBI KalTa peciMieyieH 0ac TapTyFa Herizznep OonraH
Ke3/€ JULEH3USIHBI KaliTa peciMIey TypaJibl OTIHIIITI Kapay Mep3iMi KOpCETUIETIH KbI3METTI
Oepymri OacHIBICBIHBIH HEMECe OHBIH OpBIHOACAPBIHBIH JOJIENl IIEHIIMIMEH KHCHIHIbI
Mep3imre, Olpak JIMIIEH3USHbBI KailTa peciMey Typaibl OTIHILITI IYPbIC Kapay YIIIH MaHbI3bI
O0ap HaKThl MOH-KaWJaapAbl aHBIKTAy KaKETTUIIriHe OalaHbICTHI 2 (€Ki) aiijlaH acmalThIH
Mep3iMre y3apteuianbl, Oyin  Typanel Kazakctan PecnyOiukacel OKIMIIUIIK
POCIMIIK-TIPOIIECTIK KOACKCIHIH 76-0a0bIHBIH 3-TapMarblHa COWKEC KOPCETUIETIH KBI3METTI
ayIlIbIFa Mep3iMi yY3apThUIFaH KYHHEH Oactan 3 (Y1) )KyMbIC KYHI imIiHae xadapaap eruieni."
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31, 32 xoHe 33-TapMaKTap MbIHaJal peaakiysia >ka3blJIChIH:

"31. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macelesiepl OOMBbIHIIA KOPCETINETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH *oHe (HEMece) OHBIH Jiaya3bIMJIbl TYJIFAIAPBIHBIH MIEHTIMIEPIHE, 9pEeKeTTepiHe (
OpeKeTCI3/IriHe) MarbIMIaHy Ka30ala Typjae Kacajiaibl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTEep KOPCETy Mocelenepi OONBbIHINA IMIaFbIMIIbI KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpYLIiHIH KOFapbl TYPFaH Jaya3bIMJIbl aJlaMbl, MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY
canachlH Oaraliay >koHe Oakbliay KOHIHAET! YOKUIETTI OpraH Kapaiabl.



[ITarpiMIb1 KaOBUTIaFaH aJIaMHBIH TET1, aThI-KOH1, OEpIJITeH IaFrbIMFa JKayall ajry Mep3iMi
MEH OpPHBIH KOPCETYMEH KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH KEHCECIHAE MIaFbIMAbI TIpKey (
MepTabaH, Kipic HOMIPI JKOHE KYHI) IIaFBIMHBIH KaOBUIIaHYbIH pacTay O0JIbI TaObLIaIbI.

[Topran apkpuibl ©TiHIII OEpreH »Karjaia marbiIMJaHy TOpTiOl Typalibl akmapar
OipbiHFail Oaitnanbic opTanblFbIHBIH 8-800-080-7777 nemece 1414 tenedoHBI apKbUIbI
YCBHIHBLIA/IbI.

[laFpiM OpTAI apKbLUIbI )KIOEPIITeH KaF1ai1a KOpCeTUIETIH KbI3METTI allylIblFa '"Keke
KaOMHeTTeH" IMIaFbIM Typalibl aKmapaT KOJDKETIMI1 OoJiajbl, 01 KOPCETUIETIH KBbI3METTI
OepylIiHIH WaFbIMIIbI OHACY ((KETKI3y, TIpKEY, OpbIHAANYbI Typalibl OeNriiep, Kapay Hemece
KapayJaH 0ac TapTy TypaJbl )Kayan) OapbIChIH/A KaHAPTHUIBII OTHIPAIbI.

KepceTinerin KpI3MeTTI OepyIIiHIH aThIHA KEJIN TYCKEH MEMIIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY
Macenenepi OONBIHIIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MAFBIMbl OHBI TIPKETCH KYHIHEH
Oactan 5 (0ec) ®KyMBIC KYHI 1I1HJIe KapaJiaJibl.

MeMIeKeTTIK KbI3METTEp KOPCETY canachlH Oarayiay oHe OaKbluIay KOHIHAET1 YOKUIETTI
OpraHHBIH aThIHA KEJII TYCKEH KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH IIaFbIMbI OHBI TIPKETeH
KYHiHeH OacTan 15 (oH 6ec) )KyMBIC KYHI 11I1H/Ie Kapaiaibl.

32. [llarpiMpa:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI aJlylIbIHbIH TET1, aThl, 9KECIHIH aTbl (0ap 0oJica), MOMITAIBIK
MEKEHKaibl, OM3HEC-COMKECTEHIIPY HOMIPI;

2) KOpCeTIIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH artaybl *KoHE (HeMmece) IIelIiMiHe, opeKeTiHe (
OpEKeTCI3/IriHe) MaFbIM Kacallblll OTBIPFaH JIaya3bIMbl alaMHBIH TErl, aThl, O9KECIHIH aThI (
Oap Ooica);

3) marbM Oepyll aJaM e31H1H TaJlalTapbl MEH J9JIeNIeMeNepiH HeT13AeHTIH MoH-Kailiap

4) mwarbIMHBIH HIBIFBIC HOMIPI1 KOHE OEpUIreH KYHI;
5) marbIMFa Koca OepuIeTiH KyKaTTapAblH Ti30eci KopceTie .
[ITarpiMFa KOPCETUIETIH KBI3METTI adyllibl He OHBIH OKiJIi OOJBIN TaOBUIATHIH ajaM KOJI
KOSLIIBI.
33. Erep 3ania e3relie Ke3jaelIMece, COTKa KYTIHyre COTKa JEHIHTT TOPTINIEH IIaFbiM
KacaJFaHHaH KeiliH ko oepineni.".
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