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"TYPMBICTHIK, 30pIbIK-30MOBLIBIK, KypOaHAaphiHa apHAYIIEI 9JIC€yMETTIiK KEI3METTED
KepceTy CTaHAapTHIH O6ekiTy Typansl" Kasakcran PecyOimukacs! JleHCayNBIK CaKkTay
JKOHE QJIEyMETTiK AaMy MUHUCTPiHIH 2016 »xkwumns 21 xenrokcangarsr Ne 1079
OyiipbIFbIHA ©3repicTep €HT13y TYpalIbl

Kymin sxoriran
Kazakctan PecmyOnukacel EHOEK KoHE XalbIKThI 9JIE€YMETTIK KOpFay MUHHCTPIHIH
2021 xputrbl 9 xentokcanaarsl Ne 463 Oyiipeirbl. Kazakctan PecnyOnukachlHbIH
Oniuter muHUCcTpiairiaae 2021 xwpurrbl 23 sxentokcanma Ne 25937 Gomibin TipKeIi.
Ky xoitsinasl - Kazakcran Pecriyonukacel [Ipembep-MuHuCTpiHiH OphIHOACApHI -
EHOeKk »oHe XaJIBIKTHI QJICYMETTIK KOpFray MUHUCTPIHIH 2023 KbUTFBI 29 MayChIMIAFbI
Ne 263 OyiipbIFbIMEH
Eckepty. Ky xoiibuiasl — KP [Ipembep-Munuctpinig opbinOacapsl - EHOek

’KOHE XaJIBIKThI SJIEYMETTIK Kopray MHUHHCTPiHIH 29.06.2023 Ne 263 (01.07.2023
OacTan KoJdaHbICKa €Hr1311e/11) OYHPBIFbIMEH.

BYUBIPAMBIH:

1. "TypMBICTBIK 30pJIbIK-30MOBUIBIK KypOaHJIapblHA apHayjbl JIEYMETTIK
KBI3METTEp KOpCEeTy CTaHmapThiH OekiTy Typanbl" Kazakcran PecmybOnukacs
JleHcaynbIK cakTay JKoHE OoJIeyMEeTTiK JamMy MUHHCTpiHIH 2016 xbuiFel 21
xentokcangarsl Ne 1079 (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTiJIEpIi MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizumiminae Ne 14701 6omsin TipkenreH) OyHpbIFbIHA MBIHAAAM ©3repiCTEP eHT131JICIH:

KOPCETIIreH OYHPBIKNEH OEKITUIreH TYPMBICTBIK 30PIBIK-30MOBIIBIK
KypOaHIapbIHa apHAYJIbI QJIEYMETTIK KbI3METTEP KOPCETY CTaHIapThIH/IA:
9-TapMak MBIHAIAN pelaKIHsia Ka3bLICHIH:

"9. TypMBICTBIK 30PJBIK-30MOBUIBIK KypOaHAapbhliHA apHAYJbl OJEyMETTIK
KbI3METTEP/1 canajbl KOPCETy YIIiH:

1) aneyMeTTIK-TYPMBICTBIK KbI3METTEp MbIHA/Iall TaJIallTapFa COMKEC Kesei:

yakpITIIIa 00JTy KoHE TYPY YHUBIMIAPBIHBIH TYPFBIH YH, KbI3METTIK JKOHE OHIIPICTIK
YH-)Kauaapbl  CaHUTAPUSUIBIK-3MUIEMUOJIOTMUIBIK ~ HOpManapra, Kasakcran
Pecniy6nukacer Ykimerinig 2010 >xpirel 17 xapamagarsl Ne 1202 KayiabIChIMEH
Oexitiniren Fumaparrap MeH KYpBUIBICTApABIH, KYPBUIBIC MaTepHualgapbl MEH
OYMBIMIIapBIHBIH KAYINCI3/IIrHe KOWBIIATHIH TajlanTapFa CoWKec FUMapaTTapiblH
KayINCI3/IriHe, OHBIH IMIHAE OpT KayilCi3[iriHe KOWBLIATBIH TajlalTapFa ColKec
KeJenl;

yakpITIIA 00JTy KOHE TYPY YHUBIMBIHBIH FUMAapaThl OHJA OO0y bl KOJIAUIIbI €Ty, OFaH
KeJIeprici3 KipyAl, KYpbUIbIC HOpMajapbl MEH KarHuJajlapblHa COMKec YH-KahJbIH



IIIHIEe KOHE FUMapaT MaHBIHJIAFbl ayMmakTa >KYpPIN-TYpPyAbl KaMTaMachl3 €Ty
MaKCaThIH/Ia TEXHUKAIBIK KapaKTaHIbIPYMEH JKOHE apHailbl KYpBUIFBIIAPMEH
KaMTaMachlI3 eTUIEI;

OepineTiH TYPFBIH YH-)KaWnmapablH KeJieMJepl MeH 0acka J1a KepCeTKIITepi
OoWbIHIIA (FUMapaTTap MEH YH-KalmapAblH >Xal-KyWi, OJapIblH >KalJIbUIBIFBI)
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il alylIblIapAblH TYPY KOJANIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Te/Il.
KepcerineTin KbpI3METTEpll alylIbUIApJbl TYPFbIH Yi-kainapra (Oenmenepre)
OpHANACTBIPY KE31HJE OJap/AblH JACHCAYJBbIK >KarJailbl, *ac >XOHE >KBIHBICTBIK
epeKIeNnikTepi, (GU3UKAIBIK JKOHE TICUXUKAJBIK JKall-Kyii, OeHiMIUIIKTEpI,
MICUXOJIOTHSUTBIK YHIECIMIIIT, TYJIFANBIK JaMy, QJICYMETTCHAIPUTY JEHreil >KoHe
TYBICTBIK JIOPEKEC] €CKepiIe/i;

QJIEYMETTIK-€HOCK KhI3METIH YHBIMAACTBIPY, MOJICHH JKOHE TYPMBICTHIK KbI3MET
KOpPCETY VIIIH YCHIHBUIATBIH YH-XKaljlap KeJeMJepiHe, OpHajacyblHa KOHE
KOH(UTypalMsIChIHA Kapail KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl allylIblIapFa KbI3MET KOPCETY
EpEeKIIENITIH €CKepe OTBIPHIN, OJIapJa KOFaphblJa aTajiFaH OapJibIK ic-IIapajapablH
OTKI31JIylH KAMTaMachl3 €Tell;

yHBIM MaMaHJIAapbIHBIH KaOWHETTepl KaKeTTi >kuha3OeH xoHe >KaOIbIKIEH
KapaKTaHIbIPbLUIAIbI;

opOip MaMaHIAHABIPBUIFAH KaOWHETKE €PKIH HBICAHJa PECIMICITECH MacmopT
TOJITBIPBLIA/IbI;

KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alylIblIapra naiaananyra oepinetid xkuhas, ;xaOabIk,
xKyMmcak uHBeHTapb Kazakcrtan PecnyOnukachlHBIH ayMarbIHAa KOJIIAHBLIATHIH
TEXHUKAJIBIK PETTEy CalachIHAAFbl CTAaHAAPTTAY KOHIHIETT HOPMATUBTIK KYKaTTapra
ColiKec Kee;

KOPCETUIETIH KbI3METTEpAl allyliblIapra OCpuUIeTIH KUIM, asgKKHIM, 1IIKUIM JKOHE
0acka Ja eH KaXeTTl 3aTTap KUTCHJIe BIHFAWUJIBI 0OJyFa, KOPCETUIETIH KhI3METTEPIl
alymbUIapAbIH OKBIHBICBIHA, OOWBIHA JKOHE eNIeMAepiHe Ccoillkec Kemnyre,
CaHUTAPHUSIIBIK-TUTMEHAIBIK HOpMaJiap MEH TajanTapra cail Kelyre THicC;

TaMmak camnajbl OHIMAEPACH NalblHAANAAbl, TEHIePIMIUIIK MEH KaJopui
TaJanTapbiHa cail 00Jajbl, CAHUTAPUSIIBIK-TUTHCHANIBIK TajamnTapra Coilkec Kenesi
KOHE KbI3METTEpl ajylIbUIap/blH JEHCAYJBIK KaFJaibl €CKepilie OTBIPHII
VCBIHBLIAIBI;

eMJIey, OKBITY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTEpAl amylIblIapibl aBTOMOOHUIH
KOJITIMEH TachiMalJlay Ke31HAe aBTOKOJIIK KypaldapblH MaiigaiaHy HOpMaTUBTEPl MEH
KaFu1ajJaphl, KO XKYPY KayilCi3airiHiH TajJanTapbl CaKTala b,

2) oNeyMeTTIK-MEeAUIMHANIBIK KbI3METTEP MbIHAAl TaanTapra CoOlKec Keel:

TET1H MEIUIMHAIBIK KOMEKTIH KEHIAIK OepiareH KOJeMiH allyFa KoplIeMIecy
JICHCAYJIBIK CaKTay CajaChlHJaFbl 3aHHAMAJBIK OHE HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIep/ie KO3CNreH eHOep e )KY3ere achlpbUIaibl;



eMIK MaHUMYJSIUIAPABl KYPTrizy KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l alylibliapra
KaHJai ma Oip 3aKbIM KeNTipMel, aca MYKHSTTBUIBIKIICH >KOHE CAKTBHIKIIEH )Ky3ere
aCBhIPBLIAJIBI;

nopirepre JOediHIT MeAUIMHAIbIK KeMeKk kepcery Kazakcran PecnyOinkach
Hencaynbik cakray MuHUCTpiHiH 2020 xputrsl 30 kapamanarsl Ne KP JICM-223/2020
OyiipeirbiIMeH OckiTiireH (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIH MEMIICKETTIK TIPKEy
Ti3uriMiae Ne 21721 Gounbin Tipkenren) [opirepre neiiHrt MeOULIMHAIBIK KOMEK
KOPCETY KaruJanapbliHa COMKEC ’KY3€re achbIpbLIaibl;

KOPCETIJIETIH KhI3METTEPAl adylIbuIapbsl JACHCAYJBIK CAaKTay YHbIMIapbIHA
eMIeyre KaTKbI3y HeMece eMJIeyTe JKaTKbI3yFa KopJIeM/IECy ONEepaTUBTI TYPHE KOHE
yaKTbUIbI XKYPTi3iiei;

cajamaTThl eMip CalTBIH HacuxarTay Xyprizuteni. Kepcerinerin Kpl3mMeTTepi
aTylIbUIApPMEH 3USHJIbI SJICTTEP/IIH aJIbIH ally JKOHE OJlap/iaH apblly OOMBIHIIA JKEKe
AKYMBIC KYPri3y 3USHJbBI 9IETTEpP/IH (alIKOroJib, €CIPTKI TYThIHY, LIBUIBIM IIETY)
KEJICHCI3 CallJIapblH, OJlap OKEN COKTHIPATBIH TEpIC HOTHIKENIEPAl TYCIHIIpyre
OarpITTaNFaH JKOHE HAKTHl Karjnanjgapra OaillIaHBICTBI OCBHI SJETTEP/IH AJAbIH Ay
HEMece eHcepy OOMBIHIIA KAXKETT1 YChIHBIMIAPMEH CYHeMelIeHe/l;

MEIUIIUHAIBIK-JJIIEYMETTIK, COT-MEIUIIMHANBIK, HapKOJOTHUSIBIK >KOHE
NICUXUATPHSUIBIK capamnTamara JKoJijjay YIIiH KyKaTTapJbl JailbIHIayFa KopIeMIeCy
YaKTBUIbI )KOHE TOJIBIK KOJIEM/IE KOpCeTUIeI];

TopirepaepIiH KOPBITHIHABICH OOWBIHITIA JOPUTIK 3aTTAPMEH KOHE MEIUITMHAIIBIK
MakKcaTTarbl OyHbIMJApMEH KaMTaMachl3 €Tyre JKOpAeMIecy KOepCeTiIeTiH
KBI3METTEpl alymibuiap aypyJlapblHBIH, JKapaKaTTaHYJIapbIHBIH YaKThLIbI
npoduIaKTHKAChIHA KOHE OJIApbl EMJIEYTe BIKIAT €TeI1;

JICHCAYNBIK CaKTay YHBIMIAPBIHBIH OCHiHII MaMaHIaPBIHBIH KOHCYJIbTAIIUSICHIH
ayFra XKopAeMIeCcy KOpCETUIETIH KbI3METTEpAl alylIbUIapbIH aypyJIapbliH yaKThUIbI
aHBIKTAYIbI )KOHE eMICYl KaMTaMachl3 eTei;

3) oNeyMETTIK-TICUXOJIOTUSIIBIK KbI3METTEp MBIHAJIAl TaanTapra COMKec Kemnei:

TICUXOJIOTHSUIBIK, KOHCYJIbTAIMSI Oepy KbI3SMETTEP/I1 alylIblIapFa KaHKaJlIapAblH
aNJbIH ally XOHE €HCepy VIIIH TYJFaapajblK KapbIM-KaTbIHACTAPABl JKOHTE caiy
OoiibIHIITA OUTIKTI KOMEK KOpCEeTyal KaMmTamachl3 eteai. KepceTiieTiH KbI3MeTTepi
aNymIbUIapJaH ajdblHFAH aKNapaTThIH KOHE TYBIHIAFaH QJIEYMETTIK-TICUXOJIOTHSIIBIK
npoOsemManapibl oJlapMEH TaJKbLIayJIbIH HET131H/€ MCUXOJIOTHUSIIBIK KOHCYIbTAIlUS
Oepy 11IKI pecypcTap/bl allyFa >K9HE KYMBUIBIPYFa, OChl MpodieManap/sl menyre
KOMEKTECE/];

KepceruieTiH KbI3METTEpl alylIibIapAbl MCUXOJOTHUSIIBIK JUAarHOCTUKaIAy
VUBIMHBIH TICUXOJIOTHI 931pJIETE€H TICHUXOJIOTHSIIBIK-IUATHOCTHKABIK TOTTaMaHbIH
HEeT131HJe JKy3ere achipbuiaabl. KepceTuleTiH KbhI3METTepl alylIblIap/IblH
MIHE3-KYJIBIKTapbIHAAFbl aybITKyJap MEH aiHajlajarbl ajaMJIapMeH e3apa



KapbIM-KaThIHAChIHA BIKMAJ €TETIH OJapAblH TCHUXMKAIBIK Xal-Kyil MeH Keke
TYJIFAJIBIK €PEKIIENIKTePIH alKbIHAAY JKOHE Talllay HOTHXKesepl OONBbIHIIA TYJIFaHBI
NICUXOJIOTUSIIBIK JHATHOCTHKANAYy >KOHE TEKCEpy TY3eTy IC-lIapajapbiH KYprizy
XKOHIHJIE OOJKaM KacayFa KoHe YChIHBIMJIAp 931pJieyre KaKeTTi aKknapaTThl Oepe/il;

TICUXOJIOTHSUIBIK TY3€TYy O€JICEeH/I1 MCUXOJIOTHSUIIBIK 3CEp €Ty PETiHIe KOPCETUIeTIH
KbI3METTEP/Il  alyIIbUIApAbIH MIHE3-KYJIKBIHIAFbl, SMOLMSUIBIK JKal-KyHiHAeTI
ayBITKYJIapabel (GKEKEJIETCH aJIaMaap.IblH AMOIUSIIBIK J€H KOIOBI MEH MIiHE3-KYJIbIK
CTEPEOTUNITEPIHIH KOJIAMCHhI3 TYPJIEPIH, KAHXKAIIbI KapbIM-KaThIHACTAP MEH
MiHE3-KYJIKBIHJIaFbl Oacka Ja aybITKyJapAbl) €HCepyll Hemece OdCeHIeTyAl
KaMTamachl3 €Tefl, OyJI OChl KOPCETKIMTEP/Il *Kac HOpMaJlapblHa JKOHE OJICYyMETTIK
OpTaHbIH TaJlallTapblHA COMKECTEHAIPYTe MYMKIHAIK Oepe/il;

MICUXOJIOTHSUIBIK TPEHUHTTEP OCJICEH 1 TICUXOJIOTHUSIIBIK dCep €Ty peTiHIe
MICUXOJIOTUSJIBIK-)KapaKaTTayllbl axXyalJapAblH CajAapblH, >KYHKe-TCUXUKAIBIK
IIMEJIEHICTI KOI0AA, THIHBIC-TIPIIUIIKTIH JEYMETTIK €MeC TYPJEpiH EHCEPETIH
agamaap OOMBIHAA QJIIEYMETTIK KYHJbI MIHE3-KYJIBIK HOpMaJapblH KaJbIITACTHIPY/IA,
oJlapZbl ©3repin OThIPATHIH JKaFAailnapra OediMey YIIIH TYJIFaNbIK aJfblIIapTTap/Ibl
KaJIBITITACTHIPY/1a THIMAUTITIMEH OaralaHaIbl;

KOPCETIJIETIH KbI3METTEPAl alylIbUIap/bl )KYHell TypAe Kajaranay Heri3iHaeri
QJICYMETTIK-TICHXOJOTHSIIBIK MaTPOHAX TICUXHKAIBIK KAWCBI3ABIK, TYJIFAIBIK (1IIKI
TYJIFANIBIK) HEMece TYJIFaapaliblK >KaHXKalabl Kargauiaapabl KOHE KOpPCETIIETIH
KBI3METTEP/Ii ATyIIBIIAPABIH OMIPIIIK KUBIH JKaFJabIHBIH KYypAeTIeHyIHE BIKIAT €TEeTiH
0acka Ja sKarIaiyiapJibl yaKThbUIbl aHBIKTAYJbl JKOHE OJIApFa COJ COTTE KaXeTTI
QJIEYMETTIK-TICUXOJOTUSUIBIK KOMEK KOPCETY Il KaMTaMachl3 €Te/Il;

KOPCETINEeTIH KBhI3METTEP/Il alylbUIap/ibl ©3apa KoJiay TONTaphIH/A,
KapbIM-KaTblHAC >Kacay KiayOTapblHIa cabakrap OTKi3yre TapTy KepCeTUIeTiH
KBI3METTEP/I1 alylIbUIapFa JKalChl3 KYWJIEH IIBIFyFa, OJapAblH TCUXUKAIBIK
JIEHCAyJIBIFBIH CaKTay MEH HBIFAWTylla, CTPECKE TO3IMIUIIKTI, MCHUXOJIOTHUSIIBIK
MOJICHUET JCHTEHIH apTThIpyia, OipiHII Ke3eKTe, TYJIFaapaiblK KapbIM-KaTbIHACTAP,
KaHKaJIapbl HIENly *KoHE KapbIM-KaThIHAC caJlachIHAa KOMEK KOpCeTyIl KaMTaMachl3
eTel;

IIYFBUT TICUXOJOTHSJIBIK KOMEK KOPCETUIETIH KbhI3METTEpl alylIbLiapra
KIIIPTIECTEH MCUXOJOTHUSIIBIK KOHCYJIbTAIUs Oepy/l, OJapAblH JaFAapbICThIK KYWHIeH
IIBIFYBl  VIIIH (QU3UKAIBIK, pPyXaHW, TYIFAIBIK, 3UATKEPIIK pecypcTapbiH
KYMBUIABIPYFa, TyBIHAFaH Ipo0IeMaiapsl 63 OCTIHIIEe MIENTy )KOHE KUBIHIBIKTAP b
€HCepy YIIIH oJlapAarbl KOJIAMIbI Kypaijap NUama3oHbIH KEHEHTyre, o3iHe JereH
CEHIMJIUTIKTI HBIFAUTyFa )KIpJAeMIeCyl KaMTaMachl3 eTe/ll;

MICUXOJOTUSIBIK-TIPO(PUITAKTUKAIBIK KYMBIC KOPCETUIETIH KhI3METTEP/Ii
ATyIIBLIAPABIH TICUXOJIOTHSUIBIK OLTIM aly KaKETTUIITTH JKOHE OHBI ©31MEH JKOHE 63
npoOseMatapbIMEH KYMBIC JKacay YIIiH Maiagany HUETIH KaJbINTaCThIPyFa BIKITAI



eTeil, opoip OHANTY KE3€HIH/Ie TYJIFAHBIH TOJIBIKKAHIBI IICHXUKAJIBIK JaMYbl, TYJIFaHbIH
JAMYBIH/IaFbl BIKTUMAJT OY3BUTYIIBUIBIKTAPABIH YaKThUIBI aJJIBIH ajdy VIIiH KaFmaau
»Kacauipl;

OHriMesecyjiep, KapbIM-KaThlHAC Xacay, ThIHAAYy, CEprity, OEJICEHIUIIKKE
BIHTQIAH]IBIPY, OMIPJIIK TOHYCTHI TICUXOJIOTHSIIBIK KOJIJIAy KOPCETIIETIH KhI3METTEP/Il
ATYLIBUIAPABIH TICUXUKAIBIK JEHCAYJIBIFBIH HBIFAUTYAbI, OJIAPABIH CTPECKE TO3IMILIIT
MEH TICUXHKAJIBIK KOPFATYbIH apTTHIPYAbl KAMTaMAaChI3 €TEII;

4) onmeyMeTTIK-TIeJarOTUKaIbIK KbI3METTEP MBbIHA/IAl TalanTapra COMKecC KeeIi:

KYHJBUIBIK OarmapiiapbiH, OarbIT Oepyjep MEH MiHe3-KYJIbIK JarAblLTapblH
TpaHchopmanusaiay OoWbIHINIA cabaKTap OTKI3Yy 30pJbIK-30MOBUIBIKTHIH KalTanaHy
JKarTalIapbIHbIH aJIJIBIH ATy bl KAMTaMachl3 €Te/Il;

KaKeT OOJIFaH JKaFjaia OKYJBIKTAp MEH OKY KepeK-)KapakTapblH ajlyFa
KopIIEeMIeCy;

5) aneymeTTIK-eHOEK KbI3METTEp1 MbIHA 1Al TajanTapra COUKec Kenel:

KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 AlTyIIbUIAP/IbIH €HOSK JaFIbUIapblH TEKCEPY KOHIHACTI
ic-1apanap OJIApJbIH JKEKE €pEeKIIeNIKTePl, MyYMKIHAIKTEPIHIH IIEKTETy I9pPEexkKeci,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyIIbUIApAbIH JeHE OITIMIHIH KOHE TCUXUKANBIK Kal-KyH1
€CKeplJIe OTBIPHIN KYPri3iiei;

KOPCETINIETIH KhI3METTEP/Il alyIIblIapAblH €HOCK JaFaplIapbiH, OUTIMIEpl MEH
OUTIKTEPIH KaJbINTACTHIPY MAKCATBhIHJAA KOPCETUIETIH KbI3METTEp/l alylIbLIapablH
KEKe KKCTTUTIKTEpiHE CYWEHE OTBIPHIT, OJApABbIH TYIIFAJBIK JKOHE OJCyMETTIK
MopTeOeCiH KallblHA KENTIpyre BIKMal eTETiH KOJDKETIMII KOCIMTIK Jarapliapra
YUpEeTy KeHIHJEr1 ic-mapanapra OeJIceH 1 KaTbICYyblH KAMTaMachl3 €TETIH €HOEKIIeH
eMJIey KbI3METIHIH TYpJIepl TaralbIHAANAIbI;

KOFaMJIBIK Taiigaibl )KYMBICTApP JKYPTi3y YaKbITIIA OOy JKOHE TYPY YHBIMBIHBIH
ayMarbIHIa, KYH/I3 JKYMBICIIEH KaMTy yakKbITIIa OOJIy XKOHE TYpPY YHBIMBIHBIH
KaOWMHETTEPIHAE KY3Eere achlpbUIaJIbl XKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTEP Il allyIIbLIap IbIH
JICHCAYJIBIK KAFJIalbIH €CKepe OTBHIPHIIN, OJapAbl TIPIIUTIKTIH TYpJi HbICAaHAApbIHA
TapTyFa MYMKIHJIIK OEpETiH >KaF1aifiap acayabl KaMTaMachl3 eTe/i;

KOJDKETIM/II KOCINTIK JaFabulapFa YHPETY >KOHIHJET! ic-IIapaiap KepCceTuUIeTiH
KbI3METTEP1 alylIbUIapAblH TYJIFAIBIK >KOHE JJIEYMETTIK MOpTeOeciH KalIbiHa
KEJITIpyTe bIKIal eTel;

KOCIMTIK O111M1 )KOK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/ Il alylIbUIapAbl KOCINTIK Oargapiay
oJIapFa Kacill TaHAayFa KOMEKTECETIH Ic-IIapajapMeH cyheMenaeHe ],
6) oJIeyMETTIK-MO/ICHH KbI3METTEP MBIHAAM TallaliTapFa COUKEC KEeJeIi:

MOJICHH KOHE 0OC YaKBITThI OTKI3Y iC-IIapaliapblH KYPri3y yakbITIIa OO0Jy JKOHE

TYPY VABIMBIHBIH OaCIIBbICHI OCKITKEH )ocmap OOMBIHIIIA JKY3€Te aChIPhLIA b,



yiipMenep MeH 0OC YaKbITThl ©TKI3y KbI3METIH YHBIMAACTHIPY KOPCETUIETIH
KbI3METTEP/Al alylIbIAPAbIH QJIEYMETTIK-MOICHU JKOHE PYXaHM KaKeTTUIIKTEpIH
KaHaraTTaHAbIpyFa OaFrbITTAIIFaH;

KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 allylIbLIap/ibl KOHIEPTTEP MEH OTKI3UIETIH ic-11apanap
cueHapuiiiepi OarmapiaMachbIHBIH JKOOalapbhlH J3ipiieyre TapTy KepCeTUIeTiH
KbI3METTEPA1 adylIbUIapAblH >KaJIbl KOHE MOJCHHM oilay KaOlJeTiH KEHEWTyre,
HIBIFAPMAIIBUIBIK OC€JICEHIUIITIH apTThIPYFa bIKMA €Te/Il;

TenedoH OaiilaHbIChl APKBUIBI TYBICTAPBIMEH, JOCTAPBIMEH, MAMaHIapMEH Coliecy
MYMKIHAITIH YChIHY arpeccusi peuuJIuBiH O0NAbIpMay, KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l
AJTyIIBIHBIH MYJIKTIK, a3aMaTThIK JKOHE ©3re J¢ KYKBIKTapbhlH KOpFay MocelelepiH
ISy 11 KEASTACTY 11 )KOHE HEFYPJIbIM THIM/I1 NIy Il KaMTaMachl3 eTe/i;

7) 9neyMEeTTIK-2KOHOMHUKAJIBIK KI3METTEP MBIHAJIAl TalalTapra COUKEC KeJeIi:

KOPCETIJIETIH KBhI3METTEPAl alylIbuiapFa KEHUIMIKTEePl, KopAeMaKblIapIsl,
eTeMaKbIIap bl XKoHE 0acka Ja TeJeMIep/al adyFa, TYPFhIH Yl MOcemeNnepiH menryre
KOPIIEeMJIECYy KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il allylibuliap YIIiH KbI3BIFYIIBUIBIK TYIBIPATHIH
MacelieNiepil LIelyJe YaKTbhUIbl, TOJBIK, OUTIKTI 9pl THIMII KOMEK KepceTyal
KaMTaMachI3 €Te/l;

8) aIeyMeTTIK-KYKBIKTHIK KBI3METTEp MBbIHA/Ial TaJanTapra ColKec Kele/Ii:

KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 aTylIblIapFa apHAYJIbl OJICYMETTIK KbI3METTEPII aly
XKOHE ©3 MYJJeNepiH KOpray KYKbIFbIMEH OalJaHbICTBI Mocenesep OoMbIHIIA
KOHCyJbTalus Oepy 3aHHaMmazga OCENTUICHTeH KYKBIKTap MEH BIKTUMAI
OY3yHIBLIBIKTApaH KOPFaHy TOCULIEP] Typasibl TOJIBIK MariyMat Oepei;

KOPCETIIETIH KbI3BMETTEP/l alylibulapFa a3aMaTThIK, TYPFbIH Vi, OTOAChUIBIK,
eHOeK, 3eHHeTaKbl, KbUJIMBICTBHIK 3aHHaMa Mocesesepl OOWBIHINA kKoHEe Oacka aa
Mocenenep OOWBIHIIA KOHCyJbTamus Oepy onapra e3/4epiH KbI3BIKTBIPATHIH
3aHHAMAaJbIK aKTIIep MEH KO3FalaThlH MoceJeNnep/eri KYKbIKTap Typasibl MariymaT
Oepeni;

Ky)KaTTapasl (OTIHIITED, MAFbIMIAP, aHBIKTaMalIap KoHE XaTTap) JalbIiHAayFa
YKOHE OJIapJIbl THUICTI ajJpecaTTapra Ki0epyre KOMEKTeCY KOPCeTUICTIH KbI3METTEep i
aNMyLbUIAp/IbIH KYKBIKTapbhl MEH MYJAJENEpPIH KajllblHAa KEeNTIpyMeH (KOprayMeH)
OaitIaHBICTBI MOCEIICNIEPIiH MPAKTUKAJIBIK MISHTITy1H KaMTaMachl3 eTe/l.";

24-tapMaK MbIHaJal peAaKkIMsAa )Ka3bUIChIH:

"24. KepceTineTiH KbI3METTEP/Il alyIlblFa apHAYJbl JCyMETTIK KbI3METTEp
KOKOK-ra coiikec MbIHAIail KOJIEMJIE JKOHE TYPJIEpIe KOPCETUIEIl:

1) 91I€yMETTIK-TYPMBICTBIK KbI3METTED:

KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alylIblIapabl KaObLIaay jkoHe (HEMECe) OpHAIACThIPY;

TOCEK KaOIBIFEIMEH, KHIMMEH XOHE €H KaXXETTi 3aTTapMEH KaMTaMachl3 €Te
OTBIPBII TOCEK-OPBIH YCHIHY;



OHANITY, eMJIK, OliM Oepy, MOJIEHHU ic-apanap, eHOEKIeH eMaey KbI3METiH
YHBIMIACTBIPY, ©31HE-031 KbI3MET KOPCETy KOHE TYPMBICTHIK Oarjgap Oepy YILUiH
knha30eH jkoHe (HeMece) MaMaHJaHABIPBUIFaH >KaOJBIKICH KapaKTaHIbIPhLUIFaH
yii-xaitnap 6epy;

©31He-031 KbI3MET KopceTy (IIIKUIM/I KYY, KENTIPY, YTIKTEY, BIABIC XYY, YH-Kailabl
Tazanay) *KOHE CAaHUTAPHUSIIBIK-TUTHEHAIBIK paciMaepAl (Iyln HeMece BaHHa Oeamenepi
, CAHUTApUSUIBIK TOpANTap) *y3ere achIpy YIIIH *kKaFaail kacay;

Kazakcran PecnybOnukacel [leHcaynblK cakTay >KOHE QJICYMETTIK JaMy
MUHHUCTpPIHIH 2015 >xbunrel 27 kKapamanarsl Ne 896 OyiipbiFbIMeH O€KITUITeH (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBHIK aKTIJIEPIH MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 12828 Gosbin
TipkedareH) MeaunuHaNbIK-9JIeyMETTIK MEKeMeJep/ie, OHAITy OpTaJbIKTapbIHJA,
MyTenek Oanajmapra apHaJIFaH OKY OPBIHAAPBIHIA, ayMAaKTHIK QJICYMETTIK KBI3MET
KOpPCETY OpTalbIKTapblHAa, KYHII3 00iy OesiMInenepiHiae, dJeyMeTTIK OcehiMmaey
OpTaNBIKTAPbIHIA KBI3MET KOPCETUIETIH aJamMaap YIIiH 3arTail TaMaKTaHy
HOpMaJiapblHa COMKeC TaMaK OHIMJIEPIH YChIHY;

KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 aTyHIbLIAPAbl EMJEY, OHANTY, OKbITY YILUIH, MOJICHU
KoHE 00C YaKBITTHI OTKI3Y iC-IIapaiapblHa KATHICY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTEPI1
ATyIIBUTAPABI KOJIIKIICH TaChIMalAay KbI3METTEPiH YChIHY;

XaTTap/Ibl J)Ka3yFa )KOHE OKyFa KOMEK KopceTy (KaKeTTLUTIriHe Kapail);

yakbITIIa 00Ny 5KoHE TYPY YHBIMBI KYPIN-TYpYbIHAA KUBIHABIFBL Oap agamaapra
MEXeT )KepiHe ediH 1ecin Kypy (KaXeTTUIIrHe Kapaid) KaMTaMachl3 eTiIe1l;

2) oNeyMEeTTIK-MEAUITMHANIBIK KbI3METTED:

aJIFAIIKbl MEIUIIMHAIBIK Kapam-TeKCepy MEH ajFallKbl CAaHUTApUSIIBIK OHJIEY
JKYprisy;

Jopirepre AeMiHrT MEAUIMHAIBIK KOMEK KOPCETY, €M allyFa MYKTaX KOpCETIIEeTIH
KBI3METTEP/I1 aTyMmIbUIapIbl JEHCAYJBbIK CaKTay YHBIMAApblHA €MICYre >KaTKbI3yFa
YKOHE OJIapFa 1JIECIIT KYPYTe KIpAEMIECY;

COT-MEIHITMHAIBIK, MEIUIMHAIBIK-JJICYMETTIK, HAPKOJIOTHUSUIBIK JKOHE
NCUXHATPUSIIBIK capanTaMara *oJiaay YIIiH Ky>KaTTapbl JailbIHIayFa HKOPAEMIECY;

TET1H MEIUIMHAIBIK KOMEKTIH KENUIAIK OepiIreH KeJIeMiH aayFa KIpAEMIECY;

Jopirepiiep/iiH KOPHITBIHIBICH OONBIHIIA JOPLIIK 3aTTapMEH JKOHE MEIUITUHAIIBIK
MaKcaTTarbl OyHbIMIapMEH KaMTaMachl3 €TyTre )KopAeMIeCy;

OeliHgl MaMaHAApAbIH, OHBIH IMIIHJE JEHCAYJbIK CaKTay YHbIMIaphbl
MaMaHIapbIHBIH METUITMHAIBIK KOHCYIbTalUsAIap OepyiHe KopaeMIecy;

eMCYII TOpITep/liH TaralbIHAaybl OOMBIHINA JACHCAYJIBIK CaKTay CallaChIHIAFbI
CTaHAapTTapFa ColKec eMJIIK MaHUIYJIALUIIAp KYPri3y;

3) oneyMeTTIK-TICUXOJIOTUSIIBIK KbI3METTED:

TYJIFAHBI TICUXOJIOTHSUIBIK IMarHOCTUKANAY KOHE TEKCEPY;

QJICYMETTIK-TICUXOJIOTUSUIBIK MaTpoHaX (KyHeni Typ/e Kajaaraiay);



KOPCETINIETIH KhI3METTEPl amylbUIapMeH MCUXOJIOTHSIIBIK-TIPO(UIaKTUKAIIBIK
KYMBIC;

TICUXOJIOTUSITBIK KOHCYJIbTAIMsS Oepy;

IIYFBUT TICUXOJIOTHUSITBIK KOMEK;

KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il aTylIbIapFa MCUXOJIOTUSIIBIK KOMEK KOPCETY, OHBIH
1IITH/Ie OHTIMeNecy, KaTblHacTa 001y, ThIHIAY, CepriTy, OCIICEHIIIKKE bIHTAJIAHIBIPY;

TICUXOJIOTUSITBIK TPCHUHTTED;

KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyIIbUIAPAbl ICUXOJIOTUSIIBIK TY3€ETY;

e3apa Kojjay KepceTy TONTapblHIa, KapbIM-KAaThIHAC jKacay KIyOTapblHIa
cabakTap eTKi3y;

4) oneyMeTTIK-TIeAarOruKabIK KbI3METTED:

KYHJIBUIBIK OarmapiiapbiH, OarbIT Oepyiep MEH MiHe3-KWJIBIK JaFablUTapbliH
TpaHnchopManusiay 0olbIHIIA cabaKkTap YUBIMAACTBIPY KOHE OTKI3Y;

KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il AlylIbIApAbIH JI€HE OITIMIHIH MYMKIHAIKTEpl MEH
aKBLI-0M KaOlJeTTepiH eCKepe OTHIPHIN OUTIM allyIapblHa KIPAECMIECY;

5) aneyMeTTIK-eHOEK KbI3METTEI:

KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 aTyIIbUIAPbIH €HOCK JaFIbUIaphIH TEKCEPY >KOHIHIE
ic-1apaiap eTKi3y;

KOCINTIK OaFmapiayra )oHe KOHCYJIbTAIMA Oepyre KopaeMaecy;

KOPCETUIETIH KbI3BMETTEP 11 alyIIbLIapabl KOJDKETIMA1 KOCIITEp MEH MPAKTUKAIBIK
JaFbUIapFa, OHBIH 1MIIHAE €HOEKIEeH eMJey KbhI3METi, Kayllci3[iK MiapajapbiH
KaMTaMachl3 €T€ OTBIPBIN, KOFaMJIBIK IMaii/1aibl >KYMBICTap apKbUIbl YHPETY JKOHIHJIE
1c-Iapayiap ©TKI3yTe KopJeMIeCy;

6) 0JIeyMETTIK-MO/ICHH KbI3METTED:

MepeKesep MEH 00C YaKbITThl 6TKI3Y iC-IIapallapblH YHBIMAACTHIPY;

y#ipMe JKYMBICBIH YHBIMIACTHIPY;

KayiInci3/iK IapajapblH KaMTaMachl3 €T€ OTHIPBIN KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl
ATyIIBUIAPIBI MOJCHH JKOHE 00C YaKBITTHI OTKI3Y iC-IapajlapblHa TAPTY;

TeneQOoH apKbUIbl TYBICTAPBIMEH, JOCTApbIMEH, MaMaHJapMEH ceujecy
MYMKIH/JIITIH YCBIHY;

7) 9NeyMEeTTIK-2KOHOMUKAJIBIK KbI3METTED:

"Kazakcran PecnyOnukacbiHaa MYTeleKTIr OOMBIHINA 5KOHE achIpayIlIbIChIHAH
albBIpbUTY JKaFrJaibl OOMBIHINA OEpiIeTIH MEMIIEKETTIK SJICYMETTIK >KOpJIeMaKbLIap
typanbl" 1997 xbuirel 16 Mayceimaarsl, "Kazakcran PecnyOiukachIiHAAFbl apHAYJIbI
MEMJIEKETTIK >kopJieMakbl Typaibl" 1999 xpuiFbl 5 coyipaeri, "MeMIEKeTTIK aTayJibl
oneymerTik kemek Typanbl" 2001 >xpuirel 17 minaeneri, "bamansl oTOaceliapra
OepiieTiH MEMIIEKETTIK >kapaemakbuiap Typaibl" 2005 XputFbl 28 MayCchIMIAFbl
Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHapbiHa koHe Kazakctan PecnyOnukachiHBIH ©3r€
€ HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIE€pIHE COHMKEC THECUIl JKEeHUIIIKTep.l,



KOpAeMaKbUIap/lbl, 6TEeMaKbUIAP/IbI, ATMMEHTTEp MEH 0acka Ja TeJeMmiep.ii alyFa,
TYPFBIH YU JKarJaiyiapblH )KaKCcapTyFa )KOpAEMIECY;

8) 0J1eyMETTIK-KYKBIKTBIK KBI3METTED:

apHAYJIbI 9JIEYyMETTIK KbI3METTEp KOPCETY CalachIH/Ia )KOHE a3aMaTThIK, 0TOACHUIBIK
, MYJIKTIK >KOHE 3aTTHIK KYKBIKTApMEH, KY)KAaTTapAbl KaJIblHA KEITIpyMEH,
QTMMEHTTEP/1, KEJNTIPIAreH 3ajaj YIIlH eTeMakbl eHipim amymeH, Kazakcrad
PecnyOnmkaceIHBIH 3aHHAMachlHa COWKEC OJIEYMETTIK KaMCBI3JTaHIbIPYMEH
OaltIaHBICTBI MOCeIIeNIep OOMBIHINA 3aHBIK KOHCYJIbTAILHS Oepy;

TYPMBICTBIK, 30pJBIK-30MOBUIBIK (DaKTIIEPiH Tepren-TeKcepy, COT OHIPICI KIHE
OHBI aTKapy MeHOepiHaAe KYKBIK KOpFay, COT OpraHJapbIMEH BIHTBIMAaKTaCyFa
KOpIAEMIECY;

3aHJIBIK MaHBI3bI 0ap Ky)KaTTapJbsl peciMaeyre KOMEKTECY;

KEJITeH Jkepl OOMBIHIIIA TIPKEY HKOHE TYPFBIH Y KYKBIKTApPBIH KAJIIIbIHA KETIPY;

1K1 iICTEP, 9AUIET, IEHCAYIIBIK CaKTay, JIEYMETTIK KOpFay, O11iM Oepy opraniapbl
MEH MeKeMeJepiHe apbi3aap (eTIHIITep, aneuIauusUIap) fablHaay1a )KoHe Oepyie
KOMEK KOpCeTy;

apHAyJIbl QJIEYMETTIK KbI3METTEP/1l YCHIHATBHIH JKOHE KOPCETUIECTIH KbI3METTEP/Il
ayIIBUIApPABIH 3aHIbl KYKBIKTAPBIH Oy3aThIH HEMECE IICKTECWTIH YHBIMAapIbIH
OpEeKeTiHE HEeMecCe OpPEKETCI3JIIriHe OTIHINITEep MaibIHIayFa >KOHE Oepyre KeMek
KOpCeTy;

3aHJa OENTUICHTeH KeHUIIIKTEp MEH apThIKIIBUIBIKTAPAbl, QJIEyMETTIK TeJIeMAep/al
ayra KopAeMIecy;

KOPCETUIETIH KbI3METTEPl adylIbUIApbIH MYAEIEPIH OUTAIpYre CeHIMXaTTapabl
peciMmey;

COT-T€prey OpraHjapbl MEH MEKEMEJEPIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTep/Ii
TyIIBUIAPABIH MYAJIETIEpiH Ounaipy.";
34-tapmak MbIHAJIall peIaKIMAAA KA3bUICHIH:

"34. VakpiTmia 001y *oHE TYPY VUBIMBIHBIH MaMaHIaphl OChl CTaHAApTKA 7-
KOCBIMIIIaFa COWKEeC HbICaH OOWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTEpAl alyliblIapablH
TIpKETy KapTOYKACHIH TOATHIPAIBI.

KepceTineTin KpI3MeTTep 11 alTyIIbIHBIH TIPKEY KapTOYKACHIH TOJThIpFAaHHAH KEHiH
O1p *XKYMBIC KYHI 1IIIHJE YaKbITIIA 00Ty kKOHE TYPY YHUBIMBIHBIH MaMaHbl 9JI€yMETTIK
KBI3METTEp MOPTaJIbIHA KOPCETIIETIH KBI3METTEP/Il ATYIIBIHBIH TIPKEY KapTOUKaChIHAH
JepeKTep/l eHrizeni.".

2. Kazakcran PecmyOnukacel EHOEK koHE XalbIKThl SJIEYMETTIK KOpFay
MUHUCTPJITHIH OJEYMETTIK KbI3METTEp CasgcaThlH JIaMbITy JeNapTaMeHTl 3aHHamaza
OENTUIEHTeH TOPTIMIIECH:

1) ocer OyiipeikTel KazakcTtan PecnyOnuKachlHBIH OJUJIET MHUHUCTPIITIHIC
MEMJIEKETTIK TIpKey/Il;



2) ocel OYHPBIK pecMH >KapusiIaHFaHHaH KeiiH oHbl Ka3zakcran PecmyOmukachr
EHOeK jkoHE XaJIbIKThl 9JIEyMETTIK KOpFay MHUHHUCTPIITIHIH MHTEPHET-PECYpChIHA
OpHAJIACTHIPYIbI;

3) ocbl OYHMPBIK MEMJIEKETTIK TIPKEJITeH KyYHHEH OacTamn OH >KYMbIC KYHI 1IITHJE
Kazakcran Pecrrybnukacel EHOEK jkoHE XalbIKThI QJI€yMETTIK KOpFay MHUHHUCTPIITIHIH
3aH KbI3METI JleapTaMEHTIHE OChl TapMakTbhlH 1) ’koHe 2) TapMakuianapbiHAa
KO3JIeNITeH ic-1apaiapablH OPbIHAATYBl Typabl MAIIMETTEP YCHIHYABl KaMTaMachl3
€TCIH.

3. Ocel OYMPBIKTBIH OpbIHAATYBIH Oakbuliay Kazakctan PecryOnnkacbinbiH EHOEK
KOHE XaJIBIKTHI dJIEyMETTIK Kopray Buile-MuHUCTpi P.K. CokeeBke KYKTEICIH.

4. Ocbl OYMpBIK aIFalliKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€el1K OH KYH
©TKEH COH KOJJAHbICKA CHI131IeIi.

Kazakcran Peciy6nKachIHBIH
. . C. lllarikeHOB
EHGek sxoHe XaJIBIKTH 971€YMETTIK KOPFAy MHHHCTPI
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