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" ApHayJIBI OJICyMETTIK KBI3BMETTEPi KOPCETY CallaChIHAFhl MEMIICKETTIK KBI3BMETTEP KOPCETy
KaruganapeH OekiTy Typansl" Kazakcran Pecmy6imkacs EHOek jkoHe XaIBIKTH QJIEYMETTIK
Kopray muHHCTpiHIH 2020 >xpumrsl 28 MaMeiparsl Ne 197 OyifprFbHa e3repicTep MeH

TOJNBIKTHIPYJIap €Hri3y TypaJIkl

Kazakcran Pecnybnmukacel EHOEK KoHE XalbIKThl dJICYMETTIK KOpray MUHUCTpiHIH 2021
KbUTFBl 29 KbIpkyiiekteri Ne 357 Oyitpwirbl. Kazakcran PecnyOnukachlHbIH OJUIET
munuctpiirigae 2021 sxxpuirs 30 KpipkytiekTe Ne 24581 Gosnbin Tipkeni

BYUBIPAMBIH:

1. "ApHayibl 9€yMETTIK KbI3METTEP/I1 KOPCETY CalachlHIAFbl MEMJIEKETTIK KbI3METTEP
KepceTy KaruganapblH OekiTy Typaibl" Kazakcrtan PecnyOnukacel EHOEK koHE XaabIKThI
oneymeTTik Kopray MuHHUCTpiHIH 2020 >xpuiFbl 28 Mambipmarbl Ne 197 OyitpeirbiHa (
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTiIepAl MEMJEKeTTIK Tipkey Ti3umiMminae Ne 20756 Ooubln
TIPKEJIT€H) MbIHAJIall ©3repiCTep MEH TONBIKTHIPYJIap CHI131ICIH:

1-TapMaKkThIH 2) TapMaKIIAChIHBIH OPBIC TIIIHJETI MOTIHIHE ©3repic eHTri3uIel, Ka3ak
TUTIHJIET1 MOTIH ©3repMeii;

Kepcerinren OyipeikiieH OekiTuireH "MeaulnHaNBIK-JIeYMETTIK Mekemenepae (
yibIMAap/ia) apHayJibl QJIE€YMETTIK KbI3MET KOpPCETyre KyXKaTTap pacimiey" MeMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy Karuaaapbl OChl OYHPBIKKA 1-KOChIMIIIaFa CoMKec peakiinsia dKa3bUIChIH;

KepceTuireH OyipbikneH OekiTinreH "Yiae KyTIM KOpPCETy KarJalblHIa apHayJibl
QJIEYMETTIK KBI3MET KOpCeTyre KyXKaTTap pociMiaey" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTy
KaFuaIapbIHaa:

2-TapMaK MbIHAJIal peaaKIUAAa Ka3blJICHIH:

"2. Ocwl Karumnanapra colikec xeke Tyiranapra (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
amymbl) MemJIeKeTTiK Kbi3MeTTi Hyp-Cynran, Anmater xkoHe IIIBIMKEHT KajamdapblHBIH,
ayJaaHaapIbIH KOHE OOJIBICTHIK MaHBI3bI Oap KaslaJlapblH KEPTUTIKTI aTKapyIIbl oprasaapsl (
OyJ1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlli) KOpCceTe .

OTiHimTEP A1 KAOBUIIAY KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKEIEepiH Oepy:

1) "A3zamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIUsACH" KOMMEPITUSIIBIK eMec

aKLMOHEPIIIK KoFambl (Oy1aH op1 — MeMIIEKeTTIK KOpIopaLus);
2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 Oepy1iii;

3) www.egov.kz "3eKTpOHIbIK YKIMETTIH" BeO-mopTasl (0y1aH api — MOpTai) apKblUIbl

KYy3€ere achIpblIaabl.";
3-TapMaK MBIHA/Ial pelaKIusia )Ka3blICHIH:

"3, MemJeKeTTIK KbI3METTI ajy YIIH JKeKe TYJFa (HeMece OHBIH 3aHJbl OKLJi)

TYPFBUIBIKTHI jkep1 OOMBIHINIA KOPCETUICTIH KBI3METTI Oepyiiire, MeMJIeKeTTIK Koproparusra



HEMece MopTal apKblIbl ochl Karuganapra 2-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET CTaHJAPTHIHIAAFl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYy YIIIH KaXKETTl KyKaTTap
Ti30eciHe KOPCETUIreH KYKaTTapJbsl Koca Oepe OThIphIn, ockl Karmmanapra 1-kKocwkiMiiara
colikec HbIcaH OOMBIHILIA OTIHIIT Oepy KOJIBIMEH KYTiHedl.";

4-TapMak MbIHAJIall peIaKIUAAA Ka3bIICHIH:

"4, MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH CUIIaTTaMachiH, HICAHBIH, Ma3MYHbI MEH
HOTHIXKECIH, COHJIal-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY €PEKILIENIKTEPIH €CKePE OTHIPHII ©3re
e MONIMETTep/ll KaMTHUTBIH MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETyre KOWBIIATBIH HETi3T1
TamantapablH Ti30eci ockl Karunamapra 2-KOChIMIIIaFra COMKEC MEMJIEKETTIK KOpPCETIIeTIH
KBbI3MET CTaHJIapPThIHAA KeATIpiATeH.";

6-TapMaK MBIHAJal peaKInsia *Ka3bUICHIH:

"6. MeMJICKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIAPThIHAA KO3JICITCH KYKAaTTapAbIH TOJIBIK
TONTaMachlH OEpreH Ke3/e KOpCeTUIeTIH KbI3METTI alyIlibIFa:

MeMIeKeTTIK Kopropaumsiga — TUICTI KyKaTTapAblH KaObUIJaHFAaHbI TypaJibl KOJXaT
oepinent;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIifie — TIPKEITEeH KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTI
ajaThIH KYHI, KY)KaTTapapl KaObLIgaraH agaMHBIH TErl MEH aThI-)KOH1 KOPCETUITeH TajJoH
oepiient;

nopTajiga — KOPCETUICTIH KhI3METTI alyIIbIHBIH '"JKeKe KaOHMHETIHIEe" MEeMIICKETTIK
KBI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay canyJbiH KaObUIAaHFaHbl Typajibl MOpTeOe KepceTuiel.";

8 J)koHe 9-TapMakTap MBIHAIAN PEAAKIUAIA KA3ZBIICHIH

"8. KepceTineTiH KbI3METTI alyIlibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHA
CollKeC KY’KaTTap TONTaMacChlH TOJBIK YChIHOAFaH *oHe (HemMece) KOJIIaHbLTy Mep3iMi 6TKEH
KY>KaTTapbl YCHIHFAH Jarjailiap/ia, KepceTUIeTiH KbI3METTI OepymiHiH, MeMeKkeTTik
KOPHOPALUSHBIH KbI3METKEP1 KaObl1ay Ke31H/e OTIHIIITI KaObuigayiaH 0ac TapTabl XKoHE
ocbl Karmpamapra 3-KockIMIIIara coiikec HbICAaH OOMBIHINIA KY’KAaTTapJbel KaObuimayaaH Oac
TapTy Typajibl KoJxaT Oepei.

KepceTineTiH KbI3METT1 ayIibl MOPTAT apKbUIBI )KYTIHTEH Ke37l¢ KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylill KOpCeTUIeTIH KhI3METT1 allyIIbIHBIH "JKeke KaOWHeTiHe" KyXKaTTap TONTaMacChIHbIH
KaHJal TajanTapra CoMKec KeIMEUTIHIH KepceTe OTHIPBIN, OTIHIIITI OJaH 9pi KapayaaH 6ac
TapTy Typajbl Xxabapiama xioepei.

9. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThIH]Ia KOPCETUITeH KY)KaTTap TONTaMachl
ColikeCc KeJIreH Ke3Jle KepceTUIeTiH KbI3MeTTi OepymiidniH wMamanbsl "E-Cobec"
aBTOMATTaHABIPBUIFAH aKNapaTThIK Kyiecine (Oynan api — "E-cobec" AAX) emipiik KubIH
Karanaa >KypreH afjaMHbIH (0TOACHIHBIH) OTIHINIIHET1 IepEKTep/al CHT13e/1I1.

KepcerineTin KpI3METT1 allylIbl MOPTaJ apKbLIbI )KYTIHI€H Ke3/I€ OTIHIIITET1 AePEeKTep
aBTomaTThl TypJe "E-cobec" AAXK-ra Gepineni.";

12-Tapmak MbIHaIall peAaKIUsIa )Ka3bUICHIH:



"12. MeMIJIeKeTTIK KOpCeTUICTIH KbI3MET CTaHAAPThIH/IA KO3/ISIATCH OTIHIII IIeH KYKaTTap
KaObLIJaHFaHHAH KEHiH:

QJIEYMETTIK KBI3METKEP KOPCETIIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH TarchipMachkl OOMBIHINIA OH
KYMBIC KYHI1 1IIIHJE apHAayJbl QJI€YMETTIK KbI3METTEpPre KaXXeTTUIIKTI Oaranayabl KoHE
alKBIHAAY/IBI )KYPTi3€/Ii )KOHE THUICTI KOPBHITHIHIBI JabIHIANIBI;

KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH MaMaHbl O€C )KYMBIC KYHI 1IIIHAE MYTeIeKTIH, KapT
aJlaMHBIH TYPFBUIBIKTBI JKE€piHE Oapaibl ®KoHE TEKCEpy KYPri3reH KYHHEH OacTall yuI )KYMbIC
KYHI imiHae ocel Karmmanapra 4-KocbIMIllara COWKEC HbICAH OOWMBIHINA TYPFBIH YU KOHE
MaTepUaIbIK-TYPMBICTHIK JKaFIalijiapblH TEKCEPY aKTiCiH Kacaiapl.";

MBIHa/Iaif Ma3MYHaFbl 15-1-TapMakeH TOIbIKTBIPBUICHIH:

"15-1. Ilenrim Tepic mIbIFApBUIFAH K€3/1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIill KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI QJTYIIBIHBI MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETyACH 0ac TapTy Typajbl, COHAa-aK
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alylIblFa aJJbIH ajla IIeniiM OOWBIHIIA TMO3UIMACHIH OUIIIPY
MYMKIHJIIT1 YIIiH ThIHAAYbl 6TKI3Y YaKbIThl MEH OPHBI (TACLI1) Typajibl ajablH aja xadapaap
erenl.

TriHmay Typansl xabapiama MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEpP3iMi asKTaJIFaHfa JIeHiH
KemiHge 3 KyMmbIc KyHI OypbIH xiOepineni. TeiHgay xabapaap eTiareH KyHHeH Oacrtam 2
’KYMBIC KYHIHEH KeIIIKTIpUIMeH Kyprizuiei.

TriHmay HOTHOKENIEpl OOMBIHIIIA KOPCETIIETIH KBI3METT1 OepyIili MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyTe pyKcat Hemece faneini 6ac tapty oepent."”

16-TapMak MbIHAJAN peAaKIMsIAA )KA3BUICHIH:

"16. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy Macesenepi OOMbIHIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH )XoHE (HEMece) OHBIH Jaya3bIMIbl aJaMIapbIHBIH, MEeMIIEKEeTTIK KOPIOpalsHbIH
XKoHE (Hemece) oJapblH KbI3METKEPJIEPIHIH MICHTIMIEPiHE, OpEeKETTEpiHe (SPEKETCI3IriHE)
IIaFbIMIaHy: MIaFbIM ochl Karumamapra 2-KOChIMINIaFa COMKEC MEMIICKETTIK KOpCETUIETiH
KBI3MET CTaH/IapThIH/Ia KOPCETIITCH MEKEHXailap OOMBIHITIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ii,
MeMJiekeTTiK Kopropatus 0acIIbIChIHBIH aTbiHa OepiIei.

[ITareiM mouYTa apKBUIBI jka30aliia HhICAH/Ia HEMECE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
HeMece MeMIIEKETTIK KOPIOpaIusiHBIH KeHCEC! apKbLIbI KOJIMa-KOJI Oepiie/.

[TarpiMIbl KaObLIAAFaH aJIaMHBIH TErl MEH aThI-)KOHIH, OEpUIreH IIaFrbIMFa JKayar ainy
Mep3iMi MEH OpHBIH KOpPCETe OTBIPBIN, KOPCETUICTIH KbI3METTI OepylIiHIH Hemece
MeMJIIeKeTTIK KOpPIOpalUsHbIH KEHCECIHAE TIpKey (MepTalaH, Kipic HOMIPl1 KOHE KyHI)
IaFbIMHBIH KaOBLIIaHFAHBIH pacTay OOJIbIN TaOBIIAIbI.

MeMIeKeTTiK KbI3METTep KopceTy Macenesepi OOMBIHIIA MAaFbIMIBI Kapayabl JKOFaphl
TYpPFaH OKIMIIUTIK OpTaH, Jiaya3bIMJbl aJlaM, MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY carachiH
Oarasnay *oHe OakpliIay >KOHIHET1 YOKUIeTTI opraH (Oy/1aH opi — IIaFbIMJIbl KAPaUTHIH OPTaH)
KYprizeni.



KepcerineTin KbI3METTI OepyIIiHiH HeMece MeMIICKEeTTIK KOPIIopallusSHbIH MEKCHKabIHA
KEJIII TYCKEH KOpPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH IaFbIMbl KEJIII TYCKEH KYHIHEH OacTar yuI
’KYMBIC KYHIHEH KEIIIKTIPUIMEH KoHEe OKIMIIIUIIK iC MaFbIMIbI KapaluThIH Opranfa skidepiiemi.

byn perre kepceTineTiH KbI3METTI Oepyuni, MemieKkeTTiK KopHopaius, erep oji yul
’KYMBIC KYHI IIIH/IE MaFbIMIa KOPCETUITCH TaIaTap bl TOJIBIK KaHAFATTAHABIPATHIH IICTITIM
HE e3re OKIMIIUTIK opeKeT KaObuijaca, MaFrbIMIbl KapalThIH OpraHfa IIaFbiM KibepMmeyre
KYKBLJTBL.

Kepcerinerin Kp13MeTTi OepyIiHiH HeMece MeMIIeKeTTIK KOPIOopallMsHbIH MEKeH)KalibIHa
KEJIIN TYCKEH KOPCETIIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH AFbIMbI OHBI TIPKJIT€H KYHHEH Oacrtam 5 (
0ec) )KYMBIC KYHI 1IIHAC KapaayFa jKaTaJbl.

MeMJeKeTTIK KbI3METTEep KOpPCEeTY carnachlH Oaranay »oHe 0akbulay *KeHIHAET1 YOKIIETTI
OpTaHHBIH aThIHA KEJII TYCKEH KOPCETUIETIH KhI3METTI aTyIIbIHBIH IIaFBIMbI OHBI TIPKETCH
KyHHEH Oactan 15 (oH 0ec) )KyMBIC KYHI 1IIIHJIE KapalyFa KaTabl.

KepceTuiren MeMIIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KEIICIIEreH Kar1an1a, KopceTIIeTIH
Kbi3MeTTi anymibl Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHAAQ OCNTUICHTEeH TOPTIMIEH
COTKa XKyTiHemdl.";

2-KOochIMIIIa OChI OYMpBIKKA 2-KOChIMINIaFa COMKeC KaHa peaKusiaa *Ka3bUIChIH,

4-KOCBIMIIIA aJIBIT TaCTaJIChIH;

5-KOCBIMIIIAHBIH OH KaK >KOFapbl OYPHIIIbI MbIHAAAH PEIaKIns/Ia )Ka3bUICHIH:
"Yiine KyTiM KepceTy
JKaFJalbIHIA apHAYIIBI 9JICYMETTIK
KBI3MET KOPCeTyre KyKarTap
pacimaey" MEMIICKETTIK KbI3MET
KepCceTy KaruaanapblHa
4-xoceiMia';

OCBI OYHPBIKKA 3-KOCBIMIIIaFa COMKEC 5-KOCBIMIIIAMEH TOJIBIKTBIPBUICHIH.
2. Kazakcran PecniyOnukacel EHOEK jkoHE XaNbIKThI QJIEyMETTIK KOpFay MUHUCTPIITIHIH
OJICYMETTIK KbI3METTEP CasiCaThIH JIAMBITY JeapTaMeHT] 3aHHaMa a OCNTUICHTeH TOPTIMIEH:
1) ocsl OylipeIkThl KazakcTan PecnyOinKkachlHBIH OAIET MUHUCTPIIITTHAC MEMIICKETTIK
TIpKEYl;
2) ocbl OYMPBIK pecMU KapusjiaHFaHHaH Keiin oHbl Kazakctan Pecnyonmkacel EHOex
KOHE XaJIBIKThI 9JIEYMETTIK KOPFay MUHUCTPJIITIHIH HHTEPHET-PECYPChIHA OPHAIACTBIPY/IbI;
3) ochl Oyiipeik KazakcTan PecnyOnuKkachIHBIH OiI€T MUHUCTPIIITIHIE MEMJIEKETTIK
TIPKEJITE€HHEH KEe1H OH KYMBIC KYHI 1IIIHJE OChl TApMAaKThIH 1) *oHe 2) TapMaKlanapbiHaa
KO3JICNITeH 1c-IapaliapAblH OPBIHAANYBI Typasibl MajiMertepal Kazakcran PecmyOnmkacs
EHOek xoHe XaNbIKThI QJIEYMETTIK KOpFay MUHUCTPIITiHIH 3aH KbI3METI JemnapTaMeHTiHE
YCBIHYIbI KAMTaMachI3 €TCIH.
3. Ocsl OYHPBIKTHIH OpbIHAANYbIH Oakbutiay Kazakcran PecnyOnukachinbiH EHOEK xkoHE
XaJIBIKTBI QJIEYMETTIK Kopray BHIle-MUHHUCTP1 E.M. OyKeHOBKE KYKTEJCIH.



4. Ocbl OYMPBIK aFaliKbl PECMU KapysIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€liK OH KYH 6TKEeH

COH KOJITAaHBICKA €HT13UIE].

Kazaxcran PecriyOJTHKaChIHBIH
EHOek skoHe XaTbIKThI C. IllanikeHOB
QJIeyMeTTIK KOpFay MHHHCTPI

KEJICIIAIL
Kazakcrtan PeciyOnukachIiHBIH
[{udpabik 1aMmy, HHHOBAIUSIAD JKOHE

a’pOFaphIIl OHEPKICI01 MUHUCTPIITI

Kasakcran Peciy0nukachbIHbIH
EnOex >koHe XaJIbIKThI
QIICYMETTIK KOpFay MUHHCTPIi
2021 >xpuTFBI 29 KBIPKYHEKTeT1
Ne 357 ByiipsIrpiHa
1-KochIMIIIa

"MeIHOHMHAIBIK-0IEYyMETTiK MeKeMenepae (YibMIapaa) apHaYJIsl 9JIEYMETTiK KRI3MET KepceTyre
KYKaTTap peciMiey" MeMIIEKETTiK KbI3MeT KopceTy Karuaaaaphl
p

1-Tapay. XKamms! epexxernep

1. Ocel "MenuuuHaIbIK-9JIEyMETTIK MeKeMesepe (YiHbIMIapaa) apHayibl QJIeyMETTIK
KbI3MET KOpCETyTe KyKaTTap peciMiey" MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KopceTy Karuaanapsl (Oyaan
opi — Karupamap) "MemiekeTTik KepceTineTiH Kbi3merrep Typaibl" 2013 xbuirel 15
coyipaeri Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHbIH 10-0a0bIHBIH 1) TapMakiiacklHa COHKeC
o3ipiieHTeH oHe '"MeaulMHAIBIK-JJICYMETTIK Mekemenepae (yilbiMaapaa) apHayJsibl
QJIEYMETTIK KBI3MET KOPCETYre KyXKaTTap paciMjaey' MeMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy (Oynan
op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) TOPTIOIH alKbIHAANIBI.

2. Ocwer Karunmanapra colikec xeke Tyiraigapra (OygaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmymbl) MemiiekeTTik Kbi3MeTTi Hyp-Cynrtan, Anmatel xoHe IIBIMKEHT KajalapblHbIH,
ayJlaHJap/blH KOHE OOJIBICTHIK MaHBI3bI 0ap KajaJlapblH KEPrulKTI aTKapyllbl Opranjaapsl (
OyJ1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIil) KepceTe .

OTiHITEp I KAOBUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKEJIEPIH Oepy:
1) "A3zamaTTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIMOPAIUSICH" KOMMEPIUSIIBIK €MeC
aKLMOHEPIIIK KoFambl (Oy1aH opi — MeMIIeKeTTIK KOpIopatus);

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIi;

3) www.egov.kz "aneKTpoHIbIK YKIMETTIH" BeO-mtopTaisl (OyaaH opi — MOpTaj) apKbLIbl
’KY3€re achIpbLIabl.

2-tapay. MeMJICKETTiK KBI3METTi KOpceTy TopTibi

3. MeMJiekeTTIK KbI3METT1 aly YIIIH JKEKEe TyJFa (HEMece OHbIH 3aHJbl OKIJi)
TYPFBUIBIKTHI 5kepi OOMBIHINIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepytrire, MeMIIeKeTTiK KOpropanusra



HeMmece nmopTan apKbUibl ockl Karunanapra 3-KochIMIlIara COMKeC MEMJIEKETTIK KOPCETIIEeTIH
KbI3MET CTaHIAPTHIHJAFbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy YUIIH KaXeTTI KyXaTTap

Ti30€CiHIe KOPCETUITEH KYyXKaTTapisl Koca Oepe oThIpbil, ockl Karmpamapra 1 Hemece 2
KOCBIMILIAJIapFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIII Oepy >KOJIBIMEH KYT1HE/I.

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOLIECIHIH CUIAaTTaAMAChIH, HBICAHBIH, Ma3MYHbI MEH
HOTHXKECIH, COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY €peKIICIKTEPIH €CKEPE OTHIPHIN ©3re
1€ MOJIMETTepAl KAMTUTBIH MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyre KOWBIIAThIH Heri3ri
TajmantapaplH Ti30eci ockl Karumanmapra 3-KOocChIMIIIara COMKEC MEMIIEKETTIK KOpPCETIICTIH
KbI3MET CTaHJIapThIHAA KEATIPIITEH.

5. Kyxarrapasl KapayablH )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEIEPiH OepyaiH
KaMbl MEp3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylli Ky>KaTrTap TONTaMachlH KaObUIIaraH >KoHE
TIpKETeH KYHHEH 0acTam OH KET1 )KYMBIC KYHIH KYPauIbl.

6. MeMJIEKeTTIK KOPCeTUIETIH KbI3MET CTaHAAPThIHIA KO3/IEITeH KY)KaTTapbIH TOJBIK
TONTaMachlH OEPreH Ke3e KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyIlIbIFa:

MeMIekeTTiK Kopropalusiga — TUICTI KyKaTTap IbIH KaObLIAaHFaHbI Typasbl KOJIXaT;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIifie — TIPKEITEeH KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTI
ajaThIH KYHI, KY)KaTTapapl KaObLIgaraH agaMHBIH TErl MEH aThI-)KOH1 KOPCETUITeH TajJoH
oepiient;

nopTajiga — KOPCETUICTIH KhI3METTI alyIIbIHBIH '"JKeKe KaOHMHETIHIEe" MEeMIICKETTIK
KBI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay calyJibiH KaObUIIaHFaHbl TYpasibl MOpTE0e KopceTuIe/l.

7. MeMJeKeTTIK KOpHopalusiaa KepceTUIeTIH KbI3METT] allyIIbIHBIH JaiblH KYKaTTapbIH
O0epy xeke OachlH KyoJIaHABIPAaThIH KYXKAaTThl (HEMEce HOTapuyC HeMece HOTapUATTHIK
ic-opeKeTTep KaCalThIH JIaya3bIMIbl aJJaM HOTApUATTHIK KyoJlaHbIPFaH CEHIMXaT OOMBIHIIIA
OHBIH OK1J11) KOPCETKEH Ke3]1€ KY3ETe achIpbLIajIbl.

OTiHim OepyuiHiH (6KUIAIH) XyriHOeyiHe OalaaHbICThI Mep3iMiHAEe OepliMereH
KyKarTap Oip ai imiagae MeMeKeTTiK Kopropanusaa caKTalaibl, aTajaraH Mep3iM asKTaJIFaH
COH CYpPaHBIMCBI3 KY)XaT PETIHJIE€ KOPCETUIEeTIH KbI3METTI Oepyliire KaWTapbuiaibl.
KepcerineTiH KbI3METTI ailymibl Oip ail ©TKEHHEH KEiiH KYTiHTeH Ke3ne MeMIIeKeTTIK
KOPIIOpaIMsSHBIH Cypay caiaybl OOMBIHIIA KOPCETUICTIH KbI3METT1 Oepyini Oip )KYMBIC KYH1
1IiHAE JalblH Ky)XKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyliblra Oepy yiIiH MemiekerTik
KOopIoparusira sxioepei.

8. KepceTineTiH KbI3METTI aidyllibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHA
Colikec Ky)KaTTap TONTaMachlH TOJBIK YChIHOAFaH KoHe (HeMece) KOJIJaHbLTy Mep3iMi OTKEH
KYKaTTap/ibl YCBIHFaH jKarjaiia, KepceTUIeTiH KbI3MEeTTI OepyuriHiH, MeMIeKeTTIK
KOPIOPAIUSTHBIH KbI3METKEP1 KaObUIIay Ke31H/Ie OTIHIITI KaObUIgay/1aH 0ac TapTajbl XKoHE
ocbl Karmpanapra 4-KoceIMIlIara coiikec HbICaH OOMBIHIIA KY>KaTTapJbl KaObuinayaaH Oac
TapTy Typajibl KoJaxaT Oepesi.

KepceTisieTiH KpI3METTI aJIyIIbl TOPTAJT apKbUIBI KYTTHTEH Ke3/1€ KOPCETIIETIH KbI3METT1
OepyIIl KepCeTIeTIH KbI3METTI allylIbIHbIH '"eKe KaOWHEeTiHe" Ky)KaTTap TONTaMaCbIHbIH



KaH/ail Tajantapra COMKec KeJIMEHTIHIH KOpCEeTe OTBIPHIN, OTIHINITI OJ1aH opi KapayJaH Oac
TapTy Typajibl Xabapiama xioepe/il.

9. MeMJieKeTTiK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThIH/Ia KOPCETIITeH KY)KaTTap TONMTaMachl
CollkeCc KeNreH Ke3Jle KOepCceTUIeTiH Kbi3MeTTi OepymiiHiH wMamaHbsl "E-CoGec"
aBTOMATTAHBIPBUIFAH aKMapaTThIK Kyiecine (Oymaan opi — "E-cobec" AAX) emipiik KubiH
JKaraaiaa )KypreH agaMHbIH (0TOACHIHBIH) OTIHIIIIHIET AEPEKTEPAl SHT13e/11.

KepceTineTiH KbI3METT] allylibl MOPTAJ apKbUIbI )KYTIHI€H K€3/1€ OTIHILITEr1 AepEeKTEp
aBromatThl Typae "E-cobec" AAXK-ra Gepineni.

10. MemJiieKeTTiK KbI3METTI KepceTy catbichl Typaiibl Manimertep "E-Cobec" AAXK-nan
MEMJIEKETTIK KBI3METTEp/li KOPCEeTy MOHUTOPHWHTIHIH aKNaparThlK JKyieciHe
aBTOMATTaHABIPBUTFAH PEKUM/IC TYCEI.

11. MemiekeTTik KOpHopalusra >KYTIHTeH Ke3Je KYKaTTaplbl KaOwUigay KyHi
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Mep3iMiHe KipMeli, Oy peTTe KepCeTUIeTiH KbI3METTI
Oepyll MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECIH MEeMIIEKEeTTIK KOopIopalusra
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY Mep3iMi asKTallFaHFa JAeiiH Oip KyH OYpbIH YChIHA/IBI.

12. MeMJeKeTTIK KopCeTUIeTiH KbI3MET CTaHJapThIHAA KO3/eITeH *Ka30alia oTiHIII MeH
Ky>KaTTap KaObUIJaHFAHHAH KEH1H KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH TalChpMachl OOMBIHIIIA
QJIEyMETTIK KBI3METKEp OH JKYMBIC KYHI 1IIIHJIE apHayJibl JJIEYMETTIK KbI3METTepre
KOKETTUTIKTI Oarajay/apl )KoHe alKbIHIAY IbI )KYPri3eIi.

OJIEYMETTIK KBI3METKEP/IIH apHAYJbl 9JIEyMETTIK KbI3METTepre KaKeTTUIIKTI Oaranay
KOHE aMKBIHIAY JKOHIHAETI KOPBITBIHABICHI KAXKETTUTIKTI Oaranay >XKoHE aWKbIHIAy
XKYPri3iUIreH KyHHeH Oacrart 01p *KYMBIC KYHI 1ITTH/IE Kacaabl.

13. KepcerineTiH KbI3METTI Oepylill dJI€yMETTIK KbI3METKEPAIH apHayJbl 9JIEYMETTIK
KbI3METTEpPre KaXXKETTUIIKTI Oaraiiay koHE aWKbIHIAy >KOHIHIET1 KOPBITHIHIBICHIH ajFaH
KYHHEH OacTall yII KYMBIC KYHI 1IIIH/€ apHAYJbl QJIE€YMETTIK KbI3METTEP/ll YChIHY TYpPaJlbl
1M KaObUTqaiIbL.

14. ApHaynbl oJI€yMETTIK KbI3METTEP/A1 KOPCETY Typasibl IIEHIIM IIbIFapbUIFaHHAH KeH1H
KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH TYPFBUIBIKTHI Kepi OOWBIHIIA KOPCETLIETIH KBI3METTI
Oepymni ke3ek OoJiMaraH >kKarjaija €Ki KYMBIC KYHI 1IIIHAE CTAaIlMOHAPJBIK, *KapThLiak
CTAl[MOHAPJIBIK YJT1IET1 YIBIMFA 5KOJIAaMa HE KE3EKKEe KO0 TypaJibl XabapiiaMa JaibIH1alIbl.

15. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI CTAIMOHAPJBIK >KOHE >KapThLiai
CTAl[MOHAPJIBIK YJTLAET1 YHbIMAAp/A apHAYJIbl dJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETY MEP3IMiH KOpPCETe
OTBIPBIT, €PKIH HBICAHJAFbl KYXKaTTaplbl peciMiey Typaibl Xxabapiiama HEMece OChI
Karunanapnpin 16-TapMarblHIa KO3JEJITE€H >Karjaiiapja jkoHE Herizuep OolbIHIIA
MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl AJIENl JKayan O0IbI TaObLIaIbI.

16. MemIleKeTTiK KOpCEeTIIETIH KbI3MET CTaHAapThIHA KO3/EIreH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpceTyAeH 06ac TapTy YIIiH Heri3ep OOJIFaH Ke3[e KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili Hemece
MeMIIeKeTTIK KOPHopaIus KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIblFa 6ac TapTy cebenTepin KepceTe
OTBIPBIII XKayar ki0epei.



17. WlemriM Tepic MIBIFapbUIFaH Ke37€ KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlli KepCceTuIeTiH
KBbI3METT1 JIYIIBIHBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyAeH Oac TapTy Typajbl, COHJaN-aK
KOPCETUIETIH KBI3METTI allylIblFa aJJbIH aja IIemiM OOMBIHINA TO3HIUACHIH OLIIIpY
MYMKIH/JIIT1 YIIIH ThIHIAY Il ©TKI3Y YaKbIThl MEH OpPHBI (TSCLI1) Typasibl ajAblH aja xadapaap
eTel.

TriHmay Typansl xabapiama MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3iMi asKTalFaHfa JIeiiH
KeMIiHJIe 3 JKYMBIC KYH1 OypbIH ki10epuneni. TeiHaay xabapiap eTUIreH KYHHEH Oacram 2
’KYMBIC KYHIHEH KEIIKTIPUIMEH Kypri3iiei.

TriHIay HOTHKeNepl OOMBIHIIA KOPCETLIETIH KbI3BMETTI OepyIlll MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYTe pyKcaT HeMece Janen i 6ac TapTy Oepeni.

3-Tapay. MeMieKeTTiK KbI3MET KepceTy Macenenepi O0MBIHIIa KepceTUIeTiH KRI3MeTTi OepyImiHin
JoHe (HeMece) OHBIH JIaya3hbIMIEI aIaMAaPEIHEIH, MelIeKeTTiK KOpIOPaUaHBIH KoHE (HeMece)
OJIapAbIH KBI3METKEPIICPiHiH MeIiMaepiHe, opeKeTTepine (dpeKeTci3airine) markMAaHy TopTiOi

18. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macelnenepi OOWbIHIIA KOpPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH *oHe (HeMece) OHBIH JIaya3bIMIbl aIaMIapbIHBIH, MEMIIEKETTIK KOPIOPAIUSHBIH
XKoHE (HeMmece) oJIapJbIH KbI3METKEPJICPIHIH HIeHIMIAEpiHEe, dpeKeTTepiHe (OPEKETCI3IIriHe)
marpIMJIaHy: MarbiM OChl Karmmamapra 3-KochIMINIaFra COWKEC MEMIICKETTIK KOPCETIIEeTIH
KbI3MET CTaHJIapThIHAa KOPCETIITeH MEKeH)aiaap OOMbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiri,
MeMJekeTTIK Koproparus 0acIbIChIHBIH aTblHa OeplIel.

[[TarpIM MmOYTa apKbLILI jka30allla HhICAH/Ia HEMECE KOPCETIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH
HeMece MeMJIEKETTIK KOPIOpaIUsHbIH KEHCECT apKbUIbl KOJIMA-KOJ Oepiiei.

[ITarpiMIbl KaOBLIAAFaH aJIaMHBIH TET1 MEH aThI-)KOHIH, OEpUIreH IaFrbIMFa JKayarl ainy
Mep3iMi MEH OpPHBIH KOpPCETE OTBIPBIN, KOPCETUIETIH KbhI3METTI O€pyIIiHIH HeMece
MeMIteKeTTIK KOPIMOpAaIUsHbIH KEHCeCiHAe Tipkey (MepralaH, Kipic HOMIP1 KOHE KYHI)
IIaFBIMHBIH KaOBUITaHFaHBIH pacTay OOJIbI TaObLIA b

MeMieKkeTTiK KbI3METTEp KopceTy Macelnesepi OOMbIHIIA MAaFbIMIbI Kapayabl KOFaphl
TYpFaH OKIMIIUIIK OpraH, Jiaya3bIMJbl ajlaM, MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpPCETY camnachiH
Oararnay »koHe OaKbpuIay >KOHIHJIET1 YOKUIETTi opraH (0y1aH opi — MarbIMbl KApalThIH OpraH)
KYprize.

KepcerinieTiH KbI3METTI OepyliiHiH HeMece MeMIIEKETTIK KOpIopalusHbIH MEKCHKabIHA
KEJIII TYCKEeH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH MIaFbIMbI KEJIil TYCKeH KYHIHEH OacTar yIur
KYMBIC KYHIHEH KEIIIKTIpUIMeH KoHe OKIMIIIIK 1C IIaFbIMIbl KapaluThIH Opranra >xioepiieni.

byn perre kepcerinieTiH KpI3METTI Oepyri, MeMIeKeTTIK KOpHopamus, erep oi YII
’KYMBIC KYHI 1II1H/I€ IaFbIM/Ia KOPCETUITeH TalanTapbl TOJBIK KaHAFaTTaHABIPATHIH IIEIIIM
HE 63r¢ OKIMIIUIK 9pEKEeT KaObLijaca, IarbIMIbl KapalThlH OpraHfa LIarbIM KiOepMmeyre

KYKBLJIBI.



KepcerineTin KbI3METTI OepyIIiHiH HeMece MeMIICKEeTTIK KOPIIopallusSHbIH MEKCHKabIHA
KEJIII TYCKEH KOpPCETIIETIH KbI3METT] aJlylIbIHbIH IIaFbIMbI OHBI TIPKEJIreH KYHHEH Oacrart 5 (
0ec) )KYMBIC KYHI 1IIHAC KapaayFa jKaTaJbl.

MeMIeKeTTiK KbI3METTEep KOPCETY carnachlH Oaranay »oHe 0akbulay *KeHIHAET1 YOKIJIETTI
OpPraHHBIH aTbIHA KEJIN TYCKEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH [IaFbIMbl OHBI TIpKETEH
KyHHEH Oactan 15 (oH 0ec) )KyMBIC KYHI 1IIIHJIE KapaTyFa xKaTabl.

KepceTuiren MeMIIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KEIICIIEreH Xar1an1a, KopceTIeTiH
KbI3MeTTi anymisl Kazakctan PecnyOnukachIHBIH 3aHHaMachiHAAa OCNTUICHTeH TOPTIMIEH
COTKa KYT1HE/].

"MeIUIUHAITBIK-9JICYMETTIK
Mekemenep/e (yibiMaapaa)
apHAaYJIbl JJIEYMETTIK KbI3MET
KepceTyre KykarTap pecimuey"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
KaruaaapbiHa
1-xoceIMIIIa

Hrican

XKeprimikTi aTKapymIsl OpraHHEH HEMECE JKePrilikTi aTKapyInbl OpraH YOKUIETTiK Oeprex
MeMJIEKETTiK YHBIMHEIH OaCIIBICEHA

(kepriIikTi aTKapymsl OpraH HeMece )KeprilikTi aTKapyInsl Opra
YOKiIeTTiK OepreH MeMIIEKETTiK YibIM OaCIIBICHIHBIH TETi, aThl, 9KeciHiH aThl (6ap 6oica)

XKeke OacThl KyonaHabIpaThidH Ky>kat 20 KputFel ' " Ne oepui
Tipkenren xepi

TyYpPFBUIBIKTBI MEKEHKANBI

Tyran xepi

Tyran xbutbl ' " KBLIT

XKaopaemaxpl Typi MEH MeIepi
MyreneKkTiK caHaThl
TysIcTapbIHbIH (3aH]IBI OKIIAEPIHIH) OOJIYHI)

(TYBICTBIK KaTBIHACTAP, KAChI, dJIEYMETTIK MOpTeOeci, TYpPaThIH MEKEHKaMBI,
OailsiaHbIC TenedoHbI)

OTIHIIII (
KOpCeTUIeTiH KbI3METTi aTyIIbIHBIH TeTi, aThl, 9KeciHiH aTsI (6ap 6oca)
(cTaruoHApIBIK, YATiAETi YHBIMHBIH

aTaysi)

TQYJIIK OOWBI TYPAKThl/yaKbITIIA (KQXKETIHIH aCThIH ChI3Y) TYpPYFa KaObLIAAY bl CYpailMbIH

OMTKEHI1 CTallMOHAp JKaFJalbIH/a apHAYJIbl 9JICYMETTIK KbI3METTEP KOPCEeTyre



MYKTaXOBbIH (MYKTaX).
MperHagai Ky>KaTTap/sl Koca OepeMiH:

)] 2)
3) 4)
S) 6)
7) 8)
9) 10)

CramnmoHapJblK YJTiIEeT] YHBIMIAapJa apHayJjbl QJIEYMETTIK KbI3METTEpP KOpCeTyre
KY>KaTTap/bl peciMJiey YILIIH KaXeTTI MEHIH JaepOec JepeKTepiM/l KUHAyFa jKOHE OHJIeyTre
KerciM OepeMiH.

MeauiHanbIK-9JIeyMETTIK MEKeMeTe KaOblIgay, OHNla YCTay, OJlaH aybICTBIPY
IapTTAPBIMEH JKOHE 1ITKI TOPTIN KaFUJAIapIMEH TAHBICTHIM.
20 xpurFbl "' "

(eTiHim OepyIIiHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThI (0ap 60J1ca) KoHE KOJIbI)
KyxaTTapipl KaObLIAa /161

(eTiHiIm OEpyIIiHIH TeT1, aThl, SKECiHIH aThl (0ap 0oJica) KOHE KOJIbI)
20 xpuwel "

"MenuIuHaIBIK-9JICyMETTIK
Mekemenep/e (yibiMaapaa)
apHAayJIbl JJIEYMETTIK KbI3MET
KepceTyre KyKarTap pecimuey"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
KaruaaaapbiHa
2-KOCBIMIIIa

Hgeican

XKeprimikTi aTKapymIsl OpraHHEH HEMECE JKEPrilikTi aTKapyInbl OpraH YOKUIETTiK Oeprex
MeMJIEKETTIiK YHBIMHBIH OacIIbICHIHA

(>KeprimiKTi aTKapymIsl OpraH HEMECE JKePriliKTi aTKapyIIbl
OpraH yoKiJIeTTiK OepreH MEMJIEKETTIK YHBIM OacIIbICHIHEIH TET1, aThl, OKeciHiH aTh (bap Ooica)
OTIHIII

Mewni,

Ter1, aThl, OKECIHIH aThI (0ap OoJica)

n n

JKbUIbI TYTaH,

MEKEeHKalbl OOMBIHIIIA TYPAThIH

(>kapThUIall CTAIMOHAPIIBIK YJT1AET1 YIBIMHBIH aTaybl)



KYHJI13T1 00JTyFa KaObUIIayIbl CYpalMBbIH, OUTKEHI KapThUIail cTallMoOHAp >KaFTalbIHIa

apHAYyJIbl QJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETYre MyKTaxObIH (MYKTaX).
MperHamait Ky>kaTTapabl Koca 6epeMiH:

1) 2)

3) 4)
5) 6)
7) 8)
9) 10)

JKapTeinaii cTaioHAPIIBIK YITIIETi YIHBIMIa apHAYJIBI OJICYMETTIK KbI3METTEP KOPCETyTe
KY)KaTTap/Abl peciMJiey YIIIH KaXEeTTI MEHIH JepOec JepeKTepiMIl KUHAYFa JKOHE OHJIEYTe

KeJliciM OepeMmiH.

XKapTputaii crarmoHapiIbIK YATiAET YibIMFa KaObuIIay, OHAA YCTay, OJaH aybICTBIPY

MapTTapbIMCH JKOHC 1K1 TQpTiH KaruaAaJIapbIMCH TAaHBICTBIM.

n

20 KBUTFBI "

(eTiHiI OepyIIiHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (0ap 60Jca) KoOHE KOJIbI)
KykatTap sl KaObLIIaIb]

(eTiHiI OepyIIiHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (0ap 60J1ca) KoHE KOJIbI)

20 KBUTFBI

" "

"MeIUIIUHATBIK-9JICyMETTIK
Mekemenepae (YipMaapaa)
apHAYJIBI QJIEYMETTIK KbI3MET
KepceTyre Kyxarrap pacimaey"
MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
KaFuanaperHa
3-KocBIMIIIa

"MeauIruHANBIK-0JICYyMETTIK MekeMenepae (YHbIMIapaa) apHayibl QJICYMETTIK KBI3MET KOPCETYyre KyXKarrap
pecimzey" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJapThl

Kepcerinerin Hyp-Cynran, Anmats! sxoHe LIIBIMKEHT KanamapbIHBIH, ayJaHIapIbIH KOHE OOIBICTHIK,
1 xpI3MeTTi OepyIIiHiH MaHBI3BI Oap KalaldapAblH KEePrilikTi aTKapyIIsl opranaaps! (0ymaH opi — KepceTineTin
aTaybl KBI3METTI Oepyii).
OTIHIITI KaOBUIAAy J>KOHE MEMIICKCTTIK KBI3METTI KOPCETy HOTHXKECiH Oepy:
M . 1) "Azamarrapra apHanfaH YKIMET' MEMJIEKETTiK KOPHOPALMSICH" KOMMEPIMSIIBIK
eMIJIEKETTIK . . .
. eMec akKOHOHEepNiK KofaMmbl (OymaH opi — MemiekeTTik Kopropamus);
2 KBI3BMETTI YCBIHY . . . ;
. . 2) KOpCETINETIH KBI3METTI bepymi;
Taocinaepi " . - .
3) www. egov. kz "3meKTpOHIBIK YKiMeTTiH" BeO-mopTaisl (OyaaH opi — mopTai)
apKBUIBI )KY3€Te achbIpbUIaIbI.
Kyxkarrap TomTraMacelH TipkereH correH Oactam — 17 (O0H ’XeTi) *KYMBIC KYHI.
MeMJeKkeTTiK KOpIopamusFa >KYTiHTeH Ke3le KyXaTTapabl KaObUigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCceTy Mep3iMiHe KipMenIi, OyJ1 peTTe MeMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpPCETY HOTIIKECIH KOPCETIIeTIH KbI3MEeTTI Oepyini MeMIeKeTTiK Kopropamusra
M . MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMmi asKTajJFaHra JIeiiH Oip KyH OYpbIH YChIHAIBI;
eMIIEKETTIK
2) KyKaTTap TONTaMachlH TaIChl IIiH KYTYAIH PYKcaT €TUIreH €H y3aK YaKbITHI
3 KBI3MET KepceTy ) Ky p Py Y oy .p¥ . . ¥ .y
.. MewmiekeTTik Kopnopanusiaa — 15 MHUHYT, KepceTiieTiH Kei3MeTTi Oepymrine — 30
Mep3imi

M W H y T ;



MeMIeKkeTTiK
KBI3MET KOpCEeTy

4 KoHE  KepceTy
HOTIDKEeCIH Oepy
HBICAHBI

MeMIieKeTTiK
5 KbI3MET KepceTy
HOTHXKECI

Kepcerinerin

3) KepceTijeTiH KbI3METTI allylIblFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKcaT CTIAreH eH y3aK
yaKbeITBI MEMITEKETTIK KOopropanusaa — 15 MUHYT, KopCeTUIeTiH KpI3METTi Oepymiae —
30 MHHYT.

DeKTpoHBIK (ilIiHapa aBTOMATTHIHABIPBUIFaH)/ Karas TypiH/e.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Mep3iMi KOpCeTUIreH epKiH HBICAaHIAFbl KY)KaTTap.Ibl
peciMzaey Typaibl xabapiama HeMece ocbl CTaHIApTTHIH 9-TapMarblHAA KO3JEeNTeH
JKaFainapaa *oHe Herizzep OOMbIHIIIa MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyneH Oac TapTy
Typasl oomenni Kayar.
[TopranFa XKYTiHTeH Ke3[je MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy HOTIDKECI KepCeTieTiH
KBI3METTI aNyIIbIHBIH '"Keke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OepyiHiH
nayaspiMbl  agaMbiHblH  OI[K-ChIMeH KyonaHIbIpbUIFaH AJIEKTPOHJIBIK KyXKaT
HBICAHBIH/IA XKi0epineni.

KBI3METTI aTyIIblIaH
aJIBIHATBEIH  TOJIEM
menmiepi Kazakcran
PecmyOnmukachiHBIH

3aHHaMachIHIA
KO3JeJITEH
XKarnannapnaa

MEMIJIEKETTIK KbI3MET

KepceTy Ke3iHJe

MEMIIEKETTIK KbI3BMCT

KepceTy TopTibi
JKOHE OHBI aiy
Tocinaepi

7 Kymeic rpadwuri

TeriH.

1) MemnekeTTik Kopnopaumsga — JEKCeHO1 oHe MepeKke KyHJAepiHeH Oacka,
OenrineHreH XymbIc rpadurine colikec ayiiceHOineH Oacram ceHOIHI Koca anraHia,
TYCKi acka y3imiccis 9.00-nen 20.00-re JIeHiH.
Kabbuimay kepceTilieTiH KBI3METTI AallyIIBIHBIH TYPFBUIBIKTHL JKepi OOWBIHIIA

carart

ANEKTPOHABIK Ke3eK TOpPTiOiHIe, )KeAeNAETIN KBI3MET KOpCeTyCi3 JKy3ere achIpbUIaIbl,
www. egov. kz "37eKTpoHIBIK YKiMeT" BeO-opTalibl apKbUIbI IIEKTPOHIBIK KE3eKTi
OpoHBIaAayFa 6omanms;
2) kepceTiieTiH Kpi3MeTTi Oepyurine — carat 13.00-men 14.00, 14.30, 15.00-re neitinri
Tycki  ysimicnmen carat  9.00-men  18.00, 18.30, 19.00-re pmeiiin.
OTiHIITI KAOBIUIIAY XKOHE MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy HoTHxkeciH Oepy carat 13.00-
neH 14.30-ra meitin Tycki y3umicnen carat 9.00-gen 17.30-Fa neiiin xKy3ere achbIpbiIabl

MeMJIeKeTTIK KbI3MET alJblH ajla Ka3bUIyChI3 JKOHE JKEACIIETIN KbI3MET KOPCETyCi3
Ke3eK TopTiOiHge
3) mopTainna — )KeHAey KYMbBICTapbIH JXYPrizyre OaiIaHbICThl TEXHUKAJBIK Y31lIicTepai
KOCTIaFraH/Ia, TOYJIiK OOWbI (KepceTiieTiH Kpi3MeTTi anymbl Kasakcran PeciryOmmkace

KepceTineni;

EnOex komekciHe coiikec KYMBIC YaKbITH asgKTaJFaHHAH KeHiH, JeMaJIbIC )KOHE MepeKe
KYHZIepi KYTiHreH Ke3/ie oTiHimTepai KaObuiaay KoHe MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy
HOTHXKENEPiH Oepy Keeci )KYMBIC KYHI y3ere achIpblUIa/ibl).

KepcerineriH KpI3MeTTi anymsl (HeMece OHBIH 3aHJbI OKiJli) MEMJIEKETTIK KBI3METTI
KOpCeTy YIIiH XYTiHTeH Ke3Je KOPCETINeTiH KBI3MEeTTi Oepymrire, MeMIeKeTTiK
KopIopanusfa HeMece IOpTal apKajlbl MBIHAQJAl KYKaTTapAbl YCBHIHAIBIL:
1) "MenunuHaIBIK-0NIEyMETTIK MeKemenepae (yHpIMaapaa) apHayJdbl OJCyMETTIiK



Kyxarrapasig
Ti30eci

Kazakcran
PecmyOnukachIHBIH
3aHHAMaChIHJa

9 OenrineHreH
MEMIIEKETTIK KBI3MET
KepceTyneH Oac
TapTy YIIiH HETi3aep

MeMmIteKeTTiK
KBbI3MET KOpCEeTYIiH,
OHBIH imiHge
3IEKTPOHIBIK
HEICAaHIA
KOpCeTiIeTiH

10 KBIBMETTIH

KbI3MET KOpCeTyre KyXarrap pecimzaey” MEeMIICKEeTTiK KbI3MET KOpCeTy KaruaaiapblHa
(6yman opi — Karmmanap) 1 sxoHe 2-KOCHIMINANIApFa COWKeC HBICAH OOWBIHINA OTIHIIIL
2) KepceTUIeTiH KpI3METT] ayIIBIHBIH JKeke coiikecTeHaipy HoMmipi (0yman opi — JKCH)
Oap (coifkecTeHAipy VINIH) Xeke OachlH KyoIaHIBIPATHIH KYXXaT HE IHQPIBIK

KyXXaTTap CepBUCIHEH 3IEKTPOHABIK KYXaT;
3) amOynaTopusIbIK KapTaJaH HEMece ChIpKaTHaMaJaH Y3iHII KellipMeciMeH

Karnganapra 5 xoHe 6-KoChIMIIIANIApFa Colikec HbICAH OOMBIHINIA MEIUIIMHAIBIK KapTa.
’Kexe OacTbl KyoNaHABIPATHIH KY)KAaT Typaibl, MYTEIEKTIKTI Oenriney Typansl (
MYTeICKTIK OOJFaH Ke3/1e KapTTap YIIiH), MYTeIeKTi OHAJITYIBIH jKeKe Oarmapiamach (
Oynan opi — OXKB) a3ipneren ic-mmapanap Typains (kaprrap yuia OXb 6onran kesze),
MICHXOHEBPOJIOTHSIIBIK aypysiapsl 0ap 18 xkacTaH ackaH amaMIbl COT IIEITiMi OOHBIHIIIA
opekeTke Kabinercis aen tany typaisl (OXKDB Oonran xarmaiina), 3eHHETKEPIIIK JKac,
¥t OTaH COFBICBIHBIH KaThICYIIBICKI MEH MYT'€/IET] J)KOHE COJIapFa TeHECTIpUIreH ajaM
Moprebeciniy Ooxybsl Typanbl (¥uel OTaH COFBICBIHBIH KaThICYIIBLIApbl MEH

MYTeAEKTepi jKoHEe COoJapFa TEHECTIPUITeH agamaap VIIiH) MOIIMETTep KOpPCETUICTIH
KBI3METTi Oepyri HeMece MeMJIEKEeTTiK KOPIOPaNrs THICTI MEMIICKETTIK aKIapaTThIK
KyHenepleH yoKiNeTTi JsayassIMABI agaMIapAblH DICKTPOHIBIK LUQPIBIK

KOJITaHOAChIMEH KYOQJIAaHJBIPBUIFAH JJIEKTPOHMABIK KY)KaTTap HBICAHBIHJA ajlajibl.
AKmapaTThIK XyHenepae MaiimMerTep OojMaraH Ke3/e OTIHIIIKe MbIHAal KyXKaTTap

Koca bepinmeni:
1) on ceri3 xacraH ackaH afgaMjap YILIiH - aJaMJbl 9peKeTKe KaOileTci3 aen TaHy
Typalsl coT memiMiHIH Kemipmeci (6ap 6oica);

2) ¥ner OTaH COFBICHIHBIH KATBICYIIBUIApEI MEH MYTEOEKTepi KoHe oapra

TEHeCTIpUIreH afgamaap yuriH — ¥ibl OTaH COFBICHIHBIH KaThICYIIBICHI MEH MyTeferi
KOHE OJIapFa TEHECTIPUIreH ajlaM MopTeOeciH pacTallThIH KyoIiKTiH KellipMeci.
Kepcerinerin KpI3MeTTi Oepyuiep OUpIbIK KyKarTapabl "3JeKTPOHABIK yKimMet"

BEO-TIOpTaIbIHAA TIPKEITCH NailaTaHyIIBIHBH YSUTBl OaillaHBICHIHBIH a0OHEHTTIK

HOMIpi apKBUIBI YCBIHBUIFAH KYXXaT HECiHIH KeliciMi OoiFaH Xarmaiiga, icke

aCBIPBUTFaH WHTETPALNS apKBUTHI MU PIBIK KYKaTTap CepBUCIHEH Oip PeTTiK mapoibii
Oepy apKpUIBI HeMece "IJeKTPOHABIK YKiMeT" BeO-TOpTaibIHBIH XabapiaMmachblHa

JKayall peTiH/e KbICKa MOTIH/IIK xabapiama xki0epy apKbLIbl alaibl.

1) MeMJIEKeTTIK KBI3METTEepAl aly YIIiH KOPCETUICTIH KBI3METTI allylIbl YCHIHFaH

KYKaTTapAblH JkKoHe (HeMmece) olapAa KaMTBUIFaH JepeKTepHiH (MOIIMETTEepHiH)

ooWeKkci3gIiTIH benriney;
2) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI allyllbl KOJJAHBUIY Mep3iMi ©TKEH KyXKarrapbl jkoHe (
HEMece) OChl MEMJICKETTIK KOPCETIeTiH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH §-TapMarbIHIa

Ke3J/IeNIeH Ti30ere colikec Ky)KaTTap/bIH TOJIBIK €MEC TONTaMAaChIH YChIHFaH JKaraaiia;
3) KepceTiNeTiH KbI3METTI allylIbIHBIH KoHe (HEMece) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
YIIH KaKeTTi YCHIHBUIFaH MaTephallapAblH, OOBEKTUIEPIiH, ACPEKTEPIiH KOHE

mamimerTepin Kasakcran Pecybmikacsl EHOEK jkoHE XallBbIKTHI 9JICYMETTIK KOpFay
MuHHCTPiHIH 2018 xbutrel 29 Tambizmarbkl Ne 379 OyiipsireiMed (HopmaTuBTik

KYKBIKTBIK aKTUIep/i MeMJIEKeTTiK Tipkey Tizimiminge Ne 17467 Gonbln TipKeJreH)

OeKkiTiireH ApHaynbl QJI€yMETTIK KbI3METTep KOPCETeTiH YHbIMIAp KbI3METiHIH

KaruajaapblHaa OenriIeHreH Tajanrapra calkec Kenmeyi.

MyrenekTepre MeINIIMHAIBIK-dJIEYMETTIK Mekemenepae (yHpMmapna) apHaysisl
OJICYMETTIK KBbI3MET KOpPCETyr'e apHajfaH KYKaTTapIbl pPeCIMICy oJIEYMETTIK
KBI3METKEPiH xKopaemuecyiMeH Kysere achIpblIIab.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OPBIHJAPBIHBIH MEKEeHIKalapsl:
1) Kazakctan PecnmybOnukacel EHOek »oHE XalbIKTBI OJICYMETTIK KOpFay
MUHUCTPIITiHIH Www. enbek. gov. kz wHTepHeT-pecypchiHOa, "MeMIIeKeTTiK
KepceTiNeTiH KeI3mMeTTEp" bemiMiHgE;
2) MeMIeKeTTiK KOpPTOpausIHBIH - WWW. govéc. kz;
3) www. egov. kz mopTramsl HWHTEPHET-PECYpPCBIHIA OpHAaJACTBIPBUIFaH.
KepceTineTiH KpI3METTI alylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpceTy TopTiOi MeH



epeKIIeNKTepiH CTaTyChl Typajbl aKHapaTTbl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH aHBIKTaMaJIbIK
eckepe OTBIpHIN  KbI3MerTepi, "1414", Bipeinrait Oaitnansic opransirsl, 8-800-080-7777 apKbuibl amy

KOWBIIATHIH ©3T€ 16 M YM K1 H I 1T 1 6ap.
Taxamnrap Hudpasik KyxkaTTap cepBHCi MOOWIBAI KOCBIMINANa aBTOPIAHIBIPBHUIFAH
madiganaHymeIaap yuriH KOJXKETIMIi.

[udpaslk KyKaTThl TafaNaHy YIIiH JISKTPOHIBIK-IUGPIBIK KOITaHOAHBI HEMece Oip
PETTIK mapoJipAl Naiganana OTBIPHIN, MOOMIIBAI KOCKIMINIAa aBTOPIIaHABIpYIaH OTy,
onan opi "Lndprsik Kykarrap" 6eniMiHe OTII, KaKETTi KY)KaTThl TaHIAY KaXeT.

"MeIUIUHAITBIK-0JICYMETTIK
Mekemenep/e (yibiMaapaa)
apHayJIbl JJIEYMETTIK KbI3MET
KepceTyre KykarTap pecimuey"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
KaFH1anapbiHa
4-KoCBIMIIIA

Heican
Kyxarrapas: Kabsuinaynas 6ac TapTy Typaisl KOlIXaT

"MeMIIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3meTTep Typanbl”" 2013 sxbutrbl 15 coyipaeri Kazakcran
PecniyOnukacel 3anbiHbH 19, 19-1 6antapeiabiH, 20-0a0bIHBIH 2-TapMaFbIH OACIIBUIBIKKA aja
OTBIPBHIII,

(
Hyp-Cyrran, AmMars! skoHe IIIEIMKEeHT KalalaphlHEH, ayAaHAApAbIH XKoHE OOIBICTHIK MAHBI3EI
Oap KayayapIbIH JKEPrilikTi aTKapyIIbl Oprasaapkl; "A3aMaTTapra apHaIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOPITOpAIHACH" KOMMEPIHSILIK eMeC aKIHOHEPIIK KOFaMEI)

Ci3 KyKaTTapblH TOJBIK €MEC TONTaMachiH KoHEe (HeMece) KOJIIaHbLTy Mep3iMi ©TKeH /
ToMeKci3 Ky)KaTTap/Ibl, aTal alTKaH/a:

1) ;

2)

3)....

YCBIHYBIHBI3Fa/ KOPCETIIETIH KbI3METT1 aIYIIBIHBIH XKOHE (HEMece) MEMIIEKETTIK
KbI3METTEP/Il KOPCETY YIIIH YCHIHBUIFAH KAXKETTI MaTepUaAap/IblH, OObEKTIIEP/IIH, JEPEKTED
MEH  MOQJIEMETTEpJiH  Ccoiikec  KenMmeyiHe (keperiH chi3y) Oaitma"bicTel "
MenuiuHanbIK-oJIeyMeTTIK Mekemesnepae (yibiMaapaa) apHayyibl OJEYMETTIK KbI3MET
KepceTyre KyXarrap peciMaey" MEeMJICKETTIK KbI3MeT Kepceryre (OyIaH opi - MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApThl) KyKaTTapAbl KaObUIaayaaH 6ac TapTabl.

Ochl KoxaT 9pOip Tapan yiriH 0ip-0ipaeH 2 1aHama KacalIbl.
OpbIHIayLIbL:

(aytaHzapbiH, O0IBICTHIK JKOHE pecyOIuKaIbIK MaHbI3bl Oap Kananap/blH (aCTaHAHBIH)
YKYMBICTICH KaMTY oHE dJICyMETTIK Oaraapiamanap 6esiMi MeH "A3zamaTrapra apHajaFaH



YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUsACH" KOMMEPIHSUIBIK €MeC aKITHOHEPIIIK KOFaMbl
KbI3MeTKepiHiH TAO (6ap 6oJca), KOJbl)

Tenedon:

AnapiM:

(KepceTineTin KpI3METTI amylIbIHBIH HeMece 3aH bl oK1TiHIH TAO (6ap 6osica), KOJIbI)
20 KbUTFBL ' "

"MenUIUHAIBIK-0JICyMETTIK
Mekemenep/e (yipiMaapaa)
apHAYJIbl JJIEYMETTIK KbI3MET
KepceTyre KykarTtap pocimuey"
MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
KaFuanapbiHa
5-KochIMIIIa

Hrican

CranuoHapiIbIK, YATIAETi MEIAIMHAIBIK-JICYMETTiK MeKeMenepae (YHsIMAapaa) apHayJIbl
aneyMerTik Kei3metTep ary ymia MEJTUITUHAJIBIK KAPTA

(MeaUMUMHAIBIK YHBIMHBIH aTaybl)

T.A.O. (6ap Gouica)

Tyran kyHi " " 20 Kb
Y HiHIH MEKECHKAbI

Kpickamra anamue3 (0actaH ©TKEPTeH aypyiap XKeHIH/e, JOPUTIK mpermapaTTapibl,
a3bIK-TYJIIKTI KOTepe aaIMayIIbIIbIK )KOHE TaFbl 6acKa):

MenuuuHanbelK Tekcepy (HEri3ri >KoHe 1Jecrelsi JMarHo3/bl, aCKbIHYJbIH OpPbIH
aJIFaH/IbIFbIH,
OYpbIH OOJIFaH aypyiap Typaibl MAJIIMETTEPA1 KOPCETY KaXKeT):
HEBPONATOJIOT

IICUXUATP

JepMaTOBEHEPOJIOT

¢dTuznarp (paroporpadust MamiMETTEPIHIH O0IYbI MIHAETTI)

TepaneBT/euaTp




I ACMUOJIOTHUAJIBIK OPTAChI TYPaJIbl KOPBITBIHIBI

KepceTtinimaep 60oMbIHIIA (JUCTIAHCEPITIK €CETIKE Ty KE31H/IE):
SHOKPHHOJIOT

KapInuoJor
opronen
HapKOJIOT

OHKOJIOT

TUHEKOJIOT (YpOoJIoT)

XUPYPT
OKYJIUCT

OTOJIApHUHIOJIOT

3epTXaHalbIK 3epTTEYJIEPAIH HOTUXKENEPl: KAHHBIH KaJIIIbI
aHanu31

(Mep3iMi, HOTHXKECT)

AUWTB undekuuscpiHa KAHHBIH aHATU31

(Mep3iMi, HOTHKECT)
cu(rrcKke KaHHBIH aHaTU31
(Mep3imi, HOTHKECT)

30p/11H JKaJIbl aHAJN31

(Mep3iMi, HOTHKECT)
HOXKIC JKYFBIHJIAPBIH TEIbMUHTTEP KYMBIPTKAChIHA Mapa3UTOIOTUSIIBIK 3€PTTEY

(Mep3iMi, HOTHKECT)
HOXIC KYFBIHJIAPBIH 1IIEKTAsIKIIAChIHA OAKTEPUOTIOTUSIIBIK 3€PTTEY (MEP31Mi, HOTHXKECI)
MEHUHTOKOKK WH(EKIUACHIHA 3€PTKAHAIIBIK 3€PTTEY

(Mep3imi, HOTHKECH)

IICUXOHEBPOJIOTHSUIBIK aypyJiapbl 6ap 18 jkactaH ackaH ajaMmaap yUIiH:
olieniep/liH KbIHAI KaFbIH]IbICHI
(Mep3iMi, HOTHXKECT)

epJIepiH yPEeTPaJIbJIbl )KaFbIH IbICHI

(Mep3iMi, HOTHKECT)
Jlopirepmik-KOHCYJIbTAUSITBIK KOMUCCHSI TOPAFACHIHBIH KOPBITHIHIBICHI

(cTamMoHapIIBIK YTiEr YibIMAa 00TyFa MeIUIIMHAIIBIK KapChl KopceTuTiMaep 0ap ma)
M.O.
MenuuuHanblK YUBIMHBIH OaCIIbICHI:




(T.A.O. (bap 6oiica), KOJIbI)

n

20 KBUTFBI"

"MenuIuHaIBIK-9JICyMETTIK
Mekemenep/e (yibiMaapaa)
apHAayJIbl JJIEYMETTIK KbI3MET
KepceTyre KykKarTap pacimuey"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
KaruaaapbiHa
6-KoCBIMIIIA

Hrican

JXKapTsutait cTanMOHAPIIBIK YITiIeri MeTUIMHAIBIK-JICYMETTiK MekeMeliepe (Yibmaapaa)
apHayJsl JeyMerTik Kersmerrep aimy ymia MEJIUITUHAJIBIK KAPTA

(MeaUMIMHABIK YHBIMHBIH aTayhbl)
T.A.O. (6ap Goiica)
Tyran kyHi" " 20 KB
Y #iHIH MEKEHKANbI

Kpickama anamnes (6actan eTKepreH aypyJap KeHiHe, T9pUIiK npenaparTap/ibl,
a3bIK-TYJIKTI KOTEPE aIMayIIbUIBIK JKOHE Tarbl 0acka):

MenunuHanablK TeKcepy (HEri3ri >KoHe 1Iecmesil JTUarHo3/1bl, aCKbIHYABIH OpPBIH
QJTFaHIBIFBIH,
OypbIH OOJIFaH aypyiap Typaabl MOIIMETTEP1 KOPCETY KaxkeT):
HEBPOIMATOJIOT

IICUXUATP

JIepMaTOBEHEPOJIOT

bTuzuatp (paroporpadus MoTIMETTEPiHIH OOTYBI MiHICTTI)

TepaneBT/euaTp

I ACMHOJIOTUAJIBIK OPpTAaChl TypaJibl KOPBITHIHABI

KepceriniMmaep O6oiibIHIIA (UCTIAHCEPITIK €CENKE ally KEe31HIe):
HIOKPHUHOJIOT
KapHO0JIOT




opronesn
HAPKOJIOT

OHKOJIOI

TUHEKOJIOT (YPOJIoT)

3epTxaHalbIK 3€pTTEYJIEePAIH HOTHXKEEpI:
KaHHBIH YKaJIbl aHAIU31
(Mep3iMi, HOTHKECT)

AWTB uHdpeknuscbiHa KaHHBIH aHAIN31
(Mep3iMi, HOTUKECT)

cu(rIrCcKe KaHHBIH aHaIU31

(Mep3iMi, HOTHXKECT)
30p/1iH, JKaJIITBl aHAJIN31
(Mep3iMi, HOTHXKECT)

HOXKIC JKYFBIHJIAPBIH TEJIbMUHTTEP KYMBIPTKAChIHA apa3UTOJIOTUSIIBIK 3€PTTEY

(Mep3iMi, HOTHKECT)

HOXKIC JKYFBIHJIAPBIH 1IEKTASKIIAChIHA OAKTEPUOJIOTHUSIIBIK 3ePTTEY
(Mep3iMi, HOTHXKECT)

MEHUHTOKOKK WH(EKIUACHIHA 3ePTKAHAIIBIK 3€PTTEY

(Mep3iMi, HOTHKECT)

NICUXOHEBPOJIOTUSUIBIK aypyJiapbl 6ap 18 jkactaH ackaH agamjap YIIiH:
olieniep/liH KbIHAI KaFbIH IbICHI
(Mep3iMi, HOTHKECT)

epIEPAiH YPETPaIbIbl XKaFBIHIBICHI
(Mep3imi, HOTHKECH)
Jlopireprik-KOHCYJIbTAUSITBIK KOMUCCHS TOPAFACHIHBIH KOPBITHIHIBICHI

(>kapThLUIall CTAIMOHAPJIBIK YIT1JIEeT1 YHbIMIA 00yFa MEAUIIMHAIIBIK KapChl KOPCETUTIMIED
Oap ma)

M.O.

MenuuuHaIBIK YUBIMHBIH OaCIIbICHI:

(T.A.O. (bap 6oJica), KOJIBI)

"

20 KBUTFBI"

Kazakcran PecmyOmikachIHBIH
EnOex xoHe XaIBIKTHI QJIEYMETTIK
KOpFay MHHHUCTPI



2021 xbutFbl 29 KpIpKYHeKTeT1
Ne 357 bylipbIrbiHa
4-KoCBIMIIIA
"Yiine KyTiM KepceTy
KaF/aiibIHIa apHAYJIbl JICYMETTIK
KbI3MET KOpPCETyre Ky>KaTTap
pacimMaey" MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy KarujjanapblHa
2-KOCBIMIIIA

Hgican

"Yiime KyTiM KepceTy jKaFIaibIHIa apHayJIbl dJIEYMETTIK KbI3MET KOpPCEeTyre KyXKaTrap pecimuey' MeMIIeKeTTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHAaPThI

Kepcertinerin
1 K®BI3METTI
OepymIiHiH aTaysI

MeMIIeKEeTTIK
KBI3METTiI YCBIHY
Tociaepi

MeMIeKkeTTIK
3 KBI3MET KepceTy
Mep3imi

Kepcery Hbicanbl

KOHE MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY

HOTIDKECIH Oepy

MeMIIeKeTTIiK
5 KBI3MET KOpCeTy
HOTHXKECI

Kepcerinerin
KBI3METTI
aNymbliaH
anBIHATBEIH TOJIEM
Memepi
Kazakcran
PecnyOnukachIHbIH
3aHHAMAaChIHa
KO3elITEH
JKarpannapaa
MEMJIEKETTIK

Hyp-Cyiran, Anmartsr xoHe LIIBIMKEHT KanagapblHBIH, ayIaHAapIblH jKOHE OOJIBICTHIK
MaHBI3BI Oap KaajdapAblH KEPTUTiKTi aTKapyIIsl opranaapsl (OymaaH opi — KepceTineTiH
KBI3METTi Oepyi)

OTIHIMTI KaObUIJAy JKOHE MEMIICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy HOTHKECIH Oepy:
1) "A3zamaTTapra apHanfraH YKIMET" MEMIICKETTIK KOPHOPAIUSCH" KOMMEPIHSJIBIK eMec
aKUOHEPNiK  KoraMbl  (Oymam  opi KOpHopanus);
2) KOpCeTINEeTiH KBI3METTI Oepymi;
3) www. egov. kz "31eKTpoHIBIK YKIMETTiH" BeO-mmopTaisl (Oy1aH opi — MOpTai) apKbUIbI
JKY3ere achlpbUIa/Ibl.

MeMitekeTTik

Kyxkartrap TomTamMachlH TipKereH coTTeH Oactam — 14 (OH TOPT) KYMBIC KYHI.
MeMIleKeTTiK KOpHOpaIrsIFa )XYTiHIeH Ke3le KyKaTTapasl KaObuigay KYHi MEMJICKETTIK
KBI3METTI KepceTy Mep3iMmiHe KipMmeiimi, OyJ peTTe MEeMIIEKeTTiK KBI3SMETTi KOpCETY
HOTIDKECIH KOPCETIIETiH KbI3METTI Oepymni MeMJeKeTTiK KOpIopanusra MEeMIIEKETTIK
KbI3METTI
2) KyXaTTap TONTaMachlH TalCHIpy YIIIH KYTYIiH PYKCaT €TIIreH €H Y3aK YaKbIThI
MemiekeTTik Kopriopanusiia — 15 MUHYT, KepceTiieTiH KpI3MeTTi 6epyine — 30 MUHYT;
3) KepcCeTieTiH KBI3METTi aTyIIbIFa KbI3MET KOPCETYiH PYKCaT €TUITCH €H Y3aK YaKbIThI
MewmiekeTTik Kopropamnusiaa — 15 MuHyT, KepceTineTiH Kpi3MeTTi Oepymige — 30 MUHYT.

KepceTy Mep3iMi asKTajifaHra JeiiH Oip KyH OYpBIH YCBIHAJBI;

DnekTpoHabIK (illiHapa aBTOMATTHIHABIPBUIFAaH)/ Kara3 TYpiHIE.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi KepCeTUIreH epKiH HbICAHIarbl KYXKaTTap.Ibl
pecimzuey Typanbl xabapiama HeMmece ocbl CTaHIApTTBHIH 9-TapMarblHAA Ke3AENreH
KaFjainapia *oHe Herizjep OOMBbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH 0ac TapTy
Typalsl gJonenni Kayan.
[Mopranra XYTiHTeH Ke34€ MEMIICKCTTIK KBI3METTI KOpPCETy HOTIDKECi KOpCETLIeTiH
KBI3METTI aTyIIBIHBIH "KeKke KaOnHeTiHe" KOpCeTiIeTiH KBI3METTi OepyIIiHiH J1aya3bIMIbI
anaMbIHBIH D1IK-ChIMEH KyonaHABIPBUIFaH 3JIeKTPOHIBIK KYKaT HbICAaHBIHAA XKibepineni.

Terin.



KBI3MET KOPCETY
Ke3lHae
MEMIIEKETTIK
KBI3MET KepceTry
TOPTiOI )KOHE OHBI
aiy Taciauepi

7  Kywmeic rpaduri

Kyxarrapasig
Tiz0Oeci

1) MewmiekeTTik Kopriopammsiia — >KEKCeHO1 XoHe Mepeke KyHAepiHeH Oacka,
OenTiseHreH XKyMBIC TpaduriHe colikec ayriceHOineH 6actam ceHOiHI Koca alFaH/a, TYCKi
acka y3imiccis carar 9.00-meu 20.00-re IeWiH.
KaObiimay KepceTijeTiH KbI3METTI alyNIbIHBIH TYPFBUIBIKTHL JKepi OoifbIHIIA
AJIEKTPOHJIBIK KEe3€K TOPTiOiHIIE, JKEACNIETINl KBIBMET KOPCETYCI3 Ky3ere achblpbliabl,
MOPTAaTbI APKBIJIBI 3JIEKTPOHIBIK KE3eKTi OpoHbaayra Gostansl;
2) kepceTineTiH Kpi3MeTTi Oepymrine — carat 13.00-gen 14.00, 14.30, 15.00-re meiiinri
TYCKi  y3inmicmeH carar 9.00-nmeu 18.00, 18.30, 19.00-ra  pmeiiH.
OTiHIITI KaOBUIIAY KOHE MEMIJICKETTIK KBI3MET KepceTy HoTwkeciH Oepy carat 13.00-
neH 14.30-ra mediin Tycki y3imicnen carat 9.00-meH 17.30-re AeiiiH jKy3ere achbIpblaaibl.
MeMmIeKeTTiK KbI3MET allIblH aJla JKa3bLIyChI3 )KOHE JKEJIENJETIN KhI3MET KOPCEeTyCi3
Ke3eK TOpTiIOiHITE KepceTinmenai;
3) mopranyia — keHAey KYMBICTAPbIH JKYpri3yre OailaHbICTBI TEXHUKANBIK Y3UTicTepai
KOCTIaFaH/a, TOYJIiK OOMBI (KepceTiieTiH Kb3MeTTi amymrsl Kazakcran PeciryOnnkachiHBIH
EnOex KomeKciHe coifKec KYMBIC YaKBITHl asKTaJFaHHAH KEeWiH, IEMaJIbIC )KOHE MEpeKe
KYHZEpl KYTIHI'€H Ke3/e OTIHIMTEepAi KaOblIaay oHe MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETy
HOTHOKeJIepiH Oepy Keseci )KYMBIC KYHi )Ky3ere achipbliabl).

KepcerineTiH KpI3METTi alyIibl (HEMEce OHBIH 3aHJIBI OKiJi) MEMJICKETTIK KhI3METTi
KOpCEeTy YIIiH JXYTiHTe€H Ke3/e KOPCETUIeTiH KpI3MeTTi Oepymrire, MeMIeKeTTiK
KOpHopamusiFa HEMece IOopTal apKbUIbl MBIHaJall KyXKaTTapabl YCHIHAABI:
1) "Yiine KyTiM KepceTy KaraaiiblH/Ia apHayJIbl JICYMETTIK KbI3MET KOpPCETyre KyKarrap
pacimzey" MeMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy KarujanapbiHa (Oyman opi — Karumanap) 1-
KOCHIMINIaFa coiikec HBICAH OoWBIHIIA OTIHIII;
2) KOpCeTiIeTiH KbI3METTI aITyIIBIHBIH JKeKe colikecTeHipy HeMmipi (Oyman opi — JKCH)
Oap (colikecTeHAIPY VIIIiH) KeKe OachlH KyolaHIBIPATHIH KYKaT He MUPPIBIK KyKaTTap
CEpBUCIHEH 3NMEKTPOHABIK KyXar;
3) Karmganapra S5-KocbIMIara colikec HbICaH OOWBIHINIA MEIUIIMHAIBIK KapTa;
4) Oamamap YUIIH — TICHXOJOTHUSJIBIK MEIUIMHAIBIK MEJOTOTHKAIBIK KEHEeC
KOPBITBIH/IbICBIHBIH Kemipmeci.
XKeke OacTbl KyonaHIBIPATHIH KYXKaT Typaslbl, MYTeleKTiKTi Oenriney Ttypaisl (
MYTEIeKTiK OOJFaH JKaFfgaiiia KapTTap YVIIiH), MYTEIEKTi OHAITYIBIH JKEKe
6armapnamacsl (0yman opi — OXDB) azipnereH ic-mapanap typais! (kaprrap yaria OXb
OoraH jkaFmaiia), ICHXOHEBPOJIOTISUIBIK aypyiIapsl 0ap 18 jkacTaH ackaH agamMabl COT
nrenrimMi OobIHINIA opekeTke Kabimerci3 men tany typanbl (OXKbB Oonran »xarnaiina),
3elHeTKepIiK jkac, ¥Jibl OTaH COFBICHIHBIH KAThICYIIBICHI MEH MYTEEr] XKoHEe coylapra
TEHEeCTIpiireH anxaM wmoprebeciHiH Oomysl Typansl (¥nb1 OTaH COFBICHIHBIH
KaThICYIIBIJIaphl MEH MYTEJNeKTepi JKOHE cojapfa TEHECTIpUITeH aaaMjap YIIiH)
MOJIIMETTEp KOPCEeTiNeTiH KbI3MeTTi Oepymri, MeMIeKeTTiK Kopmopamus THICTi
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KYHEIEpAEH YOKUIETTI 1aya3bIMIbl aJaMIapIblH SJIEKTPOH/IBIK
U (PIBIK KOITaHOACKIMEH KyQJIaHBIPBUIFAaH IEKTPOHBIK KYKAaTTap HBICAHBIH/IA allaibl

KepcerineTin KbI3eTTi alyIIbIHBIH aKIapaTTHIK XKyieaepae ManiMeTTepi OoMaraH Ke3ze
eTiHimKe ¥ibl OTaH COFBICHIHBIH KATHICYIIBIIApBl MEH MYTEIEeKTepi >KoHe ojapra
TEHECTipiIreH agamaap yuriH — ¥1s1 OTaH COFBICHIHBIH KaThICYIIBICHI MEH MYTE/IET] JKoHe
oJlapFa TEHECTIPUITeH ajgaM MopTeOeciH pacTalThIH KyaJliKTiH KelripMmeci Koca Oepinesmi.
KepcerineTin Kpi3MerTi Oepyiuiiep nupiablk KyKaTTapabl "3JEKTPOHABIK YKiMeT"
BeO-TIOpTAIbIH/IA TIPKETeH MaiilalaHyIIBIHBIH YSUTbl OaiIaHBICBIHBIH a0OHEHTTIK HOMIpi
apKBUIBI YCBIHBUIFAH KY)KAaT HECIHIH KelliciMi OOJIFaH Karjaiiia, iCKe achIpbUIFaH



WHTErpanus apKbUIbl HUPPIBIK KY)KaTTap CepBUCIHEH Oip peTTiK Mapoib/i Oepy apKbUIbI
HeMece "PIeKTPOHABIK YKiMeT" BeG-opTalbIHbIH XabapiaMackiHa kKayar peTiHae KbICKa
MOTIHIIK XabapiaaMa kibepy apKbUIBI ajmambl".

M B H a 1 a p

1) MeMJIeKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyllbl YCHIHFaH

KYKaTTapIblH JKoHe (Hemece) ojapjaa KaMTBUIFAaH JepeKTepAiH (MoNiMETTepiH)
Kaszakcran noekci3miriyg benriney;
PecnyOnukachIHBIH 2) KOPCETINIETiH KBI3METTI alyIIbl KOJMIAHBLTy Mep3iMi 6TKeH Ky)KaTTapIsl ’KoHe (HeMece
3aHHaMachIHIA ) OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIEeTIiH KbhI3MET CTaHAAPTHIHBIH 8-TapMarblHIa KO3JeNTeH

OeNriJeHreH Ti30ere colkec KyKaTTapAblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH YCBIHFAH JKaraaina;
9 MeMIIeKeTTiK 3) KepceTieTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH JKoHE (HeMece) MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy
KBI3MET YIIIH KaXXeTTi YCHIHBUIFAH MaTepuangapiblH, OOBEKTUIEPAiH, ACPEKTEPAIH >KoHE

KepceTyneH Oac wmomimertepaiH Kaszakcran PecmyOmukacel EHOEk koHE XaNBIKTHI QJICYMETTIK KOpFAy

TapTy YUOIiH MuHUCTpiHIH 2018 )puTFsl 29 Tambeaarel Ne 379 OyiiperrbeiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK

HeTi31ep aKTiepAi MEeMIJICKETTIK Tipkey Ti3imiminme Ne 17467 Gomsim TipkenreH) OeKiTiareH
ApHayJbl QIEyMETTIK KbI3METTEp KOPCETETIH YHbIMIAp KbI3METIHIH KaruaaiapblHia
OeJriJieHreH TajanTapra colkec KejlMeyi MEMIISKETTIK KbI3METTI KepceTylieH 0ac TapTy
YIIiH HerizaeMe OOJIbIT TaObUIaIbL.

Myrenekrepre yiiJe KYTIM KOpCETy JKaFJaiblHIa apHAylbl JJCYMETTIK KbI3MET
KepceTyre apHaJFaH KYKaTTapIbsl peciMICy 9JICyMETTiK KbI3METKEPIiH KopAeMIeCcyiMeH
Kysere aCbhlpblJamab:.l.

MeMIEKETTIK . .
MeminekeTTik KbI3MET KepceTy OPBIHJaPBIHBIH MeKeHXalnapsl:

KBI3MET . oL
. 1) Kazakcran PecrryGnukacsl EHOek koHe XallbIKThI QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPJIITIHIH
KOepCeTy/liH, OHBIH . O
PeeTyIIR, www. enbek. gov. kz nnTepHeT-pecypchiHna, "MeMIIeKeTTiK KopceTiIeTiH Kpl3MeTTep"

imiHge . .
e niMiHIZIE;
3IEKTPOHJIBIK .
p 2) MeMaeKkeTTik KOPHOpPAaUSIHBIH WWW. govéc. kz;
HBICAHJA
10 N 3) www. egov. kz mopransl HMHTCPHET-PECYpPCHIHIA OpPHAIACTBIPHLUIFAH.
KOpCeTineTiH N . . . o
P . KepcerineTiH KbI3METTi allyIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY TIpTiOl MEH CTaTyChl
KBI3METTIH . . . .
. . Typajbl aKImapaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH aHbIKTaMalIbIK KbI3MeTTepi, "1414
epeKILIeNiKTepiH

" bipeiHrail Oaitmansic opranbirel, 8-800-080-7777 apKpuibl axyFa MYMKIHZITI Oap.
Ludpasik KykaTTap CcepBUCi MOOHIBAI KOCBIMIIAZa aBTOPJIAHIBIPBUIFAH
madgamaHyMbBIIAp YmiH KOJXKEeTIMIi.
Hupaslk KyKaTThl Haigalany YIIiH 3JIeKTPOHIBIK-ITU(GPIBIK KOJITaHOAHBI HeMece Oip
PETTIK Mapojbli MaijaisaHa OTHIPBIN, MOOMIIBAI KOCHIMIIANA aBTOPJIAHIBIPYAAH OTY,
onaH api "Ludpasik KyxarTap" OesiMiHe OTiIl, K&KETTI KY)KaTThl TAHAAY KaxKeT.

€CKepe OTBIPBIN
KOMBIIATEIH ©3r¢
Jie Tajarnrap

Kazakcran PecryOiamkachIHBIH
EHOek »oHe XaIbIKThI 9JI€yMETTIK
KOpFay MHHHUCTPI
2021 xbutFbl 29 KpIpKYHeKTeT1
Ne 357 bylipbirbiHa
3-KochIMIIIa
"Yiine KyTiM KepceTy
JKaFaiibIHIa apHAYJIbl QJIEYMETTIK
KbI3MET KOpCEeTyre Ky)KaTrap
pecimzey" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET
CTaHAapThIHA
5-KOoChIMIIIa

Hrican

Yiine KyTiM KepceTy KaFqaikIH/ja apHAYIIBI ONCyMETTIK Ker3MerTep ary ymia MEJTAITTHAJIBIK
KAPTA



(MeIMLMHAIBIK YIUBIMHBIH aTaybl)
T.A.O. (6ap 6oica)

n

Tyran kyH1" KB

Y iiHIH MEKEHKAIBI

Kpickama anamne3 (6acTaH ©TKepreH aypyJsap KeHiHjIe, TOPUTiK mpernapaTTap/ibl,
a3bIK-TYJIKTI KOTEPE aIMayIIbUIBIK KOHE Tarbl 0acKa):

MenunuHaiblK TeKcepy: (HEri3ri jKoHE LIeCIelNll JTUarHO3/bl, aCKbIHYIIBIH OPBIH
QJTFaH/IBIFBIH,
OypbIH OOJIFaH aypyiap Typaabl MOIIMETTEP1 KOPCETY KaxkeT):
HEBPOIATOJIOT

IICUXUATP

JIepMaTOBEHEPOJIOT

bruzuatp (parooporpadust MoiMeTTEpiHIH 00TYBl MIHIETTI)

TepaneBT/euaTp

I ACMHOJIOTUAJIBIK OPTAChl TypaJibl KOPBITBIHABI

3epTXaHalbIK 3epPTTEYJIePIiH HOTHXKEEPi:
KAHHBIH JKaJIITbl aHaJIN31

(Mep3iMi, HOTHXKECT)
39p/I1H KaJIbl aHATU31

(Mep3iMi, HOTHXKECT)
HOXKIC JKYFBIHJIAPBIH 1IIEKTAIKIIAChIHA 0aKTEPUOJIOTUSIIBIK 3€PTTEY

(Mep3iMi, HOTHXKECT)
Jlopirepik-KOHCYIbTAUSUIBIK KOMUCCHSI TOPAFAChIHBIH KOPBITHIH IBICHI:

(Y#ize KpI3MeT KepceTy yilbiMaa 001yFa MeIUIIMHAIBIK KapChl KopceTiaiMaep 6ap mMa)
M.O.



MenuuuHaNBIK YUBIMHBIH OaCIIbICHI:
(T.A.O. (bap 6oJica), KOJIBI)
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