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"TypFBIH Yii KOMETiH TaralBIHAAY" MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY KOHIHET1
KaFuaanapabl OeKiTy Typalibl

Kymin sxoriran

Kazakcran PecnyOnukacer MHaycTpus sxoHe MHPPaKYPBUIBIMIBIK 1aMy MUHUCTPIHIH
Mm.a. 2020 xbutiFbl 16 xasangarsl Ne 539 Oyiipeirbl. Kazakcran PecnyOinkachiHBIH
oniter muauctpiirigae 2020 xputrsl 23 Kazaaga Ne 21500 6oabim Tipkenai. Kymri
xoibuinbl - Kazakctan PecriyOnnkacel OHEpKOCiN )KOHE KYPBUIBIC MUHUCTPiHIH 2023
KBUTFBI § sxenTokcanaarsl Ne 117 OyipbIFbIMEH.

Eckepty. Kymi xoibuiasl - KP OHepkocin oHe KYpbUIbIC MUHUCTPIHIH
08.12.2023 Ne 117 (anfaiksl pecMH KapusilaHFaH KYHIHEH KeiliH KYHT130€J1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAaHBICKA €HT131J1e/11) OYHPBIFBIMEH.

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecnyOnukaceiubiH 3aHbiHBIH 10-0a0bIHBIH 1) TapMakiachlHa CoOHKec
BYWBIPAMBIH:

1. Koca Gepinin oteipran "TypFbIH Yii KOMETiH TaralbIHIAY" MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy >KOHIHAET1 Karuaanap OeKiTIICIH.

2. Kazakcran Pecnybnukacel MHAYCTpHs XoHE MHPPAKYPBUIBIMIBIK JTaMy
MUHHUCTPAITIHIH KypbhUIbIC JXKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIABIK HIAPyallbUIBIK 1CTEpi
KOMUTETI 3aHHaMa/1a OeNTiJICHTeH TOPTIMIIEH:

1) ocel OylipbeikThIH Kazakctan PecnyOnaukackl OIUIET MUHHCTPIITIHIES
MEMJIEKETTIK TIpKEIylH;

2) ocwel OyiipsikTel Kazakctan PecnyOnukacel WuaycTpus xoHe
UH(PAKYPBUIBIMIBIK AaMy MHUHUCTPIITIHIH UHTEPHET-PECYpPChIHA OPHAIACTHIPY b
KaMTaMachl3 €TCIH.

3. Ochbl OYHPBIKTHIH OpBIHJANYBIH OaKkblay >KeTeKHIiaik ereTiH KazakcTtan
Pecniy6nukaceinbiy, MHayCcTpust skoHE MHOPAKYPBUIBIMIBIK JaMy BHUIIE-MUHHCTPIHE
KYKTEJICIH.

4. Ocbl OYMpBIK aNFalliKbl PECMU KapHsUIaHFaH KYHIHEH KEHiH KYHTI30€JK OH KYH

OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HT131JIE/]1.

Kaszakcran Peciybimkacsr
Hunyctpus xoHe HHOPaKYpbUTBIMIBIK JaMy K. Yckenbaes
MpuHUCTpIHIH MIHACTIH aTKapyIIbl

"KEJHCLJIII"

Kazakcrtan PeciyOnukachIiHBIH
[udprabik 1amMmy, MTHHOBAITUS KOHE
a’pOFaphIIl OHEPKICIO1 MUHUCTPIIIT]



2020 kpUIFBI 16 Ka3aHbI
Ne 539 GyiipbIFeiMeH
OeKITIIreH

"TYpFBIH Yii KOMETiH TaraHbIHAY" MEMJIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy XKOHIHET1 Karugaaap
1-rapay. Xayms1 epexenep

1. Ocel "TypFblH Y¥ KOMETriH TarallbIiHIAy'" MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
woeHIHAer1 Karupanap (Oyaan opi — Karupamap) "MemieKeTTiK KOpPCETUIETIH
kbi3merTep Typanbl" 2013 xeuirsl 15 coyipaeri Kazakcran PecryOnukack! 3aHbIHBIH (
OynaH opi — 3aH) 10-0a0biHbIH 1) TapMaKIIachlHA COMKEC d31pJEH/Il KOHE TYPFBIH Y
KOMET1H TaFralbIHay TOPTIOIH allKbIH 1Ak TbI.

2. MemneketrTik Kpi3MeT "TyprbiH Yl KaTbiHacTapbl Typasbl" 1997 xbinrsl 16
coyipaeri Kazakcran PecmyOnukacbl 3aHbpiHBIH, "TYpFBIH Y KOMETIH KOPCETY
epexecid Oexity typansl" Kazakctan PecnyOmukacel Ykimerinig 2009 xbutrbl 30
xentokcanaarel Ne 2314 KaybIChIHBIH TaJIallTapblHA COMKEC XKeKe TyJIFanapra (0ynaH
opl — KepCeTUIeTIH KbI3METT] alyIllbl) TET1H HET13/1e KOpCeTiuIe/].

3. TypfbiH Yi KeMeriH TaraiibiHaay (OyJaH opi — MEMIIEKETTIK KOpPCETIIETIH
kbi3MeT) Hyp-Cynran, Anmatel sxoHe [IIBIMKEHT KajanapbIHbIH, aydaHaapIbIH JKOHE
OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KaslaJapIblH >KepriuliKTI aTKApyIlIbl opraHaapbiMeH (OyaaH api
— KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili) KopceTuIeIl.

2-tapay. MeMJIeKeTTiK KBI3METTi aty TopTibi

4. KepceTineTiH KbI3METT] alyIIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH KOpPCETUIETIH
KbI3METT1 Oepyiiire www.egov.kz "3JeKTpoHIIBIK YKIMET" BeO-IopTajabl HeMece
A3amaTTapra apHajfaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPHOopauuschl" KOMMEPUUSIIBIK eMecC
aKIMOHEPIIK KoFambl (OydaH opi — MeMJeKeTTiK Kopropalus) apKbUIbl OCHI
Karunanapra 1-xKoceiMIIara coliKec HbICaH OOWBIHIIA KY)KAaTTapMEH Olpre eTIHILI

"

JKOJIaNabI KO TaNIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETy MPOLECIHIH CUIaTTaMaChlH, HbICAHBIH, Ma3MYHbI
MEH HOTHXKECIH, COHJIal-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY EpEeKIICITIKTePiH eCKepe
OTBIPBII ©3T¢ 7€ MAIIMETTEP/l KAMTUTBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe KOMbLIaThIH
HET13r1 TanantapAsiH Ti30eci ocel Karmmanapra 2-KOChbIMIIara COMKEC MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIaPThI HHICAHBIH/IA KA3bUIFaH.

[TopTan apKbLIbl ©TIHIII OCPUITEH JKaFal/1a KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH "
Keke KaOuHeTiHe" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METKE Cypay CallyJlblH
KaOblUIJaHFaHbl Typajibl MapTeOe kidepiiel.

6. KepceTineTiH KpI3METTI aylibl (He HOTApHANIIbl KyQJIaHIBIPBIIFAH CEHIMXaT
OOMBIHIIIA OHBIH OK1JI1) OTIHIII OepreH Ke3/Je MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIiH
KaKETT1 Ky>KaTTapabIH Ti30ecl:



1) MeMekeTTiK Kopropalusra:
ocbl Karumanapra 1-KockIMIIIara coiikec HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIII,

OTIHIII OEPYIIiHIH KeKe OaChIH KyoJIaHABIPAThIH KYXKAT (TYMHYCKAa KOPCETUICTIH
KbI3METTI ayIIbIHBIH K€Ke 0aChIH COMKECTEHIIPY YIIH YChIHbLIAAbI);

0TOAChIHBIH TaOBICBIH PACTAWTBIH KY)KaTTap (THUICTI MEMIICKETTIK aKmapaTThIK
KyHenepAeH albIHATBIH MAJIIMETTEP 11 KOCTIaFaHa);

’KYMBIC OPHBIHAH aHBIKTaMa HEMECE XYMBICCHI3 aJlaM PETiHJAE TipKeTyi Typajbl
aHbIKTamMa (THICTI MEMJICKETTIK aKHapaTThIK JKyHelep/eH aablHAThIH MOJIMETTEPAl
KOCTIaraH/a);

Oayamapra >KOHE achIpaybIHJaFbl 0acka Ja agamjapra aluMEHTTEp Typaibl
MOTIMETTED;
OAHKTIK IIOTHI;
TYpPFBIH YW1 (TYPFBIH FUMapaTThl) KYTIN-YCTayFa apHalfaH all CaWbIHFBI
YKapHaJIapAblH MeJIIIEp] Typabl IIOT;
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 TYTHIHY IIOTTAPbI;
TEJIEKOMMYHHKAIUs KbI3METTEpl YIIIH TYOIpTEK-IIOT Hemece OaiaaHbIC
KBI3METTEPIH KOPCETYTe apHaJIFaH MAPTTHIH KO PMECI;

’KEKE TYPFbIH Yi KOPBIHAH >KEPruUIKTI aTKapylUIbl OpraH ajujaraH TYPFbIH YHI1
naiaianFaHbl YIIiH )KePrUTIKTI aTKApyIIbl OpraH OepreH Kajaay aKbICHIHBIH MOJIIIepl
TypaJjbl 1IOT;

2) noprasra:
MEMJIEKETTIK KbI3METTI allylibIHbIH DI[K-cbiMeH KyanaHIbIpbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK
KY>KaT HBICAHBIHJIAFbI CYpay Caiy;
O0TOACHIHBIH TAOBICHIH PACTAUTHIH KYKATTAP IbIH SJIEKTPOHIBIK KOIITIPMECI;
’KYMBIC OPHBIHAH aHBIKTAMaHBIH HEMECE KYMBICCHI3 a/1aM PETiHJIE TIPKeNTyl Typajbl
aHBIKTaMaHBIH YJICKTPOHJIBIK KOIIIIPMECI;
Oamanmapra >KOHE achIpayblHIAFbl 0acka a amaMjapra allUMEHTTEp TypaJbl
MOJIIMETTEP/IIH JIESKTPOHIBIK KOIIipMECi;
OAHKTIK IMIOTBHIHBIH AJEKTPOHIBIK KOIIIpMect;
TYpPFBIH YUl (TYpFBIH FUMApaTThl) KYTIN-YCTayFa apHaJIfaH ail CalbIHFbI
KapHaJIapAbIH MOJIIIEP] Typaibl MOTTHIH JEKTPOHIBIK KOIIIPMECH;
KOMMYHaJIJIBIK KbI3METTEP/II TYTHIHY IIOTHIHBIH AJIEKTPOHBIK KOITipMeci;
TEeIEKOMMYHUKAIIUS KbI3METTEp1 YIIIH TYOIPTEK-IIOTTHIH HeMece OailaHbIC
KbI3METTEPIH KOPCETYre apHaJIFaH MAPTThIH KOLIIPMECI;

KEKE TYPFbIH Vi KOPBIHAH JKEPrUTIKTI aTKApyIIbl OpTaH KajJaaraH TYPFBIH YHI1
naiaJaHFaHbl YIIIH )KePriTIKTI aTKapyIIbl OpraH OepreH *kajijaay aKbIChIHBIH MOJIIIIEp]
TypaJbl IMOTTHIH JEKTPOHIBIK KOLTIPMECI.

Ocspl TapMaKTa Ke3/1eJIMereH Ky KaTTap/ibl Tajam eTyre ko Oepiameiti.



OTtb6ace! (a3amaT) (He HOTApPHANIBI KyoIaHABIPhUIFAH CEHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH
OKLJI1) KalTa eTiHim OepreH Ke3Je OTOAChIHBIH TaObICHl Typasibl PacTalThIH
KY>KaTTap/ibl )KoHE KOMMYHAJIJIbIK IIBIFBICTApFa apHAJIFaH OTTap bl FaHA YCHIHAIBL.

Kexke GachIH KyoJaHIbIPAThIH; 3aH/IbI TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TipKey (KaiTa Tipkey)
TypaJjbl; KeKe KOCIMKEpi MEMIIEKETTIK TIpKEY Typalibl Ky>KaTTapAblH MOJIIMETTepi;
JUIEH3US TypaJibl, JIMIIEH3USIIBIK albIM TypaJibl MAJIIMETTEP; KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyuiire "3AEKTPOHABIK YKIMET' U031 apKbUIbl aKMApPATTBIK >KyHlenepaeH
YCBIHBLIA/bI.

KepceriieTiH KbI3METT1 allyllbl aKNapaTThIK XKyilenep/ie KaMTbUIFaH 3aHMEH
KOPFaJaThIH KYIUSHBI KYPaUTBIH MOJIIMETTEP 11 Maii1ajaHyFa KeJiciM Oeperi.

Kyxarrapapl MemiiekeTTiK Kopropalus apKblIbl KaObUITaFaH Ke37e KOPCETIIeTiH
KBI3METTI ayIIbIFa THICTI KY)KaTTapAblH KaObUTIaHFaHBI Typajibl KOJIXaT Oepiiei.

7. KepceTineTiH KbI3METT1 anyiibl ockl Karunanapasiy 6-TapMarbIiHaa Ke3/aelreH
T130ere coilkec Ky>KaTTapAblH TOJBIK TONTaMaChlH YChIHOAFaH Karaai1a, MeMIIeKeTTIK
Kopropanus Kbi3MeTkepi ockl KarmpamapnabiH 3-KOChIMIIAChIHA COMKEC HBICAH
OoMbIHIIIA KYKATTap bl KaObULIayJaH 0ac TapTy Typajbl KOJXaT Oepei.

8. MemIeKkeTTiK KbI3MET KopceTy Mep3iMi § (Ceri3) )KYMBbIC KYHIH KYpanIbl.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMitienepi (KYMBICKEPIEPIHIH) OPEKeTi:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl ockl KarmaanapabiH 6-TapMarbiHia
KOpPCETUIreH Ky>KaTTapMEH OTIHIIITI oJlap TYCKEH KYHI TIpKEY/li KY3ere achlpaibl.

KepceTineTin KbI3METT] alylIbl )KYMBIC YaKbIThl asKTaJlFaHHAH KEHiH, IeMalbIC
xoHe Mepeke kyHaepl Kazakctan PecrnyOnukacblHbIH €HOEK 3aHHAaMachlHA Coilkec
OTIHIII OepreH >Karjaiiia, oTIHITI KaObUIay jKOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHXKECIH Oepy Keseci )KYMBbIC KYHI JKy3ere achlpblUIajibl;

2) KOpCeTINeTiH KbI3METTI OepylIiHiH >KayamnThl OPBIHAAYIIBICH OTIHIIMITI
KyxaTtapMmeH Oipre ocbl KarunanapablH TanantapblHa COMKECTITH — 2 (K1) KYMBbIC
KYHI 1IITHE Kapaibl.

KepcerineTiH KbI3METTI alyllbl KY)KaTTap TONTaMachlH TOJBIK YChIHOaraH
Karganaa, KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyIIlHIH >KayanThl OpPBIHAAYUIBICHI OCHI
Karunanapasiy 6-TapmMarblHa KOPCETUINEH YCHIHBUIFAH KY>KAaTTapbl TIPKETE€H COTTEH
OacTtam ekl XYMBIC KYHI IMIIHAE KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuli OaclIbICHIHBIH
OIIK-chl KOMBUIFAH OTIHIMITI OJIaH Pl KapaydaH Joyell 6ac TapTyabl JabIHIaNIbI
’KOHE OHBl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe" HeMece
MeMIekeTTiK KOpropalus apKbUIbl KiOepei.

KepceTineTiH KbI3METTI almyIibl KyXKaTTap IbIH TOJBIK TONTAMAaChlH YChIHFaH Ke3/1e
KOPCETIIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH KayanThl OpbIHAAYIIBICH 5 (0ec) XKyMmbIC KYHI
1ITIHAE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy VIIIH KaXeTTl KyKaTTapja KepCeTUIreH
MOIIMETTEP/IIH COMKECTITTH TEKCEPE/IL.



3) KepceTiIeTIH KhI3METTI OEpyYIIiHIH KayanTbhl OPBIHIAYIIBICH ©TIHIIITI
Ky)KaTTapMeH Kapay HOTHXKelepi OOMBIHIIA TYPFBIH Y KOMETIH TaralbIHIAy Typajibl
xabapiaMaHbl HE KOPCETINETIH KpI3MEeTTI Oepymri OacmbichiHbiH DIK-cbl KoWbuTFaH
nonenal 6ac TapTyabl peciMACH Il KoHE KOPCETIIETIH KbI3METTI ajdylIbIHBIH 'KeKe
kaOuHeTi" Hemece MEMJIEKETTIK KOpIOpamusi apKbUIbl KOPCETUIETIH KBI3METTI
ayIIBIHBIH "KeKke kKabuHeT1" apKpuibl — 1 (01p) )KYMBIC KYHI 1II1H/IE KOJAAM B

10. MemJiteKeTTIK KOpHopauus apKblUIbl JalblH KyXXaTTapabl Oepy keke OachlH
KyoJaHBIPAThIH KYKaTThl (HE HOTapHaJIbl KyONaHIbIPbUIFAH CEHIMXAT OOibIHIIA
OHBIH OKUTIHIH) KOPCETKEH Ke37I€ )KY3ere achlpbUIa/ibl.

11. 3anubiH 5-0a0b1 2-TapMmarbiHBIH 11) TapMakmiacklHa COWKEC KOPCETUIETIH
KbI3METTI Oepylri MeMIIeKeTTIK KbI3METTEep KOpCEeTy MOHUTOPUHIIHIH aKMapaTThIK
KyHeciHe aKmapaTTaHAbIPy CallaChIHIAFbl YOKUJICTTI OpraH OeNTiIereH TOPTINICH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CaThIChl Typajbl JEPEKTEP/Il EHT13Yl KaMTaMachl3 eTe/Il.

12. KepcetisieTiH KbI3METT1 Oepylill MbIHaJail Heri3aep OoubIHIIA:

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI aJIy YIIIH KOPCETUICTIH KbI3METTI aldyIibl YChIHFaH
KYKaTTapAblH KoHE (HeMmece) ojlapjla KaMThUIFaH JEpeKTepiH (MOJIIMETTEPIiH)
JIOMEKCI3/IT1 aHbIKTaJIFaH;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI aJIyUIbIHBIH JKOHE (HEMEce) MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY YIIH KaXETTl YCHIHBUIFAaH MaTepHaIapAbiH, 0OBEKTIUIEP/IiH, JEPEKTEP MEH
MOJIIMETTEp/IIH ockl Karuanapaa OenriieHreH TajlanTapra ColuKec KeJMeyi,;

3) KepCeTUIeTIH KbI3METT] alylIbiFa KaThICTBI OeNriii 6ip MEMIIEKETTIK KbI3METTI
aTyJibl Tajan e€TeTiH KbI3METKE HEMECe >KEKEJETreH KbI3MET TYpJiepiHe ThIUbIM cally
Typajibl 3aHAbl KYIIIHE €HT'€H COT IIemiMi (YKiMi) OOJIFaH karaaiiia;

4) KOpCeTIIETIH KbI3METT1 aJIylIbIFa KAThICTHI 3aHJIbI KYIIIIHE €HIeH COT IIeIIiMi
0ap, COHBIH HETI3IHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbl MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBI3METTI almyFa OailIaHbICThl apHAWbl KYKBIKTAH albIPBUIFAHIA MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTyieH 6ac TapTabl.

3-rapay. MeMIIEKeTTiK KEI3MET KOPCETy Moceesepi OOMBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymiHiH XoHE (HeMece) OHBIH JIaya3sIMABI ailaMAaphIHbIH MemiMAepiHe, dpeKeTiHe (
opeKeTci3lirine) marbIMIaHy TOpTiOi

13. HlarpiMmap KepCETINeTiH KhI3METTI OEpyIIiHIH HEeMece TYPFBIH Yl
KAaTbIHACTApbl CaNaChIHAAFbl YOKIJIETTI OpraHHbIH (OyJaH opl — YOKUIETTI OpraH)
OaCHIBICHIHBIH aThIHA HE YOKUIETTI opraH OacuibICHIHBIH OnoThiHA ("'YOKIIETTI opraH
OacIIBICHIHBIH OJIOTHI" Taparel) Oepiiaei.

[arpiMaap xa30aria HpICaHAA MOIITA APKbUIBI HE XKYMBIC KYHAEP1 KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OCpyIIiHIH HEMecCe YOKUIETTI OpPTaHHBIH KEHCECi apKbLIbl KOJMa-KOJ
KaObLIAaHAIbI.



KepceTineTin Kpi3MeTTI OepyIiliHiH, yOKUJIETTI OPraHHBIH KEHCECIH/IE IIaFbIMHBIH
KaObUITaHFAHbIH pacTay OHBIH TipKeayl Oousblll TaObutaabl (MepTabaH, Kipic HOMIp1
KOHE TIpKEy KYHI IIaFrbIMHBIH €KIHINI JaHAChlHA HEMEece IIaFbIMFa 1Iecrle XaTka
KOWBLIa/Ibl).

[Topran apKpUIbl ©TIHIII OEpiIreH Ke3ae MarbIMAaHy TIpPTiOl Typaibl aKnapaTThl
OipbIHFali OaliyaHbIC OpTaNbIFBIHBIH 1414 TenedoHbl apKbUIBI adyFa 00J1aibl.

[aFpiMabl TOPTaAN apKbUIbI )KIOEPreH Ke3/le KOpCeTUIETIH KbI3METT1 ajlyuibiFa "
Keke KaOMHeTiHeH" OTIHIII Typasbl aKmapaT KOJDKETIMAl 0oJialbl, 0J1 KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OepyIIiHIH OTIHIIITI eHJIeyl OapbIChIHAA KaHAPTHUIBII OThIpaAbl (KETKI3Y,
TIpKEY, OPBIHIAY Typalibl Oenriiep, Kapay Hemece KapayaaH 06ac TapTy Typabl xKaya)

KepcerineTin KbI3METTi amymIbIHBIH MIAFBIMBIH/A OHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (
Oap 0Oosica), MOMITATIBIK MEKEHXKalbl KOPCETIISI].

KepceruieTiHn KbI3METT1 OEpYILIHIH, YOKIJIETTI OPraHHBIH MEKEH)KabIHA K1
TYCKEH KOPCETUIeTIH KbI3METTI allyIIbIHBIH IIIaFbIMBI TIPKEJITeH KYHIHEH OacTan 5 (6ec
) KYMBIC KYHI ilIiHAEe Kapanyfa sxkataabl. llarbIMIbpl Kapay HOTHXKEIEpl Typabl
TOJIEIIII JKayarn KOPCeTUNETIH KbhI3METTI allyliblFa Io4Ta OalIaHBICKI apKbLIBI
Ki0epijeal He KOPCETLIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH HEeMece YOKUIETTI OpPTraHHBIH
KEHCECIH/Ie KOJIMa-KoJI Oepiiei.

Kepceriniren MeMIIeKeTTIK KbI3MET HOTHXEJIEPIMEH KeNICIereH jkarjaaiijia,
KOPCETIIETIH KhI3METTI aJIyIIhl MEMJIEKETTIK KhI3METTEp KOPCETY camachlH Oarajay
KoHEe Oakpliay >KOHIHAET1 YOKIJIETTI OpraHfa IarbIMMEH KYT1HE ajlaJibl.

MeMmiieKeTTIK KbI3METTEp KOPCETY canachbliH Oarajnay oHe Oakpuiay >KOHIHIErl
YOKIJIETTI OpTaHHBIH aThIHA KEJIMN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH IIIaFbIMbI
TIpKEJITeH KYHiHeH OacTarn 15 (oH 0ec) »KyMbIC KYHI 1IIHE KapalyFa >KaTajibl.

14. KepceTiireH MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEpPIMEH KEIICIIereH Karaaia,
KOpCETIeTIH KhI3MeTTI anymbl Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachIHJIA

OCINT1JICHTeH TOPTINIIEH COTKA JKYTIHEI.
"TyprbIH Y KOMETiH
TaralbIHAAY'" MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY
JKOHIHJIET1 KaFuanapra
1-xochbImIIIa
Heican
JKymbIcTieH KaMTy bl YHIECTipy
JKOHE QJICYMETTIK Oarmapamariap
0acKkapMachIHbIH (OOJIBICTHIK
MaHBI3EI Oap KaiamapiblH KoHE
Hyp-Cynran, Anmartsl xoHe
IIpIMKeHT KanaJapbIHBIH) JKOHE
JKYMBICTICH KAMTY JKOHE



aneyMeTTik OarmapiaManap
OeiMiHIH (KaJIaHBIH, ayJaHbIH)
aTaysl

TypFeIH Yit KOMETiH TaFaHbIHIAY TYpaJIbl OTiHiII

Men
(Teri, aThl, oKeCiHIH aThl (6ap Ooiica),

KEKEe COMKECTEHJIPY HOeMipi, TyFaH XbUIbl) TYPFbIH YHIIH MEHIIIK ueci (
KaJIAaylIbIChl),

&Keke KyamiriHig Ne, kim Oeprex

MbIHA MGKGH)K&I?III& TYpPAaTbIH: CaHbl aJlaM

00JIaTHIH MEHIH

orbackiMa TYPFBIH YHI1 yCTayFa aKbl TOJEY *KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHaJIBIK
KbI3METTEP

YKOHIHJIET1 IBIFBRIHIAPABI OTEY YIIIH TYPFBIH Y KOMET1 TaFalbIHIayIbl CYPaiMBbIH.

OTiHim OepyIIiHiH

oTbackl MyLIEIEpiHiH . TysICTBHIK OJIeyMeTTIK
No . . . TyraHn kyHi .
TeTri, aThl, 9KECiHiH KaTbIHACTap MapTebeci
aTsl (6ap Ooica)
JKeKe MOTThIH Ne , OAHKTIH aTaysl

AKnapaTThIK KyHenep/ie KaMTbUIFaH 3aHMEH KOpFajaThlH KYNHUSHBI KYpaTblH
MATIMETTEP/I1 MalJanaHyFa KeJiCeMIH.

20  oxpurrel " "

(KOJIBI)

"TyprbIH Yii KOMeTiH
TaralbIHIAY" MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY
JKOHIHET] Karuaaiapra
2-KOChIMIIIa

"TypFBIH YH KOMETiH TaraiibiHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET CTaHIaPThI

Hyp-Cynran, AnmaTel JKoHE
- . . . IsIMKeHT KallaJapbIHbIH,
Kepcerinerin KpI3MeTTi OepyIIiHiH
1 ara ayJaHJIapJblH J>KOHE OOIBICTHIK

Taybl L

Y MaHpbI3bI 0ap KaianxapblH KeprijIiKTi

aTKapyLIbl OpraHaapbl
1) "Aszamarrapra apHaiFaH yKimet"
MeMIIEKETTIK KBI3MET KODPCETY  MEMJIEKETTiK KOpIopanuschl';
Tocinaepi (KO XKeTKi3y apHanmapbl) 2) "DIEKTpOHIBIK YKiMETTiH'
BeO-TIOpTalIBl: WWW.egov.kz;



MeMIEeKeTTiK  KbI3MET
Mep3imi

KepceTty

MeMaeKeTTIK KBI3MET
HBICAHBI

KepceTy

MeMaeKeTTIK KbI3MET
HOTHXKECI

KepceTy

MeMIIeKeTTIK KBI3MET KOpPCETY
Ke3iHJl¢ KOpPCeTUeTiH KbI3MEeTTI
aTyUIbIIaH
Menmepi Kaszakcran
PecnyOnuKachlHbIH 3aHHAMACBIHAA
KO3[IeNITeH JKaFaailiapaa OHBI aly
Tociaepi

AJIBIHATBIH TOJIEM

KOHC

Kymbic kecreci

MEMJICKETTIK KBI3MET KOpPCeTy
Mep3imi § (ceri3) )KyMBIC KYHI
(iwinapa
KoHE  (

3IIEKTPOHIBIK
aBTOMATTAH/IBIPBIIFaH)
HeMece) KaFas TYpiHze.

TYpPFBIH YW KOMETiH TaralbIHAAy
Typasbl
Karunganapasia 12-KocsIMIIachiHaa
KO3JICNITCH JKaFmaijmapaa JKoHe
Herizgep OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTylneH Oac Tapry
TypaJbl JONIENIi JKayail.

xabapimamMa He OCHI

Terin

1) MemiekeTTik Kopmopanus —
Kazakctan PecmyOnnkacsIHBIH
eHOeK 3aHHaMachIHA
KEKCEHO1 kKoHE MepeKe KyHIEpiH
KOCIaraHja, JayiceHOineH Oacran
ceHOIHI Koca anraHza, OelriJieHTeH
JKYMBIC KeCTeCiHe Ccoiikec TycKi
y3imicciz carat 9.00-men 20.00-re
i (S7913

colikec

2) mopTanaa — KeHACY KYMBICTapBIH
KYprizyre OaiIaHBICTBI TEXHUKAIBIK
y3ulicTepai KOCHaraHjaa, TOYJIiK
00WBl  (KOPCETINETIH KBI3METTI
aJy uIbl Kazakcrtan
PecnyOnukachiHBIH eHoex
3aHHaMachlHA HKYMBIC
YaKbIThl asKTaJFaHHaH KeHiH,
JIEeMajbIC JKOHE MepeKe KyHIepi
KYTIHTeH Ke3Je OTIiHImTepIi
KaObIIgay JKOHE MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHIKENEPiH Oepy
KeJeci JKyMBIC KYHI JKy3ere
aCBIPBLIAJBI);

coMkec

3) KepceTiIeTiH KBI3MEeTT1 Oepyri —
Kazakcran PecnyOnukachIHBIH
EnOek KojeKciHe coiikec aeMalbic
KOHE MEpeKe KYHJICPIH KOCIaraH/aa,
TYCKIi Y3UTiCIIeH OeNTiICHTeH KYMBIC
KecTeciHe colfkec ayliceHOineH
Oacrarn »KyMaHBI KOca alFaHja.

1) MeMJIeKeTTiK KOpIIOpaIHsFa;
ocel Karmmanapra 1-kocbIMIinara
colikec HbICaH OOMBIHINA OTIHIIII;



Kyxatrap Tizimi

OTIHIIN OCpyIIiHIH >XeKe OachIH
Ky9JaHABIPAThIH KYXKaT (TYIMHYCKa
KOPCETIIETIH KBI3METT] aTyIIBIHBIH
Keke OachlH COMKEeCTeHIIpY YIIiH
YCBIHBUIA[IBI);

0TOACBIHBIH TAOBICHIH pacTaiThIH
Kyxkarrap (THICTI MEMJIEKETTIiK
aKnaparThIK KyieJep/ieH anbHAThIH
MOJTIMETTEpIi KOCITaFaH/a);

’KYMBIC OPHBIHAH aHbIKTaMa HeMece
KYMBICCBI3 aJlaM PETiHAE TipKeryi
Typamsl  aHBIKTama  (THiCTi
MEMJIEKETTiK aKIapaTThIK
KylenepaeH AJIBIHATBIH
MOJIIMETTep 1 KOCIaraHza);
Oananapra >oHE achIpaybIHIaFbl
Oacka na ajgaMaapra aJIUMEHTTEp
TypaJibl MAJTIMETTED;

OaHKTIK IIOTHI,

TYPFBIH YHAl (TYPFBIH FUMapaTThl)
KYTill-ycTayra apHajfaH ai
CaBIHFBl KapHAIAPIBIH MeJIepi
TYypaJbl ILIOT;

KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEPI TYTHIHY
IIOTTAPBI;

TEJICKOMMYHHUKAIHs KbI3METTepi
ymiH TyOipTeK-mOoT Hemece
OaiiaHbIC KBI3METTEPIH KOPCETYre
apHaJIFaH IIapTThIH KelllipMeci;
JKEKE TYPFbIH YW KOpBIHAH
KEPruTiKTI aTKapylbl opraH
JKangaraH — TYpPFbIH  Yiiai
malijalaHFaHbl VIIH JKePTiTIKTI
aTKapyIIbl opraH OepreH jxaigay
AKBICBIHBIH MOJIIEpi Typajbl MIOT;
2) mopTanFa:

MEMJIEKETTIK KbI3METTi aITyIIbIHBIH
OIK-chIMeH  KyomaHIBIPBUIFaH
ANIEKTPOHBIK KY)KaT HbICAHBIHIAFbI
cypay caiy;

0TOACHIHBIH TaOBbICHIH PacTaWThIH
KY)KaTTapAblH  3JIEKTPOHIBIK
KeIIipMeci;

JKYMBIC OpHBIHAH aHBIKTaMaHBIH
HeMece JKYMBICCBI3 alaM peTiHIe
TipKelyl Typalbl aHBIKTaMaHBIH
3JIEKTPOH/IBIK KOIIipMeECi;
Oananapra OHE achlpaybIHAAFbI
Oacka Ja ajgamaapra ajJuMEHTTEp
Typasbl MaJIIMETTEPAIH
ANIEKTPOH/IBIK KOITipMeci;

OaHKTIK LIOTBIHBIH 3JIEKTPOHJIBIK
KeIripMmeci;



Kazakcran
3aHHaMachIHIa

PecnyOnnkacsIHBIH
OenrineHreH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOepCeTyIeH
Oac TapTy YLIIH Heri3zaep

TYPFBIH YU (TYPFBIH FUMapaTThI)
KYTill-ycTayFa apHainfaH aif
CalBIHFBl KapHAIAPIBIH MeJIepi
TypaJbl MIOTTHIH 3JEKTPOHIBIK
KelipMmeci;

KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEPIi TYTHIHY
IIOTBIHBIH 3JICKTPOHIBIK KOIIipMec;
TEJICKOMMYHHUKAIUS  KbI3METTEPi
YIIiH TYOipTEeK-IIOTTHIH HeMece
OaiilaHBIC KBI3METTEPIH KOPCETYre
apHaJIFaH IIapTThIH KeIllipMeci;

JKEKe TYPFbIH YH KOpBIHAH
JKEPTiNiKTI aTKapyIIBl OpraH
KajagaraH  TYpPFBIH  YHnIi

naiananfalbl YIIH KEPTUTIKTI
aTKapylisl opraH OepreH jkaujay
aKBICBIHBIH ~MOJIIIEpPi  Typajsl
IIOTTHIH 3JCKTPOHIBIK KOIIipMEci.

1) MeMJIEKeTTiK KbI3METTi ajly YIIiH
KOPCETIJACTIH KBI3METTI  alyIIbl
YChIHFaH KYXaTTapAblH koHE (
HeMece) oJjapjla KaMTbUIFaH
nepeKTepaiH  (MONiMETTepIiH)
TIoHEKCI3ir1 aHbIKTaJIFaH;

2)  KepceTiieTiH  KBI3METTi
amyIIBIHBIH ~ JKoHE (HeMece)
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy
YIIiH  KaXeTTi  YChIHBUIFaH
MaTepUaiapablH, OOBCKTUICPIiH,
JIEPEKTep MECH MAIIMETTEPIIiH OCHI
Karupanapna OenrijieHred
TalanTapra CoUKec KeaMeyi;

3) KOpCeTiNeTiH KBI3METTI aTyIIbFa
KaTBICTHI Oenriii Oip MeMIIEKeTTiK
KBI3METTI aJIyIsl
KBI3METKE HEMece
KBI3MET TYpJIEpiHE TBIMBIM Caly
Typaibl 3aHJAbI KYIIiHE €HI'€H COT
menrimi (yKimi) OoJFaH xarmaanna;

Tajam €TEeTiH
JKEKeIereH

4) KepceTUIeTiH KBI3METT] alyIIbiFa
KaTBICTBI 3aHJbl KYLIiIHE SHI'€H COT
memrimi 0ap, COHBIH HeTi3iHAe
KOPCETINeTiH KBI3SMETTI alyIIbl
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI
anyra OalJaHBICTBl  apHAWBI
KYKBIKTaH alpIpBUIFaHIA
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH
6ac TapTabl.

THIHBIC-TIPIIUIITIH  MIEKTEHTIH
KEMICTIKTEpICH OpraHU3MiHiH
byHKIUsIAPHI TYPaKThI

OyY3bUTYBIHAH JCHCAYNBIFbl OY3bUTFaH
KOPCETUIeTiH KBI3METTI aTyIIbLIapra



KaxkeT Oosrad karjaiiga 1414, 8 800
080 7777 DbipeiHFail OaitraHbIC
OPTaNbBIFEl  apKBUIBI  XKYTiHY
XKOJBIMEH MeMITeKeTTIK KOPIOpaus
KBI3METKEPI MEMJICKCTTIK KBI3METTI
KOpceTy YUIIH KYXKaTTap[sl
KaOBLIAAYABl TYPFBUIBIKTHI JKEepiHe
GapbII XXyprizeni.

KepcerineTiH KbI3METTI allyIIBIHBIH
ANEKTPOHABIK AP PIBIK KOITaHOACH
OonraH ’Karjgaiga, MEMIIEKETTIK
KOPCETINeTiH KBI3METTI MopTai
APKBUIBI JICKTPOH/IBIK HBICAHIA ATy
MYMKIiH/Ir1 6ap.

MeMIIEKETTIK KBI3METTI, OHBIH
IIIH/E AJIEKTPOH/IBIK HBICAH/IA JKOHE
MeMJIeKeTTIK KOPHOpAaIHsl apKbUIbI
KOPCETYy epeKIIeITKTepi eckepiie
10 OTBIPBIIT KOMBIIATBIH ©3r¢ [

TananTap KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH

MEMJICKETTIK KBI3METTI KepCeTy
TopTiOi MeH Maprebeci Typaisl
aKmapaTThl KAIIBIKTHIKTaH KO
KETKI3y peXUMIHAE MOpTaIJarbl
JKeke KabuHeTti", KepceTiIeTiH
KBI3METT] OCpYIIiHIH aHBIKTaAMaJIBIK
KBI3METTepi, coHmaii-ak "1414", 8-
800-080-7777 Bipbinraii OaiinaHsic
OPTANBIFBl  apKBIIBI  alyFa
MYMKIHIITi Oap.

"

IMopran apKbUIBl AJICKTPOHIBIK
HBICaH/a MEMJICKETTIK KbI3METTEepIl
ally  YIIiH  KBI3METTepAi
SJCKTPOHIBIK HBICAHIA Ay
cyOBekTiIEep] KazakcTan
PecrryOnuKkachIHBIH 3aHHaMacChIHA
colikec Oip peTTIK Mmapoibaepmi
navjajiaHa ajiajbl.
"TyprbIH Y KOMeTiH
TaralbIHAAY" MEMIICKETTIK
KBI3MET KOpCeTy
JKOHIHJIET1 KaFuanapra
3-KoChIMIIIa
Hrican

(Teri, aThI, OKECiHIH aThI

(6ap 6oica) (oyman opi — T.A.O.)

(kKepceTiieTiH KbI3METTI
ATyIIBIHBIH MEKESHKANbI)

Kyxkarrapas! KabsUnayjan 6ac TapTy TYpaibl KOIXaT

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 20-0aObIHBIH 2-TapMarbiH OacCIIBUIBIKKA ajia
OTBIpHIN, "A3amarrapra apHajlfaH YKiMeT" MEMJIEKETTIK KOopropamusich”
KOMMEPITUSIIBIK €EMEC aKIIMOHEPITIK KOFaMbl QUIHaIbIHBIH No  GeriMi (MeKEHKailbIH



kepcety) Ci3fiH Ti30ere colikec Ky»KaTTap TONTaMachlH koHe (Hemece) KarumanapasiH
KO3JeITreH KOJAAHbULy Mep3iMi OTKEH KYXKarTapAbl TOJBIK YChIHOAYBIHBI3FA
OaitmanbicThl, "TypFelH YH KOMETIH TaraWbIHIAy'" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre
Ky)KaTTapbl Kabbuiaynan 6ac TapTajsl, aTam aiTKaH/a:
Kok KyKaTTapIblH *oHE (HEMece) KOJJAHbUTy Mep3iMl ©TKEH KYXKaTTapIblH

aTaybl:

1. ;

2. ;

3.

OcsI KOITXaT 9p Tapanka Oip-0ip/eH 2 naHaja xKacaybl.

T.A.O. (6ap 6osica) (MeMIIEKETTIK KOPIOPpAIHS KYMBICKEPIHIH) (KOJIbI)
OpbiHgaymibl: aTei-xkeHi (6ap 0osca)
Tenedon
Angeim: T.A.O. (6ap Oosica)/KepCeTINETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH KOJIbI

"
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