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"MHUKpOKapKbl YHBIMIAPHIHEIH ONCPALAsIILIK, INEFHICTaPhH CyOcHmusiay" xKoHe "
MuxpoxkpeauTTepre kenungik 6epy OOoHbIHIIA KOMUCCHS" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periaMeHTTepiH OeKiTy Typaibl

Kymin sxxoriran
Bateic Kazakcran o6sbichl okiMAiriHiH 2019 xbuirsl 29 kazannarsl No 279 KayabIChl.
bateic KazakcTan o0abIChIHBIH O11eT nemapramenTinae 2019 xpurrbl 30 kazanma Ne
5848 6ombin Tipkenai. Ky sxoibuiasl - bateic Kazakctan o6sbichl okiMairinig 2020
*KbUTFBI 20 Mambipaarsl Ne 109 KayabICbIMEH

Eckepty. Ky sxoiibuinel - bateic Kazakcran o6mbickl okiMairidig 20.05.2020 Ne
109 kaynpicbIMEH (anFalikbl pecMH KapusijaHFaH KYHIHEH OacTam KOJIJaHBICKA
CHTI31IeI]1).

Kazakcran PecnyOnukacbiablH 2001 xbputkbl 23 kaHTapnaarsl "Kazakcran
PecnybOnukaceIiHAaFbI )KEPIrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-631 0acKapy Typasibl
", 2013 xbuiEbl 15 coyipaeri "MeMileKETTIK KOPCETINETIH KbI3METTEp Typasibl”
3anaapeina coiikec bateic Kazakcran o0abiceiHbIH oKkiMairi KAYJIbI ETE/I:

1. Koca 6epiiin oThIpFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP periaMeHTTepi
OCKITLICIH:

OChl KayJbIHBIH |-KOChIMIachlHa colikec "MUKpOKapKbl YHBIMIAPbIHBIH
ONepalysIbIK IIBIFBICTAPBIH CyOCHUAMATIAY" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
perJIaMeHTi;

OCBI KayJIbIHBIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COliKec "MUKpOKpeAUTTEpre Kenuiaik oepy
OOWBIHIIIA KOMUCCHS" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI.

2. "bateic Ka3zakcTaH OOJIBICBIHBIH aybll MIApyallbUIbIFbl Oackapmachl”
memiiekeTTik Mekemeci (b.A.EcenranmeB) ocbl KayJbIHBIH OAUIET OpraHiapbiHIA
MEMJIEKETTIK TIpKeJIylH KaMTaMachl3 €TCiH.

3. Ocsl KayJIbIHBIH OphIHAQTYBIH O0akbutay bateic KazakcTtan o0abICH OKiMiHIH
OipinmI opeiOacapsl M.H.MaHnkeeBKe KYKTEJCIH.
4. Ochbl Kaymbl aFallkbl PpECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€lIiK OH KYH

OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131JIe].
barbic KazakcTaH 00IbICBIHBIH OKIMI I'. HckanneB
Bateic KazakcTan 00IbICH
OKIMIITTHIH
2019 xpurrel 29 kazangarsl Ne 279
KayJIbIChIHA 1-KOChIMINA



"MHUKpOKapKbl YHBIMIaPEIHEIH ONePalMsILIK MLFHICTAPEH CyOcHauaIay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexxenep

1. "Muxpokapx bl YHUBIMIAPBIHBIH ONEPAIUSIIBIK MIBIFBICTAPBIH CyOcuausay"
MEMJIEKETTIK KOPCETILIETIH KbI3METI (OyJ1aH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

MewmnekeTTik KepceriieTiH Kpi3MeT "bareic KazakcTaH 0OJBICBIHBIH aybLl
apyambUIbIFBl 0acKapMachl' MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (Oy/IaH opi - KepCeTIIeTiH
kbi3MeTTi Oepymni) Kazakcran PecmyOmukackl Aybul mapyambUIbIFBI MUHUCTPIHIH
MiHJETiH aTKapymbiHbIH 2019 xbputFbl 27 Tambizgarbl Ne319 "Muxpokapxbl
YUBIMIAPBIHBIH ONEPALMSUIIBIK IIBIFBICTAPBIH CyOcuausiiay" xoHe "MUuKpoKpeauTTepre
Kenuiaik Oepy OOHBIHIIA KOMHCCHS" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTEp
CTaHJApTTapblH OekiTy Typaibl" OyiipbirbiMeH (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep.i
MeMJIEKEeTTIK Tipkey Tizurimigae Nel9338 Oonweinm Tipkenren) OexiTiaren "
MuUKpoKapXel ~YHABIMIAPBIHBIH ~ OINEPAIUsIIBIK IIBIFBICTAPBIH  cyOcuausiiay"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHnaapThiHa (OymaH opi — CraHmapr) colikec
KepceTuIe .

2. MeMIJIEKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HbICAHBI: SJIEKTPOHBIK.

3. MeMIJlekeTTiK KbI3MET 3aHJibl TYIFajgapra (OyaaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
QJTyIIIbl) TET1H KOPCETUIE ],

4. OTiHiMIEpl KaObLIAay JKOHE MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKENEpiH
0epy "INEKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH opi — mopTan)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy HOTHXKecl — cyOcuaust ayaapy Typasbl
xabapimama Hemece CraHmapTTeiH 10-TapmarblHIA KO3JCITEH KaFmaiiapia >KoHe
Heri3/iep OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYeH yOK/i 06ac Tapry.

MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH Oepy HBICAHBI: JIEKTPOHBIK.

Kepcerinerin kpi3mMeTT! anyuibifa CTanaapTThiH 1 jkoHE 2 —KOChIMIIajdapblHA
CoMKeC »JJIEKTPOHIBIK KYXXaT HBICAHBIHJA KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHiH
AJEKTPOHABIK MUGPALIK KoaTaHOackl (Oyman opi - DIIK) koiblIFaH MEMIICKETTIK
KbI3METTI KOpCEeTy HOTHXecCi Typajbl Xxabapiama xojjaHajabl. Xabapiama
KOPCETUIETIH KBI3METTI alyllibl CyOCHUIUSATIAYABIH aKIapaTThIK KYHECIH/Ie TIPKEITreH
Ke3/Ie KOPCETKEH SJIEKTPOHIBIK MOYTa MEKCH)KalblHA, COHMAN-aK CyOCcHIusIay IbIH
aKMmapaTThIK XKyHeciHaeri "keke kaOnHeTiHe" KO JaHa b,

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy MPOLEeCiHIe KOPCeTLUIeTiH KI3METTi
OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOpPTiOiH cHmaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoMbIHIIa paciMIl (1c-KUMBLIIBI) OacTtayFa
HET13/IeMe KOPCETINETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH CyOCHIUsIAYy aKMapaTThIK KYHeCiHe
OpTaJl apKbUIbl JIEKTPOHIBIK Ky)XaT HbicaHbiHAA CTaHIapTTHIH 3-KOCHIMIIIACHIHA
ColKEeC KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTI anylblHblH OLK-cbiMeH KyomaHIbIpbUIFaH
MUKPOKAPKbI YHBIMAAPBIHBIH ONEPAIUsIIbIK IBIFBICTAPBIH CyOCHIMsANIayFa apHaIFaH
oTiHIMA1 (Oy/1aH 9pi1 — 6TIHIM) YCBIHYBI OOJIBIN TAObLIAIbI.

OTiHIMHIH KaOBUIJaHFaHBIH CYOCHAMSJIAYJIBIH aKMapaTTHIK >KYHECIHIET1
KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyHIbIHBIH "KeKe KaOWHETIHJe" MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYTe apHaJiFaH CYPaHBIMHBIH KaObUIITAHFaHBI TyPaJIbl THICTI MOPTEOE pacTaiIbl.

7. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTI KOpCeTy MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH
opOip paciMHIH (IC-KMMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY/IbIH Y3aKTHIFbI:

1) Mukpokpeaut O0epy YHBIMBI OTIHIM KeJiI TYCKeH coTTeH OacTan 1 (61p) KyMbIc
KYH1 1II1HJ€ KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIMJIE KOPCETKEH aKmapaTThl
pacTaiiipl HeMece JepeKTep ayphIC emec OOJFaH kKaranaa, pactayaad 0ac TapTaibl.

Hotmkeci — oTiHIMI pacTay HEMece pacTtayjiaH 0ac TapTy Typajbl xabapiama,;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OpbIHAAYIIBICH 1 (0ip) KYMBIC
KYHI 1II1HJE OTIHIM TipKeareH cotteH Oactan DIIK-HbI maiiianaHa OTbIPBIN, KOJ
KOWBUIFAH THICTI XabapiiaManbl KaObUIAy JKOJIBIMEH OHBI pacTaiibl. byn xabapmama
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH CyOCUAUSIAYABIH aKIMapaTThIK Kyiecinaeri JKeke
KaOuHeTIHe JepOec TIPKEITeH Karaaiia Ko KeTiM/I1 00J1ajbl.

Cyb6cuaus 6epyaen 6ac Tapty "MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3BMETTEp Typasbl"
2013 xwutrbl 15 coyipueri Kazakcran PecniyOnukacel 3aHbIHBIH 19-1-0a0bIHBIH 2-
TapMarblHA COMKEC KY3ere achlphUIabl.

Hotmkeci — oTiHIMHIH KaObUIJaHFAHbBI TypaJibl Xa0apiiaMaHbIH KOJIIaHYbl HEMECe
yaxai 6ac Tapry;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIIiHIH >KayanThl OpbIHAAYIIBICK KapKbliaHIbIpy
KOCIapblHa CoWKec OTIHIM OepuireHHeH KediH 1 (0ip) KyMmbIC KYH1 I1IIIHAE
cyOcunmsiayiblH aknapaTtThiK skyhecinae "KazprHambuiblk-KinueHT" akmaparThik
KyHeciHe JKYKTeNeTiH cyOcuausuiap Tesieyre apHajfaH TeJjeM TallCblpMajapbiH
KaJIBIIITaCTHIPAIBI.

CyOcunusinap kesjeMi THICTI alifa apHainraH KapKbuiaHAbIpy >KOCHapbIHIA
KO3JCNTeH OIO/DKET KapakaThl KOJIEMIHEH achill KEeTETIH OTiHiMuep OOWbIHIIA
cyOcuausinap Tesey Keiecl ailjia )Kky3ere achblpbuIajibl.

Hotmxeci — cyOcuausiap Tejieyre apHaiFaH TeJIEM TarchlpMallapbliH
KaJIBIITACTBIPY;

4) KepceTUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH arpOeHEPKACI KEIEHIH Kap KbUIaHIbIPy
OemiMi cyOCcHIUS TONEY/I )KY3€Te achIpaibl.

Hotmxkeci — cyOcuaus Teney/ )Ky3ere acoipy.



3. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy MPOLeCiHie KOPCETUIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIENepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30€ecl:
1) MuUKpokpeauT 0epy YHbIMBI;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH arpOOHEPKICIN KEMICHIH Kap>KbUIAHABIPY
OemiMi.

9. MemJeKeTTIK KOpPCETIIETIH KhI3METTI KOPCETy MPOIECiHae paciMaep i (
1C-KUMBUIJIAP/bIH) PETTUITH, KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OeJtimMIlIeNiepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) 63apa 1C-KUMbLIIAPBIHBIH TOJBIK cUnaTTaMmachl "
MukpokapXbsl ~YHBIMIAPBIHBIH ~ OMEPAIUsIIBIK IIBIFBICTApbIH  cyOcuausiiay"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET periamMeHTiHiH (O0ynaH opi — Permament) 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETYIIH
OU3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEII.

4. MeMiiekeTTik Kopnopanus koHe (HeMece) e3re ¢ KOpCeTLIeTiH KbI3METTi
OepymriyiepMeH 63apa ic-KMMBLI TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepCceTy IPOIECiH/Ie aKIapaTTHIK, Kyielnepai nainanany TopTiOiH cumarray

10. ITopran apKbUIbl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY KEe31HJEr1 KOpCeTUIeTiH
KBI3METT1 alyILIbIHBIH OTIHIII OUTIIPY TOPTIOIH 5KoHE paciMAep/IiH (1C-KUMBLUIIAP/IbIH)
PETTUTITIH CUTIATTay:

1) KepceTUIeTiH KbI3METTI alylibl Ou3Hec-coikecTeHAIpy HeMipi (Oynan api — BCH
) J)K9HE MapoJIbaiH (MopTanaa TipKeJIMereH KbI3MET allylIbulap YIIiH iCKe achIphLIabl)
KOMETIMEH TopTaJiFa TipKeJe/l;

2) l-nmpouecc — MEMJEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3METTI1 ajly YUIiH HopTajijia
KepceTineTiH Kbi3MeTTi anymbiHbiH BCH >xoHe maposin (aBTOpJaHIbIpy MPOIECT)
€HT13Y1;

3) l-mapt — nopranga BCH »xoHe maponb apKbUIbl TIPKEJITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI alyIlibl Typasbl AEPEKTEPIIH AYPHICTHIFBI TEKCEPLIE/];

4) 2-mporecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI ATYIITBIHBIH JEPEKTEPIHIEC KEMITUTIKTEPIIH
0osybIiHA OailijaHBICTHI MMOPTAJAa aBTOPJIAHABIPYAAaH Oac TapTy Typaibl Xxabapiiama
KaJIBIITaCTBIPBLIAIBI,

5) 3-nmporecc — KOPCETUIETIH KbI3METT]I alylIbl OChl PEriIaMEHTTE KOPCETUIreH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 TaH1ai1bl, MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI
KOpPCETy YILUIH CYPAaHBICTBIH HbICAHBl SKpaHFa IIbIFAbl )KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH



YJATUIIK TaJanTapblH €CKepil, KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlyIIbl HBICAHbI TOJNTHIPAIbI,
CYPAHBICTBI KYQJIAHIBIPY (KOJI KOI0) YIIIH KepceTuieTiH Kbi3MeTTi anymibl DK Tipkey
KYOJIITiH TaHIal/Ibl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyamiriHiH KOJJaHbULy Mep3iMi *KoHE Kepi
KalTapbuTFaH (KYI )XOMBUIFaH) TIPKEY KyoNlIKTepPiHIH TI31IMIH/E )KOKTBIFbI, COHIal-aK
cypanbicta kepceTinreH bCH sxone DIIK Tipkey kyomirinae kepcetinren bCH
apachIH/Ia COMKECTEHAIPY JEPEKTEPIHIH COUKECTIT1 TEKCepUIEIL;

7) 4-nporiecc — KOpCETUIETIH KbI3MEeTTi anymbiHbIH DIIK-HbIH mopranma
TYIHYCKAJbIFbl pacTajiMayblHa OallIaHbICThI CYpPaThUIATBIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xxabapiama KajabIITaCThIPbLIA/Ib;

8) S-mpouecc — KOpPCEeTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YILIH
AMEKTPOHABIK YKiMeT nutio3i (Oyman opi - DY) apKpuisl KepCeTUIeTiH KhI3METTI
anymslHbIH DIK-MeH KyonannbIpbUIFrad (KoJ KOWBUIFAH) AJEKTPOHJIBIK KY>KaTTaphl (
KOPCETIIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH CYPAHBICHI) AJIEKTPOHBIK YKIMETTIH ailMaKThIK
IUTIO31HIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH XKYMbIC opHbIHAa (Oyman opi — OYAII AXKO)
KOJITAHATBI;

9) 3-mapT — KOpCeTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyIIbl
YCBhIHFaH OTIHIM/II (0THeN OTIHIM/I1) TEKCEepe/Il;

10) 6-mpormecc — KepceTUIeTiH KbI3METTI aNyIIBIHBIH OTiHIMIHAE (OTmeli
OTIHIMIHJIE) KEeMIIUTIKTEpAIH OoJiyblHa OalaHBICTBl CYPATBUIBIT OTBIPFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3METTeH Oac TapTy KeHiHAe Xxabapiama
KaJIBIITACTHIPBLIAIBL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbl MOPTAJIA KAJIBIITACTHIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KI3METTIH HOTHKECIH (JIIEKTPOHBIK KYXKAT HbICAHBIHAFbI
xabapnama) anmybl. MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTylieH 0ac TapTy TypaJibl JONEINl JKayall KOpCEeTUIETIH KbI3METT1 aIyIIbIHBIH "
*KeKe KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH YOKUIETTI TYJIFaChIHbIH
OUK-MeH KyanaHIbIpbUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIH/IA YKOJIIaHYbI.

[TopTan apKbUIbI MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3METTI KOPCETY MpPOIECiHIe
aKnapaTThIK KyHenep/il maganany TopTiOiHIH TOJIBIK CUIIATTaMachl OChl PETJIaAMEHTTIH
2-KOCBIMIIIACBIH]Ia KOPCETLITEH.

11. OpTranblk MEMJIEKETTIK Opra”aap/AblH, COHJIall-aK KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH )KoHE (HEMece) OHBIH JIaya3bIMIbl adaMIapbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP
KepceTy Macelenepl OoOHbIHINIA MIEMIIMAEpiHE, OpEKeTTepiHe (9pPEeKEeTCI3IrIHE)
marbIMaany TopTiol CTaHaapTThIH 3-TapaybiHa COMKeC KYy3ere achlpblIaibl.

12. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1, OHBIH I1IIIH/AE JIEKTPOHABIK HbICAHJa KOPCETUIECTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYIIH epeKIIEeNIKTepl €CKepiie OTHIPHIN KOMBLIATHIH €37

A€ Tajamnrtap CTaH,IIapTTBIH 4-TapayLIHa ColKecC XKY3€Tre achIpblIaabl.
"MUKpOKap>Kbl YHBIMIaPHIHBIH



OTEPANUSITBIK IIBIFBICTAPBIH
cyOcnausinay" MEMIICKEeTTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET
periaMeHTine |-KoceMina

"MUKpPOKapKbl YHBIMIAPHIHEIH ONEPAIMIIBIK IMBFHICTAPEH CyOCHAMAIAY
MEMIIEKETTIK KbI3METiH KOpCceTyAiH On3HeC-MPOLECTePiHiH, aHBIKTAMAJIBEBI

KepcetimeTin
- A
Kepceriterin MuxpoxpegnT bepy KepcerineTin KRSMeTT DepyIIHIE 4y amThl arpoeHepEacil
KEISMETT] ATTYIIIEL YHEIME OPEIEIAYIIEICED EeIIeHiH
KapARUTAHABIDY
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HTapTTer Senrizep:

. - MEMTEKeTTIE KEI2MeT KopceTyIIH DacTaTysl HeMece agKTATYEL

- KOPCETLIETIH KEI3METT1 ATYIILIHEIH KIHE KOPCeTUIETIH KEISMETT1 DepyIIHIH KypPsUTERLTbIE-
dvERITHOHALTEE, SipMETepIHiH pacivIepiHis (1c-KEMELUTIAPEIHEE) ATAYEL;

- Kemeci paciMre (1c-KHMELTFR) 8Ty,

"MUKpOKap>Kbl YHBIMIapbIHBIH
OTIEePALUSIBIK IIBIFBICTAPBIH



cyOcuausiiay" MEMIICKEeTTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KOPCETLIETiH KBI3METTi KOpCeTy MpOoLeciHae
aKmapaTTHIK XKyHeJep i naiaanany TopTioi
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Bateic KazakcTan 0OJIbICHI
OKIMIITTHIH
2019 xburre! 29 Kazanmarsel Ne 279
KayJbIChIHA 2-KOCHIMIIIA

"MuKpOKpeauTTepre Kenuiaik 6epy 6oMbIHIIa KOMUCCHA"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. "MukpokpeauTTepre Kemiagik Oepy OOWbIHIIA KOMUCCHUS" MEMIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MeT1 (Oy1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET).

MewmnekeTTik kepceTineTiH Kbi3MeT "bateic KazakcTaH OOJBICHIHBIH aybLl
HIapyanbUIbIFbl OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeciMeH (OyaaH opi - KepCceTiieTiH
Kkbi3MeTTi Oepymi) Kaszakcran PecnyOnukachl AyblUl mIapyalibUIbliFbl MUHHCTPIHIH
MiHAETiH aTKapymblHBIH 2019 xbutkel 27 Tambizgarbl Ne319 "Muxpokapikbl
YUBIMIAPBIHBIH ONEPALMSUIIBIK IIBIFBICTAPbIH CyOcuausay" xxoHe "Mukpokpeaurrepre
Kemiagik Oepy OoOWbIHIIA KOMHUCCHS" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTED
CTaHJIapTTapbiH OeKkiTy Typaybl" OyiipbirbiMeH (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep.i
MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminae Nel9338 OQonbim  TipkenreH) OEKITIITEH
Mukpoxkpeaurrepre Keniiaik 0epy OOMbIHIIIA KOMUCCHUS" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET cTaHJapThiHa (OyaaH opi — CTaHaapT) Colikec KopCeTiie .

"

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: dJIEKTPOHIBIK.

3. MemeKeTTIK KbI3MET 3aH/Ibl TyJIFanapra (OyJaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
AJTYIIBI) TET1H KOPCETINIE/].

4. OTi"HIMIEpal KaObu1Iay JKOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEIEPiH
Oepy "IMeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopranbel (OygaH opi — mopTan)
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbLIaIbI.

5. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI - KOMHCCHUSHBIH aylapbUIFaHbl
Typanbl Xabapiama Hemece CtanaapTTeiH 10-TapMarbIiHAa KO3JEITEH KaFaaiinapa
YKOHE Her13/iep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/ICH YOXkK 1 Oac Tapry.

MeMITeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: DJICKTPOH/IBIK.

Kepcerunerin kbpi3mMeTT! anymbiFa CTanaapTTeiH 1 jkoHE 2 —KOChIMIIaidapblHa
COMKeC DJJIEKTPOHIBIK KYXKAaT HBICAHBIHJA KOPCETUICTIH KBhI3METTI OepylIiHiH
AJIEKTPOHABIK HUGPILIK KodaTanOackl (0yman opi - DIIK) koibliFraH MEeMIIEKETTIK
KbI3METTI KOpCETYy HOTHXEeCl Typajbl Xxabapiama xojjaHajbl. Xabapiama
KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbl CYyOCHUIUSIIayIbIH aKIapaTThIK KYHECIHe TIpKeITreH
Ke371¢ KOPCETKEH JJICKTPOHIBIK MOoYTa MEKEH)XXalbIHa, COHAAl-aK CyOCHIUsIIayIbIH
aKIMapaTThIK KYHeciHer! "ykeke KaOuHeTiHe" KOJIJaHaIbI.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KOpCeTy IPOIECiHIe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 KepceTy OolbIHIIA pacimMal (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HET13/IeMe KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH CyOCHUIIUsIIay aKNapaTThIK KyheciHe
NOpTaJl apKbLIbI AJIEKTPOHIBIK Ky)XaT HbicaHbIHAA CTaHIApPTTHIH 3-KOCHIMIIIACHIHA
Colikec KepCeTUIeTIH KbI3METTI anylmblHbIH JLIK-ChIMEH KyonaHAbIpbUIFaH OTIHIML (
OyJaH opi — ©TIHIM) YCHIHYBI OOJIBIN TaObLIAIbI.

OTIHIMHIH KaObUIaHFaHbIH CYOCHAMSIAYABIH aKMapaTThIK >KYWeCIHJer1
KOPCETINIETIH KBI3METTI alylIbIHBIH 'Keke KaOWHeTiHJe" MEMIIEKETTIK KBI3METTI
KOpPCETyre apHaliFaH CYpaHbIMHBIH KaObUIIaHFaHbI TypaJibl TUICTI MOpTEOE pacTaiIbl.

7. MeMIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KipeTiH
op6ip pociMHIH (IC-KMMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIH/IAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIIHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICEI KOMUCCHS allyFa
apHajJfaH OTIHIM TIpKelreH coTTeH Oactam 1 (Oip) »KYMBIC KYHI 1IIIHJE THICTI
xabapnamara DIIK maiianaHa OTBIPBIN KOJI KOIO >KOJILIMEH OHBIH KaObLIJaHFaHBIH
pacTaiabl. O3MiriHeH TIPKeNy >KardailbiHaa aTanraH xabapiama cyOCHausiiayablH
aKmapaTThIK XyHeciHaeri kenurepaiy XKeke kaOMHeTIHAe KOJDKETIMI1 00JabI.

Cyb6cuaus 6epyaen 6ac Tapty "MeMIIeKETTIK KOPCETIIETIH KBI3BMETTEp Typajbl"
2013 xbinrel 15 coyipaeri Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHbIH 19-1-06a0bIHBIH 2-
TapMarblHA COMKEC KYy3ere achIphUIaIbl.

Hotmxkeci — eTiHIMHIH KaObIUIJaHFAHbBI TypaJlbl Xa0apiaMaHbIH KOJIJIaHYbl HEMECe
yox a1 6ac Tapry;

2) KOpCeTINEeTIH KbI3METTI OCpPYIIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICHI KOMUCCHUS aTyFa
apHaJfaH OTIHIM OeplareHHeH KeiliH 2 (eki) >KyMbIC KyH1 imiHae Kapxbuianabipy
KOCTIaphIHA COMKeC CyOCHIMsUTayJbIH aKMapaTThIK KYWECIHIe KOMHCCHUS allyFa
apHaJIFaH TOJIEM TallChIPMAJIAPbIH KaJbINTACThIpaabl, oiap "Ka3piHamblibik-KnueHt"
aKIMapaTThIK )KYHECIHE KYKTENE/II.

Hotmxeci — komuccust anyra apHanfraH, "Ka3piHambLUIbIK-KinueHT" aknmapaTThIK
KYHECIHE JKYKTEJIETiH, TOJEM TalChbIpMajapbliH KaJIbIITACTHIPY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH arpOOHEPKICIN KEMIeHIH Kap>KbUIaHABIPY
OemiMi cyOcHIUs TONEYl )KY3€re achIpaibl.

Hotmxkeci — cyOcuaus Teney i )Ky3ere acoipy.

3. MeMIieKeTTiK KbI3METTI KepceTy IMPOLECiHIe KOPCeTLUIeTiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay



8. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIH/AYIIIBICHI,
2) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH arpOeHEPKICIN KEIEHIH Kap KblIaHIbIPy
Oemimi.

9. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOpCeTy MIpoIleciHae pociMaepaiH (
1C-KUMBUIJAPJbIH) PETTUIITH, KOPCETIIETIH KbhI3METTI O€pyIIIHIH KYPBUIBIMIIBIK
Oemnimienepiniy (KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBLIIAPBIHBIH TOJBIK cHUIaTTaMach "
Mukpokpenutrepre Kenuiaik 6epy OoiiblHIIa KOMHCCHUS" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET periaMeHTiHiH (Oyman opi — PermamenT) 1-kochIMIachiHa COMKeC
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOpPCETYIIH OU3HeC-NpOLeCTepPiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLIEII.

4, MeMIteKeTTiK KOprmopanus koHe (HeMece) e3re e KOpCEeTiIeTiH KbI3METTi
OepymiiiepMeH e3apa ic-KUMBUI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETy IpOIECiHAe aKIapaTTHIK, XKyieepal nalinanany TopTiOiH cumarray

10. ITopran apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31HJErl KepCeTuIeTiH
KBI3METT1 aTyIIBIHBIH OTIHINI OUTAIPY TOPTiOiH jKOHE paciMAepIiH (1C-KUMBLIIAP/IBIH)
PETTUIITIH CUIIaTTAY:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI alyliibl Ou3Hec-colikecTeHAIpy HoMipi (OyaaH opi — BCH
) )KOHE MapoJIbAiH (MOpTaNIa TIPKEIMEreH KbI3MET allylibliap YIIiH 1CKe achIPbLIaIbI)
KOMETIMEH NOpTajFa TIpKeNeIl;

2) l-mporecc — MEMJEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3METT1 ally YIIiH mopTaijia
KepCeTIeTIH KbI3MeTTi anymbiHbiH BCH >xoHe maposin (aBTOpiaHIbIpy MPOLECT)
SHT13Y1;

3) 1-mapt — nopranga BCH >xoHe maposib apKbpUIbl TIPKEITeH KOPCETUICTIH
KBI3METTI ayIlibl Typasbl AEPEKTEPIH AYPBICTBIFbI TEKCEPLIE];

4) 2-niporiecc — KOPCETUIEeTIH KbI3METT] alyIIbIHBIH JEPEKTEPIHIC KEMIIUTIKTEPAIH
OomybiHa OalIaHBICTHI MOpPTaAa aBTOPJIAHIBIPYAAaH Oac TapTy Typaibl Xxabapiiama
KaJIBIITACTHIPBLIAIbBL;

5) 3-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl OChl PErIaAMEHTTE KOPCETUINeH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 TaHIai/Ibl, MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI
KOPCETY VIIiH CYPaHBICTBIH HBICAHBI DKpaHFa IIBIFabl )KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH
YATUIIK TaJanTapblH €CKepil, KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJylIbl HBICAHBI TOJITHIPAIIHI,
CYPaHBICTBI KYQJIaH/IBIPY (KOJI KOIO) YIIIIH KepceTuieTiH Kpi3MeTTi anyiibl DK Tipkey
KYOJITiH TaHJIau/Ibl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomiriHiH KOJJaHBUTY Mep3iMi *KoHE Kepi
KalTappuiraH (KyIli >KOMBUIFaH) TIPKEY KyaIIKTEPiHIH TI31IMIHAE )KOKTBIFbI, COHAAN-aK



cypanbicta kepceTinreH bBCH sxone DIIK Tipkey kyomirinae kepcetiniren bCH
apachIH/Ia COMKECTEHAIPY JEPEKTEPIHIH COUKECTIT TEKCepUIeL;

7) 4-mporiecc — KeOpCEeTUIETIH KbI3MeTTi anymslHbIH DIIK-HbIH mopranma
TYIHYCKAJIBIFBI pacTajiMayblHa OaiIaHBICThI CYPAThUIATHIH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xxabapiama KajabIITaCThIPhLIA/Ib;

8) S-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METT1 aJlyIIBIHBIH CYPaHBICHIH OHJCY YIIIH
AJEKTPOHMBIK YKIMET nuito3l (0yman opi - DY) apkbUibl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymsiHbIH DIK-MeH KyonmannpIpbUIFad (KOJ KOWBUIFAH) AJIEKTPOHIIBIK KY>KaTTaphl (
KOPCETIIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH CYPAHBICHI) AJEKTPOHIBIK YKIMETTIH ailMaKThIK
IUTIO31HIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH XYMbIC OopHbIHA (Oyman opi — DYAII AXKO)
YKOJITAaHAIBI;

9) 3-mapT — KOpCeTuNeTiH KbI3METTI OepyIlli KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbl
YCBhIHFaH OTIHIM/II (0THeN OTIHIM/I1) TEKCEepe/Il;

10) 6-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI aNyUIBIHBIH OTIHIMIHAE (OTHeni
OTIHIMIHJIE) KEeMIIUTIIKTEpAlH OoJiyblHa OalaHBICTBl CYPATBUIBIT OTBIPFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METTEH Oac TapTy KeHIHJe xabapiama
KaJIBIITACTHIPBLIAIbBL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibl MOPTAJJA KAJIbINTACThIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KI3METTIH HOTHKECIH (IIEKTPOHBIK KYXKAT HICAHBIHAFbI
xabapisiama) anybl. MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAQJEN/l jKayal KOpPCEeTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH "
KeKe KaOWHETIHe" KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIJeTTI TYJIFacChIHbIH
OIK-MeH KyomaHIbIPBUTFaH AIEKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIH/IA KOJITAHYBI.

[TopTan apKpUIBI MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYre TAapThUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMBUIIApbl OChl  PerjiiameHTTiH 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC JuarpaMMajia KopCceTUIreH.

11. Opranblk MEMJICKETTIK Opra”aap/AblH, COHJIal-aK KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH XoHE (HEMeCe) OHBIH Jaya3bIMJIbl alaMIaphIHBIH MEMIICKETTIK KbI3METTEP
KepceTy Macelnenepl OoHbIHINA MICHIIMIEpiHE, OpeKeTTepiHe (OpeKeTCI3AIriHe)
marbMAaHy TopTiol CTaHAapTThIH 3-TapayblHa COMKEC KY3€re achlpbliabl.

12. MemeKeTTiK KbI3METTI KOPCETYIIH EpPEKIICIIKTePl €CKEepije OTBHIPHIM

KOWBUIATBIH ©3r¢ A¢ Tanantap CTaHaapTThiH 4-TapayblHa COMKEC KY3Ere aChIPbLUIA/IbI.
"MHUKpOKpEeIUTTEpPre KEeMIIiK
Oepy OolibiHIIa KOMECCHS"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 1-KochMima

"MuKpoKpeAUTTEPre Kenuiaik 6epy OOHBIHIIa KOMUCCHA" MEMJICKETTIK
KBI3METIH KOPCETYAiH OM3HEC-IPOLECTEPiHiH, AHBIKTaAMAJIBIFBI
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TapTTer SenTizep:

- - MeMTEKeTTIE KEI2MeT KepceTyIiH OacTATYE HeMece AAKTATYEL

- K8PCETLIETIH KEI3METT1 ATYIILIHEIH KHE KePCEeTLTETIH KEISMETT! OepyIIHIH KYPEUTENMIBK-
dVERIHOHATTEE, 1P HETePIHIE PACIMISPIHIH (1C-EHMELTTAPEIHEIH) STAVEL

- Keneci paciMre (1c-KHMELTFa) eTy.

"MHUKpOKpeuTTepre Kemijaik Oepy 0oibIHIIa
KOMHCCHS" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KOPCETLUIETIH KBI3METTI KOPCETY HOpOoILeCiHAe
aKmapaTTHIK XKyHesepi naiaanany Toprioi
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