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Barsic Kazakcran o6ibick oxiMairiai 2015 e 21 mingeneri Ne180 "barsic
KasakcTaH 0OIBICHHEIH MaJl INapyallbUIRFE CAJIaCHIHAAFH MEMJICKETTIK KOPCETLIEeTiH
KBI3METTEP periaMeHTTepiH OeKiTy Typaisl" KayJIbICEIHA ©3repiCTep €HIi3y Typabl

Kymin sxxoriran

bateic Kazakcrtan oOabickl okiMAIriHiH 2019 xbuiebl 23 Keipkyiekteri Ne 234
KayJbickl. bateic Kazakcran o0abICBIHBIH Oauiet aenapramenTiae 2019 xpuirsl 24
KbIpkyiekTe Ne 5795 Oonbin Tipkenai. Ky sxoibuinsl - bateic Kazakctan o0bIChI
okimuairinig 2020 xxputrbl 20 mambipaars! Ne 109 kaynsicbIMeH

Eckepty. Ky sxoiibuinel - bateic Kazakcran o6mbickl okiMairidig 20.05.2020 Ne
109 kaynpicbIMEH (anFalikbl pecMH KapusijaHFaH KYHIHEH OacTam KOJIJaHBICKA
CHTI31IeI]1).

Kazakcran PecnyOnukacbiablH 2001 xbputkbl 23 kaHTapnaarsl "Kazakcran
PecnybOnukaceIiHAaFbI )KEPIrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-631 0acKapy Typasibl
", 2013 xbuiEbl 15 coyipaeri "MeMileKETTIK KOPCETINETIH KbI3METTEp Typasibl”
3annapeina coiikec bateic Kazakcran o6abiceiabiH okiMairi KAYJIBI ETEL:

1. bareic Kazakcran o0mbIckl okiMairiHiH 2015 xeuarer 21 mnaemeri Nel80 "
bateic KazakcTtaH OOJBICBIHBIH Majl IMIAPYyallbIIBIFBl CAACHIHIAFEI MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEp periaMeHTTepiH OekiTy Typaibl" (HOpMaTUBTIK KYKBIKTHIK
aKTiIepi MeMJIEKeTTIK Tipkey TizutiMinae Ne3997 Gonbin TipkenreH, 2015 xbuisl 2
KbIpKYHekTe "Oauier" aknapaTThlK-KYKBIKTHIK KYHECIH]IE KapUsiJIaHFaH) KayJbIChIHA
MBIHA/Iail ©3repicTep EHI13UICIH:

TaKbIPHIObI MBbIHAJAN peaKIHsAa Ka3blIChIH:

"" ACBUT TYKBIM/IbI MaJl IIAPyaIlbUIbIFBIH TaMBITY/IbI, MaJI IIAPYaIIbUIBIFbl OHIMIHIH
OHIMIUTITIH KOHE CamachblH apTTHIPYIbl cyOocuausiay" MEMIEKETTIK KOpPCEeTUIeTiH
KbI3MET PErJIaMEHTIH OeKITy Typaibl'";

1-tapmakThiH 1) TapMaKIIackl ajablll TACTAJICHIH;

aTaFaH KayJIbIMEeH OeKITUIreH "AChUT TYKbIM/IBI MaJl IIAPYaIIbUIBIFBIH JaMBITYIbI,
MaJl apyallbUIbIFbl ©HIMIHIH ©HIMIUIITIH KOHE CallachlH apTThIpYAbl cyOcuausanay"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEeHT1 OChI KayJIbIHbIH KOChIMIIIAChIHA COMKeC
KaHa pellaKkIUsIAa Ka3blUIChIH.

2. "barpic KazakcTan OOJBICHIHBIH ayblJd MIAPYalIbUIBIFBI Oackapmachr”
MemiiekeTTik MekeMeci (b.A.EceHranueB) ocChl KayJIBIHBIH OJUIET Opra”aapbiHAa
MeMJICKeTTIK TipkenyiH, Kazakcran PecmyOnmkackl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPIHIH ATAJIOHJIBIK Oakblay OaHKIHJIE *oHE OYKapasblK aKmapar KypaiaapblHa
OHBIH PECMHU KapHsUIaHybIH KaMTaMachl3 €TCIH.



3. Ocsbl KayJbIHBIH OpbIHAQNYBIH O0akbutay baTteic Kazakcran o0abICH OKIMIHIH
opbiHOacapel b.0.A36aeBKa )KYKTEJCIH.
4. OchI KayJibl alFalIKbl PECMU KapusiIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAHbICKA CHT131Ie/I].

Bartsic KazakcTas 0OJIBICEIHBIH OKIMI I'.MckanueB

2019 xpuFpl 23 KbIpKYHEKTET1
Ne 234 Batsic Kazakctad 00JIBICEH
OKIMJIITiHIH KayJIbIChIHA
KOCBIMIIIA

2015 sxpurrer 21 mingemeri Ne 180
Barsic Kazakcran 00bICH
OKIMJIITiHIH KayJIBICBIMCH
OekiTireH

" ACBUI TYKBIM/IBI MaJI IAPYaIIbUIBEFBH JAMBITYIbI, MaJI MIAPYaIIbUIBEBI

©HIMiHiH ©HIMJILIIriH )KOHE CallaChlH apTTHIPYILI CyOCHausIay" MEMIIEKETTIK
KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexxenep

1. "AchUT TYKBIMIbI Maj IIApyallbUIBIFBIH AaMBITYIbI, Majl HIapyallblIbIFbI
OHIMIHIH OHIMJIUIINH >KOHE camachlH apTTBIPYyAbl cyOcuausiay' MeEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METI (Oy1aH 9pi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET).

MewmekeTTik KepceTiaeTiH Kbi3MeTTi "bareic KazakcTtan OOJIBICHIHBIH aybLl
IapyambUIbIFRl OacKapMachl" MeMIIEKETTIK Mekemeci (OyaaH opi— KepceTuUIeTiH
KbI3METTI Oepymni) xoHe Opan Kajgackl MEH ayJaHIaplblH aybll IIapyallbUIbIFbI
Oemimaepi (Oyman opi — Oemim) Kaszakcran PecmyOnmkachl Aybul mapyaniblIbIFbI
MuHUCTpIHIH 2015 xbputFel 28 coyipaeri Ne3-2/378 "Man mapyanibUIbIFb]
caJachlHJAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPBIH OEKITYy Typaibl” (
Kazakcran Pecnybnukacbinbig OainetT MuHUCTpairiaae 2015 xbuibl 5 mayceimaa Ne
11284 Ttipkenai) OyipbliFbIMEH O€KITIIreH "AChUT TYKBIMIbI Maj IIapyallbUIbIFbIH
JAMBITYIbI, MaJl IIapyalIbUIbIFGl OHIMIHIH OHIMIIIITIH XKOHE CarachlH apTTHIPYIbI
cyocunusiiay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHJapThiHa (OyaaH opi —
Cranmapr) colikec KepceTe/i.

2. OTIHIITI KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOpPCETY HOTHXKECIH Oepy "
AJEKTPOHJIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH 9pi — MOPTa) apKbLIbI
KY3€re achbIpbLiIaibl.

3. MeMJekeTTiK KbI3METTI kepceTy HoTuxkecl CTaHnapTThiH 1-KOchIMIIAChIHA
colikec HbICaH OOWBbIHINIA CyOcuausiap ajyFa apHaJfaH OTIHIMII KapacThIpy
HOTWXKenepl Typanbl xabapiama He CranmapttelH 10-TapMmarbiHIa KOpPCETUITeH
Heri37ep 0oibIHIIIA 6ac TapTy Typabl ISJIENII XKayar OOJbIT TaObLIaIbl.

MeMIIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy HBICAHBI — DJIEKTPOH/IBIK.



4. MeMJIEKEeTTIK KBhI3METTI KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH).
5. MeMJieKeTTiK KOPCETIIETIH KbI3MET JKeKe JKOHE 3aH/Ibl TYJIFanapra (Oyman opi —
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl) TET1H KOPCETIIE].

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJeKkeTTiK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa paciMi (ic-KUMBUIIBI) OacTayra
HerizieMe KOpPCETUIETIH KbI3METTI ajdylIbUIapAblH JJIEKTPOHIBIK MU(PIBIK
KoJtaHOackiMeH (Oyman opi - OIIK) kyomaHIbIpbUIFaH SJIEKTPOHABIK KyXKat
HbeIcaHbiH1a CTaHIAPTTHIH 2-KOCBIMINIACHIHA COliKeCc HbICaH OoifbIHIIA CyOcuausiap
alyra apHajFaH eTiHIMI (Oy1aH opi — ©TIHIM) YChIHYbI OOJIBIN TaOBLUIAbI.

OTiHIMHIH KaObUITaHFaHBIH TMOPTAJIMEH MHTETPAlMsUIAaHFaH CEJIEKITUSIIBIK KOHE
acbUl TYKBIMJBIK KYMBICTBIH akKmapaTThlK Oa3zackiHblH (Oygan opi — ATX)
aBTOPJIAHMBIPY OOITIHIH KOpPCETUIETIH KhI3METTI ayIIBIHBIH 'Keke KaOuHeTiHje"
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyIre apHaJFaH CYPaHBIMHBIH KaOBLUIJAHFaHBI TYpasbl
THICTI MOpPTEOE pacTaibl.

7. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTI KOpPCETy MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH
opOip pociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPBIN, KYPBUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEpJEP) apachlHAarbl pacimiaep (iC-KUMBUIAP) PETTUTITIHIH
CUTIATTaMAacChl:

1) 6exim 1 (6ip) >xyMbIC KYHI 1IIiHAE 6TIHIMIIE KopceTiireH nepexrepai ATXK-na
TIPKEJITeH KY)KaTTapMEH CaJIBICTHIPHITI-TEKCEPYIi JKY3€Te achIPhII, COMKeC KeJIreH
xarnariga ATX apKpUThl KOPCETINETIH KBI3METTI OEPYIIiTe KOl IbI.

Hotmxkeci — eTiHiMaepai KaObLIAay, AEPEKTEPIH TOJBIKTHIFBIH KOHE COMKECTITTH
TEKCepy, OTIHIMJIEPAl KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyLIire Koaay;

2) xepceTineTiH Kbi3MeTTi 6epymni 1 (6ip) xkymbic kyH1 imiage ATXX apkbpuis
CrannaptThiy 1-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOWbIHIIA cyOcuausiyiap anyra
apHaJIFaH OTIHIMHIH MaKyJIJIaHFaHBI TypaJibl XabapiiaMa *KoJIJanIbl.

Hotumxeci — aranran xabapiiama KOpPCETUIETIH KbI3METTI aJlyLIbIHBIH KEKe
KaOWHETIH/IE KOJDKETIMTI OOJIaIbI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay



9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) Gemim;
2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI Oepy1iIi.

10. MeMJIeKeTTIiK KOpPCETUIETIH KhI3METTI KOPCETy MPOIECiHIe paciMaepdiH (
1C-KUMBIIIAPbIH) PETTUITH, KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OedtimMIleNiepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBLIIAPBIHBIH TOJBIK cUnaTTaMmachl "
AcChUT TYKBIMIIBI Majl IIApyallbUIBIFBIH JIaMBITYbI, MaJ IIapyallbUIbIFbl OHIMIHIH
OHIMJIUIITIH JKOHE CalachblH apTThIPYIbl cyOocuausiay" MEMIEKETTIK KOpCEeTLIeTiH
KbI3MET peryiaMeHTTiH (Oyaan opi - PernmamenT) 1-KochIMIIIachiHa COWKEC MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KBI3METTI KOPCETYAIH OW3HEC-MPOILECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/a
KepCceTuIe .

4. MeMIteKeTTiK KOpIopanuiaMeH xkoHe (HeMece) e3re JIe KOpCeTilIeTiH
KBI3METTi OepymiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAe aKIapaTTHIK XKyHelep il naiganany TopTiOiH
CHIIATTay

11. ITopran apKplIbl MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY KE31HJET1 KOpCeTUIeTiH
KbI3METTI aTYIIbIHBIH OTIHIII OUTAIpY TOPTIOIH KOHE paciMIAEpAiH (1C-KUMbLIAAPIbIH)
PETTUIITIH CUIIATTay:

1) KepceTieTiH KbI3METTI alyIlibl )KeKe COMKECTEHIIpY HeMIpiHiH (OyaaH api -
KCH) nemece 6usnec-corikecteHaipy Homipi (Oynan opi — BCH) xone maponsain (
nopTanja TIpKeJIMETreH KbI3MET alyIlIblaap YIIIH ICKE achIpbliajibl) KOMETiIMeH
HopTaJiFa TipKeJei;

2) l-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIEeTIH KBI3METTI aly YIIiH IopTajaa
kepcetuieTiH Kpi3MeTT! anybiHbiH JKCH Hemece BCH »xoHe mapoiiin (aBTOpIaHbIpy
IpoLIeC) HT13Y1;

3) l-mapt — nopranna XXCH nemece BCH xoHe mapoiib apKbUIbl TIpKEITeH
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJTyIIbl Typajibl JEPEKTEPAIH TYPHICTHIFBI TEKCEPLISI;

4) 2-npouecc — KOPCEeTUIETIH KbI3METT] alTyLIBIHBIH JEPEKTEPIHAEC KEMITUTIKTEPAIH
OonybpIHa OaWIaHBICTBI MOPTANIa ABTOPJIAHABIPYIaH 0ac TapTy Typaibl xabapiiama
KaJIBIITACTBIPBLIAIbL;

5) 3-mpouecc — KOpceTUIeTiH KbI3METT] adylibl OChl PErIAMEHTTE KOPCETUINeH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 TaHIai/Ibl, MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3METTI
KOPCETY VIIiH CYPaHBICTHIH HBICAHBI DKpaHFa IIBIFAbl )KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH
YJITUTIK TaJanTapblH €CKepil, KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlylIbl HBICAH/BI TOJTHIPAIbI,
CYPAaHBICTBI KyaJIaHJBIPY (KOJI KOIO) YIIIH KepceTiIeTiH KbI3MeTTi anyibl LK Tipkey
KYOJIITiH TaHIal/Ibl;



6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomiriHiH KOJJaHBUTYy Mep3iMi *KoHE Kepi
KalTappuiraH (KyIli >KOMbUIFaH) TIPKEY KyaIIKTEPiHIH Ti31IMIHIE )KOKTBIFbI, COHAAN-aK
cypanbicta kepcetinren JKCH nemece bBCH sxone DIIK Tipkey Kyamirinae KopceTiareH
’KCH nemece BCH apackinga colikecTeHAIPY JepEKTEPiHIH COMKECTIT TEKCeplIe i,

7) 4-nporiecc — KOPCETUIETIH KbI3MEeTT1 anymbiHbiH OIIK-HbIH mopranma
TYIHYCKAJBIFBI pacTajiMayblHa OailIaHbICThI CYPAThUIATHIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xabapiama KajabIITaCThIPhLIA Ib;

8) S-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIBIHBIH CYPaHBICHIH oHAeY yiriH DY LI
apKbUIbl KOpCETUIETIH KbI3METTi anyumblHbiH OLK-MeH kyonmanabipbliraH (KoJ
KOWBUIFaH) AJIEKTPOHBIK KYXKaTTapbl (KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH CYPAHBICHI)
OYAII AYKO-ra xom1aHabl;

9) 3-mapT — KOpCeTuNeTiH KbI3METTI OepyIlli KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbl
YCBhIHFaH OTIHIM/II (0THeN OTIHIM/I1) TEKCEepe/Il;

10) 6-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI aNyUIBIHBIH OTIHIMIHAE (OTHeni
OTIHIMIHJIE) KEeMIIUTIIKTEpAlH OoJiyblHa OalaHBICTBl CYPATBUIBIT OTBIPFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METTEH Oac TapTy KeHIHJe xabapiama
KaJIBIITACTHIPBLIAIbBL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibl MOPTAJJA KAJIbINTACThIPbUIFaH
MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3METTIH HOTH)KECIH aabl.

[TopTan apKbUIbIl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3METTI KOPCETY MPOIECiHIe
aKIMapaTThIK KYHeIep i Makanany TOpTIOIHIH TOJMBIK CUTIATTaMackl OCHI PermaMeHTTiH
2-KOCBIMIIIACBIH/Ia KOPCETUITEH.

12. OpranblKk MEMJIEKETTIK OpraHaap/AblH, COHJIai-aK KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH )KoHE (HEMece) OHBIH JIaya3bIMIbl afaMIapbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP
KOpceTy Macesenepl OoMbIHINA MICNIIMEpiHE, SpeKeTTepiHe (OpEeKETCI3AIriHE)
marbIMaany TopTiol CTaHAapTThIH 3-TapaybliHa COMKEC KY3ere achlpblIaibl.

13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY[IH €pPEeKIIeNIKTepl eCKeplie OTBIPHII

KOWBUIATHIH ©3T¢ Jie Tanantap CtaHaapTThiH 4-TapayblHa COMKEC KYy3€ere achbIpbLIaIbl.
" ACBUI TYKBIMJIBI MaJ
IIAPYaIIBUIBIFBIH JaMBITY IBI, MaJl
IIapyanIbUIBIFBl OHIMiHIH
OHIMIUTITIH KOHE CarachblH
apTTHIPYabl cyOcunusiay"
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe 1-KochMIna

" ACBUI TYKBIM/IBI MaJl IIAPYaIIBUIEEFEIH JAMBITY/IbI, Ml MIapyaIIBUIEERI
OHIMiHiH 6HIMILIITiH KOHE CallaChlH apTTHIPYALI CyOcHmusiay" MEMIICKETTIK
KBI3METIH KOpCeTyiH Ou3HeC-poLecTepiHiH, AHBIKTaMaJIEFEI
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[apTTeI Oenrinep:

- - MEMJICKETTIE KBIZMET KePCeTyiH DACTATYE HEMECe agKTAIYEL;

- EEPCETUTETIH KBIZMETT] ATVIIE] KaHe (HeEMeCe) KOpCeTUIeTIH KEIZMETT] DepyIl PICIMIHIH (1C-EKHMEUIGIHEIH) TAVEL

— - KelIecl paciMre (1C-KHMELTEFA) 8Ty.

" ACBUT TYKBIMJIbI MaJ
IIAPYaIIBUIBIFBIH JaMBITY IBI, MaJl
IIapyanIbUIBIFBl OHIMiHIH
OHIM/IUIITIH KJHE canachlH
apTTHIPYabl cyOcuausay"
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
perimaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

ITopTasn apKeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETYTe TapTRUFaH aKapaTTHIK
Kyienepain QyHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl
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