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Onrycrik Ka3zakcran 06ibich! okiMairiai 2016 xsums! 1 coyipaeri Ne 95 "Aysin
IIapyamIbUILIFE TayaphlH OHAIpYIIiIepre Cy 0epy KbI3METTepiHiH KYHBIH CyOCHausay
MEMJIEKETTIK KOPCEeTUIECTiH KRI3METiHIH periaMeHTiH OekiTy Typaisl" KayIsICEIHA
©3repic eHTi3y TYpaJbl

Kymin sxoriran

Typxkictan obabickl okiMairiHiH 2019 sxbputFbl 28 MayceiMaarbl Ne 142 KaymbIChI.
TypkicTan o06sbICbIHBIH Oaiuet aenapramenTinae 2019 xbunrsl 3 minaene Ne 5123
6oupin Tipkemmi. Ky skoisuiasl - Typkictan o0sbickl okiMairiHig 2020 xpuirsr 30
Maycbeimaarsl Ne 142 kaynpIicbIMEH

Eckepty. Kymii xoitbuinel - Typkictan o6abichl okiMairiHig 30.06.2020 No 142
KayJIbICBIMEH (QJIFAallIKbl PECMH KapusilaHFaH KYHIHEH KeWIH KYHTI30eliK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJTAaHBICKA CHT131JIe ).

"Kazakcran PecryOnuKkachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KOHE ©31H-031
O6ackapy Ttypanbl" Kazakcran PecnyOnukacbinbiH 2001 >kpinFbl 23 KaHTaparbl
3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHa, "MeMIIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP TYpaibl
" Kazakcran PecniyOnukachiabig 2013 sxbutFbl 15 coyipaeri 3anbiHbIH 16-0a0b1 1 xoHe
3-rapMakTapbiHa coiikec TypkicTan o6mbickHbIH oKiMairt KAYJIbI ETE/L:

1. Onrycrik Kazakcran oGmnbickl okiMairiHiH 2016 xbeutbl 1 coyipaeri Ne 95 "
AybUT TIapyamibUIBIFRl TayapblH OHIIpyHIUIEpre cy Oepy KbhI3METTEpiHIH KYHBIH
cyocuausiaay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH perjaMeHTIH OekiTy Typaibl” (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3uaiMinae Ne 3730 Oombin
tipkenreH, 2016 >xputrbl 12 Mmambipaa "OnTycTik KazakcTran" razeTinje sxapusiiaHFaH)
KayJbIChIHA MBIHA/Iall ©3repic CHT131ICIH:

KOPCETUITEH KayJbIHBIH "AYBUI IIapyallbUIBIFBl TayapblH OHIIPYLILIEpre
KOPCETUIETIH KBhI3METTEPIHIH KYHBIH CyOcuausiaay" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIETIH
KBI3METIHIH perjaMeHTi" JTereH KOCHIMIIIAChl OChI KayJIbIFa KOCBIMIIIAFa COMKEC jKaHa
peaaKuusia Ka3bUIChIH.

2. "TypkicTaH OOJBICHI 9KIMIHIH anmapartbl’ MEMIIEKETTIK Mekemecl Ka3zakcTan
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIH/IE OCITIICHTeH TOPTIMIICH:

1) ochl KayJIbIHBI ayMaKThIK 91IET OPraHbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKEYIi;

2) ochl KayJIBIHBI MEMJICKETTIK TIpKeJITeH KYHHEH Oacrarm KyHTI30eliK OH KYH
1IIHAE OHBIH KoIIpMeCiH Oacma >XoHE JJIEKTPOHIbI TYypAe Ka3zaK >XKOHE OPBIC
tinaepinae Kazakcran PecyGnrkachkl HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPiHIH 3TaJIOH/IBIK



OakpuIay OaHKIHE PECMU Kapusuiay xoHe eHri3y yiriH "Kazakcran PecryOnnkachiHbIH
3aHHaMa jKOHE KYKBIKTHIK aKIapaT HHCTUTYTHI" MIapyaliblIbIK KYPri3y KYKBIFBIH/IAFbI
pecyOIuKaIbIK MEMJIEKETTIK KOCITOPHBIHA K1Oepy/Ii;

3) oCBI KayJbIHBI OHBI PECMH >KapHUsJaHFaHHAH KeliH TypKicTaH OOJIBICHI
OKIMJIIT1HIH HHTEPHET-PECYPCHIHA OPHATIACTHIPYIBI KAMTaMaChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJnbIHBIH OPBIHAANYBIH OakblIay OOJBIC OKIMIHIH OpbIHOACaphI
E.O.Canpipra )KYKTEJICIH.

4. Ocbl Kaysbl OHBIH aJIFAIlIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH

KYH ©6TKEH COH KOJIJTaHbICKA CHT131IEe/I].
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KOCBIMIIIA
Onrtycrik Kazakcran
00JIBICHI OKIMAITIHIH,
2016 xburrbt "01" coyipaeri
Ne 95 xaynbIcbIHA KOCBIMIIIA

" AyBUI MapyalIbUIBEFG TayaphIH OHAIpyIIUIepre Cy 6epy KeI3METTEpiHiH
KYHBIH CyOcuausanay" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KBI3METIHIH PEerIaMeHTi

1-trapay. XKams! epexenep

1. "Aypul mapyambUIbIFBl TayapblH OHIIpYyIIiepre cy Oepy OoibIHIIA
KOPCETUIETIH KbI3METTEPIHIH KYHBIH CyOcHusIay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
(Oyman opi — MEMIIEKETTIK KepceTuneTiH Kpi3MeT) "TypkicTaH OOJBICHIHBIH aybLT
HIapyanbUIbIFbl 0ackapMachl' MEMIIEKETTIK MeKeMeciMeH kepcertiieni (OyaaH api —
KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepy1iri).

OTiHIMAEP1 KaObUIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETy HOTHXKeNepiH oepy "
AJEKTPOHJBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moptansl (Oynan opi — BeO- moprai)
apKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIIeKeTTIiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: IJIEKTPOHMABIK (TOJBIFBIMEH
aBTOMATTTaH/IBIPBLIIFAH).



3. MemiekeTTik KbI3METTI KkopceTy HoTmxkecl — Kazakcran PecyOnukacsl Aybut
mapyambuiblFbl MUHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 8 xentokcangarbl Ne 6-4/1072 "Aybin
IapyambUIBIFbl TAYaphIH OHIIPYIIIEPTe Cy Oepy KbI3METTEPiHIH KYHBIH CyOCHausIaY
" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJApPThIH O€KiTy Typaibl" OyHpBIFbIMEH
OexiTiireH "AybUl HMIApyalIbUIBIFBI TayapblH OHIIpyLIUIEpre ¢y O0epy KbI3METTEpiHIH
KYHBIH CyOcuausiaay" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET cTaHAapThiHA (OyaaH opi —
Crangapt) 1-KocwhiMmIara coillkec HbICaH OOWBIHINIA CyOCHUIUsIIAp alyFa apHalfaH
OTIHIM/II KapacThlpy HOTHXKeNepl Typanbl xabapiama Hemece CranmapTthiy 10-
TapMarbIH/a KO3/IeJITEH KaFaaiiap/a »oHe Heri3Aep OOMbIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3METT1

KOpCeTyJieH O6ac TapTy.

2-tapay. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPONeciHAe KOPCEeTLIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinil (KbI3METMIICPiHiH) iC-KHMBLIIAP
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoifbIHIIa paciMl (1C-KUMbBUIIBI) OacTayra
HET13/IeMe - KOPCETUIETIH KbI3METTI ATyIIBIHBIH AJIEKTPOHIBIK ITUMPIBIK KOJITaHOAMEH
(opi Kapait - OIK) KyonaHABIpBUIFaH ICKTPOHABIK KY)KaT HbIcanbiHAa CTaHaapTKa 2-
KOCBhIMIIIaFa COWKEC HBICAH OOWBIHINA Cy Oepy >KOHIHJETT KOPCETUIETIH KhI3METTEpTe
cyocuausiiap ajqyra apHaJIFaH ©TiHIM/II YCHIHYBI OOJIBIN TaObLIabI.

5. MeMileKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHATYIbIH Y3aKThIFbI:

1) xepceruieTiH KbI3MeTTl anywbl oTiHIMAI DCK-CbIH KON KOIO KOJBIMEH
cyOcuausnay ibIiH aKknapaTThIK KYHEeCIH e TIpKEH/Ii;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH *ayanThl OpbIHAAayHIbICH 1 (01p) KyMBbIC
KYHI iIIiHae BeO-TopTaiaa KaablITacThIpbUIFaH THICTI Xabapiaamara DIIK naiimanana
OTBIPBII KOJI KOO OJILIMEH OHBbIH KaObUTJaHFAHBIH PACTAMIbI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH ’KayanThl OPbIHAAYIIBICHI 2 (€K1) )KYMBIC KYHI1
1IT1H/Ie YCBIHBIIFAaH OTIHIMHIH TOJIBIK OOJIYBIH TEKCEPE/Ii;

4) KepceTINEeTIH KbI3METTI OepyIlIlHIH *ayanTbl OpPbIHAAYIIBICHI OChl KYHI
BeO-mopramaa "Ka3plHambUIBIK-KIIHeHT" aKmaparThlK JKYWECIHAE KYKTENETIH,
cyOcuausiiap Tesieyre apHajaFaH TOJIEM TalcChlpMaaapbliH KaIBIITaCThIPA b,

5) KepceTUIeTiH KhI3METTI OepyIIiHiH kKayanThl opeIHAaymbickl CTaHmapTka 1-
KOCBIMILIaFa COWKEC HbICaH OOWbIHIIA CyOCHMIusIIap alyFa apHaJIfaH OTIHIMAL
KapacThIpy HOTIKenepl Typaisl Hemece CraHAapTThiH 10-TapMarbiHAa Ke3eNreH
Karaainap/ia )koHe Herizaep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYACH 0ac TapTy
TypaJsbl Xabapiama >KOJIJaiabl.



3-tapay. MeMiteKeTTIK KbI3MET KOPCETY IIPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METIIUIEPiHiH) o3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTy MPOIECIHE KAaThICATHIH KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIH/AYIIIBICHI,

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI;

3) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KapKbIIaHABIPY 0OITIMi.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBUIBIMIBIK

Oesimiteniep (KbI3METKEPIEP) apachblHAAFbl PaCIMIEPiH (1C-KUMBUIIAPIbIH) PETTLIITT
OCBI PErIaMEHTTIH 2-06J1IMIHIH S-TapMarblH]1a KOPCETUITEeH.

4-tapay. "A3zaMaTTapra apHaJFaH YKiMEeT" MEMIIEKEeTTiK KOpIOpalusiChIMEH
XKoHE (HeMece) e3re JIe KOpCeTUIETiH KRI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLUECIHE aKIaPATThHIK
XKyiHenepal naiiganany TopTiOiH cunmarray

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IIH OM3HEC-IPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OChI
perjJaMeHTTiH KOCBIMILAChIHA KOPCETUIrEH.

" AybUT IIapyalIbLIbIFbl TAyapbIH
eHIIIpyIiJIepre Cy 0epy KbI3METTEpiHiH
KYHBIH cyOcuansanay" MEeMIIEKeTTIiK
KOpPCETLIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIa

MeMekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHiH aHBIKTaMAJIIFBI

1 2 3
L KOPCETUIETIH
KOPCETLIETIH . . .
. . . KBI3METTI KOPCETUIETIH KBI3METTI . . .
KbI3METTI OepyIIiHiH . .. KOPCETUIeTIH KBI3METTI OepyIIiHiH XayamTsl
OepyuiHig OepylIiHiH >KayamnTbl
JKayamnThl OPBIHJAYIIBICHI
JKayamnThl OPBIHAYIIBICHI
OPBIHIAYIIBICHI
OPBIHJAYIIBICHI

A OCHI KYHI BeO-mopTanna "

ITiHAE JIEKTPOHIBIK . "
2 (exi) xxymbic  KasprHambsoieik-KommeHT .

U PIBIK L. .. OoiipiHIIA CyOCHAMsUIAp allyFa apHaJFaH
KYHI IiIIiHAE aKMmapaTThIK KyiHeciHnae

KOJITaHOaMEH KO . OTIHIMJII KapacThIpy HAOTHXKEJIepi TypaJbl
YCBHIHBIIFAH  KYKTEJETiH,
KOI0  apKBLIBI Hemece CranmaptTeiH  10-TapMarsiHIA

CrangapTka |-KOChIMIIIaFa CoWKeC HBbICaH

OTIHIMHIH cyOcunusnap Tteneyre . .
cybcuausinayra KO3[IeNIreH JKaFjaiiapja J>KOoHE Heri3uep
L TOJIBIK OOJIYBIH apHaJFaH  TeJeM . . .
oTiHIMII . OOMBIHIITA MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYACH
TeKcepeni TanchlpMalapblH .
KaOBLIgay b 6ac TapTy Typasbl Xxabapiama >K0JIai bl
KAaJIBINTACTBIPAIbI

pacTtaiiipl
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