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AnmMaTsl Kasackl okiMziriHie "KeH Tapayras naiiaans! Kasbamrapasl Oapiaayra, eHaipyre
JKep KOMHAYBIH Naiiianady KyKbFHIHEIH KEMLUIMAapTHH TipKey" MEMIIEKETTiK
KOPCETUIETIH KBI3MET periiaMeHTiH Oexity Typaisr" 2017 xeurs 16 Kazangarsr Ne 4/
418 KaynbICHIHA ©3TEpiC €HTi3y Typaibl

Kymin sxoriran

Anmatel Kanackl okiMmairiHig 2019 sxwputbl 17 KeipkyhiekTeri Ne 3/542 KayibIChI.
AnmMatel Kanacel OauieT AenaprameHTigae 2019 xputrbl 23 Kbipkyiiekte Ne 1586
Ooupinn Tipkenaai. Kymn >koWplael - AnMaThl Kajmachkl okiMairiaig 2020 Keuirsl 16
KbIpKyiiekTeri Ne 3/372 kaynblCbIMEH

Eckepry. Ky xoibuiasl - AaMatsl Kanackl okiMairiaig 16.09.2020 Ne 3/372 (
aJIFalll PeCMH >KapUsJIaHFaH KYHIHEH Kel1H KYHTI30€eJ1K OH KYH ©TKEeH COH KOJIJITaHbICKA
CHT'13UIe/11) KayJIbIChIMEH.

Kazakcran Pecnyb6nukaceiabig 2013 xbuirbl 15 coyipaeri "MemiiekeTTik
KOpPCETUIETIH KbI3MeTTep Typaiibl" sxaHe 2016 sxbutFbl 6 cayipaeri "KyKbIKTBIK aKTiIep
Typansl" 3aHJIapbIHA colikec, AnMathl KanackiHbIH oKiMiri KAYJIbI ETE/L:

1. AnMatsl Kanacel okiMiriHig "KeH Tapanrad maiigansl Kaz0anapasl Oapiayra,
OHJIIPYTE KeP KOWHAYBIH Mai1aany KYKbIFBIHBIH KT MAPTHIH TIPKEY'" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTiH Oekity Typaibl" 2017 xbuirsl 16 kazangarsl Ne 4/
418 KaysbIchIiHA (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLJIEP/Il MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3umimMiHze
Ne 1419 6onbin tipkenren, 2017 xpuiFbl 9 Kapamiaga "AaMarsl akmiambl" >KOHE
Beuepnuii Anmatsl" ra3eTTepiHjie KapHsIaHFaH) KeJlecl e3repic eHri3UICIH:

"

aTajgraH KayJbIMeH OekituireH "KeH Tapanran manganbl KazOazapasl Oapiayra,
OHJIIpYTE XKep KOMHAYBIH NaiiiaaHy KYKbIFBIHBIH KEMUT IAPTHIH TIPKEY'" MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET PErJIAMEHTI OChl KAayJbIHBIH KOCBIMIIIACBIHA COMKEC KaHa
peaaKuusaia Ma3MYH/IaJIChIH.

2. Anmmartsl Kanacsel JKackut skoHomuka 6ackapmachkl Kazakcran PecryOimnkachiHBIH
3aHHAMacbIMEH OEJNTIJIEHIeH TOPTINTE OCHl KAyJbIHBI OiJET OpraHaapbiHAa
MEMJIEKETTIK TIpKeyJl, KeHIHHEH pecMu Mep3iMJl Oacrna OachbUIbIMIApBIHAA KOHE
AnMaThI KaJiachl OKIMJIITIHIH HHTEPHET-PECyPChIH/IA KapusiayIbl KAMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocbl KayJbIHBIH OpBIHJANYBIH OaKbuiay AJIMAThl Kajdachl OKIMiHIH OipiHIII
opberaOacapsel E. KokaranmaHoBKa *KYKTEJCIH.
4. Ocbhl KayJbl aJIFall peCMU XKapusilaHFaHHaH KeWiH KYHTI30€iK OH KYH ©TKEH
COH KOJIJTAaHBICKA CHT131JIe/i.

AJIMaThI KaJIaCBIHBIH OKIMI b. CarriaTacB

AnMaThl Kanachl OKIMIITIHIH



2019 xburrbl 17 KpIpKYHeKTeT1
Ne 3/542 kaynmbpIchIHa KOCBIMIIIA
AnMaThl Kanachl OKIMIITIHIH
2017 xputrel 16 KazaHmarsl
Ne 4/418 xaymeiceiMeH
OckiTiIreH

"KeH TapaiFaH maigaisl Kaz6anapasl 6apiayra, eHAIpyre xKep KOHHAYBIH
nainanaHy KyKeIFRIHBIH KEIUT IMapTHIH TipKey" MEeMJIEKEeTTiK
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexenep

1. "Ken tapanran maiganbl Ka3z0anapisl Oapiayra, eHAIPYre *ep KOWHAybIH
naiiianaHy KYKBIFBIHBIH KTl IMIAPTHIH TiIpKEy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3METi (
OynaH opl - MeMJIEKeTTIK KepceTuieTiH Kbi3MmeT) Kazakcran PecmyOiaukachl
NuBectunusiiap xoHe namy MHUHUCTpiHIH 2015 xputksl 28 coyipaeri Ne 521
OyiipeirpiMeH OexiTinreH "KeH TapanraH maimanel Kazbanapiel Oapiiayra, eHAIpyTe
Kep KOWHAyblH MaiiasiaHy KYKBIFBIHBIH KEIMI IIapThiH TIpKey" MEeMIIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHapThiHa (Oyaan opi — Ctangapt) colikec "AnMarsl Kaiachl
XKacpbut sxoHOMHKA OacKapMachl" KOMMYHaIIBIK MEMIIEKETTIK Mekemeci (OyaaH api —
KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepy1ili) KopceTe .

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KoOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
O0epy "21exTpoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTainbl (OyaaH api - [lopTam) apKbuibl Ky3ere
aChIPBLIAJIBI.

2. MeMmekeTTiK KbI3METTI KOPCETy HBICAHBI: AJEKTPOHIBIK (TOJIBIK
aBTOMATTaH/IBIPBLIFaH).

3. MemIieKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTIH HOTHKeCl - CTaHIapTThiH OYHPBIFbIMEH
colikec HbBICaH OOWBIHINA >Kep KOWHAYBIH MaialiaHy KYKBIFBIHBIH KEMiJ MIapThIH
TIpKeY Typaibl Kyanik Hemece CtanmaprTThiH 10-TapMarbiHAa Ke3JelIreH HEeTi3zep
OOWBIHIIIA MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETYACH 0ac TapTy Typajibl JOJIEI/ I Kayail.

MeMJieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH O€py HBICAHBI — AIEKTPOH/IBIK.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3MEeTKepIIepiHiH)
iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIIaTTay

4. MemeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoilbIHIIA paciMal (9peKeTTi) OacTay YILUIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI anyliblHbIH CTaHaapTThlH 9 TapMarblHIa KOpCETUIreH
KY>KaTTap bl YCHIHYBI HET13 OOJIbIT TaObLIAIbI.



5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip pociMHIH (
OpEKETTiH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKTHIFbI:

1) xepceTineTiH KbI3METTI OepymiiHiH Kpi3MeTkepi 15 (oH O6ec) MUHYT immiHae
nopTajl apKbUIbl TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH Ky)KaTTapblH TIpKeiai
’KOHE OJIap/bl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacuIbiChiHa KapayFra oepe;

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclbIChl 2 (€Ki) caraT iIIiH/e KOpCeTUIeTIH
KBI3METTI alTyIIBIHBIH KY’KaTTaphIH Kapal bl )KOHE YKayarnThl OPBIHAAYIIBIFA HKOJIIAN b1
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3) >kayanTbl OPBIHAAYIIBI KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH Ky>KaTTapbiH 1 (01p)
YKYMBIC KYH 1ITIHJIe KapaiIbl, MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH JalibIH AN TbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acUIbIChIHA YKOJAAMIbI;

4) KepceTiNeTiH KbI3MeTTi OepymriHiH Oacuibichl 1 (0ip) carat immiHAE MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJ KOSIbI.

6. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OOMBbIHIIA PICIMHIH (SPEKETTIH) HOTHKECI
MbIHAJIal paciM/Il (OpPEKETTi) OpPBIHAAY/IBI OacTay YIIIiH Heri3 00abl:

1) TyckeH KyKaTTap/ibl TIpKEY;

2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OepyIii 0acIIbICHIHBIH OYPHIIIITAMACHI,

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH PACIMIELY JKOHE OJIap/bl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOO YIIiH Oepy;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIili 0aCHIBLICBIHBIH KOJIBI.

3. MeMekeTTik KbI3METTi KepceTy MpOoLeCiHIeri KopCeTiIeTiH
KBI3METTIi OepyIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeliMimenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHi)
©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KBI3METTI
OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEDI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) skayanTbl OPBIHIAYIIIBI.

8. Op paciMHIH (OpEKEeTTEP/IiH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPHUIBIMIIBIK
Oesimienep (KbI3METKEpJEp) apachblHAAFbl paciMIepliH (opeKeTTep/iiH) peTiH
cUmarTay:

1) xepceTineTiH KbI3METT1 OepyiIiHiH Kpi3MeTkepl 15 (oH 6ec) MUHYT iliHae
[TopTasmm apKbUTBI TYCKEH KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH KY)KAaTTapblH TipKEHIi
YKOHE OJIap]Ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIHA KapayFa Oepei;

2) KepcCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH Oacbichl 2 (€K1) carar 1I1HIE KOPCETUIETIH
KBI3METTI allyIIbIHBIH KY)KaTTaphIH Kapai bl )KOHE JKayanThl OPbIHIAYIIIBIFA KOJI AN IbI
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3) »xayanTsl OPBIHJAYIIIBI KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIBIHBIH KykaTTapbiH 1 (0ip)
YKYMBIC KYH 1IIIH/Ie Kapahbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH JalbIH Al b
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyITiHiH O0acIIbIChIHA KOJI AN/ IbI;

4) kepceTiIeTiH KbI3MeTT1 OepyiiHig Oacibichl 1 (0ip) carar iliHae MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJT KOSIIBI.

4. MeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIECIHE aKIapaTThIK XKyienepai
nadiganany TopTiOiH cumaTTay

10. JKyriny TopTiOiH XKoHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH PACIMAEPIHIH (
1C-KUMBUTIAPBIHBIH) O1p13/IUIITiH CUTIATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI aJlylIbl ©31HIH AJIEKTPOHIBIK HUMPIBIK KOJTaHOACKIH (
oynan opi - JIIK) Tipkey KyoliriHiH KOMETiIMEH 3JIEKTPOHBIK YKIMET MOPTAIBIHIA
TIPKEY/Il )KY3€Tre achIpajbl;

2) 1 ynmepic — KOpPCETINETIH KbI3METTI aJyIIbIHbIH KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-Opay3epine DK Tipkey KyomiriH OekiTy, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH
ANEKTPOH/BIK YKIMET MOPTaJIbIH/Ia KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy IbIHBIH HapOib/dl €HI13Y
yAepici (aBTopu3anusiiay yaepici);

3) 1 mapt — n0ruH, xKeke corkecTeHAIpy HeMipl (Oyaan api - JKCH) xoHe maposnb
APKBUIBI TIPKEITEH KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIIbl TyPabl AEPEKTEPIIH TYPHICTHIFBIH
ANEKTPOHBIK YKIMET MOPTAJIbIH/IA TEKCEPY;

4) 2 yaepic — KOPCETINeTiH KBI3METTI AalyIIBIHBIH JePEKTEPIHJC
OY3YyHIBUIBIKTap IbIH O0ybiHA OailIaHBICTHI aBTOpU3AlMsIAyAaH 0ac TapTy Typajbl
xabapraMaHbl AIEKTPOHABIK YKIMET MOPTAIBIH/A KaTBIITACTHIPY;

5) 3 ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METTI aayIIbIHBIH BeO-opTaiaa KbI3METTI TaHIaybl
, KbI3METTI KOpCeTy YIIIH Cypay cajy HBICAHBIH JKpaHFa WIBIFAPy >KOHE OHBIH
KYpBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TaJlallTapblH €CKEepe OTHIPHII, Cypay cajy HbICaHbIHA
KOKETT1 KY’KaTTapbl 3MEKTPOHABIK TYpAe OEKiTe OTBIPbIN, KOPCETUIETIH KbI3METTI
QJTyIIBIHBIH HBICAHIbI TONTHIPYHI (IE€PEKTEPAl CHT13Y);

6) 2 mapT - IAEKTPOHIBIK YKIMET nopTtaibiaaa DK Tipkey Kyamiridiy KoJgaHbUTy
MEP3IMiIH ’KOHE KaWTaphlll AJIbIHFAH (KYILI )KOMBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEPIiHIH TI31MIHIE
O0onMmaybiH, coHNlal-akK cypay canynaa kepcetiiren JKCH men DLK Tipkey kyoamirinae
kepcetinred XKXCH apachiHAarbl COUKECTEHIPY IEPEKTEPIHIH COUKECTITH TEKCEPY;

7) 4 ynepic - KepceTiNeTIH KbI3METT1 anymblHbIH JIIK TymHYyCKambIFBIHBIH
pactanMaybiHa OaliJIaHBICTBI CYpaThUTFaH KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XadapiaMaHbl
KaJIBIIITaCTHIPY;

8) 5 ynaepic - KbI3MET KOpCETyre cypay CajyAblH TOJITHIPbUIFAH HBICAHBIH (
SHT13UITeH JAepEKTeP/Il) KOPCETIEeTiH KbI3MeTT1 anyblHbIH DK apKbuibl KyanaHabIpy
(KOJI KO10);



9) 3 mapT - KepCEeTUIETIH KBI3METTI OEpPYIIHIH KOPCETUIETIH KbI3METT] JTyIITBIHBIH
VCBIHFaH KyXaTTtapelHblH CTaHAapTTeIH 9-TapMmarbiHa jkoHe KasakcTtan
PecryOnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COWKECTITIH TeKCepyi;

10) 6 ynepic - Ky>)kaTTap TONTAMaChIHBIH TOJBIK OOJMayblHa HEMECE OJIap]IblH
Kazakctan PecnmyOnukacblHbIH 3aHHaMacblHa COWKEC KelMeyiHe OallaHbICThI
CYpaThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typaybl XxabapiamMaHbl KAJIBIITaCThIPY;

11) 7 nporecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 ayIIBIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH yokineTTl TyiaFachiHbiH DK KoWbUIFaH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY
HOTH)KECIH ally KyHI MEH OpHBI TypaJibl Xa0apiiaMaHbl alybl.

11. Kp3MeT kepceTy yaAepiCiHIeri aKknapaTThIK KyHenepaiH (YHKIIHOHAIIBIK
e3apa 1C-KUMBbLI JJuarpaMMachl perjiaMeHTTIiH 1-KOChIMIIIaChIHAA KEATIPIITEH.

12. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIiHE paciMaepiH (1C-KUMbBLIIAP IbIH)
peTiH, KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl KYPbUIBIMIBIK
OeutiMIIeNiepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIIAPBIHBIH TOJBIK CUMATTaMacChl
ochl PernaMeHTTIH 2-KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYHIH
OU3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEII.

"KeH tapanran nainanst
Kaz0aapxel 6apiayra,
OHJIIpyTe Kep KOMHaYbIH
naianany KYKbIFBIHBIH KeIi
HIApTHIH TipKey' MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET
pernameHTine 1 KockIMIna

ITopran apKbLIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Ke3iHAeT1
OYHKIMOHAIABIK, 63apa iC-KUMBULIBIH AUarpaMMachl
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"Keq tapanran nainanst
Kaszbanmapabl 6apnayra,
OHJIIpyTe Kep KOWHAYBIH
naianany KyKbIFbIHbIH
KEIiJI MapThIH TipKey"
MEMJIEKETTIK KOpCeTIIeTIH
KBI3MET perilaMeHTiHe
2 KOCbIMIIIa

MeMIeKeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHIH aHFIKTaMAJIBIFEI



MOPTAT APKBLIBI
CKAHepIeHTeH
KyKaTTapasl —
Tipreiini mmane S1K
KO KOAIBI

Kepcetinerin Ke1aMeTTL
OepyImiHiH KBI3METKEpPi

KysxaTTapas! Tiprefiai
JaHE KePCEeTiNeTiH
KBI3METTi OepyImiHiH
OacINBICEIHA KapayFa
depeni (15 munayT
imiage)

—P  OepymIiHiH OACIIBICH

—:onmatine: (2 caraT imiEge)

TaprTH 6enriep:

F s

KepceTinerin KpIsMeTT1
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|Ksplcarrap,ubl Kapaiasl JKoHe
JKAVAITEl OPEIHAAYIIEIFA

MeMIeKeTTIK KBI3METTL
KepCeTy HATHXECIHE Kol
KoAzne (1 carar iminne)

—

JKAYAIITHL
OPBIHAAYIIEL

KyoratTapas! KapaHisl,
MeMIEKETTIK KBI3MET
KOpCETy HATHKECIH
IaHBIHIAHIIB]
KOPCETIiIETiH KBI3METT]
OepyIIiHiH OacIIBICEIHA
sonaaiine (1 #yMbIC KYH
iminne)

- KepceTLUIeTiH KbI3MeTTi OepyiHIH (YHKIHOHAIIABIK KYPhUIBIMIBIK O1pIIITiHIH aTayhl,

- MemieKeTTIK KEI3MeT KOPCeTYIiH OacTaTyhbl HeMece asKTATYEL,

- KOpCEeTLUIETIH KHI3METTI
KYPEUTEIM/IBIK-(DYHKITHOHAIIEIK O1PTIKTIH aTayFl,

AITyTIIE]

——» - Keleci pacimre (ic-KHMELTFa) OTY)
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