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" Aramrrapasl Kecyre pykcaT 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET PETIAaMCHTIH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran
Anmatel Kanackl okiMairiHig 2019 sxweutrbl 17 keipkyhiekTeri Ne 3/543 KayibIChI.
AnmMatel Kanacekl OaiieT AenaprameHtigae 2019 xputrbl 23 Kbipkyiiekre Ne 1585
Ooupin Tipkenaai. Ky >KoWplael - AnMaThl Kajmachkl okiMairiaig 2020 Kbuirsl 16
KbIpKyiiekTeri Ne 3/372 kaynblCbIMEH

Eckepty. Ky xoibLiael - AaMatsl Kanackl okiMairiaig 16.09.2020 Ne 3/372 (
aJFall pecMHU JKapusilaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€J1K OH KYH ©6TKEH COH KOJIJaHbICKa
€HT'13UIe/11) KayJbIChIMEH.

Kazakctan Pecnyonukaceiabig 2013 xbuirbl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3METTEp Typaybl" 3aHbIHA COMKeC, AJIMAThl KaJaChIHBIH OKIMJIIT1
KAVIJIbI ETE/L:

1. "Aramrapasl kecyre pykcat Oepy" MEMIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
pErylaMeHTi OChI KayJIbIHBIH KOCHIMIIIAChIHA COWKEC OCKITUICIH.

2. Anmatsl kanacel JKaceut skoHoMEKa Oackapmackl Kazakctan PecmyOukachiHbIH
3aHHAMAaChbIMEH OCJNTIJIGHTeH TOPTINTE OCHl KAYJBIHBI OIiJET OpTraHAapbIHIa
MEMJIEKETTIK TipKeydi, KeHiHHEeH pecMH Mep3iMal Oacma OachlIbIMIapbIHAA
Kapustayael  OKOHE AJNMAaThl  KaJackl OKIMIITIHIH HWHTEPHET-PECYpPCHIHIA
OpHAJIACTBIPYIbl KAMTAMaChI3 €TCIH.

3. Ocbl KayJbIHBIH OpPBIHJANYBIH OaKbuiay AJIMAThl Kajdachl OKIMiHIH OipiHII
opbeiHOacapsel E. KokaranmaHoBKa *KYKTEJCIH.

4. Ochbl KayJbl alFallkbl PpECMU JKapusJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30elliK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131JIe1I1.

AJIMAaThl KaJaacbIHBIH OKIMI b. CarpiHTaeB

AnMaThl Kanachl OKIMIITIHIH
2019 xpurrsl 17 KpIpKYHEKTET1
Ne 3/543
KayJIBICBIMEH OCKITiai

" Aramrrapbl Kecyre pykcar 6epy" MeMIIeKeTTiK KopCeTuIeTiH
Kpi3Met periiamenTi 1. XKammer epexenep

1. "Aramrapasl kecyre pykcaT 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MeTTi (Oynan
opi - MeMJIEKETTIK kepceTuieTiH Kbi3meT) Kazakcran Pecyonukacel Maayctpus xone
uHPpaKypeUTBIMABIK aamMy MHUHUCTPiHIH 2019 xputkbl 21 Mambipmarbr Ne 318
OyipeIFeiIMeH OekiTuireH "Aramrapasl Kecyre pykcat Oepy" MeEMIIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHAapThiHa (Oynan opi - CtaHmapT) coiikec "AMaThl Kajlachl
Kacowin sxoHOMUKa Oackapmachl' KOMMYHaIBIK MEMJIEKETTIK MeKkemeci (Oy1aH opi -
KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepy1ili) apKbUTbl AJIMaThl KaJTaChIHBIH OKIMJIITT KOPCETE].
OTiHIITI KaObuIgay >KOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKEeCiH Oepy
www.egov.kz, www.elicense.kz "31eKTpoHABIK YKIMETTIH" BeO-nopTaisl (OyaaH api -
NopTai) apKbUIbl KY3€Te achbIpbLIabl.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HBICAHBI: SJICKTPOHABIK TYPE.
3. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI: MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHIapThIHA |-KOCHIMIIIaFa coiikec HhICaH OOMBIHIIA aFallITapabl KeCcyre pykcaT oepy;
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH 10-TapMarbiHIa KO3/eITCH
JKaraiyapaa jKoHe Herizziep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy
TYPaJIbl ISJEII Kayar OOJIBIT TaObLIa bl
MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH Oepy HBICAHBI: DIEKTPOHIBIK TYPE.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy IMpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi

Gepyminin
KYPBUILIMIBIK, OeiMImenepiniH (KbI3METKEpIIepiHiH)
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

4. MemIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OOMBIHIIA paciMl (1IC-KUMbLIABI) OacTay yUIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI altyIbIHbIH CTaHIapTTHIH 9 TapMarbiH/la KOPCETUITeH KaKETTI
KyXatTapabl Koca 6epin, CTaHAapTTHIH 2 KOCBIMIIIACBIHA COWKEC SJIEKTPOHIBIK KYKaT
HBICAHBIHIAFEI OTIHIII HET13 OOJIBIT TaObUIAIBI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMblHa KIPETIH op PacCIMIIEpIiH
(ic-KUMBLIAAP) Ma3MYHBI, OPbIHAAY Y3aKThIFbI:

1) KkepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KEeHCECl opTal apKbUIbl KEII TYCKEH
OTIHIIITI TIPKEHAl >KOHE OHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH KYPBUIBIMIBIK
OeJtiMIIIeCiHIH OacIIbIChIHA KapayFa omaaiasl — 30 (0ThI3) MUHYTTaH acIlaiibl;

2) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepylLIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIMILIECIHIH OaclIbICHI
OTIHIIITI Kapal bl )KOHE KayanThl OPBIHIAYIIBIHBI aHBIKTAWbI - 30 (OTHI3) MUHYTTaH
acramn/ipl;

3) ’ayanTsl OpBIHIAYIIBI OTIHIIITI Kapahbl, KEPTUTIKTI )Xepre 0apyasl Ky3ere
achIpajibl, OHBIH KOPBITHIHABICHI 00MbIHIIIA MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
JTAUBIHIANIBI dKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIHIH KYPbUIBIMJIBIK O6IIMIIECIHIH
OacIIbIChIHA YCHIHAIBI:

CrangapTThiH 1 KOChIMINIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA aFallTap]bl Kecyre
pykcat - 10 (oH) )KyMbIC KYHIHEH acIalThIH MEP31MJIE;

CranmaptTsiH 10 TapMareiHIa KO3ENTEH HeTi3nep OOMbIHIITAa MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYJIeH JdJeN i 0ac Tapry.



Y ChIHBUIFAH KYKATTapAblH TOJBIK OoiMay (hakTicl aHBIKTaJFaH »KaFaaiaa
’KayanTbl OpPbIHAAYLIBI KOPCETIITeH Mep3iM/Ie OTIHILITI OJIaH pi Kapay/laH Janenl 6ac
TapTabl.

4) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIMIIECiHIH OacIIbIChI
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETy HOTHKECIH KeJicel KOHE KOpCETIIeTIH KhI3METTi
Oepy1i GacHIbICBIHBIH OpbIHOAcapbiHa )oy1aiabl - 30 (0ThI3) MUHYTTAaH acTa/Ibl;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI Oepyli OacUIbICHIHBIH OphIHOACAPhI MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOPCETy HOTHIKECIHE KO KOSbI - 30 (0ThI3) MUHYTTAH acIaibl.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfra Heri3 0OOJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) eTiHIMII TIpKEY *OHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KYPBbUIBIMJIBIK
OemiMITIeCiHIH OACIIBICBIHA KapayFa >K0J1ay;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBLIK O6JiMIneci 0aciibIChIHBIH
OYpHhIIITaMaCHhI;

3) MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH JaWbIH/IAy KOHE KOPCETIJIETIH
KbI3METT1 O€pYIIiHIH KYPhUIBIMABIK 06IIMILECIHIH 0acHIbIChIHA KOJAAY;

4) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH KeIliCy KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1ri OacIbICBIHBIH OphIHOACAphIHA KOJ KOIOFa HKOJIAAY;
5) KepceTiieTiH KbI3METTI Oepy1ini 0aciibiChl OphIHOACAPBIHBIH KOJIBI.

3. MeMIeKeTTiK KbI3METTI KepceTy YAepiCiHIe KopCceTIeTiH KI3METTi
OepymIiHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

7. MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpYIIHIH KYPhUIBIMIBIK 06JIIMIIIECiHIH 0aCIIbICHI;

3) ’ayanTbl OpbIHIAYIIBL;

4) KepceTiNeTIH KbI3METT1 Oepy1Ii OACIIBICBIHBIH OPbIHOACAPHI.

8. OpOip paciMmiHiH (IC-OpEKETTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTBHIPHIN, KYPBUIBIMIBIK
Oemimienep (KpI3METKEpJIep) apachIHAAFbl PaCIMIEpiHiH (1C-OpEKETTEPiHIH) PETTUIITH
cUmarTay:

1) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCECl OpTaid apKbUIbl KETIN TYCKEH
OTIHIMTI TIPKEHAl >KOHE OHBI KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK
OeiMIIIeCiHIH OacIIbIChIHA KapayFa koaaiasl — 30 (0ThI3) MUHYTTaH acIlaiibl;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIMILIECIHIH OacIIbICHI
OTIHINITI Kapal bl )KOHE KayanThl OPbIHIAYIIBIHBI aHBIKTANBI - 30 (OTHI3) MUHYTTaH
acIamn/ipl;



3) ’ayanTsl OpBIHJAYIIBI OTIHIIITI Kapahbl, ®KEPTUTIKTI Xepre 0apysl Ky3ere
achIpaJIbl, OHBIH KOPBITHIHABICH OOMBIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
TMalbIHIANWIbI )KOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OOJIMIICCIiHIH
0acIIbIChIHA YCHIHAIBI:

CrangapTThiH | KOChIMIIIAaChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA aralTapbl Kecyre
pykcar - 10 (oH) >KyMBbIC KYHIHEH acIaThIH MEP3IM/IE;

CranmaptteiH 10 TapMarbiHIa KO3/IEATEH HEr13/1ep OOMBbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYJIEH JdJIeNl 0ac Tapry.
¥ cblHBUTFaH KY)KaTTapAblH TOJBIK Oo0JMay (akTiCl aHBIKTaJIFaH Xardanja
JKayanThl OPBIHAAYIIBI KOPCETIITEH MEP31M/Ie OTIHIIITI OJIaH opi KapayaaH adsenal 6ac
TapTaIbl.

4) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OCepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIECiHIH OacIIbIChI
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHIXKECIH KeJICEl KOHE KOPCETUICTIH KbhI3METTI
Oepyl1ii 0acHIbICBIHBIH OpbIHOACapbIHA XKOoy1aiiabl - 30 (0ThI3) MUHYTTaH aclan/ibl;

5) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIni OacHIbICHIHBIH OphIHOACAphl MEMJICKETTIK
KBI3METT1 KOpPCETY HOTHKECIHE KOJ KOS AbI - 30 (OThI3) MUHYTTAH aCManIbl.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIH/IE aKapaTThIK
Kyienepai naiinanany TopTiOiH cumaTTay

9. KepcetineTin KbI3METTI OepyIili MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 ATy IIbIHBIH KYT1HY
TOpPTIOIH JK9HE paciMIepiHiH (1C-OpeKEeTTEPiHIH) PETTUIITH CUnaTTay:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH KOMITBIOTEPIHIH MHTEPHET-Opay3epiHe
CaKTaJaThlH ©31HIH AMEKTPOHALIK MUDPIbIK KonTaHOaHblH (Oynan opi - DIK) Tipkey
KyOJITiHIH KeMeriMeH (TopTaija TIpKEJIMETreH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibliap
YIIIH ICKE€ achIpbUIaJIbl) KeKe coilkecTeHipy Hemipi (Oyaan api - JKCH) men Ousnec
colikecTeHipy HeMipiH (Oyaan opi - BCH) mopTanga Tipkeyai )Ky3ere acblpabl;

2) 1 - yxpepic - KOpPCETUIETIH KbI3METTI ajyllbl KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHET-Opay3epine DIK-HbIH Tipkey Kyomirid 0eKiTy, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ay
yuria [TopTanaa kepceTiieTiH KbI3METT] aayIIbIHBIH MapoJjIiH (aBTopU3aIuysiiay yaepici
) EHr13y YAepic;

3) 1 — mapr - noptanaa norun (KCH/BCH) >xone mapoiib apKbUIbl TipKeJIreH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIylIbl Typajibl JEPEKTEPAIH TYPBICTHIFbIH TEKCEPY;

4) 2 — ynepic - KepceTUIeTiH KbI3METTI alylibl JEPEKTEPIHIH AYPHIC O0JIMaybIHA
0aifTaHBICTHI, MOPTAJAA aBTOpHU3AIMsUIayAaH O0ac TapTy xabapiiaMachlH KaJIbIITACTBIPY
;

5) 3 — yaepic - KepCceTUIEeTIH KbI3METTI allyIlIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETIITeH
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTBIK
TajanTapblH €CKEepPEe OTBHIPHIN, Cypay/blH HbICAaHBIHA AIEKTPOHBIK HYCKaJa KaXeTTl



Ky>KaTTap/bl TIPKEI, KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH HBICAH]IBI TOJITHIPYHI KOHE
KbI3MET KOPCETY YIIIH CYpay caly HbICAHBIH SKpaHFa IILIFAPYHI (IEPEKTEP/Il CHI13Y1);

6) 4 — yaepic - KOPCETUIETIH KbI3MET aTyIIBIHBIH CYPaYbl KyJaHILIPY (KOJI KOIO)
yurid DLK-HbIH TipKey KyoJliriH TaHAaybl;

7) 2 — mapt - noptanna DK Tipkey KyomiriHiH KOJAAaHy MEp3IMiH >KOHE
KalTapplIFaH (KYIIl »KOWBUIFAH) TIPKEY KYyoIIKTEpIHIH TI3IMIHJIE KOKTBIFBIH,
connai-ak cypansicta kepcerinred JXCH/BCH sxone OLK Tipkey kyomirinue
kepcetiireH JKXCH/BCH apacbiaaarbl coiikecTeHIIpy MOJIIMETTEPIH TEKCEPY;

8) 5 - yAepic - KepceTuIeTIH KbI3METT1 airylIbIHbIH DL{K-HbIH TYIHYCKaIbIFbIHBIH
pacTtamMaybiHa OalIaHBICTBI, Cypay CalIbIHATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl
xabapriaMaHbl KAJIBINTACTHIPY;

9) 6 - ynepic - kepceTuIeTiH KbI3METTI anymbiHbIH DI{K-Cbl KoMeriMeH KbI3MeT
KOpCETyre apHaJlFaH Cypay CaidyJlbIH TOJNTHIPbUIFaH HBICAHBIH (€HT13UINeH JEPEeKTEePIi)
KYSJaHbIPYHI (KOJI KOIObI);

10) 7 - ynepic — 2JMEKTPOHJIBIK KYXaTThl (KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH
CypayblH) MopTanjaa Tipkey xoHe "E-nunensusiay" MeMIIEKeTTIK AepEeKTep KOPbIHBIH
aBTOMATTaHBIPbUIFaH KYMbIC OpHBIHIAA (OyaaH opi "E-nmunensusanay" MK AXKO)
cypay cainynbl eHIey";

11) 3 - mapt - KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH PYKCcaTThl Oepy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH OUNIKTUIK TaJanTapblHa >KOHE HETi3Jepre cai
OOJyBbIH TEKCEPYI;

12) 8 - ynepic — "E-nunensusutay" MK AXO-ga kepceTiieTiH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH MAIIMETTEPiIHAE OY3yIIBUIBIKTAp OO0TybIHA OAMIaHBICTHI CYpay CaJIbIHFaH
KBI3METTi KOpPCETYyIeH 0ac TapTy Typasbl XabapiamMaHbl KAJIBIITaCTBIPY;

13) 9 - yzaepic - KepCceTUIEeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH MOPTAIAA KAJbINTACTHIPLIFaH
MeMJIeKeTTiK Kbi3MeT kepceTy HoTmkeciH (II, 111 >xone IV canat oObexTuiepl yiriH
KOpIIaraH OopTara AMHUCCHUsIFa pyKcaTrTap) alybl. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH
HOTHKECl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH yoKileTTi TyiracbiHbiH JlIK-Men
KyoJaHIbIPBIIFaH 2JICKTPOHIBIK KYKaT TYpiHe "Keke KaOnHeTke" xioepiie/l.

10. Ilopram apKpulbl MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJ€ KaTbICaThbIH
aKMapaTThIK KyHenep/iiH (QYHIMOHAIIBIK 63apa 1C-KUMbUIIAPBIHBIH JUarpaMMachl,
OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEHTIHIH | KOChIMIIAChIHJA KEATIPUIreH.

11. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHE paciMaepiH (1C-KUMbLIIAP IbIH)
peTiH, KepCeTUIeTIH KbI3METTI Oepylll KYpPbUIBIMIBIK OeidiMiuenepiHid  (
KBI3METKEPJICPiHIH) 63apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH TOJBIK CHUITATTaMachl OChl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErjJaMeHTIHIH 2 KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET

KOepCeTyiH OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA KOPCETIIE .
"Aramrapabl Kecyre pykcar oepy"
KOPCETLIEeTIH MEMIIEKETTIK
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K®b — KypbUIbIMABIK —(yHKIIMOHAIIBIK O1pIIiK: KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
, '"DIEKTPOHJABIK YKiMeT" BeO-NMOPTANBIHBIH KYPBUIBIMIBIK OesiMiienepidid (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBLIbI

- KOPCETLIETIH KBI3METT] adyIEl peciMiHiH (1c-KHMBLUTBIHEIH) jKeHe (HeMece) calaHBIH

- MEMIIEKETTIK KBbI3MET KepceTYIliH GaCTaHYLI HeEMeCe adKTallybI,

— - Kellecl paciMre (ic-KHMBLUIFA) OTY.
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