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AnmMartsl Kasackl okimMairiais "OpanMas MopTebecia 6epy" MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBI3MET perjlaMeHTiH Oekity Typansl" 2015 xsurrsl 23 mingeaeri Ne 3/461 KayneickHa

©3repiCTep €Hri3y Typaibl
Kymin sxxoriran
Anmatel Kanacel okiMaIriHig 2019 xpeutrel 22 cayipaeri Ne 2/248 xaynbicbl. ATMaThbl
Kayacel Ouner aenapraMmeHTinae 2019 xeutrsl 24 coyipae Ne 1549 Gombin TipKeml.
Ky »xobuinst - AnMatsl Kanacel okiMAiriHiH 2020 xbuirbl 20 Kazanaars Ne 4/438
KayJIbICEIMEH

Eckepry. Ky sxoibuinbel - AnMatsl Kanackl okiMairidig 20.10.2020 Ne 4/438 (
aJIFalll PeCMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJITaHbICKA
CHT'131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

Kazakcran PecnyOnukaceinbiy 2013 sxbunrel 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3MeTTep Typansl" 3aHblHBIH 16 0aObiHa, Ka3zakcran
PecniyOonukaceiabig 2016 sxbutFbl 6 cayipaeri "KyKbIKTBIK akTiiep Typaibl" 3aHbIHbIH
50 6ab6nIHa coiikec, AnMathl KanacklHBIH oKiMirt KAYJIbI ETE/LI:

1. Anmatel Kanacel okiMAIIriHiH "Opanman mopTeOeciH Oepy" MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET periiaMeHTiH OexiTy Typaisl" 2015 xpurrbl 23 mriigeneri Ne 3/
461 xaynbiceiHa (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMJIEKETTIK TIPKEY TI3LTIMIHJIE
Ne 1193 Gonbin Tipkenren, 2015 xbuFsl 20 Tambizna "AnmaTsl akmambsl' skoHe "
Beuepuunit Anmatel" razeTTepinie JKapusUIaHFaH) KeJleci e3repicTep eHr131ICIH:

KayJIBIHBIH TaKbIPBIOBI KEJIeCl PeIaKIUAIa Ma3MYHIAICHIH:
"Opanman mopTeOecin Oepy Hemece y3apTy'" MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
perjiaMeTiH OeKiTy Typasbl';
1 Tapmak keneci pefakiusia Ma3MYH/IaJIChIH:

"1. Koca Gepunin oteipran "OpanmaH MapTebeciH Oepy Hemece y3apTy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET perjlaMeHTi OekiTuicin".";

aTalfaH KayjibiMeH OekiTuired "OpaimaH MopTeOeciH Oepy" MeMIIeKeTTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET PEIIAMEHTI OChl KAaYJbIHBIH KOCBIMIIACBIHA COWKEC >KaHa
peaaKiursaia Ma3MYH/IaJIChIH.

2. Anmatel Kamackl OJEYMETTIK all-aykat Oackapmackl KazakcTaH
PecnyOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIMEH OENTIJICHIeH TOPTINTE OCHhI KayJBIHBI OJILJICT
OpraHJiapbIHJIa MEMJIEKETTIK TIpKEY/ll, KeMiHHEeH Mep3iMl Oacmna GachbuIbIMAapbIH/IA
peCMH JKapusUIayllbl KoHE AJMaThl KaJlachl OKIMIITIHIH WHTEPHET-peCcypChIHAa
OpHAJIACTBIPYIbl KAMTAaMaChI3 €TCIH.



3. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbUIay AJTMAThI KajJachkl OKIMiHIH OpbIHOACAPHI
E. OyKkeHOBKe KYKTEJCIH.

4. Ochl KayJbl aJIFall pecMH KapusulaHFaHHAH KeHiH KYHTi30€iK OH KYH ©TKEH
COH KOJITAHBICKA €HT13UIE].

AJIMAaThI KaJIACBIHBIH 9KIMI b. Baribex

AnMaThl Kanacsl OKIMIITIHIH
2019 xburrbl 22 cayipueri
Ne 2/248 xaynbichiHa
KOCBIMIIIA
AnMartsl Kanachl OKIMIITIHIH
2015 >xpUIrsl 23 mijiaeneri
Ne 3/461 xaymeichiMeH
OekiTireH

"Opamman MopTebecin Oepy HeMece y3apTy" MEMIIEKETTIK KbI3MET perjIaMeHTi
1.XKams1 epexenep

1. "Opanman moptebeciH Oepy HeMmece y3apTy' MEMIIEKETTIK KOpCETLIETiH
KbI3METIH (Oy1aH opi — MEMJIEKETTIK KepceTiieTiH Kbi3meT) Kazakctan PecyOnukacer
JleHcayJIbIK caKkTay *oHE QJIEYMETTIK 1aMy MUHUCTPiHIH 2015 xputFbl 28 coyipaeri No
279 OoyiipeireiMen OekiTuiren "Opanman MoprtebeciH Oepy Hemece y3apry"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OyaH opi — CTaHaapT) HET131H1e
"AIMaThl KajJachl OJEyMETTIK dj-ayKaT 0acKapMachl' KOMMYHAIIBIK MEMIICKETTIK
MEKeMecCl apKbUIbl AJIMaThl KaJIaChIHBIH OKIMIIT (OYJ1aH 9p1 — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyriri) kepceTei.

OTiHimTEep/ 1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKECIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1i;

2) "AzamatTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMeC aKIMOHEPIIIK KOFaMbl (0y/1aH opi — MeMJIeKeTTIK KOprnopanusi) apKbLIbl KYy3€re
aCBIPBLIAJIBI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI — KaFa3 TYpiHJIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMKEC]: OpajMaH KyoJlirid oepy.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH Oepy HbICAaHbI: Kara3 TYpiHJIE.

2. MeMiiekeTTiK KEI3MeT KopCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
Oepymiiy

KYPBUIBIMABIK OeliMienepitiH (KeI3METKEPIIEpiHiH) iC-KMMBUT TOpTiOiHIK
CHIIaTTaMaChl

4. MeMJIeKeTTIK KOpCeTIIeTIH KbI3MeTTI OepyiuniHiH CTaHAapTThIH 9 TapMarbiHIa
KOPCETUITeH KYXKaTTap TONTaMachlH alybl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy OOWBbIHIIA
pacimi (1c-KUMBUI/IBI) OacTay YIIiH HET13 OOJbIN TaObLIa k.



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBLUIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIiHIH KbI3METKEepPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbsljaH He MEMIIEKETTIK KOpropamusi KypbepiHeH KyKaTTapAbl KaObLIaaysl,
OTIHIILITI TIPKEY JK9HE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuIbicbiHa 6epy, POCIMHIH
y3aKThIFbl — 30 (OTHI3) MUHYT;

KyxatTtap TonTamacsl TOJNBIK YCHIHBUIMAFaH Kargaiga KOPCETINeTIH KbI3METTI
OepyIIiHiH MaMaHbl KYKaTTap/abl KaObUigaynan 6ac TapTy Typaibl Koiaxat Oepe/i.

2) KepcCeTIIeTiH KbI3METTI Oepylnl OacHIbICBIHBIH OTIHIMITI Kapaybl >KoHE
YCHIHBUIFaH KYJKaTTapJlbl TEKCEpyl, >KayanThl OPBIHJAAYIIBIHBI AHBIKTAY, THICTI
OyphIlITaMa KO0 JK9HE OpbIHAAY YIIiH Oepy, paciMHIH y3aKTbiFbl — 30 (OThI3) MUHYT;

3) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIliHiH JKayanThl MAMaHBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECIH PECIMJICY1, POCIMHIH Y3aKThIFbI — 4 (TOPT) )KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIETIH KbI3METTI Oepylll OACIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI KOIOBI dKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH KOPCETUICTIH
KbI3METTI alylliblFa Hemece MeMIIeKeTTIK KOpIOopalusiHbIH KypbepiHe 0epyl, paCIMHIH
Y3aKTBIFBI — 1 (01p) dKYMBIC KYHI.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBUIZIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJiaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHITIA PICIMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) xyKatTapablH KaObUIgaraHbl Typajibl XabapiiaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METT1
aNyIIbIFa HeMece KOJI KOWbUIFaH Ti3umimal MeMIeKeTTIK KOpIOopausHbIH KypbepiHe
oepy:;

2) KepcCeTUIeTIH KbI3METT1 Oepy1Ii 0acIIbICHIHBIH OYpBIIITAMACHI;
3) opanMaH KyoliriH JalbIiHAAY;

4) KepCeTIeTIH KbI3METT1 alyliblFa HeMece MeMJIEKEeTTIK KOPHOpaUsSHbIH

KypbepiHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi

Gepyminin

KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa iC-KUMBLIT
TOpTiOiHIH

CHIIATTaMAacChl

7. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpoIleCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 OepyIIiHIH KYPbUIBIMIBIK OeiMIlenepiHiy (KbI3METKEpIIePIHIH
) Ti30eci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHblI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH MaMaHBbI.



8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBHIPHIT, KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepyIiHiH KYPbUIBIMIBIK OeiMiIenepidiy (KbI3METKEpJepi) apachlHaFbl
pacimaep (ic-KUMBLIAAp) PETIHIH CHUIATTaMachl:

1) kepceTineTiH KbI3METT1 OepyIiHIH KbI3METKEp1 OTIHIIITI TIPKEHI1, KyKaTTap bl
KaOBLIIali bl XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH OacIbIChIHA KapayFa >KOJIJaii bl
, POCIMHIH Y3aKThIFbI — 30 (OTHI3) MUHYT;

2) KepCeTIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbICHl ICTIH MaTepUallIapblH Kapaiabl
KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH JKayanThl MaMaHbIHA OpbIHAAYFa KiOepei,
pociMHIH Y3aKThIFbI — 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >XKayanThl MaMaHbl KYXKaTTapblH
TOJBIKTBIFBIH TEKCEPEAl, MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH >X00achlH
JANBIHIANTBI, POCIMHIH Y3aKTBIFBI — 4 (TOPT) )KYMBIC KYHI;

4) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH O0aciibichl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTIH TYNKUTIKTI HOTUXKECIHE KOJ KOS/IbI )KOHE KOPCETUIECTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH
KbI3METKEPl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETIJIETIHKBI3METTI
anyuibira Hemece MeMIIEKETTIK KOpIOpalUsiHbIH KypbepiHe Oepeal, paciMHIH
Y3aKTBIFBI — 1 (01p) dKYMBIC KYHI.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIOpanuAMEH XKoHe KOPCETLUIETIH KbI3METTi OepymiMeH
©3apa iC-KUMELT

TOPTiOiHIH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IIPOLECIH/IEC aKIaPaTThIK
Kyienepai

nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMacHl

9. MemIieKeTTiK Kopropalusara XYTriHy TOpPTIOIHIH cHUIATTaMachl >KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH CYpay CAyblH OHACY/IH Y3aKThIFbL:
1) 1 mpontecc — kepceTineTiH KbI3MeTTi anyiibl CTaHaapTThIH 1 KOChIMIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIII Oepei;

2) 2 mporiecc — MeMIIeKeTTIK KOPIOopaIus OepaTOPhIHBIH KBI3MET KOPCETY YIIiH
MeMIeKeTTIK KOPHOpalUsHbIH aKmapaTThlK KyHeciHiH (Oyman opi — AX)
ABTOMATTaHBIPBUIFaH KYMBIC OpPHBIHA JIOTUH MEH IMapoJibJil €Hri3yl (aBTOPJIAHABIPY
mporieci);

3) 3 mpouecc — MeMJIEKeTTIK KOpHopalus OnepaTopbIHbIH MEMIIEKETTIK KbI3METTI
TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETy VIUIH cypay caly HBICAHbIH JKpaHfa ULIbIFapyhl,
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblHbIH Koca TipkereH CTaHIapTThlH 9 TapmarbiHIa
KOPCETIITCH KYXXATTap/AblH COMKECTITH TeKcepyl »koHe MEeMIIEKeTTIK KOpIoparus
OMEepPaTOPbIHBIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JEPEKTEPIH €HT13Y1;

4) 4 mporiecc — MeMJIEKeTTIK KOPIOPAIUSHBIH OTePaTOPhl KOPCETUIETIH KbI3METTI
alylIbIFa TUICTI Ky)KaTTapJAblH KaObUIAaHFaHbl Typasibl IITPUX-KOJbI Oap Kojxar



HeMmece CTaHIAPTTHIH 2 KOCHIMIIIACHIHA COWKEC HBICAH OOMWBIHINA KYXKATTapbl
KaObUIIay1aH 0ac TapTy Typajibl KoJxat Oepesl.

10. MemIieKeTTiK KOpIoparusi apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
aJry TPOIIECiHIH CUTIaTTaMachl:

1) 1 mpouecc — Kykarrap TonTaMachIMEH Olpre OTIHIMITI KaJbIITACThIPY KOHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylrire kiOepieTiH Ky»KaTTapJblH TI3UIIMIH €Kl JlaHajaa
xKacay;

2) 2 mporecc — MeMJEKEeTTIK KOPIOopalus ONepaTopbIHbIH TI3UTIMHIH €Ki
JaHachIMEH Oipre KyXXaTTap TONTaMachlH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIire Kypbepiik
KBI3MET apKbUTBI KOJIAYHI;

T1311IMHIH €KIHII JaHAChl KOPCETIJIETIH KbI3METTI OCPYIIHIH allFaHbl Typasbl
OenriciMeH MeMJIEKETTIK KOpIIopaIusFa KanTapbliaibl.

3) 3 mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIiHIH KOPCETIIETIH KbhI3METTI
AITYIUBIHBIH KY’KaTTapbhlH TIPKEYl, OHJEYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTy OOMbIHIIA
PaCIMII XKYPri3yl )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH (OpajiMaH KYoJIiriH)
peciMeyi;

4) 4 mporiecc — KopceTuIeTiH Kpi3MeTT1 6epyriHiH CTaHnapTThiH 4 TapMarbIHIa
KOPCETUIreH Mep3iMJie THICTI Ti3LIiMMeH Oipre MeMIeKeTTIK KOpHopalusra
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIH (OpajiMaH KYyoNliriH) KypbepiiK KbI3MET
apKBUIbI JKOJI/IAYbI;

5) 5 mporecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIbIHBIH MEeMIIEKEeTTIK KOPIIOpalsHbIH
oTIepaTopbl apKBLJIBI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH (OpajiMaH KyouliriH
) alTyBbl.

KepcerisieTiH KpI3METT1 alylIbiFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH (
OopajMaH KyoliriH) 0epy ke3inge MemIIeKeTTIK KOpHopauusi OnepaTopbl CKaHepiey
YIIIH KOPCETUICTIH KhI3METTI allyIIbIIaH MTPUX-KOJIbI 0ap KOJIXaTThl KaOBLIAAIbI.
CkaHeprey Kypri3uireHHeH KeiliH MeMiekeTTik KopropaiusaabsiH AXK-1a aBTOMAaTThl
TYpZE 137ey JKYpri3iieai >koHe KOPCETIIETIH KhI3METTI ayIIbIHBIH MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY YIIIH OepreH oTiHIMI TeKCeplIe/Ii.

11. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIE paciMep (1C-KUMbLIAAp) PETIHIH,
MEMJICKETTIK KbI3METTI OCpYIIiHIH KYPBUIBIMJBIK O6JIIMINeNIepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH
) e3apa i1C-KUMBUIBIHBIH CHIATTaMachl, COHIAM-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy
nporiecinge MeMIIeKeTTIK KOPIopausIMeH e3apa iC-KUMbUT TOPTIOIHIH cUIaTTaMachl
ocbl PerinaMeHTTIH KOCBHIMIIAChblHA COWKEC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYAiH

Ou3HeC-TIPOIIeCTEePiHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETLITEH.
"Opanman MopTeOeciH Oepy
HeMece y3apTy'" MEeMIIEKeTTIiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHEe KOChIMIIIa



"Opaimar MopTebecil Oepy HeMece y3apTy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETyAiH
Ou3Hec-IponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI

KepceTineTis KEI2MeTT! \ Kepcemenn /- I{apcm:menﬂ
&p}m mmﬁmﬂpuﬁu N KBI3METT] Depyim =N KBIIMETTL Eep}'nnmﬂ;
KepCeTiIeTiH KRI3MeTTL GaCIIEICEIHEIE HAYATED
ATy BTN He MeMnereTTiR STIHIIITI KAPaysl 1AMAHEIHEH
KOPIOPaIHe KypEepiHeH JaHe YCHHBUIFAH MEMIEKETTIE KRIZMET
-- g - KEKATTapaE! Ka0RIAAaYEL: - - - - - -~~~ - - HSR3FTAPALE - - - - [ - - |- - -KepeeTy HaWEReCtH - - [ -
STIHIITTI npmay EaHe TEKCEepV1, KayamThl PECIMIEYI, PaCIMHEIH
KOpPCeTUIeTIH KRI3MeTTL OpBIHAY IIEHED Y3aKTEEE — 4 (TopT)
BepyIIiHiH OaCIBICEHA Oepy, AHEIETAVEL, THICTI AYMEIC KYHL.
PaCIMHIE Y3aETEFEL — 30 OYPEINTAaMa KO
{OTBIZ) MHHVT; HAHE OPRIHIAY
BN R | | _ Kysarrapromramaceitomes ) | ymum6epy Y _____ L
VCEHBITMATAH EarTafina PACIMHIH Y2aKTEIFE
KepCeTUIeTIH KEI3METTL — 30 (oTEIZ) MHEHYT.
BepVIHHIE MAMAHE
FACEATTapaEl KaOeUIIayIad dac

\Iap'ry TY Pkl KOIXaT Eepa,ui_‘/ / j
\
(Kepcerme-’riﬁ KBI3METT] Depymm ﬁacmmcmm\
MEMIEKETTIK KEIIMET KOpCeTy HaTIDKeCIHe KO
KOROEI AJHE MENMIEKeTTIK KBISMET KepCeTy
____________________________________ HATIDHECIH KOPCeTUIeTIH ERI3METTL aTyINEFa L
Hemece MeMIeKeTTIR KOPIOPalHAHEH

Kypbepide Oepyi, pacivui Y3akTerel — 1 (6ip)
ASMEIC EYHL

\_ o

[ TapTTe Denritep:

- MEMIEEETTIE KEI3MET KepreTyIiH 0acTaTyel HenMece ATKTATYEI

- KOPCETUIETIH KRI3METT1 aTVINEl PRCiMIEIH (1C-KHMEUIEIHEH ) EaHe (Hemece) Kb araver;

——3 - Keleci paciMre (ic-KHMBUF) OTy.
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