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OkiMaikTiH 2016 xbumrst 21 MayceMaarsl Ne 284 "Otbacs! xxoHe Oananap canackHaa
KOPCETLIEeTiH MEMJIEKETTIK KEI3METTEP PErJIaMeHTTEPiH OEKiTy Typansl”" KayJIbICHIHA
@3repiCTEP MEH TONBIKTHIPY €HTi3y Typalbl

Kymin sxxoriran

Kocranaii 06sbich! okimairidig 2019 xeutrst 26 mnaeneri Ne 302 kayinbicel. Kocranaii
00JIBICBIHBIH OfineT aernapramentinge 2019 xwuirbl 13 Tambizma Ne 8618 Goubim
Tipkenai. Kymn sxoiteuiael - Kocranait oOnbickl okiMAIriHIH 2020 XbpUTFBI 29
KaHTapaarel Ne 36 KayIbIChIMEH

Eckepry. Kymn xoiibuasl - Koctanaih o6abicsl okiMairidig 29.01.2020 Ne 36
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecnybOnmkacel 3aHbIHBIH 16-06a0biHa colikec Kocranali 0OJIBICBIHBIH
okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. Kocranaii 061bIch! okimMAiTiHIH "OTOACK j)KoHE Oananap cajiachbiHaa KOPCeTIIeTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp periaMeHTTepin Oekity Typansl" 2016 xpuirsl 21
MaycbiMaarel Ne 284 kaymeicbiHa (2016 kpuiFel 26 mingene "Ompimet"
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK XKYyHeciHae xapusuianrad, HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/i
MEMJIEKETTIK Tipkey TizumiMiage Ne 6546 OGobIn TIpKEITeH) Kelleci e3repictep MeH
TOJIBIKTBIPY €HT131JICIH:

l-rapmaxra:

4) »xoHe 6) TapMaKiansap ajdbIHBII TaCTAJICHIH;

8) TapMakiiia JkaHa peJlaKIus/ia *Ka3blUIChIH:

"8) ochl KaynbIHBIH 8-KOCKIMIIIAChIHA coiikec "bananbl (Oamanap/ibl) MaTPOHATTHIK
TopOueneyre Oepy >kKoHEe MaTpoHAT TopOuentiiepre O6epuireH Oamansl (Oananap/ibl)
acelpan-0Oaryfa akliaiail Kapaxkar Teseyll TaralblHAay'" MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET PerjiaMeHTi;";

15) TapMakmiaMeH TOJIBIKTBIPBUICHIH:

"15) ochl KayJbIHBIH 15-KochIMIIIachkiHA coiikec "OH jkacKa TOJIFaH OallaHbIH MIKIpi
€CKepy TypaJibl KOPFaHIIBUIBIK HEMECE KAMKOPIUBUIBIK OPTraHbIHBIH IICIIIMIH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periiaMeHTi.";

KOpCeTUIreH Kayibinbiy 1, 2, 3, 5,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14-kockiMIianapbl OChl
kayaelHblH 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12-KochiMIIanapbiHa COMKeC XKaHa
peaaKuusia Ka3blIChIH;



KOPCETIITeH KayJIbl OChI KayJbIHBIH 13-KOChIMIIIaChIHA COMKeC 15-KochIMITaMeH
TOJIBIKTBIPBIICHIH.
2. "Kocranait o01bICHI OKIMIIITIHIH O11IM O6ackapMachl" MEMJIEKETTIK MEeKeMeci
Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIH/Ia OCNT1ICHT€H TOPTINTE:
1) ochbl KayJIBIHBIH ayMaKThIK 9/ILJIET OPraHbIHa MEMIIEKETTIK TIPKETYiH;
2) oCBl KayJbIHBI PECMU KapHUsJIaHFaHbIHAH KeiiH KocTanai 00IbICkl OKIMIITIHIH
UHTEPHET-PECYPCHIHIA OPHATACTHIPBITYBIH KAMTaMAachl3 €TCIH.
3. Ochbl KayJbIHBIH OpBIHAATYBIH Oakbutay KocTaHnai 00JIbICH OKIMIHIH KETEKIIITIK
€TEeTIH OpbIHOAacaphIHA KYKTEJICIH.
4. OchI Kayibl alFaliKbl PECMU KapHusIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH

O©TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/].
KocraHaii 001bICBIHBIH OKIMI A. MyxamberoB
OKIMIIKTIH
2019 xpUIrsl 26 mijigeneri

Ne 302 xaynbiceiHA
1-KoceIMIITa
OKIMIIKTIH

2016 xpinFbl 21 MayChIMIAFbI

Ne 284 kaynbicbiHA

1-KoChIMIIIA

"K OpFaBIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBLUIBIK, )KOHIHIe aHBIKTamanap 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "KopraHIIBUIBIK KOHE KaMKOPUIBUIBIK >KOHIHAE aHbIKTamaiap Oepy"
MEMJICKETTIK KbI3METIH (OymaH opi — MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
ayJaHJapJblH JKOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bl 0ap KajajapAblH >KEPTUTIKTI aTKapyIIbl
oprasjapsl (aygaHaap >KOHE OOJBICTHIK MaHBI3BI O0ap Kamaiap OKIMIIKTEpiHiH OLTiM
Oemimaepi) (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIil) KepceTe .

OTiHIITI Ka0bu1Aay KoHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYiH HOTHXKECIH Oepy "
AIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopransl (Oynan opi — [lopTan) apKpuibl
’KY3€Te achIphLIaIbl.

2. MemiekeTTiK KbhI3MET KOPCETy HBICAHBI — JJEKTPOHIBI (ilmiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBIIFaH).

3. MeMJeKeTTIK KOpPCETIJIETIH KbhI3MET KOPCETyAiH HoTmxkeci — Kazakcran
Pecnybnukacel bitim sxoHe FpuUTbIM MUHUCTpPiHIH 2015 >kbutrsl 13 coyipaeri Ne 198 "
OtOacel xoHe Oanmanap cajachlHAa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTED
CTaHJIApTTapbIiH OeKkiTy Typaybl" OyipbirbiMeH (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep.i
MemiekeTTik Tipkey Tizimimigae Ne 11184 OGonwim TipkenreHn) OekiTuiren
KopraHIIbUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK KOHIHIE aHbIKTamanap Oepy" MeMIIeKEeTTIK



kepceTineTin Kbi3mMeT CranmapteiHa (OymaH opi — CTaHapT) KOChIMIIara CoMKec
HBICAH OOMBIHIIIA KAMKOPIIIBIIBIK XKOHE KOPFAHIIIBUIBIK OCNTiiey Typalibl aHbIKTamMa He
CrannaptTthiH 10-TapMarblHa KOPCETUITEH HETi37ep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOepCeTyJieH 0ac TapTy Typasibl ISJIENIi JKayarl.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YCHIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK TYPC.

[Topranga MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHXKECI KOPCETUICTIH KhI3METTI

alyIIbIHBIH '"KeKke KaOWHeTiHE" KOepCEeTUIETIH KbhI3METTI OEpyIIIHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH JJEKTPOHMBIK IUMpabIK KonrtaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kon
KOMBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA XK10eplae/i.

2. MeMIieKeTTiK KBI3METTi KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLUIEI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJBIK
Oenimuienepl (KbI3METKEpJIEp1) apKbLIbl KOPCETIIMEMII.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIH/Ie KOPCETUICTIH KbI3MET OepymIiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmarray

5. MemJeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
Oenimuienepl (KbI3METKEpJIEp1) apKbLIbl KOPCETIIMEMII.

4. "AzamMarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACHIMEH XKoHE (
HEMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METT1 OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHaii-aK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY MPOLECiH/Ee aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany ToprTiOiH cumarray

6. MemiiekeTTiKk KbI3MeT "A3zamaTTapra apHalfaH YKIMET" MEeMJEKETTiK
KOpropauusicbl" KOMMEPLMSIIBIK €éMeC aKIIMOHEPIIK KoFaMbIHbIH KocTaHail 00JbICh
OoWbIHIIA (PUIIHAIIBI APKBLIBI KOPCETIIMEMII.

7. IlopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMuaepniH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiOiH cUTIATTaY:

1) kepceTuieTiH KbI3MeTTI1 anyibl [lopTanna Tipkenyzl, aBTOpU3alusiiayabl )KeKe
colikecteHipy HoMipi, DK apKpLabI xKy3ere achipaib;

2) KOpCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl JIEKTPOH IBIK MEMIIEKETTIK KbI3METT] TaH1ay1bl,
AJEKTPOHJIBIK Cypay cajly J>KOJAapblH TOJTBIPYIbl KOHE KyKarTaplbl OEKiTyni
CranaapTThiH 9-TapMaFbIHa COMKEC KYpPri3el;



3) SIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH JIEKTPOHIBIK Cypay calyFa
KOpCETUIETIH KbI3METT1 antymibl D1IK-Cbl apKbUIbl KyalaHABIPY KYprizel;

4) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIli KOpCETUIETIH KbhI3METTI aTyIIbIHBIH
AIEKTPOH/IBIK CYpay CaTybIH OHJIEY1 (TEKCEPY/Il, TIPKEY/Il) )KY3ere achlpaibl;

5) [MopTangarbl KOPCETUIETIH KBI3METTI ATyIIhI "KeKe KaOMHETIH e ITeKTPOHIBIK
cypay caimy Moprebeci MEH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy Mep3iMi Typasl
xabapramaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiICH anajbl;

6) KepceTuieTiH Kbi3MeTTI Oepyini CTaHAapTThIH 4-TapMarblHa COMKEC Mep3imje
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIUbIHBIH 'KeKe
kabunaeTiHe" DIK-Chl KONBUIFAH JEKTPOHIBIK KY’KAaT HBICAHBIHA KOJIIAl/IbI;

7) KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 alyllbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIbIHEIH "Keke kabuaeTiHae" [lopTan apKpUIel amapl.
AKnapaTThIK >KyhenepaiH (yHKIHOHAIABIK ©3apa 1C-KUMbUT IharpaMMachl OChl

PermamenTke KochIMIIIaza KGpCCTiHFGH.
"KopraHIIBLIBIK jKOHE

KaMKOPIIBUTBIK )KOHIHIIE
aHBIKTamManap oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET pPeryiaMeHTiHE
KOCBhIMIIIA

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCceTy Ke3iHAeTi (yHKIHOHAIIBIK,
e3apa iC-KMMBLI JUarpaMMachl
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DYIII «DIEKTPOHIBIK YKIMET» ILT031

OKIMIIKTIH
2019 xpUIrel 26 HIiyIgeaeri
Ne 302 xaymnbichIiHA
2-KOCBIMIIIA

OKIMIIKTIH
2016 xbunFbl 21 MayChIMIAFbI
Ne 284 xaynpiceiHA
2-KOChIMIIIa

"Xerim Oanara (ketiM Gananapra) JkoHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIGIFHIHCEI3

KaiFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBUILIK, HEMECe KOpFaHIIBUIBIK, Oenritey"
MEMIIEKETTIiK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Xerim Oanara (ckeTiM Oananapra) koHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KasraH Oanara (Oamamapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMece KOPFAHIIBUIBIK Oenriney"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METIH (Oy/1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)



ayJaHJapJblH JKOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bI 0ap KamamapAblH >KEPTUTIKTI aTKapyIIbl
opraHjiapsl (ay1aHIapbiH koHE 00JIBICTHIK MaHbI3bI Oap Kanaiap by O11iM Gemimaepi
) (OymaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIli) KepceTe/i.

OTIHIIITI KAaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXXECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajgFaH YKIMET"' MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSCH" KOMMEPLUSIBIK
eMecC aKIMOHEPJiK KoraMbIHbIH KocTaHait 00JbIckl OOWbIHIIA (DUITHATIBI )KOHE OHBIH
KaJiajiap MeH ayAaHaapaarsl oemiMepl (0ynan opi — MeMIeKeTTiK Kopropanus);

2) "31eKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (Oyaan opi — [lopTai)
aPKBUIBI J)KY3€Te aChIPhUIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYy HBICAHBI — JJIEKTPOHMBIK (lmiHapa
aBTOMATTAHJIBIPBUIFaH) koHE (HEMece) Kara3 Ky31H]Ie.

3. MemnekeTTik KbI3MeT KepceTyAiH HoTmwkecl — Kazakctan Pecmybnukacst binim
KOHE FhUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrsl 13 coyipaeri Ne 198 "Otback sxoHe Oanaiap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey Tizimiminae No
11184 Oonbin TipkenreH) Oekituiredn '"XKetim Oanmara (xkeTiM Oananapra) >KOHE
aTa-aHaCBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajFaH Oaiara (Oamamapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECe
KOPFaHIIBUIBIK Oeyiriiey" MEMJIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThiH 1-
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICAH OOMBIHINIA KAMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIIBUIBIK Oenriiey
Typajibl ayJaH >KOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bl Oap Kaja OKIMIITiHIH KayJbIChl HE
Cranpaptreiy (Oynan opi — Cranpaprt) 10-tapMmarblHIa KOPCETIUITEH HETI3AEp
OOWMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYICH 0ac TapTy Typasbl JoJEI/ Il sKayail.

MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — SJIEKTPOHABIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

KepcerinieTiH KbI3METT] almylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIDKEC] YIINIH Kara3 JKEeTKI3TIITe OTIHIII OepreH jKaraaijga MEMJIEKETTIK KBI3MET
KOPCETY HOTIKEC] MMEKTPOHABIK (popMaTTa pecimeneai, Karasra 0achI MIbIFapbLIa bl
, KOPCETINETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH yOKUIETTI TYJIFACBIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTanajpbl.

[TopTanma MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIBIHBIH "Keke KaOWHETIHe" KOpCeTIeTiH KBhI3METTI OepylIiHIH YyoKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IUQPIbIK KoaTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOMBUIFaH 2JIEKTPOHBIK KY)KaT HbICAHBIH/IA K10epiie/i.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KopCeTy MPOLECiHAe KOPCeTLIeTiH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeltepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBUIBI
TOPTiOiH cHmaTTay



4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJBIK
OenimMuienepl (KbI3METKEpIIEep1) apKbLIbl KOPCETIIMEMII.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KMMBLIBI TOPTiOiH cHIIaTTay

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OenimMuienepl (KbI3METKEpJIEepl) apKbLIbl KOPCETIIMEMII.

4. "AzamMarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACHIMEH XKoHE (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHIali-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IMPOLECiH/IEe aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany ToprTiOiH cumarray

6. MeMJIEeKeTTIK KOpIopalusFa )KyTriHy TOpTIOiH cunarray, KOpCeTUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH cypay CalyblH OHJCY Y3aKThIFbI:

1) KkepceTiIeTIH KbI3METTI alylIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YILUIH
MeMIeKeTTiK KopropamusFa Kyrineai, MeMIeKeTTIK KOPIOPalUsHbIH KbI3METKEPI
YCBHIHBIIFaH Ky)KaTTap TONTaMacChIHBIH OekiTynal (OyaaH api — KyXKaTTap TONTaMachl)
CranmapTThiH 9-TapMarblHa COMKEC TONBIKTBIFBIH TeKcepei, 3 (YIII) MUHYT.

KepcerinieTiH KbI3METTi alyIlibl Ky>aTTapAblH TONTAMAaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH
XKoHE (HeMece) KOJIIAHBLTY MEpP3iMi OTil KeTKEH KY>KaTTap/bl YChIHFAH JKaFaiiapaa
MeMIIeKeTTIK KOPIOPaIMsIHbIH KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyI OTIHIIITI
KaObU1Aay1aH 0ac TapTajbl, 2 (€Ki) MUHYT.

Kyxatrap TontamMachl TONBIK YCHIHBUIFAH Ke3jle, MeMIIEKEeTTIK KOpHopalus
KbI3METKEP1 OHBI Tipkeial, erep Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH 3aHAapblHIa ©3TEIIIe
KO3/IeIMEeCe, MEMIICKETTIK KhI3MET KOPCETy Ke31HJEe 3aHMEH KOpPFalaThiH KYIHSHBI
KAMTHUTBIH, aKMNapaTThIK >KyHeJepAeri MomiMeTTepl NaijajaHyra KepceTUIreH
KBI3METTI aTyMIBIHBIH KETICIMIH anaabl *KoHE THICTI KyKaTTapHblH KaObUITaHFaHbBI
TypaJibl KoJxaT 6epeni, 5 (6ec) MUHYT;

2) Ky)KarTtap TONTaMachlH JaWbIHJAMAbl )KOHE OHBI KyPhEPIIK HEMECE OChIFaH
YOKUIETT1 ©3re ¢ OaillaHbIC apKbUIBl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiire xioepeni, 1 (
0ip) KyH.

KaObuiay KyH1 MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3IMiHE KipMeiii,;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllli MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH
TaribIHIAN B )KOHE MEeMIICKETTIK KopIiopalusra xioepemdi, 18 (oH ceri3) »KyMbIC KYHI.



KepceTineTin KbI3METT1 Oepylili MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi OTKEHTe
NeiiH Oilp TOYJIKTeH KEHIKTIpMEH KOPCeTIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IiH
HOTHXEeCIH MEeMIIEKETTIK KOpIopalusFra KeTKI3y/ [l KaAMTaMachl3 €Te/Il;

4) MeMJICKeTTIK KOPITOPaIUsHBIH KbI3METKEP1 JalbIH KyKaTTapabl Oepy JKeke
KyoJliriH (He HOTapualIbl pacTajfaH CeHIMXaT OOMBIHINIA OHBIH OKiJI1) YChIHY Ke31H/e
KY>KaTTap/ibl KaObUIIay Typajbl KOJXaT HET131HJe KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIire
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHMXKECIH Oepenl, 5 (0ec) MUHYT.

MemutekeTTiK Kopriopaiys Oip ai imIiHae HOTHXKEHI caKTayJIbl KaMTaMachl3 €Te/ll,
COJIaH KEW1H OHbI KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIlire oJlaH api cakTay YUIiH TalChIpabl.
KepceTtineTin KpI3MeTTI amymisl Oip aii ©TKEHHEH KEWiH J>KYTIHTeH jKarjaija
MeMJeKeTTiK KOPIOpalMUsHbIH CYpaHbIChl OOMBIHIIIA KOPCETINETIH KbI3METTI Oepyii
O1p >KYMBIC KYHI1 1IIIHJE JalibIH KY)KaTTapAbl KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIblFa Oepy
yIriH MeMiiekeTTik Kopropalusra xxioepe/i.

7. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJ€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepymii MEH KOPCETUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH KYTiHY JXKOoHE pocimaepaiH (
1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIMATTAY:

1) kepceTiieTiH Kpi3MeTT1 anyibl [lopTanma Tipkenyi, aBTOpU3alusiiayabl JKeKe
colikecteHipy HeMipi, LK apKbLibl xKy3ere acblpaibl;

2) KOPCETIICTIH KbI3METT] aIyIIbI DJICKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTI TaHIay/Ibl,
ANEKTPOHIBIK CYpay cally >KOJAAPbIH TOATBIPY/IbI )KOHE KY>KaTTap bl XKYPri3el;

3) BMEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH 3JEKTPOHIBIK Cypay callyra
KepceTUIeTiH KbI3METT1 antytibl DIK-Chl apKbUIbl KyanaHAbIPY KYPrizel;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylli KepCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
ANIEKTPOHIBIK CYpay CATYbIH OHICY/I (TEKCEPY/ i, TIPKEY1) )Ky3ere achlpabl;

5) [MopTanaarbl KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIlbl "JKeKe KaOMHETIHE" JIEKTPOHIBIK
cypay caixy MopTebeci MEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCeTy Mep3iMi Typabl
xabapramMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiIeH anajbl;

6) xepceTiieTiH Kpi3MeTTI Oepynr CTaHaapTThIH 4-TapMarblHa COWKEC Mep3imje
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbIHBIH 'KeKe
kabuneTine" DI[K-cbl KOMbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIH/A KOJI Al IbI;

7) KepceTUIeTiH KbI3METT1 alyIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJylIbIHbIH "Keke kabuHeTinae" [lopran apKbUibl anajbl.

AKIapatTThIK XyHenepaiH (GyHKIIMOHAIIABIK 63apa 1C-KUMBLI JUarpaMMachl OChI
PernamenTke 1-KochIMIIIaga KOPCETIITEH.

8. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETy MpoIleciHae paciMaepai (iC-KUMbLIAAp IbIH)
peTUTIrl, KOpPCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiniy (
KbI3METKEpJIEPiHIH) 63apa 1C-KUMBUIJAPBIHBIH TOJBIK CHIIATTaMachl, COHJAAN-aK e3re
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiJIiepMEH e3apa 1C-KUMbLT TOPTIOIHIH )KOHE MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpPCETYy IPOLECIHAE aKMapaTThIK >KyHelnepal KOJIaHy ToPTiIOIHIH



cunarramachl ochl PerimaMeHTke 2-KOCI)IMIHaFa ColikeC MEeMIJIEKETTIK KBIBMCT

KOPCETYI1H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEI].
"Xerim OGanara
(>xeTiM Oananapra)
JKOHE aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH
Oamnara (Oamamapra)
KaMKOPIIBLIBIK
HeMece KOpFaHIIbUIBIK Oenriney"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
1-kochImIIIa

ITopTan apKbsUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCeTY Ke3iHzeri QyHKIMOHAIIBIK,
©3apa iC-KMMBLI JUarpaMMachl
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‘ KepceTineTin KbI3MeTTi ATyIIBI

[TapTTHI Oenriniep MeH KEICKapTYyJap:



Bactanks! xafapiama

Apanelk xabapramMa

AdrTaymel xalapraama

ITpomecc

ITapt

backapy aFbpIHEI

Xabapraamanap aFeIHBI

TYIKUTIKTI TYTHIHYIIBIFA YCHIHBLIATHIH 3NeKTPOHIBIK, KYKAT

0] | Ol eoee

AKnaparTBIK KyHe
ITopTan ((3NEKTPOHIBIK, YKIMETTiH» Be0-nmopTanel: www.egov.kz
YT «DIEeKTPOHIBIK YKIMET» IIITI03]

"Xetim Ganara
(>xeTiM Oananapra)

JKOHE aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJlFaH
Oamnara (Oamamapra)
KaMKOPIIBUIBIK,

HeMece KOpFaHIIBUIBIK Oenriney"
MEMJIEKETTIK KOPCeTIIeTIH
KbI3MET perJIaMeHTIHEe
2-KOChIMIIIa

"Xerim Oanara (xetiM Oananapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIGIFBIHCEHI3
KayraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLIGIK HEMece KOPFaHIIBLILIK Oenriiey"
MEMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTydiH Ou3HeC-IpOoIeCTEPIHIH aHHKTAMAJIBIFHI



KepceTineTi KerMeTTt I{ MeMTIeKeTTIK KopHopamis I Tlopratx ( KepcerieTis KREMeTT1 Sepym
ATy

. 4

¥ CHIHEUFAH EYRATTap TONTAMACHHEIR TOIBKTHEEH TeKCepesi, 3 (YII) MEHYT Tipremy #ane MeMIereTTiE KHSMETTi KepceTy
g HATAY HOTHIKeCiH JaHEHAaHIH &aHe
EepcerineTin KEISMeTTi ATYIIH EY&AaTTapIHE TONTAMACEH TOTHE JCHHEOAran Menernerrin EOpmopanEIra
HeHe (HeMece) KOMJaHEITY MepsiMi oTill KeTEeH KyHATTapmel YCBHFaH aibepeni. 18 (om ceris) mymmic
JHaFAafnapga KepCeTiMeTiH ERISMeTTi Oepymn eTimimTi Kabmmgaygas Oac Kyni
Ha TAPTATEL 2 (eKi) MHEHYT
SHOE, KyxaTTap TONTaMachl TONEI, YCHHELTFAH kesge, MemmereTTik xopmopanmms
KHISMeTEepi eTiHimTi TipkeHmi, erep FKasagcranm PecnyOmHeacHEHE
SAHAAPHIHAA ©sTelle KesgelMece, MeMISKETTIE KEISMET ESpceTy Eesinge
33aHMEH EODFANATEIH KYIFITHBl KaMTHTHIH, aKUapaTInE, ayHenepaeri MenmereTTiE EHSMeT KepceTy
MamMeTTepAi MafiJanaHyra KOPCEeTUIreH KEISMETTi ATyIIBIHEIN Hemicinim Mennexerrix Mmepsimi  eTRemre geiim  Gip
ATATEl WAHE THICTI KYEATTApAEH KaOBLTJaHFaHEl Typamel KOMXaT Depedi, EBISMET ESPCETY TayIETEH ECINETIPMER
3 (Gec) MEEYT HaTHEeciH Oepemi KepceTileTin MEMIEKeTTIE
KBISMETTepAis HATHEECH
Jaifes KyEaTTapasl Oepy meke KYIiriH (He HOTAPHANTE] PACTATFAH CEHIMKAT Memmerertir EOpIOpanHasa
DoHEIAINA OHBIH SELM1) YCRIHY KeSiHIe KyEaTTapiel KaOeigay TYPaTsl KOMKaT EETKISY Al KAMTAMACHS eTeli

HeTisiHAe ESpCeTileTiH KBISMETTi ANYINEIFA MeMISKeTTiE KMSMeTT EepCeTy I
| 4—————————————— maTHmecin Depeqi, 5 (Dec) MmmHyT

TaprTH 6esrisiep:

. - MeMIEKETTIK KEEMeT KepCeTy/iH 0aCTATYE! HeMece ATKTATYEL

KePCeTIeTIH KBI3MeTTi OepyINIHIE EayanTh OpPbIHIay IEICEHEI aTaysl

' - TaHJay HYCKACEHI;

l:l - KOpCETLIETIH KE3METT] ATYIIE PACIMIHLH (1C-KHMELTEIHEIH), KOPCETLIETIH KEI3METTL OePyINl KeHCECiHIN, KOPCeTLUIETIH KE3METTL OepyIN OaCIIRICHHE,

OKIMIIKTIH
2019 xpuTFBI 26 mIIAEaEri
Ne 302 xaymnbicbIiHA
3-KoChIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 xputrsl 21 MayCBIMIArsI
Ne 284 xaynpiceiHA
3-KoChIMIIIa

"KomeneTke ToMaraH GanaiapabH MYJIKiHE HEJIK eTy )KoHe KoMeJIeTKe
TOJIMaraH Oajajlapra Mypa peciMey YIIiH aHbIKTamasiap Oepy" MeMIIEKeTTiK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "KomeneTke TonmaraH OalajapAblH MYJIKIHE HEJIK €Ty JKOHE KOMEJeTKe
TonMaraH Oanmamapra Mypa peciMaey VIIiH aHbIKTamaiap Oepy" MeMIIeKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy1aH opi-MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) ayJJaHIapAbIH



KOHE OOJIBICTBIK MaHbI3bl 0ap KajajdapAblH >KEPriTiKTi aTKapyllbl opraHiaapsl (
ayJaaHaap/IbIH XKoHE 00JIBICTHIK MaHbI3bI Oap Kananap ey O11imM Oeimaepi) (OyaaH opi
— KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiri) KepceTei.

OTiHIITI KaObu1Aay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY1H HOTHXECIH Oepy "
ANEKTPOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTainsl (Oynan api — [loptan) apKpUIbl
KY3€re achbIpbLIabl.

2. MeMJeKeTTIK KbhI3MET KOpCETy HBICAHbl — JJEKTPOHAbI (ilIiHapa
aBTOMATTaH/IbIPBLIFaH).

3. MemiiekeTTik KbI3MET KepceTyliH HoTmxkecl Ka3zakcrtan Pecnybnukacel binim
®oHe FeUTEIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otb6acsl sxone Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminge No
11184 Gonbin TipkenreH) Oexituiren "KomeneTrke TojiMaraH OananapAblH MYJIKIHE
UEJIIK €Ty KOHE KoMeJleTKe ToJIMaraH Oanajapra Mypa peciMjey YIIiH aHbIKTamasap
Oepy" MemIleKeTTIK KepceTiaeTiH KbizMeT CranpapteiHa (Oynan opi — Crangapr) 1-
KOChIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOWBIHINIA KOMEJIETKE TOJMaraH OajanapiblH MYyJIriHe
UEJTIK €Ty TypaJibl aHbIKTamMa, He MEMJICKETTIK KbI3MeT CTaHAapThIHBIH 10-TapMarbIHIa
KOPCETUIreH Heri3ep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 0ac TapTy TypaJibl
JIOJICIIJII JKayall.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI — 3JIEKTPOH/IBIK TYPIHAE

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"Keke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IU(PIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOMBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA XK10eplie/i.

2. MeMIieKeTTiK KBI3METTi KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLUIEI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJBIK
OenimMuienepl (KbI3METKEpJIEp1) apKbLIbl KOPCETIIMEMII.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIH/Ie KOPCETUICTIH KbI3MET OepymIiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmarray

5. MemJeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OenimMuienepl (KbI3METKEpJIepl) apKbLIbl KOPCETIIMEMII.



4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOpAIMsACEIMEH JKIHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHpIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPOLEeCIH/IE aKIaPaTThIK
KyiHenepai maiiganany TopTiOiH cumarray

6. MemnekeTTik KbpI3MeT "A3amarrtapra apHajfaH yKiMeT" MeMIIEKETTIK
KOPHOpanuschl KOMMEPIHSIIBIK eMeC aKIIMOHEPIiK KOFaMbIHBIH KocTaHail 00JIbICH
OoMbIHIIIA PUITHATTBI APKBLITBI KOPCETIIMEHTI.

7. IlopTtan apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIe KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylri MEH KOpPCETIIETIH KBI3METTI alyUIbIHBIH KYTIHY XoHE pacimaepaid (
1C-KMMBUIJIAPBIH) PETTLIIT TOPTIOIH CHUIIATTAY:

1) kepceTuieTiH KpI3MeTTI1 anysl [lopTanna Tipkenyzl, aBTOpU3auusiiayabl )KeKe
cotikecteHaipy Homipi, DK apKbuIbI JKy3ere acbipaibl;

2) KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbI JJIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3METTI TaH1ay/Ibl,
AJEKTPOHJIBIK Cypay cajly >KOJAapblH TONTHIPYIBI KOHE KYKaTrTaplbl OeKiTyni
CrannapTThliH 9-TapMarbIHa COMKEC XKYPTi3ei;

3) SIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIIH JIEKTPOHIBIK Cypay calyFa
KOPCETIIETIH KbI3METT1 anyiibl DL[K-Chl apKbUIbI KyaaHIbIPY KYpri3ei;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylll KepCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
AIIEKTPOHIBIK CYpay CaTybIH OHJIEYI (TEKCEepY/Ii, TIPKEY/Il) )KY3ere achIpaibl;

5) [MopTanaarbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbl "JKeKe KaOUMHETIHE" IIEKTPOHIBIK
cypay cainy MopTebeci MEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi Typabl
xabapramMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiIeH anajbl;

6) xepceTuieTiH Kpi3MeTTI Oepytr CTaHaapTThIH 4-TapMarblHa COWKEC Mep3imje
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbIHBIH 'KeKe
kabunetine" DI[K-chl KONBUIFaH 3JEKTPOHIBIK KY>KAaT HBICAHBIH/A KOJI AN/ TbI;

7) KepceTuIeTiH KbI3METT1 alyIlIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJlylIbIHbIH "keke kabuHeTiHae" Ilopran apKbUibl anajbl.

AKIapatTThIK XYyHenepaiH (GyHKIIMOHAIIABIK 63apa 1C-KUMBLI JUarpaMMachl OChI

PernamenTke KOChIMIIIa1a KOPCETIITEH.

"Komenerke TonMaraH
GayayapIbIH MYJIKiHE HEJTiK
€Ty JKOHE KOMEJIETKE TOIIMaraH
Oamamapra Mypa pecimaey
YIIiH aHBIKTamaiap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KbI3MET perJIaMeHTIHE
KOCBhIMIIIA

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpceTy Ke3iHAeTi ()yHKIHOHAIIBIK,
e3apa iC-KMMBLI JUarpaMMachl
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OKIMIIKTIH
2019 pUIrel 26 HIiIeAer!
Ne 302 xaymnbichIiHA
4-kocwIMIIIA

OKIMIIKTIH
2016 xpunFbl 21 MayChIMIAFbI
Ne 284 xaynpiceiHa
5-KochIMIIIa

"KaMKopImsUIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa keTiM OastaHbl (KeTiM Ganaiapbl)
JKOHE aTa-aHaCHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCH3 KaJFFaH OaytaHb! (OananapIsr)
aceIpamn-0aryra jkopJeMaKhl TOJeY i TaFalkHAaY" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PETJIaMEHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. "Kamkopibiapra HeMece KOpraHIIblIapFra KeTiM OanaHbl (KeTiM Oatanapibl)
YKOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oananmapibl) ackipan-oOaryra
KOpAeMaKbl TaralbiHIAy" MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIeTIH KbhI3MeTiH (OymaH opi —
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET) ayAaHAapiblH >KOHE OOJBICTBIK MaHbI3BI Oap
KaJlaJapIbIH KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaapsl (aygaHaap >KOHE OOJIBICTHIK MaHbBI3bI
Oapkananap oKIMIIKTEpiHIH OutiM OGemimaepi) (OyaaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyriri) kepceTei.

OTIHIITI KAaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/ IIH HOTHXECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajgFaH YKIMET"' MEMIIEKETTIK KOPIOPALHMSCH" KOMMEPLUSIBIK
eMecC aKIMOHEPIiK KoraMbIHbIH KocTaHait 00JbIckl OOWBIHIIA (DUITHATBI )KOHE OHBIH,
KaJiajap MeH ayaaHaapaarsl oemaiMepi (0Oynan opi — MeMIieKeTTiK Kopropanusi);

2) "31eKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (Oyaan opi — [lopTai)
apKBLUIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMJIEKEeTTIK KBhI3MET KOPCETY HBICAHBI — JJICKTPOHMBIK (imiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBLIFaH) oHE (HEMece) Kara3 Ky31H/Ie.

3. MemekeTTiK KbI3MET KepceTyAiH HoTmxkecl — Kazakcran PecriyOnukacst biaim
oHe FhUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otb6acsl sxoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHJIAapTTapblH OEKITY Typasbl"
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey Tizimiminae No
11184 6onbin TipkenreH) OekiTuirex "KaMkopuibiiapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa KeTIM
Oastanbpl (GKeTIM Oananap/bl) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KalIFaH OaylaHbl (
Oananmapapl) acwlpamn-Oaryra KopJeMaKbl TeJeydl TaralWbiHIay" MEMIICKETTIK
kepceTineTiH Kpi3MeT CranmapteiHa (OymaH opi — Ctanmapt) 1-KochIMINIara COMKeC



HbICaH OOWBIHIIIA KOpPFaHIIbUIApFa HEMECe KaMKOPIIbIIapFa KeTiM OajaHbl (GKETiM
Oananap/abl) JKOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCBHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oamamapisl)
aceIparn-0aryfa *KopJeMaKhbl TaFalblHaay Typassl memnriM He CTanaapTeiHbIH (OyIaH
opi — Crangapt) 10-TapMarbiHIa KOPCETIATEH HEri3Aep OONBbIHIIIA MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy TypaJibl JAJIEIII JKayail.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUIKECIH YChIHY HBICAHBI — SJIEKTPOHABIK KoHE (
HEMece) Kara3 TypiH/eE.

KepcerisieTiH KbI3METTI allylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIIKEC] YIIIH Kara3 >KETKI3TIIITe OTIHIII OepreH ’Karjaaija MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTMKECI DTIEKTPOHIBIK (popMaTTa peciMene i, Karazra 0achIm MIbIFapblIaabl
, KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTaapbl.

[Topranga MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHXKECI KOPCETUICTIH KhI3METTI
aNyWIbIHBIH "Keke KaOWHETIHE" KOepCeTUIETIH KbhI3METTI OEpYIIIHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH JJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KoaTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOWBUIFAH JIEKTPOHJIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10eplie/i.

2. MeMIieKeTTiK KbI3METTi KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinin (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJBIK
OenimMuienepl (KbI3METKEpJIEp1) ApKbLIbl KOPCETIIMEN .

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPONECIHIe KOPCETUIETIH KbI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3MeTKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmaTTay

5. MemJeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OenimMuienepl (KbI3METKEpJIepl) apKbLIbl KOPCETIIMEN .

4. "A3zamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPAIMACEIMEH JKOHE (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IMPOLECiH/Ee aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

6. MeMJIeKeTTIK KOpIopaIusaFa KyTiHy TOpPTIOiH cunarTay, KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepyIIIiHIH CYPAaHBICHIH OHJICY Y3aKThIFbI:

1) KkepceTiIeTIH KbI3METTI alylIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YILUIH
MemitekeTTiK Kopropainusara Kyrigeai, MeMIIeKeTTIK KOpIOopalusHbIH KbI3METKepi



CrannapTThiH 9-TapMarbiHia Ke3aenreH (Oyaad opl — Ky)KaTTap TOnTaMachl) KyxKaTTap
TONTaMAaChIHBIH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEpel, 3 (YIlI) MUHYT.

KepcerineTin KbI3METT1 alyIibl KY>KaTTapAblH TONTAMACHIH TOJBIK YChIHOAFaH
XKoHE (Hemece) KOJIJIaHBLTy Mep3iMi OTII KeTKEH Ky>KaTTap/bl YChIHFaH KaFaaniapaa,
MeMmIeKeTTiK KOpIopalusHbIH KbI3METKep1 OTIHIIITI KaObUIAayJaH 0ac TapTaabl )KOHE
CrannmapTtka 3-KochIMIIara Coiikec HbICaH OOibIHINA KY>KaTTapAbl KaObligayian Oac
TapTy Typajbl KojaxaT Oepeni, 2 (€K1) MUHYT.

Kyxatrap TonTaMachl TONBIK YCHIHBUIFAH Ke3jle, MeMIIEKEeTTIK KOpHopaius
KbI3METKEp1 OHBI Tipkeial, erep Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH 3aHAapbIHIa ©3TEIIIe
Ke3JeIMece, 3aHMEH KOpPFajaThlH KYMUSHBl KAMTUTHIH aKMapaTThIK >KyHeiaepaeri
MOJIIMETTEP/I1 MakgaaHyFa KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH >ka30ala KeliciMiH
anaapl )KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI alIylIbIFa THICTI KY)KAaTTapJblH KaObUITaHFaHbI
TypaJibl KoJxaT 6epeni, 5 (6ec) MUHYT;

2) MemyeKkeTTiK Kopropalus KbI3METKEpl KY>KaTTap TONTaMacChliH JalbIHIaN bl
KOHE OHBI KYypbEpJIIK HEMECe OCBhIFaH OKUIETTI o3re e OalgaHbIC apKbLIbI
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiuire xioepent, 1 (6ip) KyH.

KaObuiay KyH1 MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3IMiHE KipMeiii,;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllli MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH
JalbIHIAN BT J)KoHEe MeMIIeKeTTIK Koprioparnusra xkioepeni, 1 (0ip) )KyMbIC KYHI;

4) MeMJIeKEeTTIK KOpIopamusi KbI3METKepl KeKe KyouliriH (He HoTapHualibl
pacTanfaH ceHiMXaT OOWBIHIIA OHBIH OKUIIHIH) KOPCETKEH Xaraaijaa, KyxaTTap
TONTAaMacChlH KaOBLIJAy Typajbl KOJIXaTTa KOPCETUIreH Mep3iMjlie KOpCEeTIIeTiH
KbI3METTI OepyIilire MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECiH Oeperl, 5 (0ec) MUHYT.

7. IlopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMuaepliH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiIOiH cUTATTay:

1) kepceTuieTiH KbI3MeTTI1 anyibl [lopTanna Tipkenyzl, aBTOpU3alusiiayabl )KeKe
colikecteHipy HoMipi, DK apKpLabI xKy3ere achipaibl;

2) KOPCETIIETIH KbI3METT1 Tyl DJIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3METTI TaH1ay/Ibl,
AJIEKTPOHJBIK CYpay caldy >KOJJIApblH TOJTBIPYIbl KOHE KyXKarTapAbl OEKIiTyAl
KYyprizeni;

3) 2NEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH 3JIEKTPOHIBIK Cypay calyra
KopceTUIeTiH KbI3METT1 anyibl DIK-Chl apKbUTbl KyolIaHABIPY KYPrizel;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll KepCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
ANEKTPOHIBIK CYpay CATYBIH OHCY/ I (TEKCEPY/ i, TIPKEY/1) )Ky3ere achlpabl;

5) [MopTanaarbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIlbl "JKeKe KaOMHETIH " JIEKTPOH/IBIK
cypay cainy MopTebeci MEH MEMJEKETTIK KbI3MET KOepceTy Mep3iMl Typalbl
xabapyiaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYyIITiIeH ajlabl;



6) KepceTuieTiH KpI3MeTTI Oepyin CTaHAapTThIH 4-TapMarblHa COMKEC Mep3imje
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH KOPCETUIETIH KbI3SMETTI alyIlUbIHBIH 'KeKe
kabunaeTiHe" DIK-Chl KOMBUIFaH JIEKTPOHIBIK KY’KAaT HBICAHBIHA KOJIIAN/IbI;

7) KOpCeTUIETIH KbI3METT1 aJlylIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KOPCETIIEeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH "skeke kaObunetinae" [lopTan apKpUIbl anabl.

AKnapaTThIK >KyhenepaiH (yHKIHOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbUT IharpaMMachl OChl
Pernamentke 1-KochIMIIaga KOPCETIIATEH.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIeCiHae paciMaepail (iC-KUMbLIAAP IbIH)
peTiH, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KYpbUIBIMIBIK OemiMiuenepidin  (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJIBIK CHUIIATTAMAaChl, COH/IAN-aK e3re
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIijiepMeH 03apa 1Cc-KUMbLUT TOPTIOIHIH )KOHE MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETy TMPOIECIHAEC aKMapaTThIK KyHelnepai KOJIaHy TopTiOiHIH
curarramachbl OCbl PeriameHTke 2-KOChIMIIAFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET

KOpPCETY1H OM3HEC-ITPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIE .
"KaMKkopuisuiapra Hemece
KOpFaHLIBLIAPFa JKeTiM
Oamanb! (KeTiM Oaamapipl)
JKOHE aTa-aHaCBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH
Oaansl (Oananapbl)
aceIpan-0aryra >KkopAeMaKsl
TeIey/li TarabIHIay"
MEMIICKETTIK KOpPCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
1-xochIMIIa

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KopceTy Ke3iHaeri (QyHKIHOHAIIBIK,
©3apa iC-KUMBLI JUarpaMMachl

Kepcerineria KpIzMeTTi Oepymi I Ak || svm I I ak || svm |

A T
: 4
S-mpomecc

s
=
y

1 2 -
p 3 p N 3-mpomecc

A4
h 4
=

ITopTaa

)

Xabapaama
MeMTeKeTTIE
KBIIMETTL

KepCeTyIin
HITHEeci

®

D S ——

Cypay cax

KepceTineTiH KbI3METTi ATVIILI




[MapTTH 6exnriiep MEeH KbICKapTYyJIap:

Bbactanks! xabapiaama

Apanelk xabapramMa

Agrrayms!l xabapiaMa
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XaOapnamanap arkIHEI

E TYIKITIKTI TYTBIHYIIBFA YCHIHBLIATEIH 3JI€KTPOHIBIK KV KAT

AKX AKIIapaTTEIK KyHe

IMoprtan WWw.egov.kz «3MIeKTpOHIBIK YKiMeT» Be0-I10pTalbl

DY «DIEKTPOHIBIK YKIMET» ILT031

"Kamkopiibiiapra Hemece
KOpFaHIIIbUIAPFa KETiM
Gaxanbl (keTiM Oaranap/ibl)
JKOHE aTa-aHACKIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH
Oanans! (OanmamapIsr)
aceIpan-0aryra *KopaeMaKhI
TeJNey/li TaralbIHIay"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiJIeTiH
KBI3MET peTIaMeHTIHE
2-KOChIMILIa

"KaMKopmibUIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa XKeTiM OanaHsl (JkeTiM Oamamapsl)
JKOHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJILIFBIHCH3 KaJFFaH OaytaHs! (Oanamapisr)



acsIpan-0aryra JkopAeMaKBbl TOJICY Il TaFalbIHAAY" MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpPCETyXiH OM3HEC-IPOneCTePiHiH aHFIKTaMaJILIFEI

CrangaprTeiy, 9-TapMarBlHAa EOSAelreH EY&arTap TONTaMachHEIR u / \
(Byaas api — KYIKaTTap TONTaMackl) TONBIKTEFEIH Tekcepedi, 3 (ymi) JECH, SUE apxzmmer
P ) Mopranga  Tipremyai
; . (aBTopHsamAANAy ABI) MemnererTiE KEISMETTi

3 HEysere acrpagsl Eepcery HATHEECIH
Ky®aTTap ToNTaMachl TONEIE, YCRIHELTFAH Eesge, MenmererTin mafimEgafge, 1 (0ip) #oypasc
KOpHOpamHEA  EBISMeTEepi oHEl TipEefigi, erep Kasaxcram '\\ EYHI
PecmyOnHEACEIHEIE =~ SaHJapEIHTa  ©3TEMe K e, &
KODFATATHE  EYTIMAHEl  EAMTHTEIH = @KOapaTIHE  &yHe’lepgeri >
MAMMETTEpAi MaHJanaHyFa ESpCETiNeTiH EBISMETT  ATYIIBIHEI \ /'
#as0ama KemiciMia aTafel HaHe KepCeTileTiH KEISMeTTi ATyIIEIFa THICTL
KyHATTaf KaOm TYPanH Komxat Oepeqi, 3 (Oec) sMEHYT
.\ /.’

HOK

KepceTineTiH KBISMETTI ATyIIEl EY&aTTaf TONT TOMNEIE,
YoHHEDAraH #aHe (HeMece) KOMIaHELTY MepsiMi oTill KeTEeH Ky#aTTapasl
¥ margafinapaa, MesnexeTTiE  mopmop EEISMETEEpi
STIHIMIT] EabHngaynasd Oac Tapragwl #eHe CTaHZapTEa 3-KOCRIMINara
cafiKec HEICAH OOHEIHINA KyaTTApAHl EA0EIIAAVAaH Cac TapTy Typamel
KoaxaT Oepedi, 2 (exi) MHHEYT

«Hexe
Ka0HHEeTIHIE
MEMIEEETTIE
EBIZMETTI K8pCeTy
HATHEECIH anajgsl

!

\ ¥
|
S
KepceTuieTiH KEzMeTT1 DepyImire MeMISESTTIE KBIZMETTL KOpCeTy | o
HOTHKeECIH Depent, 5 (Oec) MEHYT ks
J
[TapTTHI O€nTinep:
- - MEMIEKSTTIE KEIZMeT KOPCETVIIH OACTATYE HeMece afKTATYEL
- KOPCETLIETIH KBI3METT1 ATYIIE PICIMIHIH (1C-KHMBLTEIHEIH ), KOPCETUIETIH KBI2MeTT1 DepyIn KeHCeCiHiH, KopreTUIeTIH KEI3METT1 Depyim

GaCIIEICEHEH, KepCeTUTeTiH KESMeTT1 OepyIIiHiH EaVaTE OPEHIZYIEICEHEH ATaVEL

- TaHAAy HYCKACEL

———» | - KeJeCl PaCIMre (1C-KHMELTFR) 8TY.

OKIMIIKTIH




2019 xpuIrsl 26 mingeneri
Ne 302 kaysbicbiHA
5-KochIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 xpinFsl 21 MayChIMIAFbI
Ne 284 xaynbiceiHA
7-KochIMIIIa

"XetiM OanaHBI XKoHE (HEMECE) aTa-aHACHIHBIH, KAMKOPJIBIFBIHCH3 KAJFaH
OasaHBI ackIpan aryra OaiaHbICTEI OIpXKOJIFEI aKIIaIai TeJIEMZl TaFanbBIHAAY
MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTIH KbI3MET periIaMeHT1

"

1. Xayms! epexenep

1. "Xerim OanaHbl k0HE (HEMece) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KalFaH
OanaHbl aceIpan ajxyra OalaHBICTBI OIPXKOJIFBI aKiiajgad TeyieMiIl TaralbiHaay"
MEMJICKETTIK KbI3METiH (OymaH opi — MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET)
ayJaHJapJbIH JKOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bl 0ap KajajapAblH >KEPTUTIKTI aTKapyIIbl
oprasjiapsl (ayJ1aHIapIbiH koHe 00JIBICTHIK MaHbI3bI Oap Kanaiap by OU1iM Oemimaepi
) (OynaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyII) KopceTe/i.

OTiHIITI KaObu1Aay KoHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY1H HOTHXKECIH Oepy "
ANEKTPOHJIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (Oynan opi — [lopTan) apKbeuibl
KY3ere achIpbLiIaibl.

2. MemJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHBI — DJJICKTPOHIBIK (imriHapa
aBTOMATTaH/AbIPBbUIFaH) TYPIHIE.

3. MemekeTTiK KbI3MET KepceTyAiH HoTmxkecl — Kazakcran PecriyOnukacst biaim
oHe FhUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbacsl sxoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApTTapblH OEKITY Typasbl"
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey Tizimiminae No
11184 Gonbin TipkenreHn) Oekituiren "XXetiMm Gananbl *koHe (HeMece) aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OajaHbl achkIpan ajlyra OaiaHbBICTBI OIp)KOJIFBI aKIiamai
TeJIeM/ll TaFralbIHay" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET cTaHAapThiHa (Oy/aH opi —
Cranmapt) l-KockIMIIara colikec HbICAH OOWBIHINA KETIM OajaHbI kKoHE (Hemece)
aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJBIFBIHCHI3 KajdfaH OajlaHbl acklpan ajnyfra OallaHbICThI
O1p>KOJIFBl aKIanail TejaeMIl TaralbiHAay Typaisl memiM He CranmaptteiH 10-
TapMarblHJla KOPCETIITeH Heri3ep OOWbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyIeH 0ac
TapTy TypaJbl JAJIET/Il JKayarl.

MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI — SJIEKTPOH/IBIK TYPIHIC



[TopTanma MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1
alyWIbIHBIH '"KeKke KaOWHETiHE" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEepyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOMBIIIFaH AJIEKTPOHIBIK KY’KaT HBICAHBIH/IA JKiOepisie Tl )KoHe CaKTaIaIbl.

2. MeMiiekeTTiK KBI3METTi KepceTy NpOoLECiHIe KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIePiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMJIBIK
Oemimiienepl (KbI3METKepIiepl) apKbUTbl KOPCETUIMEHII.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopceTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KpI3MeT OepymIiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OeiMmesnepiniH (KpI3METKEepIIepiHiH) 03apa ic-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmarTay

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyNIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
Oemimienepl (KbI3METKepIiepl) apKbUTbl KOPCETUIMEHII.

4. "Azamarrapra apHaJIFaH YKIMET" MeMJIEKETTIiK KOPIOpaUsICEIMEH XKoHe (
HEMECe) e3re JIe KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH 03apa iC-KUMBLI
TOpPTi6iH, COHIai-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IMPOLECiH/Ie aKIIapaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

6. MemiekeTTik KbpI3MeT "A3amarrapra apHajfaH YKIMeT" MeMJIEKETTIK
KOPHOpanuschl" KOMMEPUHUSIIBIK eMeC aKIIMOHEPIIK KOFaMblHbIH KocTaHnait 001bIChl
OolibIHIIA PUIIHATIBI APKBLIBI KOPCETIIME 1.

7. IlopTan apKbUIbIl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/Ie KOPCETIICTIH KhI3METTI
Oepymri MEH KOPCETUIETIH KbhI3METTI ajyIIbIHBIH XKYTiHY >XKO0HE pocimaepiH (
1C-KUMBUIAAPABIH) PETTUIIr TOPTIOIH cUTIATTAY:

1) kepceTineTiH KbI3MeTTI anyiisl [TopTanma Tipkenyai, aBTOpU3aIusIayIbl KeKe
colikecteH1py HeMipi, LK apKbLibl xKy3ere acblpaibl;

2) KOpCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbI DJIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KBI3METTI TaHIay/Ibl,
AJEKTPOHJIBIK Cypay cajly >KOJAapblH TOJTBIPYIbl >KOHE KYKaTrTaplbl OEKiTy.i
CraHnapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC JKYPTi3e/i;

3) 2NEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH 3JIEKTPOHIBIK Cypay calyra
KepceTuIeTiH Kbi3MeTT1 anrymibl DIK-Chl apKbUTBI KyonaHabIPY KYPrizel;

4) KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepyll KepCeTiIeTiH KbhI3METT1 aTyIIbIHBIH
AIEKTPOHBIK CYpay CallybIH OHJIEYl (TEKCepY/Il, TIPKEY/I1) )KY3Eere achlpaibl;



5) IMopTanmgarbl KOPCETUIECTIH KI3METT1 ayIibl "JKeKe KaOMHETIH " JICKTPOH/IBIK
cypay cainy MopTebeci MEH MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi Typalbl
xabapramMaHbl KOPCETIICTIH KI3METTI OCpPYIIIIICH anajbl;

6) kepceTuieTiH Kbi3MeTTI Oepyini CTaHAapTThIH 4-TapMarblHa COMKec Mep3imje
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH 'KeKe
kabuHetiHe" DLK-cbl KOWMbUIFaH 3J€KTPOHABIK KYXKaT HbICAHBIH/AA XKOJ Al IbI;

7) KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyllbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH "Keke kaduHeTiHae" [lopTan apKbUIbl anaibl.
AKMIapatThIK XyHenepaiH GyHKIIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBUI JHarpaMMachl OChI

Pernmamentke KOoChIMIIIaJ1a KGpCGTiJ’IFCH.

"YKeTtim GanaHbl KoHE
(Hemece) aTa-aHACBIHBIH,
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH
OaJaHbl ackIpar amyra
0aitIaHBICTBI OipP>KOJIFBI
aKIagai TeaeMIl
TaralbIHIay'" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET
periaMeHTiHe
KOCBIMIIIA

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTI KopceTy Ke3iHAeri (QyHKIHOHAIIBIK,
©3apa iC-KMMBLI JUarpaMMachl
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‘ KepceTineTiH KBIZMETTI ATYIIEL

[TapTTHI O€nTiNIEp MEH KBICKAPTYJIap:



Bactankel xabdapiama

Apanelx xabaprama

Agqxraymel xabapraMa

ITpomecc

ITapT

backapy areIHEI

Xabapramamnap aFbIHBI

TYIKLTIKTI TYTBIHYIIBIFA YCBIHBLIATEIH 3IEKTPOHIBIK KYKAT
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AKnapaTThIK KyHe

IMopTan WWWw.egov.Kz «3/IeKTpOHIBIK YKIMeT» BeO-II0pTaisl

DYII «DIEKTPOHIBIK YKIMET» IIII03]

OKIMIIKTIH
2019 xpUTFBI 26 mIiIgeaeri
Ne 302 xaynbiceiHA
6-KoChIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 xbunrbl 21 MayChIMIAFbI
Ne 284 kaynbicbiHA
8-KochIMIITa

"Banansl (Oaanapasl) MaTPOHATTHIK TopOmeneyre 6epy xoHe maTpOHAT
TopOmeminepre 6epinren 6anans! (Oamamapapl) ackpan-0Oaryra aKmaiai
KapaxaT TeJICyAl TaralbIHAay" MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. "bamansl (6ananmapbpl) MaTPOHATTHIK TopOMeneyre Oepy JKoHE MaTpoHaT
TopOueliepre OepiireH Oanansl (Oananapiabl) acklpan-Oaryra akiianail Kapaxkat
TeJIeyl TaFabIHay" MEMJIEKETTIK KbI3METiH (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH



KBbI3MET) ayJdaHJapJIblH >KOHE OOJBICTHIK MaHBI3bI Oap KamajdapAblH KEPriJiKTi
aTKapylIbl opravaapsl (ayaaHaap IbIH xKoHE 00JIBICTHIK MaHbI3bI 0ap KaslajJapbiH OUTIM
Oemimaepi) (OymaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIini) KopceTe .

OTiHIITEp I KAOBLIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPiH Oepy
"3NIeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-noptaisl (Oynan api — [lopTain) apKpibl
KY3€re achbIpbLIabl.

2. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHbl — 3JIEKTPOHIBIK (1lIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBLIFaH) TYPIHJIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY/A1H HOTHKECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyuIire
xyrinreH ke3ne — Kazakcran PecryOnukackl bimim xkoHe FpUTbIM MUHHUCTPiHIH 2015
KbUTFbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otb6achl >xoHe Oananap cajgachblHIa KOPCETIIeTiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIapTTapbiH OEKiTy Typasbl" OyiipeirsiMeH (HopmaTuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIEpIl MeMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminae Ne 11184 Gomiwin TipkenreH)
oexituiren "bamansl (Oanmanapnabl) MaTpOHATTHIK TopOuUeneyre Oepy KoHE MaTpoHaT
TopOuemnyiepre Oepinren Oamannl (Oamamapiapl) acklpam-OaryFa akiianail Kapakat
TeJIeyl TaralbIHAay" MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH KbizMeT CtangapTsiHa (OyaaH apl —
Crannapt) 1-KochiMIlIara coiikec HbIcaH OOMbIHINA OanaHbl (Oananap/bl) MaTPOHATTHIK
TopOuere Oepy Typalbl IIApT ’kacay Typaibl xabapiama >xoHe CraHaapTka 2-
KOCBhIMIIIaFa COMKEC HbICAaH OOBIHINIA MATPOHAT TopOuentiiepre Oanansl (Oananapinl)
KyTin-Oaryra OeJIIHETIH akKilla KapakaTblH TaraWblHAAQy Typajibl IICIIIM He
CrannaptThiH 10-TapMarblHa KOPCETUINEH HET13Aep OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3SMET
KOpCeTyJeH 06ac TapTy TypaJibl ISJIEI Il Kayarl.

MeMIEeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy HOTH)KECIH YCBhIHY HBICAHBI — 3JIEKTPOH/IBIK TYPIHIC

[TopTanga MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIIETT] TYJIFaChIHBIH dJIEKTPOHIBIK NU(PIBIK KonTaHOackiMeH (OyaaH opi
— DIK) kyonaHIbIpbUIFaH JIEKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBIHIA KOPCETIIETIH KhI3METTI
ATYIIBIHBIH "JKeKe KaOMHeTiHe" KiOepiie/ Il ®oHe caKTaIaIbl.

2. MeMIteKeTTiK KbI3METTi KepceTy IMPOLECiHAe KOPCeTUIeTiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimeNnepifiH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KYPbUIBIMIBIK

Oemimimenepi (KbI3METKEpIIepi) apKbLIbI KOPCETIIMEHTI.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCeTLUIETiH KpI3MeT OepymIiHi
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa iC-KUMBLIBI
TOpPTiOiH cHmaTTay



5. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMIIBIK
Oemimiesnepi (KbI3METKepIiepl) apKblTbl KOPCETUTMEHII.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMJIEKETTiK KOPIIOpAIUACEIMEH JKOHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHfIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy IPOLEeCIH/Ie aKIaPaTThIK
XKyiHenepai naiiganany TopTiOiH cumarray

6. MemnekeTTik KbpI3MeT "A3amarrtapra apHajfaH yKiMeT" MeMJIEKETTIK
KOPIOpanusichl" KOMMEPIMSIIBIK €MeC aKIIMOHEPIiK KOFaMbIHBIH KocTaHnait 001bICH
OoWbIHIIIA (PUITHATTBI APKBLITBI KOPCETIIMEHII.

7. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylri MeH KOpPCETIIETIH KBI3METTI alylIbIHBIH KYTIHY XoHE pacimaepaid (
1C-KMMBUIJIAPBIH) PETTLIIT TOPTIOIH CUIIATTAY:

1) kepceTuieTiH KpI3MeTTI anybl [lopTanna Tipkenyzl, aBTOpU3alusiiayabl )KeKe
colikecteHipy HeMipi, DK apKbLibl xKy3ere acbipaibl;

2) KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbl JIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3METTI TaH1ay/Ibl,
AJEKTPOHJIBIK Cypay cajly >KOJAapblH TOJTHIPYIBI KOHE KYKaTrTaplbl OEKiTyni
CrannapTThiH 9-TapMarblHA COMKEC XKYPTri3ei;

3) 3NEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH 3JIEKTPOHBIK Cypay callyra
KOPCETIETIH KbI3METT1 anynibl DL[K-Chl apKbUIbI KyaJaHIbIpY KYprizei;

4) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIlli KepCeTiIeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH
AIEKTPOHIBIK CYpay CaTybIH OHJIEY 1 (TEKCEepY/Ii, TIPKEY/Il) )KY3ere achIpaibl;

5) [MopTanaarsl KOPCETUIETIH KbI3METT1 ayIlbl "JKeKe KaOMHETIHE" IEKTPOHIBIK
cypay caixy MopTebeci MEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi Typabl
xabapramMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiICH anajbl;

6) xepceTiieTiH Kpi3MeTTI Oepytr CTaHaapTThIH 4-TapMarblHa COWKEC Mep3imje
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH 'KeKe
kaburaeTiHe" DIK-Chl KOMBUIFAH JEKTPOHIBIK KY’KAT HBICAHBIH/A KOJI Al IbI;

7) KepceTUIeTIH KbI3METT1 alyIlIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJylIbIHbIH "Keke kabuHeTiHae" Ilopran apKbLibl anajbl.
AKnapaTThIK XyhenepaiH GyHKIHOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbUT IharpaMMachl OChl

PernmameHnTke KochIMIIIaga KGpCCTiHFeH.
"banansl (6ananap/si)
MATPOHATTHIK TOpOHEICyTe
Oepy JKoHe MaTpoHAT
TopOmemntinepre
Oepinren 6amansl (Gananapabr)
aceIparn-0aryra aKiragai KapaxaT
TeJNey/li TaralbIHIay"
MEMITEKETTIK



KOPCETUICTIH KhI3MET
periaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy Ke3iHzeri (yHKIMOHAIIBIK,
©3apa iC-KMMELI JUarpaMMack
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[TapTTHI OenTiNiep MeH KEICKApTYyJiap:



Bactanks! xaGapaama

Apanslk, xabapraMa

AgrTaymsl xXabapiama

IIpomecc

ITapTt

backapy aFbIHBI

Xalaprnamalap aFbIHBI

TYIKIMKTI TYTBIHYIIBEFA YCBIHBLIATHIH 3I€KTPOHIBIK, KTKAT

0] | Ol oee

AKnapaTTBIK KyHe

ITopTan WWwW.egov.kz «3MIeKTpOHIBIK YKIMeT» BeO-IIopTakl

DYIII «IEeKTPOHIBIK YKIMET» IILTHO31

OKIMIIKTIH
2019 xpUTFBI 26 mIIAERETT
Ne 302 xaynpiceiHA
7-KOoChIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 xpunFbl 21 MayChIMIAFbI
Ne 284 xaynpiceiHA
9-KoChIMIIIa

"Basa ackIpan aiyra TUIEK OUIAIpreH agaMaapIsl €cemke Koo' MEMIIEKETTiK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "bana acelpan anyra TUleK OULAIPTEH agaMIapibl €CenKe KO MEMIIEKETTIK
KbI3METIH (OY/IaH opl — MEMIJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET) ayIaHIapJblH >KOHE



0OJIBICTBIK MaHBI3BI 0ap KaslaJlapAbIH KEPriIIKTI aTKapyIIbl OpraHaaphl (ay1aHaapIbIH
KOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bl Oap KanamapiblH OuliM OemiMaepi) (OygaH opi —
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlni) KepceTe .

OTiHIITEp I KAOBLIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPiH Oepy
"3NIeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-noptaisl (Oynan api — [lopTain) apKpibl
KY3€re achbIpbLIabl.

2. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHbl — 3JIEKTPOHIBIK (1lIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBLIFaH) TYPIHJIE.

3. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTyAiH HoTmxkecl — Kazakcran PecriyOnukacs! bigim
®oHe FeUTEIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otb6acsl sxone Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
OviipeirpiMeH OekiTuireH (HOopMaTHBTIK KYKBIKTHIK aKTiIEpAl MEMIICKETTIK TipKey
TiziiMiaae Ne 11184 6onwin Tipkenren) (Oyaan opi — Ctangapt) "bana aceipan anyra
TUIEK OIAIpreH aJaMJIapibl €cCelnKe KO MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJapThIHA KOCBHIMIIIAFa COMKEC HbICaH OOMBIHINIA Oania ackipan aimyra ymiTkep(Jiep)
0071y MYMKIHJITT (MYMKIH €MECTIl1) Typasibl KOPBITBIHABIHBIH JAANbIHBIFBl TYpPalbl
xabapnama He CrangapTTeiH 10-TapmarbiHIa KOPCETUIreH Herizaep OoibIHIIA
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typasbl IoJIeAl sKayarl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK
TYpPIHJE.

[TopTanga MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHUXKECI KOPCETIIEeTIH KbI3METTI
aTyIIBIHBIH "Keke KaOWHETiIHe" KOpCeTIeTiH KbhI3METTI OepylIiHIH YyoKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IUPPIbIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOMBUIFaH 2JIEKTPOHBIK KY)KaT HbICAaHBIH/IA K10epiie/i.

2. MeMIIekeTTiK KBI3METTi KepceTy MpOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMImelrepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyUIiHIH KYPbUIBIMJBIK
Oemiminenepi (KbI3METKEpIIepl) apKbLIbl KOPCETIIMEMII.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLIECiHIe KOPCETLUIETiH KpI3MET OepyIIiHiH
KYPhUILIMIBIK, OeiMImenepiniH (Ke3METKEepIIepiHiH) 03apa ic-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHOaTTay

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMIIBIK
Oemiminenepi (KbI3METKEpIIepl) apKbLIbl KOPCETIIMEMII.



4. "Azamarrapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUACHIMEH XKOHE (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IPOLECIH/IE aKIaPaTTHIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

6. MemmekeTTik KpI3MeT "A3amarrtapra apHajfaH yKiMeT" MeMIIEKETTiK
KOpHOpauuschl" KOMMEPUHUSIIBIK €MeC aKIIMOHEPIiK KoFaMmblHbIH KocTaHail 00i1bIChl
OolbIHIIA (UITHATBI APKBLIBI KOPCETIIMEH 1.

7. IlopTtain apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMiaepiiH (
1C-KUMBUIIAPIbIH) PETTUIIr TOPTiIOiH cUTATTAY:

1) kepceTuieTiH KbI3MeTT!1 anybl [lopTanna Tipkenyzl, aBTOpU3alusiiayabl )KeKe
corikecTeHipy HOoMIipi, DK apKbuIbI JKy3ere acbipaibl;

2) KOpCeTLIETIH KbI3METT] aJlylIbl SJIEKTPOH/IBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI TaHAay/lbl,
ANEKTPOHMBIK Cypay cajy J>XOJIIaphlH TOJTBIPYABI KOHE KY)KaTTapAbsl OEKiTyIl
CrannapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC XKYPTi3e/i;

3) BMEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH 3JIEKTPOHBIK Cypay callyra
KepceTUIeTiH KbI3METT1 anytibl DIK-Chl apKbUTbl KyonaHABIPY KYprizel;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll KepCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
ANIEKTPOHIBIK CYpay CATYbIH OHICY/I (TEKCEPY/ i, TIPKEY/1) )Ky3ere achlpabl;

5) [MopTanaarbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyllibl "JKeKe KaOMHETIHE" JIEKTPOHIBIK
cypay caixy MopTebeci MEH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCeTy Mep3iMi Typabl
xabapJyiaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiICH alabl;

6) kepceTineTiH Kbi3MeTTi Oepyini CTaHAapTThIH 4-TapMarblHa COKec Mep3ime
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH 'KeKe
kabunetine" DI[K-chl KONBUIFaH 3JEKTPOHIBIK KY>KAaT HBICAHBIH/A KOJI Al IbI;

7) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI alylIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbIHBIH "Keke kabuHetinae" Ilopran apKbUibl anajbl.

AKIapatTThIK XYHenepaiH (GyHKIIMOHAIIABIK 63apa 1C-KUMBLI JUarpaMMachl OChI

PernamenTke KOChIMIIIa1a KOPCETIITEH.

"bana aceipan
aiyFa TiJek OungipreH
aJamMap/abl ecenke Kow"
MEMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
KOCBIMIIIA

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy Ke3iHAeri (QyHKIHOHAIIBIK,
©3apa iC-KUMBLI JHarpaMMachl
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AqrTaymel xabapiama

IIpomecc

@
®
<

ITapTt

backapy aFbIHBI

e
Xabapramanap arbIHbI
e
E TYNKLUTIKTI TYTBIHYIIBEFA YCRIHBLIATEIH JIEKTPOHIBIK KYKAT
ATK AKnapaTTBIK KyHe
ITopTan WWwW.egov.kz «3MIeKTpOHIBIK YKIMeT» BeO-IIopTakl
DYIII «IEeKTPOHIBIK YKIMET» IILTHO31




OKIMIIKTIH
2019 pUIrel 26 HIiIeAer!
Ne 302 xaynbiceiHA
8-KochIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 xpunFbl 21 MayChIMIAFbI
Ne 284 xaynpiceiHa
10-xochIMIIIa

"IayFraiaaFsl aybUIIBIK, €J01 MEKEHIEp/e TYPAaThH Oanatapasl xKaJIisl OL1iM
Oepy yiBEIMAApEIHA JKOHE Kepi Kapaii yilliepiHe TeriH TaChIMaJIAay bl YCHIHY"
MEMIIEKETTIiK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "[anFraiiiarel aybUIABIK €111 MEKCHAEPAE TYpaThIH Oasianap bl JKalmbl O11iM
Oepy yWbIMIapblHAa >KOHE Kepl Kapail YWJIepiHe TeriH TachIMalaaylbl YCHIHY"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METIH (Oy/1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
KEHT, aybll, aybULBIK OKPYT OKIMIHIH anmapartsl (OyJaH opi — KOPCETILIETIH KbI3METTI
Oepy1ii) KepceTe/l.

OTIHIIITI KAaOBbLIIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/ I1IH HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiJIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "AzamarrTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIiK KoraMbIHbIH KocTaHal 0OJbICHl OOMBIHINIA (hDUIIHAIIBI KOHE OHBIH
KaJiajiap MeH ayaaHaapaarsl oemaiMiepi (Oyaan opi — MeMiieKeTTiK Koproparnus);

3) "anmeKkTpoHABIK YKiMETTIH" www.egov.kz Be6-mopTansl (Oyaan opi — [lopTai)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAJIbI.

2. MeMIeKkeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) Kara3 JKY31H]Ie.

3. MeMJiekeTTIK KbI3MeT KopceTyAiH HoTuxecl — KazakctanPecnyonukacer bigim
oHe FpUTbIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbacsl sxone Oananap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminae No
11184 OGonwein TipkenreHn) Oexitinren "lllanraiimarel aybUIABIK €J711 MEKEHJIEpJIe
TYpaThIH Oananap/bl Kajansl OUTIM Oepy YibIMIApblHa )KOHE Kepl Kapail YijaepiHe TeriH
TachbIMAJIJIAy/lbl YCBHIHY" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbhI3MET CcTaHJapThiHA -
KOChIMIIIaFa COlKec HbICAaH OOWBIHILIA Xalmbl OUTIM Oepy yHbIMAapblHA *KOHE Kepi



Kapa# yiliepiHe TeriH TachIMallIayIbl YChIHY Typaibl anbikTama He CtangapTeiHbiy 10
-TapMarbIH/Ia KOPCETIITeH Heri3aep OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpceTyeH Oac
TapTy Typajbl JOJEI/Ii Kayail.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYpiHJIC.

KepceTineTiHn KbI3METTI alyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy
HOTIJKEC] YIINIH KaFa3 >KEeTKI3TIITe OTIHIII OepreH jKarjaaijga MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHIKEC] ANEKTPOHABIK (popMaTTa pecimienei, Kara3ra Oachil MIbIFapbLIa bl
, KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH YOKUIETT] TYJIFACBIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUICTIH KbI3METTI
aNyIIbIHBIH "Keke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH YOKIJIeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IU(PIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOMBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JKi10epiae/Ii.

2. MeMiiekeTTiK KBI3METTi KepceTy IpOoNECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBUIBI
TOpTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoHbIHIIa paciMai (ic-KUMBUIIBI) OacTayra
HEri3/IeMe KOpCeTUIETIH KbI3MeTTl OepymiiniH CTaHIapTThIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC
HbICAaH OoWbIHIIA OTIHITI >XKoHe CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHAa KOPCETUITeH
KyKaTTap/sl (Oy1aH opi — KyKaTTap TONnTaMachl) KaObu1aaybl OOJIBIT TaObLIaIbI.

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIiHIH KEHCE KbI3METKEpP1 KY)KaTTap TONTaMaChblH
KaObUIIAyIbI, OHBI TIPKEYAl JKY3€Te achIPBIN, THICTI KYXXaTTapAblH KaObLITaHFaHbBI
TypaJsibl KOJIXaT Oepelii )KOHEe KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIniHiH OaciibichbiHa Oepe/,
15 (oH 6ec) MUHYT.

KepcerinieTiH KbI3METT1 alyllibl KyXaTTapAblH TONTAMACBhIH TOJBIK YChIHOAraH
oHE (Hemece) KOJIJIaHbLTy Mep3iMi OTIN KeTKEH Ky>KaTTap/bl YChIHFaH KaFaainapia,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili eTiHIITI Ka0bu1aaynan 6ac Taprajsl, 5 (0ec) MUHYT.

Kepcerinerin kpi3merti O6epymi Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHAapbIHIA
e3reime Ke3JeaMece, KOPCETUIETIH KbhI3METTI Oepymni kKoHe MeMIIeKeTTiK
KOPITOpaIUsSIHBIH KBI3METKEpPI MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke3iHJe 3aHMEH
KOpFaJaThlH KYNUSHBI KAMTHUTBIH, aKMapaTThIK >KYWEJIeplIeri MoIiMeTTep/al
nanaganyra KejaiciMm anajpl, 5 (0ec) MUHYT.

PociMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI — KY>KaTTap TONTaMachlH KaObLUIIAY JKOHE
TIpKEY;



2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH OacHIbIChl KayanThl OpPbIHIAYIIBIHBI
alKbIHJAI, TUICTI OYpBIILITAMa KOWBIN, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYLIIHIH >KayarThl
OpBIHIAYIIBICEIHA Oeper, S (6ec) MUHYT.

PociMHIH (1C-KUMBUIBIH) HOTUXECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiri
OaCIIBICBIHBIH OYPHIIITAMACHI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OCpyIIiHIH >KayanTbl OPBIHJIAYIIBICH KYXKaTTap
TONTAMACBhIH 3€pJAesiel, MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCETY HOTHXKECIHIH KOOAacChlH
JAWbIHIAI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OaciibichiHa Oeperl, 4 (TepT) KyMbIC
KYHI.

PacimHuiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH
»K00ackI;

4) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIBICKI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHDKECIHIH >K00achlHa KOJ KOSJbI, KOPCETIJIETIH KBhI3METTI OepylIiHIH KeHCe
KbI3METKepiHe Oepeni, 5 (0ec) MUHYT.

PocimMHiH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECT — KOJI KOMBUIFAaH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETY
HOTHXKECI;

5) KepceTiIeTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETLIETIH KbI3METTI
aIylIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepenl, 5 (6ec) MUHYT.

PocimHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECT — OEpUIreH MEMIJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY
HOTHKECI.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopceTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KpI3MeT OepymIiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepiniH (KbI3METKepIIEepiHiH) 63apa iC-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHL.

7. Opbip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPBIIN, KYPBUIBIMIIBIK
OesimMieniep (KbI3METKEPJIEP) apachlHIaFbl paciMaepAiH (1C-KUMbULIAPIBIH) PETTUTITTH
cUmarTay:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI OepyIiHIH KEHCE KbI3METKEpPl KY’KaTTap TONTaMachlH
KaObUIIAayIbl, OHBI TIPKEYAl JKY3€Te achIPBIN, THICTI KYXXaTTapAblH KaObUITaHFaHbBI
TypaJibl KOJIXaT Oepelii )KOHEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIniHiH OaciibichbiHa Oepe/,
15 (oH 6ec) MUHYT.



KepceTineTiH KbI3METTI alymibl Ky>KaTTapJblH TONTaMachlH TOJBIK YChIHOAFaH
XKoHE (Hemece) KOJIJIaHbLTy Mep3iMi OTIN KeTKEH Ky>KaTTap/bl YChIHFaH KaFaaiaapia,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIin eTiHIITI Ka0bUTaaynan 6ac Taprajsl, 5 (0ec) MUHYT.

Kepcetinerin kpi3merti O6epymni Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH 3aHAapbIHIA
e3remie Ke3JeiaMece, KOpPCETIeTIH KbI3MEeTTI Oepymil xoHe MeMIIeKeTTiK
KOPIIOpAalUsSIHBIH KbI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETy Ke3iHJle 3aHMEH
KOpFaJaThlH KYIUSHBI KAaMTHUTBIH, aKMapaTThIK JKYHEJIepaeri MoIiMeTTepai
naiananyra Kemicim anajuel, 5 (0ec) MUHYT;

2) KepCeTUIeTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclIbIChl >KayanTbl OpPbIHAAYIIBIHBI
alKBIHJAT, TUICTI OYpBIIITAMa KOWBIN, KOPCETUIETIH KBI3METTI OCPYIIiHIH JKayarThl
OpbIHAAyLIBICEIHA Oepeni, S (6ec) MUHYT;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHI KYXKaTTap
TONTAMACBhIH 3€pJAesiell, MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy HOTHXKECIHIH 3>K00achlH
JAWbIHAI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyluiHiH OaciubichiHa Oepenl, 4 (TepT) KyMmbIC
KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acCIIbICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHDKECIHIH JK00achlHa KOJ KOSIbI, KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepylIiHIH KeHCe
KbI3METKepiHe Oepeni, 5 (0ec) MUHyT;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OCpYIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KhI3METTI
aJTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIH Oepeni, S5 (6ec) MUHYT.

4. "AzamMarrapra apHaJIFaH YKIMET" MeMJIEKETTiK KOPIOpaUiICEIMEH XKoHe (
HEMece) e3re Jie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK KEI3MET KOpCEeTy IMpOLECiH/Ie aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

8. MeMIIeKeTTIK KOPIOpaLMsIFa )KYT1HY TOPTIOIH CUIIATTay, KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH cayaliblH OHJCY Y3aKThIFbI:

1) KkepceTiyieTiH KbI3METTI alylIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YILIH
MemMIeKkeTTiK Koproparusra KyriHeai, MeMIeKeTTIK KOPIOPalMsIHbIH KbI3METKEPi
Ky)KaTTap TONTaMaChIHBIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPei, 3 (YIII) MUHYT.

KepceTineTiH KpI3METTI alylIbl KY)KaTTapAblH TONTAMACHIH TOJIBIK YChIHOAFaH
XoHe (HeMece) KOJAaHbLTy MEp3iMi OTill KeTKeH Ky KaTTap/bl YChIHFaH *arannapaa,
MeMJeKeTTIK KOpIopausHbIH KbI3METKEp1 OTIHIIITI KaObUTaay1aH 0ac TapTajibl )KOHE
CrannapTbiHa 4-KOChIMINIAFa COMKeC HhICAH OOibIHINA KOIXaT Oepel, 2 (eKi) MUHYT.

Kyxarrap TonTaMmachl TONBIK YCBIHBUIFaH Ke3ae, MeMIEeKeTTIK KOpHopaius
KBI3METKEP1 OTIHIITI KaObLIIai 161, OHBI TipKeki, erep Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH
3aHJapbiHAa ©3reuie KesJeiaMece, 3aHMEH KOpFalaThblH KYMHUSHbI KaMTUTHIH
aKnapaTThIK JKYHeNepaeri MomiMeTTepl maiaalaHyFa KepCETIIeTiH KbhI3METTI



aTyIIBIHBIH KEJICIMIH ajaJbl JKOHE KOPCETIIeTIH KBI3METTI alylIblFa THICTI
KY>KaTTap/blH KaOblUIIaHFaHbl TypaJibl Koixat Oepel, 5 (0ec) MUHYT;

2) MemiieKeTTiK Koprioparusi KbI3MeTKepl Ky»KaTTap TONTaMaChlH JailbIHIai bl
KOHE OHBI KYPbEPJIIK HEMECE OCBhIFaH YOKUIETTI ©3re¢ ¢ OalaHbIC apKbLIbI
KOpPCEeTLIeTIH KbI3METTI Oepyurire xkidepeni, 1 (0ip) KyH.

Kabpinaay KyH1 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMiHE KIpMEH/Ii;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH
JafbIHIAN BT )KoHEe MeMIIeKeTTIK KopriopatusiFa xkioepei, 4 (Tept) )KYMbIC KYHI.

MeMIleKeTTIK KbI3METTI Oepyllll MEMJEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHUKECIH
MeMJIIeKeTTIK KOpIopalusara MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy Mep3iMi asKTalfaHFa
JeiiH O1p TOYNIKTEH KEUIKTIpMEN *KeTKI3y 11 KaMTaMachl3 €Te/ll;

4) MemIeKeTTIK KOPIMOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 JKeKe KYOJIriH (He HOTapuasabl
pacTtajnraH ceHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH OKLI1) KOPCEeTKEeH >Karaaija, KyKaTTap
TONTAMAChIH KaObUIAy Typajdbl KOJXaTTa KOPCETUIN€H Mep3IMJIe KOpCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIire MeMJICKETTIK KbI3METTI KopceTy HOTHXKeCiH Oeperl, 5 (0ec) MUHYT.

9. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyiii MeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyMIBIHBIH KYTIHY JKoHE paciMmuaepni (
1C-KUMBUIIAPBIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIATTAY:

1) kepceTiyieTiH Kpi3MeTTI anmyibl [lopTanma Tipkenyi, aBTopu3anusiiayabl JKeKe
colikecteHipy HeMipi, DK apKbLibl xKy3ere acbipaibl;

2) KOPCETINETIH KBI3METTI aJTyIIbI SJICKTPOH/IBIK MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHIAY/IbI,
AIEKTPOHJIBIK Cypay cajly >KOJAapblH TOJTBIPYIBI KOHE KYKaTTaplbl OeKiTy.i
KYprizenut;

3) SNEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH JIEKTPOHIBIK Cypay calyFa
KOpCeTUIETIH KbI3METT1 antymibl D1IK-Chl apKbUIbl KyalaHABIPY KYprizel;

4) KepCeTUIeTIH KbhI3METTI Oepylli KOpCETUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH
AIEKTPOHIBIK CYpay CATybIH OHJIEY 1 (TEKCepPY/Ii, TIPKEY/I1) )KY3ere achlpaibl;

5) [MopTangarel KOPCETUIETIH KBI3METTI ATyIIhl "KeKe KaOMHETIHIE" IIeKTPOHIBIK
cypay caimy Moprebeci MEH MEeMJICKETTIK KBI3MET KOpPCETy Mep3iMi Typasl
xabapramMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiICH anajbl;

6) KepceTuieTiH KpI3MeTTI Oepyini CTaHAapTThIH 4-TapMarblHa COMKeC Mep3imje
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH KOPCETUIETIH KbI3SMETTI alyIUbIHBIH 'KeKe
kabuneTiHe" DIK-chl KONBUIFaH JIEKTPOHIBIK KYKAaT HBICAHBIHA KOJI AN/ TbI;

7) KOpCeTUIETIH KbI3METT1 alyllbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH "Keke kabuaeTiHae" [lopTan apKpLIb amajpl.

AKnapaTThIK >KyhenepaiH (yHKIHOHAIABIK ©3apa 1C-KUMbUI IharpaMMachl OChl
Pernamentke 1-KochIMIIaga KOPCETIITEH.

10. MemIleKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIeCiHIe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylliHiH KYpbUIBIMIBIK OemiMiuenepiHin  (



KbI3METKEPJIEPiHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMAachl, COHIai-aK e3re /e
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiiepMeH xoHe (Hemece) MeMIIEKETTIK KOpHopalusiMeH
e3apa 1C-KUMBLI TOPTIOIHIH KOHE MEMIICKETTIK KBI3MET KOpCeTy IPOICCIHAC
aKnmapaTThIK >KyHelep/l KoJIIaHy TOpTiOiHIH cuUmaTTaMmachl Ochl PerjaMeHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEeC MEMJEKETTIK KBhI3MET KOpPCETyIiH OHu3Hec-ImpolLecTepiHiH

AHbIKTaMaJIbIFbIHA KGpCGTiHeI[i.
"[axraiinarel aybUIIBIK

eIl MEeKeHAEp/Ie TYPAThIH
Oanayiap Il XKaJIbl OLTiM Oepy

yibIMIapbIHa )KoHe KeHiH
yiiJiepiHe TeriH TacsIMaiay /bl

YCBIHY'" MEMIJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET perjaMeHTiHe
1-KoceImIIIa

ITopTan apKbUIHI MEMJIEKETTIK KBI3METTL KOpceTy Ke3iHzeri (yHKIMOHAIBIK,
©3apa iC-KMMBLI JUarpaMMachl
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"[axraiinarsl aybUIIBIK
€Nl MeKeHIepAe TYPAThIH
Oasayiap Il XKajbl 0iiM Oepy
yibIMIapbIHa KoHE KeHiH
yiiiiepiHe TeriH TacsIMaiay/ibl
YCBIHY'" MEMJICKETTIK
KOPCETLICTIH KBI3MET
periaMeHTiHe
2-KOoCBIMIIIa

"IayrainaFsl aybUIIBIK, €101 MEKEHAEP/e TYPaThH Oanarapasl xKaJIsl OinimM
6epy yiBEIMAApEIHA JKOHE KEHiH YitllepiHe TeTiH TaChIMAJIAay Akl YCHIHY"
MEMJICKETTIiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IPONECTEPiHiH aHFKTAMAIBIFEI



Ky P S Pr e et Kymarrap  TODTaMAacHE
Texcepesi, 3 (vm) amEyT mzpm y || o omet | | ayamrer fé‘“ml’ Tomrescein
LA TipEeyzi Fysere aCHIPATEL - EpALTIE, MEeMIEKETTiE
Kepcetiterin KHSMETTI amymE 15 (o= Bec) Myt aHKEIHTAD, THiCTI EREMEL Eopcety
5 =) HoTHHECIHIE #obaceH
EYHaTTapIEH TOMTAMACETH TOTHIE, it EOMTEL, = a2 4 ¢ )
YCHEDaFaH EaHE (HeMece) EKOIZaHELTY 3 (Bec) amEyT PREEE, TePT.
MepsiMi OTIM EeTEEH KY®ATTApJIEl YCRIHFAH KepcerineTin  KBISMeTTi b = G
E i STiHImMTL ymaH Gac ATYIIED FCHATTaPIBIE
Ha TapTagsl maHe CTaHIapTEEa 4-KOCEIMITAra TONTAMACHH TOVIEIE,
cofiKec HEIcan OOHHHINA KOOXAT Oepedi YCHHDAFaH JHaHe (Hemece)
2 (eE1) MHEHYT KONJAHEITY Mepsimi eTim
KeTEEH EyHATTapaE
Kox ¥ waTAalIapaa, Mem TIE  KEISMET
KymarTap  TONTaMacE! TOMHIE, YCHIHELIFIH E:ﬁ;::’“m mrﬁ ;:.P;m m“m
xf:s,qe: .a-m.numl AKNAPATTHIE, EyHECIHTe KabEITAAyAaE Bk :'\(Gec,am) Fune ORARL
TipEeHTi, erep Kasakcras
Persy ; e TapTaget 5 (Bec) smmEyT
KesgelMece, SaHMeH KOPFalaThlH KyIHAHEL
7 ax) yH 1
MaMIMETTEpHl [OaAJANAHyFa EEPCETUIETIiH
) 1 am iCIMIH ATATE AIHE
KEpCeTileTiH KHSMETTI alyMHfa THICTI
KYHaTTap Typamnes
KomxaT Oepedi, 3 (Dec) mmEyT
Erep Kasageran
PecmyO/IHKACEHBIE
sSAHAapHELa @sreme
KesqeaMece, EEPCETITETIH
EBISMETTL Depymmi
MEMTEESTTIE EERIZMET
EepceTy  KesiHAe  saHMen
KOPFATaTHE EYTHAHEL
KAMTHTHIH, AKIAPaTTHE,
wyHenepAeri  MamiMeTTepdi
nafijaTaHyFa KemiciM anaihl
3 (bec) mamEyT
JEexe Eyalirid (He HOTAPHMATIE PACTATFAH
ceHiMxar OoHEIHINA OHHE OKLT) ESpCeTEEH Me
#argaiina, KpEaTIap TONTaMaCHHE )qaﬁma}' KEISMETTi Kapeerineriz e
TYpalH EKOMXATIa ESPCETIITeH Mepsive Kepcery i
Fopeenr mue'm Gwe ?mecm m E@PCETY HOTHEECIH
MEMIERETTIE KEISMETTL KSPCETy HaTHAMECIH Gepeni Gepeai. 3 (Gec) MuEyT
epeni. 5 (bec) MuHyT

TaprTH 6esrisiep:

- MEMIEKETTIE KEI2MeT KOpCeTy I 0acTaTyRl JKIHe aTKTaTyE

- KOPCETLIETIH KEI3METT1 AlYIIbL PACIMIHIH (1C-KHMBUIHHBIH), KOPCETUIETIH KRI3METT1 OEpyIll KeHCECIHIH, KepCeTUIeTIH KREMeTT1 Oepymn
DACIIEICKIHEIH, KOPCETUIETIH KE3METT] OSpYIIIHIH HaVAITH OPBIHIAY IEICEIHEIH ATAVEL

- TEHIAY HYCKACEHI

. 4

- Kestect pacivre (1C-KHMELTFa) 6TY.

OKIMIIKTIH
2019 xpuIrsl 26 miaaeneri



Ne 302 xaynbiceiHA
9-KkochIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 xbinFpl 21 MayChIMIIAFBI
Ne 284 xaynbiceiHA
11-xoceIMIIa

"MeminekeTTik Oi1iM Oepy MekeMenepiazieri OUTiM anymbuiap MEH
TopOMeNeHymiIepAiH JkeKeJleTeH CaHaTTaphlHa Kajla CHIPTHIHAAFEI JKOHE
MeEKTell XKaHBIHIAFHI JIarephiep/e JeMalyhl YIIH KyKaTTap KaOsUraay xKoHe
xoJaama 6epy" MEMIIEKETTiK KOpPCEeTLIETiH KbI3MET perJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "MemiuekerTik OiniM Oepy MekemesepiHaeri OiliM anyuibuiap MeH
TOpOUENICHYIIUIEPIIH JKEKEJIETeH CaHaTTapblHAa KaJla CHIPTHIHIAAFBI KOHE MEKTEI
YKaHBIHJIAFbI JIarephjep/ie JeMallybl VIIIIH KYKaTTap KaObUIaay jKoHE Kojgama oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3METIH (OyaH opi—MEMIIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET)
ayJlaHJap/IblH KOHE KaJlaJlapblH XKEPruliKTi aTKapyIlibl opraHaapsl (KajanapIblH MEH
aynaHjaapabiH OutiM OeniMaepimMen), OutiM Oepy yibIMaaps! (Oy1aH apl — KepCceTUIETIH
KBI3METTI OepyIili) KepceTe/I.

OTIHIIITI KAOBLIJIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/I1IH HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTiJIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCec,

2) "AzamarrTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIiK KoraMbIHbIH KocTaHal 0OJbICHl OOMBIHINIA (hDUIIHAIIBI KOHE OHBIH
KaJiajiap MeH ayaaHaapaarsl oemaiMiepi (0yaan opi — MeMIieKeTTiK Koproparnus);

3) "snmeKTpoHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz Be6-mopTansl (Oyaan opi — [lopTai)
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbLIaIbI.

2. MeMJIEeKEeTTIK KbI3MET KOpCETy HBICAHbl — 3JEKTPOHABIK (llIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) Kara3 JKY31H]e.

3. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTY AiH HOTHKECI — Kajla CHIPTHIHIAAFBI dKOHE MEKTEI
YKaHBIHJIAFbI J1arepbiiepre xoigama He Kaszakcran Pecny6nukachkr bigiM skoHE FHUTBIM
muHUCTpiHIH 2015 xbutrel 13 coyipneri Ne 198 "Otbacsl xoHe Oananap canachlHIa
KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP CTAaHAAPTTAPBIH OCKITY Typasibl" OYHPBIFBIMEH (
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAi MEMJIEKETTIK Tipkey TiziaiMigae Ne 11184 Gosbln
TIpKeJNreH) OekiTinreH "MemiekeTTik OutiM Oepy MeKkeMelepiHier O1IiM amynibuiap
MEH TopOueNeHyIIIePIiH KEKEJIEreH CaHaTTapblHa Kajla ChIPTHIHIAFbI KOHE MEKTE
YKAHBIHJIAFbI JIAarephjep/Ie JeMallybl VIIIH KY)KaTTap KaObUIIay JKoHE kojgama oepy"”



MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHJIapThIHBIH (OyaaH opi — Cranmapt) 10-TtapmarbiHaa
KOPCETUINeH Heri3iep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 0ac TapTy TypaJibl
JIOJICIIJII JKayall.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH Oepy HbICaHbl — KaFa3 TYpIHJE.

KepceTineTiHn KbI3METTI alyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy
HOTIJKEC] YIINIH KaFa3 >KEeTKI3TIITe OTIHIII OepreH jKarjaaijga MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHIKEC] ANEKTPOHABIK (popMaTTa pecimienei, Kara3ra Oachil MIbIFapbLIa bl
, KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH YOKUIETT] TYJIFACBIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUICTIH KbI3METTI
aNyIIbIHBIH "Keke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH YOKIJIeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IU(PIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOMBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JKi10epiae/Ii.

2. MeMiiekeTTiK KBI3METTi KepceTy IpOoNECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBUIBI
TOpTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoHbIHIIa paciMai (ic-KUMBUIIBI) OacTayra
Heri3ieMe KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTI OepymiiHiH CraHaapTTeiH 9-TapMarbiHa
KOPCETIIreH KyXaTTapiabl xoHe CTaHAapThIHBIH |-KOChIMIIIaFa COWKEC HbICAH
OotibIHIIa oTiHII (OyAaH 9p1 — KY)KaTTap TONTaMachl) KaObLIAAYbl OOJIBIN TaOBLIAIbI.

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIiHIH KEHCE KbI3METKEpP1 KY)KaTTap TONTaMaChblH
KaObIIaayapl, TIpKeyHl »Ky3ere acbipaasl, erep Kaszakctan PecmyOnukachiHBIH
3aHJapbhiHAa e3reuie Ke3JeiaMece, 3aHMEH KOpFalaThblH KYIMUSHbI KaMTUTHIH
aKnapaTThlK >KyWenepaeri MoJiMeTTepil naijaliaHyFa KepCETIIETiH KbhI3METTI
QTYIIBIHBIH KEJICIMIH aJlaJibl KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbiChiHA
oepeni, 15 (oH Oec) MUHYT.

PacimHiH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHIKECT — KYKaTTap TONTAMAacChlH KaObUIIAy KOHE
TIpKEY;

2) KepceTUIeTIiH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbIChl KayanThl OpPBIHIAYIIBIHBI
alKpIHAANIBI, THICTI OypBIIITaMa KOSl KOHE KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH
KayanTbl OpBIHAAYIIBICEIHA Oeperi, 2 (eKki) carart.

PociMHiH (1C-KMMBUIZIBIH) HOTHXKEC1 — KOPCETIJIeTIH KbhI3METTI Oepyii
OaCIIBICBIHBIH OYPBIIITAMACHI;

3) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHI KY>XKaTTap

TONTAMACBIH 3€pJAesiel, MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCETy HOTHXKECIHIH »KO0OachlH



JANBIHIANIBI )KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIlIiHiH OaciibichiHa Oepeni, 4 (TepT)
KYMBIC KYHI.

PacimHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIHIH
»k00ackHI;

4) KepceTNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHMKECIHIH K00achIHa KOJI KOSJIbI KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE
KbI3METKepiHe Oepeni, 5 (0ec) MUHYT.

PocimMHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECT — KOJI KOMBUIFAaH MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCETy
HOTHKECI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OCpYIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIyLIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKeCIH Oepel, 15 (oH 6ec) MUHYT.

PocimHiH (ic-KUMBUIIBIH) HOTHKECI — KOPCETIIETIH KBI3METTI alylIbiFa OepiiareH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopCeTy MPOLeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3MeT OepymIiHiH,
KYPBUILIMIBIK, OeniMImenepiniH (KeI3METKEepIIepiHiH) 03apa ic-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepyIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIMN, KYPBUIBIMIIBIK
OesimMieniep (KbI3METKEPJIEP) apachiHIaFbl paciMaepAiH (1C-KUMBULIAPIBIH) PETTUTITTH
cumarTay:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEP1 Ky KaTTap TONTaMachlH
KaObUIIayibl, TIPKEYIl XKy3ere ackipannl, erep Kazakcran PecnyOinKkachiHBIH
3aHJapbhiHAa ©3renie Ke3JeiaMece, 3aHMEH KOpFalaThlH KYIMUSHBI KaMTUTHIH
aKnapaTThlK S>KYHenepaeri MoliMeTTepil naljalaHyFa KepCETIIETiH KbhI3METTI
QTYIIBIHBIH KEICIMIH allaJibl KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbiChiHA
Oepeni, 15 (on Oec) MUHYT;

2) KepceTUIeTIiH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbIChl KayanThl OpPBIHIAYIIBIHBI
alKpIHAANIBI, THICTI OypBIIITaMa KOSl KOHE KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH
JKayanThl OpBIHAAYIIBICEIHA Oeperi, 2 (eki) carart;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OCpyIIiHIH >KayanTbl OPBIHJAAYIIBICH KY>KaTTap
TONTAMACBhIH 3€pJAesiel, MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCETYy HOTHXKECIHIH KOOAChH
JAWBIHIANIBI )KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIlIiHiH OacuibichiHa Oepeni, 4 (TepT)
AKYMBIC KYHI;



4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acCIIbICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTIIKECIHIH K00achlHa KOJI KOSJIbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE
KbI3METKepiHe Oepei, 5 (bec) MUHYT;

5) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OEpPYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
QITyIIbIFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIH Oeperi, 15 (on 6ec) MUHYT.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMJIEKETTiK KOPIIOpAIUACEIMEH JKOHE (
HEMeCe) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHfIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy IPOLEeCIH/Ie aKIaPaTThIK
XKyiHenepai naiiganany TopTiOiH cumarray

8. MemIIeKeTTIK KOpIOpalHsiFa )KYT1Hy TOPTiOiH CUIIATTay, KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliHiH cypay CalyblH OHJCY Y3aKThIFbI:

1) KepceTiieTiH KbI3METT1 aTylIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YIIiH
MeMIekeTTiK KopropamusFa Kyrineai, MeMIeKkeTTIK KOPHOpalUsHbIH KbI3METKEPI
Ky)KaTTap TONTaMaChIHBIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEpPel, 3 (YIII) MUHYT.

KepcerineTiH KbI3METTI alyllbl KY)KaTTap TONTaMachlH TOJBIK YChIHOaraH
Karaaiina MeMIIeKeTTIK KOpIOopaluusHbIH KbI3METKEpl OTIHIIITI KaObuigayaaH Oac
TapTaabl xkoHe CTaHaapTKa 2-KOChIMINIaFa CoMKec HbICaH OOMBIHINA KoxaT Oepeni, 2 (
€K1) MUHYT.

KyxaTtTap TonTamachkl TOJNBIK YCHIHBUIFaH Ke3Jle, MeMIIeKeTTIK KopIopamus
KbI3METKEpl OTIHIMTI "MeMJeKeTTIK Kopropauusra apHalfaH HMHTeTpalusIaHFaH
aKmapaTThIK OKyWe" akmapaTThlK JKyHleciHme Tipkeuai, erep Kazakcran
PecnyOnuKkachIiHbIH 3aHIapbIHIA ©3TElle KO3/eIMECe, 3aHMEH KOPFajlaThlH KYIHUSHBI
KaMTHUTBIH aKMapaTThIK >Kyienepaeri MoaaiMeTTepAl MaiijajaHyFa KepCeTUIeTiH
KBI3METT1 aJyIIbIHBIH jka30alma KeJNiCIMIH ajajbl JKOHE KOpPCETIIeTIH KhI3METTI
aTylIblFa KY>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObUITAHFAaHbI TypaJibl TUICTI Koaxat oepent, 5 (
0ec) MUHYT;

2) MemJieKeTTiK Kopropamusi KbI3METKepl KyXaTTap TONTAaMAChIH JaibIHIai bl
KOHE OHBI KYpPBEpJIiK HEMECe OCBIFaH YOKUIETTI ©e3re Je¢ OalaaHbIC apKbLIbI
KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyiirire xidepel, 1 (0ip) KyH.

Kabbuiay KyHi MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEP3IMiHE KipMeiii;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlli MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHKECIH
JaibIHIalb] )KoHEe MeMIIeKeTTIK KopriopanusFa xioepel, 4 (Tept) )KYMbIC KYHI.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI OepyIli MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECIH
MemiekeTTiK KOpHopalusra MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi asKTajlraHfa
JIeiiH O1p TOYNIKTEH KEUIKTIpMEeH )KEeTKi3y 1l KaMTaMachl3 €Tei;

4) MemeKeTTIK KOPIOPALUSHBIH KbI3METKEPI JKEeKEe KyQJiriH (He HOTapuaabl
pacTtaifaH ceHiMXaT OOWBIHIIA OHBIH OKiJl) KOPCeTKeH jKaraaiija, KyKaTTap



TONTAMAaChlH KaObUIIAy Typadbl KOJIXaTTa KOPCETUITEH Mep3iMJie KOpPCETIIETIH
KbI3METTI ajyIliblFa MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepeni, 5 (6ec) MUHYT.

9. IlopTan apKbUTEI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/Ie KOPCETIICTIH KhI3METTI
Oepyill MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH KYTIHY >KoHE paciMmuaepiiH (
1C-KUMBUIAAPABIH) PETTUIIr TOPTIOIH cUTIATTAY:

1) kepceTineTiH KbI3MeTTI anyiisl [lopTanma Tipkenyai, aBTopU3aIusiayIbl KeKe
colikecteH1py HeMipi, DK apKbLibl xKy3ere acblpaibl;

2) KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIIbI DJIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3METTI TaH1ay/Ibl,
AJEKTPOHJIBIK Cypay cajly >KOJAapblH TOJTBIPYIbl >KOHE KYKaTrTaplbl OEKiTyni
KYprizeni;

3) 2NEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH 3JIEKTPOHIBIK Cypay calyra
KepceTuIeTiH KbiI3MeTT1 anrytibl DIK-Chl apKbUTBI KyonaHabIPY KYPrizel;

4) KOepCEeTUIETIH KbI3METTI Oepyll KepCeTiIeTiH KbI3METT1 ayIIbIHBIH
AIEKTPOHBIK CYpay CallybIH OHJEY Il (TEKCepPY/Il, TIPKEY/I1) )KY3Eere achlpaibl;

5) I[MopTanmgarbl KOPCETUIETIH KI3METT1 ayIIbl "JKeKe KaOMHETIH " JIEKTPOH/IBIK
cypay cainy MopTebeci MEH MEMJEKETTIK KbI3MET KOepceTy Mep3iMi Typalbl
xabapramMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpPYIIIIICH anabl;

6) xepceTuieTiH KbI3MeTTI Oepyini CTaHAapTThIH 4-TapMarblHa COMKec Mep3imje
MEMJIEKETTIK KBhI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH "KEeKe
kabuHetine" DL K-cbl KOMbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY>KAT HBICAHBIH/IA KO JANIbL;

7) KepceTUIeTIH KbI3METTI allyIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH "Keke kabuHeTinae" [lopTan apKbUIbl anaibl.

AKMIapatThIK XyHenepaiH GyHKIIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBUI JHarpaMMachl OChI
PernamenTke 1-KochIMIIaza KOPCETUITEH.

10. MemeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy MPOILECIHAE paciMaepiH (1C-KUMbUIAAPIbIH)
peTiH, KOpPCETUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH KYpPBUIBIMIBIK OemiMiienepidin  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIAAPbIHBIH TOJIBIK CHUIIATTaMaChl, COHAAN-aK e3re
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepylIiiepMeH koHe (Hemece) MeMIIEKEeTTIK KOPIOpausiMeH
e3apa 1C-KUMBLI TOPTIOIHIH KOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy MPOIECIHILe
aKnaparThlK JKyHenepal KoJilaHy TOpTIOIHIH cumaTTamachl Oochl PermameHTke 2-
KOCBIMIIIaFa COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCEeTyAiH Ou3HEeC-TIPOIeCTEPiHIH

AHBIKTaMAaJIBIFBIH/IA KOPCETLIE 1.
"MeMIIeKeTTiK OiTiM
Oepy MeKeMelepiHaeri
OiTiM amymTsLTIap
MeH TOpOHeNeHyIIIIepIiH
JKEKeJleTeH caHaTTapbIHa
KaJia CHIPTHIHAFbI JKOHE
MEKTEIT KaHbIH/IaF bl
Jarepeiepae IeManybl
YIIiH KyKaTTap KaOsuinay



JKoHE JkoJiama oepy"”
MEMIICKETTIK KOpPCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
1-xoceiMIIa

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy Ke3iHAeri (QyHKIHOHAIIBIK,
©3apa iC-KUMBLI JHarpaMMachl
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"MeMIeKeTTIK OiTiM
0epy MekeMesepiHaeri
OLTiM asynibuIap MeH
TopOMeNneHyIiIep iy
JKEKEIIeTeH caHaTTapbIHA
KaJla CBIPTHIHIAFbI )KAHE
MEKTEII >KaHbIH/IaF bl
Jarepbiepae 1eMarybl
YILIiH KyXaTTap KaObuinay
KOHE Koymama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETiJIeTiH
KBbI3MET periaMeHTiHe
2-KochIMIIIA

"MemekerTik 6isiM Gepy MekeMelnepiaeri OUTiM aTymbsUIap MEH
TopOHeIeHyMIEpAiH keKeJIeTeH CaHaTTaphIHa Kajla CHIPTHIHAAFEI JKOHE
MEKTeII JKaHBIHAAFHI JIarephiepe AeMaTyhl YIIiH KyKaTTap KaObUigay JKoHe
x)oigama Gepy" MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOpCceTyIiH OM3HeC-IpOLeCTePiHiy,
AHBIKTAMAJIBIFBI
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Kepcerinerin
EBI3METT] Depy iy
EAYAITE
OPBIHIAYIEICEH
aHEREAAfTE, THICTL
CypEIIITAMA KOAAH,

2 (eri) carar

Kysarrap
TONTaMacEH
3epaetem
MeMIeKeTTiE
KEISMET ESpeeTy
HOTHAeCIHIR
HODACHH
AafEEAAETEL,
4 (Tept) ApIEC
EYHL

KywaTTap TONTaMaCEHIHEIE TOMNELETHELE TeECEPeai, Kyomarrap
3 (ym) meEyT TONTaMACHH
Tipreay men EaCHIIay AL TiPEEYAL
Kymartap TOMEIK ¥ aH Kesfe, AETOPHSANHATAY HYILTE BCHIPAREL eTep
eTiRimT TipEefai, erep K Pecmy®. Kasaxeran
SEHJAPEIHIA S3Tele KSSIeIMEce, SAHMEH KOPFalaTEE Pecny OnHEACHHNE
EYIHAHE EAMTHTHH aEIapaTTHE, EyHeIepaert SAMIApPRIAAA S3Ceme
MaTMeTTep i NafaTaHyFa KepCeTileTid Kb , SAHMEH
ATYINEIHEIH %2303M3 KeTiCiMil ATagEl EIHe EOpPFATATHH EYTHAHED
EEPCeTiNeTin KEISMETTi ATy IIEFa KPEaTTap KaMTHTEH
TONTaMACHHEHE KaOUTIAHFAHE] TYPAIH KOMXaT Oepedl, AKIApaTTHE,
5 (dec) mumEyT EyHemepgeri
mamimeTTepai
KepceTineTiH KEISMETT] aTyIIsl Ky EaTTAp TONTAMACEE nafigananyra
TOIIEIK YCHIHOAFaH HarJjaia, eTIHITI KaDEIAay JaH xepcerinetin
Dac Tapragm mene CraAfaprra 2-KoCHMIIAra calRec KEISMETT ATYITEIHE
Hrca® OoHrEma KomxaT bepeat, 2 (ek1) MEEYT Eemiciyin aTags,
15 (om Dec) MEHYT
MenmererTie Kepeerinerin
KBISMET KBISMETT] ATYIIBFa
MEMTEEETTIE
Kepcerinetin Wumi ATyIIEFa (He nnT_ap.m_me n::::?in KEISMETT] KSpeeTy
P CeHiMXAT CHEIH SEUTHIE) Gopani BaTEmecin Geper,

MEMIEKETTIK KESMETTL EOpCeTy HaTEaeciH Depeni,
3 (Gec) MEEVT

15 (om Gec) muEvVT

s

MennereTTic KersmeT

KepCeTy HoTHAeCiHy

#OORCEHHA KO KOATE,
3 (Bec) mEEYT

TaprTH1 6esrisiep:

- MeMJIEKeTTIK KEIZMeT KepreTyAiH OACTATYE aHe a9KTATYEL

- KSPCETUISTIH KE3METTL ATYIIEL PACIMIHIH (1C-KHMEUIEIHEIH), KOPCeTUISTIH KRI3METT] OepyIn KeHCeCIHIH, KepCeTUISTIH KRIZMETTL OepyIm
GACINEICKHEIH, KOPCEeTUISTIH KE3METT! OepyIIHIH KAy aTEl OPBIHIAYIIECHHEE ATYEL

L 4

- T2HJZY HYCKACHL

- Kenect pacivre (1c-KHMEBLTFE) 6Ty,

OKIMIIKTIH

2019 xpUTFBI 26 mIIAERET1

Ne 302 xaynpiceiHA

10-KochbIMIIIa

OKIMIIKTIH

2016 xputrsl 21 MaycbIMAAFbI




Ne 284 xaynbiceiHA
12-kochIMIIIa

"Xayms! 6utiM GepeTiH MekTenrTepAeri OUTiM aTymbsUIap MEH
TopOHENIeHyMIEpAiH JKEeKeJIETeH CAHATTaPhIH TET1H XKOHE XKEHUITIKIICH
TaMaKTaHIBIPYbl YCHIHY'" MEeMJIEKEeTTiK KOpPCEeTLIEeTIH KbI3MEeT perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Xamner 6uniMm OepeTiH MeKTenTepieri OuliM amymrbuiap MeEH
TOpOMENICHYIIUIEPAIH JKEKEJEreH CaHaTTapblH TEriH JKOHE IKEHUIIIKIICH
TaMaKTaHABIPYAbl YCHIHY' MEMIJICKETTIK KOpCeTUIeTiH KbhI3MeTiH (OymaH opi —
KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET), ayJaHJapAblH *XOHE OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap
KaJlaJapblH JKEPruliKTl aTKapylibl OpraHiapbl (ayIaHAapAblH >KOHE OOJIBICTBIK
MaHBI3BI 0ap KanaapaeiH O11iM Oepy OemiMuepi) (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylil) KepceTe/l.

OTiHImTEep I KAaOBLIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKEIEPiH Oepy

1) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "3neKTPOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-noptabl (Oy/1aH opi — mopTa)
apKbLIbI XKY3€Te achlpbLiIabl.

2. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCeTYHIH HBICAaHBl — DJICKTPOHABIK (iIIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBLIFAH) KoHE (HEMece) Kara3 *KY31H]Ie.

3. MemuiekeTTiK KbI3MeT kepceTy HoTmwkeci — Kazakcran Pecny6nukacsr bimim
oHe FhUTbIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbacsl xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTapbIH OCKITY Typaibl"
OyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey Tiziaiminae No
11184 Gonpimt TipkenreH) OexitinreH "XKammber 6imiM OepeTiH MeKTenTepAeri OuTiM
ajdylmibylap MEH TOpOMeNeHYIIJIepIH JKEKEJereH CaHaTTapblH TEeriH JKOHEe
KEHUIIKIIEH TaMaKTaHIbIPYAbl YCBIHY" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
cTaHfapThiHbIH (Oynan opi — Ctangaprt) l-KochIMINIachlHA COMKeC HbICAH OOMBIHIIA
Kanmbl OUTIM OEpeTiH MEKTENTE TET1H JKOHE MKEHUIAETUINeH TaMaKTaHbIpyAbl YChIHY
Typainsl aHbikTaMa He CtaHmapTTeiH 10-TapmMarbiHIa KOPCETIITeH Heri3ep OoubIHIIa
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typasbl IoJIeAl sKayarl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Karas.

KepcerinieTin KbI3METTI aTyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTIH HOTHXKECIH
Kara3 »KEeTKI3TIIITe aly YIIiH OTiHim OepreH JKaFaaiaa, MEeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY



HOTHXKEC] AJIEKTPOHABIK dopMaTTa pecimiaene/ll, Karazra 0achlll MIBIFAPbUIA/IBI KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyUIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH KOJbl *OHE MOpPMEH
pacTanajpl.

[TopTanma MemMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1
aTylIBIHBIH ")KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH YOKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH 2JICKTPOHJBIK IUQPIBIK KojataHOackl (Oyaan opi — DIK) koitbuiran
AIEKTPOHBIK KY>KAT HBICAHBIH/A K10ep1JIe/il )KOHE CaKTalabl.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KOpCeTy IpONIECiHIe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepifiH (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OolbIHIa paciMai (ic-KMMBULIBI) OacTayra
HEri3/IeMe KepceTUIeTIH KbI3MeTTI OepyuriHiH CTaHIapTTKa 2-KOChIMIIAara COMKeC
HbICaH OOWBIHINIA OTIHIMTI kxoHe CTaHIApTTHIH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUINeH THICTI
KyxkatTtapasl (OylaH opi — KyXKaTTap TonTamachl) KaObUIgaybl, He OoJsimaca
KOPCETIIETIH KbI3MeTTI anymblHbIH OI[K KOHBIIFaH »JISKTPOHABIK KYIXKaT
HBICAHBIHIAFBI OTIHIII OOJIBIIT TA0bLIA/IEL.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHA KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OEpyILIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY’KaTTap TONTaMaChIH
KaObUIIayIbl, OHBI TIPKEYl >Ky3€re achlpajbl, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OacmibichiHa Oepesi, 15 (oH 6ec) MUHYT.

KepceTineTiH KpI3METTI allylIbl Ky>KaTTap TONTAMAChIH TOJBIK YChIHOAFaH KoHE (
HEMece) KOJJAHbUIy Mep3iMi OTil KETKeH KYXXaTTap/bl YChIHFaH XKarjaija,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIin eTiHIMTI Ka0buTaaynan 6ac Tapraisl, 5 (0ec) MUHYT.

PociMHiIH (1C-KUMBUIJBIH) HOTHXKECI — KY)KaTTap TONTaMachlH KaObUIIAY JKOHE
TIPKEY;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacCIHIBICHI KayanThl OPBIHIAYIIBIHBI
alKbIHAANABI, TUICTI OYphIIITaAMa KOSIAbl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYLIIHIH KayanTbl
OpBIHAyIIBICEIHA Oeperi, 3 (yii) carar.

PociMHIH (1C-KUMBUIBIH) HOTUXECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuri
OaCIIBICBIHBIH OYPBIIITAMACHI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIHIAYUIBICHl KYXKaTTap
TONTAMACBIH 3€pJIeNeh I, MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOPCETy HOTHXKECIHIH >X00achlH
JMaWbIHIAN b, KOPCETIICTIH KbI3METT1 O€pyIIiHIH OaciibicbiHa Oepeii, 4 (TepT) KYMBIC
KYHI.

PocimMHiIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECT — MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH
»k00ackHI;



4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acCIIbICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHDKECIHIH >K00achlHa KOJ KOSJbI, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KEeHCE
KbI3METKepiHe Oepeni, 5 (bec) MUHYT.

PocimMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECT — KOJI KOMBUIFAH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HaTHkeciH O0epenl, 10 (OH) MUHYT.

PociMHiH (1c-KUMBUIIBIH) HOTHXKECT — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIlbliFa OepiiareH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUXKECI.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIEpiHiH) Ti30eci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPBIHAYIIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBHIPHITI, KYPBUIBIMIBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPJIEP) apachblHIAFbl paciMAepAiH (1C-KUMbULIAPBIH) PETTUIITTH
cumnarTay:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY’KaTTap TONTaMaChIH
KaObUIIAyIbI, OHBI TIPKEYl KYy3€re achlpajbl, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OacbickiHa Oepeni, 15 (oH Oec) MUHYT.

KepceTineTin KpI3METTI alTylibl KyKaTTap TOMTAMAChIH TOJBIK YChIHOAFaH oHE (
HEMece) KOJJAHbUIy Mep3iMi OTil KETKeH KYXXaTTaplbl YChIHFaH Xarjanja,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIilil oTiHIIITI KaObu1Aay1an 0ac TapTajsl, 5 (0ec) MUHYT;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacCIHIBICHI KayanThl OPBIHIAYIIBIHBI
alKbIHAANABI, TUICTI OYphIIITaAMa KOSIAbl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYLIIHIH KayanTbl
OpbIHIayIIBICEIHA Oeperi, 3 (yii) carar;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanTbhl OPbIHAAYUIBICHl KYy>KaTTap
TONTAMACBIH 3€pJIeNIeh I, MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOPCETYy HOTHKECIHIH >X00achlH
JAlbIHIalIbl, KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclibicbiHa Oepei, 4 (TepT) KyMbIC
KYHI,

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHOXKECIHIH >K00achlHa KOJ KOSIJbI, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KEeHCe
KbI3METKepiHe Oepeni, 5 (0ec) MUHyT;



5) KepceTiIeTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETLIETIH KbI3METTI
aTylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY HaTHUkeciH O0epenl, 10 (OH) MUHYT.

4. "AzamMarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACHIMEH XKoHE (
HeMece) e3re Jie KopCeTUIeTiH KbI3METT1 OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHaii-aK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY MPOLECiH/Ee aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

8. MemiekeTTiKk KbI3MeT "A3aMmarTapra apHajfaH YKIMET"' MEMIIEKETTiK
KOPHOpauuschl" KOMMEPUHUSIIBIK €MeC aKIIMOHEPIiK KoFaMblHbIH KocTaHnail 001bIChl
OoWbIHIIA (PUIIHATIBI APKBLIBI KOPCETIIMEMII.

9. IlopTan apKbUIEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMuaepliH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiIOiH cUTIATTaY:

1) kepceTuieTiH KpI3MeTT1 anyibl [lopTanna Tipkenyzl, aBTopU3alusiiayabl )KeKe
colikecteHipy HoMipi, DK apKpLabI xKy3ere achipaibl;

2) KOpCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbI DJIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3METTI TaH 1Ay Ibl,
AJIEKTPOHJBIK CYpay caldy >KOJJIApblH TOJTBIPYIbl KOHE KyXKarTapAbl OEKIiTyAl
KYyprizeni;

3) 2NEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH 3JIEKTPOHIBIK Cypay calyra
KepceTuIeTiH KbI3METT1 anyibl DIK-Chl apKbUTbl KyolaHABIPY KYPrizel;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll KepCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
ANIEKTPOHIBIK CYpay CATYBIH OHJCY/ (TEKCEPY/ i, TIPKEY/1) )Ky3ere achlpabl;

5) [MopTanaarbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIbl "JKeKe KaOMHETIH " JIEKTPOH/IBIK
cypay cainy MopTebdeci MEH MEMJEKETTIK KbI3MET KOepCceTy Mep3iMl Typalbl
xabapyiaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIiIeH alabl;

6) KepceTuIeTiH KbI3MeTTI Oepyini CTaHAapTThIH 4-TapMarblHa COMKEC Mep3ime
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH '"KEeKe
kabuneTine" DI[K-cbl KOWBUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KAaT HBICAHBIH/IA KOJI AN/ TbI;

7) KOpCeTUIEeTIH KhI3METTI aIylIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH "Keke kabunetinae" [lopran apKpUbl anajbl.

AKnapaTThIK XyhenepaiH GyHKIHOHAIIABIK ©3apa 1C-KUMBUT TharpaMMachl OChlI
PernamenTke 1-KochIMIlIazia KOPCETUITEH.

10. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMAEPiH (1C-KUMBLIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMminenepidid (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIAAPbIHBIH TOJIBIK CUIATTaMacChl, COHAAN-aK e3re
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiJIepMeH 03apa 1C-KUMBLIT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIICKETTIK



KbI3MET KOPCETy TMPOIECIHAE aKMapaTThIK KyHelnepal KOJIaHy TopTiOiHIH
cUIaTTaMachl OChl PerimamMeHTKe 2-KOCBIMINIAFa COMKEC MEMJICKETTIK KBI3MET

KOPCETYiH OM3HEeC-TIPOLIeCTePiHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/Ia KOPCETIEII.
"YKaner Oinim Oepetin
MEKTeNTepIeri 0iliM amymsuIap
MeH TOpOHeNeHyIIIepIiH
’KEKeJlereH CaHaTTapbIH
TETiH JKoHE KeHIIIIKIIeH
TaMaKTaHJbIPYAbI YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiJIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
1-xoceiMIIa

ITopTan apKbpUIHI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCeTY Ke3iHzeri (yHKIMOHAIIBIK,
©3apa iC-KUMBLI JHarpaMMachl

KepceTineTin KbI3MeTTi Gepymri I A |(_| SYII I I AK I I SYIII |
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MemnereTTiR
KBIIMeTTi

Xabapaama
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KOPCeTYIIH

HITHA&eCl

Cypay cax

‘ KepceTineTin KBIZMeTTi ATYIILL

[TapTTHI OenTiNiep MeH KEICKApTYyJiap:



Bactanks! xabapiama

Apaneix xabGapiama

Agxraymel xabapiaMa

ITpomecc

ITapt

backapy arbIHEI

Xabapramanap aFeIHBI

TYIKITIKTI TYTRIHYIOBIFA YCEIHELUTATEIH 3IeKTPORIBIK K KAT

0] | Ol oee

AKIapaTTBIK XKyHe

IMopTan WWw.egov.Kz «3IeKTpOHIBIK YKIMET» Bed-I10pTaisl

IYII «DIEKTPOHIBIK YKIMET» IILTI031

YKanmer 6inim Gepetin
MeKTenTepaeri oirim
aTyIIbUIap MEH
TOpOUEIECHY TP IIH
JKEKeJIeTeH CaHaTTapblH
TETiH JKoHE JKeHIIIKIeH
TaMaKTaHJbIPY bl YCHIHY"
MEMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
2-KochIMIIIa

"Kamms 6i1iM GepeTiH MeKTemTeperi OUIiM aTymbsUIap MeH
TOpOHENIeHYIIepAiH XKEKEeJIETeH CAaHATTapPhIH TETiH JKOHE XKEHUITIKIeH
TaMaKTaHABIPYbl YCHIHY" MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYHiH
Ou3HEeC-IponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI
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Kepcerimerin | Tlopran J KopceTineTin KrsMeTTi OepyIIiHIH EeHCe J Kepcerinerin KprsMeTTi Gepyminin KepcerineTin xprsueTTi Sepyminin

KEISMETT! ATYIIEL KEISMETEEpi DacmEicE EAYANTH OPEHIAYIIEICED
\ k.
: | I ¥
[ | Tipremy #ome i % HayanTel OpPHIEIAYITHEE
| EyoEarTap TOMTaMAackH KaOBUTOayael, OHE ]| ~ - Y 5 >
ArTORFSANILIAY. TipEeyai wysere ackpagel, 15 (o Bec) R o T =
) 3 Gyprmmana Kosge, 3 (ym) K;_,Kamp_ TONTaMaCEH
MEHYT caFar seprexeiial, MEMIEKETTIK

_ KBI3MET KOpCEeTY HITIDEECIHIH
KepoeTifeTiH KEISMETTi ATYIIH EY&aTIap wobacem AafEmTaite.4 (Tept)
Ha HYMBIC KYHI

TOOTAMACEIH TOJBIE, ¥CH362.(8H FoHe
(HeMece) KOJJAHEITY MepsiMi OTill KeTEeH

HOK EYEATTAPIE YCRIHFAH FEAFHANHA,
. . EEPCETLIeTiH KBISMETTI Oepyln STiHImMTI
[ | KabeIngaydan Gac TapTane J (Gec) sMmEyT
MenmererTic m— -
N / EEISMETTi Kepcerinerin KEISMETTL ANy HIGEA: MenmererTiE  KBISMET — EEpCeTy
r 4 MEMIEEETTIE KBISMET ESPCETY HeTHEEeCiH iHiH #06 T
EepeeTy H : peeTy (| meTEmeCiHIR HODACEEHA KOT KOATEL,
HaTHHeCiH Gepeni. 10 (om) MBHYT 3 (Gec) yuEYT
Oepeni

TaprTH 6esrisiep:

BPCETUICTIH KBI3M [IIEL PAC JEIHEIH), KOPCETUISTIH KRIZMETT

Kenleci paciMre (ic-KHMELTFa) 6Ty.

OKIMIIKTIH
2019 xpUTFBI 26 mIIAERETT
Ne 302 xaynpiceiHA
11-xoceIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 xpunFsl 21 MayChIMIAFbI
Ne 284 xaynpIcEIHA
13-KoceIMIma

"Banara xepi ocep €THEeHTIH aTa-aHa KYKbIKTaphIHAH aiBIPEUIFaH aTa-aHajapra
OamameH ke3zecyine pykcar 6epy" MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET
perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "banara kepi ocep TIENTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH albIpPbUIFaH aTa-aHallapra
O0anaMeH Ke3decylHe pykcaT Oepy'" MEMIIEKETTIK KbhI3METIH ayJaHJapJiblH KoHE



0OJIBICTBIK MaHBI3BI 0ap KaslaJlapAbIH KEPriIIKTI aTKapyIIbl OpraHaaphl (ay1aHaapIbIH
KOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bl Oap KanamapiblH OuliM OemiMaepi) (OygaH opi —
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlni) KepceTe .

OTIHIIITI KAaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXXECIH Oepy:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamarTapra apHajgraH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACH" KOMMEPITUSIBIK
eMec akIMOoHepIiK KoraMbIHbIH KocTanail oOnbICkl OoibIHINIA (UITHAIBI )KOHE OHBIH
Kajajmap MEH ayaaHaapjarel Oenimuaepi (OynaH opi — MeMIeKeTTIK Koproparus)
aPKBUIBI J)KY3€Te aChIPhUIAIbI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI — KaFa3 KY31H/IE.

3. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTyAiH HoTmkecl — Kazakcran PecriyOnukace! bigim
*oHe FpUTEIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbacsr sxone 6anmanap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typaibl"
OyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TIpKey Ti3iaimMinae Ne
11184 OGoneim TipkenreH) OekiTinreH "bamara kepi ocep eTHNEHTIH aTa-aHa
KYKbIKTapblHAH albIpbUIFaH aTa-aHajapra OallamMeH Ke3jecyiHe pykcat Oepy"
MEMIJICKETTIK KepceTuieTiH Kbi3mMeT CrangapteiHa (Oynman opi — Cramgapt) 1-
KOCBhIMIIIaFa coiikec Oanara Kepl acep €TIEWTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHaH albIpbUIFaH
aTa-aHayapra OaJlaMeH Ke3/IeCYlHe KOPFaHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK OpTaHBIHBIH
pykcatel, He CranmaptteiH 10-TapMarblHIa KOPCETUIreH Herizaep OoilbiHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl I9JIEAl Kayarl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUIKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYpPIHJIE.

2. MeMiiekeTTiK KEI3METTi KepceTy HpOoIECiHIe KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OolbIHIIAa paciMal (1c-KUMbULIBI) OacTayFa
HET13/IeMe KOpCETIIETIH KbI3METTI alyliblHbIH CTaHAapTKa 2-KOChIMIIara COMKec
HbICaH OoWbIHIIA ©TIHITI XoHe CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHAa KOPCETUITeH
KyKaTTap/sl (Oy1aH opi — KyKaTTap TONnTaMachl) KaObU1aaybl OOJIBIT TaObLIa bl

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOUECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKThIFbL:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI OepyIiHIH KEHCE KbI3METKEpPl KY’KaTTap TONTaMachlH
KaObUIIayIbl, OHBI TIpKEyHl *ky3ere achipansl, erep Kaszakcran PecnmyOnmkachiHBIH
3aHJIapbIHJIa ©3TelIe KO3/eIMECe, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31H/1€ aKnapaTThIK
Kyleneperi 3aHMEH KOpPFalaThlH KYMHUSHBI KYPaWTHIH MANIIMETTEpAl MaiganaHnyra
KOPCETUIETIH KBbI3METT1 alyMIBIHBIH KETICIMIH ajajbl KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepy1iHiyg OaciibicbiHa Oepei, 15 (oH 6ec) MUHYT.



PocimHiH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHIKECT — KYKaTTap TONTAMAacChlH KaObUIIAY KOHE
TIpKEY;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
KayarnThl OPBIHAAYIIBICBIH aWKBIHAAWIBI, THICTI OyphIlITaMa KOSIbI JKOHE
KOPCETLIEeTIH KbI3METTI OepyIIIiHIH KayanThl OpbIHIAYIIbIChIHA Oepeni, 2 (eKi) carar.

PociMHiH (1C-KMMBUIZIBIH) HOTHXKEC1 — KOPCETIJIeTIH KbhI3METTI Oepyii
OaCIIBICBIHBIH OYPBIIITAMACHI;

3) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHI KY>KaTTap
TONTAMACBIHBIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH
K00aChIH JTaWbIHIANWBI J)KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIlIiHiH OacHIbIChIHA KOJ
KOIOFa xibepei, 4 (TepT) JKYMBbIC KYHI.

PacimuiH (1C-KUMBUTIBIH) HOTHRKECI — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH
»K00ackHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbICEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHIH K00achIHa KOJI KOSJIbI KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe
KbI3METKepiHe Oepe/l, 2 (eK1) carart.

PocimMHiH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECT — KOJI KOMBUIFAaH MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OCpYIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KhI3METTI
ayIlIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepeni, 15 (oH 6ec) MUHYT.

PaciMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI — KOPCETIIETIH KbI3METTI alyliblFa OepiireH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KopceTy IMPONeCiHie KOpCeTUIeTiH KpI3MeT OepymIiHiH,
KYPBUILIMIBIK, OeniMImesnepiniH (KeI3METKEepIIepiHiH) 03apa ic-KUMBLIBI
TOpPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aCUIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPHUIBIMIIBIK
OenimMuIenep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIarbl paciMIepAiH (1C-KUMbUIIAPABIH) PETTUIITH
cumnarray:

1) kepceTiieTiH KbI3METTI OEPYIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl KyKaTTap TONTaMachliH
KaObLIayabl, OHBI TIPKEY/l Ky3ere aceipaabl, erep Kazakcran PecnyOiaukachiHbIH
3aHJapbIH/IA ©3rellle Ko3/IeIMECe, MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31HJIe aKIapaTThIK
Kyleneperi 3aHMEH KOpPFalaThlH KYMHUSHBI KYpPaWThIH MOIIMETTEpAl Maijananyra



KOPCETIJIETIH KBI3METTI aTYIIBIHBIH KETICIMIH ajlaJibl KOHE KOPCETUIECTIH KhI3METTI
OepyuriHiH OacuibickiHa Oepeni, 15 (oH Oec) MUHYT;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
KayarnThl OPBIHAAYIIBICBIH aWKBIHAAWIBI, THICTI OyphIlITaMa KOSIbI JKOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIIiHiH JKayanThl OPBIHAAYIIBICEIHA Oepeni, 2 (eKi) caFarT;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OCpyIIiHIH >KayanTbl OPBIHJIAYIIBICH KYXKaTTap
TONTAMACBHIHBIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH
K0OAChIH JaWbIHIAMIbl J)KOHE KOPCETIICTIH KBI3METTI OepyIiHiH OacIIbiChiHAa KO
KOIOFa ki0epei, 4 (TepT) )KYMBbIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECIHIH K00achlHa KOJI KOSJIbI KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepylliHiH KEHCe
KbI3METKepiHe Oepeni, 2 (eKi) carar;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIlbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUXKECIH Oepei, 15 (oH 6ec) MUHYT.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOpAIMsACEIMEH JKIHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHpIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy IPOLEeCIH/Ie aKIaPaTThIK
KyiHenepai maiiganany TopTiOiH cumarray

8. MeMIIeKeTTIK KOpIOpaIHsiFa )KYT1Hy TOPTiOiH CUIIATTay, KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliHiH cypay CalyblH OHJCY Y3aKThIFbI:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI aTyIIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI amy yIIiH MeMIIeKeTTiK
KOpIopauusira >KyriHefi, MeMIIeKeTTIK Kophopanus KbI3METKepl KyKarTap
TONTAaMAaCBIHBIH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEpel, 3 (YIlI) MUHYT.

KepcerineTiH KbI3METTI alyllbl KY)KaTTap TONTaMachlH TOJBIK YChIHOaraH
xKargaiga, MemIIeKeTTIK Koprnopauus KbI3METKepl OTIHIITI KaObuigaygaH Oac
TapTajsl xkoHe CTaHmapTKa 3-KochIMIIIaFa CoMKec HbICaH OOMBbIHIIA KoaxaT Oepesi, 2 (
€K1) MUHYT.

Kykarrap TontaMmachl TOJBIK YCHIHBUIFAH KaFaiia, MeMIeKeTTIK KOpIopaius
KbI3METKEp1 OHBI Tipkeial, erep Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH 3aHAapbIHIa ©3TEIIIE
KO3JelIMece, aKmapaTThIK JKyHelepae KaMmThUIFaH 3aHMEH KOPFaaThlH KYIHUSHBI
KYpPaWTBIH MOIMETTEp/Il MaiganaHyFa KOpPCeTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH Ka30aria
KEJIICIMIH aJlaJibl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa KYXaTTap TONTaMaChIHBIH
KaOBUIIaHFaHABIFBI TYpaJIbl THICTI KoaXaT Oepei, 5 (6ec) MUHYT;

2) KyKaTTap TONTaMachlH JaWbIHAANABI )KOHE OHBI KypbEpJIIK HEMECE OChIFaH
OKIJIETTI ©3r¢ ¢ OalIaHbIC apKbUIBI KOPCETUIECTIH KBI3METTI OepyIire koinmaanasl, 1 (
01p) KyH.

KaObuiay KyHi MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEP3IMiHE KipMeiii,;



3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIll MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
JaibIHIal bl )KoHEe MeMIIeKeTTIK KopriopalusFa xioepel, 4 (Tept) )KYMbIC KYHI.

KepcerinieTiH KbI3METTI OepyIli MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHKECIH
MeMIeKeTTiK KopropanusFra MEMIICKETTIK KBI3MET KOpCEeTy Mep3iMi asKTalFaHFa
JeiiH Oip TOYNIKTEH KeIIiKTipMeH jKeTKi3y 1l KaMTaMachl3 €Te/I;

4) MeMJIeKeTTIK KOPTOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 kKeKe KYQJiriH (He HOTapuallibl
pacTanraH ceHIMXaT OOWBIHIIA OHBIH OKUIIHIH) KOPCETKEH jKaraaija, KyKaTTap
TONTAMAaChlH KaObUIIAy Typajibl KOJIXaTTa KOPCETUITEH Mep3iMJie KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIilire MeMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHXkKECiH Oeperl, 5 (0ec) MUHYT.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET "JJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH'" BeO-mOpTaibl apKbLIbI
KOPCETIIMEHN/II.

10. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE paciMaepiH (1C-KUMBLIIAP IbIH)
peTiH, KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMmiinenepiHid (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KMMbUIAAPbIHBIH TOJIBIK CUIIATTaMacChl, COHAAN-aK e3re
KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyliijiepMeH JkoHe (HeMece) MeMIeKeTTik
KOPIOPaLHUSICBIMEH ©3apa 1C-KUMbLIT TOPTIOIHIH jKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy
IPOIECIHAEC AaKMapaTThIK KyHeraepAl KoJjgaHy TOPTIOIHIH CHUIIaTTaMachl OCHI
PermamenTke KochIMIIara CoHKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYiH
Ou3HeC-TIPOIIeCTePiHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETLIEII.

"banara kepi acep
eTIENTIH aTa-aHa
KYKBIKTapBbIHAH albIPbUIFaH
aTa-aHanapra 6amameH
Ke3JlecyiHne pykcar oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTIJIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

"Banara kepi ocep eTIEHTiH aTa-aHa KYKbIKTaphIHaH albIpPhUIFaH aTa-aHalapra
OamaMeH ke3zecyiHe pykcaT Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYIiH
Ou3HEeC-IpoeCcTepiHiH aHBIKTaMAJIBEFbI



iy ™

HOE

Ky#aTTap TONTaMaCKHEIH TOMRETHIFEE TeRCePe/l.

3 (ymr) smEEyT

KysaTTap TONTaMAacH TONEIE YCHHBEUTFAH SKaFjafga,
MeunereTTis KOPIOpANMA ERISMETEep1 OHE TIpPEeHTI,
erep Kasaxcran PecmyDMAEacKEEE SaHTApHHEIA S3TEME
EesgenMece,  2ENapaTTHE,  EKYHeNepde  KAMTELTFAH
SAHMEH KOPFANATEIN KYTHAHE KYPafiTEH MaTMETIEPIL |
MAafTATaHYFZ  ESPCETITETIH  KEISMETTi  ATyTIBIHBIH
%asOamTa KemiciMiE amagel waHe ESpCeTileTiH KEISMeTTi
ATYIBIFA EYAATTap TONTA:

TYPANH THICTi Kommxar Oepeai, 5 (Gec) MEHYT

AHIEFE

KepceTineTin ERESMETTi ATYINE KY&aTTap TONTAMACKIH
TOMEI, YCHIBOaraH #araafiza, Meymekertie kopnopanma
KBISMETKepi STIHIITI KaOEIfayZas Oac TapTagH EoHe
CrasgapTea 3-KOCBIMMaFa cafiec Hhican OoHBIHMA
Komxat Gepeni, 2 (ki) MpHYT

KepcerineTiH EKRISMETTi ATYIORFA (He HOTApHATIE
pacTanFad  CeHiMxaT OoHEIEINE OHBIE  eEiTiEIE)
MEMIEESTTIE KHISMETTi EepCery HeTHEeciH Oepemi
3 (Bec) MEHEYT

03

Eymarrap TONTaMACEH
KaOBIIayaeL OHEL TipEeVAi
EY3ere  AcHpPamEl,  eTep
Kasaxctan
Pecoy 0 IHEACKHER
3aHIAPEHIA @sreme
KesIenMece, MEMIEEETTIE
EBISMETTi ESpCeTy Kesinme
AKTAPATTHIE, #yHerepaeri
SaHMEH EOpPFATATEH
MamiMeTTepdi MmalJamaHyFa
EepCeTiTeTin EEISMETTi

ATYIIEIHEIE KeTiCiMiH ATager,
15 (om: Bec) muEyT

KepceTinerin £psMeTT
ATYNIEFA MEMIEEETTIE
KEIIMETTi KepCceTy
HaTHeciH Depeni,
13 (om Sec) mmmEyT

.‘_‘_.

[MlaptTH1 6exnrinep:

Kepcetizetin L] Kysartap
KBRISMETT] Hepymmimiy | TONTAMACHIHEE
R — TOMEIKTEIFEIH TEKCEPETi,
OpHHIAYIIEICEE MEMIEKeTTIK KEI3MeT
SRR A A KOpCeTy HaTHASCIHIH
GYpEIITAMS KOATEL HODACHH JaHEHIAHIED
2 (ek1) carat 4 (TepT) FqNMEIC KYHL
MeMTeReTTIK
KBIZMET KOPCeTy
HaTHKECIHIH e

E00aCEHA KO
Koame, 2 (ext) carar

- MEMIEKETTIK KEI3MeT KOpCeTyIiH OACTATYH JKaHe adKTaTyEL

- K8PCETLIETIH KBIZMETT! AYIIEL PRCIMIHIH (1C-KHMBUIBIHEIH), KOPCETUIETIH KEI3METT1 DepyIll KeHCEeCIHIH, KepCeTUIETIH Kpl3MeTT1 Depyun
GaCIEICEHEH, KOpCeTUISTiH KBISMETT] OepyINiHIH #ayanTsl 0PIV IIEICEHEH ATaVEL

¢

- TRHIAY HYCKACEI

- KefIect paciMre (1c-KHMELER) STy

OKIMIIKTIH
2019 xpuIrsl 26 miageneri
Ne 302 xaynbiceiHa
12-KoceIMIma

OKIMIIKTIH
2016 xpinFsl 21 MayChIMIAFbI
Ne 284 xaynbiceiHA
14-xocpIMIa

"Banars! (6ananapasr) KaOsUIAAyIIEI 0OTOACEHA TOpOHeneyre Oepy KoHe
oJIapJbl ackIpayFa aKIajiai Kapaxar TeJleydi TaralbHIay" MEeMIIEKEeTTiK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. "banans! (Oananapsl) KaObUIIAyIIbl 0TOACKIHA TOpOUEneyre Oepy *KoHe oJIapbl
acplpayra akimajgail KapaxaT TeJieyal TaralbiHAay" MEMIJIEKETTIK KOpPCEeTUIeTIH




KbI3METIH (OyJIaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJBIC, ayaaHAapablH
XKOHE OOJIBICTBIK MaHbI3bl 0ap KajajdapAblH >KEPriTiKTlI aTKapyllbl opraHiaapsl (
ayJaaHaap IbIH *KoHEe 00JIBICTHIK MaHBI3bI Oap Kamaap ey Oimim OoemiMuepi, "Kocranaii
0OJIBICHI OKIMAITIHIH O11iM OackapMachl" MemileKeTTik Mekeme) (OynaH opi —
KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepy1ili) KepceTesi.

OTIHIITI KAaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXECIH Oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCEC,

2) "27eKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moprainbl (OyaaH opi — mopTan)
aPKBUIBI J)KY3€Te aChIPhUIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYy HBICAHBI — JJIEKTPOHMBIK (lmiHapa
aBTOMATTAHJIBIPBUIFaH) koHE (HEMece) Kara3 Ky31H]Ie.

3. MemnekeTTik KbI3MeT KepceTyAiH HoTmwkecl — Kazakctan Pecmybnukacst binim
KOHE FhUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrsl 13 coyipaeri Ne 198 "Otback sxoHe Oanaiap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey Tizimiminae No
11184 6onbin TipkenreH) OekiTiareH "bananbl (0ananap/pl) KaObUIAAYIIBI OTOACKIHA
TopbOueneyre Oepy JKOHE oJapJibl acklpayFa akliaiail KapakaT Teyey/l TarailbiHaay"
MeMJIEKeTTiK Kbi3MeT CrangapThiHa 1-Kochimimara (OyaaH opi — CTaHmapT) coiikec
HbICaH OoWbIHIIA OanaHbl (Oamamapasl) KaObuLIayIisl 0TOACkIHA TopoOueneyre Oepy
Typasibl mapT *koHe CraHmapTka 2-KOChIMIIara COWKEC HbICaH OOWBIHIIA OJapbl
acelpayfa akKmianail Kapakar TeJiey[l TaralblHAay Typasibl IIemriM, He Oonmaca
MEMJICKETTIK KO3JIeJIT€H KbhI3MET CTaHJIapThiHbIH 10-TapMmarbiHIa KOPCETUITeH
XKarganinapaa j)KoHe HeEri3liep/ie MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCeTyJIeH 0ac TapTy Typalibl
JIOJICIIII JKayarl.

MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYPIHAE.

KepcerineTiH KbI3METTI amylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIJKEC] YIIIH KaFa3 >KEeTKI3TIIITe OTIHIII OepreH jkKarjaaijga MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTIIKECI DJIEKTPOHIBIK (hopMaTTa peciMaene i, Karazra 0achIl MIbIFapblIaabl
, KOPCETUIETIH KbI3METTI OCPYIIiHIH YOKUJIETTI TYJIFACBIHBIH KOJILIMEH JKOHE MOPIMEH
pacTanajpl.

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"KeKke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH DJIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOMBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10eplae .

2. MeMIieKeTTiK KBI3METTi KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLUIEI
TOpTiOiH cHmarray



4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIAa paciMal (ic-KUMBUIIBI) OacTayFa
Herizgeme CraHaapTka 3-KOChIMINIara coWkec OTiHImTI xoHe CTaHaapTThiH 9-
TapMarblHJa KOPCETUIreH KyKaTTapabl (Oy1aH opi — Ky)KarTap TonTamachl) KaObuiaay
0OJIBII TAOBLIAEI.

5. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIH KYpaMbIHa KipeTiH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY’KaTTap TONTaMaChIH
KaObUIIAyIbl, OHBI TIPKEYl >Ky3€re achlpajbl, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OacmibichiHa Oepei, 15 (oH 6ec) MUHYT.

KepceTineTiH KpI3METTI allylibl Ky>KaTTap TONTAMAaChIH TOJBIK YChIHOAFaH oHE (
HEMece) KOJJaHbULy Mep3iMi OTINl KEeTKEH Ky)KaTTapAbl YCbIHFaH >XarJaiiapja,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIin eTiHIMTI Ka0buTaaynan 6ac Tapraisl, 5 (0ec) MUHYT.

PociMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI — KY)KaTTap TONTaMachlH KaObUIIAY JKOHE
TIPKEY;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl KY)KaTTap TONTaMachlH Kapaiabl,
’KayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI alKbIHIAWbI JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
»KayarnTbl OpbIHAAYIIBICHIHA Xi10epe, 2 (eKi) carar.

PociMHIH (1C-KUMBUIBIH) HOTUXECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepymri
0aCIIBICBIHBIH OYPBIIITAMACHI;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH )KayanThl OPBIHAAYIIBICHI MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETYy HOTHKECIHIH >KO00AChlH MalbIHIAWABI JKOHE OHBI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIiHiH OaciibichiHa Oepei, 9 (TOFbI3) )KYMBIC KYHI.

PocimMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECT — TabIHIAIFAH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECI;

4) KepceTUIeTIH KbI3BMETTI OepylIiHiH 0acCIIbICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHDKECIHIH JKOOachlHa KOJ KOSIbI, KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepyIlIiHIH KeHCce
KbI3MeTKepiHe Oepexni, 3 (yi) carar.

PocimHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECT — KOJI KOWBUIFaH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy
HOTHIKECI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy HOTKeciH 6epei, 10 (oH) MUHYT.

PacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKEC] — KOPCETLIETIH KbI3METTI alylIblFa Oeplirex
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLIECiHIe KOPCETLUIETiH KpI3MET OepyIIiHiH
KYPhUILIMIBIK, OeniMImenepiniH (Ke3METKEepIIepiHiH) 03apa ic-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHmaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTHIPHITI, KYPBUIBIMIBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPJIEP) apachblHIAFbl paciMaepAiH (1C-KUMBULIAPBIH) PETTUIITTH
cumnarTay:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIiHIH KEHCE KbI3METKEpP1 KY’KaTTap TONTaMaChlH
KaObUIIAayIbI, OHBI TIPKEYl Ky3€re achlpajbl, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OacubickiHa Oepeni, 15 (oH Oec) MUHYT.

KepceTineTin KpI3METTI alTylibl KyKaTTap TONTAMAChIH TOJBIK YChIHOAFaH KoHE (
HEeMece) KOJJaHbULy MEp3iMi OTINl KEeTKEH Ky)KaTTapAbl YCBbIHFaH >XarJailiapja,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili oTIHIIITI KaObu1Aay1an 0ac TapTajsl, 5 (0ec) MUHYT;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl KY)KaTTap TONTaMachlH Kapaiabl,
’KayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI alKbIHIAWbI JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
»KayarnTbl OpbIHIAYIIBICHIHA X10epes, 2 (eKi) carar;

3) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayanTbl OPhIHAAYIIBICHI MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHDKCCIHIH K00AaChlH JaWbIHIANIbI JKOHE OHBI KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepyIiHiH OacuibicbiHa 6epei, 9 (TOFbI3) )KYMBIC KYHI,

4) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHDKECIHIH JK00achlHa KOJ KOSIbI, KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIlIiHIH KeHCe
KbI3METKepiHe Oepei, 3 (i) carart;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETLIETIH KbI3METTI
aTylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HaThUxkeciH oepenl, 10 (OH) MUHYT.

4. "A3zamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPAIMACEIMEH JKOHE (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IMPOLECiH/Ee aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

8. MemiekeTTik KbI3MeT "A3zamaTTapra apHaiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOpHOpauuschl" KOMMEPUHUSIIBIK €MeC aKIIMOHEPIiK KoFaMmblHbIH KocTaHnait 00ibICchl
OoWbIHIIA PUIIHAIIBI APKBLIBI KOPCETIIMEMII.

9. ITopTran apKbUIBI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMuaepiiH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiIOiH cUTATTaY:

1) kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyibl [lopTanaa Tipkenyzl, aBTopU3aluusiiayabl )KeKe
colikecTenaipy Homipi, LK apKbuIBI JKy3ere acbipaibl;



2) KOpCETIICTIH KbI3METT1 Tyl DJICKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTI TaH1ay/Ibl,
AJEKTPOHJIBIK Cypay cajly >KOJAapblH TOJTBIPYIbl KOHE KY’KaTrTaplbl OEKiTy.i
Kyprizeni;

3) 2AEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH 3JICKTPOHIBIK Cypay calyFa
KepceTiIeTiH KbI3MeTTi anyiibl DL[K-chl apKbUTbl KyaiaHIbIpy KYprizeni;

4) KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepylli KepCeTiIeTiH KbhI3METT1 aTyIIbIHBIH
AIEKTPOHBIK CYpay CallybIH OHJIEY Il (TEKCEpY/Il, TIPKEY/I1) )KY3Eere achlpaibl;

5) I[MopTanmgarbl KOPCETUIETIH KBI3METT1 ayIIbl "JKeKe KaOMHETIH " IEKTPOH/IBIK
cypay cainy MopTebeci MEH MEMJEKETTIK KbI3MET KOepCeTy Mep3iMi Typalbl
xabapramMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpPYIIIIICH anajbl;

6) kepceTuieTiH KbI3MeTTI Oepyini CTaHAapTThIH 4-TapMarblHa COMKeCc Mep3imje
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KOPCETUIETIH KhI3METTI alTyIIbIHBIH "KEKe
kabunetine" DL K-cbl KOWbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY>KAT HBICAHBIH]IA KO JANIbL;

7) KOpCeTUIETIH KbI3METT1 alyllbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH "Keke kaduHeTiHae" [lopTan apKbUIbl anaibl.

AKnapaTThIK JXyhenepaiH GyHKIMOHAIIABIK 63apa 1C-KUMBUT THarpaMMachl OChI
PernamenTke 1-KochIMIIaga KOPCETUITEH.

10. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIe paciMaAepiH (1C-KUMbUIIAPIbIH)
PETTUIIrH, KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepymIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemimInenepiHiy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMbUIIAPBIHBIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl, COHAAM-aK e3re /e
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiiepMeH e3apa i1c-KMMbUT TOPTIOIHIH KOHE MEMIICKETTIK
KBI3MET KOpCeTy IIPOIIECIiHJIe aKIMapaTThIK >KyHelepal mnaiganany TOpTiOiHIH
cumnarramachbl ochl PeriamMeHTke 2-KOChIMINIaFa COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET

KOPCETYIH OM3HEeC-TIPOLIeCTEePIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETIEII.
"Banans! (OamanapIsr)
KaOBIIIaymIsl 0TOACkIHA
TopOueneyre 6epy xKoHe
oJlap/ibl acklpayfa aKmanan
KapakaT TeJeyi TaraibiHaay"
MEMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
1-xoceiMIIa

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy Ke3iHAeri (QyHKIHOHAIIBIK,
©3apa iC-KUMBLI JHarpaMMachl
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"banans! (O6ananap/sl)
KaOBUIIayIIBl 0TOACKIHA
TopOueneyre Oepy xKoHe

oJIapAbl ackblpayFa aKaiai
KapakaT TeJiey/i TarabiHaay'
MEMJIEKETTIK KOpCETIIeTIH

KBI3MET perlaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

"Banars! (6ananapasl) KaOsUIAAyIIEI 0TOAcEHA TopOHeneyre Oepy koHe
oJIap[bl ackIpay¥a aKmajiai Kapaxar TeJleydi TaralbHIay" MEeMIIEKEeTTiK
KBI3MET KOpCeTyHiH Ou3HeCc-poLecTepiHiH, AHBIKTaMaJIBFEI

- 7
Kepeerinerin Topran Kepcerinerin KesMeTTi KepceTineTin KelzMeTT1 KepceTyleTiH KeIzMeTTi OepyIIiHIE
L EEI3METT] ATy INE OepyIIiHIE KeHCe KEI3METKepL OepYIIiHIE DaCHIBICE EAYAITH OPBHIAVIIEICEL
Tipremy MeH Kymarrap Tomtamacms  Kabmifayas, b KysarTap TonTaMacHH Kapafiel, || Meunexerric EBISMET EepceTy
» o it OHH TipEeyAl #ysere acmpagsl 13 (om AV AITE OpHIEZEYIIEHE HOTHEeCiHiH #0OACHH JafisHIAfTEL
B fec) MEHYT aHKEIHAAHMEL, 2 (exi) caFaT 9 (rorEIs) EyMEIC KYHI
Kepcetinerin KEISMETTi ATYIIED
H3 / KYEATTap TOITAMACHH TOJTBIE,
YCHHOATEH ®oHe (HeMece) KOMTaHELTY
Mepsivi  eTID  EeTEeH  KYHaTTapam
»| ycumram Eargafinapga,  EepceTileTin
o v IthSMe’rTi Sep):mi eTiHIMT] Kabpngayaan 7 — :
T | e
el st e KepcerineTin  mpIsMeTTi  amymmra KOATEL, KEPCETiTeTiH EBRISMETTI |
HTINeCa Depeal MEMTEESTTIE KESMeT KepCeTy HaTHEECIH Gepymimin Kemce KESMeTHepiHe
-+ Bepens, 10 (om) 2oyt depeni, 3 (ym) carar

[MTapTTH! Genrinep:

- MEMIEKETTIK KEIEMET KepCeTy/IlH OacTATYE JKaHE AIKTATYEL

- KOPCETLIETIH KEIZMETT1 ATyl PACIMIHIH (1C-KHMEUTEHHEIH), KOpCeTUIeTIH KEI2METT] OEpyIN KeHCeCiHiH, KepCeTLUIeTIH KEIZMEeTT1 OepyIm
DACIIEICEHEIH, KSPCETLTETiH KEIZMETTi OSPYIIHIH KAVANTE OPBIHAZVINEICKHEIH ATAVEL

- Keneci pacivre (ic-KHMELTFR) oTy.

OKIMIIKTIH
2019 xpuTFBI 26 mIAeaeri
Ne 302 xaynbiceiHA
13-xoceIMIIa

OKIMIIKTIH
2016 xputFsl 21 MayChIMIAFsI
Ne 284 xaynpIcEIHA
15-xochIMInIa




"OH XkacKa TolFaH OaJlaHBIH IMIKipl €CKepy Typajibl KOPFaHIILUILIK, HEMece
KaMKOPIIBUIBIK, OpraHBIHBIH MICIIiMiH Oepy"” MeMIIEKETTiK KopCeTiIeTiH
KBI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "On >xacka TonraH OaJlaHBIH MiKipl €CKepy Typajbl KOPFAaHIIBUIBIK HEMece
KaMKOPIIBUTHIK OPTaHBIHBIH MIEHIIMIH Oepy" MeMIIEKeTTIK KOpPCETUIETIH KhI3METIH (
OymaH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) ayJaHJapblH >KOHE OOJIBICTBIK
MaHBI3bl 0ap KalalapblH JKEPTUTIKTI aTKapyIibl OpraHaapbl (ayIaHIapIblH KOHE
0OJIBICTBIK MaHBI3BI Oap KajajmapaelH OuTiM Oemimzaepi) (OyaaH opi — KepceTuUIeTiH
KBI3METTI Oepylill) KepceTel.

OTIHIMTI KaOBLIIAy JKOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJiH HOTHXKECiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH KEHCEC! apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIa]IbI.

2. MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: KaFra3 KY31HJe.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/A1H HOTHXKECI — OH JKacKa TOJFaH OajlaHbIH
MIKIPiH €CeNKe aly TypaJibl KOPFaHIIbUIAP MEH KAMKOPIIbUIAP OpraHAapbIHBIH MICTTiMI
xoHe Kazakcran PecnyOnukacel biim skoHe FhUIBIM MUHHUCTpPiHIH 2015 xbuFer 13
coyipaeri Ne 198 "OrtOacel xoHe Oananap caiachblHIa KOPCETUIETIH MEMIICKETTIK
KBI3METTEp CTaHIApPTTapbiH OekiTy Typaibl" OyipbirbiMeH (HOpMaTHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTLIepal MeMJIeKeTTIK Tipkey TizutiMinae Ne 11184 Gosnbin TipkenareH) 6ekiTiiareH "
OH >xacka ToJfaH OaJaHBIH TIKIpl €CKepy Typasibl KOPFAHIIBUIBIK HEMece
KAMKOPIIBUIBIK OPraHbIHBIH IIEIiMiH Oepy" MemiiekeTTiK Kpi3MeT CranmaprbiHa (
Oynan opi — Cranmapt) l-KockIMIara colikec HbICaH OOWBIHINA OJapHbl acklpayra
aKiajgai Kapaxkar TeseyJll TaralblHAay Typajibl IIEHIIM HE MEMJIEKETTIK KO3JeJreH
Kbi3MeT CTanmapTeiHbIH 10-TapMarbiHIa KOPCETIITCH XKaFaaiapaa ®KoHe HeTi3aepae
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIENI1 kKayarl.

MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHbI — KaFa3 TYpPIHJE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KOpCeTy IpONIECiHIe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepifiH (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OoHbIHIa paciMal (ic-KMMBULIBI) OacTayra
Herizneme CraHmapTka 2-KOCBIMIIAFa COMKEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
oTIHIITI KaObuimay >koHe CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHlla KOPCETUIreH KY’>KaTTapisl (
OyJ1aH opi — Ky»KaTTap TonTaMachl) KaObU11aybl OOJIBIN TaObLIA kI,

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:



1) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEpP1 KY’KaTTap TONTaMachlH
KaOBUIIAlbI, OHBI TIpPKEYHl >Ky3ere acwipanbl, KaszakcTtan PecmyOnnkachiHBIH
3aHJIapBIH/IA ©3TellIe KO3/IeIMECe, MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/Ie aKIMapaTThIK
KyHenepe 3aHMEH KOpFaJiFaH KYIUsIaH TYPaTbIH MOIIMETTEP/I1 Mai1ajaHyFa KelliciM
anazpl J)KOHE KOpPCETUIeTIH KbI3METTI OepyiriHiH OacmibickiHa Oepeni, 15 (oH Gec)
MUHYT.

KepceTineTin KpI3METTI allylibl Ky>KaTTap TONTAMACBIH TOJIBIK YChIHOAFaH oHE (
HEMece) KOJJaHbULy MEp3iMi OTIN KEeTKEH Ky)KaTTapAbl YCBhIHFaH >XaFJaiiapja,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili oTiHIIITI KaObu1aay1an 0ac TapTajsl, 5 (0ec) MUHYT.

PocimHiH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHIKECT — KYXKaTTap TONTAMAaChlH KaObLUIIAY KOHE
TIpKEY;

2) KOpCeTINeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChl >KAYNThl OPBIHIAYIIBIHBI
alKpIHAANIBI KOHE THICTI OYphIIITaMa KOSIAbl, KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH
’KayanTbl OpbIHAAYLIBICBIHA Oepenl, 5 (0ec) MUHYT.

PociMHiH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKEC1 — KOPCETIJIeTIH KbhI3METTI Oepyii
OacCIIBICBIHBIH OYPBIILITAMACHI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHI KY>KaTTap
TONTAMAaChIHBIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPEi, MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
TMaWbIHIAUIBI, OHBI KOJI KOIO YIIIIH KOPCETLICTIH KhI3METTI OCpyYIIiHIH OacHIbIChIHA
xKi0epei, 9 (TOFbI3) )KYMBIC KYHI.

PaciMHiH (1c-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI —MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH
»k00ackI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiIH OaCIIBICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHDKECIHIH JK00achlHa KOJ KOSIbI, KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH KeHCce
KbI3MeTKepiHe Oepeni, 15 (oH 6ec) MUHYT.

PocimMHiH (1c-KUMBUIABIH) HOTHXKECT — KOJI KOMBUIFAaH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECI;

5) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPl KOPCETLIETIH KbI3METTI
aTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HOTKeciH Oepel, 10 (oH) MUHYT.

PaciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKEC] — KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa Oeplirex
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KopCeTy IMPONeCiH/ie KOpCeTUIETiH KpI3MET OepymIiHiH,
KYPBUIBIMABIK OelriMiIenepiiH (KeI3METKEPICPiHiH) 63apa iC-KAMBLIEI
TOPTiOiH cHOaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;



2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aCHIbICHI.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMIIBIK
OemimMuienep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIarbl paciMIepAiH (1C-KUMbULIAPABIH) PETTUIITH
cUmarray:

1) kepceTiieTiH KbI3METTI OEPYIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl KyKaTTap TONTaMachliH
KaOBUIIAAbI, OHBI TIpKEYyHl »Ky3ere acwipanbl, KazakcTtan PecmyOnnkachiHBIH
3aHJIapbIH/IA ©3Tellle KO3/IeIMEece, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/I€ aKMapaTThIK
Kyienepae 3aHMEH KOpFaJiFaH KYIUsAIaH TYPaTbIH MOIIMETTEp/I1 Mai1adaHyFa KeliciM
anaapl JKOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIniHiH OacmibickiHa Oepeni, 15 (o Oec)
MUHYT.

KepceTineTin KpI3METTI alTylibl KyKaTTap TONTAMAChIH TOJBIK YChIHOAFaH KoHE (
HEeMece) KOJJaHbULy MEp3iMi OTINl KEeTKEH Ky)KaTTapAbl YCBbIHFaH >XarJailiapja,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili oTIHIIITI KaObu1Aay1an 0ac TapTajsl, 5 (0ec) MUHYT;

2) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHIH OacIIbICHl KayNThl OPBIHAAYIITBIHbI
alKbIHJAWIbl JKOHE THUICTI OyphIlITaMa KOSJbl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
JKayarnTbl OpbIHAAYIIBICEIHA Oepei, 5 (6ec) MUHYT;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIlIiHiH >KayanTbhl OPbIHIAYUIBICHl KYy>KaTTap
TONTAMAChIHBIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPEi, MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
JMaWbIHIAUIbl, OHBI KOJI KOIO YIIIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacuIbiChiHA
xioepei, 9 (TOFBI3) KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHIH >K00achlHa KOJ KOSJbI, KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH KeHCE
KbI3MeTKepiHe Oepeni, 15 (on 6ec) MUHYT;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy HOTKeciH Oepei, 10 (0H) MUHYT.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIIOpaIUACEIMEH JKIHE (
HEMeECE) 03Te Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MemiiekeTTik KbI3MeT "A3aMaTTapra apHajlfaH YKIMET" MEMJIEKETTIK
KOPIOpanusachl" KOMMEPUUSUIBIK €MeC aKIMOHEPIiK KoraMbIHbIH KocTaHail 0OJbICKH
OolibiHIIa (Quianansl MEH "IJIEKTPOHMABIK YKIMETTIH" BeO-mopTaibl apKbLIbI
KOPCETUIMEMII.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHIe paciMaepaiH (ic-KUMBbLUIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KYpbUIBIMIBIK OemiMiuenepidin  (
KBI3METKEPJICPiHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMAaChl, COHIai-aK e3re /e



KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiJIepMEH 03apa 1C-KUMBLIT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIIEKETTIK
KbI3MET KOPCeTYy TPOIECIHJE aKMapaTThIK >KyWelepal mnaiaanaHy TOpTiOiHIH
cUIaTTaMachl OChl PeriaMeHTKe KOChIMIIIara COMKEC MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH

OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOPCETLICII.
"OH acKa TOJIFaH
OayaHbIH IIKIpi eCKepy
Typasibl KOPFAHIIBLUTBIK
HEMece KaMKOPIIBUTBIK
OpTaHBIHBIH HICTTIMiH
Oepy" MEeMIIEKETTIiK
KOpCETLIeTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

"OH XKacKa ToiFaH OaJlaHBIH MiKipi €CKepy Typajibl KOPFaHIIBUILIK, HEMECE
KaMKOPINBEUIBIK, OpTraHbIHBIH IIENTiMiH Oepy" MeMIIEKEeTTIK KbI3MET KOpCeTYIiH
Om3HEC-IponeCcTepiHiH AHBIKTaAMAJIBIFBI

Kioxarrap TONT2MacHH KaOBINIaiiiel OHEI TIpKeydl N . . HIHEIH

wysere acupamsl, Kazakcras PecryGTHEACKHEE — AAYalTEl OPBIHABYIIEHE! AfKBHIAAT | g '}'DI'HH.METC :
| JAHIAPEIHTA  GICCWE  KGITEMMECS, | MEMISKSTTIK FoHS THICTI O¥pEIITaMa KOLIEL 5 (6ec) TOMBIKTEFEE TEKCEpeTL,
| EBI3MET KepeeTy KesiEfe aKNApaTIRI ylelepre MHEHYT TECMIICECT IS RGEMET Ropety

33HMEH KODFATFaH KYNHAJAH TYDATEIH MaTMETTEpIl HITHEECIHIR H0DacsH

mafianaEyFa KemCIM aTaiel EJHE KepCeTileTiH Aafemmafizer, 9 (ToFm)

KBI3METTi OepyImHIH OacmsickHa Gepei, 15 (oH Gec) SEYMEIC KyHL

MEEYT

Kepcertinetin KEI3METTL ATYIIED KyRaTIap
TONTIMaCEH TONEE YCEIHOaFaH EoHe (HeMece)
KOTMIAHELTY MepziMi ©TII KeTKeH KyKaTTapasl
YCRIHFAH E3rfafinapia, EepCeTUIeTiH  KBRIEMETTH
DOepyI oTIHIMTI KAORUIIayJaH 6ac TapTamsr, 5 (Gec) ) )
DERHED MenmnexeTTiE KBIZMET Kepcety |
| weicennmin: e s i |- BOTHEECIHIN X0OICHHA KOI KOSTEL

EBIZMET K8pCeTy HOTHEeciH bepeni, 10 (oH) MEHYT 15 (on Bec) ammyT

[MapTTH1 6enrinep:

. - MEMIEKETTIK KBI3MET KOPCeTYIIH 0aCTATYE! JKaHE AAKTATYEL

- KOPCETLIETIH KEI3MeTT1 ATYIIEl PACiMIHIH (1C- KHMBUTEIHELY), KOPCeTLIETIH KEI3METT] Oepy Il KeHCeCiHiH, KopCceTLIeTIH KEI3MeTT1 Oepyim
GACINEICHIHEIH, KePCETUISTIH KEIZMETT] DepyIIUHIE HayalTs OPEHIIYIIEICEHE ATAVEL

. - T2aHIAY HYCKAcEL

— - Kefleci pacivre (1c-KHMBLTFA) 6Ty.
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