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MasFrsIcTay 00MIBICH OKIMAITiHIH KeHOIp KayIbUIaphIHa ©3re€piCTep CHri3y Typasibl

Kymin sxorran

Mamnrbictay 06abIchl okiMAiTiHIH 2019 xpinFsl 4 miingecinmeri No 132 KaymbIChI.
MamnrpicTay 0o0sbIchl Oauer aenapramenTigae 2019 xpurrbl 9 mimgene Ne 3945
6osbin Tipkenal. Kymi skoibuiasl-ManrbicTay 00bIchl oKiMAITTHIH 2020 xbutEsl 10
Haypb3aarsl Ne 40 KayJIbICEIMEH

Eckepry. Kymi xoiibuiasl - Mangeictay o0abichl akiMairidig 10.03.2020 Ne 40 (
aJFalllKbl PEeCMHU KapusiJlaHFaH KYHIHEH KEWIH KYHTI30eliK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

Kazakcran PecmyOnukaceiabiy 2013 xpinrer 15 coyipaeri "MewmiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3METTEP Typasbl" 3aHbIHA coiikec, MaHFbICTay OOJIBICHI OKIMJIIT1
KAVIJIbI ETE/L:

1. Ochbl KayJIBIHBIH KOCBIMIIIAChIHA CoiKec MaHFbICTay OOJIBICHI OKIMJIITIHIH KeHOip
KayJblIapblHa ©3repicTep EHT131ICIH.

2. "ManrbicTay OOJBICBIHBIH ayblI MIAPYalIbUIBIFEI OacKapMachl" MEMIIEKETTIK
mekemeci (C. C. Kanaplrys1) oChl KayJbIHBIH SJIIET OpTraHAapbhiHAa MEMJIEKETTIK
TipkenyiH, oHbIH Kaszakcran PecnmyOnukachkl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH
ATANOHJBIK Oakblay OaHKI MEH OyKapajblK akmapaT KypalJapblHIa pecMu
KapUsUTaHYybIH, MaHFBICTaY OOJNBICHI OKIMAITIHIH HWHTEPHET - PECYpPCHIHIA
OpHAJIACTHIPBUTYBIH KAMTaMaChI3 €TCIH.

3. Ochl KayJbIHBIH OpBIHJANYbIH Oakbiiay MaHFbICTay OOJIBICHI 9KIMIHIH
opberHOacapel H. U. Kuinbibaiira xyKTeNnCiH.

4. Ochbl KayJibl 9UIET OpraHiapbiHIa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHEeH OacTar
KYIIIHE €HEeJll )KOHE OJI aJIFaIllKbl PeCMHU JKapUsiJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KyHTi30emiK oH

KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131Ie/I].
MaggpicTay 00JIbICBIHBIH OKIMI C. Tpymos
MangbicTay 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2019 xpurrs! 4 mIAeneri

Ne 132 xaympIchIHA KOCBIMIIIA

ManrsicTay 00JIBICH OKIMZITiHIH ©3repiCTep €HTi3UIeTiH KayIbUIaphIHBIH
Tiz6eci

1. Manrbictay o0mbichl okiMAiriHIH 2015 xbinFsl 25 KbIpkyiiexTeri Ne 288 "
OCIMIIKTEP/Il KOpFay MakcaThlHJa aybul HIapyallbUIbIFbl JaKbUIIApbIH OHJEYIe
apHaJfaH TepOUMIUATEepAiH, OuoareHTTepaiH (PHTOMOdAarTapiblH) KOHE



OouonpenaparTapAblH KYHBIH CcyOcuausuiay" MEMIIEKETTIK KOpPCETUICTIH KbI3MET
perjJaMeHTiH O€kiTy Typaibl" KayiabIChIHAA (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEp/l
MeMItekeTTiK Tipkey Tizimminge Ne 2855 Gombim Tipkenares, 2015 butFbl 16 Kapamramga
"OaineT" aknapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHIE KapusijaHFaH):

"OcIMOIKTEPI KOPFay MaKCaThIHA aybUI MIApyalIbUIbIFEl JaKbIIAAPBIH OHICYTE
apHajfaH TepOMIUATEPAIH, OuoareHTTepaiH (PHTOMOdAarTapiblH) JKOHE
OuonpenaparTapAblH KYHBIH cyOcuausuiay" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
periiaMeHTi ocbl MaHFbICTay OOJBICH OKIMIITIHIH ©3TepICTep EHTI3UIETIH Kayiblaap
Ti36ecine (0ynan api - T136€) 1 KochIMIlIachlHA COMKEC dKaHa PEAaKIUIIA )Ka3bIJIChIH.

2. Manrbictay 00abIchl oKiMairiHiH 2015 xwurrbl 23 kazangarel Ne 324 "
ThIHAUTKBIIITAP (OPraHUKAIBIKTAPbl KOCTIAFaH/a) KYHBIH CyOCHIUsIIay" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBhI3MET pETJIaMEeHTIH O€KiTy Typaibl" KayJbIChIHAA (HOPMAaTHBTIK
KYKBIKTBIK aKTiepai MeMJiekeTTik Tipkey Tizimiminge Ne 2878 Gonbin Tipkenres, 2015
KBUTFBI 26 Kapaiiaaa "OauieT" aKnapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHECIHAE KapUsUIaHFaH ):

"ThrIHAUTKBIITAD (OpTraHUKAIBIKTAPBI KOCMaraHa) KYHBIH cyocuausiiay"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periiaMeHT1 ocbl T130€H1H 2 KOChIMILIAChIHA COMKeC
KaHa pellaKIusaa >Ka3blIChIH.

3. Manrpictay 006Jsbichl okiMIriHiH 2018 xbuirbel 16 coyipaeri Ne 69 "Aysbin
IIapyanibUTbIFGl MAJIbIH, TEXHUKAHBI KOHE TEXHOJOTHSIIBIK >KaOBIKTHI CATHIN alyFa
KpeauT Oepy, COHAa-aK JU3UHT KE31HJE ChliaKkbl MellepieMeNepin cyocuausiay"”
MEMJIEKETTIK KOpCETIIETIH KbI3MET perjaMeHTIH OekiTy Typaibl" KayiblchiHAa (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTuIep i MemiekeTTik Tipkey Tizumiminge Ne 3596 Gombin
Tipkenred, 2018 xpuiFbl 22 mambipaa Kaszakcran PecnyOnukackl HOpMaTHBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH dTATOHBIK OaKblIay OaHKIHE KapUsIaHFaH:

"AyBUI MAPyalIbIIBIFEl MaJIbIH, TEXHUKAHBI TEXHOJIOTHSIIBIK KAOIBIKTBI CATHIIT
alyra Kpeaut Oepy, COHJai-aK JM3WHT Ke31HJe ChIHaKbl MeJIIepiieMesepin
cyocuausinay" MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET perjlaMeHTi ochkl Ti30eHiH 3
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC KaHa PeaKIHsaa )Ka3blICHIH.

4. ManrpicTay 00abIChl okiMIITiHIH 2015 x)butrel 31 mimaeaeri Ne 232 "Man
[IapyallbUIbIFbl CAIACBIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP PErNIaMEHTTEPIH
OekiTy Typasibl" KayiabIChIHA (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEPi MEMJICKETTIK TIpKey
Tizimimiage Ne 2816 Oonbin TipkenareH, 2015 xbuirel 10 KbipkyiekTe "Opinet"
aKIMapaTThIK-KYKBIKTHIK KYWECIH/IE dKapHsUIaHFaH) MbIHAJIall ©3repic eHT131JICIH:

1 TapmakThiH 1) TapMaKIIackl ajabIHBII TACTAJICHIH.
MasnrbicTay 00JIBICHI
OKIMZIIriHIH e3repicTep
€HT131JIeTiH KayJbuIap
Ti30ecine 1 KochIMIIIa
MasgsicTay 0OJIBICH

okimairigig 2015 KBUTFBI



25 kpIpKy#ekreri Ne 288

KayJIBICBIMEH OCKITiJIreH

"OciMaikTepAi KOpFay MaKCaThIHIa aybLl IIapyambUIGEFGl JaKBUIAAPhIH
OHJIeyTe apHaJFaH repOumuAarepAin, 6uoareATTepAin (3HTOMOdArTapALIH)
JXKoHE OHoImpenaparTapablH KYHBIH CyOCHIUAIay" MEMIIEKETTIK KOPCETLIEeTiH
KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "OcimaikTep/ii KOpFay MakKcaThIHAA aybl IapYyallbUIbIFbI JaKbUIAAPbIH OHIEYTE
apHalFfaH TrepOunuaTepAiH, OwuoareHTTepaAiH (dHTOMOdArTapabliH) JKOHE
Ouomnpernapartap/blH KYHBIH cyOcuausiiay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MeTi (
OymaH opi — MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET) OOJIBICTHIH, ayJaHIap/AblH JKOHE
0OJIBICTBIK MaHBI3BI 0ap KaJlaJlapbIH KEPriIiKT1 aTKapyIIbl Opra”aapbiMeH (OyaaH opi
— KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepylili) KepceTuiel.

OTtinimMaepal (eTmeni OTIHIMAEP/l) KaObUIIAy >KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI
KOpPCETy HOTHXKeJepiH Oepy "INeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (
Oy1aH opi — mOpTaj) apKbUIbI KY3ET€ aChIPhLIA/IbI.

2. MeMJEeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHABIK (TOJIBIK
aBTOMATTAHIBIPBLIFAH).

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI — CyOCHUIIUSHBI aylapy Typaibl
xabapnama Hemece Kaszakcran PecnyOimkackl Aybll IIapyanibUIbIFbl MUHHUCTPIHIH
2015 xpuarel 8 MaychiMaarbl Nel5-1/522 "OcimaikTep/ii KOpFay MaKCaThIH/IAa aybll
IapyambUIbIFbl TaKbUIIAPBIH OHJICYTE apHaJIFaH TrepOUIUATEpAiH, OuoareHTTepIiH (
SHTOMOQArTap/IbiH) >KoHE OuompenapaTTapAblH KYHbBIH CyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJApPThIH O€KITy Typajibl' OYHpbIFbIMEH (HOPMATHUBTIK
KYKBIKTBIK aKTijep/i MemiiekeTTik Tipkey Tizumiminge Ne 11684 tipkenreH) OekiTinrexn
"OciMaiKTepli KOpFay MaKcaThIHAA aybll IIapyallbUIBIFBI JTaKbUIIAPBIH OHJCYTe
apHaJIFaH TepOMIUATEPAiH, OuoareHTTepaiH (PHTOMOdArrapAablH) JKOHE
OuonpenaparTapAblH KYHBIH CyOcuausuiay" MEMIJIEKETTIK KOpPCETUICTIH KbhI3MET
crannapTbiHbiH (OyaaH opi — Crannapt) 10-TapMarbIMEeH Ke3JAENreH jKaraaiinapaa
KOoHE Herizfep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHYAaH YK/l Oac

Tapry.

2. MeMIieKeTTiK KBI3METTi KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay



4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HEri3/IeMe KOPCETUIETIH KbI3METT! anyliblHblH CTaHAapTThIH 9-TapMmarblHa COMKec
OTIHIM/I1 YCHIHYBI OOJIBIN TaOBLIA B

5. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOILECIHIH KypaMbIHa KipeTiH
opOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHIAYIBIH Y3aKTHIFbI:

1) kepceTiieTiH KbI3METTI OCpyIITiHIH )KayalThl OPbIHAAYIIBICH OTIHIM/II HEMece
OTHEeI1 OTIHIM/II TIPKEJITeH COTTEeH OacTan THICTI Xxabapiiamara dJEKTPOHIBIK U PIIBIK
KontagOackiH (Oyaan opi - DIIK) maiimanmana OTBIPHIN, KOJ KOK KOJIBIMEH OHBIH
KaObLIgaHraHblH pacTtaiapl Hemece CranmaptTeiH 10-TapmarbiHIa Ke3JeiIreH
Karjaimapaa JKOHE Heriznep OOWBbIHIIIA MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTiH KbhI3METTI
YCBIHYJaH Y1 6ac TapTazabl - 1 (6ip) >KyMBIC KYHI 1I1H/E;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH XKayanTbel OpPBIHAAYMIBICH
Kazpinambuiblk-KimueHnt" aknmapaTThiK KyHeclHEe JKYKTENETiH CyOCUIusi Tejeyre
apHaJFaH TeJEM TalChIPMAaChIH:

KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAAYIIBICH OTIHIM/II
KaObIIaraHbIH PacTaFaHHAH KEHiH;

OTIEeINl OTIHIM OOMBIHINIA OTAHIBIK OCIMIIKTEP/l KOPFay KypaslapbliH eHIAIpyIIi (
oynan opi — OKK) nakrel erkizuiren OKK Typanbl mamiMerTepal Ti3ulimre
EHTI3reHHEH KeHiH KAJIBINTaCThIpaAb - 2 (€Ki)KYMBIC KYHI IIITH/E;

3) KepceTIeTIH KbI3METTI OEpyIiHIH Kap>Kbl JKOHE ecell 0eJIIMiHIH KayanThl
OPBIHJIAYIIBICH CYOCHIUSHBI TONCHI1 - 2 (€Ki) carar 1IiHje.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBLIJIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) eTiHIMII HEMece OTIIeN OTIHIM/I KaObUIJaHFaHBIH pacTay HeMece Yokl 0ac
TapTy;

2) "KaspiHambuiblK-KimmeHT" akmapaTThIK KYyHeciHIIe TeJeM TaIllChIpMAachiH
KaJIBIITACTHIPY;

3) cyOcuusHbI TONEy.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHIC KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeJiMInenepiniH (KbI3METKEPIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbLUT TOPTIOIH
cunarTay

7. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIleNepiHiH (KbI3METKEPIJIEpIHiH) Ti30eci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIHAYIIBICHI;

2) KOpCeTUIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH Kap>Kbl KOHE ecer OOiMiHIH KayarThl
OPBIH/IAYUIBICHI.

8. OpOip paciMHIH (IC-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBHIPHIT 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIAPbl) 6Ty PETTUIITIH CUITATTAY:



1) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICKH OTIHIM/I HEMECE
eTIeNl OTIHIM/II TIpKEJIreH coTTeH Oactam TuicTi xabapnamara - JOIIK maiinanana
OTBIPBII, KOJI KOO KOJBIMEH OHBIH KaObUIIaHFaHBIH pacTaiiipl Hemece CTaHAapTThIH
10-tapmarbpiHAa KO3JENTEH >KaFjIaiiapaa >koHe Heriziep OOMBIHIIA MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHYIaH YKl Oac Taptansl - 1 (6ip) »KyMbIC KYHI 1LIIH/E;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHIH XayanTbl OpBIHAAYIIbICH
Kazpinambuiblk-Kimuent" aknmapaTThIK KYHECIHE JKYKTENETiH CyOCUIusi Teseyre
apHAJIFaH TOJIEM TarlChIPMACHIH:

KOPCETINeTIH KBhI3METTI OepyIIiHIH KayanTbhl OPBIHAAYIIBICH O©TIHIML
KaObUIIaFaHbIH pacTaFaHHAH KCHiH;
etneni eTiHiM Ooitbiama OKK enaipymi Haktel eTkizinren OKK Typanb
MOJIIMETTEPA1 TI3LIIMI€ €HTI3TeHHEH KeWiH KaJIBIITACThIpasbl - 2 (€Kl1) )KYMBIC KYHI
1IIHE;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpPYIITiHIH KapiKbl )KOHE ecen 0oeJ1iMi CyOCHIUSHBI TOJeH/T
- 2 (exi) carar 1IH]E;
3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KapXKbl KoHE €cell OeIMiHIH KayanThl
OpBIHAAYLIBICH CyOCHUIUSHBI TOJEHAL - 2 (eK1) caraT iiHAe.

4. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHAC aKNapaTThIK, JKyHenepai
naiiganany TopTiOiH cumarTay

9. Ilopran apkblIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HJE KOpPCETUICTIH
KBI3METT] allyIIbIHBIH JKYT1HY TOpPTIOIH OHE KOpCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
paciMaepiHiy (1C-KUMBUTIAPHBIH) PETTUIITIH CUIIATTAY:

1) kepceTUIETIH KbI3METTI allyllIbl KEKE COMKECTEeHIpy HOMipiHiH (OyaaH opi -
KCH), 6usnec-coiikectenaipy HemipiHiH (Oyman opi — BCH) »xone maponwsain (
nopranja TIpKeIMEreH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllbulap YIIIH 1CKE achbIpbLIajibl)
KOMETIMEH TopTajFa TIPKETy Il )Ky3ere achIpabl;

2) l-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3METTI aly YIIiH HopTalaa
kepcetuieTiH Kpi3MeTTl anybiHbiH JKCH Hemece BCH »xoHe mapoiiiH (aBTOpIIaHbIpy
IpoIieci) eHTi3yi;

3) l-mapt — nopranna XXCH nemece BCH xoHe mapoiib apKbUIbl TIpKEITeH
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJIyIIbl Typajibl IEPEKTEPAIH TYPHICTHIFBIH TEKCEPY;

4) 2-npouecc — KOPCEeTUIETIH KbI3METT] aTyLIBIHBIH JEPEKTEPIHAEC KEMITUTIKTEPAIH
OonybpiHa OalIaHBICTBI MOPTANIa ABTOPJIAHABIPYIaH Oac TapTy Typaibl xabapiiama
KaJIBIITACTBIPY;

5) 3-mporecc — KOPCETINETIH KBI3METTI aIyIIBIHBIH "OCIMIIKTEpII KOpFay
MaKCaTblH/Ia aybll IapyallbUIbIFRl JAKbUIIAPBIH OHJICYTe apHAIFaH repOnIuATEeP/IiH,



OuoareHTTEPAIH (PHTOMODArTapIbIH) *KoHE OHMOMpenapaTTapAblH KYHBIH CyOcuausiiay
" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbhI3MET periameHTiHae (api Kapail - Permamenr)
KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI
KOPCETYy YIIIH CYPaHBICTHIH HBICAHBIH dKpaHFa MIbIFApy KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH
YJITUTIK TaJlanTapbliH €CKePin, KOPCETIIETIH KbI3METTI adylIbIHbIH HBICAHBI TONTHIPYHI,
CYPaHBICTBI KyoJIaHIBIPY (KOJ KOI0) YIIIH KOPCETUIeTIH KbI3METT1 anymbiHbIH D1IK
TIpKEY KyJIIriH TaHJAybl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomiriHiH KOJJaHBUTY Mep3iMl *KoHE Kepi
KalTapbuiFaH (KYIL1 KOWBUIFAaH) TIpKEY KyQJIKTEpIHIH TI3IMIHJE >KOKTBIFbI, COHJIal —
ak cypanbicta kepcetinreH JXCH memece BCH xone DIIK Tipkey kyomirinme
kepcetuiren JKCH nemece bBCH apacbinga coiikecTeHipy AepeKTepiHIH COMKECTITH
TEKCepy;

7) 4-nporiecc — KOpCeTIETIH KbI3METT1 anymblHbIH OIIK TymHyCcKambIFsl
pacTanMaybiHa OaillIaHBICTBI CYPAThUIATBIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH Oac
TapTy Typajbl xabapiama KaJdbllTacThIPY;

8) S-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylUIiHIH CYpaHbICThl OHAEY1 YUIIH
AIEKTPOHBIK YKIMET U031 apKbUIbl KOPCETUIETIH KbhI3METTI amymibiHblH 1K
KyQJaHJbIPbUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) 3JEKTPOHIBIK KY>KAaTTApbIHBIH (KOPCETIIETIH
KBI3METTI aJIyIIBIHBIH CYPAHBICBIHBIH) 3JICKTPOHJIBIK YKIMETTIH alMaKTBIK ITUTIO31HIH
aBTOMATTaH/IBIPBUIFaH )KYMBbIC opHbIHA (Oynan opi — DY ALl AXKO) xonnaysr,

9) 3-mapt — KepceTIAEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbl
YCBIHFaH OTIHIM/II (0THeN OTIHIM/I1) TEKCEepYI;

10) 6-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI aNYUIBIHBIH OTIHIMIHAE (OTHeni
OTIHIMIH/IE) KEMINUTIKTEpAIH OOJlyblHa OailJIaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBIPFaH
MEMJIEKETTIK KOpCETIIETIH KbI3METTEH O0ac TapTy KeHIHAe XabapiaMaHbl
KaJIBIIITACTHIPY;

11) 7 — mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH MOpTaJiia
KaJIBIMTACTHIPBUIFAH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTIH HOTHKECIH (JIEKTPOHIBIK
KY’KaT HbICAHBIH/IAFbI XabapiiaMaHbl) alybl.

10. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpPCETY IMPOLECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMABIK OeiMIienepidiH (KbI3METKEpJIEpiHIH) paciMaepiHiH (
1C-KUMBUIAAPBIHBIH), ©3apa 1C-9pEKETTEPIHIH PETTUIITHIH TOJIBIK CHUIATTaMachl, OChI
perinamMeHTTiH 1 KOChIMIIIaChIHA COMKEC MEMIICKETTIK KbI3METTI KOpCeTyiH Ou3HeC -
MPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIHA KOPCETIIEI].

11. TTopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY MPOIECIHIE aKMapaTThIK

Ky#enep/i maaanany TopTiOl OChI perIaMeHTTIH 2 KOCHIMIIIAChIH/a KOPCETIITEH.
"OciMaiKTep i KOpray MaKCaThIHIa
ayblJI HIapyalIbUIbIFbI JaKbIIIAaPbIH

OHJIEYT€ apHAIFaH repONLIUATEPIIH,



O6noareHTTepiH (SHTOMOMArTap IbIH)
KoHe OHonpenapaTTapIblH KYHbIH
cyocunusiay" MEeMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe

1 KoceIMIIIA

"OciMIikTepAi KOpFay MaKCaThIH/IA aybLI IIapyambUILEFEl JaKEUIAAPHH
OHJIeyTe apHAJIFaH repOunuATepAin, OnoareHTTepAiH (3HTOMO(ArTapabH)
XKoHe GHoImpenapaTTapIblH KYHBIH CyOCHIUAIay" MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTiH
KBI3METIH KOpCeTyAiH OM3HEeC-IPOLeCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFbI

FEISMETT] 2TV } KSpCeTLTeTiH FElMeTTl GepyINHy KayarTsl OpEHIayIECE ESPCETLUIETIH FEISMETT] GepYINEH KapAH HaHe
‘ecel GeTiMiEH HAYAITH OPHEIZVIIHCH

/— STIHIMII HEMECE ©TORTi OTIHIMI TiPEEIreH CITTEH OacTam  THICTI Ccy@cHTHAHE e - 2 (exi) caFat inmHTe
.. xafzpiazra OLIK DafiTaTeEa OTHIPHN, KOT KOK) JEOTHIMEH OHBIH
Cybenanatayaemy L EafBLTIAFFEEEE — pacTaiimel  Hemece Cremnaprrem  10-T2puaFemna
AKNapPaTIHK AYTECIHAE ESIISTIeH ESFISHTIDI3  EeHE  HeTisgep  CoMMEINZ  MEMISEeTTIE
eTiHiM memece eTmedi oTiHiM | |~ P|| repceriteri KEmMeTTi yeHEYI:E yemmi Gac Tapramr - 1 (Gip) mMme

KAIEITTACTEP A El EYEi fmiETe i

K ¢ aspmammerTery-FomHenTy  2EmApaTTHE, myHeciES BYETeleTiH CyOCHTHR

TEISYTE EPEATFEE TSIEM TaMCEIPMACHE:

EEPCSTITETIH FRISMETTI GEpYINNEIH HaValThl OPRIEIAVIIEICH
STIEMT Ea0RITIAFEEH PACTAFAHHAE KeHiE

emem eTiniM Gofbmma SCIMIIETEPT KOpFIy EYPATIpHE
(Ggaas 2pi — OKK)emnpymi Ham emisimer OKK typam
MaTiMETTEpNi  TiSUTIMIe  eHTiSTeHEeH Eeli  FAIBNTECTHPATHL -

- 2 ((eri)EyMEC KYE fmiETe

[MlaptTH1 6exnrinep:

- - MEMIEKETTIK KBI3MET KOPCeTVIiH 0acTanyhl HeMece agKTATVbL;

KOPCEeTiIeTiH KbI3MEeTTi aTyIIbl PaciMiHiH (ic-KHMBLIBIHEIH) aTaVhI;

- Keleci paciMre (ic-KHMEBLIFa) Ty,

"OciMIIKTep/Ii KOpFay MaKCcaThIH/Ia aybLl
HIapyallbUIBIFBI JAKbUIIAPBIH OHICYTe
apHaJFaH repONIUATEPIiH,
Buoarentrepniy (3HTOMODATrTapIBIH) KOHE
OuornpenapartapAbliH KYHbIH
cyOcumusiay" MEeMIICKETTIK KOPCETLIETIH

KbIBMCT pCFHaMeHTiHe 2 KOChIMIIIa



ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETY IpOIeCiHAe
aKmapaTTHIK XKyHeJepi nainanany Toprioi
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KepceTineTiH KRISMeTT] aTyIE

Eckepry: ab0peBuatypanapIblH ablpaTbUIbIII Ka3bLIYbI:
AJKO - aBTOMaTTaHIBIPBUIFaH KYMBIC OPHBI;
OYAI - "DneKTpoHIbIK YKIMETTIH'" aliMaKTBIK ITUTIO31.

[MlaptTH1 6exnrinep:
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O bac tapty
-
IIponecc
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_________ . Backapy areHel
EE—
Xabapaay aFEIHEL
=3 KepceTiuneTid KeIsMeTTI ANVIIEF2 EeTEIZUIETIH IeETPOHIBIK EyCEAT

MasnrbicTay 00JIBICH

OKIMJIITiHIH e3repicTep
SHTI3UICTIH KayJIbliap
Ti30eciHe 2-KOChIMIIIA
MasgFsicTay OOJIBICH

OKIMIITIHIH
2015 >XBUTFBI
23 Ka3aHOarbl
Ne 324 xaynbicbIMEH
OeKITUITeH
" L2 6 "
TBl}IaI/l'I'KBl]IlT ap (OpI‘aI'[[/]I(aJElICI‘apI[BI KOCIIar aH,T.[a) KYHBIH CYOCHOHAAIAY

MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PErIaMeHT1
1. XKamms! epexenep

1. "TeiHaWTKBIIITap (OpraHUKATIBIKTAPABl KOCMAaFaH/a) KYHbIH cyOcuausiay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
OOJIBICTBIH, ayJaHJapAbIH KoHE OOJBICTHIK MaHBI3BI Oap KalalapiblH >KEePriTiKTi
aTKapylIsl opraiaapbIMeH (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepylIill) KopceTiae/i.



2. OtiHiMzaepai (eTneni eTiHIMIAEpAl) KaObu1aay jKOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI
KOPCETYy HOTHXKeJepiH Oepy "INeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (
OyJaH opi — mOpTaj) apKbUIbI KY3ETe aChIPhLIA/IbI.

MeMIeKeTTIK KOPCETINETIH KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: DJIEKTPOHJBIK (TOJBIK
aBTOMATTaHIBIPBUIFAH).

3. MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKECl — CYyOCHUIIUSIHBI ayapy Typajbl
xabapnama Hemece Kaszakcran PecnyOimkackl Aybll IIapyanibUIbIFbl MUHUCTPIHIH
2015 xpurrel 21 minpeneri Ne 4-4/679 "TeiHaWTKBIIITap (OpraHUKAIBIKTAPIBI
KOCIaFraHaa) KYHbIH cyOocuausiay" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIH
OekiTy Typambl" OYUpPBIFBIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEp/l MEMJICKETTIK TIpKEY
Tizutimigge Ne 11946 OGonwsin  TipkenreH) OekitiireH "TeiHaWTKbIIITAp  (
OpraHUKAIBIKTAPbl KOCTIAFaH/Aa) KYHBIH CyOcuausiay'" MEMIIEKeTTIK KOpCeTUIeTIH
KbI3MET CTaHAapThiHbIH (Oyaan opi — Crangaprt) 10-tapmarbiMeH Ke37eireH
KarJainapaa KoHE Heriznep OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METTI
YCBIHYIaH YOXK/I1 Oac TapTy.

2. MeMiiekeTTiK KBI3METTi KepceTy HpOoNECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHOaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoilbIHIIa paciMl (1C-KUMBULIBI) OacTayFra
HET13/IeMe KOPCETUIETIH KbI3METT! anymbiHblH CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHa COMKeC
OTIHIM/1 YChIHYBI OOJIBIN TaObLIAIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH
opOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHbl OPBIHIAYbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH OTIHIM/II HEMECE
OTIEeIN1 OTIHIM/I TIPKEJITeH COTTEeH OacTan THICTI Xabapiiamara dJEeKTPOHIBIK U PIIBIK
KoJitagOackiH (Oyaan opi - DIIK) malimanaHa OTBIPHIN, KOJ KOKO KOJBIMEH OHBIH
KaOblIanFaHblH  pacTtaiael Hemece CranmaptThiH 10-TapmarbiHAa KeO3JeNTreH
kKarJailapaa KoHE Heriznep OOUbIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METTI
YCBIHYJIaH Y1 6ac TapTaasl - 1 (6ip) >KyMbIC KYHI 1TITIH/E;

2) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanTbl OpbIHAaYIbICH KapKbu1anablpy
XKOocIapblHa colikec cyOcunusiayiblg aKmapaTrThlK  KYyHeciHzae "
Kazpinambibik-KineHT" akmapaTThIK KyHeciHe KYKTEJIEeTiH cyOcuausiap Telieyre
apHaJFaH TeJEeM TalChlpMalapblH:

KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAAYIIBICH O©TIHIM/II
KaObLIIaraHbIH PacTaFaHHAH KEWiH;



oTIelNl OTiHIM OOWBIHINA THIHAWTKBIIITAPABl OHAIPYIIl HAKTHl OTKI3LITCH
THIHAUTKBIIITAD JKOHIHJAErT MOJIMETTepJl TI3UIIMI€ EeHTI3TeHHEH KeWiH
KaJIBIIITACTBIPABI - 2 (€K1))KYMBIC KYHI 1TITTH/IE;
3) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OEpYIiHIH Kap>Kbl JKOHE ecell 06JIiMiHIH KayanThl
OPBIHJIAYIIBICH CYOCHIUSHBI TONCHI1 - 2 (€Kl) carar 1IiHe.
6. Keneci pocimai (ic-KUMBLIJIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJiaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:
1) eTiHiMAl (eTEN1 ©TIHIM/) KaObUIIAHFAHBIH pacTay HEMece yoxIi 0ac Tapry;
2) "Ka3piHambuibIK-KnueHT" aknapaTThIK JKYHeciHIe TeJeM TalcChblpMachliH
KaJIBIITACTHIPY;
3) cyOCuusIHBI TOJIEY.

3. MeMieKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy MPOLECIHIe KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIEPiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIH/IAYIIIBICHI,
2) KOpCeTIIeTIH KhI3METTI OCpYIIiHIH KapKbl KoHE ecel OeJIIMIHIH JKayamThl
OPBIHIAYIIBICH.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN opOip pociMHIH (
1C-KUMBUIIapAbl) ©TY PETTUIITIH CUNIATTAY:

1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH OTIHIM/I HEMECE
eTIesl OTIHIMJI TIpKEJreH coTTeH Oactam TuicTi Xxabapnamara DIIK mnaiinmamana
OTBIPBII, KOJI KOO KOJIBIMEH OHBIH KaObUIIaHFaHBIH pacTaiiapl Hemece CTaHAapTThIH
10-TrapMarbiHAa Ke3J€NreH >Karjainapia >KoHe Herizziep OoWbIHIIAa MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METT1 YChIHYAaH YOXK/I1 0ac TapTajsl - 1 (0ip) ®KyMBIC KYHI 1IITH]IE;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OpbIHAAYIIBICH KapKbU1aHABIPY
JKOCHapblHa COHMKeEC cyOcuausiiayibig aKMapaTThIK Kylecinae "
KaspiHampLisIK-KimueHT" akmapaTThIK JKyHeciHe JKYKTENeTiH cyOocuausiap Telieyre
apHAJIFaH TOJIEM TalChIpMajlapbIH:

KOPCETINEeTIH KBI3METTI OepyIIiHIH XayanThl OPBIHAAYIIBICH O©TIHIMJIL
KaObLIIaFaHbIH pacTaFaHHAH KCHiH;
oTmesl OTIHIM OOWBIHINA THIHAUTKBIIITAPIBI OHAIPYII HAKTHI OTKI31ITCH
TBIHAUTKBIIITAD JKOHIHJETT MOJIMETTepJl TI3UIIMI€ EeHTI3TeHHEeH KeHiH
KAJIBITITACThIPabI - 2 (€K1)KYMBIC KYHI1 1IITHJE;
3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KapXKbl KoHE €cell OeNMiHIH KayanTsl
OpBIHAAYLIBICH CyOCHIUSIHBI TOJEHAL - 2 (eK1) caraT iuIiHAe.



4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIH/IEe aKNapaTThIK XKyHeaepai
naiifanany ToptiOiH cumarray

9. Ilopran apkbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HJEe KOpCETUICTIH
KBI3METT] allylIbIHBIH JKYT1HY TOpPTIOIH OHE KOpCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
paciMmepiHiH (IC-KUMBLIAAPHBIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) kepceTUIEeTIH KbI3METTI allylllbl KEKE COMKECTEHIpy HOMIipiHiH (OyaaH opi -
XKCH), 6usnec-coiikectenaipy HemipiHiH (Oyman opi — BCH) »xoHe maponbain (
nopranja TIpKEIMEreH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllbulap YIIIH 1CKE achbIpbLIajibl)
KOMETIMEH TopTajFa TIPKENy Il )Ky3ere achlpabl;

2) l-npouecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 ajly YIIiH mopTajijia
kepcetiieTiH Kpi3MeTTi anymbiHbH JKCH nHemece BCH >xoHe mapoitin (aBTOpIaHabIpy
IpoIIeci) eHTi3Yi;

3) l-mapt — nopranna XXCH nemece BCH xoHe mapoiib apKbUIbl TIPKEIT€H
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl Typajibl IEPEKTEPAIH TYPHICTHIFBIH TEKCEPY;

4) 2-npouecc — KOpCEeTUIETIH KbI3METT] aTyLIBIHBIH JEPEKTEPIHAEC KEMITUTIKTEPAIH
OonybpiHa OalIaHBICTBI MOPTANIa aBTOPJIAHABIPY/IaH Oac TapTy Typaibl xabapiiama
KaJIBIITACTBIPY;

5) 3-mpomecc — KOPCETUNETIH KBI3METTI amymibHbIH "ThIHAUTKBIITAp (
OpraHUKAJIBIKTApbl KOCHaraHAa) KYHBIH cyOcuausiay'" MeMIIEKeTTIK KepCeTUIeTIH
KbI3MET perjJaMeHTiHze (9pl Kapaii - PeriaMeHT) KopceTUIreH MEMIIEKETTIK KbI3METT1
TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY YIIIH CYPaHBICTHIH HBICAHBIH
DKpaHFa IIbIFAPy XOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH VATUIIK TallanTapblH €CcKepim,
KOPCETUIETIH KhI3METTI aTyIIBIHBIH HBICAH/BI TOJITHIPYBI, CYPAHBICTHI KYdNaHIIPY (
KOJI KOI0) YIIIH KOpCETUIETIH KbI3METT1 anyiblHbIH JLK Tipkey Kyoamnirid TaHaaysi;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomiriHiH KOJJaHBUTY Mep3iMi *KoHE Kepi
KalTapbuiFaH (KYIL KOWBUIFAaH) TIpKEY KyQNIKTEpPiHIH Ti3IMIHJIE KOKTBIFbI, COHJIal —
ak cypanbsicta kepcetinreH JKCH memece BCH xome DIIK Tipkey kyomiriaae
kepceriired JKCH nemece BCH apachkinia colikecTeHIpy AEPEKTEPiHIH CONKECTITH
TEKCepy;

7) 4-nporuiecc — KopCeTIIETIH KbI3METTI anymblHbIH DIIK TymHyCKambIFsl
pacTanMaybiHa OaillIaHBICTBI CYPAThUIATBIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH Oac
TapTy Typajbl xabapiama KaJdbIlITacThIPY;

8) S-mpouecc — KOPCETUIEeTIH KbI3METTI OepylUIiHIH CYpaHbICThl OHAEY1 YIIiH
AJEKTPOHIBIK YKIMET U031 apKbUIbI KOPCETUIETIH KbhI3METTI amymbiHblH 1K
KyQJaHJbIPbUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) AJEKTPOHIBIK KY>KAaTTapbIHBIH (KOPCETIIETIH
KbI3METTI aJIyLIBIHBIH CYPAHBICBIHBIH) 3JIEKTPOHIBIK YKIMETTIH aMaKThIK HUTIO31HIH
aBTOMaTTaHABIPBUIFaH KyMbIC OpHbIHA (Oy1aH opi — DY ALl AXKO) xonaaysr;



9) 3-mapt — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aIylIbI
YCBIHFaH OTIHIM/I (6THeNl ©TIHIM/I1) TEKCEepYi;

10) 6-mpomecc — KepceTUIeTiH KbI3METTI aNyIIBIHBIH OTiHIMIHAE (OTmeni
OTIHIMIH/IE) KEMIIUIIKTEpAIH OoJyblHa OaiJIaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBIPFaH
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KBI3METTeH Oac TapTy >KeHiHAe XabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

11) 7 — mpomecc — KOPCETINETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH MOpTaiia
KaJBINTACTHIPBUIFAH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH (IJIEKTPOHIBIK
Ky>KaT HbICAHBIH/IAFbl Xa0apiiaMaHbl) aybl.

10. MemieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECiHIE KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiMIineNepiHiH (KbI3METKEPJIEPiHIH) paciMaepiHiH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH), ©3apa 1C-OpEeKETTEPiHIH PETTUIITIHIH TOJIBIK CHUIATTaMachl, OCHI
perinamMeHTTiH | KOChIMIIIachlHA COMKEC MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOpCeTY/IH Ou3Hec -
MPOLIECTEPIHIH AaHBIKTaMaJIbIFbIH/IA KOPCETLIE/].

11. ITopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIH/IE aKMapaTThIK
KyHenepal naianany TopTiOl OChl perIaMeHTTIH 2 KOCBIMIIAChIHIA KOPCETUINeH

"ThIHAUTKBIIITAP
(opraHHMKaIBIKTap bl OCTIAFaHIA)
KYHBIH cyOcuausuiay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3MET periiaMeHTiHe

1 KochIMIIIa

"THIHANTKBIITAp (OpraHMKAIBIKTApAbI KOCIIaFaH/a) KYHBIH CyOCHaAUIay
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3METiH KopceTyIiH On3Hec-IponecTepiHia
AHBIKTaMAJIBIEFBI

KR METTY, ANVIGEL HOPCETLTeTIH KRISMeTTl OepyIIHE #ayalTsl OPBHIAYIIBICE ESPCSTUISTIH KEMETT! GepyINiEE Kapatl Hane
ecer GaTiMIEE HAVAITH CPEEIEYIIECE

cvBeuTname: Teneiiai - 2 (emi) carar imings

STiHMI HaMecs TH2N] STIHMA] TIDESNTSH CSTTSH D4CTAN THICTI Xa0aprausrs
3LIK mafi1ams6s 0THPEDL, KO KO0 #0NEMSH OHEE FA0LIIISHF SHEH DECTARIE
CyGcnamanayas memzce Cramasprres 10- BIHJA ES3TNTEH Hargait aE2 HETizaep
AFMAPaTIHE FyHeCIHTe i ineri i yeemy e yaeai Gac Taprads - 1
STIHIM HEMeCe STHET STIHIM
FAJIBINTACTEP AR
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TaprTH 6erristep:

- - MEMIIEKETTIK KBI3MET KopCeTyIiH 0acTalyhl HEMECe asKTalIyhl;

KOPCETLIETIH KbI3MeTTi alVIIEl PaCciMiHiH (1C-KHMBLIBIHEIH) aTayhl;

- Kereci paciMre (ic-KHMBIIFa) OTV;

"ThIHAUTKBIITAP PraHUKAIBIKTAPAbI
KOCHaraH/1a) KYHBIH cyocuausiay"
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET

pernaMeHTiHe 2 KOChIMIIIA

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KOPCETLUIETIH KBI3METTI KOPCETY HOpOoILeCiHAe
aKmapaTTHIK XKyHesepi naiaanany Toprioi
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KepceTiTeTin KpsMeTTi aTynIk

Eckepty: ab0peBuaTypazapibH aKbIPaThUIBII Ka3bUTYhI:
AJKO - aBTOMaTTaHIBIPBUIFaH KYMBIC OPHBI;
DY AI - "DneKTpoHIbIK YKIMETTIH'" aliMaKTBIK MTUTIO31.

[MlapTTH 6exnrinep:
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MasfFbicTay OOJIBICHI
OKIMJIITiHIH e3repicTep
SHTI3UICTIH KayJIbliap
Ti30eciHe 3-KOChIMIIIa

MasgFsicTay OOJIBICH

okimmairidig 2018 >KeUTFBI
16 coyipaeri Ne 69

KayJIBICEIMEH OCKITilTreH

" AYBUI apyambUIGEFE MAJIBIH, TEXHUKAHBI KOHE TEXHOJIOTHIBIK, Ka0 [BIKTHI
CaTHIII aJIyFa KpeIuT Oepy, cOHzali-aK JIM3HHT Ke3iHAE ChIaKb
MeJImepiieMeNepiH cyOcuausiiay" MEMIICKETTIK KOPCETUICTiH KbI3MeTi
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Aypln mapyambUIBIFBl MAJIbIH, TEXHUKAHBI JKOHE TEXHOJOTUSIIBIK Ka0IBIKTHI
CaThIll allyFa KpenuT Oepy, COHMai-aK JIM3UHT Ke31HJE ChIHaKbl MelepieMenepi
cyocunusinay" MEMIIEKETTIK KOpPCETIIETiH KbI3METiH (OyIaH opi - MEMIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET OOJBICTHIH, ayJaHJaplblH KoHE OOJIBICTHIK MaHBI3BI Oap
KaJajapAblH SKEPTiUTIKTI aTKapyuibl opraHjapbiMeH (OylaH opi — KepCeTiIeTiH
KBI3METTIi OepyIIrl) KepceTuiei.

OTiHIMAEPA1 KaObUIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETy HOTHXKeNepiH oepy "
ANEKTPOHABIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-mopransl (OygaH api — mopTa) apKbLIbl
KY3€re achbIpbLIabl.

2. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOpCETy HBICAHbl: 3JEKTPOHIBIK (TOJIBIK
aBTOMATTaH/IbIPBLIFaH).

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HOTHKECI — CYOCUIUSHBIH ayaapbUIFaHbl
Typainsl xabapmama He Kazakcran PecmyOnukacer Ilpembep - MuHuCTpiHIH
opbiHOacapsl — Kazakcran PecnyOnukacsl AybUl miapyaumbuibiEbl MUHUCTPIHIH 2017
KbUTFBI 8§ MaychiMaarel Ne 229 OyiipeirsiMed (HopMaTHUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIiH
MeMJICKETTIK Tipkey Ti3imiMminge Ne 15374 Gonbin TipkenreH) OekiTUIreH "AybLl
[IApyamIbUIBIFEl MaJIbIH, TEXHUKAHBI JKOHE TEXHOJOTHUSIIBIK KaOIBIKTBI CATHIN alyFa
KpeauT Oepy, COHAai-aK JU3UHT Ke31HJE ChIiaKkbl MeIiepieMeNnepin cyocuausiay"”
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET cTaHAapThiHbIH (OyaaH opi — Crangapt) 10
TapMarbIHIa KO3JICITeH KaF/aaiiap/a »oHe Heri3aep OOHbIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3METT1
KOpCETYACH YIXK/I1 0ac TapTy Typajsl xabapiama.

2. MeMIieKeTTiK KBI3METTi KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLUIEI
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (IC-KUMBUIIBI) OacTayra
HET137lIeMe KOPCETIIETIH KbI3METTI allylibiHbIH CTaHIapTThIH 9 TapMarbiHa COMKec
OTIHIM/I1 YCHIHYBI OOJIBIN TaObLIA B

5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHIATYIbIH Y3aKTHIFbI:
1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpYIITiHIH JKayarThl OPbIHAYIIIBICH:
VCHIHBICTBI allFaH KYHHEH OacTall YCHIHBICTBHI CYOCHUIUSIIAYBIH aKIapaTThIK
KYHeECiHIe TIPKEHIL;
YCBIHBICTBIH OCHI CyOCHAMsIAY TajanTapblHa COMKECTITIH TEKCepell, Kapbl3
IapTTapbliHa KOWBUTIATHIH TaJaNTapFa Kapbl3 MIAPTHIHBIH COMKECTITIH TEKCEepe/Ii;

YCBIHBIC OOMBIHINA AJEKTPOHABIK HUMPIBIK KoJaTaHOackiH (Oynan opi - D1IK)
nai1ajana OTBIPHII, KOJI KOIO JKOJIBIMEH IIeIIiMAl KaOBUIIaWIbl KOHE peciMaeii
HeMmece CrannmaprtTbiH 10-TapMarbiHa KO3CITEeH JKarjlaijiapia KoHE Herizaep
OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3BMETTI YChIHYIaH yx /1 O0ac TapTaasl - 3 (YIi)
KYMBIC KYHI 1ITTH/E;



2) KOpPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH MICIIIMIHIH
Heri31He cyOcuausiay mapThiH xKacailabl - 5 (0ec) AKyMbIC KYHI 1IITHE;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIH/IAYIIBICHI:
OIK mnaiiganana OTBIPHI KOJ KOO JKOJIBIMEH CYyOCUAMsIIAYFa apHAJIFaH ©TIHIMHIH
KaObLITaHFaHBIH pacTalIbl;
cyocuausiayra apHaJIFaH OTIHIMII TIpKEY HOTHXKeJepl OOMbIHIIIA CyOCHausIap bl
Kap>Kbl HMHCTUTYTBIHBIH  apHailbl OaHKTIK I[OThIHA ayjapy yumiH "
Kazprnambineik-KineHT" akmapaTThIK KyHeciHe KYKTEJIETiH CyOcuausiiap Teleyre
apHaJIFaH TeJIeM TalChIpMallapblH CyOCHIUSIIayblH aKMapaTThIK KyHeciHae
KaJIBIMTACThIPAAbI - 2 (€K1) )KYMBIC KYHI 1IIHJE;
4) xepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH Kap>Kbl *KoHE ecem OeIMIHIH >KayarTbl
OPBIHJIAYIIBICH CYOCHIUSHBI TONCHI1 - 2 (€Kl) carar IIIiH/e.
6. Keneci pecimai (ic-KUMBUIJIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJiaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PeCIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:
1) YCBIHBICTBI TIPKEY, YCHIHBICTHIH COMKECTITTH TEKCEPY JKOHE YCBHIHBIC OOMBIHIIIA
mieniM Kadpuigay Hemece Yokl 0ac Tapry;
2) cybcunusiay mapThiH )Kacay,
3) etiHiMal KaObuLay koHe "KaspiHambuibIK-KIIHMEHT" akmaparThiK KyHeciHe
KYKTENETIH cyOcuausiap Tejieyre apHaifaH TeJeM TallChIpMAacChIH KOJAaY;
4) cyOCUIUSIHBI TOJIEY.

3. MeMIieKeTTiK KbI3METTi KepceTy IPOLECiHIe KOPCeTUIeTiH KBI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH chmarTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH, KYpbUIBIMIBIK OeIiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHIH) Ti30ect:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepYIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICH;
2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylIiHIH KapKbl JKOHE ecem 0eJliMi KayanTbl
OPBIH/IAYIIBICHI.
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIbIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBIPBIN 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIAPIbl) OTY PETTUIITIH CUTIATTAY:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIH/IAYIIBICHI:
YCBIHBICTHI ajifaH KYHHEH OacTam YCHIHBICTHI CyOCHIUsIAyAbIH aKIapaTThIK
KYHeCIHIe TIpKEeHII;
YCBIHBICTBIH OCBI CyOCHAMSAIAY TajdanTapblHA COMKECTITIH TEKCepe.l, Kapbl3
IapTTapbiHa KOWBUIATHIH TalaTapFa Kapbl3 MIAPTHIHBIH COMKECTITTH TEKCEepe/Il;



ycbiabic OodipiHIma DIIK maiimamana OTBIPHIN, KO KO KOJBIMEH IICIIiM/II
KaObUIIal bl KoHE pecimieii Hemece CtaHnapTThiH 10-TapMarbiHa Ke3JeJTreH
Kargaimapaa JKOHE Heriznep OOWBIHIIA MEMJICKETTIK KOpCETIJIeTiH KbhI3METTI
YCBIHYJIaH YXK/1 6ac TapTazbl - 3 (YIiI) )KYMBIC KYHI 1II1H/E;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH ayanThl OPBIHAAYIIBICH MIEHIIMIHIH
Heri31HAe cyOcuIusIay mapThIH JKacaapl - 5 (6ec) :KYMBIC KYHI 1TIH/IE;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHAYIIBICHI:
OIIK maiiganmaHa OTBIPHIN KOJI KOO YKOJIBIMEH CyOCHIMsIayFa apHalFaH 6TIHIMHIH
KaObUIaHFaHBIH PAaCTaMIbL;
cyOcunusanayra apHajaFaH oTIHIM/I TIpKEY HOTIKeNepl OOUbIHIIIA CyOCHTUsIap bl
Kap>Kbl HMHCTUTYTHIHBIH  apHailbl OaHKTIK IIOThIHA ayjapy ymiH "
Kazprnambisik-KimneHT" akmapaTThIK KyHEeciHe KYKTEJIETiH CyOCHIMsuiap Teleyre
apHajJFaH TeJeM TarchlpManapblH CyOCUAMSANIAYIbIH aKMIapaTThIK >KYHeciHJe
KAJIBINITACThIPabI - 2 (K1) )KYMBIC KYHI 1IITH/E;
4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH Kap)Kbl KoHE ecen OeIMIHIH jKayanThbl
OpBIHAAYLIBICH CyOCHIUSHBI TOJEHAL - 2 (eK1) caraT iuiHAe.

4. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHAE aKNapaTThIK JKyHenepai
naiifanany TopTiOiH cumarray

9. Ilopran apkbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3BMETTI KOPCETY Ke31HJE KOpCETUICTIH
KbI3METT1 alyIIBIHBIH JKYTiHY TOPTIOIH KoHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH
paciMmepiHiH (1C-KUMBLIAAPHBIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) kepceTUIETIH KbI3METTI allyIlIbl KEKE COMKECTEeHIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
XKCH), 6usnec-coiikectenaipy HemipiHiH (Oyman opi — BCH) »xoHe maponbain (
nopTanja TIpKEJIMEreH KOPCEeTIIETIH KbI3METTI alyllbulap YIIIH 1CKE achbIpbLIaJbl)
KOMETIMEH TopTajFa TIPKEIy/ Il )Ky3ere achlpabl;

2) l-npouecc — MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3METT1 ally YIIiH mopTajijia
kepcetiteTiH Kpi3MeTTi anymbiHbH JKCH nHemece BCH >xoHe mapoitin (aBTOpIaHIbIpy
Ipolieci) eHri3yi;

3) l-mapt — nopranna XXCH nemece BCH xoHe mapoiib apKbUIbl TIPKEIT€H
KOPCETUIETIH KbI3METTI JIyIIbl Typajibl IEPEKTEPAIH TYPHICTHIFBIH TEKCEPY;

4) 2-npouecc — KOPCEeTUIETIH KbI3METT] ATy LIbIHBIH JEPEKTEPIHAEC KEMITUTIKTEPAIH
OonybpiHa OalIaHBICTBI MOPTANIa aBTOPJIAHABIPYIaH Oac TapTy Typaibl xabapiiama
KaJIBIITACTHIPY;

5) 3-mporiecc — KOPCETINETIH KbI3METTI alyIbIHBIH "AYybUT MIapyalblUIbIFbl MAJIBIH,
TEXHUKAHBI KOHE TEXHOJOTUSIIBIK *KaOABIKTHI CAaThIN alyFa KpeauT Oepy, coHIal-ak
JU3UHT Ke31HJe ChIHaKbl MOJIIIepiIeMeNepin cyocuausiay" MEeMIEKETTIK KOpCeTUIEeTIH
KbI3MET perjaMeHTiHe (opl Kapaii - PerimaMeHT) KopceTUIreH MeMIICKETTIK KbI3METT1



TaHJaybl, MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY YIIIH CYPaHBICTHIH HBICAHBIH
JKpaHFa WIBIFApYy JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH VIATIJIK TajamnTapblH €CKepil,
KOPCETIIETIH KhI3METTI aTyIIBIHBIH HBICAH/BI TOJATHIPYHI, CYPAHBICTHI KYdNaHIBIPY (
KOJI KOI0) YIIIH KOpCeTUIEeTIH KbI3MeTT1 antymiblHbIH DLK Tipkey Kyomnirid TaHaaysi;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkey KyomiriHig KOJJAaHBUTY Mep3iMi xKoHE Kepi
KalTapbUIraH (KYII )KOUBLIFaH) TIPKEY KYQIKTEPIHIH TI31IMIHJE )KOKTBIFbI, COHIAN —
ak cypanbicta kepcetinreH KCH nemece BCH xome OLIK Tipkey Kyamirinae
kepcetiiren JKCH nemece bBCH apacbinia coiikecTeHIpy AepeKTepiHIH COMKECTITH
TEKCcepy;

7) 4-tporiecc — KepceTiAeTiH KbI3METTI anymbliHbIH DK TymHYyCKaabIFbI
pacTanMaybiHa OailIaHBICTBI CYPaThIIATHIH MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTEH 0ac
TapTy Typajbl xabapiaama KaJbIlITacThIPY;

8) 5-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH CYPaHBICTHI OHJSY1 YIIiH
AJEKTPOHABIK YKIMET IIUII031 apKbUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHbIH 1K
KyoJaHJbIPbUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) AJIEKTPOHIBIK KY>KAaTTapbIHBIH (KOPCETIIETIH
KbI3METTI aJIyLIbIHBIH CYPAHBICBIHBIH) JIEKTPOH/IBIK YKIMETTIH alMaKThIK IUTIO31HIH
aBTOMaTTaHABIPBUIFaH KYMbIC OpHBIHA (Oy1aH opi — DY Al AXKO) xonaaysr;

9) 3-mapt — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETINETIH KbI3METT] alylIbl
YCBIHFaH OTIHIM/II (OTIeNl 0TIHIM/II) TeKCepyi;

10) 6-mporecc — KOpPCETUIETIH KBI3METT1 aNyIIBIHBIH OTIHIMIHAE (OTmeni
OTIHIMIH/IE) KEMINUTIKTEpAiH OOJyblHa OaiJIaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBHIPFaH
MEMJICKETTIK KOpPCEeTIJIeTiH KbI3METTeH Oac TapTy JKeHiHJae xabapliaMaHsbl
KaJIBIITACTHIPY;

11) 7 — mpomecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyNMIBIHBIH MOpTaijaa
KaJIBINTACTBIPBUIFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTUXKECIH (3JIEKTPOHABIK
KY’KaT HbICAHBIHIaFbI Xa0apiiaMaHbl) aTybl.

10. MemiiekeTTiK KbI3METTI KOpPCETY MPOLECIHIAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIniHiH KYPBUIBIMABIK OemiMinenepiniy (KbI3METKEpepiHiH) paciMaepinid (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH), ©3apa 1C-opeKEeTTEPIHIH PETTUIITTHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, OCHI
pernamMeHTTiH | KOChIMIIAChlHA COMKEC MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOpCETY/IH OU3HeC -
MPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIHA KOPCETIISII.

11. ITopTan apKbuibl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHAE aKMapaTThIK
KyHenepal maianany TopTiOl OChl perJaMeHTTIH 2 KOCBIMIIIAChIH/IA KOPCETUIreH

" AybLJT IIAPYaNIbUIBIFB MAJIBIH, TEXHUKAHBI
JKOHE TEXHOJIOTHSUIBIK )KaOIBIKThI CATHIM alyFa
Kpeaut Oepy, CoHai-aK JIM3UHT Ke3iHe
ChIaKbl MOJIIIIePIIEMEIICPiH Cyocuausiay"
MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periamenTine 1 KochIMIa



" AyBUI MapyanmbUILFE MAJTEIH, TEXHUKAHEI )K9HE TEXHOMOTHSIBIK, )Ka0IbIKTHI
CaTHII alTyFa KpeauT Oepy, COHZali-aK JIM3MHT Ke3iHAe ChIifaKbl
MelIIepiieMeNepi cyOcumusiay" MeEMIIEKETTIK KbI3MeT KOpCeTyIiH
Om3HEC-IpoNeCTePiHiH AHRIKTaAMAJIBIFEI
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- Kereci paciMre (ic-KHMBIIFa) OTV;

i §epyImini scan el EapEE Oemiuini
SEVEITTE OPHEISVIIECE

CyOCETHAHE! TSTeHNi - 2 (2Ki) cafar iImiEme

- MEMIeKeTTiK KbI3MeT KopceTy1iH facTalysl HeMece asKTanyel;

KOPCETLIETIH KbI3MeTTi alVIIEl PaCciMiHiH (1C-KHMBLIBIHBEIH) aTayhl;

" AyBUT IIapyaIIbUTBIFBl MAJIBIH, TEXHUKAHBI

KOHC TCXHOJIOTUAJIBIK )Ka6llLIKTI)I CaThIIl ajiyra

KpeauT Oepy, COHIai-aK JIM3UHT Ke3iHe
CBIHaKBI MeJIIepieMenepid cyocuausiay"”
MEMITCKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
periaaMeHTiHe 2 KOCBIMIIIa

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KOPCETLIETiH KBI3METTi KOpCeTy MpOoLeciHae
aKmapaTTHIK XKyHeJepi maiaanany TopTioi
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