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" A3aMaTTBIK XaJ aKTLUIEPiH Tipkey Mocenenepi OoHbIHIIa MEMIEKETTIK KOPCETLUICTIH

KBI3METTEp periaaMeHTTepiH OekiTy Typansl" Kaparanasl 00IsICE okiMAiriHiH 2015
*eUFBL 17 KpipKy#exreri Ne 54/02 kayIsICEIHA ©3T€picTep €HTi3y TYPaIkl

Kymin sxxoriran
Kaparanasl o6sbickiHbIH oKIMAITIHIH 2019 xbutrbl 31 kazangarsl Ne 61/01 kayabichl.
Kaparanapl 001bICBIHBIH OfIeT aenapramerTinae 2019 xpiarsl 6 Kapamanga Ne 5523
6osbin Tipkenai. Kymii sxoibuinel - Kaparanabl 0051bIChIHBIH OKIMIITTHIH 2020 KBUIFBI
26 Haypse3garel Ne 18/05 kaybicbIMeH
Eckepty. Kyun xoitbinast - Kaparanabl 00bIChIHBIH oKiMAIriHIH 26.03.2020 No 18
/05 (anmfalllKbl pEecMM >KapusUlaHFaH KYHHEH OacTan KOJJaHbICKAa EHTI31JICIH)
KaylJ b CB MEH .
3KA U ecKepTmecit.
Ky>XaTThlH MOTIHIHIE TYNHYCKAHBIH MYHKTYaluschl MEH opQorpadusichl
CaKTaJIFaH.

Kazakcran Pecnybnukaceineiy "Kazakcran PecnyOnuKkachlHIAFRl JKEPTiTiKTI
MEMJICKETTIK OacKapy koHe 031H-031 0ackapy Typainbl" 2001 xbutrbl 23 KaHTapaarsl, "
MemMekeTTiK KopceTiieTiH Kpi3meTTep Typanbl” 2013 skbutFsl 15 coyiperi 3aHmapbiHa
, Kazakcran PecniyOnukacel Onuter MUHUCTPiHIH 2018 KBUIFBI 5 xKeaToKcaHaarbl Ne
1576 "AzamaTTBIK XaJl akTUIEpiH TIPKEY >KOHE amoCTUIIBACY Macelnesepi OOWbIHINIA
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CTaHIapTTapbiH OekiTy Typaubl" Kazakcran
Pecniy6nukacer Oainer Munuctpiniy 2015 xbutebl 17 coyipneri Ne 219 OyiipbirbiHa
e3repictep eHrizy Typaibl" (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEP/l MEMIIEKETTIK TipKey
Ti3uiMinge Ne 17876 Oonbin Tipkenren), 2019 xpursl 12 coyipgeri Ne 191 "
A3aMaTTBIK Xad akKTUIepiH TIPKEy J>KOHE amoCTUIIbIEY Mocenenepi OoibiHIIa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CTaHIapTTapbiH OekiTy Typaibl" Kazakcran
Pecry6nukacer Opainer Munuctpiniy 2015 xxbutrbl 17 coyipmeri Ne 219 OyiipsirsiHa
e3repicTep MEH TOJIBIKTBIpyJap eHri3y Typaibl" (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIep.i
MEMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminae No 18527 Gonbin TipkenreH) xoHe 2019 xbuirbl 22
mrigeneri Ne 393 "AszamaTThIK Xall akTIIEPIH TIPKEY KOHE aloCTUIIBILY Macelnesepi
OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHIapTTapblH OEKITY Typaibl"
Kazakcran Pecmy6nukacel Oniner munuctpinig 2015 sxputrbt 17 coyipaeri Ne 219
Oy¥pBIFbIHA ©3repICTEeP MEH TOJILIKThIpYJap eHrizy Typaibl”" (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK
aKTIepiH MeMJeKeTTiK Tipkey Ti3utiMigge Nel9111 OGoasim  TipkenreH)
OyiipeikTapbiHa coikec Kaparanapl 06sbickiHbIH oKiMairt KAYJIbl ETE/L:



1. "A3zamaTTBIK XaJ akTiJepiH TipKey Macelenepi OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp periiaMeHTTepiH OekiTy Typaibl" (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK
aKTIMepiH MeMJEKeTTiK Tipkey Tizimiminge Ne 3468 Oonwim TipkenreH, "
Nunyctpuansuas Kaparanga" razerinne 2015 xbinrbl 3 kapamagarbl Nel55-156 (
21906-21907), "Opraneik Kazakcran" razerinae 2015 xbutrbl 3 kapamagarsl Nel79-
180 (22064), "Oniner" akmapaTTHIK-KYKBIKTHIK kyheciHme 2015 >xpuiablH 2
Kapamacbkinja sxapusiianran) Kaparanabl oOsbickl oKiMAIriHiH 2015 kbuirer 17
KbIpkyiiekTeri Ne 54/02 kaynbicbiHa MbIHAIal ©3repicTep SHT131ICIH:

1) "bana Tyynbl Tipkey, OHBIH 1IIIHAE a3aMaTThIK Xajl aKTUIEpPiHiH ka30aapbiHa
e3repicTep, TOIBIKTHIPYJIAP MEH TY3ETYJIEP CHT13y'" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
perJIamMeHTi OChl KayJIBIHBIH |-KOCHIMINIACKIHA COMKEC KaHa PeIaKIIHsIIa Ka3blICHIH;

2) "Hexe kutonbl (epii-3albINTHUIBIKTHI) TIPKEY, OHBIH IMTIHE a3aMaTThIK Xajl
aKkTuIepl kaz0alapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH TY3€TyJlep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET PErjaMeHTI OChl KayJbIHbIH 2-KOCBIMIIAchIHA
colfikec yaHa pellaKIusia >Ka3blIChIH,

3) "A3zamaTTBhIK XaJl aKTUIEpiH TIpKEy Typajibl KalTajlama KyalKTep HeMece

aHbIKTaMasIap 0epy" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI OChI KayJIbIHBIH 3
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHA peJaKIusa Ka3bUICHIH;

4) "Oxe 00ayAbl aHBIKTAYJBl TIPKEY, OHBIH IIIiHJE a3aMaTThIK Xajl aKTiaepi
’az0aliapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep €Hri3y" MeMIIEKEeTTIK
KOPCETINETIH KBI3MET PEerjIaMeHTI OChl KAayJbIHBIH 4-KOCHIMIIIACBIHA COWKEC JKaHa
peaaKusIa Ka3bUIChIH;

5) "ATbIH, OKECIHIH aTbIH, TErlH aybICTHIPYAbI TIPKEY, OHBIH 1II1HAE a3aMaTThIK XaJl
aKkTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH Ty3eTyJliep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET PEerjaMeHTI OChl KayJlbIHbIH S-KOCHIMIIAaChIHA
ColiKec KaHa pelaKIusia Ka3blIChIH,

6) "A3amMaTTBhIK Xaj aKTUIEpIHiH *a30ajapblH KajIblHA KEJITipy" MEMJIEKEeTTIK
KOPCETINETIH KBI3MET PEerjIaMeHTI OChl KAaYJbIHBIH 6-KOCHIMIIIACBIHA COWKEC KaHa
peaaKuusia Ka3bUIChIH;

7) "Kaiitbic 00yabl TipKey, OHBIH 1II1H/E a3aMaTThIK XaJl aKTUIepl ka3z0anapbiHa
e3repicTep, TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HI13y" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pErJIamMeHTi OChI KayJIBIHBIH 7-KOCHIMINIAChIHA COMKEC KaHa PeIaKIIHsIIa )Ka3blICHIH;

8) "bama acelpan amynpl TIpKEy, OHBIH INIIHJE a3aMaTTBIK Xaj akKTiiaepl
*az0ajapblHa e3TepicTep, TOJBIKTBIPYJIap MEH TY3eTyJep eHTi3y" MeMIIEKEeTTiK
KOPCETINETIH KBI3MET PEerjaMeHTI OChl KayJbIHBIH 8-KOCHIMIIIACBIHA COWKEC KaHa
peaaKuusia Ka3blIChIH;

9) "HexkeHni (epmi-3alibINITHUTBIKTHI) OY3YbI TIPKEY, OHBIH IMIIHIE a3aMaTThIK XaJ
aKkTuIepl Jkaz0alapblHA ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€Tylep eHrizy"



MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET perjaMeHTI OChl KayJbIHBIH 9-KOCBHIMIIIAChIHA
COMKEC KaHa PEIAKIMAIA )KA3bLUICHIH;

10) "AzaMaTTBIK XaJ akTUIepi )ka30aJapbhlH KO MEMIIEKETTIK KOpPCETUICTIH
KBI3MET PErIaMeHTI OChbl KayJbIHBIH 10-KOCBIMIIIAChIHA COMKeC jKaHa peaaKiusaa
’Ka3bIJICHIH.

2. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHJATYBIH 0aKbUIay 00JIBIC OKIMIHIH JKETEKIIIIK KacalThIH
OpbIHOACApBIHA KYKTEJICIH.
3. Ochl KayJibl ajgralikbl peCMU JKapusilaHFaH KYHIHEH Oactam KOJIJIaHBICKA

EHT131Ie 1.
KaparaHapr 0671bICBIHBIH OKIMI 2K. KacpiMbek
Kaparanipl 0071bICHI OKIMIITIHIH
2019 xpurFer " "
Ne ~ KaynbIcbiHa
1-kochIMIIIa

Kaparauabpl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpurrsl 17 KpIpKYHEKTET1
Ne 54/02 xaymsiceiMeH
OekiTiIreH

"Bana Tyyasl TipKey, OHBIH, illliHJIe a3aMaTTHIK, XaJl aKTUIEPiHiH jka30anapeHa
esrepicrep, TOJMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIIEKETTiK KOpCEeTUIeTiH
KBI3MET PETJIIaMCHTI

1-Tapay. Xamrs1 epexernep

1. "bana Tyynapl Tipkey, OHBIH 1IIIHAEC a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPiHIH *Ka30aiapbiHa
e3repicTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyjlep €HTI3y" MEMIIEKETTIK KOpPCETIIEeTIH
KbI3METIH (Oy/aH opi — MEMJICKETTIK KOpCETIIeTIH Kbi3MeT) Kaparanapl 00JIBICHIHBIH
KaJla, ayJlaHJapbIHbIH >KEPTUIIKTI aTKapyllbl opraHjaapbl kepcereai (OynaH opi —
KOPCETUIETIH KbI3MET Oepy1ii).

2. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JIEKTPOH IBIK/KaFra3 TYpPIHJIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH HOTHUKECI:

KeKe 0aChIH KyolaHAbIPaThIH KY>KaTThl KOPCETKEH Ke3/€ Kara3 JKEeTKI3TIIITerl Tyy
TypaJbl KyQJliK, €HT131UITeH ©3repiCTepiMEH, TOJMBIKTHIPYIAPBIMEH )KOHE TY3€TYJICPIMECH
Koca Tyy Typaibl KadTanama kKyonik Hemece Kaszakctan PecnyOnukackl Opiner
MuHUCTPIHIH 2015 xbEsl 17 cayipinge Ne 219 "A3zamaTThIK Xaj akTUIEpIH TIpKey
JKOHE aIloCTUJIbJICY Mocesesepl OONbIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METTEp
CTaHJIapTTapbIH O€KITy Typajibl" OyipbirbiMeH OekiTuireH (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK
aKkTuIepAl MeMJIeKeTTIK Tipkey TizimiMingae Nel1374 Gonbin tipkenren), (OyaaH api -
Crannmapt) "bana Tyyabl Tipkey, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTiJIEpiHIH



az0anapbiHa ©3repicTep, TOJBIKTBHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep €HTI3y'" MeMIIeKEeTTIK
KbI3MET KOpPCETy CTaHAApThIHBIH 10-TapMarbIMEH KO3/I€ITeH HeT13ep MEH JKaraailinap
OOWBIHIIIA MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYICH 0ac TapTy Typasbl JOJIEIIi sKayail.

[Topranma kepceTiieTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH ">KeKe KaOWHeTiHe" KbI3METTI
KOPCETYIIIHIH YOKUICTTI aJaMbIHBIH JJICKTPOHIBIK IUdpiasl KonTaHOa (OymaH opi —
OIK) koiblIFaH 3JEKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIH/IA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
HOTHXKeECl OepuIeTiH KYHIHIH OeNrIeHreHl Typaibl Xxadapiama MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY CTaHIapThIHBIH 10-TapMarbIMeH KapacThIPBUIFaH KaFanIap/ia ®oHe Heri3ep
OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasibl AJEKTPOHBIK KY>KaT
HBICAHBIHIAFBI JQJICTI1 JKayarl KO IaHa Ibl.

OTiHiTepl KaOBLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBbIHA1aii Oajramalibl HET13/IE:

1) aymangapasiH kKoHE OOJBICTHIK MaHbI3Bl Oap KajalapJblH, KajlaJaFbl
ayJaHAapIbIH, ayJaHIbIK MaHbI3bI Oap KajadapAblH KePriTiKTI aTKApyUIbl OpraHaaphl
(6ynan opi - XKAO), Kaparauasl 00JIBICHIHBIH KEHTTEPIHIH, aybULIApIbIH, aYBUIIBIK
OKPYTTEPJIIH SKIMAEPI;

2) "AzamatTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH api — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);
3) "sneKkTpOoHABIK YKIMETTIH" BeO-miopTansl" (OyaaH opi — mopTan) www.egov.kz
apKBUIbI J)KY3€Te aChIpbLIaIbI.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: KaFra3 TYpiHJe.

2- Tapay. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMMPOLECiHIe KOPCETLIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepifiH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMBbIHIIA MpOolleaypaHblH (9peKeT) O6acTanybl
yurie Herizgeme CTaHAapTThIH 9 TapMarblHAa KapacTBIPBUIFAH KaXETTI KyXXaTTap
JKOHE OTIHIII HET131eMe OOJIBIIT TA0bLUIAIEI.

5. MeMiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILiH
OTIHIIMTI JXOHE KYXKaTTap IakeTiH KaObUIAaWIbl, TaIChIPBUIFAH Ky KaTTapIablH
CrannapThiHbIH 9 TapMarblHa COMKECTITIH, KOIIpMeJIepl CalbICTBIPBINT TEKCEepe/l,
KbI3MET aJIyIIbIFa KyXaTTap MaKeTiH KYHIH JKOHE YaKbITBIH KOPCETE OTBIPHII, TIPKEY
TypaJibl Oenri Ko, 20 (kubIpMa) MUHYT 1IT1H/IE KY>KaT Oepei;

HOTHKE — KBI3MET allylIblFa Ky)KaTTap MaKeTiH KYHIH KOHE YaKbIThIH KOPCETe
OTBIPBIIL, TIPKEY TypaJibl O€Ti;



2) KbI3MET KOpCeTyIIHIH KeHce MaMaHbl 30 (0ThI3) MUHYT 1II1H/IE OTIHIIMITI KbI3MET
KOPCETYIIHIH OaclIbIChiHA KapayFa Oepe/l;

HOTIKE — KBhI3MET OepyIlIiHiH KapayblHa OTIHIMITI XOHE KYKaTTap MaKeTiH
TaTChIPaJIbI;

3) KpI3MET KoepceTymriHiH Oacmibickl 30 (OTBI3) MHHYT IITIHIE >KAayamThl
OPBIHJIAYIIBIHBI OCITUICH I1, OPBIHAAY YIIIH KOJ KOSIIbI;

HOTHKE - KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETYUIiHIH OAaCIIBICBIHBIH OYpBIIITaAMACHI
YKOHE JKayallThl OpBbIHJIAYIIbIFa Oepei;

4) KbI3MET KOpCETYIIIHIH KayamnThl OpbIHAAYIIBICHL | >KyMbIC KYHI 1IITHZIE
KOPCETUICTIH KBI3METTIH KY’KarTap TONTAaMachIHBIH KOWBUIATBHIH TallanTapra
COMKECTITIH Kapaiabl, MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIHIH KO00achlH
MaWbIHAANABI, erep OalaHbIH TYybIH OHBIH TyFaH KYHIHEH OacTall Il >KYMBIC KYHi
OTKCHHEH KEWiH OTIHIII OepuireH jkaraaiiga, MEMJICKETTIK KOpPCEeTUIETIH KbI3MeT 7 (
KET1) KYMBIC KYHI I1HIIHJIE KOpCeTuIeal, MEMIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarbiH/Ia OCNTUICHIeH KYyXaTTapAbl KOCHIMIIA TEKCEPY KaKeT
0oJIFaH Ke3/1e KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi y3apThUIFaH Ke3jieH Oactar 3 (yiin) KYHTi30em1K
KYH 1II1HAE MEMJICKETTIK KbI3MET aJIyIIbIHBI Xadapaap eTe oThIpbIn, KyHTi30emik 30 (
OTBI3) KYHHEH aCIaiThIH YaKbITKA Y3apThLIAIbL;

a3aMaTTBIK XaJ aKTi jka30achlHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYyJIep CHI13y
Typasibl ©TIHIII 7 (3KeT1) )KYMBIC KYHI 1I1HJE Kapaiaasl (KyXKaTTapabl KaObUIIaHFaH
KYH MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMmeini), 0acka MEeMIIEKeTTIK
oprasjiapra cypay caiy KaXeT OOJIFaH Ke3Jle KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi KOpCeTUIeTIH
KBI3METTI alTylIbIHbI 3 KYHTI30€IIK KYH 1IiHAe Xadapaap eTe oTbIpbll, KYHT130emik 30
(OTBI3) KYHHEH aCHalThIH yaKbITKA Y3apThLIabl;

HOTHXKE — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH *KO00aChIH KOJ KOO YIIiH
KOPCETUICTIH KbI3METTI KOPCETYIIHIH OacIIbIChIHA K1Oepy;

5) KbI3BMETTI KepceTyuliHiH Oacmibichl 30 (OTHI3) MUHYT 1IIiHJAE MIEHIIM
KaOBLIIAN bl KOHE MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KBI3MET HOTHKECIHIH KOOAchlHA KOJI
KOSI/IBI;

HOTHXKE — OEpUIreH MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKECI;

6) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCEe MaMaHbl JKeKe 0aChIH KyoJlaHIbIPAThIH KY>KATThl
KOPCETKEH Ke3/1e, KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIblFa JaiblH MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH
KBI3MET HOTHXKECIH Oepe/ll HeMece peecTpre Collkec KOpCEeTUIETIH KbI3METT1 Oepytri
KEMIHHEH KOPCETUIETIH KbI3METTI ajylibiFa Oepy yiliH MeMIeKeTTIK KOpHopalusFa
wouanibl — 20 (GKkubIpMa) MUHYT;

HOTHUXKE — JKEKe OachlH KyolaHIbIPaThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3Je Karas
KETKI3TIIITET1 Tyy Typajibl KyolliK, €HTI3UIMeH ©3TrepiCTepiMEH, TONBIKTHIPYIapMeH
YKOHE TY3€TYJEepPMEH TYYyhl Typasibl KYQJliKT1 KaiiTagaH Oepy OOJIBIT TaObLIa IbI.



3- Tapay. MeMiiekeTTik KBI3MET KOPCETY IPONECiHAE KOPCETUIETIH KI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETYy MPOIECIHE KAThICAThIH KYPBUIBIMIBIK
OemimMinenepaiH (KbI3METKepIIepiH) Tiz0eci:
1) KbI3MET KOpCeTyIIiHIH 0aCIIbICHI;
2) KbI3MET KOPCETYII1HIH KEHCE MaMaHbI;
3) KbI3MET KOpCETYIIIIHIH JKayanThl OPbIHAAYIHICH.

7. OpOip paciMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEpIEP) apachlHAa PIcCIiMAEPAiH (OpPEKETTEep/iH) PETTUIIrIHIH
CUIIATTaMacChl:

1) KbI3MET KOpCEeTYyLIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH
OTIHIITI JKOHE KYXKaTTap IaKeTiH KaObULAaWIbl, TalCBhIPBUIFAH KYXKaTTapIablH
CrannapThiHbIH 9 TapMmarblHa COMKECTITIH, KOIIpMeNIepl CalbICTBIPbIIT TEKCEPEel,
KbI3MET aJIyIIbIFa KY>KaTTap MaKeTiH KYHIH YKOHE YaKbITBIH KOPCETE OTBIPHIN TIPKEY
Typaibl O0enri Koubln - 20 (KublpMa) MUHYT 1II1HJIE KyXaT Oepei;

2) KbI3MET KOpCeTyIIiHIH KeHce MaMaHbl 30 (0ThI3) MUHYT INIIH/IE OTIHIIITI )KOHE
KbI3MET KOpCETYIIIHIH OacuIbiChiHA KapayFa Oepe/ii;

3) KbpI3MET KepceTymriHiH Oacmbickl 30 (OTBI3) MHUHYT IITIHIE >KayamnThl
OPBIHJIAYIIBIHBI OCITUICH I1, OPBIHAAY YIIIH KOJ KOS/IbI;

4) KbI3MET KOpCETYIIIHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHI 1 KYMBIC KYHI IIITHAE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pYIIIiHIH JKayanThl OPbIHAAYIIBICH KY)KAaTTap TONTaMAaChIHBIH
KOWBUIATBIH TajlanTapra COUKECTITH Kapalabl >KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTIH
KOPBITBIH/IBICHIHBIH, KOOAChIH NTalbIHIaiIbl; erep OalaHbIH TYybIH OHBIH TYyFaH
KYHiHEH OacTam yII >KYMbBIC KYHI ©TKEHHEH KeWiH OTIHII OepuireH xaraanja
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT 7 (3KeTi) )KYMBIC KYHI INIHAE KOPCETINe I, OCHI
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJIApPTHIHBIH 9-TapMarbliHIa Oe€JTiJIeHIeH
Ky)KaTTapAbl KOChIMILIA TEKCEpy, 0acka MEMJICKETTIK OpTraHapra Cypay caily KaxeT
OoJIFaH Ke3/ie KbI3MET KopCceTy Mep3iMi y3apThlIFaH Ke3/ieH Oactar 3 (yIr) KYHTi30emiK
KYH 10IiHAe Xxadapaap ere oTbIphln, KYHT130emiK 30 (0ThI3) KYHHEH aClaThlH yaKbITKa
Y3apThUIAIbI;

a3aMaTThIK XaJl aKTi jka30ackliHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYyJIep €HI13y
Typajbl OTIHINI 7 (3KET1) )KYMBIC KYHI 1IIHIE Kapaiaasl (KyKaTTapabl KaObulnaraH KyH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHE KipMmeiiai), 6acka MEMIIEKETTIK OpraHjapra
cypay caixy KaKeT OOJIFaH Ke3Jle KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi KOPCETUIETIH KhI3METTI
aymbIHB 3 KYHTI30€1K KYH imIiHae xadapaap ere oThIpblin, KyHTi30emKk 30 (0ThI3)
KYHHEH aClalThIH yaKbITKA Y3apPThLUIA IbL;



5) KpI3MET KopceTyIIiHiH 0acibichl 30 (OThI3) MUHYT 1IIIH/IE MIEHIM KaObLUI Al b1
KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECIHIH )KOOAChIHA KOJI KOSIIbI;

6) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KeHCE MaMaHbl KOJIXaT HET131H/Ie KOPCETUIeTIH KbI3METTI
anyliblFa JalblH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepeni Hemece
peecTpre ColKec KOpCEeTIIETIH KhI3METTI Oepylli KeHiHHEH KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyuisira 6epy yiiH MeMJIeKeTTIK KoproparusFa xxonianasl — 20 (kublpMa) MUHYT.

4- Tapay. MeMieKeTTiK KBI3MET KopceTy mporeciaae MeMiekeTTik
KOPIIOpaUsAMEH XKoHE (HEMECe) e3re JIe KOpCeTLIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH
e3apa iC-KUMBLI Xkacay TOpTiOiH, COHJIai-aK aKIapaTThIK KyHelIepai
naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KOoprnopalusFa XYTiHyAlH TOpTIOIH cuUIarTay, KepceTUIeTiH
KBI3METTI ayIIbIHBIH OTIHIIIH OHICY Y3aKThIFbI:

MeMIeKeTTiK KOpHopauusFa )KYTiHy Ke31HAer: MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyTe,
MeMiekeTTiKk Koprmopauus KbI3METKEpiHIH KbI3MeT anymbinan CTaHaapTThiH 9
TapMarblHa CollKec Ky KaTTap.ibl KaObUIay Herl3 00JIbIN TaObLIa b,

1) MeMyekeTTiK Kopropamus KbI3MeTKepi:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl YChIHFAH KYXKaTTap TONTaMaChIHBIH TOJIBIK OOTYBIH
YKOHE OTIHIILITI TOJTBIPYIbIH TYPHICTHIFBIH TEKCEPE/IL;

YCBHIHBUIFAH KYXKaTTap TONTAaMAachl TOJBIK JKOHE OTIHINITI TOJITHIPY IypbIic OOIFaH
xarnaiga, MK kpi3mMeTkepi oTiHIIITI "MeMIeKeTTIK KOpIopalys MOFbIPIaHIbIPbUIFaH
aKMapaTThIK Xyle" akmapaTTsIK xyhecinae (Oyaan opi — MK IITAX) Tipketini;

KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JKeKe OachlH COMKEeCTeHIpe 1, KOpCeTUIeTiH
KBI3METT] ayIbl )KalbIH/Ia THICTI aKMapaTThl XKoHE OCPUIreH KY)KAaTTapIblH Ti3IMiH
MK IIAX enrizeni;

erep ne Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHJapblHIa ©3reuie KesAenmece,
MeMeKkeTTiK Kopropalus KbI3METKEP1 aKmapaTThIK JKyHenep/eri, 3aHMeH KOpFalaThiH
KYIUsiapiad TYpaThlH MAIIMETTEP/I1 ai1ajaHyFa KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
’Kas0allra KealciMIiH alajbl;

THICTI KYKaTTapAbl KaObUIAAY TypaJibl KOJIXaTTa KOPCETIIETIH KbI3METT] allylIblFa
oepeni;

KbI3METT] allylIBIMEH KYXKaTTap/blH TOJBIK TONTaMachl YCHIHBUIMAFaH JKarana
CrannapTThiH 3 KOCBIMILIAChIHA COMKEC Ky XKaTTap.bl KaObuliayaaH 0ac TapTy TypaJibl
KoJaxaT 6epesii (0H 6ec MUHYTTaH acIiaiibl);

2) MemekeTTiK Kopropaius KbI3MeTKepl Ky>KaTTap bl TalbIHIaN bl 5KOHE OJIapIbl
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepylIire Kypbepilik HeMecCe OChIFaH YOKUIETTI e3re e
OailslaHbIC apKbUIBI JKi10epel (01p )KyMbIC KYHIHEH acmaiibl);



TUICTI KYKAaTTapAbl KaObuiay Typajbl KOJIXaTTa KOPCETUIETIH Mep3iMje
MeMJekeTTiK Kopropalusra JalbliH Ky>KaTTapasl Oepy;

3) MemiteKeTTiK KOproparus KbI3METKEPl KOJIXaTKa COMKeC KOpPCETUICTIH KbI3METTI
aJylIiblFa HE OHBIH YOKIJIETTI OKUTIHE (HOTapualJbl KyoJaHJBIPBUIFAaH CEHIMXAT
OOMBIHIIIA) "IIIEKTPOHIBIK" Ke3€K TAIOHBIH Oepei (KeMiHae OH 6ec MUHYT);

4) MeMJIeKeTTIK KopIopalusara KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyIIbIFa
OHBIH YOKIJIETTI ©KUIIHE (HOTapHaJIbl KYoJaHIBIPBUIFAH CEHIMXAT OOMbIHIIA)
KOPCETUIETIH KBI3METTI ajyIlblFa JalblH MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET
HOTWKECIH Oepenl (kemiHae oH 6eC MUHYT).

9. MK aknapatteik xyieci (6ynan opi — MKAX) apKbUibl 37I€KTPOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OapbIChIH/IaFbl KOPCETIIETIH KbI3MET:

1) l-ymepic — MK kwi3meTkepiHiH Kbi3MeT kKepceTyi ymrin MKAX
aBTOMATTaHJIBIPBUIFaH XYMbIC OpHBIHAA (OyaaH opi — AJXKO) moruH MeH maposbii
€HT13y1 (aBTOpJIAHABIPY YAEpICl);

2) 2-ynepic — MK KbI3MeTKepiHiH OCcbl PeriaMeHTTe KopceTiireH KbI3MEeTTI TaH 1ar
a’mybl, KbI3MET KOPCETy VIIIH JKpaHFa CYpaTy HBICAHBIH HIBIFapybl koHe MK
KBI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KBI3METTI ayIIbIHBIH MOJIMETTEpiH, COHIaN-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH CEHIMXAT OOMBIHINA OKUIIHIH MAJIIMETTEPIH EHI13Y1
(HOTapuaabl KyoJaHIBIPBUIFAH CeHIMXaT OoOJFaH Ke3Je, CceHiMxar Oackaria
KyoQJIaHABIPBUIFAH JKaF/Aaii/1a 0J1 CEHIMXAT TOJATHIPBUIMANIbI);

3) 3-yaepic — "DnexkTpoHabIK YKiMeT nuto3i" (Oyman opi — DY) apkpuibl
KOPCETUIETIH KhI3METTI allyIIbl MOJIIMETTEpl Typaibl cypaHbiMabl "Keke Tynramap"
MEMJIEKETTIK jaepekTtep KopweiHAa (oyman oapi - KT MJIK), connmaii-ak OipbiHFail
HOTapHATTBIK aKnapaTThiK kyiene (Oyman opi — BHAX) — kepcerineTiH KbI3MET
aTyIIbl OKIJIHIH CEHIMXAThl MAJIIMETTEP1 TypaJibl XKi0epy;

4) 1-mapt — KT MJIK-na kepceTieTiH KbI3METT1 alylibl MOJIIMETTEPiHIH,
BHAXK-na cenimxat ManimMeTTepiHiH 0ap OOJybIH TEKCEPY;

5) 4-ynepic — kepceTiieTiH Kbi3MeTTi anymisl MmaonmiMertepinid KT MJIK-na,
cenimxat manimeTTepiHiH BHAX-1a GonmaybiHa GalaHBICTBI MOIIMETTEP/1 allyAbIH
MYMKIH €MECTIT1 Typajbl Xadapjaama KajJbllITaCThIPY;

6) 5-ynepic — MK KbI3METKEpiHIH CYpaHbIM HBICAHBIHBIH KaFa3 HYCKACHIHIAFbI
KyXXaTTapAblH O0ap 00Jiybl Typalsibl Oenriiey OeJliriH TOJNTHIPYbI KOHE KOpPCETUIETIH
KBI3METTI alylibl OepreH KyXXaTTapbl CKaHEpJel, OJIapJbl CYpaHbIM HBICAHBIHA
KBICTBIPY JKOHE KbI3MET KOPCETYI'e CYPaHBIMHBIH TOJTBIPHUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UITCH
MOJIIMETTEP/1) AIEKTPOHIBIK TUppabik KontanOa (Oyman opi — DIIK) apkpiiasl
KyoJIaHAbIPY;

7) 6-ynepic — MK kpi3metkepinig J1[K-Men pacranran (KoJabl KOWBLUIFaH) Kara3
TYpAE€ KYXKaTThl (KOpPCETIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH cypaHbiMbiH) Y/

"



DONEeKTPOHIBIK YKIMEeT oHIpaik nuio3i" (oyman opi — DYAILl) apkpliasl yokineTTi
oprasra xioepy;

8) 7-ynepic — kara3 typae Kyxartel AXAT AX Tipkey;

9) 2-mapT — KepPCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJlylIbl
Koca TipkereH CTaHmapTTa KOPCETUITeH KYKaTTapAblH COHMKECTITIH JXKOHE KBI3MET
KepceTyTe Heri3zeMe 00aThIHBIH TeKcepyi (eHIey1);

10) 8-yaepic — KbI3MET KOPCETYIIIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTIH KOPTHIH/IBICHIH
KaJIbITacThIpy xoHe MK-ra xonnay;

11) 9-yaepic — xepceTiieTiH KbI3MeTTI anymblHbIH MK KbI3MeTKepi apKbLIbI
KBI3MET KOPBITHIHBICHIH (XabapiiamMa) amysbl.

MeMmJieKkeTTIK KOpIopalnusi apKblJIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJerl
(GYHKIIMOHAIBIK 63apa 1C-KUMbLI IUarpaMMachl, OChl peTJIaMEHTTIH | KOCHIMIIIACHIH A
KEJTIPIJITEH.

10. ITopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylii MEH KOPCETIIETIH KbI3METT1 ATYIIBIHBIH PACIMACPIHIH JTOUEKTIIIT MEH OTIHIII
TOPTIOIH cUMaTTay:

1 ynepic - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 any yiuiH [lopranra kepceriieTin
KbI3METTI aslylibiMeH naposbabl xkoHe KCK enrizy npoueci (aBropuzanusiiay npoueci
);

1 mapT - KeKke COMKEeCTeHJIpy HOMIpl MEH MHapoJjiH apKbUIbl TIPKEJITeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbl >KOHIHAC IEpEeKTepiH TYMHYCKanblFbiH [lopTamma
tekcepy (ZKCK/BCH);

2 yaepic - KepCceTIIeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH IepeKTepinae 0ap Oy3ylIbUIBIKTapFa
OalimaHBICTHI aBTOpM3alMsIayAaH Oac TapTy Typaibl xabapiamanbl [lopranra
KaJIBINITACTHIPY;

3 yaepic - KepceTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIMEH TaHAay, KYPhUILIMBI MEH ()OpPMATThI
TaJlanTapblH €CENKEe ajia OTHIPBIN, KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIMEH HBICAHIBI (
JIEPEKTEPAl €HTI3y) TOATHIPY KOHE KhI3MET KOPCETY VIIIH cayall HbICAH]IbI dKpaHFa
HIBIFapY;

4 ynepic - MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETyre apHaJIFaH CypayablH TOJNTHIPbUIFaH
HBbICaHbIHA (€HT13UITeH JepeKTepre, CkanepieHreH Kyxatka) J1K apKbpUibl KOJI KOIObI;

2 mapT - CoOMKeCTeHAIpY AePEKTEPiHiH (Cypaysia KOPCETUINeH KEKe COUKECTEHIPY
JKCH wmen D1IK Tipkey kyamniriaae kepcetiinren XKCH apacwsinnarsr) cotikectiria, 1K
KalTapblll ajnblHFAH (KYIIl KOWBLIFaH) TIpKEYy KYQNIKTEPiHIH Ti3iMiHAE OOJIMaybIH
TEKCepy;

5 ynepic - kpi3MeTkepiHiy LK TynHycKanbIFbIHBIH pacTaaMayblHa OailIaHbICThI
CYpaThUIaThIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typasibl XxabapiiamMaHbl
KaJIBIITACTBIPY;



6 yaepic - KepceTuleTiH Kbi3MeTT1 anyibiHbIH DIIK KoWbuIFaH KyKaTbhiH (KBI3METTI
anymblHbIH cypayblH) OYOILl apkblibl KEprijikTi aTKapylibl OpraHaapIbliH
aKmapaTThIK OpTachblHIA JKi0epy J>KOHE KbhI3MET KOPCETYIIiHIH >KayamnThbl
OPBIHIAYIIBICHIHBIH 3JIEKTPOH/IBIK MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI OHJICYI;

7 ynmepic - KbI3MET KOPCETYIIIHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETY HOTHUKECIH KAJIBIITACTHIPYBI. DIEKTPOHIBIK KYXKATThl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepyuniniH 6ac mamanbsl DI[K-HbI maiiianana OTHIPBHIN KaJbIITACTHIPAJIbI
YKOHE KbI3METTI aJTyIIbIHBIH IMOPTaIbIHA JKiOepe/Ii.

[TopTan apKpuUIbl AJIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETYy Ke31HJEeri
(GYHKIMOHATABIK 1C-KUMBUIIBIH TUArPaMMachl, OChl PETJIaMEHTTIH 2 KOCHIMIIIACHIHAA
KEJTIPIIITEH.

11. MemJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IE KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeTiMIlieNiepiHiH (KbI3METKEPJIEpIHiH) 1C-KUMBLI TOPTIOIH CHUIATTAY,
CoHJal-aKk MeMIIEKETTIK KOpropaiusi *oHe (HEMEece) e3r¢ KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymiiyiepMeH e3apa 1C-KUMBLI TOPTiIOIH, COHJIai-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
MPOILIECIH/IE aKIapaTThIK KyHenepal naiganany TopTiOiH cumaTTay oCchbl periaMeHTTIH
3 KocweIMIIachbiHa coiikec "bama Tyyawsl TipKey, OHBIH I1IIIHAE a3aMaTThIK Xall
aKTIJepiHIH jkaz0anapbliHa ©3repicTep, TOJBIKTBIpYJap MEH TYy3eTyjep eHrizy"

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OM3HEC-TIPOIIECCTEPIHIH aHBIKTaMaChIHa KOPCETIITCH.
"Bana Tyyabl TipKey, OHBIH iIIiHAE
a3aMaTTBIK
XaJl aKTiTepiHiH
*ka30agapeiHa ©3repiCTep, TOIBIKTRIPYIap
MeH
TY3ETyJep eHri3y" MeMIIEKETTiK KbI3MeT
periIaMeHTiHe
1 KocsIMIIIa

"A3zamarTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAITHACH apKbLIHI
3JIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEpIi KOpPCEeTyAe aKIapaTTHIK KYHeIepaiH
(QyHKIHOHAIIBI ©3apa OPEKETTECYiHIH qUarpaMMachl
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"bana Tyyabl Tipkey, OHBIH iIIiHae
a3aMaTThIK Xal
aKTiIepiHiH xa30anapblHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIap
MEH TY3eTyJIep eHIi3y" MeMJICKETTIK KbI3MET
periamMeHTiHe
3 KochIMIIIa

"Bana TyyIsl TipKey, OHBIH ilIiHZE a3aMaTTHIK, XaJl aKTLUISPiHiH jxka3z0aiapbiHa
e3repicTep, TOJMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJED €HTi3y" MEeMIIEKEeTTIK KbI3MeT
KepceTy On3HeC-IpoNeCcCTePiHiH aHRIKTaMaChl
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2019 xpUTFBL "
Ne KayJIBIChIHA
2-KOCBIMITIa

Kaparauapl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpurrsl 17 KpIpKYHEKTET1
Ne 54/02 xaynsiceiMeH
OexiTiirex

"Heke Kuroas! (epiri-3afBITTHUILIKTE) TipKeY, OHBIH iIIiHIe a3aMAaTTHIK XaJ
aKkTiiepi ka3banapseIHa €3repicTep, TONBIKTHIPYIap MEH TY3€eTyJep eHrizy"
MEMIIEKETTIK KOPCETJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1-Tapay. Xamrs1 epexernep

1. "Heke kutonpl (epii-3albINTHUIBIKTBI) TIPKEY, OHBIH 1IITHJE a3aMaTThIK Xall
aKkTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH Ty3eTyJiep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET1 (OyJIaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
Kaparannapl o01bICH Kanajnapbl, ayJaHAapbl KePTUTIKTI aTKapylibl opraHaapbiMeH (
OyJ1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIl) KopceTiIe .

2. MeMIIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JIEKTPOH/IBIK/KaFra3 TYpPIHJIE.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTYIiH HOTHXKECI:

KeKe OAChIH KyalaHAbIPAThIH KY>KaTThl KOPCETKEH Ke3/1e Kara3 *EeTKI3TIIITer1 HeKe
KUIOJBI (epii-3aiBINTBUIBIKTEI) MEMJICKETTIK TIPKEY Typasibl KyoJiK, €HTI31JIreH
e3repicTepiMeH, TOJIBIKTHIPYIAPBIMEH XKoHE TYy3eTyJepiMeH Koca KaliTaramMa HeKe KUIO
(epmi-3aiBINITBUIBIK) Typanibl Kyomik Hemece Kaszakcran PecmyOnumkacel OpiieT
MuUHHUCTPiHIH 2015 xputrbl 17 coyipinge Ne 219 "AzaMaTThIK Xajl akTUIEPIH TIpKEy
KOHE aIoCTUJIBJEY Macesenepl OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEP
CTaHJIapTTapbIH OeKITy Typajisl" OyipbirbiMeH OekiTiuireH (HopMaTHUBTIK KYKBIKTHIK
aKkTuUIepAl MeMJIEKeTTIK Tipkey Ti3uniMingae Nel 1374 Gonbin tipkenreH), (OyaaH api -
Crannapt) "Heke Kutoibl (ep:ai-3aibINTHUIBIKTHI) TIPKEY, OHBIH 1ITIHAE a3aMaTThIK Xall
aKkTuUiepl >kaz0allapblHa ©3TrepiCTep, TOJBIKTHIpYJIAp MEH TY3€TyJep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy CTaHNApPTHIHBIH 10-TapMarbIMEH KO3EJITreH HETi3ep
MEH JKarjainap OOWBIHIIIA MEMIICKETTIK KBI3MET KepceTyAeH Oac TapTy Typaibl
JIOJIETI JKayail.

[TopTanga kepceTiieTiH KbI3METTI alylIbIHbIH "KeKe KaOMHETIHEe" KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI O€pYILIHIH YOKUIETTI aJaMbIHbIH AJIEKTPOHIBIK-IU(PIBIK KOJTaHOACKIMEH (
oynan opi - D1IK) KyonmaHabIpblIFaH SIEKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBIH/IA 3JIEKTPOH]IBIK
OTIHIIITI KaObUIAy >KOHE HEKE KHUIOJBI (€pJii-3albINTHUIBIKTE) MEMJIEKETTIK TIpPKEY
KYHIH Oenriney Typaibl xabapiama MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCEeTy CTaHAapThIHBIH 10-



TapMarblHJa KO3eJIreH JKafFaailiap/a »koHe Herizaep OOUbIHIIIa MEMIIEKETTIK KbI3MET
KopceTyJeH 0ac TapTy Typaibl AJIEKTPOHIBIK KY’KaT HBICAHBIHAA JQJIETAl Kayar
KOJITTAaHAIbI.

OTiHimTEepl KaOBLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MbIHaJIall OanaMansl HEeri3ze:

1) aymangapasiH KoHE OOJBICTHIK MaHbI3bl Oap KajalapJblH, KajlaJafbl
aylaHIapIblH, ayJaHJbIK MaHbI3bl Oap KajlajlapAblH >KEPriIiKTi aTKapyllbl Opra,
Kaparanipl 00JIBICBIHBIH KEHTTEPIHIH, aybULIAP/IbIH, ayBUIABIK OKPYTTEPIH SKIMIEPI;

2) "3MeKTPOHABIK YKIMETTIH'" BeO-mopTaibl”" (OyaaH opi — noprain) www.egov.kz
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2- Tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOPCEeTY IPOLECIiHAEC KOPCETLUIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) iC-KUMBLUT
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibiHIIa pacimal (ic-opekeTTi) Oacrayra
HerizaeMe CTaHIapTHIHBIH 9-TapMarFbIMEH KapacThIPbUIFAH KaXKETTI KyXKaTTap KoHE
OTIHINI OOJIBITT TAOBLITAIBI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopCceTy YPAICIHIH KyYpaMblHa KipeTiH opOip pociMHIH (
1C-OpEKETTEP) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATTY Y3aKTHIFbI:

1) MeMJIeKETTIK KhI3METTI KOPCETY YIIIH KbI3MET KOPCETYIIHIH KEHCE MaMaHbI
KY>KaTTap TONTaMachlH KOHE OTIHIINTI KaOwbuiaaiabl, CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHa
COMKeC YCHIHBUIFAH KY’KaTTapAbl TEKCEpeHdl, KOIIpMelep/l CalbICThIpabl, THICTI
KY>KaTTap/blH KaObUIIaHFaHbI TYpajibl Y30€ TaJOHBIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIlIbIFa
oepeni - 20 (;kubIpMa) MUHYTTBIH ITTHE;

HOTWIKE - THICTI KYKaTTap IbIH KaObUIAaHFaHbl Typaibl y30€ TaJoHBIH Oepy;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl KbI3METTI KOPCETYIIIHIH OacIibIChIHA
OTIHIIITI KapayFa 0epeni - 30 (0ThI3) MUHYTTHIH 1ITIH/E;

HOTHXKE - OTIHIIITI KOHE KY)KATTap TONTaMAachlH KOPCETUIETIH KbI3METTI
KOPCETYIIHIH OaclIbIChIHA KapayFa Oepy;

3) KbI3MET KOpCETYUIiHIH OacHIbICHI JKayalTbl OPbIHIAYLIBICHIH alKbIHIANIbI,
OpBIH/IAY YIIIiH TUICTI OyphITamMa Kosiibl - 30 (0ThI3) MHHYTTHIH IIIH]IE;

HOTWIKE - KbI3MET KOPCETYIIIHIH OacCIIBICHIHBIH OYPBIIITAMAaChlH KOO JKOHE
KBI3METTi KOPCETYIIIHIH JKayanThl OPbIHIAYIIIBICBIHA KIOEPY;

4) KbpI3MET KOPCETYIIIHIH >KayalThl OPBIHAAYIIBICHI OTIHIMITIH KOWBLIATHIH
TajanTapra COMKECTITH Kapauibl )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH
XKO00aChIH JalbIHAANbl. ¥ CHIHBUIFAH KYXKATTapJblH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMAFa,
conbiMeH Karap CranmapttelH 9, 10 TapmakrapblHa COHMKEC KEJIMETrEH Karjanaa



KBI3MET KOPCETYIIIHIH *KayanThl OPbIHAAYIIBICKI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYICH
0ac TapTyIbl KJIBINTACTHIPAbl; HEKE KHIOABI (epii-3aibINThl OOTYIbI) TIPKEY HEKEre
TypyFa (epii-3aiipinThl OOJyFa) HHUET OUIAIPYIIUIEPIH KOPCETIIETIH KBI3METTI
Oepyuiire eTiHiII OepreH KyHHeH Oactam Oip all ©TKEHHEH KeWiH xyprizuienl (
KaObLI1ay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTy Mep3iMiHe KipMeiii);

HEKETe OThIPaThIH (epJ1i-3albINThI OOJIATHIH) aJaMIapIbIH Oipiiece OepreH eTiHImT
OOilpIHIIA THICTI KYXaTTapMeH (KYKTUIIK Typasibl JOpIrepiiK - OUTIKTUIIK
KOMHUCCHSICHIHBIH aHBIKTaMachl, JICHCAYJBIK KaFaaibl Typasibl aHbIKTaMa, Oacka na
epeKilie MoH-KalIapabl paCTaUTBIH KYXKaTTap) pacTajaThIH JoJeial cedentep OoFan
Ke3ae (KYKTLIiri, 0ana Tyysl, TapanTapJsH OipiHIH ©MipiHe TiKelel Kayiln TOHTeHe
KOHE 0acka Ja epekile MoH-)Kaljaap) HeKe KUIOABI (epii - 3albInThl OOIYIbI)
MEMJIEKETTIK TIpKEy OpHBI OOMBIHINIA KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepytni Oip ail ©TKeHTe
JeliH HEeKe KUIOJBI (epil - 3albINThl OOJyJbl) TaFabIHAAWIBI HE MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbUIapJblH OepreH »a3z0ala eTiHI HET131HAEe OHbI Oip
aliJlaH acTaThiH MEP3IMIe Y3apTaibl;

epeKIle MoH-Kaimap (KYKTLIIr, 0ana Tyysl, TapanTapblH OIpiHIH eMipiHe TiKkenel
Kayill TOHTCHJC JKOHE 0acKa Ja epeKile MoH-)Kaimap) OoJFaH Ke3jae HeKe KHIONBI (
€pJii-3albINThl OOJYAbl) MEMIIEKETTIK TIPKEY HEKEre OTBhIPATBhIH (epii-3ailbINThl
0omnaThIH) amaMaapIbIH HUETI OObIHIIA, ce0e0l MeH pacTaWThIH KY>KAaTTap bl MiHIETTI
TYpPJI€ KOPCETE OTHIPHII, OTIHIII OEPiITeH KYH1 KYpri3iiei;

a3aMaTThIK XaJl aKT *a3z0acblHa ©3repicTep, TONBIKTHIPYIAp MEH TY3€TYJEp €HT13y
Typasibl ©TiHII 7 (KeT1) )KYMBIC KYH1 (KaObu11ay KYHI MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy
Mep3iMiHe KipMeii]ii), 6acka MEMIIEKETTIK OpraHjiapra cypay caly KaxeT OOJIFaH Ke3Jie
KBI3MET KOPCETYy Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI alylbIHbl 3 (YII) KYHTI30€MiK KYH
imiHae xabapaap ere oTbIpbin, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH aclalThlH yaKbITKA
Y3apThUIAIbI;

HOTHXKE — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI dK00aChIH KbI3MET KOPCETYIIIHIH
OacIIbIChIHA KOJT KOIOFa XKiOepy;

5) KpI3MET KOpCETYIIIHIH OaclIbIChl IICHIM KaObUIIaiabl KOHE MEMIICKETTIK
KBI3MET KOpCETy HOTHXKeC] jko0acklHa Hemece aamnenal 0ac TapTyFa Koa Kosiabsl - 30 (
OTBI3) MUHYTTHIH 1IIH/E;

HOTH)XKE - MEMJIEKETTIK KhI3MET KOpPCETYAIH KOJ KOWBUIFaH HOTH)XKECi HeMece
nonenai 6ac Tapry;

6) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH
KEKe KYQJIIKTI KOPCETKEH Karaaina oepeni - 20 (kublpMa) MUHYTTHIH 11I1H]IE;

CaJITaHATTHI PACIMJI XKYPTi3y Ke3iHJe HEKEH1 (epii-3albINThIILIKTH) Tipkey - 20 (
KUBIPMa) MUHYTTAH aCTIaiIbI;

HOTHXKE — KeKe 0aChIH KyoJlaHIbIPAaThIH KY>KAaTThl KOPCETKEH Ke3/1€ HEKE KUIOMBI (
€pJI1-3alBINTHUIBIKTHI) MEMJIEKETTIK TIPKEY Typalibl KyaJiK, €HI13UINeH ©3repiCTepMEH,



TOJIBIKTBIPYJIADMEH JKOHE TY3€TyJepMEH KalTallaMa HeKe KUIO (epii-3aibINThUIBIK)
TypaJibl KyQllik HEMECe MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typajbl Karas
KETKI3TIIITET] JJIETI1 JKayar OOJIbIN TaObLUIa b

3- Tapay. MeMieKkeTTik KbI3MET KOPCETY IMPONECiHIe KOPCETUIETiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMJleKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) KpI3MET KOpCeTyIIiHIH 0aCIIbICHI;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbI;

3) KbI3MET KOpCETYIIIHIH >KayanThl OPbIHIAYIBICHI.

7. OpOip paciMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEPJIEP) apachIHIAFbl paciMIEPAiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITH
cumaTTay:

1) MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH KbI3MET KOPCETYIIHIH KEHCE MaMaHBbI
Ky>KaTTap TOINTAaMachlH XOHE OTIHIMTI KaOburmaiapl, CTaHIApPTThIH 9-TapMarbIHA
COMKEC YCHIHBUIFaH KYXKaTTapIbl TEKCEpeHdl, KONIpMelep/l CaIbICThIpabl, THICTI
KYKaTTap/IbIH KaObUTJaHFaHbl TypaJibl Y30€ TAJIOHBIH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIbIFa
oepeni - 20 (KubIpMa) MUHYTTBIH 1IITH/E;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KeHCE MaMaHbl KbI3METT1 KOPCETYIIHIH OacIIbIChIHA
OTIHIIITI KapayFa Oepeai - 30 (0TbI3) MUHYTTHIH 1ILITHJE;

3) KbI3MET KOPCETYIIHIH OacHIbIChI KayanThl OPBIHIAYIIBICHIH alKbIHIANIbI,
OpbIH/AY YILIH TUICTI OyphImTaMa Kosiabl - 30 (0ThI3) MUHYTTBIH 1IIIHJIE;

4) KpI3MET KOPCETYIIIHIH >KayamnThl OPBIHIAYIIBICHI OTIHIMITIH KOWBIIATHIH
TajanTapra COMKECTITIH Kapalbl )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH
#o00acbiH 20 (>kMbIpMa) MUHYTTBIH 1I1HAE JalbIHAANAbl. ¥ CBIHBUIFAH KY>KATTapJbIH
KOJIIaHBICTaFbl 3aHHaMara, COHbIMEH Katap CtannapTTsiH 9, 10 TapMakTapbiHa colikec
KEJIMETEH KaF/ai/ila KbI3MET KOPCETYIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICHI MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTyAbl KAIBINTACTHIPAIbL;

5) KbI3MET KOpPCETYIIHIH 0aclibIChl MIEHIIM KaObUIIaiabl KOHE MEMIJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy HOTHKeC] ko0achlHa HemMece Jaieiai 6ac Tapryra Koa Kosuabl - 30 (
OTbI3) MUHYTTBIH 1LITH/E;

6) KbI3MET KOPCETYIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KEKe KyoJIIKT1 KOPCETKEH araaiaa oepeni - 20 (KubIpMa) MUHYTTBIH 1ITTH/IE.

CanrtaHaTThl paCIiMIl KYPri3y Ke3iHAe HeKeH1 (epii-3aibINThUIBIKTHI) Tipkey - 20 (
KUBIPMA) MUHYTTAH aCTIaiIbI.



4- Tapay. MeMiiekeTTik KBI3MET KOpCeTy mporneciaae MeMiekeTTik
KOpIOopamusaMeH koHe (HeMece) e3re e KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 OepymiiepMeH
e3apa iC-KMMBLI Jacay TopTiOiH, COHak-aK aKIapaTThIK, Xylenepai
naipanany ToptiOiH cumarray

8. CtangmapTka colikec MEMJIEKETTIK KbI3MeT "A3amaTTapra apHaifaH ykimer'
Memnekertik Koprniopaiusicel apKbUibl KOPCETUIMEMII.

9. Iopranma MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3METTI aly VIIiH KOPCETUIEeTiH
KBI3METTI ayIIbIHBIH POCIMHIH KE€3EKTUIIr KOHE KYT1HY TOPTiOIHIH CHUIIaTTaMachl:

1 yzmepic - MEMIIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
nopraira JKCH jxoHe mapoJiiH eHrizy (aBTopu3alius mpoleci) mpouect;

| maprt - mopTrasfaH TIPKEJIreH KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIUbl Typabl
nepexTepiiH TynHycKanbUIbiFbIH JKCH %koHe mapoib apKbLIbl TEKCEPY;

2 ynepic - KepCeTUIETIH KbI3METT1 alylIbIHbIH JI€PEKTEepIHJIe Oy3yIIbUIBIKTAPAbIH
OonyblHa OalIaHBICTHI ABTOPHU3ANMSUIAYJaH Oac TapTy Typajsl MopTanaa xabdapiaMma
KaJIBIITaCTBIPYHI;

3 yaepic - KOpCceTUIeTiH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHIayHhI,
KBI3METTI KOPCETY VIIIH dKpaHFa Ccypay cajly HbICAHBIH ILIBIFApy KOHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI aTyIIBIHBIH HBICAHIbl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TalanTapbiH
€CKepe OTBIPHITT TOJITHIPYHI (MOTIMETTEP/I1 €HT13Y);

4 ynepic - KOpCeTiIeTiH KbI3METTI anymbiHbiH DIIK apKpuibl MeMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYyre TONTBHIPBUIFAH CYpay cally HbICAaHbIHA (CHTI3LIT€H JepeKTepre,
CKaHEpJIEHTeH KYXKaTKa) KOJ KOIO;

2 mapt - cypay canyaa kepceriired JXCH men tipkey kyamiringeri 1K
apachIHJarbl COMKECTCHAIPY JAEPEKTEPiHIH COMKECTITH >KOHE KalTa ajbIHFaH (KYIIi
KOUBLIFAaH) TIPKEY KyQNKTEP1 Ti3iMiH/Ie OOIMAYBIH MOPTAJIAA TEKCEPY;

5 yaepic - kepceTuneTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH OIIK TynmHycKachiHbIH
pacTaiamayblHa OaillIaHBICTBI Cypay CaJblHATBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typaibl xabapiaMaHbl KAIbIITACTHIPY;

6 yaepic - AAEKTPOHABIK KYKATThl (KOPCETUIETIH KBbI3METTI alyIibl Cypaybl)
KepcerineTiH Kpi3MeTTi anymblHbIH DK koipimran OYOII AXKO DY apkbuibl
KAO AXK xkibepyi xoHE KbI3MET KOPCETYIUIHIH KEHCE MaMaHBbIMEH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI OHJICYI;

7 yIepic - KepceTUIreH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHKECIH KbI3MET KOPCETYIIHIH
YKayarTbl OPbIHAAYIIBICBIMEH KaJbINTACTBIPY. DJIEKTPOHABIK KyKaT MaMaHHbIH LK
KOJJJAHYBIMEH KaJbIMTACTHIPbUIAIbl JKOHE TMOpTalijla KOPCETIIETIH KbhI3METTI
aTyILIBIHBIH JkeKe KaOuHeTiHe Oepineni. Cypay canyliblH KaObUIIaHybl Typajbl XKoHE
HEKE KUIOJBI (€pJi-3aibINTHUIBIKTEI) TIPKEY KYHI1 TaFalbIHIANFaHbI Typaibl MOpTeOe
KepceTuIe .



[TopTan apKbUTBI DJIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTI KOPCETY
Ke3iHJe (PYHKIMOHAJJBIK ©3apa i1C-KUMBLI JuarpaMmachl OCbl perjiaMeHTTiH |
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.

10. KpI3MeT KepceTylliHiH KYPbUIBIMABIK OemiMIIenepiHiy, (3KYMbICKEpPIEPiHiH)
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHICTI paciMaepiHiH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH), 63apa
1C-KUMBUTIIApbl KE€3EKTUTITIHIH eTrKEeU-TerKeWsl curmaTTraMachl, MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy MPOIECIHACTI aKmapaTThIK KyHenaepal Koiagany TopTiol ocel Pernamentriy "
Heke kutonpl (epii-3aiibINTHUIBIKTBI) TIPKEY, OHBIH 1IIIHAE a3aMaTThIK XaJl aKkTuiepi
*az0anapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€Tyjep €Hri3y" 2 KOChIMILIAachiHA
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-TIPOIECTePIHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/IA
KEJTIPIIITEH.

"Hexke kutozpl (epii-3afbINTHUIBIKTEI) TIpKEY
)
OHBIH IIITHJIE a3aMaTTHIK XaJl aKTijepi

*Ka30anapeiHa

e3repicTep, TOIBIKTHIPYJIap MEH TY3€TyJep

eHrizy"
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METI
perjiaMeHTiHe
1 KochIMIIIa

ITopran apKbUIBI 3JIEKTPOHIBIK, MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Ke3iHAeT1
(YHKIMOHAIBIK, iC-KUMBUIIBIH JHArpaMMachl
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Benriney mapTs:



BacTanks: xabapana

AgrTary xabapnavace
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COHFE TYTHHEYIIEFA FCEHEUIATEH SISETPOHIEE, Ki0RaT

"Hexke kutofp! (epi1i-3afbINTHUIBIKTHI) TIPKEY

>

OHBIH 1IIIHJE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi

Ka30anaperHa
e3repicTep, TOIBIKTHIPYIap MEH TY3eTyJIep
eHrizy"
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METI
perjiaMeHTiHe
2 KOCBhIMIIIa
"Heke Kuroas! (epiri-3aHBITTHUILIKTE) TIPKEY, OHBIH iIIiHIE a3aMAaTTHIK Xajl

aKTuIepi xka3z0anapelHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJIap MEH TY3eTyJep €Hri3y"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTydiH OM3HeC-IPOILECTEPIHIH aHHKTAMAJIBIFHI
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Benriney mapTs:

S - MEMTEESTTIE ESpCeTiTeTiH KRSMeTT] EepoeTyJiE DacTATAVEl HerMece agKTATYEL

C] - MEMIEESTTIE ERISMeT] anyiumesr Hexece KPE paciuviniy (ic-apereTiHig) aTayel;

. - TAH7AY HYCEACEL

—_— - Kenect paciMre (ic-EHMELTFA) &TY.

Kaparauabpl 00IBICH OKIMAITIHIH
2019 xpuFer ' "

Ne  KaymeiceiHA
3-KoChIMIIIa
Kaparanapl 00JIbICH OKIMIIITIHIH
2015 xburrbl 17 KpIpKYHeKTeri
Ne 54/02 kaynbichiMeH
OexiTireH

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUIEPIH TipKey Typajibl KaTaaama KyoJIikTep HeMece
aHBIKTamMaJiap Oepy" MEeMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI



1-Tapay. Xamrs1 epexernep

1. "A3amaTTBhIK XaJ akTUIEpIH TIpPKEY Typajibl KalTajgaMa KyQIlIKTep HeMece
aHbIKTamManap Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MeTiH (OyJaH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET)
Kaparanasl 00JIbICH Kanajlapbl MEH ayJJaHJapblHbIH KePriUTiKTI aTKapyllbl OpraHaphbl
(OymaH opi — KbI3MET KOPCETYIII) JKY3€Te aChIpaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JIEKTPOH/IbIK/KaFa3 TYpPIHJE.

3. KepceTineTiH MEMIICKETTIK KbI3METTIH HOTHIKECI:

MemilekeTTIK Kopropauusjga — a3aMaTThlK Xall aKTiIepiH TIPKEy Typajbl
KaiiTamaMa KyoJiKTl Hemece aHbIKkTamaHbl Hemece Ka3zakcran PecrnyOnukacel Oaiier
MuHUCTpiHIH 2015 xburbl 17 coyipinge Ne 219 "AzamaTThIK Xaj aKTUIEPIH TipKey
KOHE aIOCTUJIBJEY Macesenepi OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEP
CTaHAapTTapbIH OekiTy Typanbl" OyipbirbiMeH OekiTinreH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK
aKTuUIepAl MeMIIeKeTTIK Tipkey Ti3iniMingae Nel1374 Gonbin tipkenren), (OyaaH api -
Crannmapt) "A3aMaTTHIK XaJl aKTUIEPIH TIpKEY Typalibl KaWTajgama KyoJiKTep HeMece
aHbIKTamManap O0epy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy CTaHAApTHIHBIH |0-TapmarbiMeH
KO3/ICJITEH HET13/iep MEH JKarJainap OOWbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyeH Oac
TapTy Typajibl JOJIEIIl Kayail.

nopranjaa:

KaliTanmama KyoJliK ajFaH Ke3/e — SJIEKTPOH/IBIK KYy>KaT HbICAaHBIHAAFbl KOPCETUICTIH
KbI3METTI O€pYIIiHIH YOKIJIETTI TYJIFACBIHBIH 3JIEKTPOHABIK UPIIBIK KOITaHOACKIMEH
(Oyman opi - D1IK) KyonmaHAbIPIIFaH SJEKTPOH/IBIK OTIHIMITIH KaObUIIaHFAaHBI TYPaJIbl
xabapiiaMa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy CTaHAapThIHBIH 10-TapMarbiHaa KO3enreH
Kargainapaa jKoHe Heri3ep OOMBbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy
TYpajibl 3JIEKTPOHIBIK KYXKAT HbICAHBIHIAFbI JIQJIEJ/I1 JKayail;

AIIEKTPOH/BIK KY’KAaT HbICAHBIHJAFbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIHIH YOKUIETTI
TyirraceiHblH DK KyonmaHIbIphUIFAH a3aMaTThIK Xal aKTUIEpiH TIpKeYy Typalibl
aHbIKTaMajap aiy.

OTiHimTepal KaOBLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECiH Oepy
MBbIHa al OajiaMalibl HET13/€E:

1) "Azamarrapra apHaiaFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIMOPAHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKkIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK KOpropanus);

2) "3MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTanbl (OyaaH opi — mopTan)
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbLIaJIbI.

[lerenneH a3amMaTThIK XaJl aKTUIEPIH TIPKEY Typasibl KalTajlama KyQIIKTepAl
HEMece aHbIKTaMasap/ibl CYpaThill alIbIPFaH Ke3/€ KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIire
KYTIHY KaxerT.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.



2- Tapay. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY IIPOLECiHAEC KOPCETLUIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMIleKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHINA MPOIeaypaHbIH (SpeKeT) GacTamybl
YILIH HET13/1eMe

CranaapThIHBIH 9 TapMarblH/Ia KapacThIPBIIFaH KAKETT1 Ky)KaTTap >KOHE OTIHIII
Heri3aeMe OoJIbln TaObLIagbL.

5. MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETy OapbICHIHBIH KYpaMbIHA €HETIH apOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHbBI, OHbIH OPBIH/IATY Y3aKTHIFbI:

1) oTiHIII TEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyre KaKEeTTI KY’KaTTap TYCKECHHEH
KEeH1H KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHBbl OJlapJibl TIPKEYJEeH OTKI3iI, KbI3MET
KOpPCETYLIIHIH OaclIbIChIHA KapacTbipyFa 0epeni — 20 (KublpMa) MUHYT 11IIHJIE;

HOTHIKE — TIPKEY >KoHEe OTIHIII MEeH KY)KaTTap MaKeTiHIH KbI3MET KOPCeTYIIIHIH
OaciibIChlHA KapacThIpyFa Oepuyi;

2) KbI3MET KOpCETYIIiHIH OacHIbIChl KayamnThl OPBIHIAYIIBIHBI aHBIKTAI,
OpbIHIAYLIbIFa COlikec BU3a sxkacaiiibl — 30 (OThI3) MUHYT 1IIH/E;

HOTMKE — KBI3MET KOPCETYIIHIH BU3a jKacaybl *KoHE KbI3MET KOPCETYIIiHIH
OPBIHIAYIIBICHIHA TATICBIPYHI;

3) KbI3MET KOPCEeTYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH OTiHITI CTaHAapTTHIH 9-
TapMarblHA COMKECTUIIrHE Kapail KapacThIpaJbl /1, YCHIHBUIFAH Ky XKaTTap bl TEKCEPI,
TaJlaFaHHAH Kei1H, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIHIH KOOACBIH 31paenl —
Kazakcran PecniyGnukacer aymarsiaga 2008 xpuigaH Oepi a3aMaTThIK Xajl aKTiIepiH
Tipkey ke3inae ("AXAX Ttipkey myHKTI" akmapaTThIK >KYMECIHIH KbI3METKE €HY
Ke31HEeH Oacrtam) 3JIeKTPOHIbI (hopMaTTarkl aHbIKTaManapasl 0epy — 1 (6ip) >KymbIC
KYHIHIH 1II1H/E;

"AXAT" Tipkey MyHKT1 aKmapaTThIK KYHECIH/IEe aKT Ka30amapbIHbIH JICKTPOH/IBI
HYCKaJIaphl )KOHE TIPKEYIIIl OpraH apXuBiHJE a3aMaTThIK XaJl akTicl O0JIFaH KaFaanaa —
5 (6ec) xymbICc KYHIHIH 1miHAe (KaObuigay KyHI MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
Mep3iMiHe KipMei/i);

Ky>KaTTap/bl KOChIMIIIA TEKCEPY HeMece Oacka MEMJICKETTIK OpraHaapra CypaHbIC
K10epy KakeT OoJiFaH jkarnaia, Kbi3MeT kepcery mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€mIK
KYHHEH acTaM CO3bIPbUIMAii/Ibl, KbI3MET KaObUIayIIbIHbI Xa0apiiay apKbUibl 3 (Y1)
KYHTI30€J1K KYH 1IIiH]IE;

a3aMaTThIK XaJl aKTICIH 0acka Tipkeymil opranga tipkey kesinge— 30 (0TbI3)
KYHTI30€mK KyH imrHae (KaObuimay KyHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe
KipMeiii);

HOTH)KE — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHIH K00achl OaclubiFa KOJ
KOIOFa Oepiiesi;



4) KpI3METTI KOPCETYIIIHIH 0aCIBICH MIeMIiM Kaoblaaiabl xkoHe 30 (0ThI3) MUHYT
1ITH/Ie MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC] )K00achlHa KOJI KOSI/IbL;

HOTHKE - MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHE KO KOMBUIIBL;

5) KpI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH,
Ti3UTIMre calikec, MeMIIeKeTTiK Kopropamus KbI3MeTKepiHe Tanceipaabl - 20 (Kubipma)
MUHYT 1IT1H/E;

HOTHXKE — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH MeMIIEKeTTIK Kopropanus
KbI3METKEPIHE TAICHIPHLITYHI.

3- Tapay. MemMiekeTTiKk KBI3MET KOPCETY MPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OapbIChlHA KAaThICYIIbl KYPBUIBIMIBIK
OemimMienepaiH (KpI3METKepIepAiH) Ti3iMi:

1) KbI3MET KOpCETYIIiHIH 0aCIIBICHI;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHBbI;

3) KbI3MET KOPCETYIIIHIH JKayanThl OPbIHIAYIHICH.

7. KypbutbiMapIK OemiMienep (KbI3METKEpJIEP) apachlHIAFbl PACiM (OpPEKeT)
TOPTIOIHIH cHIaTTaMachl, opOip POCIM Y3aKTHIFBIHBIH KOPCETUTYIMEH KOca:

1) oTiHIII MEH MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe KAKETTl KYXKaTTap TYCKEHHEH
KEWIH KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHBl OJIApJbl TIPKEYIEH OTKi31M, KbI3MET
KOpPCETYLIIHIH OaclibiChiHAa KapacTbipyFa O0epeni — 20 (KublpMa) MUHYT 11IIHJIE;

2) KbI3MET KOPCETYIIiHIH OacHIbIChl KayamnThl OPBIHJAYIIBIHBI aHBIKTAI,
OpbIHIAyLIbIFa Colikec BU3a sxkacaiiibl — 30 (OThI3) MUHYT 1LIIH/E;

3) KbI3MET KOPCETYIIiHIH XKayanThl OPBIHAAYIIBICH OTiHITI CTaHAaApPTTHIH 9-
TapMarblHA COMKECTUIIrHE Kapall KapacThIpabl J1a, YCHIHBUIFAH Ky XKaTTap/bl TEKCEPI,
TaJlaFaHHAH KEi1H, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIHIH KOOACHIH 31paenl —
Kazakcran PecniyGnukacer aymarbiaga 2008 xpuigaH Oepi a3aMaTThIK Xajl aKTiIepiH
Tipkey ke3inae ("AXAX Ttipkey myHKTI" akmapaTThIK >KYMECIHIH KbI3METKE €HY
Ke31HeH Oacrtam) 3JIeKTPOHIbI (hopMaTTarbkl aHbIKTaManapabl O0epy — 1 (0ip) >KymbIC
KYHIHIH 11I1HJE;

"AXAT" Tipkey MyHKT1 aKmapaTThIK KYHECIH/Ie aKT Ka30amapbIHbIH JICKTPOH/IBI
HYCKaJapbl )KoHE TIPKEYIll OpraH apXMBIHJIE a3aMaTThIK XaJl aKkTici OOJiFaH >karaanga —
5 (6ec) xyMmbIC KYHIHIH imriHAe (KaObuigay KyHI MEMIICKETTIK KBI3MET KOpCEeTy
Mep3iMiHe KipMei/Ti);

Ky’KaTTapAbl KOChIMIIIA TEKCEPy HeMece 0acKa MEMIIEKETTIK OpTraHaapFa CypaHbIC
K10epy KakeT OoJiFaH jkarnaija, KbisMeT kepcery mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€miK



KYHHEH acTaM CO3JbIpbUIMai/Ibl, KbI3MET KaObUIIayIIbIHbI Xa0apiay apKbuibl 3 (YIII)
KYHTI30€J1K KYH 11I1H]IE;
a3aMaTTHIK Xall aKTiciH 0acka Tipkeymn opranjaa Tipkey ke3inge — 30 (0ThI3)

KYHTI30€/iK KyH imiHae (KaObuinay KyHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe
KIpMEW/I1);

4) KbI3METT1 KOPCETYIIIHIH 0acIIbICHI IIemM KaObu1aaias! )koHe 30 (0ThI3) MUHYT
1I1HAE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHKECI ’K00aChIHA KOJI KOSI/IbI.

5) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH,
TI31TIMre colikec, MeMJIeKeTTIK Kopropauus KbI3MEeTKepiHe Tarncbipaasl - 20 (Kkubipma)
MUHYT IIIH]E.

4- Tapay. MeMiekeTTik KbI3MET KepceTy mponeciame MemiekeTTik
KOpIOpamisaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTUIeTIH KBI3METTi OepymiuIepMeH
e3apa iC-KMMBLI JKacay TopTiOiH, COHAak-aK aKIapaTThIK Xyhenepai
naiifanany ToptiOiH cumarray

8. MeMJIeKeTTIK KOopIopalusFa XYTiHy TOPTiOiHIH CHUIIaTTaMachl, KbI3MET
KaOBbUIIAYTIIBl CYPAHBICHIHBIH Kapasly Y3aKThIFbI:

MeMIIeKeTTIK KOpIiopalysFa KYTiHy Ke31HAerT MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTyre,
MeMIIeKeTTIK KOpIopaius KbI3METKEpiHIH KbI3MeT anymbigan CTaHaapTThiH 9
TapMarblHa COlKeC Ky KaTTap bl KaObUIay Heri3 OOJIbIT TaObLIa bl

1) MeMJekeTTiK Koproparus KbI3MeTKepi:
OTIHIMITIH IYPHIC TOJATHIPHUTYBIH KOHE KY)KATTap MAKETiHIH TOJIBIKTHIFBIH
TeKcepel, KbI3MeT KaObUIIayIlIbl YChIHFaH KY)KaTTap KellpMelepiH CallbICThIPabl;

KY>KaTTap TOJIBIK YCHIHBIIFAH JKaraaiiaa, MeMIeKkeTTik Kopropanus KbI3METKepi
onapabl "MeMIIeKeTTIK KOpropalusra apHalFaH UHTErpajaHFaH aKmapaTThIK xyie"
aKnapatThIK XXyiecine Tipkeiai (Oyaan oapi — MK-ra apuanran [HTAX);

KbI3MET KaObLIIAYIIBIHBIH TYJIFACHIH UIECHTU(UKAIUSIIAT, O TYPaJIbl MOIIMET MEeH
YCBhIHBbUTFaH KykaTTap Ti3iMiH MK-ra apuanran HIAXK-ra enrizent;

e3reci Kazakcran PecnyOnmkachl 3aHbIHAA KapacThIpbUIMaraH yKaraaiaa, 3aHHbIH
KOpFaJdylIbl KYIHUSACBIH KYPAaWThIH, aKMapaTTHIK J>KYHelepleri MoliMeTTepi
naiaanyra KbI3MeT KaObUIIayIIBIHBIH jKa30aIia KeTiCIMiH alajbl;

THICT1 KyKaTTapAbl KaObUIIaFaHbl KOHIHE KbI3MET KaObLIayIIbiFa KoJixaT Oepei

KbI3MET KaObLIJaylibl Ky)KaTTap HaKeTIH TOJBIK YChbIHOaraH karjaaiina,
MemiiekeTTiK Kopropaiusi Kei3MeTkepi CTaHZapTThIH 3-KOCBIMIIACBIHA COMKEC,
dbopmara cail KyxaTTapabl KaObUIgayian 0ac TapTy Typaibl Konxar Oepeni (oH Oec
MUHYTTaH apThIK EMEC);



2) MeMJeKeTTiK Kopropaius KbI3METKepl KY>KaTTap MakeTiH JAailbIHAAN, OHbBI
KbI3MET KOpCETYIIre Kypbepilik HemMece Oys OaljaHbICKa eKUIeTTI Oacka opras
APKBUIBI K0T IBI (O1p )KYMBIC KYHIHEH apThIK eMecC);

Ky>KaTTapblH Oepiinyl MeMJekeTTiK Kopropalus, TUICTI Ky>KaTTapabl KaObLU1aay
TypaJbl KOJIXaTTa KOPCETLITeH MEp3IMIe KY3€re acaibl;

3) MeMJieKeTTIK Kopropalus KbI3METKepi, KOJIXaTKa COMKeC, KbI3MET KaObLIAaYIIIbI
(HEeMece OHBIH HOTapHajJbl KyoJaHIBIPBUIFAH CEHIMXAaT OOMBIHINA OKIJi) KEeKe
KYOJITiH YChIHFaH JKarjana, "2JIeKTpOH bl Ke3eK" TaloHbIH Oepeni (oH 6ec MUHYT
apThIK €MeC);

4) KpI3MET KaObUIIayIIbl (HEMECE OHBIH HOTApUANIbI KYQJIaHIbIPhUIFaH CEHIMXAT
OOMbIHIIIa OKIJ1) EeKe KYOQJIriH YChIHFaH >XKarjaina, MeMmJeKeTTiK KOpHopaius
KBI3METKEPI MEMJICKETTIK KhI3MET KOpPCETy HOTHXKecCiH Oepemi (oH 6ec MHUHYT MHUH
apThIK eMeC).

9. MK aknapatrteik xyieci (Oygan oapi — MKAX) apKbpuibl 371€KTPOHBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OapbIChIH/IaFbl KOPCETIIETIH KbI3MET:

1) l-ymepic — MK kpi3meTkepiHiH KbI3MeT kepceTyl yimin MKAXK
aBTOMATTaHJIBIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHAA (Oynan opi — AXKO) moruH MeH maposibii
€HT13y1 (aBTOpIaHABIPY YAEpicCl);

2) 2-yaepic — MK KbpI3MeTKepiHiH OCbl PeriaMeHTTe KopCeTIATeH KbI3METTI TaH 1Al
anybl, KbI3MET KOpPCETy YIIIH JKpaHFa CypaTy HBICAHBbIH HIBIFapybl xoHe MK
KBI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI AalyHIBIHBIH MOJIIMETTEepPiH, COHJai-aK
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH CeHIMXaT OOMBIHINIA OKUTIHIH MOJIIMETTEPIH €HI13yl
(HOoTapuanAbl KyQJIaHABIPBUIFAH CEHIMXaT OOJIFaH Ke3le, CeHIMXaT Oackalia
KYOQJIaHABIPBUIFAH JKaF/Iaii/1a 0J1 CEHIMXAT TOJITHIPBUIMAN/IbI);

3) 3-yaepic — "DnekTpoHIbIK YKiMeT nutto3i" (oyaan opi — DY) apkpuibl
KOPCETIETIH KhI3METTI aJIyIIbl MOIIMETTEP] Typaibl cypanbiMibl "JKeke Tyiramap”
MEMJICKETTIK jaepektep KopweiHAa (Ooyman opi - KT MJK), connmaii-ak OipblHFaii
HOTApHWATTBHIK aKnapaTThiK kyienae (Oyman opi — BHAX) — kepcerineriH KpI3MET
aJTyIIbI OKIJTHIH CEHIMXAThl MAJIIMETTEP1 TypaJibl XKi0epy;

4) 1-mapt — KT MIK-na kepceTuieTiH KbI3METTI alyllbl MOJIIMETTEPIHIH,
BHAX-na cenimxat MoniMeTTepiHiH 6ap O0IyBIH TEKCEPY;

5) 4-ynepic — KepceTuieTiH KbI3MeTT1 anymbl ManimerTepinid KT MJIK-na,
cenimxat maniMertepiniH BHAX-na Gonmaybina GaiiaHbICTBI MOJIIMETTEPA1 Ay IbIH
MYMKIH €MECTIr1 Typajbl xabapjaama KaJbllITacThIPY;

6) 5-ynepic — MK KbpI3METKEpiHIH CYpaHBIM HBICAHBIHBIH KaFa3 HYCKACHIHIAFbI
KyKatTapablH 0ap 00aysl Typajbl Oenrijey OeJiriH TOATHIPYHI KoHE KOPCETUIeTIH
KbI3METT1 anmymibl OepreH Ky)KaTTapJbsl CKaHEpJIel, oJlapAbl CYpaHbIM HBICAHBIHA



KBICTBIPY JKOHE KbI3MET KOPCETYTe CYpaHbIMHBIH TOJTHIPHIIFaH HBICAHBIH (EHT13UITeH
MOJIIMETTEP/I1) SJIEKTPOHIBIK HUGPAbIK KoaTtaHOa (Oyman opi — DIIK) apkbuibl
KyOoJIaHbIPY;

7) 6-ynepic — MK kwi3metkepiniy D1[K-MeH pacranran (KOsl KOWBUIFaH) Kara3
TYpZA€ KYXaTThl (KOpPCETINETIH KbhI3METTI AalyWIbIHBIH CcypaHbiMbiH) OYII/ "
DIIEKTPOHJBIK YKiMeT oHIpiik muiro3i" (Oyagan opi — DY AILl) apkpuibl yokineTTi
oprasra xioepy;

8) 7-yaepic — kara3 typae Kyxartel AXAT AXK Tipkey;

9) 2-mapT — KepPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETINETIH KbI3METT] alylIbl
Koca TipkereH CTaHgapTTa KOPCETUITeH KYKaTTap/AblH COMKECTITIH YXOHE KbI3MET
KopceTyTe Heri3eMe 00JIaThIHBIH TeKcepyl (eHIey1);

10) 8-ymepic — KbI3MET KOPCETYIIIMEH KOPCETINETIH KbI3METTIH KOPTHIHABICHIH
KaneInTacTeipy xoHe MK-ra xxonnay;

11) 9-yaepic — kepceTineTiH KbI3METTI anymblHbIH MK KbI3MeTKepl apKbLIbl
KBI3MET KOPBITHIHBICHIH (XabapiiamMa) aiysbl.

MeMmiekeTTIK KOpropalusi apKblJIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJErl
(GYHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbLI IMarpaMMachl, OChl perJIaMeHTTIH | KOCHIMIIIAChIH/IA
KEJTIPIITEH.

10. OTiHII TIeH MOPTaJl APKBLIBI KBI3MET KaObUIIAyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
ajy peTTUIIrHIH CUIIaTTaMachl:

1 yaepic— KbI3MET KaOBUIJAyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KaObuiiay YIIiH
noprasira BUH xone Kynus ce3iH eHridy yaepici (aBToMaTu3aims yaepici);

1 mapt — BMH xoHe Kynus ce3 apKbUIbl TIPKEJITe€H KbI3MET KaObLIAayIlbl
KOHIHJIET1 MOJIMETTEP/IIH PACTBHIFBIH TEKCEPY;

2 ynepic — KbI3MET KaObLIJaylIbl MAIIMETTEPIHJErl Oy3yUIbLIbIKTapFa
OallTaHbICTHI, TIOPTAN]a aBTOMATHU3AIUA >KacayJaH 0ac TapTy >KeHiHJe xabapiama
xKacay,

3 yaepic — KbI3MET KaObUIJAyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAAYbl, KbI3MET
KOpCeTyre cypaHbic (pOpMaChIH dKpaHFa MIbIFApy KOHE KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK
TajanTapblH €CKEPE OTBIPHIIN, KbI3MET KaObUIIayIIbIHBIH (POpMaHbI (MAIIMETTEP €HI13Y
) TOJITBIPYHI;

4 ynepic — KbI3MET KaOBbUIJAyUIBIHBIH TOJTHIPbUIFaH (opmara (TipKeJIreH
CKAHEPJICHTeH KY)KaTThIH CHT131JINeH MAIIMETTEPiHIH), MEMJICKETTIK KbI3MET KaObLIIay
cypanbicbiHa DCK apKbUIbI KO KOIOBI;

2 mapt — uAeHTU(GUKAIMAIAHFAaH MOJIIMETTEPIIH colkecTiirin Tekcepy (BMH
*oHe cypanbicta kepcetinreH BUH apaceinma, 9CK Tipkey KyouniriHjae >XoHe
HOpTaJarbl KalTapbulFaH (KOMBUIFAH) TIPKEITeH KYQIIKTep/IiH apachlHAa >KOKTHIFBIH)

b



5 yaepic — kpi3MeT KaOblaaymblHbIH DCK HMIBIHAMBLIBIFBIHBIH pacTalMayblHA
0alllaHBICTBI, CypajfaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyJleH 0ac TapTy >KeHIHJe
xabaprama xacay;

6 yaepic — Kpi3MeT KaObuaaymbiHbIH DCK-Chl KOMBUTFAH IEKTPOHIBI KY)KATTHI (
KbI3MeT KaObuiaaymbiHbiH cypanbichiH) DY HI/ADYII apksiisl XKAO AXK-ra xonnay
KOHE MEMIJIEKETTIK KBI3METTI KbI3MET KOPCETYIIIHIH >KayarnThl OpbIHIAYyIIbICHIHBIH
OHJICYI;

7 ynepic — KbI3MET KOPCETYIIIHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICEIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET HOTHXKECIH KYPYbl. DIEKTPOHAbI Ky*kaT MaMaHHbIH DCK apKbUIbl KYpbUIbIIL,
MOPTAJIJIaFbl KbI3MET KaOBLIIayIIBIHBIH KeKe KaOMHETIHE KiOepinemi.

Ochl pernmaMeHTKe 2 KOCBIMIIaAa MOpPTall apKbLIbl DJIEKTPOHIBI MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY Ke31HAErl KBI3METTIK ©3apa OPEKETTECTIKTIH IuarpamMmachl
KOPCETIITEH.

11. Pacimuep (ic-opekeTTep) pETTUIIrIHIH, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY
OapbhICHIHIA KBI3MET KOPCETYIIIHIH KYPBUIBIMIBIK O0IiMIIeNIepiHiH (KbI3METKEePIEPIiH)
©3apa OPEKETTECTIKTEPiHIH TOJBIK CHIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap, ©3re KbI3MET
KepceTymiaep MeH (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOPIIOpalusChIMEH ©3apa 9pPEKETTECy KIHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJle aKmapaTThIK >KyHenepAl KojAaHy TopTiOiHIH
cunaTTamachl "A3amMaTTBIK Xall aKTUIEPiH TIpKEy Typasbl KailTaraMa KyoJiKTep HeMece
aHbIKTaMajnap Oepy" MeMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy OM3HEec-ylIepic aHbIKTaMachIHAA
OCBI perjiaMeHTKe 3 KOChIMILIaFa COWKeC KOPCETLITEH.

"A3aMaTTBIK XaJl aKTLIEPiH TipKey TypajIbl
KaifTanaMa KyaJiKTep HeMece aHbIKTaMasap

oepy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy periJaMeHTiHe

1 KocbIMIIIa

"AsamarTapra apHaJFaH YKIMeT" MEMIIEKETTIK KOPIIOPAIUACH apKbLIbI
AIIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIi KOPCETYAe aKIapaTTHIK XKYHeJIepaiH
(YHKIIMOHAJIIIEI ©3apa OpeKeTTECYiHiH JAarpaMmachl
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Ne 54/02 xaynbicbiMeH
OeKiTireH

"OKke 60iIyaBl aHBIKTAYIBI TipKEY, OHBIH iMIiHE a3aMaTTHIK Xall aKTiIepi
’kaz0aaphIHa ©3repiCTepP, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMJICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerIaMeHT1

1-Tapay. XXamae1 epexenep

1. "Oke Oonyapl aHBIKTAYyIlbl TIPKEY, OHBIH IMIIHJAE a3aMaTThIK Xall aKTuIepi
*az0ajapblHa e3TepicTep, TOJBIKTBIPYJap MEH TY3eTyJep eHTi3y" MeMIICKEeTTiK
KOPCETUIETIH KbI3METTI (Oy/IaH opi — MEMJIEKETTIK KopceTineTiH Kpi3meT) KaparaH sl
OOJIBICBIHBIH ayJaH, KaJlaJlap/bIH )KEePriTiKTI aTKapylibl Opranjaapbl kepcereni (oynan
op1 — KepCETUIETIH KbI3MET OepylIiiep).

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYIIH HOTUXKECI:

Keke 0aChIH KyoJaHAbIPaThIH KY)KAaTThl KOPCETKEH Ke3/1e KaFra3 KETKI3TIIITer1 oKe
00JIyZbl aHBIKTAY Typajibl KyaliK, TYy Typaibl Kyodik (Tyy Typaibl akT jka3z0ara
©3repiCTEp CHTI3UITeH JKaFjaiifia), eHri3UITeH ©3repiCTepIMEH, TOJBIKTBIPYIapMEH
XKOHE TY3ETyJepMEeH KOoca oKe OOMyNbl aHBIKTAy Typasibl KailTalaMa KyolliK Hemece
Kazakcran PecnyOnukacer Oainet munuctpinia 2015 xbeutrsl 17 coyipiage Ne 219 "
A3aMaTTBIK Xaj aKTUIepiH TIPKEY J>KOHE amoCTUJIbACY Macenesaepl OoMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP CTaHJapTTapblH OEKITy Typaibl" OyHpBIFEIMEH
oexitiiren (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTIIEp/Al MEMJEKETTIK TipKey Ti3imiMiage No
11374 6onpin TipkenreH), (0ynan api - Ctangapt) "Oke 00IyAbl aHBIKTAY bl TIPKEY,
OHBIH IIIIHJE a3aMaTTHIK XaJ aKTijaepi ka3z0anapblHa ©3repicTep, TOIBIKTBIPYJIap MEH
TY3€TyJep €Hri3y" MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHAapThbIHBIH 9-1-TapmarbiMeH
KO3/ICJITEH HET13Iep MEH KarJainap OOWbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCeTyAeH Oac
TapTy Typajibl JAJIEIIl sKayail.

OTiHiITEepAl KaObUIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH Oepy
aynaHIapblH JKoHE OOJIBICTHIK MaHbBI3BI 0ap KanallapiblH, KajaJarbl ayJaHap.ibIH,
ay/aHJIbIK MaHbI3bl 0ap KajaJapJblH JKEPruTiKTI aTKapylibl opranaapsl (OyaaH api -
KAO), Kaparanasl 00JIBICEIHBIH KEHTTEPIHIH, aybULAAPAbIH, aybUIIBIK OKPYTTEP/IiH
OKIMJIEp1 apKbUIbI )KY3€re achIpbLIa]IbI.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2- Tapay. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy MMPOLECiHIe KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiH cHIaTTay



4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OOMBIHINA MPOIeAYpPaHbIH (SpeKeT) OacTamybl
YIIiH HETi37eMe CTaHAApTHIHBIH 9 TapMarblHIa KapacThIPBUIFaH KKETTI KYKaTTap
’KOHE OTIHIII Heri3aeMe O0JIbIn Ta0bLUIabL.

5. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy YPAICIHIH KypambiHa KipeTiH pacimaep (ic
OpEeKeTTep), OPhIHIAY MEP3IMi:

1) KepceTieTiH KbI3MET KOPCETYIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET
KepcTey YIIIH OTiHI koHe CTaHIapTThIH 9 TapMarblHMEH KOPCETIITeH KaKeTTl
Ky>KaTTap/bl KaObUIaamn, KeIIpMelepiH TeKCepedl, KOPCETUIETIH KbI3MET alyIlbIFa
KYHI KOHE yaKbIThl KOPCETUIT€H »KOHE TIPKEJIETeHl KOHIHIE aKmaparbl 0ap KyKar
oepeni — 20 (kubIpMa) MUHYT 1MIIH]IE;

HOTHXE - KYHI )KOHE YaKbIThl KOPCETUITeH JKOHE TIpKeJIereH1 >KOHIHIe aKapaThl
Oap Kyxar;

2) KbI3MET KOPCETYIIiHIH KeHCe MaMaHbl OTIHIIITI OaciibiFa xidepeni — 30 (0ThI3)
MUHYT 1I1H/]IE;
HOTWIKE - OTIHIIITI KoHE KY’KaTTap bl OAaCIIBIHBIH KapaybIHa Ki0epy;

3) KbI3MET KOpCeTyUIiHIH 0aclIbIChl OPBIHAAYUIBIHBI OCNT1IEHIl, OPhIHAAY YILUIH
TUICTI OyphITamMa Kosiibl — 30 (OThI3) MUHYT;

HOTHXE — OYpBIIITaMa KOWBLTA bl )KOHE OPBIHIAYIIIBIFA KOJITaHAbI;

4) KepceTiNeTIiH KbhI3METTI KOPCETYIIIHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICH OTIHIIITI
KOWBUIFaH TajanTapFa COMKECTINH Kapaijbl XKOHE KOPCETLIEeTIH MEMIJIEKETTIK
KBI3METTIH HOTIKECIH KY)KaTTap bl TAIICHIPFAH COTTEH OacTam JailbIHIaN kI, erep TYY
TypaJibl aKT »a30ackl OTIHIII OepreH xepae 00sca, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiire
KYy>KaTTap TONTaMachIH TallChIpFaH Ke3/1eH Oacramn - 1 (0ip) *KyMBIC KYHI;

erep Tyy Typaisl akT »az0acel Kazakcran PecnyOnmkachIHBIH ayMarbIHIa Oacka
TIpKeylIl opraijaa 0oJica, KOPCETUIETIH KbI3METTI alylbIHbl 3 (YIII) KYHTI30€JIK KYH
imiHae xabapmap eTe OTHIPHIN, KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIiire KyKaTTap
TONTaMaChIH TaIChIpFaH Ke3jeH 0acTarn - 30 (0ThI3) KYHTI30€IIK KYH;

a3aMaTTHIK XaJl aKT jka30achlHA ©3TepiCTeP, TOIBIKTHIPYJIAP MEH TY3€TYJEp CHI13y
Typasibl ©TiHII 7 (XKeT1) )KYMBIC KYH1 (KaObu11ay KYHI MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCeTy
Mep3iMiHe KipMeii/ii), 0acka MEMIIEKETTIK OpraHjiapra cypay caly KaxeT OOJIFaH Ke3Jie
KBbI3MET KOpPCeTy Mep3iMi KOPCETIIETIH KbI3METT1 aifylbIHbl 3 (YII) KYHTI30€K KYH
imiHae xabapaap ere oTbIpbin, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH aclalThlH yaKbITKA
Y3apThUIAIbI;

HOTHXKE — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHKECIHIH >K00achl Oacuibira Ko
KOIOFa Oepiie/i;

5) KepceTieTiH MEeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIIiHIH OacIIbIChl HISIIM
KaObUIIAMIbl KOHE KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTIH HOTIIKECIHIH K00achlHA
6acibl KoJ1 Kosiibl — 30 (OTBI3) MUHYT 1IIIH/E;



HOTHDKE - KOJI KOMBLIFAH KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HOTHIKECIHIH
»k00ackI;

6) KOPCETITETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIIIHIH KEHCE MaMaH KOPCETUITeH
MEMJIEKETTIK KBI3SMETTIH HOTIIKECIH JKEeKE TYJIFaHBl KYOIOHIIpAaThIH KY)KaTThI
Kepcetiarenze oepineai — 20 ()KkuplpMa) MUHYT 1MITH/E;

HOTHIKE - KeKe OaChlH KYQJIaHABIPATBIH KYXKAaTThl KOPCETKEH Ke3Jlle Kara3
KETKI3TIIITET1 9Ke OOyl aHBIKTAY TypaJibl KyaJiK, TYy Typajbl KyaliK (Tyy TypaJbl
aKT >kaz0ara e3repicTep eHri3UINeH >Karjaiijia), EHTI3UITeH ©3repiCTepiMeH,
TOJIBIKTBIPYJIAPMEH KOHE TY3ETYJIEPMEH Koca oKe OOy bl aHBIKTAY TypaJibl KaiiTarama
KyoJIIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy CTaHJIapThIHBIH 9-1-TapMarbpiHIa Ke37esreH
JKaraiyapaa jKoHe Herizziep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy
TypaJIbl JOJIEII1 Kayail.

3- Tapay. MeMieKkeTTik KbI3MET KOPCETY IMPONECiHIe KOPCETUIETiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTIOiH CHUIIaTTay

6. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET YP/IICIHE KAaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYPBUIBIMIIBIK OOJIIMITIEIePiHiH Ti31MI:
1) KbI3MET KOpCEeTYIIiHIH 0aCIIbICHI;
2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbI;
3) KbI3MET KOPCETYIIIHIH JKayanThl OPbIHIAYIHICHI.
7. KepceTuieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIABIK OesiMiienepiiy (
KBI3METKEPJIEPIHIH) apachIHa 63apa dPeKeT TOPTiOiH CUTATTay:

1) kepceTuieTiH KbI3MET KOPCETYLIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCTey YIIH OTiHim koHe CTaHIapTThIH 9 TapMarblHMEH KOPCETIITeH KaKeTTl
KyKaTTap/ipl KaObUIJaI, KeIlipMelepiH TeKcepell, KOPCeTUIeTIH KbI3MET allylIbIFa
KYHI KOHE yaKbIThbl KOPCETUII€H KOHE TIPKEJIEreHl KOHIHJE aKmaparbl Oap KyKat
oepeni — 20 (kupIpMa) MUHYT 1ITTH/E;

2) KbI3MET KOpCETYIIIHIH KEHCE MamMaHbl OTIHIIITI OacuibiFa xkidepenai — 30 (0ThI3)
MUHYT 1IT1H/E;
3) KbI3MET KOpCeTYIIiHIH 0aclIbIChl OPBIHAAYUIBIHBI OCNT1IEHIl, OPhIHIAY YILIIH
THiCTI OyphimTamMa Kosbl — 30 (0ThI3) MUHYT IIIHJE;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI KOPCETYLIIHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICH ©TIHIIITI
KOWBLIFAH TajanTapFa COMKECTITIH Kapalapl XKoHE KOPCETUIeTIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTIH HOTH)KECIH, KY)KaTTap bl TAIICBIPFaH COTTEH OacTar, JaibiHaaiasr - 1 (61p)
AKYMBIC KYHI;

erep Tyy TypaJbl akT ka30acel Kazakcran PecryOnukachiHbIH aymarbiHIa O0acka
TIpKEylIl opraijaa 0oJica, KOPCETUIETIH KbI3METTI alylbIHbl 3 (YIII) KYHTI30€J1K KYH



imiHae xabapmap e€Te OTHIPBIN, KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyliire KyKaTTap
TONTaMAaChIH TaINChIpFaH Ke3jeH O0acTarn - 30 (0ThI3) KYHTI30€IIK KYH;

a3aMaTTBIK XaJl aKT »Ka30achIHA ©3repicTep, TOJBIKTRIpYIap MEH TY3ETYJIep CHI13y
Typaiabl OTIHIm 7 (3KeTi) >KYMbIC KYHI 1IIiHJIE Kapaiaabl (KaObUlAaHFaH KYH
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KipMeii), 6acka MEMIIEKETTIK OpraHaapra
cypay cally KaXeT OOJiFaH Ke3Jie KbI3MET KOPCETYy Mep3iMl KOpPCETIIETIH KbI3METTi
anywbiHbl 3 (yoI) KYHTI30€NIK KYH 1miHAe xabapaap ere OoThIpbin, KyHTi30emik 30 (
OThI3) KYHHEH acClalThIH YaKbITKA Y3apThUIA b,

5) KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTI Oepylii 0acuibiChl MIEIIIM KaObUIAai bl
YKOHE KOPCETIICTIH MEMIICKETTIK KbI3METTIH HOTHKECIHIH KOOAChIH OaCIIbl KO KOSIIbI
— 30 (OTBI3) MUHYT 1IIIH]IE;

6) KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTIK KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaH KOPCETUIreH
MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HOTHXKECIH >KEKEe TYJIFaHbl KYoIOHIIPAThIH KY>KaTThl
kepcetinrenae oepuieni — 20 (KublpMa) MUHYT 1IIIHJE.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMABIK OeJiMILeNepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 9PEKEeT TOPTiOIH TOJIBIK
cumnatbl "OKe OOMyIbl aHBIKTAyJbl TIPKEY, OHBIH IMIIHAEC a3aMaTTBIK XaJl aKTiiepi
*az0ajapblHa e3TepicTep, TOJBIKTBIPYJIap MEH TY3€TyJep eHTi3y" MeMIIeKEeTTIiK
KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTIHIH | KOCBIMITIAaChIHA COUKEC KOPCETUITEH.

4- Tapay. MeMIekeTTiK KbI3MET kepceTy mponeciame MemiekeTTik
KOpIOpamusaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTUIeTIH KRI3METTI OepymiuIepMeH
e3apa iC-KMMBLI JKacay TopTiOiH, COHZak-aK aKIapaTThIK Xyhenepai
naiiganany TopTiOiH cumarTay

9. CranmapTka ColiKec KOpCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MeT ""A3aMarTapra apHaiFraH
ykimer" MemneketrTtik Koprnopanusicel" KOMMEPIUSIIBIK €MEC aKIMOHEPIIK KOFaMbI

MKOHE IIEKTPOHIBI YKIMET BeO-TTOpTambl Www.egov.kz" apKbliIbl KOPCETUIME 1.
"OKe 00Ty IbI aHBIKTAY BT TIPKEY, OHBIH
immiHge
a3aMaTThIK XaJl aKTiIepi xkaz0anapbsiHa
esrepicrep,
TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3€TyJep eHrizy"
MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET

perIaMeHTiHiH
1 KoChIMIIIachI

"Oke 60IyaBl aHBIKTayIbl TipKeY, OHBIH iIiHe a3aMaTTHIK Xall aKTiIepi
xka30anapsIHa e3repicTep, TONBIKTRIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIICKETTIK
KOPCETLUIETIH KbI3MET PerjIaMeHTiHIH OM3HEC-IPONeCcCTEP aHBIKTaMaJIBIFEI
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Kaparan sl 001bICHI OKIMIITIHIH
2019 sxpurrer " "

Ne  KaynbIceiHa
5-KochIMIIIa
Kaparauapl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 xpurrbl 17 KpIpKYHeKTeT1
Ne 54/02 xaymeiceiMeH
OekiTinreH

" ATHIH, OKECIHiH aTHIH, TETiH ayBICTHIPYABI TipKEY, OHBIH, IIiHAE a3aMaTThHIK
XaJI aKTiJiepi jxaz6anapblHa e3repicTep, TONMBIKTHIPYIap MEH TY3ETYJIep CHrizy"
MEMIIEKETTIK KBI3MET perjlaMeHTi

1-Tapay. Xamrs1 epexernep



1. "ATBIH, OKE€CIHIH aTbIH, TET1H ayBICTHIPYIbI TIPKEY, OHBIH 1IIIHAEC a3aMaTThIK XaJl
aKkTuiepi »kaz0allapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep EeHTrizy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METIH (Oy/1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
Kaparannapl OOJBICHIHBIH Kajla, ayJlaHJIapbIHbIH XEPrUIKTI aTKapyllbl OpPraHAapbl
Kkepcereni (0yan opi — KOPCETUIETIH KbI3MET Oepy1iii).

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JICKTPOH/IBIK/KaFa3 TYpPIHJIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH HOTHUKECI:

eKe 0achlH KyoJaHABIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3J/I¢ aThlH, OKCCiHIH aThIH,
TETiH ayBICTBIPY Typalbl KyoJiK, Tyy Typalbl Kyodik (Tyy Typalbl akT >Ka30achiH
©3repicTep EHTI3UINeH KaFaaiaa), CHr13UINeH 63repiCTePMEH, TOJIBIKTHIPYJIAPMEH JKOHE
TY3€TYJEPMEH aTblH, OKECIHIH aTbIH, TET1H aybICTBIPY Typajibl KaWTajllama KyoJliK
Hemece Kazakcran Pecriybnukacsl Oninnetr Muauctpini 2015 xbutrst 17 coyipinge No
219 "AzamaTThIK XaJl akTUIEPiH TIpKEY >KOHE alOoCTWIbACY Macelesepi OoubIHIIA
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CTaHIapPTTapbiH OCKITy Typaibl" OYHPBIFEIMEH
oexituired (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMJEKETTIK TIpKey Ti3uaiMiHae No
11374 6onen TipkenreH), (Oyman opi - CtanmapT) "ATBIH, OKE€CiHIH aThIH, TETiH
ayBICTBIPY/IbI TIPKEY, OHBIH I1II1HJIC a3aMaTThIK XaJl aKTijaepi xkaz0anapbeiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TyJep €HT13y" MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHIapThIHBIH
10-TapMarbIMEH KO3/IEJIreH HeT137iep MEH >KafFAailiap OONbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIII JKayail.

[TopTanma KepceTuIeTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH "JKeKe KaOWHETiHEe" KbhI3MET
OepyuridiH  yokineTti anambeiHbiH  OJIK KonTaHOachkiMeH KyoJaHABIPBUIFAH
ANEKTPOHIBIK KYKAT HbICAHBIHA SJIEKTPOHIBIK OTIHIIITIH KaObUIIaHFaHBI )KOHE aThIH,
OKECIHIH aTblH, TEriH aybICTBIPYJAbl TIPKEY KYHIHIH TarallbIHAQIFaHbl TYypaJibl
xabapiamMa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy CTaHIAPTHIHBIH 10-TapMarbiHAa KO3AeITeH
Herizaep OOMBIHINA JKOHE KaFaaiiapia MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyAeH 0ac TapTy
TypaJIbl 3JIEKTPOH Bl KY)KAaT HBICAHBIHIAFBI JIOJIEIII JKayall dKOJIJaHa L.

OTiHIITEp/ 1 KaObUI1ay >KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBIHagai OajaMalibl HET13/€E:

1) aynmanmapablH JKoHE OOJBICTBIK MaHBI3bI Oap KalalapAblH, KajlaJarbl
ayJaHAapIbIH, ayJaHIbIK MaHbI3bI Oap KajajaapAblH KEPriTiKTi aTKapyllbl OpraHiaphl
(Oyman opi - XKAO), Kaparanapl 0OJBICEIHBIH KEHTTEPIHIH, aybUIIAPIbIH, aybUIIBIK
OKPYTTEP/IIH dKIMJIEPI;

2) "Azamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHMSICHI" KOMMEPLUSIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparnus);

3) "anekTpoHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl" (Oynan opi — noprait)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIHIH HbICAHbI: Kara3 TYpiHJE.



2- Tapay. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY IIPOLECiHAEC KOPCETLUIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMIleKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHINA MPOIeaypaHbIH (SpeKeT) GacTamybl
YIIIH Heri3aeMe CTaHIApTHIHBIH 9 TapMarblHAAa KapacThIPbUIFaH KaKETTI KyXKaTrTap
’KOHE OTIHIII Heri3aeMe O0JIbIn Ta0bLUIa kL.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YIepicCiHe KIpeTiH apOip paciMHIH (1C-9pPEKETTIH)
Ma3MYHBI, OHbIH OPBIHJIATY Y3aKTHIFbI:

1) KpI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl OTIHIII MMEeH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyre THICTI KykaTrtap KaOburmam, CTaHmapTThiH 9 TapMarblHa COWKECTITIH
TeKcepell, KoellipMesepiH CalbICThIpaabl, KbI3MET aiyiibira 20 (KMbIpMa) MUHYT
KeJEMIHJE KY’KaT KaObLIaay yakKbIThl MEH KYHI KOPCETUIT€H TIPKEJIreH KOpCeTUIreH
Ky>KaT Oepei;

HOTHXE — KaObU1ay YaKbIThl MEH KYHI KOPCETUINE€H TIPKEJIreH JKOHIHAE Oenri
HEMece KyKaT KaObliaay1an 6ac TapTy ce0e0i1 skailiibl ska3baiiia TyCciHik 0epy;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl KbI3MET KopceTy OacuibichiHa 30 (OTHI3)
MUHYT KOJIEMiHJI€ OTIHIIITI KapacThIpyFa Oepe;

HOTHKE - KbI3MET KopceTy OaclibIChlHA KyXKaTTap MEH OTIHIITI Oepy;
3) KbpI3MET KepceTymriHiH Oacmbickl 30 (OTBI3) MHUHYT IITIHIE >KayamnThl
OPBIHJIAYIIBIHBI OCITUICH I1, OPBIHAAY YIIIH KOJ KOS/IbI;

HOTHKE - KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETYUIiHIH OAaCIIBICBIHBIH OYpBIIITAMACHI
YKOHE JKayallThl OpBbIHJIAYIIbIFa Oepei;

4) KbI3MET KOPCETYIIIHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBIIFAH TalanTapra cai
OTIHIIITI KAPACTHIPAJIbI KOHE KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHIH KO0AChIH TalbIHAANIbI - 7
(>keT1) )KYMBIC KYHI (KaObU11ay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KYHIHE KIpMEH/I),
e3re MEMJICKETTIK YHbIMIapFa CypaHbIC jkacay KakeT OOJIFaH >Kafaaiija, KbI3MET
KepceTy Mep3imi 3 (YII) KYHT130e1K KYH 1II1H/e KbI3MET alyIIbIHbI Xa0apJiail OTHIPHII
, 30 (OTBI3) KYHTI30€/IIK KYHHEH acblpMaii y3apThlIabl;

A3aMaTTBIK Xajl aKTicl )ka30achklHa ©3repicTep, TOJBIKTHIpYIap MEH TY3€TyJep
EHT13y TypaJsibl OTIHIII - 7 (KET1) )KYMBIC KYH1 (KaObu1aay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy Mep3iMiHe KipMeiai), 0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay caily KaKeT
0OJFaH Ke3Jle KbI3MET KOPCeTy Mep3iMi KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHbI KYHTI130€MiK
3 (ym) KyH imriHae xabapaap eTe OThIphIN, KYHTi30emiKk 30 (0ThI3) KYHHEH acmaThiH
yaKbITKA Y3apThLUIAIbI,

5) KBI3METTI KOPCETYIIiHIH OaCIIbICHI menTiM KaObuinan bl skoHe 30 (0ThI3) MUHYT
KOJIEMIHIe MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI )K00achlHA KO KOSBL;
HOTHIKE - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIHE KOJ KOUBLI/IBL;



6) KbI3MET KOPCETYIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH
KEKe KyoJIaHAbIPy KYKaThIH YChIHFAaHHAH KeiiH Oepe/l HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy HoTukeciH MemiiekeTTik koprnopanusra 20 (KubpMa) MUHYT KOJIEMiHJE
KbI3MET ajylliblFa Oepy YIIiH xki0epiiei;

HOTHKE - )KEKe 0AChIH KyQJIaHILIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3J1€, aThIH, OKECIHIH
aThIH, TETiH ayBICTBIPYAbl MEMJICKETTIK TIpKEy Typajbl KYQNiK, EHTI3LUITeH
©3repiCTePMEH, TOJBIKTHIPYJIAPMEH KOHE TY3€TYJIEPMEH aThiH, OKECiHIH aTblH, TETI1H
aybICTBIPY Typasbl KaiiTaaMa KydJIik Oepy OOJbIn TaObLIa b,

3- Tapay. MemMiekeTTiKk KBI3MET KOPCETY MPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY YJEpICIHE KAaThICAThIH KYPBUIBIMIBIK (
KbI3METKEpJIep) OoMMIILIep Ti31Mi:
1) KbI3MET KOpCETYIIiHIH 0aCIIBICHI;
2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHBbI;
3) KbI3MET KOPCETYIIIHIH JKayanThl OPbIHIAYIHICH.
7. KypsutbIMAbIK Oeimimenep (KbI3METKepIIep) MeH peciMaepaiH (ic-opeKeT) peTiH
opOip peciMHIH Mep3iMiH KOpceTe OTHIPHII OasHaay:

1) KpI3MET KOpCEeTYyIIIHIH KEHCE MaMaHbl OTIHIII MEeH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyre THICTI KykaTtap KaObuiman, CTtaHmapTThiH 9 TapMarblHa COWKECTITIH
TEeKCepe/ll, KoellipMeIepiH CalbICThIpaabl, KbI3MET aiyibira 20 (KUbIpMa) MUHYT
KeJeMiHJe KY)KaT KaObluaay yaKbIThl MEH KYHI KOPCETUITeH TIPKEITeH KOpPCEeTUIreH
Ky>KaT Oepei;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCEe MaMaHbl KbI3MET KopceTy OaciibichiHa 30 (0THI3)
MUHYT KOJIEMIHJI€ OTIHIIITI KapacThIpyFa Oepei;

3) kbI3MET KepcerymriHiH Oacmibichl 30 (OThI3) MUHYT IIIIHJE >KayanThl
OPBIHJIAYIIBIHBI OSITUICH I1, OPBIHAAY YIIIH KOJ KOSIbI;

4) KpI3MET KOPCETYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBUIFAH TananTapra cai
OTIHIIITI KAPACTBIPAJIbl KOHE KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHIH K00AChIH TalbIHAANIbI - 7
(>keT1) )KYMBIC KYHI (KaObU11ay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KYHIHE KIpMEH/I),
©3re MEMJICKETTIK YHBIMJapFa CYPaHbBIC Kacay Ka)keT OOJFaH Karaaima, KbI3MET
KepceTy Mep3imi 3 (YIII) KYHT130e1K KYH 1IT1H/1e KbI3MET allyIIbIHbI Xa0apJiail OTHIPHII
, 30 (0TBI3) KYHTI30€MIK KYHHEH achIpMai y3apThIIaIbl;

a3aMaTTBIK XaJl aKTiCl jka3z0achlHA ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyJep
EHT13y TypaJyibl OTIHINI - 7 (KEeT1) )KYMBIC KYH1 (KaObuiaay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCceTy Mep3iMiHe KipMeiai), 0acka MEMJIEKeTTIK OpraHjapra cypay caily KaKeT
0OJFaH Ke3Jle KbI3MET KOPCeTy Mep3iMi KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbIHbI KYHTI130€MiK



3 (ym) KyH imiHae xabapaap eTe OThIpbIN, KYHTi30emiK 30 (0ThI3) KYHHEH acmalThiH
yaKbITKa Y3apThIIaIbl;

5) KBI3METT1 KOPCETYIIHIH OaCIIbICHI MenTiM KaObuiian b1 skoHe 30 (0ThI3) MUHYT
KOJIEMIiHIC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI )K00aChIHA KOJI KOSIBL;

HOTHKE-MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJI KOWBUI/IBI;

6) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KEKe KyaJIaHAbIPY KY’KaThIH YChIHFAaHHAH KEiliH Oepe/l HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy HoTuxkeciH MemiekeTTik koprnopanusra 20 (KublpMa) MUHYT KOJIEMiHJE
KbI3MET ajylliblFa Oepy YIUiH xki0epiiei.

4- Tapay. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOpceTy mponeciaae MeMiekeTTik
KOpIopamusaMeH JkoHe (HeMece) e3re Je KopceTiIeTiH KeI3MEeTTi OepymiiepMeH
e3apa ic-KMMEBLI Xkacay TopTiOiH, COHAal-aK aKIapaTTHIK, XKyHelepai
naiianady TopTiOiH cHaTray

8. MemileKeTTiK KOpHopalusFa YCHIHBIC jKacay TOpTiOi, KbI3MET alyIIbIHBIH
CYPaHBICHIH KapacThIPy Y3aKThIFbI:

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy YVIIIH aJIFalllKbl 1C-OpEeKeTKe Heri3 OoJlaThiH
MeMIleKeTTIK KOpropalusfa YChIHBIC TYCKEH Ke3zle, MeMIIEKeTTIK KOpropaius
KbI3MeTKepiHiH CTaHaapTThiH 9 TapMarbiHa cail KyXaT KaObuigay OoJibIl TaObLIabl.

1) MeMekeTTiK Koproparus KbI3MeTKepi:

OTIHIIITIH JYPbIC TOJTHIPBUIYbl MEH KY)KaTTapAblH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPE/Il,
KbI3MET aJTyIIbIHBIH YChIHFAH KY>KaTTapbl KOIIIPMECIH CaIbICThIPAIbL;

KY>KaTTap TOJIBIK YChIHBUIFAH 0oJica, MeMJIEKETTIK KOPHopalus KbI3METKepi
aKmaparTelK >kydere "MemileKeTTIK KOpHopauusFa apHairaH OipiKTiplireH
aKmapatThIK xyie" Tipkeitai (oynan opi - MK BAXK);

KBI3MET QJIYIIBIHBIH XE€Ke TYJFachlH canblcThipanbl, MK BAXK Kpi3mer amymisl
JKaMJIBl THICTI aKMapaT MeH YChIHFaH KY>KaTTap Ti3IMIH €HT13€/1i;

KBbI3MET alylIblJaH aKnmapaTThiKk skyhene Kaszakcran PecmyOGnukachiHBIH
3aHHaMajlapblHAa e3relle KOpCceTUIMEreH Kafaaiiia, cakTajafaH 3aHMEH caKTalaTblH
KYIIpUsIIapbl KOJIJITaHyFa ska3z0aliia KeJicim anajibl;

KBI3MET aTyIIbIFa THICTI KY’KaTTapbIH aJFaHbl )KaMIbl KOJIXaT Oepei;

KbI3MET aJIYIIBIHBIH KYKaTTap/bl TOJBIK YChIHOAFaH JKarganbiHaa MeMIIeKeTTIK
Kopropanus Kei3MeTkepi CTaHAapTThIH 3 KOCBIMIIACHIHBIH (OpMachiHa KYKaT
KaObUIAay1aH 0ac TapTy Typajsl Koyxat 0epeal (15 MUHYTTaH apThIK eMec);

2) MeMJieKeTTIK Kopropauus KbI3METKEpl KyKaTTapAbl AailblHAAN KbI3MET
KOPCETYIIIre Kara3 TacyIllbl HEMece o3re Jie KY3bIpJIbl OaiilaHbIc apKbLUIb Kioepeni (1
’KYMBIC KYHIHEH apThIK €MEC);



JMaWbIH KY>KaTThl Tarcpbly MeMJIEKeTTIK Kopropanusga THICTI KyKaTTapAbl
KaObLIJaFaHbl XKalibl KOJIXaTTa KOPCETUIreH Mep3iMie Oepuiei;

3) MeMJekeTTiKk Kopropaius KbI3METKep/Il KbI3MET KOPCETYIIHIH KeKe Kyoliri
MEH KOJIXaTThl YCBIHYBI OapbIChIHIA (HEMece OHBIH HOTapHaJbl KyJJICHIIPIITeH
OK1TIHE) "IMEKTPOHBI Ke3eKKe'" TasioH O6epeni (15 MUHyTTaH apThIK eMec);

4) MemieKkeTTiK Kopropanus KbI3METKEepl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY
HOTHIKECIH JKEKE KYyoJIrlT MEH KOJXaTThl YChIHYBI OapbIChlHIAa (HEMECE OHBIH
HOTapUaJIbl KyoJIaHAbIPbUIFaH oKUTiHe) 6epeni (15 MUHYTTaH apThIK €MeC).

9. MK aknapattheiK xyieci (0ynan opi — MKAXK) apKbUibl 3J€KTPOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OapbIChIHIaFbl KOPCETIICTIH KbI3MET:

1) l-ymepic — MK kpi3mMeTkepiHiH KbI3MeT kKepceTyl yimin MKAXK
aBTOMATTAHJIBIPBIIFAH KYMBIC OpHBIHAA (Oyman opi — AXKO) moruH MeH maposibii
€HT13y1 (aBTOpJIaHIBIPY YAEpici);

2) 2-ynepic — MK KpI3MeTKepiHIH OChl PernmaMeHTTe KopCceTUIreH KbI3METT] TaH Al
anybl, KbI3MET KOpCETy YIIIH JKpaHFa CypaTy HBICAHBIH HIBIFapybl xoHe MK
KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyILIbIHbIH MAIIMETTEpIH, COHJal-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH CEHIMXAT OOMBIHINA OKUTIHIH MOJIIMETTEPIH €HT13Yy1
(HOoTapuanAbl KyQIaHABIPBUIFAH CEHIMXaT OoOJIFaH Ke3le, CeHIMxar Oackalia
KYOJIaHIBIPBUIFAH JKaF/Iai1a 0J1 CEHIMXAT TOJITHIPHUIMANIB);

3) 3-yaepic — "DnekTpoHIBIK YKiMeT 1utto3i" (0yaan opi — DY) apkeuibl
KOPCETUIETIH KBI3METTI alIyIIbl MaJIMETTepl Typanbl cypanbimabl "JKeke tynramap"
MEMJICKETTIK jaepektep KopweiHAa (O0yman opi - KT MJK), connmaii-ak OipbIHFaii
HOTApUATTHIK aKnaparThiK kyhene (Oyman opi — BHAX) — kepceTineTiH KbI3MET
ATyIIbl OKUTIHIH CEHIMXAThl MAJIIMETTEP1 Typajibl Ki0epy;

4) 1-mapt — KT M/IK-na kepceTiiaeTiH KbI3METTI alyllbl MOJIMETTEPIHIH,
BHAXK-na cenimxat MamimMeTTepiHiH 0ap OOJybIH TEKCEPY;

5) 4-ynepic — kepceTuieTiH KbI3MeTTi anymbl ManimerTepinid KT MJIK-na,
cenimxat moniMmertepiniH BHAX-na 6onmaybiHa GaimaHBICTBI MOIIMETTEPA1 Ty IbIH
MYMKIH €MECTIr Typasibl Xabapiiama KaJbIlITacThIPY;

6) 5-yaepic — MK KbI3METKEpiHIH CYpaHbIM HBICAHBIHBIH Kafa3 HYCKACBHIHIAFbl
KyKarTapaplH 0ap 00ysl Typajisl Oenrijey OeJiriH TOJTHIPYHI jKoHE KOpCeTUIeTiH
KBI3METTi anmymibl OepreH Ky)KaTTapJbsl CKaHEepJem, oJlapAbl CYpaHbIM HBICAHBIHA
KBICTBIPY JKOHE KbI3MET KOPCETYTre CYpPaHbIMHBIH TOJTHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UITEH
MOJIIMETTEP/I1) SJIEKTPOHIBIK HUGPIAbIK KoaTtaHOa (Oyman opi — OIIK) apkbuibl
KyOoJIaHbIPY;

7) 6-ynepic — MK kei3metkepinig D1K-MeH pacranran (KOsl KOMBUIFaH) Kara3
TYpPZA€ KYXaTThl (KOpPCETINEeTIH KbhI3METTI alyWIbIHBIH CypaHbiMbiH) DY/
DONeKTPOHIBIK YKIMET oHIpaik nuio3i" (oynan opi — DYAIL) apkbuisl yokisneTTi
oprasra xioepy;

"



8) 7-ynepic — kara3 typae Kyxartel AXAT AXK Tipkey;

9) 2-mapT — KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETINETIH KbI3METT] alylIbl
Koca TipkereH CTaHgapTTa KOPCETUITeH KYKaTTapJAblH COHUKECTITiH JKOHE KbI3MET
KepceTyre Herizgeme 00NaTbIHbIH TeKcepyl (eHaey1);

10) 8-ymepic — KpI3MET KOPCETYIIIMEH KOPCETINETIH KbI3METTIH KOPTHIHABICHIH
KaneInTacTeipy xoHe MK-ra sxonnay;

11) 9-yaepic — kepceTineTiH KbI3METTI anymblHbIH MK KbI3MeTKepl apKbLIbI
KbI3MET KOPBITHIHBICHIH (XabapiiamMa) aiysbl.

MeMmiiekeTTIK Kopropalnus apKblJIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJerl
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbLJI IMarpaMMachl, OChl perJIaMEeHTTIH | KOCHIMIIIAChIH 1A
KEJTIPIIITEH.

10. ITopTan GoiibIHIIIAa MEMJIEKETTIK KbI3MET alTyIIbIHBIH OTiIHYI jKOHE Keleci
OpeKeTTepl YPAICIH CUIITTAY:

1 ynepic - Kpi3mMeT anymibIHbIH (aBTOMATTaHABIPBIIFAH YPAIC) MOPTal apKbLUIbI
MeMJIeKeTTIK Kpi3MeT anysl yirin JKCH Hemece nmapoiib eHrisyi ypaici;

I mapr - )KCH Hemece mapoiib apKbUIbl TIPKEJIT€H KbI3MET AJIYLIbl Kb
nopTajaa MOJIIMETTEP/AiH MILIHANBUTBIFBIH TEKCEPY;

2 ynepic - KpI3MeT aiyiibl MoJIIMETTEPIHIET1 COMKeCCI3IIKTEpre OaillaHbICThI
opTajjaa aBTOMATTHI Typ/ie 0ac TapTy Typaibl aKmapaT KaJlbIITacThIPY;

3 yaepic - MEMJIEKETTIK KbI3MET aJdyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TaHIaybl,
DKpaHFa KbI3MET KOpCeTy CYpaHbIChl (DOPMACHIHBIH Maiga OOJTybl KOHE KbI3MET
aNTyMIbIHBIH OHBIH KYPBUIBIMJBIK, (OpPMATTBIK TananTapblHa cail TOATHIPYHI; (
MOJIIMETTEP EHTI3Y);

4 ynepic - TOATBIPBUTFaH (opMasiapbl Kbi3MeT anymbiHbIH DK apKbuibl Ko
KOIOBI (€HT13UINE€H MOJIIMETTEpre, CKaHEepJICHIN, OCKITKEH KyXKaTTapra), MEMJIEKETTIK
KbI3METKE CYpPaHBIC;

2 mapTt - uAeHTUPUKAIMIIBIK MaTiMeTTep corikecTirin Tekcepy (MKCH, cypanbicta
kepceriiren JKCH, DIIK Ttipkey kyomiri MeH mopTanga >KOWBLIFAH TIPKEJITCH
KYQJIKTEp1iH 00IMayHhI;

5 ynepic - DOUK HaxkTBUIBIFBI aHBIKTaJIMayblHa OalJIaHBICTHI, CYPAHBICTAFbI
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETIEY Kalbl aKmapaTTap KajlbllITacThIPy;

6 ynepic - DK apKbuibl KOJI KOMBUIFaH 3J€KTPOHABI KY)KATThl KbI3MET alyllIblFa
KAO DYUI/DYOII AXK apkpuisl xiOepy >KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KbI3MET
KepceTylll 6ac MaMaHHBIH capanTaybl;

7 ynmepic - KbI3MET KOpPCETyIl 0ac MaMaHHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHKECIH KaJbIITACTHIPYHI (YiiIe OKBITHUIATBIH MYTeJeK Oallamapr/ibl MaTepuaibl
KaMTaMachl3 €Ty) OIEKTPOHAbl KyxaT ©Oac wmamaHHbiH OIK apkbuibl
KaJIBITITACTBIPBUIBII, KbI3MET aTYIIBIHBIH MOPTAJIBIHBIH JKeKe KaOMHETIHE Ki0epiiei.



[TopTan apKbLIBI 2JIEKTPOHIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYN1H (HYyHKIIMOHATIBIK
©3apa OpeKeTi OChI PETATIEMEHTTIH 2 KOCHIMIIIAChIH/IA UarpaMMajia KOPCETIITeH.

11. Pocimuep (ic-opekeTTep) pETTITITiHIH, MEMJIICKETTIK KBI3MET KOPCETY
OapbIChIHJIA KBI3MET KOPCETYIUITHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiHiH (KbI3METKEpIIep/IiH)
©3apa OPEKETTECTIKTEPIHIH TOJBIK CHUIIAaTTaMachl, COHBIMEH KaTap, ©3re KbI3MET
KepceTyuIiiep MeH (Hemece) MeMIIeKEeTTIK KOPIOpaIUsIChIMEH 63apa opEeKETTECY JKIHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJle aKNapaTThIK >XyHenepAl KOoJAaHy TopTiOiHIH
cumnarramacbl "ATBIH, OKECIHIH aTbIH, TETiH aybICTBIPYIbl TIpKEy, OHBIH IIIiH/E
a3aMaTThIK XaJl aKkTiIepl KazbanapblHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJIAp MEH TY3EeTyJjep
eHT13y" MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy OW3HeC-ylIepiC aHBIKTaMacChiHJa OCHI
pernamMeHTKe 3 KOChIMIIIaFa ColfKec KOpCeTiIreH.

" ATBIH, OKECIHIH aTBIH, TET1H
ayBICTBIPY/IBI TIPKEY, OHBIH 1IIiHJIE
a3aMaTThIK XaJl aKTiiepi
’ka30aapbeiHa ©3repicTep,
TOJBIKTBIPYJIap MEH
TY3ETyJep eHTi3y" MeMIIeKeTTIiK
KbI3MET periiaMeHTine 1 KochimIna

"AsaMaTTapra apHaJFaH YKIMeT" MEMIIEKETTIK KOPIOPAIUACH apKbLIbI
SIIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3BMETTEPAi KOPCETyAe aKIapaTTHIK KYHelnepain
(yHKIIMOHAILIEI ©3apa OpeKeTTeCYiHiH JuarpaMmachl
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" ATBIH, OKECiHIH aTBIH, TET1H
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TY3€TYJep eHri3y" MEeMIICKEeTTIK
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2015 >xpurrsl 17 KpIpKYHEKTET1
Ne 54/02 xaysbicbiMeH
OeKiTinareH



" A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPIHIH ’Ka30aJlaphH KaJIIBHA KEITIpYy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTHI

1-Tapay. JKaime1 epexxenep

1. "A3aMaTTBhIK XaJl aKTIJIEPiHIH Ka30anapblH KalMbliHA KENTIPY" MEMIEKETTIK
KOpCETUIEeTIH KbI3MeT1 (OyaaH opi — MEMJIEKETTIK KepceTuleTiH Kpi3meT) Kaparanabl
0OJIBICHI KaJanaphbl, ayJaHaapbIHbIH KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaapbIMEH KOPCETLIEI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JIEKTPOHIBIK/ KaFra3 TYpIH/IE.
3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI:

KeKe 0achlH KyoJaHIbIPAaThIH KY)KATThl KOPCETY KE31HE a3aMaTThIK XaJl aKTICiH
MEMJIEKETTIK TIpKey Typajibl Kyamik Hemece Kazakcran PecnyOnmkacbl Opiner
MuHUCTpiHIH 2015 xbuEbl 17 coyipinge Ne 219 "AzamaTThIK Xaj aKTUIEPIH TipKey
KOHE aIOCTUJIBJEY Macesenepi OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEP
CTaHAApTTapbIH OekiTy Typanbl" OyipbirbiMeH OekiTinreH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK
aKkTuUIepAl MeMIIeKeTTIK Tipkey Ti3umiMingae Nel1374 Gonbin tipkenren), (OyaaH api -
Crannapt) "A3aMaTThIK Xal aKTUIEpiHIH Ka30amapblH KaJIIbIHA KENTIPY'" MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETy CTaHIaPTHIHBIH 10-TapMarbIMEeH KO3/IeITEeH HEeTi3/Iep MEH JKaraaniap
OOMBIHIIIAa MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETyAeH 0ac TapTy Typalibl Kara3 >KeTKI3TilITeri
JIOJICIIII JKayail.

[Topranma kepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH '">KeKe KaOuHeTiHe" KbI3MeT
OepylIiHIH YOKIJETT] aJlaMbIHBIH JIEKTPOHBI IU(pIsl KonTaHOackIMEeH (OyaaH opi -
OIK) Kyona"abIpbUIFaH 3JEKTPOHABIK KYKAT HBICAHBIHJA AJIEKTPOHJBIK OTIHIIITIH
KaOBbUITaHFaHbl JKOHE a3aMaTThIK XaJ aKT jka30achlH KallblHA KENTIPY KYHIHIH
TaFalbIHAQIFAHBl Typajbsl xabapiiaMa HE OChl MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy
cTaHAapThIHBIH 10-TapMarblHIa KO3ACNITeH Heri3nep OOWBIHINA JKOHE JKarjaaiiapnaa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyleH Oac TapTy Typajbl SIEKTPOHIBI KyXKaT
HBICAHBIHJIAFBI IQJICIII JKayal >KOJIJaHa Ibl.

OTiHIITEp/ 1 KaOblI/Iay >KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MbIHa/1ail Oanamaibl Heri3ze:

1) aymangapasiH >koHE OOJBICTHIK MaHbBI3BI Oap KajajlapJblH, KaiaJarsl
ayJaHAapIbIH, ayJaHIbIK MaHbI3bI Oap KajajgapAblH KEPriTiKTi aTKapylibl OpraHiaphl
(6ynman opi - )KAO), Kaparanasl 0OJIBICEIHBIH KEHTTEPIHIH, aybULIAPIbIH, aYBUIIBIK
OKPYTTEP/IIH SKIMAEPI;

2) "AzamatTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPITOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoraMbl (Oy/1aH opi — MeMIIeKEeTTIK KOPIopaliusi) apKbLIbI;

3) "25ekTpoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTanbl" (0y1an api — moptan) www.egov.kz
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAJIbI.

MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpiHAE.



2- Tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECiHAEC KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCceTy OOMBIHINA MPOIEAYpPaHbIH (SpeKeT) OacTamybl
yurie Herizgeme CTaHAapTTHIH 9 TapMarblHAa KapacTBIPBUIFAH KaXETTI KyXaTTap
’KOHE OTIHIII Heri3aeMe O0JIbIn Ta0bLUIa b,

5. MemieKkeTTiK KbI3MET KOPCETY YIEpICIHIH KYpaMblHa KIPETIH 9p PACIMHIH (
OpEKeTi) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY YAKBITHIHBIH Y3bIH/IBIFbI:

1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy YIIiH KbI3METI KOPCETYIIIHIH KeHCe MaMaH
OTIHIII MEeH KY)KaTTap TONTaMachlH KaObUIAAN anajbl, TAlCHIPBUIFAH KY>KaTTapabl
CranmaptThiH 9 TapMarblHa COMKECTITIH TEKCEepeadl, KellipMenep/il CalbICThIPabl,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anylibiFa - 20 ()kubIpMa) MUHYT 1IITHIE KY>KaTTap TONTaMachlH
KaOblIay KYHI MEH YaKbIThl KOPCETIITEeH TipKey Oelnrici 6ap KY>KaTThl TalChIPaibl;

HOTHKE - KY>KaTTap TONTaMachlH KaObLIAAy KYHI MEH YaKbIThl KOPCETUITE€H TIPKEY
Oedrici;

2) KbI3MET KopceTylIiHiH kKeHce MaMaHbl 30 (0ThI3) MUHYT 1IIIH/I€ OTIHIIITI KbI3MET
KOPCETYIIiHIH OacHIbICKIHA KapayFa Oepei;

HOTHOKEC] - KbI3MET OEpyIiHIH KapayblHa OTIHIIITI KoHE KY)KaTTap IMaKeTiH
TaTChIpaibl;

3) KbpI3MeT KepceTylriHiH Oacuibickl 30 (OTBI3) MUHYT IIIIHIE >KayamThl
OpBIHAAYLIBIHBI OCJTIeH 11, OpbIHAAY YIIIH KOJI KOSIbI;

HOTWIKE - KOPCETUIETIH KhI3METTI KOPCETYIIiHIH OaCIIBICHIHBIH OYPBIIIITAMACHI
MKOHE JKayallThl OpbIHJIAYIIbIFa Oepei;

4) KpI3MET KOPCETYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH OTIHINITIH YCHIHBUIFaH
TajanTapra coukecTiriH Kapaiiael xkoHe "AXAXK" Tipkey MyHKTI akmapaTThIK
KYHECIHJIE aKT Ka30alapbIHbIH JIEKTPOHIBIK HYCKanapbl OOJFaH Ke37€ MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHIXKECIHIH >X00achlH malbIHAaiael —7 (KeTi) KYMbIC KyHI (
KaObLIJay KyHI MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOepceTy Mep3iMiHe KipMmeiai), Oacka
MEMJIEKETTIK OpTaHJapFa cypay caily ’KoHe KOChIMILIA 3epeliey HEMece TEKCepy KaKeT
0OJFaH Ke3/le - KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIbIHbI Kapay Mep3iMi y3apThbUIFaH Ke3/eH
Oactan 3 (ymr) KyHTI30eMiK KYH immiHae xadapaap eTe oThIphIi, KYHTi30emiK 30 (0ThI3)
KYHHEH acClalThIH YaKbITKA Y3apThUIaIbl;

HOTHXKE - MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHIH >K0OAaChIH KOJ KOIOFa
OaclibIra TanceIpy;

5) KepceTUIeTiH KbI3MET KOPCETYIIHIH Oaciibl menrim Kaobuiaias! sxoHe 30 (0ThI3)
MUHYT 1IT1HIe MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH )K00aChIiHA KOJI KOSI/IbI;
HOTHIKE - KOJT KOMBUTFAaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECH;



6) KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MAMaH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECI KeKe OachlH KyoJaH/BIPAaThIH KY)KAaTThl KOPCETKEH Ke3le Oepeli HeMmece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKeCiH MemiekeTTik kopropamusira 20 (kubipma)
MUHYTTa KOPCETIJICTIH KbI3METTI aIyIIbIFa TAllChIPY YIIiH XKOJIalabl;

HOTHIKE - KEKe OacChlH KyoNaHIBIPATHIH KYXKAaTThl KOPCETKEH Ke3ne, Kara3
YKETKI3TIIITE a3aMaTThIK XaJl aKTICIH TIPKEY TypaJibl KyoJik Oepy OOJbIn TaObIIaIbI.

3- Tapay. MeMiekeTTiK KEI3MET KOpPCETy IPONeCiHie KOpCEeTUIETiH KbI3METT1

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIIaTTay

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ KaThICAThIH KOPCETUICTIH KbI3METTI

OepyuiepaiH KYPhUIBIMIBIK OemiMInenepidiy (KbI3METKepIepiHiH) Ti3iMaeMeci:
1) KpI3MET KOpPCETYIIiHIH 0aCIIBICHI;
2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbI;
3) KbI3MET KOpCETYIIIHIH KayanThl OPbIHAAYIIICHI.

7. Opbip pociMHIH (SPEKETTIH) Y3aKTBIFbl KOPCETUITCH KYPBUIBIMIBIK
OemiMienepiHiy (KbI3METKepJiepiHiH) Oip-OipiMeH ©3apa opeKeTTEPiHIH PETTUIITIHIH
CUMATTaMachl:

1) MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH KbI3METI KOPCETYIIIHIH KeHCEe MaMaH
OTIHIII MEeH KY)KaTTap TONTaMachlH KaObUIAAN anajbl, TAlCHIPBUIFAH KY>KaTTapabl
CrannaptThiH 9 TapMarblHa COWKECTITIH TEKCEepeai, KellipMenep/ii CalbICThIPaIbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anylibiFa - 20 (3)kubIpMa) MUHYT 1IITHIE KY>KaTTap TONTaMaChIH
KaOblIay KYHI MEH YaKbIThl KOPCETIITEeH TipKey Oenrici 6ap KY>KaTThl TalChIPaIbl;

2) KbI3MET KepceTyuIiHiH KeHce MaMaHbl 30 (0ThI3) MUHYT 11IIH/I€ OTIHIIITI KbI3MET
KOPCETYIIIHIH OacIIbIChIHA KapayFa Oepei;
3) kpI3MeT KoepcerymriHiH Oacmbichl 30 (OTHI3) MUHYT INIIHJE >KayaIlThl
OpBIHAAYLIBIHBI OENTUIeH 11, OpbIHAAY YIIIH KOJI KOSbI;

4) KbpI3MET KOPCETYIIIHIH >KayamnThl OPBIHAAYIIBICH OTIHIIITIH YCHIHBUIFAH
TajanTapra CoMKecTiriH Kapainabl kxoHe "AXAXK" Tipkey MyHKTI akmapaTThIK
KYHECIHJIe aKT )Ka30aapbIHbIH JICKTPOH/IBIK HYCKaIaphl OOJIFaH Ke37e MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHIH >K00achlH AallbiHAAWAbl — 7 (3KeTi) KYMbIC KYHI1 (
KaObUIay KyHI MEMIJIEKETTIK KBI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMmeiai), Oacka
MEMJICKETTIK OpTaHJapFa cypay caity ’oHe KOChIMIIA 3epAeliey HeMece TEKCepy KaKeT
OonFaH Ke3/e - KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBI Kapay Mep3iMi Y3apThUIFaH Ke3/IcH
Oacran 3 (ymr) KyHTI30€/IiK KYH 1IiHae xabapaap eTe OThIphIn, KYHTi30emik 30 (0ThI3)
KYHHEH aCTalThIH YaKbITKA Y3apThUIAIbI;

5) KepceTUIeTIH KbI3MET KOPCETYIIIHIH 0aciibl menrim Kaoputai sl skoHe 30 (0ThI3)
MUHYT 11I1H]I€ MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH K00aChIiHA KOJ KOSI/IbI;



6) KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MAMaH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECI KeKe OachlH KyoJaH/BIPAaThIH KY)KAaTThl KOPCETKEH Ke3le Oepeli HeMmece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKeCiH MemiekeTTik kopropamusira 20 (kubipma)
MUHYTTa KOPCETIJICTIH KbI3METTI aTyIIbIFa TAllChIPY YIIiH KOJI AN IbI.

4- Tapay. MeMiekeTTiKk KBI3MET KOpceTy mponeciaae MemMiekeTTik
KOpIopamuiaMeH koHe (HeMece) e3re Je KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymuiepMeH
e3apa ic-KUMBLI Xkacay TopTiOiH, COHJIai-aK aKIapaTThIK KyHeIepai
naliganany TopTiOiH cHmmaTTay

8. MeMJeKeTTIK Kopropalusra KYriHy TOpTIOIHIH CUIIaTTaMachl, KOPCETLIETIH
KbI3METTI1 allyllibl CYpayblH OHJIEY Y3aKThIFbI:

MeMIeKeTTiK KOpHopauusra MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHINA KYT1HI€H
Ke37Ie OPEKETTIH Herizi MemIleKeTTiK Kopropanus Kbi3MeTkepiHiH CTtaHmaapTThiH 9
TapMarblHa COMKeC KOPCETUIeTiH KBI3METTI alyliblJaH KYKaTrTap TONTaMachiH
KaObUIAI ATy OOJIBIT TaObLTA B,

1) MemiiekeTTiK KOpropaius KbI3METKepi:

OTIHIIITIH KAaTeC13 TOATHIPbUIFAHBIH KOHE KYKaTTap TONTAMACHIHBIH TOJIBIKTHIFbIH
TEeKCepei, KOPCETIIeTIH KbhI3METTI aIYIIBIHBIH KYKaTTapbhIHBIH KeIipMelepi
TeKCepei;

TOJIBIK KY’KaTTap TONTaMachklH Oeprenie, MemMIIeKeTTIK KOpIopaius KbI3METKepi
oJlapAbl "MeMJIEKeTTIK KOpHopalus YIIiH BIKIAJIJACThIK aKnaparThiK xkyhe" (Oynan
opi — MK bIAXK) akmapaTThIK *KyiieciHe TIpKEH/Ii;

KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIlibl TYJIFaHbl COMKECTEHIAIPE1, KOPCETIIETIH KbI3METT1
ayIIbl TypaJibl KQKETTI aKnapatThl skoHe Oepinred Kykattapaslt MK BIAX enrizeni;

Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHaMachIHIa 0acKachl KapacThIpbUIMaraH 0oica,
aKIMapaTThIK KYHEJe CaKTalFaH, 3aHMEH KOPFaJIiFaH KYIHUSHBI KYpaThIH MAJIIMETTEpAl
KOJIJIaHyFa KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIIaH Ka30a Typ/ie KeTiCIMIH alajbl;

KOPCETUIETIH KBI3METTI allylIblFa KaXXeTTl KyKaTTapAbl KaObLIgay Typaibl
KOJIXaTThI Oepei;

KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbl KY>KATTapIbIH TOJBIK €MEC TONTaMachlH OepreH
xKarmaiiima MemiekeTTik Kopropanusi Kei3MeTkepi CTaHmZapTTHIH 3 KOCBIMIIIACHIHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA KYyXKaTTap bl KaObUayjaH 0ac TapTy Typalibl KoJxaT Oepei
(oH Oec MUHYTTaH KON €MEC);

2) MemJieKeTTiK Koprioparusi KbI3MeTKepl KyXKaTTap TONTAMaChlH JaibIHIaiIbl
KOHE OHBbI KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyurire madapmaH HeMece OChbl OaljaHbICKA
yOKIJIETTiH1 ki0epeni (61p KYHIIK )KYMBIC KYHIHEH KOTI €MecC);

JaiibIH OOJFaH KyXXaTTapsl MeMJIEKeTTIK KOpIopanusra KaKeTTi KyKaTTap bl
KaObUIIay Typaibl KOJIXaTTa KOPCETUITEH MEP3IM/IE TaTrlChIPHLIAIBI;



3) MemiekeTTik Kopropalds KbI3METKepl KoJIXaTKa CoilKec, jkeke OachIH
KyoJIaHAbIPAThIH KYXKaTThl KOPCETKEH Ke€3/1€ KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibiFa (HeMece
HOTApHUAJIBIK KydJIaHIBIPY CEHIMXAThl OOWBIHINIA OHBIH OKUTIHE) "IIEKTPOHIBIK'" Ke3eK
TaJOHBbIH Oepeil (OH Oec MUHYTTaH Kell eMec);

4) MeMeKkeTTiK Kopropaiusi KbI3MEeTKepi Keke OachlH KyoJIaHAbIPAThIH KY)KATThI
KOPCETKEH KOPCETIIETIH KbI3METTI ajyllibifa (HEMEce HOTapHaNJbIK KYyoJIaHIBIPY
CeHIMXaThl OOMBIHILIA OHBIH OKUIIHE) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepei
(oH Oec MHUHYTTaH KOIl eMec).

9. MK aknapattheiK xyieci (0ynan opi — MKAXK) apKbUibl 3J€KTPOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OapbIChIHIaFbl KOPCETIICTIH KbI3MET:

1) l-ymepic — MK kpi3mMeTkepiHiH KbI3MeT kKepceTyl yimin MKAXK
aBTOMATTAHJIBIPBIIFAH KYMBIC OpHBIHAA (Oyman opi — AXKO) moruH MeH maposibii
€HT13y1 (aBTOpJIaHIBIPY YAEpici);

2) 2-ynepic — MK KpI3MeTKepiHIH OChl PernmaMeHTTe KopCceTUIreH KbI3METT] TaH Al
anybl, KbI3MET KOpCETy YIIIH JKpaHFa CypaTy HBICAHBIH HIBIFapybl xoHe MK
KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyILIbIHbIH MAIIMETTEpIH, COHJal-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH CEHIMXAT OOMBIHINA OKUTIHIH MOJIIMETTEPIH €HT13Yy1
(HOoTapuanAbl KyQIaHABIPBUIFAH CEHIMXaT OoOJIFaH Ke3le, CeHIMxar Oackalia
KYOJIaHIBIPBUIFAH JKaF/Iai1a 0J1 CEHIMXAT TOJITHIPHUIMANIB);

3) 3-yaepic — "DnekTpoHIBIK YKiMeT 1utto3i" (0yaan opi — DY) apkeuibl
KOPCETUIETIH KBI3METTI alIyIIbl MaJIMETTepl Typanbl cypanbimabl "JKeke tynramap"
MEMJICKETTIK jaepektep KopweiHAa (O0yman opi - KT MJK), connmaii-ak OipbIHFaii
HOTApUATTHIK aKnaparThiK kyhene (Oyman opi — BHAX) — kepceTineTiH KbI3MET
ATyIIbl OKUTIHIH CEHIMXAThl MAJIIMETTEP1 Typajibl Ki0epy;

4) 1-mapt — KT M/IK-na kepceTiiaeTiH KbI3METTI alyllbl MOJIMETTEPIHIH,
BHAXK-na cenimxat MamimMeTTepiHiH 0ap OOJybIH TEKCEPY;

5) 4-ynepic — kepceTuieTiH KbI3MeTTi anymbl ManimerTepinid KT MJIK-na,
cenimxat moniMmertepiniH BHAX-na 6onmaybiHa GaimaHBICTBI MOIIMETTEPA1 Ty IbIH
MYMKIH €MECTIr Typasibl Xabapiiama KaJbIlITacThIPY;

6) 5-yaepic — MK KbI3METKEpiHIH CYpaHbIM HBICAHBIHBIH Kafa3 HYCKACBHIHIAFbl
KyKarTapaplH 0ap 00ysl Typajisl Oenrijey OeJiriH TOJTHIPYHI jKoHE KOpCeTUIeTiH
KBI3METTi anmymibl OepreH Ky)KaTTapJbsl CKaHEepJem, oJlapAbl CYpaHbIM HBICAHBIHA
KBICTBIPY JKOHE KbI3MET KOPCETYTe CYpaHbIMHBIH TOJTHIPHLIFaH HBICAHBIH (EHT13UITeH
MOJIIMETTEP/I1) SJIEKTPOHIBIK HUGPIAbIK KoaTtaHOa (Oyman opi — OIIK) apkbuibl
KyOoJIaHbIPY;

7) 6-ynepic — MK kei3metkepinig D1K-MeH pacranran (KOsl KOMBUIFaH) Kara3
TYpPZA€ KYXaTThl (KOpPCETINEeTIH KbhI3METTI alyWIbIHBIH CypaHbiMbiH) DY/
DONeKTPOHIBIK YKIMET oHIpaik nuio3i" (oynan opi — DYAIL) apkbuisl yokisneTTi
oprasra xioepy;

"



8) 7-ynepic — kara3 typae Kyxartel AXAT AXK Tipkey;

9) 2-mapT — KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETINETIH KbI3METT] alylIbl
Koca TipkereH CTaHgapTTa KOPCETUITeH KYKaTTapJAblH COHUKECTITiH JKOHE KbI3MET
KepceTyre Herizgeme 00NaTbIHbIH TeKcepyl (eHaey1);

10) 8-ymepic — KpI3MET KOPCETYIIIMEH KOPCETINETIH KbI3METTIH KOPTHIHABICHIH
KaneInTacTeipy xoHe MK-ra sxonnay;

11) 9-yaepic — kepceTineTiH KbI3METTI anymblHbIH MK KbI3MeTKepl apKbLIbI
KbI3MET KOPBITHIHBICHIH (XabapiiamMa) aiysbl.

MeMITeKeTTiK KOpIopalus apKbLIbl SJIEKTPOHIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
(GyHKITMOHAIIBIK ©3apa OpeKeTI OChI PEraJieMeHTTIH 1 KOCBIMINIAChIHa JUarpaMmasa
KOPCETUIrEeH.

10. ITopTan GoiibIHIIIAa MEMJIEKETTIK KbI3MET alTyIIbIHBIH OTiIHYI jKOHE Keleci
OpeKeTTepl YPAICIH CUIITTAY:

1 ynepic - Kpi3mMeT anymibIHbIH (aBTOMATTaHABIPBIIFAH YPAIC) MOPTal apKbLUIbI
MeMJIeKeTTIK Kpi3MeT anysl yirin JKCH Hemece nmapoiib eHrisyi ypaici;

I mapr - )KCH Hemece mapoiib apKbUIbl TIPKEJIT€H KbI3MET AJIYLIbl Kb
nopTajaa MOJIIMETTEP/AiH MILIHANBUTBIFBIH TEKCEPY;

2 ynepic - KpI3MeT aiyiibl MoJIIMETTEPIHIET1 COMKeCCI3IIKTEpre OaillaHbICThI
opTajjaa aBTOMATTHI Typ/ie 0ac TapTy Typaibl aKmapaT KaJlbIITacThIPY;

3 yaepic - MEMJIEKETTIK KbI3MET aJdyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TaHIaybl,
DKpaHFa KbI3MET KOpCeTy CYpaHbIChl (DOPMACHIHBIH Maiga OOJTybl KOHE KbI3MET
aNTyMIbIHBIH OHBIH KYPBUIBIMJBIK, (OpPMATTBIK TananTapblHa cail TOATHIPYHI; (
MOJIIMETTEP EHTI3Y);

4 ynepic - TOATBIPBUTFaH (opMasiapbl Kbi3MeT anymbiHbIH DK apKbuibl Ko
KOIOBI (€HT13UINE€H MOJIIMETTEpre, CKaHEepJICHIN, OCKITKEH KyXKaTTapra), MEMJIEKETTIK
KbI3METKE CYpPaHBIC;

2 mapTt - uAeHTUPUKAIMIIBIK MaTiMeTTep corikecTirin Tekcepy (MKCH, cypanbicta
kepceriiren JKCH, DIIK Ttipkey kyomiri MeH mopTanga >KOWBLIFAH TIPKEJITCH
KYQJIKTEp1iH 00IMayHhI;

5 ynepic - DOUK HaxkTBUIBIFBI aHBIKTaJIMayblHa OalJIaHBICTHI, CYPAHBICTAFbI
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETIEY Kalbl aKmapaTTap KajlbllITacThIPy;

6 ynepic - DK apKbuibl KOJI KOMBUIFaH 3J€KTPOHABI KY)KATThl KbI3MET alyllIblFa
KAO DYUI/DYOII AXK apkpuisl xiOepy >KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KbI3MET
KepceTylll 6ac MaMaHHBIH capanTaybl;

7 ynmepic - KbI3MET KOpPCETyIl 0ac MaMaHHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHKECIH KaJbIITACTHIPYHI (YiiIe OKBITHUIATBIH MYTeJeK Oallamapr/ibl MaTepuaibl
KaMTaMachl3 €Ty) OIEKTPOHAbl KyxaT ©Oac wmamaHHbiH OIK apkbuibl
KaJIBITITACTBIPBUIBII, KbI3MET aTYIIBIHBIH MOPTAJIBIHBIH JKeKe KaOMHETIHE Ki0epiiei.



[TopTan apKpLIbI AIEKTPOHIBI MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH (yHKITMOHAIIBIK
©3apa OpeKeTi OChI PETATIEMEHTTIH 2 KOCHIMIIIAChIH/IA UarpaMMajia KOPCETIITeH.

11. MemJeKeTTIK KbI3METTEP KOPCETy Ke31HJerT KOpPCETIIeTiH KhI3METTI
OepymuiepaiH  KYPBUIBIMJABIK ~ OeiMienepiHiH  (KbI3METKEpJEpiHiH) e3apa
OpEKEeTTePiHIH, PICIMACPIIH (SPEKETTEPAIH) KE3EKTEeCYyl TOJIBIFBIPAK CHUIIATTaMaCHl,
coHaii-ak MeMJIeKeTTIK KOpIOpalusiMeH MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY Ke31HJEri
KapbIM-KaTbIHAC TOPTIOIHIH cHUMATTaMachl "A3aMaTThIK Xal aKTUIEpPIHIH Ka30alapblH
KaJIMbIHA KeNTIpy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET Ou3Hec-mpoleccTep

AHBIKTaMAaChIH/Ia OCHI PETJIAMEHTTIH 3 KOChIMIIIAChIHA COMKEC KOPCETIITEH.
" A3aMaTTBIK XaJI aKTLIepIi
KaliTa KaJmblHa KenTipy"
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY
pernamenTine 1 KochIMIna

"A3zamarTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAITHACH apKbLIHI
3JIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEpIi KOpPCEeTyAe aKIapaTTHIK KYHeIepaiH
(QyHKIHOHAIIBI ©3apa OPEKETTECYiHIH qUarpaMMachl
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l - MEMISESTTIE KEZMETTI KOPCeTYIIH OacTATVE EoHE aanTaTIvh,

Ih\—l"
D - MEAMTEESTTIE EEIMeTT] aTymesers Hemece KOb paconimig (ic-spexerinim) aTayer;
’ - TAaHAAY HYCKACH;

—_— - Kegect pacivre (ic-KHMELTFA) oTy

Kaparanpl 001bICHI OKIMIITIHIH

2019 xpurFer "

Ne KayJIbIChIHA
7-KoChIMIIIa

"

Kaparauabl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 xpburrbl 17 KpIpKYHeKTeT1
Ne 54/02 xaymeiceiMeH
OeKiTiIreH

"KaitThIC 60IyaBI TipKey, OHBIH illliHIe a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xka30amapbIHa
e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJEp CHIi3y" MEMIIEKETTiK KbI3MET
KOpPCETy perjlaMeHTi

1-Tapay. Xamrs1 epexernep

1. "Katitbic 601yabl TIpKEY, OHBIH 1MIIHAC a3aMaTThIK XaJl akTuIepi xkaz0anapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHrizy" (opi Kapail — MEMJIEKETTIK KbI3MET)
MEMJICKETTIK KbI3MeTi Kaparauabl OOJBICBIHBIH ayJlaHIapbl MEH KajajlapbIHbIH
KEPrUTIKTI aTKapy opraHaapbIMeH (9p1 Kapail — KbI3MET KOPCETYII1) iCKe aChIpbLIaIbI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KopceTy (popMachl: dJEKTPOHIBIK/ Kara3 TYpIH/IE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKEIEPi:

KeKe OaChIH KyolaHABIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3/le Kara3 >KEeTKi3TiIITer1
KaUThIC 00Ty Typajbl KyolliK, €HTI3UITeH e3repicTepiMeH, TOJBIKThIPYIapbIMEH JKOHE
TY3€TyJIepIMEH Koca KaWThIC 00Ny Typaibl KaiTamama Kyoanik HeMece Kazakctan
Pecnybnukacer Oainetr MuHHCTpiHIH 2015 xbutrel 17 coyipinge Ne 219 "A3zamaTThiK
XaJl aKTUIEpIH TIPKEY »KOHE amoCTUJIblCY Macenenaepl OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPBIH OCKITY Typasibl' OYHPBIFbIMEH OEKITUIreH (
HopMaTuBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpAl MEMJICKETTIK Tipkey TizutiMminae Nel1374 Gombin
TipkenreH), (6ynan opi - Cranmapt) "KaiiTeic 00s1ypl TipKey, OHBIH ITHIEC a3aMaTThIK
XaJ aKTuiepi ’kaz0anapblHa ©3TepicTep, TOJBIKTHIPYJAp MEH TY3eTyjep €HTrizy"



MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHAApThIHBbIH 10-TapMarbIMEH KO3/EeJTreH HETI13lep
MEH KarJailiap OOWbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyIeH 0ac TapTy Typajbl Karas
YKETKI3TIIITEr1 JoJICIII JKayail.

[Topranma kKepceTineTiH KbI3METT1 alyHIbIHBIH '"KeKe KaOuHeTiHe" KbI3MeT
OepyIliHiH yOKIIETTI aAaMbIHBIH AJIEKTPOHABI MUl KonTaHOackiMeH (OymaaH api -
OIK) KyonmaHabIpbUIFaH 3JEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIHAA SJEKTPOHIBIK OTIHIIITIH
KaObLIAaHFaHbl KOHE a3aMAaTTBhIK XaJ aKT a30achlH KalllblHA KENTIPy KYHIHIH
TaFalbIHIAIFaHbl Typajibl XxabapiiaMa HE OChl MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETY
cTaHIapThIHbIH 10-TapMarbiHIa KO3JEITeH Heri3fep OOoUbIHINA JKoHE Kardaiiapaa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyAeH O0ac TapTy Typajibl D3JEKTPOHABI KyXaT
HBICAHBIHJIAFBI IQTICII JKayar >KOJIJaHa/Ibl.

OTiHImTEep/1I KaObUIIay JKOHE MEMJICKETTIK KBbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBIHAdai OajaMaJibl HET13/€E:

1) aynmanmapasiH >K9HE OOJBICTBIK MaHBI3BI Oap KalajmapAblH, KajdaJarbl
ayJlaHJap/blH, ayIaH]IbIK MaHbI3bl Oap KajdalapiblH KEPTUTKTI aTKAPYyIIbl OpraHaapbl
(Oynan opi - KAO), Kaparanabl 0OJIBICEIHBIH KEHTTEPIHIH, aybUIAAPbIH, aybUIABIK
OKPYTTEP/IIH SKIMEpI;

2) "AzamarTapra apHajFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPITIK KoFambl (Oy1aH opi — MeMIIeKeTTIK KOPIIOpaIysi) apKbLIbL;
3) "21eKTpOoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTainbl" (0y1aH opi — mopTain) www.egov.kz
apKbLUIbI XKY3€Te achIpbLIabl.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHYAbIH (hOpMachl: Kara3 TYpiHe.

2- Tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTY IPONECiHAe KOpCeTiIeTiH KbI3MEeTT1
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OOMBIHINA MPOLEAYPaHbIH (SpeKeT) OacTamysl
yuiH Herizaeme CTaHapTThlH 9 TapMarblHa KapacThIPbUIFAH KaXeTTI Ky)KaTrTap
YKOHE OTIHIII Heri3/1eMe OOJIbIN Ta0bUIa IbI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOIEeCCIHIH KypaMbIHa KIPETiH paciMaepiH (
OpEKETTIH) Ma3MYHBI, ICKE acbIpy Y3aKThIFbI:

1) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCe MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH
KaKETTI KY)KaTTap MEeH apbI3bl Kaobuiaan, CTaHAapTThiH 9 TapMarblHA COMKECTITIH,
KeIIipMeNep/i TEeKcepin, KbI3MeT anymbiFa 20 (KubpMa) MUHYT apajbIFbIHIA
Ky>KaTTap/ipl KaObuijay KYHI MEH YaKbIThl OCJTUIEHI'€H KYXKaT YChIHA/IbI;

HOTHKE - KYKaTTap KaObUIaHFaH KYHI MEH yaKbIThl KOPCETUIreH Oert;
2) KbpI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl apbi3bl KapacThlpyFa KbI3MET
KOpCETYLIHIH OaciibicbiHa YCbIHAABI — 30 (OThI3) MUHYT apaJIbIFbIH/A;



HOTHKE - apbI3 O€H KyXKaTTap/lbl KbI3MET KOPCETYIIHIH OAaCIIbIChIHA KapacThIpyFa
YCBIHY;
3) KbI3MET KOPCETYIIHIH OacIIbIChl OPBIHJAY YIIIH >KayanThl OPBIHIAYIIBIHBI
aHBIKTAIl, ICKe achIpy YIIiH ColiKec BU3aHbI YChbIHAABI — 30 (OThI3) MHHYT apaIbIFbIHIA;
HOTHKE - KbI3MET KOPCETYIIT OACIIBICHI OYpPHITIITaMa KONBII, KbI3MET KOPCETYIITIHIH
’KayarnTbl OpbIHAAYIIBICEIHA Oepe/i;

4) KBI3MET KOPCETYIIIHIH ayanThl OPBIHIAYIIBICHI aPBI3IBIH YCHIHBUIATHIH
TajlarnTapFa COMKECTITIH TEKCepil, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH KOOACHIHBIH
HOTWIKECIH nailbiHmaasl — 1 (0ip) >KyMbIC KYHI apajiblfblHIa (KaObuigay KyHI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3iMiHE KipMEHi);

MEMJIEKETTIK KBbI3MET KOPCETY/IH CTaHAAPTHIHBIH 9 TapmarbiHJa OEKITUIreH
KKETTI Ky)KaTTapibl KOCBIMIIIA TEKCEPy Ke31H/e, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
Mep3iMiH, KapacThIPY/Ibl Y3apTy COTiHEH Oactam 3 (YII) TOYJIK apalIbIFbIHAA KbI3MET
anmyuibiFa eckeptin, 30 (0ThI3) KyHTI30€I1K KYHHEH apThIK €eMEC Mep3IMIe y3apTabl;

a3aMaTThIK XaJl aKTICIHE ©3repTyJiep, KOChIMIIAIap MEH TY3ETYJIEp EHTI3Y >Kalbl
apbi3 — 7 (3KeTl) KYMbIC KYHI (KYKarTapJbl KaObuiay KYHI MEMJEKETTIK KbI3MET
KopceTy Mep3iMiHe KipMeli), 6acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra CYpaHbIM XKiOepy
KOKETTUIIT TYBIHJAFaH Ke3/le, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mep3iMi, KbI3MET
amymbira 3 (ymr) KyHTi30emik KyH apaibiFbiHAa eckeptin, 30 (0ThI3) KYHTI30emiK
KYHHEH apThIK eMeC Mep3iMIe y3apThlIabl;

HOTUXKE - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH K00achlH OacuibiFa Kol
KOIOFa YCHIHY;

5) KbI3MET KOpCeTyIIiHIH 0aCIIbICHl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIHIH
*o0OacbiHa OalnaHbICTHl IIemiM KaoOwuigam, Kol Kosaabl — 30 (OThI3) MHUHYT
apaJIbIFBIH/A;

HOTIKE - MEMJIEKETTIK KBI3METTIH KOJ KOMBLUIFaH HOTHXKECI;

6) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KeHCEe MaMaHbl JalblH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHYKECIH KBI3MET alyIIIbIFa, )KeKe 0aChIH KyQIoHIBIPATHIH KY)KATThI KOPCETKEH KEe3]1e
YCBhIHAQ/Ibl HEMeCe JalblH HOTHXKEHI MEMIIEKETTIK KOpIopalusara KbI3MET alylIbiFa
YCBIHY YIIIH X10epenal — 20 ()kubIpMa) MUHYT apaJIbIFbIHAA;

HOTHIKE - JKeKe OAaChlH KYyQJIaHABIPATHIH KYXKAaTThl KOPCETKEH Ke3Jlle Kara3
KETKI3TIIITErl KAaUThIC 00y Typalibl KyaliK (aHbIKTaMa), €HI13UIreH e3repicTepiMeH,
TOJIBIKTBIPYJIAPBIMEH JKOHE TY3ETyJepiMEH KalThic 00y Typaibl KalTagama Kyoamik (
aHbIKTama) O0epy OOJIbIN TaObLIAIbI.

3- Tapay. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCETY IMPONECiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay



6. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECCIHE KAThICATHIH KbI3MET KOPCETYIIIHIH (

KbI3METKEPJIEPAiH) KYPBUIBIMABIK OeiMILeNnep Ti31Mi:
1) KpI3MET KOpCeTYIIHIH 0aCIIBICH;
2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbI;
3) KBI3MET KOPCETYIIIHIH JKayanThl OPBIHIAYIHICHI.

7. Op mnpouenypaHblH Y3aKThIFbl KOPCETIITEH, KYPBUIBIMIBIK OeiiMIIenep
apachIHAaFbl (KbI3METKEPIIEP) apachlHaFbl PACIMACP/IIH CUIIaTTaMaChI:

1) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCEe MaMaHbl MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY YIIiH
KOKETT1 Ky»KaTTap MEH apbI3/ibl KaObuiaan, CTaHaapTThiH 9 TapMarbiHa COMKECTITIH,
KeIIipMeNep/l TEeKcepin, KbI3MeT anymibiFa 20 (KubIpMa) MUHYT apajbIFbIHIA
KY>KaTTap/bl KaObLIIay KYHI MEH YaKbIThl OCITUICHTeH KY>KaT YChIHA/IbI;

2) KbI3MET KOPCETYIIiHIH KEHCEe MaMaHbl apbI3/Ibl KapacThIpyFa KbI3MET
KOpCETYIIHIH OaciibIichbiHa YChIHABI — 30 (OThI3) MUHYT apajibIFbIH/IA;

3) KbI3MET KOpCEeTYyIIiHIH OacIIbIChl OPbIHJAY YIIIH KayalTbl OPbIHIAayLIbIHBI
AHBIKTAII, ICKE aChIpy YIIIH ColKec BU3aHbl YChIHAABI — 30 (OThI3) MUHYT apaJIbIFbIH/IA;

4) KbI3MET KOPCETYIIIHIH >KayanThl OPBIHAAYLIBICH OTIHIIITIH YCHIHBIIATHIH
TajlafTapFa COMKECTITIH TEKCepil, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH KOOACHIHBIH
HOTHMIKECIH NailbiHaaasl — 1 (0ip) >KyMbIC KYHI apajblfblHla (KaObuigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMiHe KipMei);

MEMJIEKETTIK KBbI3MET KOPCETY/IH CTaHJAPTHIHBIH 9 TapMmarbiHja OeKITUIreH
KKETTI Ky)KaTTaplbl KOCBIMIIIA TEKCEPy Ke31H/e, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
Mep3iMiH, KapacThIPY/bl Y3apTy COTiHEeH Oactam 3 (YII) TOYJIIK apalIbIFbIHAA KbI3MET
anmyuiblFa eckepTin, 30 KyHTI30€eI1K KYHHEH apThIK €eMEeC MEp3IMIe y3apTabl;

a3aMaTTHIK XaJl aKTICIHE ©3TrepTyJiep, KOChIMIIAIap MEH TY3ETYJIep EHT13Y >Kaubl
apei3 — 7 (3KeT1) KYMBIC KYHI (Ky>KaTTapabl KaObUIIay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpceTy Mep3iMiHe KipMmeli), 6acka MEMIIEKETTIK OpraHaapFa CYpPaHbIM XKiOepy
KOKETTUIIT TYBIHJAFaH Ke3/le, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mep3iMi, KbI3MET
amymbira 3 (ymr) KyHTi30emik KyH apajibiFrbiHAa eckeptin, 30 (0ThI3) KyHTI30emiK
KYHHEH apThIK eMeC Mep3iMIe y3apThlIabl;

5) KbI3MET KOpCEeTYIIiHIH 0AaCIIBICHl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIHIH
)KoOaceiHAa OalIaHBICTBl IHENIiM KaOwuigamn, Kojl Kosabl — 30 (OThI3) MHHYT
apaJbIFBIH/A;

6) KbI3MET KOPCETYIIiHIH MaMaHbl JAaWbIH MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTH)KECIH KBI3MET alyIIIbIFa, JKeKe 0aChIH KyQIoHIBIPAThIH KY)KATThl KOPCETKCH Ke3/1e
YCHIHQ/IBI HEMECE JaWbIH HOTIKEHI MEMIIEKETTIK KOPIOopaIusara KbI3MET alyIIbiFa
YCBIHY YIII1H XKi0epei — 20 ((kublpMa) MUHYT apajibIFbIHA.

4- Tapay. MeMiekeTTiKk KBI3MET KOpceTy mponeciaae MemMiekeTTik
KOpIopamuiaMeH koHe (HeMece) e3re Je KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymuiepMeH



e3apa iC-KMMELI JKacay TopTiOiH, COHAak-aK aKIapaTThIK, Kyhelaepai
naliganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMJeKkeTTiK Kopropalusira KYriHy peTiHIH CUNAThl, KbI3MET alyILIbIHBIH
CYpaHBIMBIHBIH KapacThIPbUTY Y3aKThIFbL:

MeMmileKeTTIK KopIopalusra KyTriHy Ke31HAerT MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyre,
MeMyekeTTiKk Koprmopauus KbI3METKEpiHIH KbI3MeT anymbinan CTaHmaapTThiH 9
TapMarblHa COlKeC Ky XKaTTap/ibl KaObUIAay Herl3 O0JIbIN TaObLIa Ik,

1) MeMyekeTTiK Koproparus KbI3MeTKepi:

KbI3MET alIyLlbl YCBIHFAH KY)KaTTapJblH TOJTHIPY IYPBICTBUIBIFBIH JKOHE
TOJIBIKTBIFbIH, KOIIIPMENEPIHIH COMKECTITH TEKCEepel;

KY>XXaTTap TOJIBIFBIMEH TalchIpblica, MeMJIEKETTIK Kopropauus Kbi3mMeTkepi "
MeMJIeKeTTiK KOpIopalusIFa apHalfaH WHTErPAlVUIBIK aKMapaTThIK Kyiemep"
aKImapaTThIK JKyhecinae Tipkeiai (opi kapait MK MAX);

KbI3MET alylIbIHBIH >keke OacbiH unentudukanusnan, MK MAX yceinbuiran
KYy>KaTTapra COMKeC MAIIMETTI €HI13e/i;

erep Kazakcran PecnyOnukacbiHbIH 3aHIapbIHIa KapacThIpbUIMaraH Karaannaa,
aKIMapaTThIK )KYHeNep/ie CaKTallFaH MAJIIMETTEPl KOJIIaHyFa KbI3MET allylIblJaH KaFa3
JKY31HJIET1 KEJTICIMIH aJlaJibl;

KBI3MET aTyIIbIFa Colikec Ky>KaTTap bl KaObUiaay Typaibl TYOIpTEeK YChIHAIBL,

erep KbpI3MET ajylllbl KYXXaTTapblH TOJBIFBIMEH TallChblpMaraH Xarjaaiinia,
MemMiekeTTiK Kopropauus KbI3METKepl apbI3/ibl KaObuiaay kesingae CTaHaapTThiH 3
KOCBhIMIIIAChIHA Coiikec (opMa OOWBIHIIA KyXaTTaplbl KaObuimaygaH Oac TapTy
TYOIpTETiH YChIHABI (OH O€C MUHYT apajbIFbIHIA);

2) MeMJeKkeTTiK Kopropamusi KbI3METKEpl KyKaTTapAbl JalbIHIAI, KbI3MET
aTylIbIFa Kypbep HeMece jKayarlThl ajjaM apKbUIbl KY)KaTTaphlH KaTapein 6epeni (Oip
KYMBIC KYHI 1IITHAE);

JadbIiH OOJIFaH KyXaTTapAel 0epy MemileKeTTiK Kopropanusga TyOipTeKTe
OeNTiIeHreH Mep3iM/Ie KYy3ere acajbl;

3) MemiiekeTTiK KOpropauusi KbI3METKEpl KbI3MET alIylIbl >KeKe OachlH
KyoJlaH[IBIpaThIH KYKATThl YCBIHBIN, TYOIpTeKKe colikec (HeMece HOTapualbl
KyoJaHIbIPbUIFaH CEHIM XaTbIMEH OacKa azamaT) "3JIEKTPOH[IbI" Ke3€K TYOIpTeriH
Oepeni (oH Oec MUHYT iITiHE);

4) MemiiekeTTIK KOpropamusi KbI3METKEP1 KbI3MET alylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTUECIH KbI3MET allyIIbIHBIH >KeKe OachblH KyoIaHABIPATBIH KYXKATThl
KOPCETKEH Ke3/I€ YChIHA/Ibl (HeMece HOTapHalbl KyoJaHIbIPhUIFAH CEHIM XaThl Oap
Oacka azamar) (OH Oec MUHYT IIIIHJE).

9. MK aknapatrteiK xy#eci (o0ygan opi — MKAX) apKpuibl 371€KTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OApBICHIHAAFbI KOPCETLIETIH KbI3MET:



1) l-ymaepic — MK kpi3meTkepiHiH KbI3MeT kKepceTyi ymrin MKAX
aBTOMATTaHJIBIPBLIFaH XYMbIC OpHBIHAA (OynaH opi — AXKO) soruH MeH naposbii
€HT13y1 (aBTOPIAHABIPY YaAEpicl);

2) 2-ynepic — MK kbI3MeTKepiHiH OCchl PernameHTTe KopceTuireH KbI3METT] TaHaar
alybl, KbI3MET KOpCEeTy VIIIH JKpaHFa CypaTy HBICAHBIH IHIbIFapybl koHe MK
KBI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIMETTEepPiH, COHAN-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH CEHIMXAT OOMBIHIIA OKUIIHIH MAJIIMETTEPIH €HI13Y1
(HOTapuaabl KyoJaHJBIPBUIFAH CEHIMXaT OoOJFaH Ke3je, ceHiMxar Oackaria
KyoJlaHIBIPBIIFaH KaFaiia oJ1 CEeHIMXaT TOITHIPHUIMAMIB);

3) 3-ynepic — "DnexTpoHabIK ykimeT nuiro3i" (Oyman opi — DY) apkbuisi
KOPCETIIETIH KhI3METTI allylIbl MAJIIMETTEP] Typalibl cypanbiMbl "Keke Tyiranap”
MEMJICKETTIK aepekTep KopwiHma (Oyman opi - KT MJIK), connmaii-ax OipbIHFaii
HOTApUATTBIK aKMaparThlK kyhene (0yman opi — BHAX) — kepceTineTiH KbI3MeT
QTyIIbI OKIJIHIH CEHIMXAThl MAJIIMETTEP1 TypaJibl XKi0epy;

4) 1-mapt — XT MJIK-na kepceTuieTiH KbI3METT1 alyIlibl MOJIIMETTEpiHIH,
BHAXK-na cenimxat ManimMeTTepiHiH 0ap OOJybIH TEKCEPY;

5) 4-ynepic — kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anymisl ManimerTepinid KT MJK-na,
cenimxaTt ManiMerrepiHiH BHAX-na OonmaybiHa OaiiiaHbICTBI MOJIIMETTEPAl Ay IbIH
MYMKIH €MECTIr1 Typajbl xabapiama KaJbllITacThIPY;

6) 5-ynepic — MK KbI3METKepiHIH CYpaHbIM HBICAHBIHBIH KaFa3 HYCKACHIHIAFbl
KyKaTtTapAslH 6ap O0ybl Typaibel Oelnriiey O6JdiriH TOJNTHIPYBI KOHE KOPCETLIETIH
KBI3METTI alylibl OepreH KyXXaTTapAbl CKaHEpJel, OJIapJbl CYpaHbIM HbICAHBIHA
KBICTBIPY JKOHE KBI3MET KOPCETYTe CYpPaHBIMHBIH TONTHIPHIIFAH HBICAHBIH (€HTI3UITCH
MOJIIMETTEP/1) AIAEKTPOHIBIK Iuppabik KontanOa (Oyman opi — DLK) apkbiisl
KyoJlaHIIBIPY;

7) 6-ynepic — MK xbi3mertkepinin D1[K-MeH pactanran (KOJIbI KOWBUIFAH) Kara3
TYpA€ KYXKaTThl (KOpCETIIeTIH KbI3METTI allylIbIHbIH cypaHbiMbiH) OYII/ "
DONEeKTPOHIBIK YKiMeT oHipaik nuro3i" (oyman opi — DY AILl) apkplasl yokinerTTi
opranra xioepy;

8) 7-yaepic — kara3 typae kyxartel AXAT AXK Tipkey;

9) 2-mapT — KepCeTIeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI aJIyIIbI
Koca TipkereH CraHgapTTa KOPCETUITeH KYKATTapAblH COMKECTITIH KoHE KbI3MET
KepceTyre Herizgeme 00IaThIHbIH TeKCepyi (oHey1);

10) 8-yaepic — KbI3MET KOPCETYIIIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTIH KOPTHIH/IBICHIH
KaJIbITacThIpy xoHe MK-ra xonnay;

11) 9-ynepic — kepceTiieTiH KbI3MeTT1 anymblHBIH MK KbI3MeTKepl apKbLIbl
KbI3MET KOPBITHIH/IBICHIH (Xabapiama) aiysbl.



MeMJeKeTTiK KOopropalus apKbUIbl JJIEKTPOHIBI MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
(YyHKUHOHAIABIK ©3apa 9PEKETI OChl perajieMeHTTIH 1 KOChIMILIACHIHA Uarpammaza
KOPCETUITEeH.

10. ITopran GoiibIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET aJyUIBIHBIH OTIHY1 jKOHE KeJeci
opeKeTTepl YPAICIH CUNITTAY:

1 ynepic - Kpi3mMeT anymibiHbIH (aBTOMATTAHABIPBUIFAH YP/IIC) MOPTa apKbLIbI
MeMJIEKETTIK Kpi3MeT anybl yuriH JKCH Hemece nmapoiib eHrizyl ypaic;

1 mapt - )KCH Hemece maposib apKblIbl TIPKEITE€H KbI3MET alyIIbl >KaJibl
nopTayia MOJIIMETTEP/IiH IIBIHAWBUIBIFBIH TEKCEPY;

2 ynepic - KpI3MeT amymibl MOJIMETTEPIHIET] COMKECCI3IIKTEpPTre OailIaHbICThI
nopTajia aBTOMAaTThI TYpAE 0ac TapTy Typasbl aKnapat KaJbIlITacTIPY;

3 ymepic - MEMJIEKETTIK KbI3MET aTyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHIAybl,
AKpaHFa KbI3MET KOPCETY CYpPaHbICHI (hOPMACHIHBIH Taija OOJybl *KoHE KbI3MET
ATYIIBIHBIH OHBIH KYPBUIBIMIBIK, (OpMATTHIK TamamTapblHa cail TONTBIPYHI; (
MOJIIMETTEP EHT13Y);

4 ynepic - TOATBIPBUIFaH QopManap bl Kbi3MeT anymbiHbH DK apKeuibl Ko
KOIOBI (EHTI3UITEH MOIIMETTEpre, CKaHepieHI, OEKITKEH KY>KaTTapFa), MEMJIEKEeTTIiK
KbI3METKE CYpPaHBIC;

2 mapT - uAeHTUGUKAIUSITBIK MAJliMeTTep colikecTirin Tekcepy (KCH, cypanbicta
kepcetinren JKCH, OIIK Tipkey kyomiri MeH mopTaija XOWBUIFAH TIPKEJITeH
KyoniKTepAiH 00IMaysr;

5 ynepic - OUK HaKTBUIBIFBI aHBIKTaIMayblHa OaWaHBICTHI, CYPaHBICTAFbI
MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETIICY JKaliIbl aKrmaparTap KaJlbIITacThIpy;

6 yaepic - DK apKpUIbl KOJT KOWBLIFaH 3JIEKTPOH/IBI KYKATThl KbI3MET aIyIlIbIFa
KAO DYLI/OYOII AXK apkbuibl xi0epy *KOHE MEMIIEKETTIK KbI3METTI KbI3MET
KepceTylli 6ac MaMaHHBIH CapanTaybl;

7 yaepic - KbI3MET KopceTyIll 6ac MaMaHHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETYy
HOTHDKECIH KaJlbINTAaCTBIPYHI (VW€ OKBITBUIATBHIH MYTEIEK Oanalapfabl MaTepuaibl
KaMTaMachl3 eTy) OJeKTpoHIbl KykaT ©0ac MamanHblH OIIK  apkbuib
KaJIBIITACTBIPBUIBII, KbI3MET ATYIIBIHBIH OPTAJIBIHBIH KEKE KAOMHETIHE >K10epliel.

[TopTan apKbLIbI 2JIEKTPOHIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYN1H (HYyHKIIMOHAIIABIK
©3apa OpEeKeTi OChI PETATEMEHTTIH 2 KOCHIMIIIACHIH/A UarpaMMajia KOpCEeTUITeH.

11. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOIECCIHACT1 KhI3MET KOPCETYIIHIH (
KbI3METKEPAIH) KYPBUIBIMIBIK O6iMILIENepiHiH OpeKeT €Ty peTTUIrl Typabl
CUIIATTaMaHbl, COHBIMEH KaTap MEMIIEKETTIK KbhI3MET KOpCeTy YyIepiciHaeri
MemiiekeTTiK KOopropalusifra 9peKeT €Ty peTiHIH cumaTTtaMmachl KochiMIina 3
pernamenTine calikec "KalTeic 00yAbl TIpKey, OHBIH 1IIIHIE a3aMaTThIK XaJl aKTijepi
az0anapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep €HTI3y" MeMIIeKETTIK
KbI3METIHIH OU3HEC-aHbIKTaMaIbIFbIHAA KOPCETIITEH.



"Kaiiteic 60y bl TipKey, OHBIH
IITHIEe a3aMaTTHIK Xal aKTitepi
*a30aapeIHa e3repicTep,
TONBIKTEIpYJIAp MEH TY3€TyJIep eHri3y"
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy
perjiaMeHTiHe
1 KoceIMIIIa

"A3amarTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIIOPAIUACH apKbLIbI
BIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3METTEPIi KOpPCeTyAe aKIapaTTHIK XKYHellepaiH
(YHKIMOHAIIBI ©3apa dPEKETTECYIHIH qUarpaMMachl
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"KaiTsic 00Ty IBI TipKEY, OHBIH
IIIH/IEe a3aMaTThIK Xal aKkTiiepi
ya30amapeiHa e3repicTep,
TOJNBIKTBIPYJIAp MEH TY3eTyJiep eHri3y"
MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
periIaMeHTiHe
3 KOCBhIMIIIA

"KaiTeic 60IyaBI TipKey, OHBIH iIiHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xka3zbaiapbiHa
e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJEp CHIi3y" MEMIIEKETTiK KbI3MET
KOPCETyHiH OM3HEC-IIPOLECC aHBIKTaMAJIBIFBI
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Benriney mapTs:

-MEMISKETTIE KEIIMETT] KOPCeTVIIH DACTATVE! HeMece agkTaTyhL,
_—

- MEMIEEETTIE KEEMeTT! aTvinsHeH Bemece Kb pacivinig (ic-apexeTinimE) ataver;

' - TARAAY HYCKACKHL

—_— - Keleci pacivre (1c-KEMELITFA) oTV.

Kaparauabl 00JIbICHI OKIMAITIHIH
2019 sxpurrer " "

Ne  KaynbIceiHa
8-KochIMIIIa
Kaparauapl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 xburrsl 17 KpIpKYHeKTeT1



Ne 54/02 xaynbicbiMeH
OeKiTireH

"Baja ackIpan axyIsl TipKey, OHBIH illiHJe a3aMaTTHIK, XaJl aKTiIepi
’kaz0aaphIHa ©3repiCTepP, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMJICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerIaMeHT1

1-Tapay. XXamae1 epexenep

1. "bana aceipam amyasl TipKey, OHBIH IMIIHJIE a3aMaTTBIK Xald aKTiiepi
*az0ajapblHa e3TepicTep, TOJBIKTBIPYJap MEH TY3eTyJep eHTi3y" MeMIICKEeTTiK
KOpCeTUIeTIH KbI3MeTi (OyaaH opi — MEMIIEKETTIK KepceTuieTiH Kpi3MeT) Kaparanap
OOJIBICBIHBIH KaJlaJlapbl MEH ayJaHJapblHbIH aTKapylibl opraHaapbl (OygaH opi —
KbI3MET OepyIli) apKbLIbl )KY3€re aChIpbLIaIbl.

2. MemIeKkeTTiH KbI3MET KOPCEeTYIiH TYpl: Kara3 TypiH/e.

3. MeMJIeKeTTIH KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKECI:

Keke 0achlH KyoJaHAbIPaThIH KY)KATThl KOPCETKEH Ke3/1€ Kara3 KEeTKI3rimTeri v (
KbI3) achkIpam ajy Typasibl XOHE OallaHbIH Tyy Typalibl KYyoliK, EHT131JIreH
©3repiCTEepIMEH, TOJBIKTHIPYJIAPBIMEH >KOHE Ty3eTylepiMeH yi (KbI3) ackipam aimy
Typasibl KaiiTamaMa Kyonik Hemece Kazakctan PecnyOnukachl OfijeT MUHUCTPIHIH
2015 xburel 17 coyipinme Ne 219 "AszaMmaTThIK Xall akKTiJEpiH TIPKEY IMKOHE
aroCTUIbJICy Moceneaepi OOMBbIHINIA MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbhI3METTED
CTaHJIapTTapbIH O€KiTy Typasibl" OyiipbirbiMeH OekiTuireH (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK
aKkTuIepAl MeMJIeKeTTIK Tipkey TizimiMingae Nel1374 Gonbin tipkenren), (OyaaH api -
Cranpapr) "bana aceipan amynbl TIpKey, OHBIH 1MIIHJE a3aMaTTBhIK Xald akKTuIepl
asz0amapbiHa ©3repicTep, TOJBIKTBHIPYJIAp MEH TY3eTyJiep €HTI3y" MeMIIeKETTIK
KBI3MET KOPCETy CTaHAAPTHIHBIH 9-1-TapMarbIMEH KO3JCNITeH HEeTi3/Iep MEH KaFanap
OOMBIHIIIAa MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalibl Kara3 >KeTKI3TilITeri
JIOJICIIII JKayail.

OTiHiITEepAl KaObUIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH Oepy
aynaHIapblH JKoHE OOJIBICTHIK MaHbBI3BI 0ap KanallapiblH, KajaJarbl ayJaHap.ibIH,
ay/aHJIbIK MaHbI3bl 0ap KajaJapJblH JKEPruTiKTI aTKapylibl opranaapsl (OyaaH api -
KAO), Kaparanasl 00JIBICEIHBIH KEHTTEPIHIH, aybULAAPAbIH, aybUIIBIK OKPYTTEP/IiH
OKIMJIEp1 apKbUIbI )KY3€re achIpbLIa]IbI.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2- Tapay. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy MMPOLECiHIe KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiH cHIaTTay



4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OOMBIHINA MPOIeAYpPaHbIH (SpeKeT) OacTamybl
ymin Herizgeme CTaHAapTTBIH 9 TapMarblHIa KapacThIPBUIFaH KaXKETTI KyKaTTap
’KOHE OTIHIII Heri3aeMe O0JIbIn Ta0bLUIabL.

5. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy OapbICBIHBIH KYPBUIBIMBIHA KIpPETiH op
1C-OpEKETTIH Ma3MYHBI, OJIap/IbIH OPBIHIATY Y3aKThIFbI:

1) KbI3MET KOpPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl TYTHIHYIIBIHBIH OTIHIII MEH KbI3MET
KOpceTyre KaKeTTI KyKaTTap TONTaMachlH KaOburman anbim, CTaHmapTTeiH 9-
TapMarblHA COWKEC YCBIHBUIFAH KYXKATTapJbl TEKCepil, KellipMelepiMeH
caneicThipanbl. ComaH KeiiH, KbI3MET ajyIlblFa KY)XKaTThl KaObLIJaFaH KYHI MEH
yaKbIThl KOPCETUITCH TIPKEyTe allbIHFaHBI JKOHIHJE KykKart Oepeni — 20 (kubipMma)
MUHYT 1II1H]IE;

HOTHXKE - KY)KaTTapAblH KaObUIaFaH yaKbIThl KOPCETUTIN, TIPKEITEH] KOHIH/E
Oenri Oepineni;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl TYCKEH OTIHIIITI 0aCIIbIChIHA KETKI3E/I1 -
30 (0TBI3) MUHYT INIIH/E;

HOTHDKE - OTIHINI MEH KYXaT TONTaMachl KbI3MET KOPCETYIIiHIH OaclIbIChIHA
TeKcepyre oepinen;

3) KbI3MET KOpCEeTYyIIiHIH OacIIbIChl ayanThl OPbIHAAYIIBIHBI OeNriyien, ofaH
OPBIHIAUTHIH KYMBICTAPABI Tanchipaabl — 30 (OThI3) MUHYT IIIIH/E;

HOTHIKE - KbI3MET KOPCETYIIIHIH OacIIbIChl TalichipMa Oepil, skayanThbl agaM/Ibl
Oenrinenai;

4) KpI3MET KOPCETYIIIHIH *ayanThl OPbIHIAYIIBICHl KOWBUIFaH Tajan OOMbIHIIA
OTIHIIITI Kaparl, KbI3MET Oepyllire Kyxarrap TonTaMachlH 6TKI3T€H MEep3iIMHEH Oacrarl,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIHIH >KO0AChIH JanbIHAaUabI - 1 (61p) *KyMbIC
KYHI,

a3aMaTTBhIK XaJl aKTIIEpiHIH >ka3z0anapblHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIpYIAp >KOHE
TY3€TyJIep €Hri3y Typajibl OTiHill 7 (3KeTl) >KYMbIC KYH1 imiHAe, (KyKaTTap
KaObUITaHFaH KYH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYAiH OenTiIeHreH Mep3iMiHe KipMeii),
0acka MEMJIEKETTIK MEKeMere cypaHbic Oepy KakeT OOJiFaH >Karjaija Kepcery
Mep3IMi KOpCETIETIH KbI3METTI alyIlIbIHbI KYHTI30€MIK 3 (yII) KYyH 1miHae xabapaap
eTe OThIpbIN, KyHTI30emiK 30 (0ThI3) KYHHEH aclalThIH YaKbITKa Y3apThLUIa b,

HOTHXKE - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIHIH K00achl OacuibiFa
KOJI KOIoFa Oepineni;

5) KBI3METTI KOPCETYIIIHIH OacIIbIChl IMICIIIM KaObLIgam, MEMJIEKETTiK
KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKeEC] )K00achIHa KO KOSAbI — 30 (OTBhI3) MUHYT 1ITIH/E;
HOTHKE - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH KOJI KOWBUIFaH HOTHUKECI;
6) KbI3MET KOPCETYLIIHIH KEHCE MaMaHbl KY’KaTTap/bl YCbIHY KE31HE KEeKe OachIH
KYQJIaHABIPATBIH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HoTHXKeciH Oepemi — 20 (
KUBIPMa) MUHYT ILLIIH]E;



HOTHXE - JKeKe 0achlH KyQJlaHJbIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3Je Kara3
KETKI3TIITerl Oana acelpan aixy Typajbl jKoHE Tyy Typalibl KYQIiK, €HI13UIMeH
©3repiCTepIMEH, TOJBIKTHIPYIapbIMEH JKOHE TY3EeTyJIepIMEH Oalia achIpaln aiy Typalibl
KaliTasama KyoJik 6epy O0JbIn TaObLIa kI,

3- Tapay. MeMiekeTTiK KEI3MET KOpPCeTy IMpONecCiHae KopCeTUIETiH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY YJAepiCiHe KaThICAThIH KhI3MET OepyIIiHIH

KYPBUIBIMJIBIK OetiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) Ti30eci:

1) KpI3MET KOpCETYIIiHIH 0aCIIbICHI;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbI;

3) KbI3MET KOpCETYILIHIH KayanThl OPbIHAAYIICHI.

7. KypbsuibIMabIK Oeiminenep (KbI3METKepIiep) MeH peciMaepiH (ic-opeKeT) peTiH
opOip peciMHIH MEP3IMIH KOPCETE OTHIPHII OasHAAY:

1) KpI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl TYTHIHYIIBIHBIH OTIHINII MEH KBI3MET
KepceTyre KaKeTTi KyKaTTap TONTaMachlH KaObupzan anbim, CTaHmaapTThiH 9-
TapMarblHA COWKEC VCBIHBUIFAH KYXKATTapJbl TEKCepil, KellipMelepiMeH
canbicThipanpl. ComaH KeWiH, KbI3MET ajylliblFa KY)XXaTThl KaObUIJaraH KYHI MEH
YaKbIThl KOPCETUITEH TIPKEyre ajbIHFaHbI XKeHIHJE KyxkaT Oepeni — 20 (kubipma)
MUHYT 1IT1H/IE;

2) KbI3MET KOPCETYIIHIH KEHCE MaMaHbl TYCKEH OTIHIIITI 0aCIIbIChIHA KETKI3E/I1 -
30 (OTBI3) MUHYT IIIIHE;

3) KbI3MET KOpCEeTYyIIiHIH OacIIbIChl *ayanThl OPbIHAAYIIBIHBI OeNriyien, ofaH
OPBIHIAUTHIH KYMBICTAPBI Tanchipaasl — 30 (OThI3) MUHYT IITIHE;

4) KpI3MET KOPCETYIIIHIH *ayanThl OPbIHIAyIIbICHl KOWBUIFAH Tajan OOMbIHIIA
OTIHIIITI Kaparl, KbI3MET Oepyllire Ky)karrap ToNTaMachlH 6TKI3T€H MEep31IMHEH Oacrarl,
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECIHIH XK00achlH JalbiHAan bl - 1 (61p) KYMBIC
KYHI,

a3aMaTTBHIK XaJl aKTIIEpiHIH >ka30anapblHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYIap >KOHE
Ty3eTyJiep €Hri3y Typaiabl OTiHim 7 (XKeTi) >XKYMBIC KyHI 1miHae, (KyKaTTap
KaOBUITaHFaH KYH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH OeNTiIeHreH Mep3iMiHe KipMeiii),
0acka MEMJICKETTIK MEKeMere CypaHbiCc Oepy KakeT OoJiFaH karjaija OenrijeHreH
yakpIT 30 KYHHEH acHalThIH KYHTI30€JIK KYHT€ Y3apThLIajbl, KbI3MET aTyIIGIHBIH
eCKepTy Kara3bIiMeH — 3 (YII) KYHTI30€eJiK KYH 1IiH/Ie;
5) KBI3METTI KOPCETYUIIHIH OaclIbIChl IMIEIIIM KaObLijgam, MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHXKeC] )K00achiHa KO KOSAbI — 30 (OTBI3) MUHYT 1ITIH/E;



6) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCe MaMaHbl KY>KaTTap/Ibl YChIHY Ke31He KeKe OachlH
KYQJaHJbIPAThIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HoTmwkeciH Oepemi — 20 (
KUBIPMa) MUHYT IIIIHE.

8. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyLIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeiMIIenepidiy (KbI3METKEpIEepiHiH) e3apa 9peKeT TOPTIOiH TOJBIK
cunathl "bama ackipam anyapl TiIpKey, OHBIH I1NIIHJE a3aMaTTBIK Xaj akKTuIepi
xaz0ajapblHa e3TepicTep, TOJBIKTBIPYJap MEH TY3€TyJep eHTi3y" MeMIIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTIHIH | KOCHIMIIIAChIHA COUKEC KOPCETUITEH.

4- Tapay. MeMiieKeTTiK KBI3MET KOpCeTy mporeciaae MeMiekeTTik
KOPIIOpaUsAMEH XKoHE (HEMeCe) e3re JIe KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH
e3apa iC-KMMEBLI JKacay TopTiOiH, COHAak-aK aKIapaTThIK, Kyhenaepai
naliganany TopTiOiH cumaTTay

9. CtanmapTka ColiKec KOpCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MeT ""A3aMartapra apHaiIfraH
ykimeT" Memiekertik Kopmoparuscel" KOMMEPIHSITBIK €MEC aKIMOHEPTIK KOFaMbl

YKOHE AJICKTPOHIBI YKIMET BeO-opTaibl Www.egov.kz" apKbplUIbl KOPCETITMEHI1.

"Bana aceipan anmynbl Tipkey, OHBIH iITiHIE
a3aMaTThIK XaJl aKkTiIepi

’ka30aapelHa e3repicTep, TOMBIKTHIPYIap
MEH TY3eTyJep eHri3y"

MEMIICKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET
periaaMeHTiHe
1 KoceIMIIIa

"Baja acHpan axyIsl TipKey, OHBIH illliHJe a3aMaTTHIK, XaJl aKTiIepi
xka30anapeIHa ©3repicTep, TOMBIKTEIPYJIap MEH TY3ETYJIEp CHTi3y" Typabl
MEMJIEKETTIiK KbI3MET KopCceTydiH OM3HeC — OpeKeT aHBIKTaMacChl
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Benriney mapTs:

- MeMasEeTTIE ESpPCETIISTIH EBISMETTIH DacTamTyhl HEMECe AAKTATYEL

- MennereTTiE KEIsMeTTi amyeier Bevece K 3E pacinimiy (ic-apexeTimin) aTayer;

— - Keneci mpacivre (ic-EHMELTFR) STY.

Kaparauabl 00IBICH OKIMAITIHIH
2019 xpuFer "' "

Ne  KaynbichlHA
9-KoChIMIIIa
Kaparauabsl 007IBICH OKIMAITIHIH
2015 xburrbl 17 KpIpKy#eKTeri
Ne 54/02 kaysbicbiMeH
OexiTiirex

"HexkeHi (epi1i-3afbITTUIBIKTE) OY3yABI TipKEY, OHBIH ilIIHAE a3aMaTTHIK, XaJl

aKTuIepi xka3z0anapelHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJIap MEH TY3eTyJep €Hri3y"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PerIaMeHTi

1-Tapay. Xamsl epexenep



1. "Hekeni (epi-3alBINTHIIBIKTEI) OY3ybl TIPKEY, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTThIK Xall
aKkTuUiepl >kaz0aliapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT] (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETITIETIH KbI3MET)
Kaparanapl 00JIBICBIHBIH KaJlaJapbl MCH ayaHaapbIHBIH aTKapyIIbl OpraHaapsl (OyaaH
opi — KbI3MET OepyIIli) apKbLIbI KY3€Te aChIpbLIabl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOH IBIK/Kara3 TYpIH/IE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYIH HOTUXKECI:

KeKe O0achlH KyoJaHIbIPAThIH KY>KaTThl KOPCETY KE31HJIe Kara3 >KeTKI3TiIITeT]
HEKEH1 (epJii-3ailbINThUIBIKTHI) OY3ybl MEMJIEKETTIK TIPKEY Typalibl KyalliK, €HI13UIreH
©3repiCTEepIMEH,  TOJBIKTHIPYJApPBIMEH  JKOHE  Ty3eTyJiepiMeH  HekeHi  (
epJ1-3alBINTHIIBIKTEI) OY3y Typajbl KalTanaMa Kyolik HeMece Kazakcran
Pecry6nukacer Opiner muanuctpinia 2015 xpunFbt 17 coyipiage Ne 219 "AzamaTThik
XaJl aKTUIEpIH TIPKEY KOHE amoCTUJIbJeY Macenenepl OOWBIHIIA MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPBIH OEKITY Typasibl' OYWPBIFbIMEH OEKITUIreH (
HopMaTuBTIK KYKBIKTHIK aKTiIepAi MEMJICKETTIK Tipkey TizutiMinae Nel1374 Gombin
TipkenreH), (0ynan api - Ctangapt) "HekeHi (epii-3alibINThUIBIKTBI) Oy3yIbl TIPKEY,
OHBIH 1MIIH/IE a3aMaTThIK XaJl aKTUIepl jka30anapeiHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYIAp MEH
TY3€TyJep €Hri3y" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHAapThIHbIH 10-TapMarbiMeH
KO3JIETITeH HETi3/Iep MEH JKaraaiinap OOWbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAeH Oac
TapTy Typajbl Kara3 )KETKI3TIIITEerl JoJIel Il JKayail.

[TopTanma kepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH '"JKeKe KaOWHeTiHe" KBI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI aIaMbIHBIH JIEKTPOHBIK U PIIBIK KodTaHOackIMeH (Oy1aH api -
OIIK) KyonanabIpbUIFaH SJEKTPOHABIK KYAT HBICAHBIHJA AJIEKTPOHBIK OTIHIMITIH
KaObUIJIaHFAaHBIH PacTay JKOHE HEKEHI1 (epii-3aibINThUIBIKTBI) OY3Y/Ibl TIpKEY KYHIHIH
OenruieHyl Typaiabl XxabapjiamMa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy CTaHIapThIHBIH 10-
TapMarblH/Ia KO3JIEJTeH HEri3/Iep MEH >Karjaiiap OOWBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTylleH 0ac TapTy Typamibl SJEKTPOHABI KYXXaT HBICAHBIHIA AQNIETAl jKayarl
KOJIJTAHATBL.

OTiHimTepl KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
MBbIHa/1ail Oanamaibl Heri3ze:

1) aymangapasiH KoHE OOJBICTHIK MaHbBI3Bl Oap KajajlapJblH, KajlaJaFbl
ayJlaHJap/blH, ayIaH]IbIK MaHbI3bl Oap KajdaJlapblH KEPIrUIIKTI aTKAPYIIbl OpraHaapbl
(6ynan opi — JKAQO), Kaparauasl 0OJBICEIHBIH KEHTTEPIHIH, aybUIIAPIAbIH, aybLUIIbIK
OKPYTTEP/IIH SKIMAEPI;

2) "AzamatTapra apHaiIFaH YKIMET" MEMIJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koprioparnus);

3) "snexTpoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTansl" (OyaaH opi — mopTan) www.egov.kz
apKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAJIbI.

MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIHIH HbICAHbI: Kara3 TYpiHIE.



2- Tapay. MeMIIeKeTTIK KBI3MET KOPCETY IIPONECiHAEe KOPCETLUIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHINA MPOIeAYpPaHbIH (SpeKeT) OacTamybl
yurie Herizgeme CTaHAapTThIH 9 TapMarblHAa KapacTBIPBUIFAH KAXKETTI KyKarTtap
’KOHE OTIHIII Heri3aeMe O0JIbIn Ta0bLUIabL.

5. MeMekeTTIK KbI3MET KOpCeTy OapbIChIHBIH KYPbUIBIMbIHA KIPETIH 9p
1C-OpEKETTIH Ma3MYHBI, OJIap/IbIH OPBIH/IATY Y3aKTHIFbI:

1) KpI3MET KOpPCETYLIIHIH KEHCE MaMaHbl TYTHIHYIIBIHBIH OTIHIIII MEH KbI3MET
KOpCEeTyre KaKeTTl KyKaTTap TonTaMachlH KaObuimam anbin, CTaHgapTThiH 9-
TapMarblHA COWKEC YCBIHBUIFAH KYXKAaTTapJbl TEKcepil, KelipMelepiMeH
canbicThIpanbl. ComaH KediH, KbI3MET alyllblFa KY)KaTThl KaObUIJaraH KYHI MEH
yaKbIThl KOPCETINTeH TIpKEeyre ajblHFaHbl KOHIHIE Kykar Oepeni - 20 (skubipMma)
MUHYT 1II1H/IE;

HOTHXKE - KYXKaTTapAblH KaObUIJaFraH yaKbIThl KOPCETUTIN, TIPKEITEH] KOHIH/E
Oenri Oepineni;

2) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCe MaMaHbl TYCKEH OTIHIMITI OACIIBIChIHA KETKI3e/I1 -
30 (OTBI3) MUHYT INIIH/E;

HOTH)KE — OTIHIII MEH KYXKAT TONTaMachl KbI3MET KOPCETYIIiHIH OacIlbIChIHA
TeKcepyre oepinent;

3) KbI3MET KOpCEeTYIIiHIH OaclIbIChHI )ayanThl OPbIHAAYIIBIHBI O€NTriyien, oFaH
OPBIHIAUTHIH KYMBICTAPAbI Tanchipaabl — 30 (OThI3) MUHYT ILIIHE;

HOTHKE — KbI3MET OepyIiHiH OacuibIChl TarichkipMma Oepir, sKayanThl aJaM]ibl
Oenrinenai;

4) KbI3MET KOPCETYIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHl KOWBUIFAH TayamnTap
CoMiKecTiriHe 3aHJabl KYIIIHE €eHI'eH COT MICMIMIHIH HETi3iHae HekeHi (
epJTi-3albINTHUIBIKTBI) OY3Ybl TIPKEY JKOHIHJIET1 OTIHIMITI 2 (€K1) )KYMBIC KYHI immiHae (
KyXKaTTapAbsl KaObuigay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy Mep3IMiHE KipMeii)
Kapam, KbI3MEeT Oepylrire KyKaTrTap TONTaMachlH OTKI3T€H Mep3iMHEH OacTar
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH KOOAChIH TalbIH 1Al IbI.

3aH/bl KYIIIHE €HIeH COT IMICHIIMIHIH HETi31H/e, HeKe OY3ylbl TIpKey Typalbl
OTIHIIITI IIBIFApy OPHBI OOWBIHIIA 0AacKa ayMaKThIK OIpJIIKKE >KOJAay KakeT OoJFaH
ke3ze - KyHTizoemnik 30 (0ThI3) KYH;

xabap-omapchi3 KETKEH N TaHbUIFaH, dPEKEeTKe KallIeTci3 HeMece KbLUIMbIC
’KacaraHbl YIIIH KEMIHJE YII KbIJI Mep3iMre 0ac O0CTaHbIFbIHAH allbIpyFa COTTAJIFaH
aJaMMEH HeKeHi (epJi-3albITITBUIBIKTEI) OY3y1bl MEMIJICKETTIK TIpKEY, TIPKEYIIl OpraH
OTIHIII TYCKeH KYHHeH Oactam 1 (0ip) anTa mep3iMmje o Typasibl Kamayjaa *KaTKaH



xyOalira He OpeKeTKe KaO1IeTci3 )KyOalbIHbIH KOPFaHIIIBICEIHA HEMECe Xa0ap-oIapceh3
KeTKEH JeN TaHbUIFaH >KyOaWIblH MYJKiHE KOpFaHIIbIFa Xalapiail OTBHIPHII,
KYHTI30€e1iK 45 (KpIphIK Oec) KYH imiHae (Ky>KaTTapsl KaOblIaay KYHI MEMIICKETTIK
KbI3MET KOpPCETy Mep3iMiHe KipMEW/l1) KepceTuIel;

KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapbl *KOK epii-3albINThUIAPABIH ©3apa KemiciMmi
OOMBIHIIIA HEKEHI (epJIi-3albINTHIIBIKTEI) OY3Yy1bl MEMJICKETTIK TIpKey OTiHIII OepiiareH
KYHHeH Oactanm Oip aii Mep3iM OTKEHHEH KeWlH (KyXaTTapibl KaObuiiay KYHI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3iMiHe KipMEIiIi) KepceTiie i,

OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAApThIHBIH 9-TapMmarbiHIa
OeNriyieHTeH Ky KaTTap/ibl KOChIMIIIA TEKCEPy KaKeT OOJIFaH Ke3Je, KbI3MET KOPCETY
Mep3iMi KOpPCETIIETIH KbI3METTI alnylbiHbl 3 (YII) KYHTI30€IiK KYyH imiHae xabapaap
eTe OThIphIT, KyHTI30emiKk 30 (0ThI3) KYHHEH acMalThIH YaKbITKA Y3apThUIA b,

a3aMaTThIK XaJl aKT jka30achlHa ©3repicTep, TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJEp CHI13Y
Typajibl OTIHILI - 7 (3KET1) )KYMBbIC KYHI1 (KaObU1Iay KYHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
Mep3iMiHe KipMeiiii), 6acka MEMJICKETTIK OpraHjiapra cypay cary KaxeT OOJIFaH Ke3Jie
KBI3MET KOpPCETy Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbIHbl 3 (YII) KYHTI30€d1K KYH
imriHge xadapaap ere oThIphin, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH aclalThlH yaKbITKA
y3apThUIaibl;

HOTIKE — MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTIH HOTH)KECIHIH K0Oachl OacIpira
KOJI KOIoFa Oepineni;

5) KBI3BMETTI KOpPCEeTYIIiHIH OacHIbIChl MIeMmiM KaObUIAam, MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHXKeC] dK00achiHa KOJI KOSAbI — 30 (OThI3) MUHYT 1IIIH/E;

HOTHKE - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH KOJI KOWBUIFaH HOTUKECI;

6) KbI3MET KOPCETYIIIHIH KeHCe MaMaHbl KY>KaTTap/Ibl YChIHY Ke31He jKeKe OachlH
KYyQJaHJbIPAThIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HoTmwkeciH Oepemi — 20 (
KUBIPMa) MUHYT III1H/IE;

HOTHXKE - JKeKe 0achlH KyoIaHIBIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3Je Kara3
KETKI3TIIMTET1 HEKeHl (epii-3albINThUIBIKTEI) OY3y Typaiabl KyoJiK, €HTI31ITeH
©3TepICTEpPIMEH,  TOJBIKTBIPYJApBIMEH  KOHE  Ty3eTyJiepiMeH  HekeHi  (
epJTi-3albINTHUIBIKTBI) OY3y Typalibl KaiTalaMa KyasniK 0epy OoJbin TaObLIabl.

3- Tapay. MeMiiekeTTik KBI3MET KOPCETY IPONECiHAE KOPCETUIETIH KI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YpIiCiHE KaThICaThIH KbI3MET OCpyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMILENepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KbI3MET KOpCeTyIIiHIH 0aCIIbICHI;
2) KbI3MET KOPCETYII1HIH KEHCE MaMaHbI;



3) KbI3MET KOpCETYIIIHIH KayanThl OPbIHIAYIHICHI.
7. KypbuibIMAbIK Oemimiienep (KbI3METKepIiep) MEH peciMaepiH (1C-opeKeT) peTiH
opOip peciMHIH Mep3IMiH KOPCETE OTHIPHIT OasHAAY:

1) KpI3MET KOpPCETYLIIHIH KEHCE MaMaHbl TYTHIHYIIBIHBIH OTIHIIII MEH KbI3MET
KOpCETyre KaKeTTi KyKaTTap TonTaMachlH KaObuimam anbin, CTaHaapTThiH 9-
TapMarblHA COWKEC YCBIHBUIFAH KY)KAaTTapJbl TEKcepil, KellipMelepiMeH
canbicThipanbl. ComaH KeliH, KbI3MET alylIblFa KY)KaTThl KaObUTJaFraH KYHI MEH
yaKbIThl KOPCETUITEH TIPKEyTe allbIHFaHbl JKOHIHJE Kykar Oepenai — 20 (kubipMma)
MUHYT 1II1H]IE;

2) KbI3MET KOPCETYIINHIH KEHCEe MaMaHbl TYCKEH OTIHIMITI 0AaCIIBIChIHA KETKI3E/I1 -
30 (0TBI3) MUHYT INIIH/E;

3) KbpI3MET KOPCETYIIiHIH 0acIIbICHl KayanThl OPbIHAAYIIBIHBI O€NTrisien, oFaH
OPBIHJAAUTBIH KYMbICTApAbI Tanchipaabl — 30 (OThI3) MUHYT IITHJE;

4) KbI3MET KOpPCETYUIIHIH >ayalTbl OPBIHAAYIIBICHl KOMBUIFaH TajanTtap
CoMiKecTIriHe 3aHJabl KYIIIHE €eHIeH COT MICHMIMIHIH Heri3iHae HekeHl (
€pJI1-3albINTHUIBIKTEI) OYy3yAbl TIPKEY KOHIHJIET1 OTIHIIITI 2 (K1) )KYMBbIC KYHI 1IiHae (
Ky>KaTTapAsl KaObu1gay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mep3iMiHe KipMeii)
Kaparm, KbI3MeT Oepyiiire KyXaTTap TONTaMachblH OTKI3TeH Mep3iMHEeH Oacrar
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTH)KECIHIH )KOOAChIH JTabIH 1Al IbI.

3aH/bI KYIIIHE €HTeH COT IICHIIMIHIH HETi31HJe, HEKe OY3yJbl TIpKEY Typasbl
OTIHIIITI MIBIFAPY OPHBI OOWBIHINA OacKa ayMaKTBIK OlpJiKKe kKoJaay KaKkeT OoiraH
Ke3ze - KyHTi30emk 30 (0ThI3) KYH;

xabap-olapchi3 KETKEH JEM TaHbUIFaH, SPEKETKEe KaOLIeTCi3 HeMece KbIJIMBIC
»KacaraHbl YIIIH KEMIHJE YIII Kb Mep3iMre 6ac O0CTaHIbIFbIHAH albIpyFa COTTAJIFaH
aZlaMMEH HEKeHl (epii-3aibINThUIBIKTI) OYy3ybl MEMIIEKETTIK TIpKEY, TIPKEYIIl OpraH
OTIHIII TYCKEeH KyHHEH Oactam 1 (6ip) amTa mMep3imiae oJl Typaibl KaMmayJa >KaTKaH
xyOalira He opeKeTKe KaO1IeTci3 KyOalbIHbIH KOpFaHIIbIChIHA HEMECE Xabap-o1apcehi3
KeTKEH JeN TaHbUIFaH >KyOaWIblH MYJKiHE KOpFaHIIbIFa Xxalapiail OTBIPHII,
KYHTi30em1ik 45 (KbIpbIK Oec) KYH imiHae (Ky>KaTTapbl KaObuiiay KYHI MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCETy Mep3IMiHE KIpMEW/I1) KopCeTUIe Nl

KOMeEJIETKE TOJIMaraH Oajajapbl »KOK epii-3albINThIIApJIBIH ©3apa KeliciMi
OolibIHIIIa HEKEHI (epi-3albINTHUIBLIKTEI) OY3Yy1bl MEMJIEKETTIK TIpKeY OTIHIII OepiiareH
KyYHHeH Oactam Oip aii Mep3iM OTKEHHEH KeWiH (KyXaTTapabl KaObuiiay KyHI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCEeTy Mep3iMiHe KIpMEIii) KepceTiieni,

OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET CTaHIApPTHIHBIH 9-TapMarbIHIa
OeJT1IJIEHTeH KyKaTTap/ibl KOChIMIIIA TEKCEpy KaxKeT OOJIFaH Ke3Je, KbI3MET KOpPCeTy
Mep3iMi KOPCETIIEeTIH KbI3METT] alyIibIHbl 3 (YII) KYHTI30€iK KYH immiHae xabapaap
eTe OThIpbI, KyHTI30em1K 30 (0ThI3) KYHHEH aclalThIH YaKbITKa Y3apThUIa b,



a3aMaTThIK XaJl aKT jka30achlHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYJIAP MEH TY3€TYJEp CHI13y
Typajibl OTIHIII - 7 (3KET1) )KYMBIC KYHI1 (KaOblU1ay KyHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Mep3iMiHe KipMei/i), 6acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay caiay KaxeT OOJFaH Ke3Je
KbI3MET KOpPCETy Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI alylbIHbl 3 (YII) KYHTI30€M1K KYH
imriae xabapaap ete OTBIpHIN, KyHTI30emik 30 (0ThI3) KYHHEH acMalThiH yaKbITKA
y3apThLIa/ibl;
5) KbI3METTI KOpPCETYIIIHIH OaclbIChl MIENMIM KaObUlAal, MEMIJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHKEC1 jk00achiHa KO KOsiAbl — 30 (OThI3) MUHYT IIIIH/E;
6) KbI3MET KOPCETYIIiHIH MaMaHbl JaWblH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHIKECIH KbI3MET aJIyIIbIFa, XKeKe OAChIH KyaJIOHABIPAThIH KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3/1e
YCBHIHABI HEMECEe NalbIH HOTIKEHI MEMIIEKeTTIK KOpPIOpalusFa KbI3MET alyIIbIFa
YCBIHY YIIIiH Xi0epeni — 20 (kupIpMa) MAHYT ITTH/E.

4- Tapay. MeMIekeTTiK KbI3MET kopceTy mponeciame MemiekeTTik
KOpIOpamsaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTUIeTIH KEI3METT OepymiuIepMeH
e3apa iC-KMMBLI JKacay TOpTiOiH, COHIak-aK aKIapaTThIK Xyhenepai
naiinanany TopTiOiH cHmaTTay

8. MeMmIIeKeTTIK KOopIiopanusara KYTiHyAlH TOpTiOiH cumaTrTay, KepCeTiIeTiH
KbI3METTI ayIIbIHBIH OTIHIIIIH OHI€Y Y3aKThIFbI:

MeMIeKeTTiK KOpropalusra XYTiHy Ke31HAeri MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyTe,
MeMekeTTik Koprmopanus KbI3METKEpiHiH KbI3MeT anymbinan CTaHmaapTThIH 9
TapMarblHa COlKeC Ky KaTTap bl KaObUIAay Heri3 OOJbIN TaObLIa Ik,

1) MemiiekeTTiK KOpropaius KbI3METKepi:

KOPCETLIETIH KbI3METTI aTyIIbl YCHIHFAH KY)KaTTap TONTaMACBIHBIH TOJBIK O0JIYBIH
YKOHE OTIHIIITI TOATBIPYABIH TYPBICTHIFBIH TEKCEPE/IL;

YCHIHBUIFaH KY>KaTTap TOMTaMachl TOJBIK JKOHE OTIHIIITI TOATHIPY IYphIC OOJIFaH
xkarmaiima, MK Kbi3MeTkepi eoTIHIITI "MeMIEKETTIK KOpHopamusaarbl
HIOFBIPJIAHBIPBUIFAH aKMapaTThIK KyHe" akmaparThIK kyhecinae (Oyaan api — MK
TAX) Tipketinai;

KOPCETIIETIH KbI3METT] allylIbIHBIH JKeKe 0achlH COMKEeCTeHAIpell, KOPCETIIEeTIH
KBI3METT] alyIbl )KalbIH/Ia THICTI aKMapaTThl XKoHE OEPUIreH KYXKAaTTapIblH Ti3IMiH
MK ITAX enrizeni;

erep ne Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHIapblHIa ©3renie KesAenmece,
MeMIeKeTTiK Kopropalus KbI3METKEP1 aKnapaTThIK KyHenep/eri, 3aHMeH KOpFajJaThiH
KYIUsiapiad TYpaThlH MAIIMETTEP/I1 ai1aaHyFa KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
’Kas0allia KealiCiMIiH alapbl;

THICTI KYKaTTapAbl KaObUIAAY TypaJibl KOJIXaTTa KOPCETIIETIH KbI3METT] allylIbiFa
oepeni;



KBI3METTI allylIBIMEH KYXKaTTap/blH TOJBIK TONTaMachl YCHIHBIIMAFaH JKaF1ana
CraHgapTThIH 5 KOCBIMIIIACKIHA COMKEC KyKaTTapAbl KaObuigaynan 6ac TapTy Typabl
Kosxar Oepeii (oH 6ec MUHYTTaH acIaiibl);

2) MeMJIeKeTTiK KopropaIusi KbI3METKepl Ky>KaTTap bl JaibIHIAN b )KOHE OJIap/Ibl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire Kypbepiik HEMecCe OCBIFaH YOKIJIETTI e3re e
OaitmaHbIC apKbUIBI Ki0epeai (01p XKYMBIC KYHIHEH acaiibl);

TUICTI KY)KAaTTapAbl KaObuIay Typajbl KOJIXaTTa KOpPCETUIETIH Mep3IMAe
MeMJekeTTiK KopropalusFra JalbiH Ky>KaTTapasl Oepy;

3) MeMJeKeTTIK Kopropaius KbI3METKEP1 KOJIXaTKa COMKEC KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJyIIbIFa HE OHBIH YOKIJETTI OKIJTiHE (HOTapHUalbl KYOIaHIBIPBUIFAH CEHIMXaT
OoiibIHIIIA) "2JIEKTPOHIBIK" KE3€K TaJTOHBIH Oepeii (OH 0ec MUHYTTaH actai/ibl);

4) MeMJIeKeTTIK KOpIopaIus KbI3METKePl KOPCETINIETIH KbI3METT] aTyIIbIFa OHBIH
YOKUIETT1 OKiIiHe (HOTapualabl KyoJlaHIbIPhLUIFaH CEHIMXAT OOWBIHINA) KOPCETIICTIH
KBI3METTI adyllIblFa AailblH MEMJIEKETTIK KOPCETILIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepeai (oH
O0ec MUHYTTaH acIaiibl).

9. MK aknapattbeiK xyieci (0ynan opi — MKAX) apKbUibl 3J€KTPOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OapbIChIHIaFbl KOPCETIIETIH KbI3MET:

1) l-ymepic — MK kpi3meTkepiHiH KbI3MeT kepceTyl yimin MKAXK
aBTOMATTAHJIBIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHAA (Oyman opi — AXKO) moruH MeH maposibii
eHT13y1 (aBTOpJIaHIBIPY YAEpici);

2) 2-yaepic — MK kp13meTKepiHiH ocbl PernamMeHTTe KOpPCETUITeH KbI3METTI TaHal
anybl, KbI3MET KOpPCETYy YIIIH JKpaHFa CypaTy HBICAHBIH HIBIFapybl xkoHe MK
KBbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyILIbIHbIH MAIIMETTEpIH, COHJAN-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH CEHIMXAT OOMBIHINIA OKUTIHIH MOJIIMETTEPIH €HT13Yy1
(HOoTapuanAbl KyQJIaHABIPBUIFAH CEHIMXaT OoOJIFaH Ke3le, CeHIMXar Oackaiia
KYOJIaHIBIPBIIFAH JKaF/Iaii/1a 0J1 CEHIMXAT TOJITHIPHUIMANIBI);

3) 3-yaepic — "DnekTpoHIBIK YKiMeT mutto3i" (oyaan opi — DY) apkpuibl
KOPCETIIETIH KBI3METTI aJIyIIbl MAIIMETTEP] Typasibl cypanbiMabl "JKeke Tyiramap”
MEMJICKETTIK jaepektep KopweiHAa (oyman opi - KT MJK), connmaii-ak OipbIHFaii
HOTApUATTBIK aKnaparTeiK kyhene (0ynman opi — BHAX) — kepceTineTiH KbI3MET
aJTyIIbl OKIJTTHIH CEHIMXAThl MAIIMETTEP1 TypaJibl XKi0epy;

4) 1-mapt — KT MIK-na kepceTiieTiH KbI3METTI alyllibl MAJIIMETTEPiHIH,
BHAK-na cenimxat MamimMeTTepiHiH 0ap OOJybIH TEKCEPY;

5) 4-ynepic — kepceTuieTiH KbI3MeTTi anyubl ManimerTepinid KT MJK-na,
cenimxat maniMertepiniH BHAX-na 6onmaybiHa GaiiaHBICTBI MOJIIMETTEPA1 ATy IbIH
MYMKIH €MECTIr Typasibl Xabapiiama KajJbIlITacThIPY;

6) 5-yaepic — MK kbI3MeTKepiHiH CypaHbIM HBICAHBIHBIH KaFa3 HYCKACBIHIAFbl
KyKarTapbplH 0ap 00aysl Typajisl Oenrijey OeJiriH TOJATHIPYHI jKoHE KOpCeTUIeTiH
KBI3METTi anmymibl OepreH Ky)KaTTapJsl CKaHEpJem, oJlapAbl CYpaHBIM HBICAHBIHA



KBICTBIPY JKOHE KbI3MET KOPCETYTre CYpPaHbIMHBIH TOJTHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UITeH
MOJIIMETTEP/I1) SJIEKTPOHIBIK HUGPAbIK KoaTtaHOa (Oyman opi — DIIK) apkbuibl
KyOoJIaHbIPY;

7) 6-ynepic — MK kwi3metkepiniy D1[K-MeH pacranran (KOsl KOWBUIFaH) Kara3
TYpZA€ KYXaTThl (KOpPCETINETIH KbhI3METTI AalyWIbIHBIH CcypaHbiMbiH) OYII/ "
DIIEKTPOHJBIK YKiMeT oHIpiik muiro3i" (Oyagan opi — DY AILl) apkpuibl yokineTTi
oprasra xioepy;

8) 7-yaepic — kara3 typae Kyxartel AXAT AXK Tipkey;

9) 2-mapT — KepPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETINETIH KbI3METT] alylIbl
Koca TipkereH CTaHgapTTa KOPCETUITeH KYKaTTap/AblH COMKECTITIH YXOHE KbI3MET
KopceTyTe Heri3eMe 00JIaThIHBIH TeKcepyl (eHIey1);

10) 8-ymepic — KbI3MET KOPCETYIIIMEH KOPCETINETIH KbI3METTIH KOPTHIHABICHIH
KaneInTacTeipy xoHe MK-ra xxonnay;

11) 9-yaepic — kepceTineTiH KbI3METTI anymblHbIH MK KbI3MeTKepl apKbLIbl
KBI3MET KOPBITHIHBICHIH (XabapiiamMa) aiysbl.

MeMJIeKeTTiK KOprmopaIus apKbUTbI JJIEKTPOHIBI MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
(GYHKITMOHAIABIK 63apa OpeKeTI OChI peraJieMeHTTIH 1 KOChIMINAChIHa JUarpamMmasa
KOPCETUIrEH.

10. ITopTan apKpUTEI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepylil MEH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH POCIMAEPIHIH JTOUEKTIIIN MEH OTIHIII
TOpTIOIH CUMATTAY:

1 ynepic - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 any yiriH [lopTanra KkepceTiaeTiH
KbI3METTI altylibiMeH mapoibisl sxkoHe KCK eHrizy nporeci (aBTopusanusiiay mpoieci
);

1 maprt - Xeke COMKEeCTeHIIpy HeMIpi MEH NapojdiH apKbUIbl TIPKEITeH
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIIbl KOHIHAE IEpPEeKTepiH TYMHYCKaibiFrbiH [lopTanmza
tekcepy (ZKCK/BCH);

2 ynepic - KepceTieTiH KbI3METTI almyIIbIHBIH IepeKTepiHae 6ap OY3ymbUIBIKTapFa
OallIaHbICTHl aBTOpM3alMsIayAaH Oac TapTy Typaibl xabapiamanbl [lopranra
KaJIBIITACTHIPY;

3 yzepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI allyllIbIMEH TaHJ1ay, KYPbUIBIMBI MEH (hOPMATTHI
TajlanTapblH €CENKEe ajia OTHIPBIN, KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIMEH HBICAHIbI (
JEPEKTEP/Il €Hri3y) TONTBIPY JKOHE KbI3MET KOpCETY VIIIH cayall HbICaHIbl DKpaHFa
IIBIFapY;

4 ynepic - MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYTre apHalFaH Cypay/blH TONTHIPhUIFaH
HbICaHbIHA (EHT13UITeH JepeKTepre, CKaHepieHreH KyxaTtka) D1K apKbpUibl KOJI KOIObL;

2 mIapT - COMKECTEHIPY AePEKTEPiHiH (Cypayaa KOPCETUITeH )KeKe COUKECTCHIIPY
KCH wmen D1IK Tipkey kyanirinae kepceriiren XKCH apacwsinnarsr) colikectiria, DK



KalTapbIll anblHFaH (KYIIl KOWBLIFAH) TIpKEY KYQNIKTEPiHIH Ti3iMiHAE OOJIMaybIH
TEKCepy;

5 ynepic — kpi3MeTkepiH DLK TymHYyCKanbIFBIHBIH pacTaiMayblHa OaiJIaHBICThI
CYpaThUIATBIH MEMIICKETTIK KBI3MET KOpPCETyAeH 0ac TapTy Typasbl XxabapiiamaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;

6 yaepic - KepceTiaeTiH KbI3MeTT1 alrylibHbIH DK KoHWbIIFaH KyKaThIH (KbI3METT1
anylmblHbIH cypayblH) OYOIl apkplibl KEprijikTi aTKapylibl OpraHaapIbliH
aKmapaTtThIK OpTachblHIA >Ki0epy J>KOHE KbI3MET KOPCETYIIIHIH >KayamnTbl
OPBIHAAYIBICHIHBIH 3JIEKTPOH/IBIK MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI OHJIEY1;

7 ynepic - KbI3MET KOPCETYIIIHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETY HOTUKECIH KAJIBIITACTHIPYBl. DIEKTPOHIBIK KYKATThl KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepymriniH 6ac mamanbl DI[K-HbI maiimamana OTHIPHIT KaJbIITACTHIPAIbI
YKOHE KbI3METTI aJTyIIbIHBIH IMOPTaIbIHA K10epe/I.

[TopTan apKpuIbl 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HJEeri
(GYHKIHMOHAIABIK 1C-KUMBUIIBIH TUAarpaMMachl, OChl PErJaMEHTTIH 2 KOChIMILIAChIHAA
KEJTIPLITEH.

11. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIliHIH
KYPBUIBIMABIK OeimIlenepiHid (KbI3METKEPIEpPiHiH) 1C-KUMbUI TOPTIOIH CHUIATTay,
coHmaii-axk MeMJieKeTTiK Koprioparus *koHe (HeMece) e3re KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliyiepMeH e3apa 1C-KUMBLI TOPTiIOiH, COHJIai-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY
IPOLIECIHJIE aKNapATTHIK KyHenep/l naijanany TOpTIOiH CUIIaTTay OChl PErJaMEHTTIH
3 KocweIMIIIackiHa colikec "HekeHi (epimi-3albINThUIBIKTEI) OY3Y/IbI TIPKEY, OHBIH 1II1H]Ie
a3aMaTThIK XaJl aKTUIepl KazdanapblHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJAp MEH TY3EeTyjep
eHTI3y" MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OM3HEeCc-NPOIECCTEepiHIH aHBIKTAMAChIH/IA
KOPCETUIrEH.

"HexkeHi (epii-3alibINTHUIBIKTHI) OY3Y /bl
TipKey, OHBIH 1LIIHJE
a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xkaz0amapsiHa
e3repicrep,
TOJIBIKTHIPYJIap MEH TY3eTyJIep eHTi3y"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
1 xoceiMIIIa

"A3amarTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAIUACH apKbLIbI
BIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIl KopCceTyAe aKIapaTTHIK JKYiellepaiH
(YHKIHOHAIIBI ©3apa dPEKETTECYiHIH qUarpaMMachl
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MEMJIEKETTIK KOPCETIJeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
3 KOoChIMIIIA

"HekeHi (epii-3adBIITEUILIKTEL) OY3YAHI TipKeY, OHBIH illliH/Ie a3aMaTTHIK, XaJl
akTijrepi xka30anapbiHa ©3repicTep, TONLIKTHIPYJIap MEH TY3€TyJIep CHri3y"
TypaJIbl MEMJICKETTIiK KEI3MET KOPCETYHiH OM3HEC — OpeKeT aHBIKTaMaCkHl

wm Kumssr amymmy Kumemr . (mqua-mmm \
TOTTEMECRERH SITK, apoama R i ez mpe mewem {opoi-eaiun namacm )
TRTEI AR ST 1 ST —4" Gpryms ey wem inpar oTmmE 1
TOmK BUMYEE v i [ — T Ay 1y
#@He eTHiwT {mmpmemnr) o umay weams Fapay o o
TONETE PYIEH Bi Eyewe aaapm g (20 e foi xafimp-cmepos eTEm DA TEuATEE,
| TP BFRH sz i) m— L Ny ——
+ TEKCZDY \ v {;?mmy ACHANS YR woasings VI Run
Hz k ) imims) ssapeinars BacGormmmer sman st
o —— cormmen ameen e (-
= 4 BT T T ) Tz YT 4 DT EE
— . & MEIIT[QIETH.K TRy, TIPROVD OpTEN STINm Tymem
Kysar naxemi RepoETinETH I xymmem fecran 1w wapziagme on
KHRRT TYDATE KEMET 2 RETEE ayianrs B
HATHKECIE spmemexafinerd sy
. Bepeni ORI G & e 0n XADEp-CIEpRT
wm EETES D TR mglammm
¥ : Mynrine Noprammars xafiapns
Ty bnsnisabit il | 1 P
— any EOPnOELE R M il
Gapy YiiH i 2 Ty Tmsarm Smanga moy
FORHAMN (20 ' epmaaiun T apTEY seapa K i
Sevy imwnc) Km? ﬁmmm{wuml
BITHRECIR Symymy wmansweTE L TinneyeT Hm
RO KoM {30 Bepinren wymnem Sacran Gip a8 wepeia
\_j mmyTimags) STRSEBEE XaRin
EERmARTTMY, XAD AT BaEiacun
SETPACTER, WM NPy M
Ty Ty STy Typamy aTimm - T
. J sqpea wmi
KWIET EaTRec

\ >.5 _}k AN AN J\ /




| - MEMIEKETTIK KEIIMETTI KOpPCeTV/IIH DacTATYEL HEMECE ATKTATVEL
|

—
- MEMIEKETTIE KulimeTT1 aTymslaH Hemece K$E pacimnmn (ic-opexermm) atays;

- TAHJAY HYCKACKI;

=3 _ gefeci paciMre (Ic-KHMELTFA) 8TV

Kaparauapl 00IBICH OKIMAITIHIH
2019 xpuFer " "

Ne  KayneIceiHa
10-xochIMIIa
Kaparanipl 001bICH! OKIMIITIHIH
2015 xburrbl 17 KpIpKYHeKTeTi
Ne 54/02 xaynbicbiMeH
OeKiTireH

" A3aMaTTHIK, XaJI aKTiJIepi Ka36aaphiH KO0" MEMIIEKETTiK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET PETJIaMEHTI

1-Tapay. JKamie1 epexxenep

1. "A3aMaTTBIK XaJl akTUIepi ka3z0ajapblH KOKW" MEMJIEKETTIK KOpPCETIIeTiH
KbI3MET1 (OyJ1aH opi — MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTiH Kbi3MeT) KaparaHibl 001IbICHIHBIH
OONBICTBIK MaHBI3Bl 0Oap Kajajapbl, ayJaHJIapbIHBIH JKEPTiIIKTI aTKapyIIbl
OopraHJilapbIMEH KOpCeTUIe/I].

2. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: AJICKTPOHABIK/KaFra3 TYpiHJe.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI:
a3aMaTTBIK XaJl aKTi *ka30aChIHBIH KYLIIH MY/IeJ TapanTap/IblH OTiHIII OOWbIHIIA,
COHJIaii-aK COT IIENIiMI HET31HIE KOUFaH Ke3JI€ - a3aMaTThIK Xajl aKTl Ka30aChbIHBIH
KYILIIH KO0 TypaJibl TIPKEYI1 OpraHHBIH KayaOsbl;
oke Oomyabl aHBIKTAy, Oana acklpan any (aJFalikbl KaJdbITACTBIPBUIFAH JKEKE
COMKECTEeH/1Ipy HOMIPIH KaJbIHA KEJITIPyMEH), aTblH, TET1H, OKECIHIH aTbIH ©3repTy
TypaJbl jka30amapablH KYIIiH dKOWFaH Ke3/e - 0acTarnkpl IepeKTep MEH KaiTaaama Tyy
TypaJibl KyoJliK, KaKeT OOJIFaH JKaFaaiaa, Tyy Typasibl aHbIKTama,
HeKe Oy3y Typalibl aKkT >ka30aChIHBIH KYIIIIH JKOWFaH Ke3/I€ - THICTI HeKEHI KHUIO
TypaJibl KyoJliK;
Kazakcran Pecniy0nukacel Oainer MuHUCTpiHIH 2015 xbutesl 17 coyipinge Ne 219
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MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CTaHapTTapbiH OCKITy Typasbl" OyHpBIFRIMEH
oexituired (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEp/l MEMJEKETTIK TIpKey Ti3uaiMiHae No
11374 OGonwemm TipkenreH), (Oyman opi - Cranmaprt) "A3zamaTThIK Xad akTuIepi
*az0ajapblH KO0 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHAApTHIHBIH |0-TapMarbIMEeH
KO3JIeJITeH HET13/Iep MEH KarJainap OOMbBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAEH Oac
TapTy Typajbl KaFa3 KETKI3TIIITEeT1 JoIeI Il JKayail.

[Topranma kKepceTineTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH '">KeKe KaOuHeTiHe" KbI3MeT
OepylIiHIH YOKIJIETT] aJaMbIHBIH JIEKTPOHBI IU(PIsl KonTaHOACkIMEH (OyaaH opi -
OIIK) KyonanAbIpbUIFaH SJEKTPOHABIK KYXKAT HBICAHBIHJA AJIEKTPOHJBIK OTIHIIITIH
KaOBbUITaHFaHbl JKOHE a3aMaTThIK XaJ aKT jka30achlH KallblHA KENTIPY KYHIHIH
TaFalbIHIAIFaHBl Typajdbl XabapjlaMa HE OChI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
cTaHIapThIHBIH 10-TapMarbplHIa KO3JIEITeH HeTri3zep OOMBbIHINA JKoHE Karaaiiapaa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyleH Oac TapTy Typajbl SIEKTPOHIBI KyXKaT
HBICAHBIHJIAFBI IQJIEIII JKayal >KOJIJaHa/Ibl.

OTiHIITEep/l KaObLUI/Iay >KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBIHagai OajaMaJibl HET13/€E:
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iii;

KaJajarbl ayaaHJapblH, ayJaHJIbIK MaHbI3bl Oap KajajdapJblH KEPriJiKTi
aTkapymisl oprangapsl (Oymgan opi — XKAO), KeHTTEpAiH, aybUIIapAbIH, aYBULIBIK
OKPYTTEP/IIH SKIMJIEPI;

"A3zamaTTapra apHaJfaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOopauuschl' KOMMEPLHUSIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMIIeKEeTTIK KOpIopaliusi) apKbLIbI;
"3EeKTPOHABIK YKIMETTIH" BeO-moptanbl" (OyaaH opi — mopTtain) www.egov.kz
APKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpiHAe.

2- Tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECiHAEC KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OOMBIHINA MPOIEAYPaHbIH (SpeKeT) OacTamybl
yurie Herizgeme CTaHIapThIHBIH 9 TapMmarblHAAa KapacTBIPBUIFAH KaXETTI KyXKaTTap
’KOHE OTIHIII Heri3aeMe O0JIbIn Ta0bLUIaIbL.

5. MemIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY YIEpICIHIH KYpaMblHa KIPETIH op PACIMHIH (
OpEKeTi) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/AY YAKBITHIHBIH Y3bIH/IBIFbI:

1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KbI3MET1 KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHBI
OTIHIII MEH KY)KaTTap TONTaMachlH KaObUIAAN anajbl, TAlCHIPBUIFAH KY>KaTTapabl



CrannaptThiH 9 TapMarblHa COWKECTITIH TEKCEpedi, KeIlipMenep/ii CalbICThIPaIbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTI anylibiFa - 20 (3)kubIpMa) MUHYT 1LITHIE KY>KaTTap TONTaMachlH
KaObUIay KYHI MEH YaKbIThl KOPCETIITEeH TipKey Oenrici 6ap KY>KaTThl TallChIPaIbl;

HOTIDKE - Ky)KaTTap TONTaMachlH KaObUIAAy KYHI MEH YaKbIThl KOPCETUITEH TipKey
Oedrici;

2) KbI3MET KOpCeTYIIiHIH KeHce MaMaHbl 20 (KMbIpMa) MUHYT 1IT1HJI€ ©TIHIIITI
KbI3MET KOPCETYIIIHIH OaclIbIChIHA KapayFa Oepel;

HOTHIKEC] - KbI3MET OEpyIiHIH KapayblHa OTIHIMITI KOHE KyXKaTTap MakeTiH
TaTChIPAIbI;

3) KpI3MeT KepceTymriHiH Oacubichl 20 (GKUbBIpMa) MUHYT INIHJE KayarThbl
OPBIHJIAYIIBIHBI OCTUICH 11, OPBIHAAY YIIIH KOJ KOSIIbI;

HOTIKE - KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETYIIiHIH OAaCIIBICEIHBIH OYPHIIITAMACHI
MKOHE JKayallThl OpbIHJIAYIIbIFa Oepei;

4) KbI3MET KOPCETYIIIHIH ayanThl OpPbIHIAYILIBICHl OTIHIWTIH MYIAeNl
TYJIFAJIap/IbIH O©TiHIII OOMBIHIIIA HEMECe COT IIEIIIMIHIH Heri3iHae — 3 (YII) *KYMBIC
KYH1 (KaObULIaHFaH KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KipMmeii), 6acka
MEMJIEKETTIK OpTaHJapFa cypay caily ’KoHe KOChIMILIA 3epeliey HEMece TEKCepy KaKeT
OoJFaH Ke3/e — KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbIHBI Kapay Mep3iMi y3apThUIFaH Ke3JeH
Oactan kyHTi30emik 3 (YII) KYH immiHae xabapaap eTe OThIphI, KYHTi30emiK 30 (0ThI3)
KYHHEH acClalThIH yaKbITKA Y3apThUIaIbl;

nopTanja — a3aMaTThIK XaJl akT ’ka30achlH KOIO KYHIH TaralbIHAAy Typajbl
xabapyamansbl aiy — 1 (61p) KYMBIC KYH.

HOTHKE - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH K00achlH KOJ KOKOFa
OacIibIra TanceIpy;

5) KbI3MET KOPCETYIIIHIH Oacuibl meniM Kaobuiaiapl xoHe 20 ()KublpMa) MUHYT
1T HIe MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH )KOOAChIHA KOJ KOSIbI;

KbI3MET KOPCETYIIIHIH 0acuibl KOJ KOWBUIFAH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy
HOTHIKECIHIH JKOOAChIH KEHCE KhI3METKEPIHE MEMIIEKETTIK KbI3MET allyIlIbIFa TarChIpy
YILIiH TanchIpabl;

HOTHIKE - KOJI KOMBUTFAaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECH;

6) KOpCETUICTIH KbI3MET KOPCETYIIHIH KeHCE MaMaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECI JKeKe OachblH KYQJIaHIBIPaThIH KYXKaTThl KepceTkeH ke3ae 20 (okublpMma)
MUHYT 1l11HIe Oepeni;

HOTHMIKEC] - a3aMaTThIK Xad akTl a30achlHbIH KYLIIH MYJIJAENl TapanTapablH
OTIHIII OOMBIHINIA, COHAAW-aK COT ILIEIIIMI HET131HI€e KOMFaH Ke3/€ - a3aMaTThIK Xall
aKTI1 jka30aChIHBIH KYIIIIH KO0 TypaJibl TIPKEYIIl OPTaHHbBIH Kayaosl,

oKe OoyyZpl aHbIKTAy, Oana acwlpamn ajy (aafamiKbl KaJdbIITaCThIPBUIFAH JKEKe
COMKECTeH 1Py HOMIPIH KAJIMBbIHA KEITIPYMEH), aThblH, TE€T1H, OKECIHIH aThIH ©3TepTy



Typalbl ka30aap/IeIH KYIIH XKOWFaH Ke3Jle - 0acTanKpl IepeKTepMEH KalTaiama Tyy
TypaJibl KyoJliK, KaKeT OOJIFaH JKaFaaia, Tyy Typasibl aHbIKTama,;

HeKe Oy3y Typallbl akT >ka30achIHBIH KYIIIH KOMFaH Ke37¢ - THICTI HEKCHI KHUIO
Typajbl KyaJliK;

MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH 10-TapMarblHIa KO3/EITCH
Karjainapna jkoHe Heri3jep OolbIHIIA KeKe OachblH KYyQJIaHABIPAThIH KYXKATTh
KOPCETKEH Ke37l¢ MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCEeTyAeH Oac TapTy Typaibl Kara3
YKETKI3TIIITEr1 JOJICIIII JKayarl.

3- Tapay. MemMiekeTTiKk KBI3MET KOPCETY MPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIIeIepiHiH Ti30eci:

1) kepceTneTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0ACIIbICHI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICH.

7. KepceTineTin KbI3MeTTi OepyIiliHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMItenepi (KbI3MeTKepIepl
) apachIHJIaFbl paciMAepiH (1C-KUMBULIAP/IbIH) PETTUITH CUIIATTaY:

1) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KbI3METI KOPCETYUIIHIH KEHCE MaMaHbI
OTIHIII TIEH Ky)KaTTap TONTaMachlH KaObLIAam ajajbl, TalChIPbUIFaH Ky)KaTTapbl
CranmaptThiH 9 TapMarblHa COMKECTITIH TEKCEepeai, KellipMenep/il CalbICThIpabl,
KOPCETUIECTIH KbI3METTI aymibiFa - 20 (KkubIpMa) MUHYT 1ITIHE KY>KaTTap TONTaMachlH
KaOblI1ay KYHI MEH YaKbIThl KOPCETLITeH TIpKey Oelnrici 6ap KY>KaTThl TarChIpa/ibl;

2) KpI3MET KOPCETYIIHIH KeHce MamaHbl 20 (KUbIpMa) MUHYT IMIIHE OTIHIIITI
KbI3MET KOPCETYIIHIH OaclIbIChIHA KapayFa Oepei;

3) KbI3MeT KepceTyiliHiH Oacuibickl 20 (KMbIpMa) MUHYT I1MIIHJE >KayamnTbl
OPBIHJIAYIIBIHBI OSITUICH I1, OPBIHAAY YIIIH KOJ KOSIbI;

4) KpI3MET KOPCETYLIIHIH kayanTbl OPbIHAAYIIBICHl MYAIEI1 TYJIFaIapbIH OTIHIII
OOWBIHIIIA HEMECE COT MICIMIHIH Heri3inae — 3 (YII) *KyMbIC KyH1 (KaObUITaHFaH KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHE KipMeiii), 6acka MEMIIEKETTIK OpraHjaapra
cypay cajiy >KOHE KOCBIMILA 3epjieliey HeMece TeKcepy KakeT OOJFaH Ke3le —
KOPCETUIETIH KBhI3METT! allylIbIHBI Kapay Mep3iMi y3apThUIFaH Ke3JeH Oactan
KyHTI30emik 3 (ymr) KyH imminae xabapaap eTe oThIpbIn, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KyHHEH
aCIalThIH yaKbITKA Y3apThUIAbL;

5) KepceTuIeTIH KbI3MET KOPCETYIIiHIH Oacuibl memiM Kaobutaiasl xone 20 (
KUBIPMA) MUHYT 1II1HJE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHIH >K00achiHa KO
KOSI/IBI;



KbI3MET KOPCETYIIIHIH OaCIIBICHI KOJI KOMBUIFAH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECIHIH K00AaChIH KEHCE KbI3METKEPIHE MEMJIEKETTIK KbI3MET ajlyIlIbIFa TalcChlpy
YIIIiH TarnchIpajabl;

6) KOpPCETIETIH KbI3MET KOPCETYIIIHIH KEHCE MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETYy HOTHXKECI KeKe OachlH KyoJaHIbIPAThIH KYXKaTTbhl KepceTkeH ke3ae 20 (
YKUbIpMa) MUHYT 1IIiHE Oepeni;

4- Tapay. MeMieKeTTiK KBI3MET KopceTy mporeciaae MeMiekeTTik
KOPIIOpaUsAMEH XKoHE (HEMECe) e3re JIe KOpCeTLIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH
e3apa iC-KUMBLI Xkacay TOpTiOiH, COHJIai-aK aKIapaTThIK KyHelIepai
naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KOoprnopalusFa XYTiHyAlH TOpTIOIH cuUIarTay, KepceTUIeTiH
KBI3METTI ayIIbIHBIH OTIHIIIH OHICY Y3aKThIFbI:

MeMIeKeTTiK KOpHopauusFa )KYTiHy Ke31HAer: MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyTe,
MeMiekeTTiKk Koprmopauus KbI3METKEpiHIH KbI3MeT anymbinan CTaHaapTThiH 9
TapMarblHa CollKec Ky KaTTap.ibl KaObUIay Herl3 00JIbIN TaObLIa b,

1) MeMyekeTTiK Kopropamus KbI3MeTKepi:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl YChIHFAH KYXKaTTap TONTaMaChIHBIH TOJIBIK OOTYBIH
YKOHE OTIHIILITI TOJTBIPYIbIH TYPHICTHIFBIH TEKCEPE/IL;

YCBHIHBUIFAH KYXKaTTap TONTAaMAachl TOJBIK JKOHE OTIHINITI TOJITHIPY IypbIic OOIFaH
xarnaiga, MK kpi3mMeTkepi oTiHIIITI "MeMIeKeTTIK KOpIopalys MOFbIPIaHIbIPbUIFaH
aKMapaTThIK Xyle" akmapaTTsIK xyhecinae (Oyaan opi — MK IITAX) Tipketini;

KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JKeKe OachlH COMKEeCTeHIpe 1, KOpCeTUIeTiH
KBI3METT] ayIbl )KalbIH/Ia THICTI aKMapaTThl XKoHE OCPUIreH KY)KAaTTapIblH Ti3IMiH
MK IIAX enrizeni;

erep ne Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHJapblHIa ©3reuie KesAenmece,
MeMeKkeTTiK Kopropalus KbI3METKEP1 aKmapaTThIK JKyHenep/eri, 3aHMeH KOpFalaThiH
KYIUsiapiad TYpaThlH MAIIMETTEP/I1 ai1ajaHyFa KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
’Kas0allra KealciMIiH alajbl;

THICTI KYKaTTapAbl KaObUIAAY TypaJibl KOJIXaTTa KOPCETIIETIH KbI3METT] allylIblFa
oepeni;

KbI3METT] allylIBIMEH KYXKaTTap/blH TOJBIK TONTaMachl YCHIHBUIMAFaH JKarana
CrannapTThiH 3 KOCBIMILIAChIHA COMKEC Ky XKaTTap.bl KaObuliayaaH 0ac TapTy TypaJibl
KoJaxaT 6epesii (0H 6ec MUHYTTaH acIiaiibl);

2) MemekeTTiK Kopropaius KbI3MeTKepl Ky>KaTTap bl TalbIHIaN bl 5KOHE OJIapIbl
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepylIire Kypbepilik HeMecCe OChIFaH YOKUIETTI e3re e
OailslaHbIC apKbUIBI JKi10epel (01p )KyMbIC KYHIHEH acmaiibl);



TUICTI KYKAaTTapAbl KaObuiay Typajbl KOJIXaTTa KOPCETUIETIH Mep3iMje
MeMJekeTTiK Kopropalusra JalbliH Ky>KaTTapasl Oepy;

3) MemiteKeTTiK KOproparus KbI3METKEPl KOJIXaTKa COMKeC KOpPCETUICTIH KbI3METTI
aJylIiblFa HE OHBIH YOKIJIETTI OKUTIHE (HOTapualJbl KyoJaHJBIPBUIFAaH CEHIMXAT
OoMbIHTIIA) "IIIEKTPOHABIK" Ke3eK TaJOHBIH Oepeii (OH 0ec MUHYT IMIiH/e);

4) MeMJIeKeTTIK KopIopalusara KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyIIbIFa
OHBIH YOKIJIETTI ©KUIIHE (HOTapHaJIbl KYoJaHIBIPBUIFAH CEHIMXAT OOMbIHIIA)
KOPCETUIETIH KBI3METTI ajyIlblFa JalblH MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET
HOTWXKECIH Oepeni (oH 6ec MUHYT NIH/AE).

9. MK aknapatteik xyieci (6ynan opi — MKAX) apKbUibl 37I€KTPOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OapbIChIH/IaFbl KOPCETIIETIH KbI3MET:

1) l-ymepic — MK kwi3meTkepiHiH Kbi3MeT kKepceTyi ymrin MKAX
aBTOMATTaHJIBIPBUIFaH XYMbIC OpHBIHAA (OyaaH opi — AJXKO) moruH MeH maposbii
€HT13y1 (aBTOpJIAHABIPY YAEpICl);

2) 2-ynepic — MK KbI3MeTKepiHiH OCcbl PeriaMeHTTe KopceTiireH KbI3MEeTTI TaH 1ar
a’mybl, KbI3MET KOPCETy VIIIH JKpaHFa CYpaTy HBICAHBIH HIBIFapybl koHe MK
KBI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KBI3METTI ayIIbIHBIH MOJIMETTEpiH, COHIaN-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH CEHIMXAT OOMBIHINA OKUIIHIH MAJIIMETTEPIH EHI13Y1
(HOTapuaabl KyoJaHIBIPBUIFAH CeHIMXaT OoOJFaH Ke3Je, CceHiMxar Oackaria
KyoQJIaHABIPBUIFAH JKaF/Aaii/1a 0J1 CEHIMXAT TOJATHIPBUIMANIbI);

3) 3-yaepic — "DnexkTpoHabIK YKiMeT nuto3i" (Oyman opi — DY) apkpuibl
KOPCETUIETIH KhI3METTI allyIIbl MOJIIMETTEpl Typaibl cypaHbiMabl "Keke Tynramap"
MEMJIEKETTIK jaepekTtep KopweiHAa (oyman oapi - KT MJIK), connmaii-ak OipbiHFail
HOTapHATTBIK aKnapaTThiK kyiene (Oyman opi — BHAX) — kepcerineTiH KbI3MET
aTyIIbl OKIJIHIH CEHIMXAThl MAJIIMETTEP1 TypaJibl XKi0epy;

4) 1-mapt — KT MJIK-na kepceTieTiH KbI3METT1 alylibl MOJIIMETTEPiHIH,
BHAXK-na cenimxat ManimMeTTepiHiH 0ap OOJybIH TEKCEPY;

5) 4-ynepic — kepceTiieTiH Kbi3MeTTi anymisl MmaonmiMertepinid KT MJIK-na,
cenimxat manimeTTepiHiH BHAX-1a GonmaybiHa GalaHBICTBI MOIIMETTEP/1 allyAbIH
MYMKIH €MECTIT1 Typajbl Xadapjaama KajJbllITaCThIPY;

6) 5-ynepic — MK KbI3METKEpiHIH CYpaHbIM HBICAHBIHBIH KaFa3 HYCKACHIHIAFbI
KyXXaTTapAblH O0ap 00Jiybl Typalsibl Oenriiey OeJliriH TOJNTHIPYbI KOHE KOpPCETUIETIH
KBI3METTI alylibl OepreH KyXXaTTapbl CKaHEpJel, OJIapJbl CYpaHbIM HBICAHBIHA
KBICTBIPY JKOHE KbI3MET KOPCETYI'e CYPaHBIMHBIH TOJTBIPHUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UITCH
MOJIIMETTEP/1) AIEKTPOHIBIK TUppabik KontanOa (Oyman opi — DIIK) apkpiiasl
KyoJIaHAbIPY;

7) 6-ynepic — MK kpi3metkepinig J1[K-Men pacranran (KoJabl KOWBLUIFaH) Kara3
TYpAE€ KYXKaTThl (KOpPCETIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH cypaHbiMbiH) Y/

"



DONEeKTPOHIBIK YKIMEeT oHIpaik nuio3i" (oyman opi — DYAILl) apkpliasl yokineTTi
oprasra xioepy;

8) 7-ynepic — kara3 typae Kyxartel AXAT AX Tipkey;

9) 2-mapT — KepPCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJlylIbl
Koca TipkereH CTaHmapTTa KOPCETUITeH KYKaTTapAblH COHMKECTITIH JXKOHE KBI3MET
KepceTyTe Heri3zeMe 00aThIHBIH TeKcepyi (eHIey1);

10) 8-yaepic — KbI3MET KOPCETYIIIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTIH KOPTHIH/IBICHIH
KaJIbITacThIpy xoHe MK-ra xonnay;

11) 9-yaepic — xepceTiieTiH KbI3MeTTI anymblHbIH MK KbI3MeTKepi apKbLIbI
KBI3MET KOPBITHIHBICHIH (XabapiiamMa) amysbl.

MeMJeKeTTiK Koprmopamusi apKbUIbl MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCETYy Ke3iHJe
aKMmapaTThIK >KyHenepaiH (yHKIHOHAIIBIK ©3apa OpEeKeTTeCy AHarpaMmachl, OCHI
perjlaMeHTTIH 1-KOChIMIIACKIH/A.

10. ITopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylii MEH KOPCETIIETIH KbI3METT1 ATYIIBIHBIH PACIMACPIHIH JTOUEKTIIIT MEH OTIHIII
TOPTIOIH cUMaTTay:

1 ynepic - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 any yiuiH [lopranra kepceriieTin
KbI3METTI aslylibiMeH naposbabl xkoHe KCK enrizy npoueci (aBropuzanusiiay npoueci
);

1 mapT - KeKke COMKEeCTeHJIpy HOMIpl MEH MHapoJjiH apKbUIbl TIPKEJITeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbl >KOHIHAC IEpEeKTepiH TYMHYCKanblFbiH [lopTamma
tekcepy (ZKCK/BCH);

2 yaepic - KepCceTIIeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH IepeKTepinae 0ap Oy3ylIbUIBIKTapFa
OalimaHBICTHI aBTOpM3alMsIayAaH Oac TapTy Typaibl xabapiamanbl [lopranra
KaJIBIITACTBIPY;

3 yaepic - KepceTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIMEH TaHAay, KYPhUILIMBI MEH ()OpPMATThI
TaJlanTapblH €CENKEe ajia OTHIPBIN, KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIMEH HBICAHIBI (
JIEPEKTEPAl €HTI3y) TOATHIPY KOHE KhI3MET KOPCETY VIIIH cayall HbICAH]IbI dKpaHFa
HIBIFapY;

4 ynepic - MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETyre apHaJIFaH CypayablH TOJNTHIPbUIFaH
HBbICaHbIHA (€HT13UITeH JepeKTepre, CkanepieHreH Kyxatka) J1K apKbpUibl KOJI KOIObI;

2 mapT - CoOMKeCTeHAIpY AePEKTEPiHiH (Cypaysia KOPCETUINeH KEKe COUKECTEHIPY
JKCH wmen D1IK Tipkey kyamniriaae kepcetiinren XKCH apacwsinnarsr) cotikectiria, 1K
KalTapblll ajnblHFAH (KYIIl KOWBLIFaH) TIpKEYy KYQNIKTEPiHIH Ti3iMiHAE OOJIMaybIH
TEKCepy;

5 ynepic — kpi3metkepaid DK TynmHyCKanbIFbIHBIH pacTaiMaybiHa OalIaHbICThI
CYpaThUIaThIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typasibl XxabapiiamMaHbl
KaJIBIITACTBIPY;



6 yaepic - KepceTuleTiH Kbi3MeTT1 anyibiHbIH DIIK KoWbuIFaH KyKaTbhiH (KBI3METTI
anymblHbIH cypayblH) OYOILl apkblibl KEprijikTi aTKapylibl OpraHaapIbliH
aKmapaTThIK OpTachblHIA JKi0epy J>KOHE KbhI3MET KOPCETYIIiHIH >KayamnThbl
OPBIHIAYIIBICHIHBIH 3JIEKTPOH/IBIK MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI OHJICYI;

7 ynmepic - KbI3MET KOPCETYIIIHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETY HOTHUKECIH KAJIBIITACTHIPYBI. DIEKTPOHIBIK KYXKATThl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepyuniniH 6ac mamanbsl DI[K-HbI maiiianana OTHIPBHIN KaJbIITACTHIPAJIbI
YKOHE KbI3METTI aJTyIIbIHBIH IMOPTaIbIHA JKiOepe/Ii.

[TopTan apKpuUIbl AJIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETYy Ke31HJEeri
(GYHKIMOHATABIK 1C-KUMBUIIBIH TUArPaMMachl, OChl PETJIaMEHTTIH 2 KOCHIMIIIACHIHAA
KEJTIPIIITEH.

11. MemJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IE KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeTiMIlieNiepiHiH (KbI3METKEPJIEpIHiH) 1C-KUMBLI TOPTIOIH CHUIATTAY,
CoHJal-aKk MeMIIEKETTIK KOpropaiusi *oHe (HEMEece) e3r¢ KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymiiyiepMeH e3apa 1C-KUMBLI TOPTiIOIH, COHJIai-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
MPOILIECIH/IE aKIapaTThIK KyHenepal naiganany TopTiOiH cumaTTay oCchbl periaMeHTTIH
3 KOChIMIIIaChIHA COMKec "A3aMaTThIK XaJl aKTuIepl xa3z0aJapblH KO MEMIICKETTIK
KbI3MET KepceTy OM3HEC-TPOIIECCTEPIHIH aHBIKTAMACHIHA KOPCETUITEH.

" A3aMaTTBIK XaJ aKkTijaepi
xa30amapbiH K010"
MEMJICKETTIK KbI3MET
periIaMeHTiHe
1 KochIMIIIa

" A3aMaTTapFa apHaFaH YKiMeT" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIUACH apKbUILI
SIIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3BMETTEpi KOpCeTy e aKIapaTThIK KyHelnepain
(QyHKIHOHAIIBI ©3apa OPEKETTECYIHIH quarpaMMachl
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ITopTas apKeUIBI 3JIEKTPOHABI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke3iHze
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