L
og0;71ém

"TYKpIM MIapyaImBUIBGEFBH JaMBITYAE CyOCHIMAIAY" MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3MET perjiaMeHTiH OekiTy Typais" JKaMObsu1 00msIcH okiMAiriaig 2017 xeumrs 14
MayceMaarsl Ne 118 KaybIChIHA ©3repic eHri3y Typajisl

Kymin sxxoriran
XKamObu1 00611bICH oKIMAITIHIH 2019 x)butFbl 9 mngeneri Ne 145 kaynbicbl. 2KamObL1
00JIBICBIHBIH OfiaeT nenapramenTiHae 2019 xbutrsl 12 minmaene Ne 4274 Gonbin
Tipkeni. Ky sxoibuiast - Kamobin 06sbickl okiMairiHIH 2020 xbUtFbl 12 Ka3aHaarbl
Ne 226 kaynbicbiMeH

Eckepry. Kymi soiibuiast - XKamObu1 o6mbickl akiMairidig 12.10.2020 Ne 226 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA CHT131J€e/11) KayJbICBIMEH.

PKAO-uBH ECKepTmect.

Ky>XaTThlH MOTIHIHIE TYNHYCKAHBIH MYHKTYaluschl MEH opQorpadusichl
CaKTaJFaH.

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbinbiy 2001 skbutFbl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
, "MeMIIeKeTTIK KepceTUIeTiH KbI3MeTTep Typaisl" Kaszakcran PecryOnmnkachiHBIH
2013 xbutrbl 15 coyipaeri 3aHbiHa colikec XKamObu1 00bICHIHBIH OKiMAITT KAYJIbI
ETEJLI:

1. "TyKpIM IIapyanIbUIBIFBIH IAMBITY/IBI CyOCHAMsIIAY" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET perjaMeHTiH OekiTy Typaiybl" XKaMObu1 00abichl okiMAITiHIH 2017 xbUtFbl 14
maycbiMaarel Ne 118 xaymneiceiHa (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIIH MEMJIEKETTIK
Tipkey Ti3uniMigae Ne 3489 Oonbin Tipkeared, 2017 sxpuiabiH 27 miageciae
anexkTpoHablK Typae Kazakcran PecmyGnmkacelt HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEpi
ATAJOHBIK OaKbUIay OaHKIHJE KapUsIaHFaH) KeJlecl e3repic eHri3UICIH:

KOPCETUITeH KayJbIMEH OeKiTuireH "TYKbIM IMIapyambUIBIFBIH JaMBITYIbI
cyocunusinay" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pErjaMeHTI OChl KayJIBbIHBIH
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC KaHa PeIaKIusaa )Ka3blJICHIH.

2. ")KamObUT OOJBICHI OKIMAITIHIH aybll IIapyalrbUIBIFBl OacKapMachl"
KOMMYHAJIJIBIK MEMJIEKETTIK MEKeMeCl 3aHHaMa a OeNTICHI€H TOPTIMIeH:

1) oCBI KayJIBIHBIH OUIET OpraHapblHIa MEMJICKETTIK TIPKEIyiH;

2) oChl KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJEeH 6TKEHHEH KeWiH OH KYHTI30eJiK KYH
IITHE OHBI PECMU KapHsuiayFa Kioepy/ii;

3) ocel KaynbiHBIH JKaMOBLT OOGJBICH OKIMJITIHIH HWHTEPHET-PECYPChIHIA
OpHAJIACTBHIPBUTYbIH;



4) ochI KayJIbIIaH TYBIHIAUTHIH 0acKa Ja mapaiapbsiH KaObUITaHybIH KAMTaMachI3
€TCIH.
3. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay OO0JBIC OKIMiIHIH OpbiHOacapbl M.
[lykeeBKe KYKTEJICIH.
4. Ocsbl KayJlbl SJUIET OpraHAapbIHIa MEMIICKETTIK TIPKEIreH KYHHEeH Oactam
KYIIIHE €HEeJll )KOHE OHBIH aJIFalllKbl PECMU KapHsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK

OH KYH ©TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT13LIe/I].
O6upIc oKiMI A. MbIp3axMeToB
JKaMOBIL1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2019 xpurrsl "09" mingeneri
Ne 145 xaynpicbiHa KOCBIMILIA

JKaMOBLI1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2017 xpunrsl "14" MaycbIMAAFBI
Ne 118 xaynpicBIMeH OeKiTiNTeH

"TYKbIM MIapyalIbUIBEFBIH JAMBITYAbI CyOCHusIay" MEMIICKETTIK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "TyKbIM IIapyambUIbIFBIH TAMBITY 1Bl CyOcHuausiiay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MeTi (OyIaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIeTIH Kbi3MeT) "TYKbIM IIapyaniblIbIFbIH
JTaMBITYJIbl cyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIH OCKITY
typansl" Kazakctan PecnyOnukacel Aybil mapyambuibiFbl MUHUCTPIHIH 2015 &KbUTFBI
6 mambipaarsl Ne 4-2/419 OyiipeirbiMeH OexiTiired "TyKbIM IIapyamiblIbIFbIH
JaMBITYIbl CcyOcuausiiay" MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET CTaHJapThiHa (
HopmaTuBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpAIH MEMJICKETTIK Tipkey Tizuniminae Ne 11455 Gomnbin
TipkenreH) (OynaH opi - cTaHIapT) coilikec, Tapa3 KalachIHBIH >KOHE ayJaHjaap
OKIMIIKTEPIiHIH ayblI IapyambLUIBIFb 0eiMaepi MeH "JKaMObIIT 0OJIBICHI OKIMIIITIHIH
aybU IIapyalibUIbIFbl 0acKapMachl" KOMMYHAIIBIK MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (Oy1an
opi — KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTei.

OTiHIMIEpAl KaObUIay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKeepiH oepy "
AJIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTansl (OyaaH opi - OpTall) apKbLIbI
AKY3€ere acblpbliaibl.

2. MeMIekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (TOJIBIK
aBTOMATTaH/IBIPBLIFaH).

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHKECl — CyOCHUIUSHBI aylapy Typaibl
xabapiama He cTaHaapTTHIH 10 - TapMareIHIa KO3ACITEH KaFJanIap/a KoHe HeTi3ep
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyAeH YOXK/I1 Oac TapTy.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH O€py HBbICAHBI — ANEKTPOH/BIK.



KepceTineTin KbI3METTI alyliblFa CTaHAAPTTHIH | kKoHE 2-KOChIMIIAJIapbIHA COMKEC
HBICaH1ap OOWBIHIIIA SJIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIH/IA MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHKEC] Typalibl Xabapiama oJianajasl. Xabapiaama cyoCuausuiayablH aKImapaTThIK
KYHECIHIC TIPKEITeH Ke3/1e KOPCETUICTIH KbI3METT] allyIIbl KOPCETKEH JICKTPOHIBIK
1oYTa MEKCH)KabIHA KOJTaHaIbI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpCeTUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepifiH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepceTuieTiH KbI3MET alyLIbIHBIH CTAaHAAPTTBIH 9-TapMmarbiHa ColiKec
KY>KaTTapMEH KYT1HY1 MEMJICKETTIK KbI3MET KopCceTy OOMbIHIIA paciM/IL (1C - KUMBLIIBI
) 6acray yIIiH Heri3aeMe OOJIbIN TaObIIaIbI.

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHIATYIbIH Y3aKTHIFbI:

1) KyKkaTTapabpl Kapay >KOHE KOPCETIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayamnThbl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAY - 2 (€Ki) carar.

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyYIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICBIMEH MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYy HOTMIKECIH POCIMJIIEY JKOHE KOPCETUICTIH KBhI3METTI OepyIIiHIH
OaciIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIay - 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI.

3) MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIHE KOJI KOK >KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH )KayanTbl OpPbIHAAYIIBICHIHA XKOJAay - 2 (€Ki) carart.
4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHXKECIH Oepy - 15 (oH Oec) MUHYT.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBUIIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHUXKECI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICHIH aHBIKTAY;

2) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OaciIbICbIHA KOJ KOIOFa KOJAAY;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH
’KayarnThl OPBIHIAYIIBICEIHA KOJAAY;

4) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIH Oepy.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KypHUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KBI3METKEpIIEP) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi 6epyIIiHiH 63apa ic-KHMBLI
TOPTiOiH cHOaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH, KYPbUIBIMIBIK OeJiMITeNnepiHiH (KbI3MEeTKepIIepiHin) Tiz0ect:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAYIIBICHI;



2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyILiHiH ecen 0eliMi.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBHUTBIMIBIK
OesimmienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl pPaciMAEPAiH (1C-KUMBLUIJIBIH)
O1pi3AUTITiHIH CHUMATTaMachl OCHl PErJIAMEHTTIH KOCBHIMIIACBIHJA MOPTal apKbLIbI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/IH OH3HEeC-MPOIeCTePiHiH aHbIKTaMaIbIFbIHIa
KEJITIPIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHIe aKapaTThIK KYHeIepi
naiifanany TopTiOiH cumarray

9. IlopTan apKplIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIri MEH KOPCETIIETIH KhI3METTI alyIIBIHBIH PIciMAepiHiH (iC-KUMbLUIIAPHIHBIH)
KYT1HY TOpTiOI1:

1) kepceTiNeTIH KbI3METT] alylllbl MOPTaIAa TIPKENIEIl, FAECKTPOHBIK HUPPIBIK
KOJTaHOAMEH KYyQJIaHJBIPBUIFAH SJEKTPOHABIK KY)KAaT HBICAHBIHJIAFBI Cypay Calyibl
YKOJIJaiIbI;

2) KOpCeTUIeTIH KbhI3METTI aJyIIBIHBIH 'JKeK KaOuHeTiHe" CcypaHbIMIIbI
KaObUIIaHFaHbI Typajibl MOpTEOe, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
aJaThIH KYHI MEH yaKbIThl KOPCETUIETIH XabapiiaMa KoJIJaHaIbl;

3) cypaHbIM/IbI KaObUIIaFaHHAH KeHiH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIC
KOPCETLIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KYPbUIBIMIBIK O6JIIMIIENIepiHiH 1C-KUMbBUT TOPTiOi
OCBI PETJIaMEHTTIH S-TapMarblHa COMKEC JKY3€ere achlpbLIabl;

4) CyOcuausnap KeJjieMl )eKe KapKbUIaH IbIPY KOCTIApbIHIA KO3/1EJIeH THICTI aiffa
apHajFaH OIO/DKET KapakaThl KOJIEMIHEH acaThlH OTiHIMJIep (eTmeni eTiHIMHep)
OoiibIHIIIa CyOCUausIap TOJey KeJleci aifia )Ky3ere achlpblIaibl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHAe paciMaepIiH (1C-KUMBUIIAP/IBIH) PETIH,
KOPCETIJIETIH KBI3BMETTI O€pylIiHIH TOJBIK CHUMATTaMachl KYPBUIBIMIIBIK
OemiMimenepidiy (KbI3METKEPJEPiHIH) ©3apa iC-KUMBUIIAPhl OCHl PETJIaMEHTTIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETYAiH OH3HEec-NpolecCTePiHIH
AHBIKTAMAaJIBIFBIH/IA KOPCETLIE 1.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIIH OW3HEC-NPOILECTEePIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI
KkepceTuieTiH Kbi3MeTTi KamObu1 o0nbickl okiMairidig (http://zhambyl.gov.kz)
UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH pecMH CalThIH A (
http://ush.zhambyl.kz) opranacteipsuIabL.

"TyYKBIM MIAPyalIbIIBIFBIH JAMBITYbI
cyOcunusay" MEMIICKETTIK KOPCETUIeTIH
KBI3MET perJIaMeHTiHe KOChIMINA



ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCETyIIH On3HeC-IPOIEeCTEPiHiH
AHBIKTaMaJTLIFBI

MenmiexeTrik KpEMeTT «[lopram» Menmererrix xpEMern Bepyni
AITYTIET
/ HeKe KpmmeT AMyUmmen / \
caleCTeHTPY TepeKTepinTE KaTeiKTe K CTAHAAPTTBIY
HOMIpI KaHe L OPEIH AITYBIHA GaiIAHBICTE! 9- KOCHIMIIACKIHA cTangapTIEH | xaHe
> .Emmc- TIPTAIGRA CHHKEC STIHIM 2 - KOChIMUIATIAPBIHA CafiKec
CORIECTEHIPY ABTOPHFAIGCATIAYTAK Gar RATBITTACTBIP AT 3 (ym) #opvBIc KyHEI innHge
cm‘;x e DT;]};TY;@ TR KOPCeTUIeTIH KBI3METTL
TAPOIBIBE mnax:;m MEPHCTETE AMyUBITa CReKe Kafigerines
KSMETIMEH DATTIEKDeYINER Gac KSpCeTUIeTiH KpmMeTT!
TOpTATmA TAPTY, Bepyrunmiy yaxineTT
TPRETYL TAFAHBIHTA Y/ TAraBITAMAY ATAMBIHBIN JNEKTP OHZBIK
TYPAIE! Xabaporama Kepcerinein m:q;p'mm xorrraHbacsmaeH
KpOMeTH KON KOHbOFAH, SMEKTHOHABIK
KOK, H3 H3 ATyTIB BT Kpkar mtca:-:’bnmg cybeorgm
Tar Tar
——| WKeKe 5
‘ ‘ rabrmHeTiHTE» TYPAIBL LIELIIMMEr
—_— AATTREeTTX xabapnama XomgaHagbr
1 KBIMETTL
KOpCeTyTe
cTaHZapTeH 10-TapMarsmvMeH KesgemreH ApHATTaH
JKArgailIapAs JKoHe Herisgep Gofmmua CYP aHbIMHMBIN
eTTIK KOpCeTeTiH KbIMETTi YChIHYAAH KabrmgaHran
yaxa bac TapTy BITYPANRI
naprebe
KepceTinea

TaprTH 6esrisiep:

- MEMITEKETTIK KbI3METTi KopCeTyiHIH §achl HeMece asIKTalyhbl;

- KOpCeTUIeTiH KbIZMETTI aTyllbl PICiMiHIH (iC-KHMBUILHBIH)
SKaHe (HeMece) KYPhUILIMABIK - GyHIKIHOHANALIK GipJik araybl,

-— - KeJteci pacimMre Koy (ic-opeKeTke);

- TAH/1ay HYCKAaChL

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukacer Opiner MuHUCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnmkachiHbIH 3aHHAMA KOHE
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