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"OHeprusa eHAIpYyII XKoHE SHEPIHA OepyIi YiHBIMAapFa Ky3ri-KbICKEI Ke3eHIET1
JKYMBICKA 93ipiik MacHOpPTHH Gepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KI3MET perIaMeHTiH
OexiTy Typass

Kymin sxxoriran
[IpiMkeHT kKanacbl okiMairiHiH 2019 xbuirbl 28 kazangarbl Ne 816 KayJibICHI.
[IpiMKeHT KamachlHbIH OauteT aenaprameHTtinae 2019 sxwvuirbl 31 xazanmga Ne 70
6o Tipkenal. Ky sxoitbuinel - HIsiMkeHT Kanacel okiMAairiHiH 2020 xbputFbl 23
»)entokcanaarsl Ne 810 kayabIChIMEH

Eckepry. Ky xoitbuiasl - LsiMkeHT Kamacsl okiMairinig 23.12.2020 Ne 810
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl pEeCMU JKapUsiJaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"MeMIEeKeTTIK KepceTuleTiH KbizMerTep Typaiibl" Kazakctan Pecnyonukacer 2013
KbUTFBI 15 coyipaeri 3aHbIHBIH 16 0a0biHBIH 1 >koHEe 3 TapMakTapblHa COMKeC
[IsmvrenT kanaceiabiH okiMairt KAYJIbI ETEL:

1. "DHeprus eHIIPYII KOHE dSHEPTrHs Oepyll YHbIMAapFa Ky3Ti-KbICKbI K€3€HIET1
AKYMBICKA 931pJIIK MACMOPTHIH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErjlaMeHTI
OCBI KayJIBIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OCKITLICIH.

2. "IIIpIMKEHT KaJaChIHBIH YHEPTeTHKA >KOHE KOMMYHAJIBIK IIAPyallbLUIbIK
OackapMachel" MemiiekeTTiKk Mekemeci Kazakctan PecryOnmMKachIHBIH 3aHHAMAIBIK
aKkTUIepiHIe OCNTUICHIeH TOPTINTE:

1) ocsl KaynbiHbl IIBIMKEHT KaJlaChIHBIH OJUIET AEMapTaMEHTIHAE MEMIIEKETTIK
TIpKENyiH;

2) oChI KayJibl MEMJIEKETTIK TIPKEJIF€H KYHHEH OacTal KYHT130e/iK OH KYH 1I1H/e
OHBIH KellipMeciH pecMu >kapusiiay yiriH LlIsIMKeHT KanmacblHIa TapaThlIaThIH
Mep3iM/Il bacniace3 OachbUIbIMIAPBIHA KIOEPY/Ii;

3) OCBI KayJILIHBI OHBI PECMU KapusitaraHHaH KeiliH [IIbIMKeHT Kamachl oKIMJIITiHIH
UHTEPHET-PECYPCHIH/IA OPHAIACTHIPYAbl KAMTAMAaChI3 €TCIH.

3. Ochl KaynblHBIH OpbIHAANYbIH Oakbuiay IIIBIMKEHT Kanachl OKIMiHIH
opbeiHOacapse! b.ITapmaHOBKa KYKTENICIH.

4. Ocbl Kayibl OHBIH aJIFaIlIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KyHTI30€eI1K OH

KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKa CHT131JIeT1
Kajia oKiMi E. AjitaxaHoB
IIpIMKEHT KaJTachl OKIMIITIHIH
2019 xpuIrel 28 Ka3aHIarsl
Ne 816 xaynpICEIHA
KOCBIMIIIA



"OHeprus eHAIpyMIi XKoHE SHEPruA OepymIi YHbIMIapra Ky3Tri-KbICKEI Ke3€HIET1
KYMBICKA 93ipiIik macTIOPTHIH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETiH KBI3MET
perjiaMeHTi

1-Tapay. XKamsl epexenep

1. "DHeprus eHAIPYII KOHE dSHEPTHs OepyIi YilbiMIapra Ky3Tri-KbICKbl KE3eHIeT1
YKYMBICKA 931pJIiK MacHOPTHIH Oepy" MEMJIEKETTIK KopCceTUIeTiH Kbi3MeTi (OyaaH opi —
MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kbi3meT) Kazakctan PecnyOnnkacel OHepreTuka
MuHuCTpiHiH 2015 xbutFel 14 coyipaeri Ne 281 Oyiipeirsimen (HopmaTuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIepil MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizutimingae Ne 11130 Gonwin TipkenreH)
OexiTuiren "DHeprus OHIIPYIIl KOHE IHEpTHs Oepylll yibIMaapra Ky3ri-KbICKbI
Ke3eHJErl )KYMbICKa 931pJIiK MacHopThiH Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
craugaptel (Oyaan opi - Cranmapt) HeriziHae, "LLIBIMKEHT KanachIHBIH DHEPreTHKa
KOHE KOMMYHAJBIK IIapyalibUIbIK OacKkapMachkl" MEMIJIEKETTIK MeKeMeci kepcerel (
OynaH opi - KbI3MET Oepyii) .

OTiHimTEep/1 KadbLIaay:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyLIIepaiH KeHCecl;

2) "31eKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz, www.elicense.kz BeG-nioprainsl (Oynan
opi — MopTai) apKbUIbI )KY3€re aChIpbLIaIbl.

MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETY KOPBITHIHIBICHI MOPTal apKbUIbl KY3ere
aCBIPBLIAJIBI.

KepceTtineTin KpI3MeTTi Oepy1ri oTiHIITEp Il Kbl calibiH 15 Tambi3nan 6acrar 30
KBIPKYHEKTI KOoca ajlfaH/Ia ’Y3€re achIpaibl, )KyHeliK onepaTop YUIiH 25 Ka3aHabl Koca
aNFaH/a Ky3ere acblpaibl.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HBICAHBI: 3JICKTPOHJBIK (1mIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE Kara3 TYpiHJe.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHKECI — SHEPTHS OHIIPYIII KOHE SHEPTHs
Oepyiul yHbIMAapFa Ky3Tri-KbICKbl KE3€HJIErl *KYMBICKA J31pJIiK MAachopThIH Oepy,
DHEPTUsl OHJIPYIIl XOHE DJHeprusi Oepyini YHWbIMIapra KY3Ti-KbICKbI KE3€HJIETi
YKYMBICKA 931pJIiK MaCOPTBIH €CKePTyIepMeH Oepy, He CtanmapTThiH 10-TapMarbiHaa
KO3/IeJITeH Heri3zep OOMbIHIIIAa MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETyAeH 0ac TapTy Typasbl
JIOJICIIII JKayail.

MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBL: 3JIEKTPOHBIK/ KaFas
TYpIHJE.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPONeCiHe KOPCETLIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHOaTTay



4. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoWbIHIIA paciMl (IC-KUMbUIIBI) OacTay yIIiH
HETi3/IeMe CTaHAApTTBhIH 9-TapMarblH/la KOPCETUINeH KbI3MET ajyIIbIHBIH OTiHIMI
OOJIBITT TAOBLIAIBI.

5. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHQY IbIH Y3aKThIFbI:

1) keHce KbhI3METKEpl KyKaTTapJbl KaObULAAyabl, OJapabl TIPKEYal JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaciIbIChiHA Oepy/Il JKy3ere acbipybl — 15 (oH Gec)
MUHYT;,

2) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIiChl KOPCETUIETIH KBI3METTI
AITYLIBIHBIH OTIHIIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyliHiH 0eiliM OaciibicbiHa Oepenl —
15 (on 6ec) MUHYT;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 06JiM 0acHIbIChl KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH OTIHIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH )KayanThl OPbIHIAYIIBICEIHA
oepeni — 15 (oH 6ec) MUHYT;

4) KepceTUIeTIH KhI3METTI OEpPYIIiHIH )KayanThl OPBIHIAYIIBICHl KOPCETIIETIH
KBI3METT1 allylibl YChIHFaH KY>KaTTapAbl TEKCEPIN KbI3MET HOTHIKECIH JAailbIHIal bl
HeMece J1anenal 6ac Taptanbl — 16 (OH anThl) KyHTI30€IIK KYHi,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbICHI KOPCETIIETIH KbI3METKE KOJI KOO —
1 (61p) &KyMBIC KYHI;

6) KEHCE KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIlbIiFa HEMECE OHBIH CEHIM/I OKITiHe Oepei —
15 (oH 6ec) MUHYT.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIABI) OpBIHAAYIbI OacTayFa HEeri3 OOJbIN TaObLIATHIH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY POCIMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) KyxaTtTapasl KaObLUIAay, TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
OacibIChIHA KapayFa eHrizy;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH ’KayalThl OPbIH/IayIIBICHIH aHBIKTAY:;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI KOPCETy HeMece Oac TapTy Typalibl JSJIENIl KayanThl
aziprey;

4) MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH Oepy.

3-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPONECiHAe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLI TOPTIOiHIH CHIIAaTTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpbUIBIMIIBIK OeJiMITenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:
1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbICH;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIlThl OPbIHAYIIBICHI.



8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBHUIBIMIBIK
Oesimienep (KbI3METKEpJIep) apachlHIarbl paciMaepaiH (1C-KUMBUIAAPIbIH) PETIHIH
CUTIATTaMAaChI:

1) xeHce KbI3METKepl KyKaTTapjabl KaObUIAAybl, oJapAbl TipKEeyal KoHE
KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIIiHiH OaciibicbiHa Oepy i Ky3ere achkipybl — 15 (oH Gec)
MUHYT;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH OTIHIIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyiiiHiH 0eiiM OacuibickiHa Oepenl —
15 (on Gec) MUHYT;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 06iM 0acuIbiChl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH OTIHIIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH *KayanThl OpbIHIAYIIBICEIHA
oepeni — 15 (on 6ec) MUHYT;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KOPCETIICTIH
KBI3METTI alylIbl YCHIHFaH KY’KaTTapAbl TEKCEPIN KBI3MET HOTWIKECIH JTaibIHIaMi bl
HeMece J1anenl 6ac Tapranbl — 16 (OH anThl) KyHTI30€IIK KYHI,

5) KkepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METKE KOJ KO —
1 (61p) *KyMBIC KYHI;

6) KEHCE KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyllIbIFa HEMECE OHBIH CeHIMJI1 OKUIIHEe Oepeil —
15 (on 6ec) MUHYT.

4-tapay. ITopTan apKbUIE MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpceTy TopTifiHiH xKoHe
MEMJIEKETTIK KEI3MET KOpCeTy IMpOLECiHe aKIapaTTHIK, XKYienep i maianany
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

9. [lopTan apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY TOPTIOIHIH KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI Oepymi JKOHE KOPCETUICTIH KBhI3METTI aiymbl pocimMaepiHiH (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH) PETIHIH CUIIATTaMAaChl:

KOpPCETUIETIH KbhI3METTI anylubl JKeke CoWKecTeHIIpy Hemece Ou3Hec
cotikectenaipy HeMipiepiHiH (Oynan opi — JKCH/BCH), conpaii-ak 3J€KTPOHIBIK
U dpablK KoaTaHOaHbIH (0ynaH api — DIK) kemerimMeH mopTaijia TipKeyal Ky3ere
achIpabl;

1 mpouecc — kepceTueTiH KbI3MeTTl anywbiHbiH LK Tipkey kyamirin
KOMITBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OeKiTyi, MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YIIiH
nopTaJijia mapoJibji €Hri3yi (aBropusanusiay yaepici);

1 mapt — [lopTtanma xeke coiikectenaipy HeMipi (Oymnan opi — XKCH) memece
OusHec — coiikecTeHaipy HoMipl (OynaH opi — BCH) >xoHe maposb apKbUIbl TIPKEITeH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbl Typajibl JI€PEKTEPAIH TYIHYCKAJIbIFbIH TEKCEPY;



2 TpolIecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aayIIbIHBIH JePEKTEPIH/IC OY3YIIBUIBIKTAPIBIH
OoJsiyblHAa OalJaHBICTBl aBTOpU3alMsiayaH Oac TapTy Typajibl XaOapjaMaHbl
MOpPTaJIMEH KaJIbINTACTHIPY;

3 mporecc — KOPCETUICTIH KbI3METTI alylIbIHBIH OChl PeriaMeHTTe KopCeTIIreH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, CTAHAAPTTHIH 3-KOCHIMITIaFa COMKEC HhICAH OOWBIHIIA
ANEKTPOHJIBIK IUMPIBIK KOJTaHOAMEH KYoSJaHIbIPBUIFAH SJIEKTPOHMBIK Ky’KaT
HBICAHbIHA COMKEC KOPCETUINeH KYKaTTapAblH KAXKETTI KOIipMeJIepiH 3JIEKTPOHIBIK
TYpZ€ TipKeyl, COHJal-aK Cypaylbl KyoJaHIelpy (KON KOK) VIIIH KOPCETIJIETIH
KbI3METTI anymbiHbIH DLIK Tipkey KyoniriH TaHaaysl;

2 mapt — [lopranga DK Tipkey Kyomiridiy KOJJAaHBUTY MEP3IMiH )KOHE Kepi
KalTapblll anblHFAH (KYLIl KOWBLIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMiHAEe OOJIMaybIH,
COHJIaii-aK colikecTeHAIpy aepektepiniy (cypayaa kepcerinred JKCH/BCH men 31K
Tipkey kyaunirinjae kepceriired JKCH apachingarsl) COUKECTITIH TEKCEPY;

4 mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METT! anyliblHbIH DIIK TymHYCKaJIbIFbIHBIH
pacTanmaybiHa OalJIaHBICTBI CYpPAThUIFAaH MEMIIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl
xabapramaHbl KJIBIITACTHIPY;

5 mpolecc — KOPCETINeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH cypayAbl OHJAEYl YIIiH
KOPCETIETIH KbI3METTI anyblibiHbIH JIIK KyonmaHaplpbuiFran (KOJ KOWBLIFaH)
AIEKTPOHIBI KYKATThI (KOPCETUITeH KhI3METTI ayIIBIHBIH CYPaybIH) 'IJIEKTPOHIBIK
ykiMeTTiH" muiro3i (oynan opi — DY) apKeuisl "27eKTpOHABIK YKIMETTIH" ©HIPIIIK
NUTIO31HIH aBTOMATTaHIBIPBUIFaH XYMBIC opHBIHA (Oyman opi — D YOI AXKO) xibepy;

6 mpoiiecc — EeKTPOoHABIK Kykarta DY O AXKO-na Tipkey;

3 mapT — KepPCEeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIylIbl KOca
TipkereH, CraHZapTTHIH 9-TapMarblHIAa KOPCETUINeH KY)KaTTapAblH CONKECTITiH
Tekcepyi (eHaeyi);

7 mporecc — KOPCEeTUIETIH KBI3METTI adyHIbIHBIH KYXKAaTTapablH
OY3YIIBUIBIKTAPABIH O0TybIHA OAMIAHBICTBI CYPAJIBINT OTHIPFAaH MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyleH 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMa KaJbINTacThIPY;

8 mporiecc — kepceTiaeTiH Kbi3MeTTl anymbiabiH DY O AXKO kansimracteipran
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH (DJIEKTPOHIBl KY>KAT HbICAHBIHJAFbI
xabapiama) amysbl.

MeMJITIEKEeTTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHXKECI KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
yokineTTi agaMublH OIIK KyomanaplpbUIFaH SJIEKTPOHABIK KYXKaT HBICAHBIHIA
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI alybIIIbIHBIH "KeKe KaOUHETIHE" JKOJJaHaIbI.

[TopTanm apKbUTBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/€ TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepaiH QyHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbLIBI OChl PernamMeHTTiH 1-KochIMIIachiHa
ColiKec JuarpaMMaMeH KOpCETUIreH.

10. MemJteKeTTIK KbI3MET KOPCETY MpOoleCiHAeT1 paciMaepiH (1C-KUMbLIAAp) PETIH
, KOpCEeTINEeTIH KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OejiMiienepidid  (



KbI3METKEPJIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMachl, COHAal-aK
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy IMPOIECIHJE aKmapaTThIK KyHenepal naiganany
TOPTIOIHIH CHITATTaMachl OChI PETJaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETYA1H OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH 12 KOPCETIE/II.

"DHeprus OHIIPYIII KOHE JHEPIUs

Oepyni yibIMaapFa Ky3ri-KbICKbI

Ke3eHJIeT1 )KYMBICKa 931pJIiK
MIacIIOPTHIH Oepy" MEMIIEKETTIK

KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHe
I-KochIMIIIa

ITopTan apKbpUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy I OpeKeT €TETiH aKIapaTThIK
KyHenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa 9peKeTTeCyiHiH quarpaMMachl
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ATFamKel xadap
@ KopeITeIHABLIAHTEIH Xa0ap
© ApaTbIk Xabap
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Xa0apaap aFbIHEI

TYORUTIKTI mafigaraHyIIBEA OSPIIETIH 3ICKTPOHIBIK KY/KAT

"DHeprus eHIIPYIIi XKoHE SHEPTUS
Oepy1i yibIMIapra Ky3Ti-KbICKBI
KE3CHJeT1 )KYMBICKA 931pIIiK
MACTIOPTHIH Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET perjaMeHTIHe
2-KoChIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KopCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFEI
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aptTe! Oenrisep:

. - MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYIIH OACTATYEl HEMECE AAKTATYEI

C] - KOPCETLUIETIH KBI3METT1 AYIIEI P2ciMiHiH (1C-KMMBLIBIHBIH ) KaHe (HEMece)
KYPIBIMIBIK-QVHKIIHOHAIBIK, OIPTIKTIH ATAYEL

— - Kedeci paciMre (ic-KHMBLIFA) 6Ty
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