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AmmMatsr 06xsIck! okimpairiaiH 2018 xeurs 7 aknaagars "J{eHcaybIK caKTay
CaJIaCBIHAAFBI MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KEI3METTEp PETIaMEeHTTEPiH OeKiTy Typabr"
Ne 54 xaynbIChIHA ©3repiCTep €HIi3y Typalbl

Kymin sxxoriran

AnmMatbel 00abIchl oKIMAITIHIH 2019 xbutFbl 3 xenTtokcanmarbl Ne 546 KaynbIChI.
AnmMatel 06sbickl OnaiteT AenapramenTinge 2019 xeuibl 4 xentokcanga Ne 5314
ooubin Tipkenai. Kymni skobuiasl - Anamatsl o0bickl okiMAIriHIH 2020 xbutFbl 31
KaHTapaarel Ne 35 KayIbIChIMEH

Eckepry. Kymii sxoiibuiasl — Anmatbel 06sbichl okiMairidig 31.01.2020 Ne 35
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecryGaukacel 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 1-TapMarbiHa, "JleHCayNIBIK cakTay
cajachl KaJpJiapblHbIH OUIIKTUIICIH apTThIPyJaH XoHE KailTa naspiaylaH ©TKEHI
TypaJibl KY>KaTrTapasl 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAPThIH OCKITY
typansl" 2015 xbunrel 28 coyipaeri Ne 297 Kazakcran Pecnyonukacel JleHcaymbIk
CakTay >KOHE JJIEyMETTIK JaMy MHUHHUCTpiHIH OyipsirbiHa (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK
aKkTiaepal MemiekeTTik Tipkey TizimiMmiage Ne 11303 rtipkenreH) coiikec AaMarhbl
o6mbiceiHbIH oKiMTirt KAYJIbI ETE/IIL:

1. AnMatbl 00BICHI OKIMAITIHIH "JleHCayIBbIK caKkTay calachIHAaFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3BMETTEP periiaMeHTTepiH OekiTy Typaiibl" 2018 >KbUIFbl 7 aKnaHarbl
Ne 54 (HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpJI MEMIIEKETTIK Tipkey TizutiMminge Ne 4535
TipkenreH, 2018 xpuinbiy 28 HaybIpb3biHaa Kazakcran PecnyOnnkackl HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK aKTIJIEPiHIH ATAJOHIBIK Oakbuiay OaHKIHJAE KapusaHFaH) KayJbIChIHA
KeJiecl e3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAp €HT131ICIH:

1-TapmMakThIH 4) TapMaKIIackl KeJIeCi peaKiusi/ia Ka3bUICHIH:

"4) ochl KayJbIHBIH 4-KOCHIMIIIAChIHA colikec "JleHcaylbIK cakTay cajachl
KaJpJaapblHbIH OUTIKTUIINIH apTThIPYJaH >KOHE KaWTa JaspiaylaH ©TKEH1 TypaJbl
Ky>KaTTapsl 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET periiaMeHT] OeKiTUICIH.";

KOPCETUINeH KayJIbIHBIH 4-KOChIMILIAChIHA ColiKec OekiTuireH "JleHcayblK cakTay
CaJachIHBIH KaApJaphlH NASPIBIKTaH OTKI3Y, OJIAPJBIH OUTIKTIIITIH apTTRIPY KoHE
KaliTa gaspiay Typaiabl KyXaTTapJbl Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pErJIaMeHTI OChI KaYJIBIHBIH KOCHIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa pelaKifusiga OassH/1aJIChIH.

2. "AnMatbl 00JBICHIHBIH JIEHCAYJIBIK CaKTay OacKapMachl' MEMJIEKETTIK MeKeMecl
Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMAChIHA O€ITiJICHIeH TOPTIIIEH:



1) ochl KayJIBIHBIH AJIMAaThl OOJIBICKIHBIH OIUIET JIeMapTaMEHTIHIE MEMIICKETTIK
TIpKEYi;

2) OoCBI KayJIbl peCMU JKapHsiJIaHFaHHAH KEHiH OHbI AJIMAThI OOJIBICHI OKIMJIITIHIH
UHTEPHET-PECYPChIHIA OPHAIACTHIPY/IBI;

3) ochbl KayJibl MEMJIEKETTIK TipKEeYyJeH 6TKEHHEH KEWiH OH >KYMBIC KYHI 1IIiHIe
AnMatbl 00JIBICHI OKiM1 anmapaThIHBIH MEMJICKETTIK-KYKBIK 061IMIHE OChI TApPMaKThIH
1) xoHe 2) TapMakmanapblHia KapacThIPbUIFaH iC-IIapaiap/iblH OPBIHAATYBI TYpPajlbl
MOTIMETTEP/Il YChIHY bl KAMTaMAachl3 €TCIH.

3. Ochbl KayJIbIHBIH OPBIHJATYbBIH OaKblUiay AnMaTsl 00JIBICH 9KIMIHIH OpbIHOAcapbl
b. baikymMaHOBKa JKYKTEJICIH.

4. Ochl KayJibl 9[IJIET OpraHAapblHIa MEMIIEKETTIK TIpKEJIreH KYHHEH Oacrarl
KYIIIHE €He Il )KOHE aJIFaIlIKbl PeCMH JKapusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30€eIiK OH KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.

O6J1bIC oKIMI A. barajioB

Anmater 00716ICH oKiMAIriHIE 2019 XbuTFBL "
" Ne KayJIBICBIHA

KOChIMIIIA

AnmMatsr 001bICH oKiMairiHiIH 2018 sxbutFbl 07
aknanaarbl Ne 54 kaynbicbIMeH OekiTireH 4-
KOCBIMIIIa

" JleHCaYIBIK, CaKTay calaChl KaJpJIaphIHbIH OUTIKTUIITIH apTTHIPYJaH jKoHE
KaiTa qajapjayaH 6TKCHi Typajibl KyKaTTapasl 6epy" MeMIICKeTTiK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "JleHcaymbIK caKTay cajachl KaApiaapbIHbIH OUTIKTUIITIH apTThIPY/IaH KoHE KanTa
nasipiaayaaH ©TKEeHI Typasbl KyXKaTTapabsl 0epy' MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET (
OymaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) JEHCAYJIBIK CaKTay CajlachIHIarbl
OimiM Oepy yitbiMaapbiMeH (OyJaH opi - KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepyli) Keke
TysiFanapra (Oy/1aH opi - KepCeTUIETIH KbI3METTI alyllibl) TET1H KOPCETLIE .

MemiekeTTik kepceriieTin Kpi3mMeT Kazakcran PecyGnukace! JleHcaymbik cakray
AKOHE QJIEYMETTIK JaMy MUHUCTPiHIH 2015 xbuarbl 28 coyipaeri Ne 297 OyipbiFbIMeH (
HopMmaTuBTIK KYKBIKTHIK AaKTUIepJli MEeMJEKETTIK Tipkey Ti3imimiage Ne 11303
TipkenareH) OekitinreH "JleHcaylblK cakTay cajachl KaApJIapblHBIH OUTIKTIIITIH
apTTHIPYyIaH KOHE KaiTa maspiaynaH oTKeH1 Typaibl Ky KaTTapasl Oepy" MEeMIIeKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThl (Oy/1aH opi - CTaHaapT) HET131HAe KOpCeTIIe/].

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCETy HOTHXKECIH Kara3 KEeTKI3rimTe Oepy KepCeTieTiH
KBI3METT1 OepyIrire Tikelel *KYTiHy apKbUIbl HE KOPCETUIETIH KbI3METT] aIyIIbIHBIH



AJICKTPOHJIBIK CYpay callybl HETi31He "IIEKTPOHIBIK YKIMET" BeO-MOpTabl apKbLIbI
ANEKTPOHBIK (hopMaTTa Kypriziiel.

2. MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJEKTPOHIBIK (imriHapa
aBTOMATTaH/AbIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Karas.

3. MeMJeKkeTTiK KbI3MET KepceTy HaTwxkecl: "Meaunnna xoHe (apmareBTuka
KaJpJIapbIHBIH OUTIKTUIITIH apTThIPY JKOHE KalTa naspiiay epexkeciH, COHJai-ak
KOCBhIMIIIA MeIUIMHAIIBIK JKoHE (papMalleBTUKAJIBIK OLTiM Oepy OarnapiamMaliapbiH 1CKe
achIpaThIH YHBIMIapFa KOWbUIATHIH OUTIKTUTIK TajganTapbiH OekiTy Typaibl" Kasakcran
PecnyOnukacel [leHcaynblKk cakTay MHUHHUCTPIHIH MIHAETIH aTKapymbiHbIH 2009
xpUTFbl 11 kapamagarer Noe 691 OyilipeirsiHa coiikec Kykarrap (HopmaTuBrik
KYKBIKTBIK aKT1Iep/ll MeMJIeKeTTiK Tipkey TizunimMinge Ne 5904 tipkenren) 2010 sxbuibt
Kazakcran PecnyOnukachl opTaiblK aTKapyLIbl XKoHE ©3re A€ OPTAIbIK MEMIIEKETTIK
OpraHJapbIHbIH aKkTUIep >kUHarbiHAa No 2 sxapusiiaHFaH):

1) CrangapTThiH 1-KOChIMIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA KaiTa Aaspiay
KOHIHJET1 KyKaTTap: NEHCAyJbIK CaKkTay CalachlHBIH KaJApJapblH KailTa naspiay
Typajbl KyaJliK;

2) Cra"aapTThIH 2- KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOWBIHINA OUTIKTIIITH
apTThIPYJaH ©TKEH1 Typaibl: OUTIKTUIITIH apTThIPy Typaibl KyaJIiK.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmarray

4. KepcerineTiH KbI3MeTT1 anmymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COWMKeEC
KyKaTTap TONTAMAaChIMEH KYT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIIiH Heri3ieMe OO Ta0bLUIa b,

5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbl OPBIHJAYIbIH Y3aKTBIFbl )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy paciMiHiH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI:

1) KykaTtTapasl KaObLIgay, TIPKEY *KOHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH
OacmibIchiHA OyphITamMa Korora sxkonaay — 30 (oTei3) MuHYT. HoTH®keci - kepceTinieTin
KbI3METTI OepyIliHIH OaclIbIChIHA JKOJI1AY;

2) KyXKaTTtapasl Kapay jKoHE KOpPCETUICTIH KbI3METTI OSpYIIiHIH >KayaIThl
OpbIHAAYBICKIH aHbIKTay — 30 (0TbI3) MUHYT. HoTHkeci - KOpCEeTINEeTIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KayanThl OPBIHIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH kKayanThl OPBIHAAYIIBICHIMEH KY>KaTTap bl
Kapay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH PICIMILY KOHE KOpPCETLIETiH
KBI3METTI OepyIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIAay:



OKy OarmapiamMachlH TOJIBIK MEHTE€PIeH COTTEH OacTam, OUTIKTUIINH apTThIpy1aH
KOHE KalTa JaspiayllaH eTy Typajbl KY>KaTTbl Oepy — OUTIKTUIIKTI apTThIpy >KOHE
KaiiTa Jasipiiay KypcTapbIHbIH Y3aKThIFbIHA KapaMacTaH OKY asKTaJlfaHHAH KeiiH - 6 (
anTel) carar. HoTmxkeci - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHXKECIH KOpCeTUIEeTiH
KbI3METT1 OepylIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIJIay;

4) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECIHE KOJI KOK KOHE KOpCETIIeTiH
KbI3METTI OEpyIIiHIH >XayanThl OpbIHAAyWIbIChIHA >Xoiaay — 30 (OThI3) MHUHYT.
Hotmxkeci - MeMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBIChIHA JKOJIIAY;

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbiFa 6epy
— 30 (otwi3) MuHYT. HoTmkeci - MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIH
KOPCETUICTIH KbI3METTI alTymibira Oepy.

3. MeMuekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeCciHAe KYpRUIBIMABIK GeiMmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH 03apa iC-KHMBLI
TOpPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIiHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepyIiHiH KYpBUIBIMIIBIK OeJiMITienepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OEpyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIBICHI.

7. OpOip paciMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemimienepiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFBl pPaciMAepaiH  (1C-KUMBLIIBIH)
OIpI3UTITiHIH CHUMATTaMAachl OChl PErJIAMEHTTIH KOCHIMIIACH! "MeMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIiH OM3HEC-TIPOLECTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI" KeITIPUITeH.

4. "AzamMaTTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAAICEIMEH XKoHE (
HEMece) e3Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIPOLECIHIE aKIaPATThHIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHmaTTay

8. XKyriny TopTiOiH KOHE MOPTaT apKbLIbIl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCeTy Ke3iHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyI1illl MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH PACIMAEPIHIH (
1C-KUMBUTIaPBIHBIH) O1p13/AUIITiH CUTIATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METT] alyllbl MOpTaiia TIpKeJIel, JJIEKTPOHIBIK HU(PIBIK
KOJITAaHOACHIMEH KYJIaHBIPBUIFAH 3JEKTPOHIBIK KY’KaT HbICAHBIH/IAFbl Cypay Calyabl
JKOJI TN b,



2) cypay canyabsl KaObUIJaFraHHaH KeWiH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
IPOLIECIH/IE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIlIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeIepiHiH
1C-KUMBLT TOPTIO1 OCHI PEeTIaMEHTTIH S-TapMarbIiHa COMKEC KY3€ere achIphLIaIbl.

"JleHCcayJbIK CaKTay cayachbl
KaJ{pIapbIHBIH OUTIKTLTITIH
apTTBHIPYAaH )KOHE KaiTa
JaspiiayiaH eTKeHI Typaibl
KyXaTTap/p! 0epy" MeMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET

periaMeHTiHEe KOChIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3Hec-IpOoIeCTEPiHiH aHEIKTaMAJIBIFEI

KepreruleTis ERISMETT] ATYIIE K&E5'1 KZE"2 K&Eb *3
KepceTiTeTis ERsMeTTi CepyITiniy Kepcerizetia npmMeTTi KepceTimeTin KeIsMeTTi CepyIIiHin
Eemce RESMeTREp] KywaTTapmel | Gepymisig Gacmeica b EYANTEL OPHIHAZYIIHCEL
KAOBITIAHAEL, TIpEEH], KepceTineTin EY#aTTapasl Kapafasl, MEMIEEETTIE KEISMET KSpCeTy
KEISMETTi OepyIINHIK DaCIIEICEHH HAYANTE OPEIHAAYIIEIHEL HITHEECIH paciMaefinl #aHe
EOTZARTE! - 30 (OTEIS) MEEVT AHHIKTAHTE - 30 (oTas) EOPCETLTETIH KRISMETT] CepyIIinia
MHHYT OACHIBICEIHA KO KOFOFA #oImalIsl

(opBIEIaY ¥SAKTHIFEL OCHI
PErTaMeHTTiH 5-TapMaFEIHEIH
3) TapMaKmIACEHHS cafEec)

Kepeerizeris spnsmerti ]
CEPVINHIE 0ACIIEICEL
MEMIEEETTIE KEISMET

EOpCeTy HTHEECIHE KO
Epamer - 30 (oT8lz) MHHYT

KepceTiteTin KEIsMeTTi GepyIinig
EEYamTEl OpPBIHAEY IIECEL
MEMTEEETTIE KRISMET K8pCeTy
HSTHAECIH KepCeTiTeTiH FEISMEeTTL
M aTvmerra Sepeni - 30 (oTRiz) aoEyT

*K2E — mypBlIBIMIHE-PYHEUHOHANIEE CIpIdis: KEepCeTileTid KplsMerTi OepyInimin RKyperisiMiels Osaidmenspinin (KEsMeTEepIepiHiE) &oHe NOPTaniuy Ssapa
1C-EHMELTIAPEL

- - MEMIEEETTIE KEIZMET KepoeTyAis GacTaTysl HeMece ATETATYE,

l:l - ESPCeTINeTIH KEISMETT] amymel paciyiniy (lc-spMeisney) mane (remece) KPE arayer
—p - HETeci paciMre (ic-KHMELTFA) 6TV
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