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"MemuekeTTik opra 6imiM Oepy MekeMelepiHiH 6acmbUIaphl 1aya3ssIMAaphHA
OpHaJIacy KOHKYPCHIHA KaTHICY YIIiH KYKaTTapAbl KaOsuimay" MeMIIEKeTTik
KOPCETUIETIH KBI3MET PeriIaMeHTiH OeKiTy Typaisl" AcTaHa Kajiackl okiMairiaig 2015
xouUEH 31 minaeneri Ne 107-1336 xaynsICkIHA €3Tepic eHTi3y Typajbl

Kymin sxoriran

Actana Kamacel okiMAIriHiH 2019 xbutrel 18 Haypwiaarel Ne 107-384 kaymbICh.
AcTtaHa KaJlacklHBIH OauieT nenapramentinge 2019 xopunrbl 27 Haypbizga Ne 1214
6oneim Tipkenai. Kymi skovibuinsl - Hyp-Cynran kanacer okiMmairiaig 2020 >kbUTEsl 9
kazanaarsl Ne 107-2157 kaynbicbIMEH

Eckepty. Kymi xoitbuiael - Hyp-Cyiiran kanacel okiMairiaig 09.10.2020 Ne 107-
2157 (anramikpl pecMH >KapusJlaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30ediK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbIChIMEH.

"Kazakcran PecryOnuKkachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KOHE ©31H-031
Oackapy Typaisl" 2001 xbutrel 23 KaHTapaarsl Kazakcran PecryOnnkachl 3aHbIHBIH
37-6a0piHa, "MemileKeTTIK KepceTuieTiH KbizmeTTep Typamnbl" 2013 sxpinFer 15
coyipaeri Kazakcran Pecriyonukace! 3aHbiHbIH 16-0a0biHa, "Kazakcran PecryOimkachl
biniM oHe FBUTBIM MUHHUCTPJIIT, JKEPTUTIKTI aTKAPYIIbl Opranaap KepceTeTiH "Y3mik
nemaror" ararblH Oepy >KOHE MEMJIEKeTTIK oprta OuniM Oepy MeKeMelepiHiH
OacurpLIaphl Jlaya3bIMIapblHa OpHATAcy KOHKYPCTapbhlHA KATHICY YIIIH KyKaTTap.Ibl
KaObL11ay OOMWBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHAapTTapblH OEKITy Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukacel biniM jxoHe FbuIbIM MUHUCTPiHIH 2015 KbUIFBI 8 cayipaeri
Ne 173 Oyiipeirpina (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEpAl MEMJEKETTIK TipKey
TizimiMinge Ne 11058 Gonbin TipkenreH) colikec Actana KanacbiHbIH oKiMIiri KAYJIbI
ETE/L:

1. "MemuekeTTik opTa OL1iM Oepy MekeMelNepiHiH Oacuibuiaphl Jlaya3bIMIapbiHA
OpHanacy KOHKYPCBhIHA KAaTBICy VIIIH KYXXaTTapabl KaObuigay" MEMIIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PerjaMeHTIH OeKkiTy Typaibl" AcTaHa Kajachkl okiMairinig 2015
#buTFbl 31 mingeneri No 107-1336 kaynbicbiHa (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIepi
MeMJIEKETTIK Tipkey Ti3imiMinge Ne 941 OGonbin Tipkenred, 2015 >xpuirsl 30
KbIpKYMekTe "Oxainer" akmapaTThIK-KYKBIKTBIK >kydecinae, 2015 xpuirsl 17
KbIpKyHekTe "Actana akmiambl", "BeuepHsis Actana" ra3erTepiHJie >KapHUsJIaHFaH)
MbIHaJIall ©3repic eHT131JICIH:

KOPCEeTIIeTIH KaydabIMeH OekiTuireH "MemulekeTTik opra OumiM Oepy
MEeKeMeJepiHiH Oacuibuiapbl Jiaya3biMIapblHa OpHAJacy KOHKYPChIHA KaThICy YIIIH



Ky’KaTTap/ sl KaObu1iay' MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMEHTI OCHI KayJIbIFa
KOCBIMIIIaFa ColKec jkKaHa PelaKinsi/Ia )Ka3blICHIH.

2. "Acrana xanacbiHbIH bigiM 6ackapMachl" MEMIICKETTIK MEKEMECIHIH OaCIIbICHI
Kazakcran Pecniybnukacel 3aHHamMachkIHAa OCNTIJICHTeH TOPTINTE:

1) ochbl KayJIBIHBIH ayMaKThIK 9/ILJIET OPraHbIHa MEMIIEKETTIK TIPKETYiH;

2) OoChl KayJIBIHBIH KOIIIpMECiH MEMJICKETTIK TIpKEeJIreH KYyHiHeH Oacramn
KYHTI30€J1K OH KYH 1lIiHAe Oacma *oHE JJIEKTPOHABI TYpHE Ka3akK >KOHE OPBIC
tinaepiaae Kazakcran PecnyOmrukackl HOpMAaTHBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEPIHIH dTATOHIBIK
Oakpliay OaHKIHE pecMHM >kapusiay koHe eHrizy yuiiH "Kazakcran PecmyOmukachl
OJIVIET MHUHUCTPIITIHIH PecnyOnauKanblK KYKBIKTBIK —aKmapaT OpTabIFbl"
IIapyaInbUIbIK JKYPTi3y KYKBIFBIHAAFBl PECITyOJIMKAIBIK MEMIICKETTIK KOCIOpPHBIHA
KiOepyi;

3) ochI KayJabl MEMJIEKETTIK TIPKEJITeH KYHIHEH OacTan KyHTI30€/IiK OH KYH 1IIHAC
OHBIH KeIlipMeciH AcTaHa KaJaCblHbIH ayMarblHJA TapaTbLIaThIH Mep3imal Oacna
OachUIBIMIIAPBIH/IA PECMH JKapUsiIay YIIiH K10epy/i;

4) ochl Kayjbl pecMH >XapusiJaHFaHHAH KeHiH AcTaHa KaJlachl OKIMJIT1HIH
UHTEPHET-PECYPChIHIa OPHAIACTHIPHUTYbIH;

5) ocbl Kayabl MEMJIEKETTIK TIPKEIT€HHEH KEeM1H OH dKYMBIC KYHI 1II1H/E ayMaKThIK
OMIET OpraHbIHA OCHI TapMakThiH 1), 2), 3) xkoHe 4) TapMaKIIaJapbIMEH KO3IeITeH
1c-11apanap/IbH OPBIHIATYHI TYpajibl MOJIIMETTEP/I YChIHYAbl KAMTaMAachl3 €TCIH.

3. Ocbl KayJbIHBIH OpPBIHATYBIH OaKplIay AcCTaHa Kajachl SKIMiHIH OpbIHOAcapsl
M.E. bektypoBara KYKTEJCIH.

4. Ocpl Kayibl aJIFalIKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€l1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

AcTaHa KajaacbIHBIH OKIMI b. Cyrnranos

AcTtaHa Kajrachkl dOKIMIITIHIH
2019 xpurrst 18 HaypHI3AAFHI
Ne 107-384 xaynbicbiHA
KOCBIMIIIA
AcTaHa Kanachl dKIMIITHIH
2015 xpurrsl 13 mingeneri
Ne 107-1336 xaynabicIMeH
OexiTiirex

"MeMiekeTTik opTa OuTiM 6epy MeKeMellepiHiH OacIbsUIaph! JIaya3bIMIapEIHA
OpHaJIacy KOHKYpPCHIHA KaTBICY YIIiH Ky KaTTapbsl KaObUigay" MEeMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

1. Xayms! epexenep

1. Ocer "MemiekeTTik opta OiniM Oepy MekemelnepiHiH OacuibLiapsl
Jaya3pIMJIapblHA OpHAJlacy KOHKYpPCBIHA KaThICYy YIIiH Ky)KaTrTapjbl KaObuimay'



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 (Oy/1aH 9pl — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
AcTaHa Kajachl OKIMJITIHIH YOKUIETTI opranbl — "AcTaHa KajacblHBIH bigiMm
Oackapmachl" MEMJICKETTIK MekeMeci (OyaaH opi — MEMJIEKETTIK KbI3METT1 Oepyrri) "
Kazakcran PecnyOnukacel bBinim jkoHE FBUIBIM MUHUCTPIIIT, KEPrUTIKTI aTKapYIIbl
opranjiap kKepcereTiH "Y31ik memaror" aTarbiH Oepy KoHE MEMIIEKETTIK opTa OiiimM
O0epy MekeMmelepiHiH OaciIbuIaphl Jiaya3bIMIapblHa OpHAIACy KOHKYPCTapbhlHA KAThICY
YUIIH KyKaTTapbl KaObuigay OOMBIHIIA MEMIJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHAapTTApbIH
oexity Typansl" Kazakcran PecmyOnukackl BimiM xkoHe FhUIBIM MHUHHUCTPiHIH 2015
KbUTFbl 8 cayipaert Ne 173 OyiipeirbiMen (HopMmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIep.i
MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizimiminge Ne 11058 OGonwsim TipkedareH) OEKITUITeH
MewmuiekeTTik opTa 61J1iM Oepy MeKeMeJIepiHiH OaclIbUIaphl laya3bIMaapbiHA OpHAJACy
KOHKYPCBIHA KaTBICY YIITIH KYXKaTTap bl KaObLIAay' MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
CTaHJapTHIHBIH (OyaaH opi — CTaHaapT) HET131H1e KOpCeTUIe/I].
2. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYPIH/IE.

"

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTH)KECI MEMJICKETTIK opTa Oi1iM Oepy
MEKeMeCiHIH OacuiblIaphl jJaya3bIMAapblHa OpHATAcy KOHKYPCBHIHBIH KOPBITBIHIBICHI
TypaJibl epKiH HbIcaHna xabapiama, He CtangapTThiH 10-TapmarbiHIa OENTiIEHTeH
Herizaemenep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAeH 0ac TapTy Typajbl YKl
»Kayar OOJIBIT TaObLIa IbI.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

KyxaTtTappl KaObIIAay ®KoHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCec,

2) "Azamarrapra apHaJiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSCH" KOMMEPIUSIBIK
€MeC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (0y/1aH opi — MeMIIeKeTTIK KOpIopaIusi) apKbLIbl KYy3€ere
acChIPBLIA/IbI.

MemiteKeTTIK KbI3MET JKeKe Tyiranapra (OyJaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTylIbl) TET1H KOPCETIIE].

2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) iC-KUMBLUT
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMIIeKeTTIK KOpCETUIeTIH KbI3MET OOMbIHIIA pacimMal (1C-KUMBLUIIBI) OacTay
YIIIH KOpCeTUIeTIH KbI3METTI amymiblHbIH CTaHIapTTBIH 9-TapMarbiHA COWKeC
KOHKYPCKa KY’KaTTap TONTaMaChlH YCHIHYBI HET13 OOJIBIN TaObLIAIbI.

Kepcerinerin kpi3MeTTi anymbl CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHAa KapacThIPhUIFaH
T130ere coMKec Ky)KaTTap TONTAaMacChlH TOJBIK YChIHOAraH >kKoHE (HEMece) KOJJaHy
Mep3iMi 6TKEH KY’KaTTap/abl YChIHFaH JKaraia, KopCeTIJIeTIH KbI3METTI Oepyllll epKiH
HBbICaH/a KyXKaTTapAbl KaObUIIayaaH 0ac TapTy Typalibl Koaxat Oepe/i.



5. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIEeTIH KhI3MET MPOIECiHIH KYpaMblHa KipeTiH dpOip
pociMHiIH (1C-KUMBUIJBIH) Ma3MYHBI:
1-iC-KMMBII — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETIICTIH
KBI3METTI aymbIHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHA COMKeC KY)KaTTap TONTaMachiH
KaObUTIAal b, TIPKEU Il J)KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIliHiH OacuIbIChIHA Kapay
YIIIiH sKoJaaiael — 5 (6ec) MUHYT;
1-1c-KMMBLIT HOTHKEC1 — KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH KY’KaTTap TONTaMaChlH
KaObLIay, TIPKEY KOHE KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH OacuibickiHa Oepy;
2-1C-KUMBLIT — KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pyIIIiHIH 0aCIIbICH KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KY’KaTTap TOMTAMACHhIH Kapaiabl )KoHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
JKayanTbl OpbIHAAYIIBICHIHA Kapay YIIiH »koaaiabl — 1 (01p) )KyMBbIC KYHI;
2-1C-KUMBLT HOTHXKECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0ACIIBICHI KOPCETIIETIH
KBI3METT1 allylIbIHBIH KY)KaTTap TONTAMAChlH Kapaybl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH >KayalThl OPbIH/IayIIbIChIHA JKOJIIAYHI;
3-iC-KUMBIJT — KOPCETUIECTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHI
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIbIHBIH KEIIN TYCKEH KY>KaTTap TONTaMaChIH
KapacThIpasibl, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OacuIbIChIHA KOPCETIIETIH
MEMJICKETTIK KBI3MET HOTWIKECiHE KOJI KOWFBI3aJbl >KOHE KEHCCHIH MaMaHbIHA
KoJmanapl — 2 (eKi) KYMBIC KYHI;
3-1C-KMMBIJT HOTHXEC1 — KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHBI
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIFa

oepyi.

3. MeMiekeTTiK KbI3METTi KepceTy MPOoIeCiHie KOPCETLIETiH KEI3METTI

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

7. KepcerineTiHn KbI3METTI Oepymll KYPBUIBIMIBIK OemiMminenepidia (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachblHJAFbl paciMAepiH (1C-KUMbULIAPIbIH) PETTUIITIHIH
CUTIaTTaMachl OChl PermaMeHTKe KOChIMINIaFa COMKeC KOPCETUIeTIH MEMJICKETTIK
KbI3MET OM3HEC-TIPOIIECTEPIH aHBIKTAMAaJIBIFbIH/Ia KOPCETIITEH.

4. "Azamarrapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOpaIUsICHIMEH
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy MpOLECiHAE 03apa iC-KUMBLI TOPTiOiH CHIaTTay



8. MemiiekeTTiK Kopropanusi apKblJIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIEe
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIli MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH OTIHIII jKacay
XKoHE pacimaep (IC-KUMBUIIAP) PETTUTITIHIH CUITATTaMAaCHI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI anyIibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHIa KO3JIeNreH Ti30ere
coifikec Ky)KaTTap TONTAMachlH TOJBIK YChIHOAFaH jkarjaiiia, MemieKeTTik
KOopIiopanusi KbI3MEeTKepl OTIHIITI KaObuigaymaadn 0ac Ttapranbl skoHe CraHmapTka 2-
KOCBIMIIIaFa CoMKeC HbICaH OOMBIHIIIA KOJIXaT Oepe/ii:

1-ic-KUMBLT — MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIMSHBIH KbI3METKEP1 KOPCETIICTIH KbI3METT1
AYIIBIHBIH KYKaTTap TONTaMAacChlH KaObUIIaibl koHe CTaHIapTTHIH 9-TapMarbiHa
colikec Kapactbipaabl — 10 (OH) MUHYT;

1-1c-KMMBIJT HOTHXKEC1 — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KYXKaTTap TONTaMachIH
KaObUI/1ay JKOHE Kapay;

2-1C-KUMBLT — MEMJIEKETTIK KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METTI

aITyLIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTIH HOTUXKECIH Oepenii — 5 (6ec) MUHYT;
2-1C-KUMBII HOTHIXKECI — KOPCETLIETIH KBI3METTI ajylIblFa MEMIICKETTIK

KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH Oepy;

3-ic-KuMbIT MEMIIEKETTIK KOpIopaiusi KbI3METKepl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIBIHBIH KY>KaTTap TONTaMachlH KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH OacIiblChiHA
KoJanabl — 5 (6ec) MUHYT;

3-1C-KUMBLJT HOTHKECI — KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH KYyXKaTTap TONTaMachliH

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH 0aclIbIChIHA XKOJAAY.

KepcerineTin KpI3MeTTI OepyIii MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy Mep3iMi OTKEHTe
NEeH1H O1p TOYJIKTEH KEUIKTIPMEN KOpPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTH)KECIH

MeMJeKeTTIK KOpIopalusaFa >KeTKi3y Il KaMTaMachl3 €Te/l.
"MemiekeTTik opta OimiM Oepy

MeKeMelepiHiH 0acbuIaphbl

JlayasbIMIapbIHa OpHAaJIacy

KOHKYPCBIHA KaTBICY YIIiH
Ky)KaTTapipl KaObuiaay"

MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET

pernaMeHTiHe KoChIMINa

MeMJIeKeTTIK KbI3METTi KopceTy OM3HEC-IpONeCTePiHiH aHBIKTaMAJIBIFEI



Kepcerineria
ERISMETTI AMYIIE

l

Mesnererrie
EBISMET
ESpCeTVAIE
GacTamysl

Mescnererrie

EEPCETVAIE
AARTAIYH

K®b — KypbUThIMIBIK- (O yHKIIMOHAIBIK O1pITiK: KOPCETIIETIH KBI3METT1 OepyIIiHiH

B Ny . .
MenmereTTis EepceTineTis KRISMETTI
KOPIOPALEAHELE BepVImEIE KeHCe
EBISMETEEDI MAMAHE
N

Kepcetinerin gpsnerTi
AMYINEIEEIN KiEATTED
TONTAMACHE FASHITAMRTED
#eHe CTaHIapTTHE
O-TapMarkmEa caHNEC
EapacTrpaTe - 10 (oE)
MEEYT

KEpCeTineTin KEAMETTIH HeTIEHECIH KapCeTineTin
KEDASTT EMVIMLER Sepagi —
3 (Pec) MEEYT

Kepceriterin Easumerti
AmyIEHEE CTaHTapTTHE
O-TapMarREa Cafkec
FIDHETTAP TONMTEMACKIE
Ka0bLTIaHIE, TipRedml
HEEHE KSPCeTLIeTiH
KRIEMETT] SepyIHIE
OacIEICHEA OTaH 2Pl Eapa)
YN HomIaims - 3 (Gec)
MEHVT

KepceTineTis KEEMETTL
OepyIIiH JacIIEICED

Kepcerinetin Eprsuerti
ANy MHHEI KTRATTAD
TONTAMACKE KApaims
EAHE ROPCETINeTiH
KEIIMETT] SepVImHEIE
FEAYAITTE
OphIHIAYIIEICHHE EApay
YImiA wongatine: — 1 (Gip)
EYBIEIC KYHL

Kepcerinerin KprsMerTl
GepVIIIHIE JFayaTe
OpEIENAYIIEICED

{ MeymererTix \

KEpCETIIRTIH KRISMETTL
AIMYIILHEI KMl TYCRER
KDEATTAD TONTEMACKH
KEPacTHPATH,
ESPCETineTiE
MEMTIEESTTIH EBISMET
HITHEECIHE ESPCeTLIeTIH
KRIIMETT] SepyImEE
GacIIhICEHE KO
KOHFBISATE HaHE KeHoE
MAMAHETHA FEOITAETE - 1
((exl) EypEIC EYHI

Y

KYPBUIBIMJIBIK OeiMITenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa 1c-KUMbLIIaphl
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