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JKyMBIc icTen TYpFaH KOCIKEPIIiK KBI3METTI XKYPri3y/li CEpBUCTIK KOIAAYEI KY3€Te
aCEIPY MOHUTOPHHTIH XKYPri3y 9AiCTEMECIH OEKiTy Typaisl

Kymin sxoriran

Kazakcrtan PecnyOmukachkl YITTBIK 3KOHOMHKa MHUHUCTPiHIH 2019 xpuirbl 24
MmayceiMaarsl Ne 59 Oyiipeirsl. Kazakcran PecryOnukachlHbIH OIUIET MUHUCTPIIITIH/IE
2019 xpunrer 26 mayceimaa Ne 18894 6omnbin Tipkenai. Ky sxorbuiasl - Kazakcran
PecnyOnukacel ¥ATTBIK 3KOHOMUKA MUHUCTPiHIH 2022 kbUTFbl 26 KazaHmarbl No 75
OYUPBIFBIMEH.

Eckepty. Kymi xoiibuiasl - KP ¥ATTHIK 3kKOHOMUKA MUHUCTPiHIH 26.10.2022 No 75
(anFamkbpl pecMU JKapUsiJlaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHTI30€NIK OH KYH OTKEH COH
KOJIJITAHBICKA EHT1311e[1) OYHpPBIFBIMEH.

Kazakcran PecnybOnukacel Ykimertinig 2018 xbuiebl 25 Tambiznarsl No 522
KayJbpIcbIMeH OekiTuireH "busHecTiH »xon kaprachl-2020" Ou3HEeCTI Koiaay MEH
JAMBITYIBIH, MEMIIEKETTIK Oaraapiamachinei 201-TapMarsina coiikec BYHMBIPAMBIH

1. Koca Gepunin oteipran JKyMbIC iCTeN TYpFaH KOCIIKEPIIK KbI3METTI KYPrizyal
CEPBUCTIK KOJIJAY/ bl )Ky3€Te aChlpy MOHUTOPHHTIH XKYPri3y oficTeMeci OCKITIICIH.

2. "KonmaHbIcTaFbl KOCIMKEPIIIK KbI3METT1 KYPri3y/al CEPBUCTIK KOJIJIAy bl )KYy3ere
aceIpy MOHUTOPHUHTIH XKYPri3y omicTemecin Oekity Typansl" Ka3zakcran Pecrybmukacsl
¥ ATTHIK SKOHOMHKA MUHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 13 Tambigarsl Ne 606 OyHpPBIFBIHBIH, (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEp/l MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumminae Ne 12086 Gosbin
tipkenareH, 2015 xbutrel 1 Kazanga "Oaurer" akmapaTThIK-KYKKBIKTHIK KyHeciHae
YKapYsUTaHFaH) KYIIIi )KOUBUIIBI 1T TaHBIICHIH.

3. KocinkepmikTi MEMJIEKETTIK KOJjay JenapTaMeHT] 3aHHaMaaa OeNriieHreH
TOPTIMNIEH:
1) ocwr OyiipeikTel KazakcTan PecrmyOnmKkachIiHBIH OiJ€T MHUHUCTPIITIHIE
MEMJICKETTIK TIpKeyIi;

2) ocwl Oyiipbik Kazakcran PecnyOnukachlHbIH OJUIET MUHHCTPIITIHIE
MEMJICKETTIK TipKeJTeH KYHHEeH OacTamn KYHTI30€IK OH KYH 1IIiHJe OHBI Ka3aK >KoHE
OpBIC TIACPIHIE pecMH kapusiay xoHe Kazakcran PecryOnmukachiHBIH HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIEpiHIH STaJoHALIK Oakbuiay OaHkiHe Kocy ymriH "Ka3zakcran
PecnybnnkachiHbIH 3aHHaAMa >KOHE KYKBIKTBIK aKmapaT WHCTUTYTHI" MIapyallbUIbIK
KYPri3y KYKBIFBIHIAFbl PECITYOIMKAIBIK MEMIICKETTIK KOCITOPBIHBIHA K1OEpy/Ii;

3) ochl OyiipeIkTHl Kazakcran PecryOnukacsl ¥JITTHIK 9KOHOMHUKA MUHUCTPJIITIHIH
WHTEPHET-PECYPCHIHIA OPHAIACTHIPYIBL;



4) ocel Oyipelk Kazakcran PecnyOnukachlHBIH OIiE€T MUHHCTPIITIHIC
MEMJIEKETTIK TIPKEIreHHEH KEHiH OH >KYMBIC KYHI1 1IITHE OChl TapMaKThIH 1), 2) xKoHe
3) TapMakmansapbiHaa KO3JENreH ic-IapaiapablH OPbIHAATYBl TYPaJIbl MAIIMETTEP I
Kazakcran Pecnybnukacbl ¥ ITTBIK 9KOHOMUKA MUHUCTPJIITIHIH 3aH JernapTaMeHTiHe
YCBIHYJIbI KAMTaMacChI3 €TCIH.

4. Ocwl OYHPBIKTBIH OPBIHAANYBIH OaKblIay KeTEeKIUIK eTeTiH Kaszakcrax
PecnyOnukachiHbIH ¥ ATTHIK 9KOHOMUKA BULIE-MUHUCTPIHE KYKTEJICIH.
5. Ochl OYHPBIK aFalikbl peCMH JKapusJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30e1K OH KYH

OTKEH COH KOJIJAHBICKA €HT131IE].
Kazakcran Pecry6iiuKachIHBIH
¥ITTBIK 95KOHOMHKA MHHHCTPI P. JlanreHoB

Kazaxcran Pecry0mnmkacst
Y ITTHIK SKOHOMHKA MUHUCTPIHIH
2019 xpinFsl 24 MayChIMIIAFbI
Ne 59 Oy#ipbiFsIMeH OekiTinreH

JKyMEIc icTen TYpraH KOCIIKepIIiK KbI3METTI XKYPri3yi CepBUCTIK KOIAAYBI XKY3€Tre aCRIpy
MOHHUTOPHHTIH XKYpri3y smictemeci

1-rapay. XKaumsl epexenep

1. Ochbl XKXyMbIC icTen TYpFaH KOCIMKEPJIK KbI3METT1 XKYPri3yJl CEpBHUCTIK
KOJITAy/IbI )KY3€T€ achlpy MOHUTOPHHTIH XKYPri3y omicreMmeci (Oyman opi — OficTeme)
Kazakcran PecnyOnukacel YkimeTiHiH 2018 xbutebl 25 Tambizgarel Ne 522
KayJbICbIMEH OekiTuireH "busHecTiH xon kaptachl-2020" OM3HECTI KOJJay MEH
JTaMBITYJIBIH MEMJIEKETTIK OarnapiamachbiHblH (Oynan opi — barmapmama) 201-
TapMarblHA COMKEC 93IpJEH[Il OHE MKYMBIC ICTEN TYpPFaH KOCIMKEPIIK KbI3METTI
KYPrizyre CEpBUCTIK KOJIIay KepceTy (Oy/1aH opi — CEpBUCTIK KOJ1ay) MOHUTOPUHTIH
KYpri3yre apHajifaH.

2. Ochl OpicTemMeie MbIHAAN YFRIMIAP MEH aHbIKTaMasap Mnaiananbliabl:

KOCITIKEpJIepre KbI3MET KOPCETY OPTaJbIKTaphl — JKEPTUIIKTI OIOJKET KapaxkaThbl

0O0JIFaH Ke3/1e KOCIMKEPIIK CyOBbeKTIIEpiHE KoHE KOCITKEPIIiK OacTamachl 0ap XaiabIKKa
MEMJIEKETTIK KOJJay IapallapblH KOpceTy YIIIH Kap)Kbl areHTTITIHIH OHIPJIK
bunuangapbelHbIH JKaHBIHAH KYPBUIFAH jKOHE/HEMece OOJIBICTApP/IbIH, PECITYOINKAIBIK
MaHbI3bl 0ap KanalapblH, acTaHAHBIH KOCIMKepJep MalaTallapbiHbIH >KaHBIHAH,
KEPrUTIKT1 aTKapylIbl Opraniap/a KypbllaThlH HHPPAKYPBUIBIMABIK KEIICH;

KOCIMKEPITIKTI KOJIJIay OPTaJIbIKTaphl — 0a3achIH/a MIAFbIH KOHE OPTa KOCIMKEPIIIK
CyOBEKTIIEpiH OKBITY, aKNapaTThlK KaMTamachl3 €Ty, KOHCYJIbTAIUSIIBIK KOHE
MapKETUHITIK KBI3METTEP KOpCEeTy, OJapJblH >KOOallapblHA 3KOHOMHUKAJIBIK KOHE
TEXHOJOTUSJIBIK capanTama >Kyprizy *y3ere acblpblIaThiH HHPPAKYPHUIBIMABIK KEIICH;



KOCIIKEPJIIKTI KOJIJIAYIbIH MOOMIIBI OPTANIBIKTAPBI — aYBUIABIK €11 MEKESHIePIiH
HIaFbIH JKOHE OpTa KOCIMKEPJIK CyOBEKTIIepi MEH Kocimkepiik Oactamachl Oap
XaJIKbIHA KOCIIKEPIIIK KbI3METTI MEMJICKETTIK KOJIJIay Kypaiaapbl OOMBIHINA KOIIIIei
aKMmapaTThIK JKOHE KOHCYJBTAIUSAIBIK KBI3BMETTEP YChIHYFa OarbITTalIFaH Kap Kbl
areHTTIT1HIH apHaibl )kaOAbIKTaIFaH aBTOOYCTapPHI;

KJIMEHT — CEPBUCTIK KOJJAayabl ICKE achlpy MICHOEPIHAE KOPCETUICTIH KbI3METTI
aJIFaH IaFbIH )KOHE OpTa KACIMKEPIIIK CyObEKTICH;

Kap Kbl areHTTIr — barnapiama meHOepiHae KapKbUIBIK KOJIIAay/Ibl ICKEe achlpy MEH
MOHUTOPUHTUICYl >Ky3ere acwlparblH "Jlamy" KoCIOKEpIiKTI AaMbITy KOpbl"
AKIIMOHEPITIIK KOFaMBbl;

KapKblUIail emec Koagay kepceTeTiH omnepatop — "ChIpTKbl KOHCYJIbTaHTTap bl
TapTy apKbUIBl JJIBIHFBI KaTapiibl KOCIMOPBIHAAPBIH KOHCYIbTAIIUSIIBIK JKO0aTapbiH
oipnecin kapxkpuianapipy (EKJIb-ubiH Kazakcran PecryOnuKachIHBIH MIAFBIH JKOHE
opTa KOCIMKEPJIriH Kojiaay >keHiHjeri Oarmapnamachl)”, "lllareiH >xoHe opTa
KOCIMKEPJIIKTIH TOIM-MEHEPKMEHTIH OKBITY" KypaMJaybllITapblH KOCHaraHa,
barnmapnamanblH TepTiHIII OarbIThl IIEHOEPIHJAE KOCINKEpIepre MEMIEKETTIK
KapKblIall eMec KOJIJay KOPCETy Il KYy3ere achlpaThiH ¥JITTHIK KOCITIKEpIIep MaiaTachl;
YOKIJIETTI OpraH — KQCIMKEPIIIK )KOHIHJIET1 YOKUIETT1 OpraH.

2-tapay. CepBHCTIK KOJIZayIHl XKy3ere achlpy MOHUTOPHHTIH JKYPri3y

3. Kapxbuiblk eMec Kongay onepatopsl bargapnamansiy 196-202 xone 279-285-
TapMaKTapbhlHA COUKEC CEPBUCTIK KOIIAYIbI ICKE achIPaIbI.

4. KapKbl areHTTIT1 CEPBUCTIK KOJAAy/Ibl 1CKE aChIPY/Ibl MOHUTOPHUHTICY/II KY3€ere
achIpajibl, OHBIH JIEPEKKO31 OChl OJicTeMere l-KochIMIllara Colikec HbICAaH OOMBIHIIIA
CEPBUCTIK KOJAAY/ bl iICKE achlpy OapbIChl Typajbl aKmapat OOJIbIN Ta0bLIA b,

5. CepBHUCTIK KOJJIayAbl KY3€re aCblpy MOHUTOPUHIT MbIHAJIAPAbI KO3IEH/I1:

1) MBIHA KOPCETKIMTEP/l TEKCEPYl KOHE OHACY/II KAMTUTBHIH CTATHCTUKAJIBIK
KOPCETKIIITEP/I1 TaIay:
OHIPJIIK 06JIIHICTE KOPCETIIETIH KbI3METTI aJiFaH KIIMCHTTEP CaHbI;
eHipyiep OOMBIHIIIA YKOHOMHKA cajlajapbl 06JiHICIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI
aFaH KIIMEHTTEP CaHBI;
eHIpJiep OOMbIHINA YHBIMIBIK-KYKBIKTHIK HBICAH OOJIIHICIHAE KIUCHTTEP
KOCIMMOPBIHIAPBIHBIH CaHbI;

eHIpJiep OOUBIHIIIA TeHAEPIIK OOIIHICTE KOPCETIIETIH KbI3METTI alFaH KIMEHTTEP
caHbl (O1p KJIMEHTTIH OlpHEIle KOMIAHUsJIAPAaH CEPBUCTIK KbI3MET ally YIIiH XKYT1HY1
Ke31H/Ie, OChI KIIMEHTTIH TeHJEPIIIK KaThICTBUIBIFBI O1p PET ecenTeneni);

’Kac caHaThl OOMBIHIIA KIMEHTTEp caHbl (O1p KIMEHTTIH OipHelle KoMIaHusIapiad
CEPBUCTIK KhI3METTI ajy YIIiH JXYTiHYyl Ke31H/e, OChl KIIMEHTTIH >Kac CaHaThl Oip peT
ecenrene);



OHIPJIIK 06JIIHICTE KOCITKEPIIIK CYObEKTICl CaHATHI OOMBIHINA KOPCETUIETIH KbI3METI
aJFaH KIUEHTTEP CaHbI;
OHIpJIIK O6JIHICTe KOPCETIIreH KBI3METTEp Ti3z0eci OOMBIHINA CaHJBIK
KOPCETKIIITED;
Kap>KbUIBIK €éMeC KOJIZlay OIepaTopbl KOPCETKEH KbI3METTEP CaHbl,
OHJIAWH-PEKUM/]IE KOPCETUITeH KbI3METTEP CaHbl;

2) KapKbl areHTTITIHIH OHIPAIK (UIMaIAapbIHBIH KENICl )KOHE/HEMece Kap Kbl
areHTTiriHiH Call-opTanbiFbl apKblIbl KIMEHTTEpre Tele(OoH apKbpUIbl MIKIpTEPIM
KYPri3y *KOJbIMEH, KIUEHTTEP/IIH KAaHAFaTTaHybIH Oaraliay KoHE MEMIIEKETTIK KOJiay
KYpaJIIapbIHBIH KAPXKbUIBIK KKETTUIITH Tajjay apKbUIbl JKYPTi31JIETIH CEPBUCTIK
KOJIIAy bl iCKE achIpy camachblHa MbIHAIal eJIIeMInapTTap OOMBIHIIA ayaUT KYPri3y:

aJbIHFAH KBI3MET JKOHE (HEMEece) KOHCYJIbTalusiap canachblH Oaranay OOMbIHIIA
KOPCETKIIITED;

albIHFAH CEPBUCTIK KbI3MET KoHE (HEMece) KOHCyJbTaluslapFra KaHaraTTaHy
OOMBIHIIIA KOPCETKIIITED;

KIMEHTTEPIH MEMJIEKETTIK KOJAAyAblH KapKbUIBIK KYpPaJlJapblH axydarbl
MY,IJICJILTIT .

6. MOHUTOPUHT KYPri3y YIIiH:

AJEKTPOHABIK MUMPIBIK KOJTaHOA apKbLIBl KOPCETUITCH KBI3METTEPIIH KOJI
KOMBUIFAH aKTIIEPl HEri31HAE KApXKBUIBIK €MEeC KOJIJay ONepaTOPBIHBbIH aKMapaTThIK
KyHecl KalbIITacThIpAaTbIH HEMece KOPCETUIETIH KbhI3METTI OHJAlH pEeKUMIe
KOpCeTyAl pacTalThiH eki - (ym) (akTOpAbIK ayTeHTH(UKAIUA OMICI apKbLIbI
KJIMEHTTIH >K€Ke O0achlH COMKECTEHIIPYAl >XYPri3yMEeH pacTalfaH KepCETIIreH
KbI3METTEP/IIH Ti31aiMi (Oyman opi — KepceTiyieTiH KpI3METTep Ti31J1iMi) aKmapaTThIK
pecypc 6osbin TaObuTaabl. KapKbUIbIK emec KoJsijay ornepatopsl ockl KepceTineTin
KBI3METTEP Ti3IiMiHE O(IIaliH pEeXUMIHJIE KOPCETUITeH KbI3METTEep Typasibl aKmapatr
eHrizeni. by perTe KapXbl areHTTIrh MOHUTOPHUHT VIIIH Kap>KbUIBIK €Mec KoJaay
OTIEPATOPBIHBIH aKMapaTThIK JKyheciHeH KepceTineTiH KbhI3MeTTep Ti3UTiMiH
KaJIBINTACThIPA/IbI;

KJIIMEHTTEP OHJIAMH PEeXUMIE KOPCETUITEeH KbI3METTEP/IIH canachlH OaralaThiH,
OChl OJIicTeMere 2-KOChIMILIaFra COMKeC HbICAaH OOMBIHIIA KOPCETUITeH KbI3METTEP/IIH
canachlH Oarayiay cayajHaMachl HETI31HJE Kap>KbUIbIK €MeC KOJaay ONepaTOPbIHBIH
aKnapaTThIK JKyHecl KaJbIITaCThIPAaThIH OHJIANH peXUMIE KOPCETIITeH KbI3METTEp
canachlH Oarayiay cayajHaMajapblHbIH Ti3U1iM1 (OyaaH opi — CayanHamanap Ti311iMi)
aKIMapaTThIK pecypc OOJbIn TaObUTaNbl. byl peTTe KapKbl areHTTIrT MOHUTOPUHT YIIIiH
KAp>KbUIBIK €MeC KoJjjay OIepaTOpbIHBIH aKmaparThiK >kyheciHeH Kepceruierin
KbI3METTEP TI3UTIMIH KaJIBITACThIPA/IbL;



7. KapKbIIBIK €Mec KOJay OlepaTophl aii CailblH ©31HIH aKMapaTThIK KyHeciHe
€cenTi aijgaH KeWiHri aWjplH OlpiHIIl KyHIHJeri skarmai OoibiHina Kepcerinetin
KBI3METTEP TI3UTIMIH KAJIBITITACTHIPAIBI.

8. Kapsxbl areHTTIr JepeKTep/IiH AYphIC eHri3MeyiH xkoHe (Hemece) Kepcerinetin
KbI3METTEP TI3UIIMIH camachl3 TOATHIPY/IbI aHBIKTaFaH >kardaiina 1 (0ip) xKyMbIC KYHI
1IT1H/Ie Kap>KbUTBIK €eMec KOJIJIay orepaTopbiHa XabapaamMa-xaT sxioepei.

9. KapXbUIBIK €Mec KOJIJIay ONepaTopbl XadapiiaHIbIpy XaT Kelil TYCKEH KYHHEH
O6actan 3 (yImI) >KyMbIC KYHI 1IIIHJE €CKEPTYJepl *OSIbl, aTan aWTKaHIa ©31HIH
aKIMapaTThIK >Kyleci apKbuibl KepceTuleTiH KbI3METTEP TI3UTIMIHAE TY3€TY KYPri3el.

10. Kapkbl areHTTIri ecenTi Ke3eHHIH CEPBUCTIK KOJAAyAbl ICKE achIpy
MOHHUTOPHUHT1 OolbIHIIA eceOiH (OynaH api-Ecemn) KapKbUIbIK €eMec KOy ONepaTopbl
OCBhl OJIICTEMEHIH 7-TapMarblHAa KOPCETIITeH Mep3iMiai Oy3a OTBIPHIN, YCHIHFaH
JEPEKTEP/Il KOCTail KaJIbITAaCThIPAIbI.

11. Kap>kbl areHTTiri KapXbUIBIK €MeC KOJIJay ONEpaTOPbIHBIH aKIapaTThIK
KYHECIH/Ie KOPCETUITeH KhI3METTEpP aKTIIEpiH peciMIeyiH AYPBICTHIFBIH, OJapIblH
KapKbUIBIK €MeC KOJIJIay OINepaTOPBIHBIH MOpPTaiblHAA YChIHBUIATHIH KepcerineTin
KbI3METTEp TI3UIMIHIIE KOPCETUIreH KBI3METTEpP KOPCETy KYHIHE, KOPCETIITreH
KbI3METTEP Ti30€CIHE COMKECTIT1H TEKCEepe/Il.

Erep KepceTineTin KbI3MeTTep Ti3UIIMIHIE KOPCETIITECH IEPEKTEP KAPKBUIBIK eMec
KOJIIay OINEepaTOPbIHBIH aKMapaTThIK >KYHECIHJIe KOPCETUIreH KbI3SMETTEP/AIH THICTI
aKTiJIepiMeH pacTajaMmaraH, COHJail-aK KepCeTUIreH KbI3METTep/IiH KYHI jkaHe (Hemece)
Ti30eciHe CcolKeCc KeJIMEereH jkarjaija ochkl akmapar KepceTiieTiH KbI3METTep
TI3UIIMIHEH IIBIFApbUIabl jkoHE EcenTi KaiablmTacThlpy Ke3iHAE Kap>Kbl areHTTIrl
eCcKepMeIi.

12. Kapkbl areHTTIr1 ockl OficTeMere 3-KOChIMILaFa COMKEC HbICaH OObIHILIA
TOKCaH caiibiH EcenTi ecenTi ke3eHHEH KeWiHT1 albIH 12-C1 KyHIHEH KelIiKTipMei, ai
KOPBITBIHIBI EcenTi ecenti KbUIABIH 1 jKeJITOKCAaHBIHAAFBI JKaFqail OOMbIHIIIA TOPTIHIII
TOKcaH yiriH Ecenti Koca OThIphIT ecenTi KbUIABIH 10 )KeITOKCAaHBIHAH KEIIKTipMei
YOKUJIETT1 OpraHFa >KOJanIbl.

13. Ecenti KapKbl areHTTIr KaFa3 jKOHE AJIEKTPOHJIbI KETKI3TIIITEPI€ YChIHABI.
CD nuck, DVD dopmateinaarsl auck sxkoHe (Hemece) USB-¢uemr-xuHakTaymbl
ANEKTPOHBIK >KETKI3TII OOJbIN TaHbUIaAbl. Ecen yoKUIeTTI opraHfa pecMu XaTHeH
YCBIHBLIA/IBI )KOHE YOKUIETTI OpTaHHBIH KEHCECIHE TIpKEIe/Il.

14. Kapxbl areHTTiri EcenTe Kap>KbUIBIK €éMec KOJIJIay ONEepaTOPBIHBIH OCHI
OJliCTEMEHIH 7-TapMarbliHIa Kke3nelreH KepceTieTiH KbI3METTep TIi3UTIMIH
KaJIBIITACTBIPY MEP3IMIEPIH CaKTaMay Kar1aiaapblH KOPCEeTe/Il.

15. Cama xepcetkimrepi OoitpiHma Tannay CayainHamanap Ti3inimi OOWBIHINIA,
COHJal-aK KJIHUEHTTepre TeiaedOH apKbpUIbl MIKIPTEPIM KYPridy apKbUIbl Ky3ere
acChIPBLIA/IbI.



16. TenedoH apkbUIbl MIKIPTEPIM XKYPrizy OChl OjicTeMere 4-KoChIMINaa
KEJTIPUITEH CEPBHUCTIK KOJAAyAbl ICKE achIpyJbl MOHUTOPUHTLICY IIEHOEPIHJIE
OTKI31IETIH TeiaedOH apKbUIbl MIKIPTEPIM KYprizyre apHajdfaH cypakrap TizOeciHe
ColKecC MIKIPTEPIM HOTHIKEIIEPIH OHJICY KOHE TaJJIay KOJIBIMEH CEPBUCTIK KOJIJIAYAbIH
iCKe aChIPBUTYbIHAH KJIMEHTTEP/IIH ajiFaH KOPCETIJIETIH KhI3MET camachlH Oarajay bl
YOHE KaHaraTTaHYbIH TaJIJIayabl KO3JIeH/I.

JKyMbIc icTen TypFaH KoCimKepITik
KBI3METTI KYPri3yai CepBUCTIK
KOJIIayIb JKY3€Te achIpy
MOHUTOPHHTIH XYPrizy
onicTemMecine
1- KoceiMILIa

Hreican
CCpBHCTlK KOJIMayabIH 1CKC aChIPBLLY GapHCH TypaJibl aKnapar
OoubIC /
Kszmet Knuent
pecny® KOpceTi TiH Terl Kacino
KA | o Kinent > OB P Kocinke
JITeH . aThI Kment KimeHnt KimeHT BIHHBIH .

K . Kei3mer TiH CyOBEKT . . Kmnentr . . 1K
el ) JKOHE | .° . . TIH TiH . TiH YHBIMIT
MaHBI3bI KOepCceTy Kocimop . . 11epiHiH TiH CyOBEKT

MeKeH ( OKECIHIH JKBIHBIC TYFaH MYTeACeK BIK-KYK .~. .
bap OpPHBl  HBIHBIH JKCH / . KacChl . 1CiHIH
ayMakT atel  ( Bl KYHI Tiri BIKTBIK
Kana aTaysl BCH caHaThl
Bl K 6ap HBICAHEI

ate GeuniHic) 6ouica)
Acrana
KECTEHIH JKaJIFBICHI
Kemmer
KopceTke
H
Kap>KbLIbI
Knuent Mamanga p .
OKXKXK . K eMec Knuentri
N KocimopH MamaHaa HIBIPBUIF . .
OOMBIHIIIA kommay  JKyrimy/ Kenwmerri . .
BIHBIH HIBIPBUTF a H . Knuenrri Kinuenrtri
camna . OmepaTrop KhI3METTI askray / SIEKTPOH
. OKXX am= KbI3METTI H )KYMBIC H YSAJIbI
KIHEHTTIH _ _ . . H H Oacraiy askray BL K
. OolibIHIIA KBI3MET H Killi . . TenedoHs! TenedoHbI
KOCIOpH =, . .. MEHEDKE KYHI KYHI MEKEHXa
Kimri aTaysl TYpIiHIH .. . Ny
Bl piHiH Teri, WBI
catacel aTaysl
aThI )KOHE
JKECIHIH
atel (Oap
6onca)
Eckeprynep:

[IIOB - marbiH opTa OU3HEC
OKXXK - 5KOHOMUKAIIBIK KbI3MET TYPJIEPIHIH Kbl KIKTEYIII

JKyMmpBIC icTen TypFaH KOCIIKepIIiK
KBI3METTI KYPri3yai CEpBUCTIK
KOJIIay Il J)KY3€Te achIpy
MOHUTOPHHTIH XKYPrizy
onicTemecine
2-KOChIMIIIa



Hrican

Kepceriiren Kb3MeTTepIiH canachkH Oaranay cayaaTHaMachl

. . .. KpizmMeT KepceTKeH KapXbUIBIK €MeC KoJjaay
KnueHTTiH Teri, aThl >KOHE OKeCiHIH aThl (OoiFaH

. orepaTopsl MEHEDKEPIHIH TETi, aThl XKOHE OKECiHIH aThI:
JKaranaa)

Cizre kepceTUIreH MaMaHAaHABIPBIIFAaH KbI3MET TYPIHIH JKOHE KiIlll TYPIHIH
aTayblH KOPCETIHI3:

KGpCGTiHFGH KBbI3METTIH/ KOHCYJIbTAITUAHBIH CaIllaChIH OarajiaHpI3:
Acnekrinep Bara
AJBIHFaH KOHCYJIbTAIIMSHBIH MalIaTBUTBIK JOpEkKeCi 12345
Koncynpramnus 6epy npouecin yiisiMaacTeipy camacst 12345

ATNBIHFAaH KOHCYJBTAIlMS YMITIHI3AI KaHIIAIBIKTHI

12345
aKTazapl?

KBI?)MGTTCleiH callacblHa KaHaraTTaHYBIHbI3bIH

. 12345
Jlopeskeci

Kyriny MakcaThIHbI3 (Ka)KETTICIHIH aCThIH ChI3BIHBI3):

[:‘ brzHeCTe KaHA DaFLIT alry,
:] BHOIpiC KeIeMiH YIFaiTy
:] HaHa HAPHIKTAPIEL HTEPY

:] Tayapaap MeH KRIZMETTep/1H CAacklH apTTEIPY.

Kanpgait kappuiail Koyiiay aaFbIHbI3 Keedl (KaKeTTiCiH OenriaeHi3)?

CBINaKBIHBIH TaNBI3IbIK . Icin xanma ©OacraralH
Kpenur any yurin  ['paHTTBIK KapKbUIAHABIPY

MeJepaeMecin A
KeTimikrep oepy amy

cyocunusiay

Kacinkepiiepre KemuiaikTep
oepy

Kanpgait kapxbuiait emec Kogay aafbIHbI3 Kele/l (KaKeTTICIH OelriieHi3)?
Kocinkepmikti Konmay OargapiamanapsiHa KaTBICY
YKOHIHIE KOHCYJIBTAIMS ATy
"Busnec-Kenecmi" xo00ackl OOWBIHIIA KOCIKEPIiK

KBI3METTI )KYPri3y HEeri3/IepiH KbICKa Mep3iMIe OKBITY

"BusHec-Ocy" x00achl OOUBIHIIIA KOCITKEPIIIK KbI3METTI
JMAMBITYIBIH (YHKITHOHAJABIK OaFbITTaphIH KBICKA
MEp3iMJIE OKBITY

"YKac xacinkep MekTebi" x00ackIHA KATBICY
Kacinopsinaap MaMaHAapbIHbIH, TON-MEHEIDKEPIIEPiHiH
OUTIKTUIITIH apTTHIpY

[erennmik opinmTecTepMeH icKepiik OailmaHbICTap
OpHaTy

’Kana Oackapy omicTepiH, eHipic, >XaOAbIKTap
TEXHOJIOTHSUIAPBIH KOHE TIEPCOHANIBI OKBITY 9JIICTEPiH



eHri3y Macesesepi OOMbIHIIA KOFaphl OLTIKTI IETENIiK
MamaHgapas! TapTy ("Ara ceHpopiap")

ChIpTTaH KOHCYJNBTAaHTTAP TapTy apKbUIbl >KETEKII
KOCIMOPBIHAAP/IBIH KOHCYJIBTAIMSIIBIK )K00aIaphlH Koca
KapKbUIaHJIBIPY

TonTteipbutran KyHi:  KIuEHTTIH TeTi, aThl )KOHE OKECiHIH aThl (00JIFaH karaaiga
) )KOHE KOJIbI:

JKyMBIc icTen TypFaH KocilKepItiK
KBI3METTI KYPri3yZi CepBUCTIK
KOJIIayIBI )KY3€re achIpy
MOHHUTOPHHTIH XYPTi3y
JnicreMecine
3-KOCBIMIIIA

Heican
CepBHCTIK KOJIIayBIH iCKE aCHIPLLIYEIH MOHHTOPHHTLIEY TYpPakl €Cem

1. Kipicne: "XXyMpIc icTen TypraH KOCIMKEPIIK KbI3METTI KYPri3yre CepBHUCTIK
KOJJay KepceTy' KypalbIHbIH 1CKE aChIPbLIYbI dKOHIH/IET] KaJIbl aKnapar.

2. KepceTtinren MmamaHIaHIBIPBIIFaH KBI3SMETTEP/IIH CaHBI J)KOHE Ti30eci, CoHai-akK
KbI3METTEP/Il NaijanaHfaH KIUEHTTEp >KOHIHJET! CTaTUCTUKAJBIK KOPCETKIIITEPAl
Tanmay:

OHIpJIIK 06JIIHICTE KOPCETIIETIH KbI3METTI aJlFaH KIIMEHTTEP CaHbl;

eHipyiep OOWBIHIIIA SKOHOMHKA cayiajlapbl OOIIIHICIHE KOPCETUIETIH KhI3METTI
aJFaH KIIMEHTTEDP CaHBbI;
eHIpJiep OOMbIHINA YUBIMIBIK-KYKBIKTHIK HBICAH OOJIIHICIHAE KIUECHTTEP
KOCIMMOPBIHIAPBIHBIH CaHbI;

eHipJiep OOMBIHIIIA TeHIEPIIK OOJIIHICTE KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajifaH KIHUEHTTEP
canbl (O1p KJIMEHTTIH OlpHEIIe KOMIAHUsIAPIaH CEPBUCTIK KbI3MET aly YIIH XKYTiHY1
Ke31H/€, OChl KIIMEHTTIH I'eHJEPIIIK KaThICTBUIBIFBI O1p pET ecenTenenl);

Kac caHaThl OOMBIHIIIA KIUEHTTEP CaHbl (0ip KIMEHTTIH OipHelie KoMIaHusIapIaH
CEPBUCTIK KbI3METTI aly YIIiH KYTiHY1 K€31HJe, OChl KJIMEHTTIH Kac CaHaThl OIp peT
ecenrTenenl);

OHIPIIK O6IHICIHIE KOCIMKEPiK CyObeKTICI caHaThl OOMBIHIIA KOPCETUIETIH
KBI3METI aJiFaH KIUCHTTEP CaHbI;
OHIpJIIK O6JIiHICTe KOPCETIIreH KhI3METTep Tiz0eci OOMBIHINA CaHJIBIK
KOPCETKILITED;

KapKBUTBIK €EMEeC KOJI/Iay OIepaToOpbl KOPCETKEH KbI3METTEP CaHbl;

OHJIAH-PEXXUM/IE KOPCETIITeH KbI3METTEP CaHbl.

3. Kapkbl areHTTIriHiH OHIpIIK (QrIHaIIapbIHBIH JKEIicl )KoHE/HeMece KapiKbl
areHTTiriHiH Call-opTanbslFpl apKbUIbl KJIUEHTTEpPre TesedoH apKbUIbl MIKIPTEPIM



KYPri3y KOJbIMEH, KIUSHTTEP/IIH KaHAFaTTaHybIH Oaraliay KoHE MEMJICKETTIK KOJIay
KYpalJIapbIHbIH KApPKbUIBIK KAKETTUIINH Tajjay apKbUIbl >KYPri3iJI€TIH CEPBUCTIK
KOJIIayIbl ICKE achIpy carachblHa MbIHAIal OJIIeMITIapTTap OOUBIHIIIA ayIUT KYPri3y:
aJIBIHFaH KBI3MET )KOHE (Hemece) KOHCYJIbTalusIap canacklH Oaranay OOWBIHIIA
KOPCETKILITED;
aJbIHFAH CEPBUCTIK KbI3MET KOHE (HEeMece) KOHCyJbTalldsylapFa KaHaraTTaHy
OOWBIHIIIA KOPCETKILITED;
KJIMEHTTEPAIH MEMIIEKETTIK KOJIJAyAblH KapKbUIbIK KYpaJJapblH alyJarbl
MY AACJILTIT.
4. KOpBITBIH/BI: HET13T1 KOPBITHIHABLIAP JKOHE YCHIHBICTAP.

JKyMEIC icTen TYpFaH KOCIIKepIIiK
KBI3METTI XKYPTi3yli CEpBUCTIK
KOJIJIay bl JKY3€re achIpy
MOHUTOPHHTIH XKYPrizy
onicTeMecine
Ne 4- xoceIMIIIa

CepBHCTIK KOJIIayAbIH iCKe acHIPHLIyBIHA MOHUTOPHHTLIECY MEeHOepiHAe KYpri3UIeTiH
Teite()OH apKBUIHI CYpPacTHIPyFa apHAIFaH CypaKTapIbIH Tizoeci

1. Cizre (Kacimkepnepre Kpi3MeT KepceTy opTanbirbl, Kocimkepiepmai
KOJIJIay OpTaJIbIFBl aTaybl Hemece KbidMeT Kocimkepiepal KoiaayablH MOOHWIIbII
OpTaJBIFbI APKBUTBI KOPCETIJICE OHJA el MeKEHHIH ataybl)  KYHI KOHCYJIbTaIlHsI
Oepiiii Me HeMece KbI3MEeT KepceTul Me?

2. KepceTinreH KbI3METKE koHE (HeMece) KeHec Oepy KbI3METIHE 5 OambIK IIKalia
OolibIHIIa KaHAak Oara O6epeci3? (MyHaa 1 Oy — eTe xamaH, 5 OyJ1 — ©Te KaKChl)
3. KepceTiiaren KbI3MET *KoHE/HEMece KOHCYJIbTallUs KbI3METI OM3HECIHi3re
KOMEKTeCTi Me?

D KoK, meMeKTECESH EOK;
D Ha,_ dipaz KeMeKTecTi;

D Ha, afiTapanikTaid KeMeKTecTl;

4. C13 MEMJIEKETTIK KOJIJIay Kap>KbUIBIK KypaJlIapblH ainyFa My jieinici3 6e?

DE{a
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