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"Typu3Mm casachIHIaFrbl MEMJIEKETTIK KOPCETLICTIH KBI3METTEPAIH CTaHAaPTTaAphIH

6exity Typams" Kasakcran PecmyOimkacsl MHBeCTHIIMANAD JXKOHE JaMy MMHUCTPiHIH
2015 xsumrst 28 coyipaeri Ne 495 OyiipeIFbIHA 63TepiC €HTi3y Typalbl

Kymin sxxoriran
Kazakctan PecnyOnukacel MoneHuer xoHe cnopT MUHHUCTPiHIH 2019 xbuarsl 18
coyipaeri Ne 105 Oyiipeirel. Kazakcran PecrmyOaukachiHBIH OJIJIET MUHUCTPIIITIH]IE
2019 xbutrbl 29 coyipae Ne 18599 Gonbin Tipkenai. Kymii skoibuinel - Kazakctan
Pecny6nukackr Monenuer sxone criopT MUHUCTPiHIH 2020 >kbUaFbl 29 MaMbIipaarbl No
156 OyiipbIFbIMEH.

Eckepty. By#ipbIKkThIH Ky )KOUBLIALI — KP MoneHuer xoHe criopT MUHUCTPIHIH
29.05.2020 Ne 156 (pecmu kapusilaHFaH KyHHEH KeHiH KYHT130€MiK KublpMa Oip KyH
OTKEHEH KeH1H KOJIJIaHBbICKA eHri3iyeni) OYHUPBIFBIMEH.

PKAO-HBH eckeprmonect!

Ocbl OYHPBIKTBIH KOJIJTAHBICKA CHT131Ty TOPTiOiH 4 T. KapaHbI3

"MeMIIeKeTTIK KepCeTieTiH KpidMerTep Typanbl" 2013 xbinrsl 15 coyipaeri
Kazakctan PecnyOnukacbiHblH 3aHbIHBIH 10-0a0bl 1) TapmakiachlHa CoMKec
BYWBIPAMBIH:

1. "Typusm canacelHIarbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPIlH
cTanaapTTapbiH Oekity Typaibl" Kaszakcran PecmyOnukacel MHBecTHIHSIIAp KoHE
namy MUHHCTpiHIH 2015 xbuirel 28 coyipaeri Ne 495 Oyiipeirbina (HopmaTubTik
KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MeMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge Ne 11578 Gonbinm TipKenreH,
OieT" aKnmapaTThIK-KYKBIKTHIK skyhecinae 2015 xputrbl 24 mriiuene skapusiaHraH)
MBbIHA/Iail ©3repic eHr13UICIH:

KepceTuired OyipeikneH OekiTuireH "TypucTik omepaTopiblK KbI3METTI (
TYpOIEpaTOPJbIK KbI3MET) >Ky3ere achlpyra JuIleH3us Oepy" MeMIIEKETTiK
KOPCETINETIH KBI3MET CTaHAApPThl OChI OYHPBIKKA KOCHIMINIAFa COWKEC JKaHa
peaaKuusia Ka3bUIChIH.

2. Kazakcran PecnyOnukacel MojeHHET %oHE COPT MUHUCTPJIriHIH Typusm
UHIYCTPUSCH KOMUTET] 3aHHAMa/1a OCNTIICHIeH TOPTIMIEH:
1) ocer OyiipeikThl KazakcTan PecniyOnukacel OAiieT MUHUCTPIIITIHAE MEMIIEKETTIK
TIpKEYIi;
2) ochl OYMpPBIK MEMJIEKETTIK TIPKEITeH KYHHEH OacTam KyHTI30€liK OH KYH 1IiHe
oubl Kazakcran PecmyOimkachl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK AaKTIJIEPIHIH 3TaTOHIBIK



Oakputay OaHKiHE pEeCMHU >Kapusiyiay JKOHE €HTi3y YImiH "PecnmyOnuKanblK KYKBIKTBIK
aKmapaT OpTaJbIFbI" IIAPYAIIBUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHAAFBI PECIyOITUKAIBIK
MEMJIEKETTIK KOCITTOPHBIHA Ki10epiTyiH;

3) ochl OYMPBIKTHI KOJIAAHBICKA €HTI31ITeHHEH KeWiH KYHTI30€eMiK €Kl KYH 1IIiHIe
ochl OViipeIKTEI Kaszakcran PecmyOnmkacel MofgeHHET JKOHE CIIOPT MHHHUCTPIIITIHIH
UHTEPHET-PECYPChIH/IA OPHAIACTHIPY/IbI;

4) ocbl TapMakIieH Ke3/eJreH 1c-1apajiap OpblHAAIFaHHAH KEHiH €Kl KYMbIC KYHI
imiage Kazakcran PecnyOnukacel MojieHHET KOHE CIIOPT MHHHUCTPJITiHIH 3aH
KBI3METI JIeNapTaMEHTIHE 1C-1apanapIblH OPbIHIATYbI TYpalibl MTIMETTEP/I1 YCHIHYAbI
KaMTaMachl3 €TCIH.

3. Ochbl OYHpBIKTHIH OpBIHIANYBIH OaKkbliay >KeTeKIIiIiK eTeTiH KazakcTtan
PecnyOnukaceiHbiH MOICHUET JKOHE CITOPT BUIIE-MHUHHUCTPIHE KYKTEICIH.

4. Ocel OYHPBIK OHBI aJIFAIIKBl PECMHU JKapUsJIAaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eiK

KUbIpMa O1p KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131IE].

Kasaxcran Pecriybinkacel
Monenner xoHe CITOPT MHHHCTPI

"KEJIICIAI"

Kazakcran Peciyonukaceiabig L{udpasik namy,
KOPFaHBIC KOHE adPOFaphIIl OHEPKICiOi
MUHHUCTPIIIT1

A. Myxameaunymbl

Kazakcran Pecniyonmxacer
MaeHuHeT KaHe CIIOpT
MHUHHCTPiHIH
2019 xburrp1 18 coyipaeri
Ne 105 OyiiprirpiHa
KOCBIMIIIA
Kazaxcran Pecmy0mnmkacet
WNHuBecTunusanap xxoHe namy
MUHHCTPiHIH
2015 xburrsl 28 cayipueri
Ne 495 GyiipbIFpiMeH
OexiTiIl

"TypHCTik OnepaTOPIIBIK KbI3METTi (TypOomepaTOpIIbiK KEI3MET) XKy3ere
achIpyra JIMIeH3uA Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIaPTHI

1-rapay. Xamrs! epexerep

1. "TypHUCTIK OnepaTopJIbIK KbI3METTI (TYpONEpaTOPIIbIK KbI3MET) KY3€re achlpyFa
aueH3ust 0epy" MEMIEKETTIK KOpPCETIIeTIH KbI3MeTi (OylaH opi — MEMJIEKETTIK
KBI3MET).

2. MeMJleKeTTIK KepceTuleTiH KbI3MeT crannapthl Kaszakcran PecnyOnukacel
MoeHuEeT XoHe CIIOPT MUHUCTPJIITIMEH (OyaaH op1 - MUHHUCTPIIIK) 931pJEHTEH.



3. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTI 00IbICTapAbIH, AcTaHa, AJIMAThl KOHE
IbIMKEHT KanaJlapbIHbIH KEPTUTIKTI aTKapyIlibl opranaapsl (0OyJ1aH api — KepCceTUIEeTIH
KBI3METTI OepyIIiiep) KopceTe .

OTiHIMI1 KaObLIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECIH Oepy
www.egov.kz, www.elicense.kz "snexkTpoHABIK yKiMeT" BeO-mopTanbl (Oyman opi —
NopTai) apKbUIbl KY3€Te achbIpbLIabl.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3METTi KepceTy TopTili

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy Mep3iMi IopTaliFa )KYT1HI€H COTTEeH Oacrart:

JUIEH3USHBI Oepy — 6 (aNThl) )KYMBIC KYHIHEH KEIIIKTIpMEH;

JUIEH3USHBI KaiiTa pacimaey — 3 (YIII) )KyYMbIC KYHI 1TTH/E;

3aHJIbl TYJIFa — JIMIEH3MaThl 0acKa 3aH/bl TYJIFara 06l MbIFy, 06J11HYy HbICAHBIHA
KailTa yibIMAaCKaH Ke3/e JUIICH3USIHBI KalTa pacimaey — 6 (aiaThl) )KYMBIC KYHIHCH
KEILIKTIpMEeH.

5. MemiieKeTTiK KbI3MET KOPCETy HbICAHbI: JIEKTPOHIBIK,.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUIKECI: TYPUCTIK ONEPaTOPIBIK KbI3METKE (
TypOINEpaTOPBIK KbI3METKE) JHWIIEH3Us, JIMICH3UAHBl KalTa paciMaey, HE OCHI
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJapTHIHBIH 10-TapMarblHIa KO3ACITeH
KarJaisiap MeH Heri3fep OoilbIHIIa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETyJeH Oac TapTy
TypaJbl JOIEII1 Kayarl.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH O€py HBICAHBI: SJIEKTPOHABIK.

MeMITeKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHKECI KOPCETINETIH KhI3METTI OepyIIiHiH
YOKUIETT1 aJIaMbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK UG PIBIK KoaTaHOackiMeH (OyaaH api - D1K) ko
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY’KaT HbICaHbIHJIA "7KeKe KaOuHeTKe" kibepiieni.

7. MemIeKeTTIK KbI3MET 3aH]Ibl XKoHe JKeKe TyJIFaiapra (Oy1aH opi — KepCceTUIeTiH
KBI3METTI ajyIlibl) aKbLIbI HET13/1¢ KOPCETLIE/I].

MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
OpHaJlacKaH xepi OOMbIHIIA OIOKETKE KEKEJIEreH KbI3MET TYpJEpIMEH alHaJbICy
KYKBIFbIHA JTUIEH3USUIBIK albIM "CabIK KoHEe OI0JKETKE TOJICHETIH 0acKa Jja MiHJIEeTTI
tenemaep typanbl" 2017 xbinrel 25 xentokcangarsl Kazakcran PecmyOnukacsl
Konekcinig (Canbik komekci) 554-6abbiHa ColKec TONICHEII:

1) TypuCTIK KbI3METHEH alHalbICy KYKBbIFbIHA JIMIEH3US Oepy Ke3lHJe
JTULEH3UITBIK anbiM 10 albIK ecenTik kepceTkimTi (0yaan api - AEK) kypaiiasl;

2) JIuneH3usiHbl KaliTa pacimMaey Ke3iHJe JTUIEH3USIIBIK allbIM JTUIEH3USHBI Oepy

ke3inaeri MenmepaemeHiy 10%-b1H Kypaiinel, Oipak 4 AEK-TeH acram emec;
JIMeH3USITBIK alTbIMJIBI TOJIEY KOJIMAa-KOJI )KOHE KOJIMa-KOJI €MeC aKIiia HbICAHBIHA

HE eKIHIIl JeHrensi OaHkTep *oHe OaHKTIK omepalusiaplblH JKEeKeJereH TypJiepiH

’KY3€re achIpaThlH YHBIMIAP apKbUIbI XKYPTi31e/dl, COHIali-aK MmopTal apKbUIbl Tejey "



ANEKTPOHBIK YKIMET" Toney nutto3i (Oyaan opi - DY TIL) apkbuisl xKy3ere acbipblaaiabl

8. ITopTanmbIH KYMBIC KECTECI: KOHJLY KYMBICTAPBIH JKYPri3yre OailllaHbICThI
TeXHUKAJBIK Y3UIICTEpAl KocmaraHaa, Toyiik 0oibl (Kazakctan PecmyOnukachiHbIH
eHOEeK 3aHHAMaChlHA COWKEC JEMAalbIC JKOHE MEpeKe KYHACPIHAE, )KYMBIC YaKBITHI
asKTaJIFaH Ke3/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIllbl )KYTIHI€H Ke3]1e OTIHIIITI KaOblIaay
KOHE HOTHXKECIH Oepy Kelecl )KYMBIC KYHI Kypri3uiel).

9. KepceTineTiH KbI3METTI aTylIbl )KYT1HI€H Ke37I€ MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH KaXETT1 Ky>KaTTapbIH Ti30€eci:

JUTEH3US Ty YIIiH:

KOPCETIIETIH KbI3METT1 anybiHbIH D1IK-MeH KyonaH bIpbUIFaH OChl MEMJICKETTIK
KOPCETIITeH KhI3MET CTaHJapThiHA | KOCHIMINIAFa COiikec OENTUICHTeH HBICAaHBIHAA
3aHIbl TYJFajJapAblH JIMIIEH3Usl ajyFa OTIHII HeMmece 2-KOChIMIIara CoHKec
OEJIT1JIEHI€H HbICAHBIH/IA KEKE TYJIFAHBIH JIMLEH3US alyFa OTIHILII, JIEKTPOHbI KY>KaT
TYpPIH/E;

OYTUI apkpuibl TeJIeyi KOCHaFaH/a, JUICH3USIIBIK aJTbIMHBIH TOJCHTCHIH
pacTalThIH KY’KATThIH SJIEKTPOH/IBIK KOIIIIPMECT;

OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThiHA 3-KOCHIMIIIAaFa COMKEC
TYPHUCTIK OMEPaTOPJIBIK KBhI3METKE KOWBUIATHIH OUTIKTIIIK TajganTapbl MEH OJapJIblH
COMKECTITH PacTaMThIH KYXKATTapJblH Ti30eCiHe COMKECTIK Typajibl MOJIMETTEp
HBICAHBI DJICKTPOHIBI KY)KAT TYPIH/IE;

JIutieH3usHBI KaiiTa pociMey YIIIiH:

KOPCETUIETIH KbI3METTI anylbiHbIH DI[K-MeH KyanaHapIpbUIFaH 0Cbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET CTaHJapThiHA 4-KOCBHIMIIAFa Colikec OENTriJIeHreH HBICAHBIH]IA
3aHJbl TYJIFAHBIH JIMIEH3USHBI KailiTa pociMjeyre OTIHIII HeMece S5-KOChIMIIara
Colikec OENTUICHTeH HBICAaHBIHAA XEKE TYJIFaHBIH JIMIICH3USHBI KailTa paciMueyre
OTIHIIII, SJIEKTPOHIbI KY)KaT TYPIHJIE;

OYTHI apxputel Teneyai KOCMaraHaa, JUICH3USHBI KalTa paciMaey YIIiH
JUIEH3USIIBIK aTbIMHBIH TOJIEHT€HIH pacTalThIH KY>KATThIH JJIEKTPOHBIK KOIIipMect;

aKmapaTThl MEMJICKETIK aKMapaTThIK JXKyHeCiHJe KaMTBUIFaH Ky KaTTapbl
KOCIaraH/1a, JIMIEH3USIHBI )KOHE (HeMece) JIMIIEH3UAarbl KOChIMIIIAHbI KaiiTa paciMaey
YIIiH Heri3 OOJIFaH e3repicTep Typadbl aKMapaTThl KAMTHTBIH KYKaTTapIbIH
ANEKTPOHIBIK KOIIipMenepi;

Kazakcran PeciyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHIA OCNT1JICHI€H TOPTINTE PACIMIEITEH,
O6JIIHTeH 3aHJbl TYJIFaFa JIMIICH3USHBI KalTa pociMey 3aHIbl TYJIFaHBIH Kelicimi
Typajibl HIEHMIIMIHIH 3JEKTPOHABIK KellipMeci (KailTa YHBIMIACTBIPY HOTHXKECIHIIE
O6JIIHI¢H HBICAH/Ia);

OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThlHA 3-KOCHIMILIaFa COUKEC
TYPHUCTIK ONEpPaTOPJIBbIK KbI3METKE KOMBUIATBHIH OUTIKTIIIK TajdanTapbl MEH OJapblH



COMKECTITIH PacTaWThIH KYXXaTTapAblH Ti30€CIHE COWKECTIK Typajbl MOIIMETTEP
HBICAHBI AJIEKTPOH/IBI KY)KaT TYpiHJE.

3aHapl TYJIFANapbIH 06iHYyl HOTHXKECIH/IE TyBbIHJaFaH OipeyiHe JHUICH3USIHBI
KaiTa paciMjiey YUIIH KOPCETLIETIH KbI3METTI allyllibl OUTIKTUIIK TajanTapra coilkec
KOCBIMIIIA KY>KaTTap IbIH KOHE MATIMETTEPAIH AIEKTPOHABIK KOIIipMeIepiH YChIHABI.

XKeke GacTbl KyoslaHAbIpaThIH KYXKaTTap Typajbl, Japa KOCIIKEp pETiHAE
MEMJIEKETTIK TIpKEy Typajbl, 3aHIbl TYJFaHbl MEMIJIEKETTIK TIpKey (KalTa Tipkey
Typajibl) Typajbl, JUICH3US Typajbl MOJIIMETTEP/l KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepymri "
ANEKTPOHABIK YKIMET" HUII031 apKbUIbl THICTI MEMJIEKETTIK aKNapaTThIK XyileaeH
ayajpl.

Erep Ka3zakctan PecmyOnukachlHBIH 3aHAapblHIa ©3relle Ke3lenMece,
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIi MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy Ke3iHJIe 3aHMCH
KOpFaJIaThlH KYNHUSHbI KaMTHUTBIH, AaKIapaTThIK JKyHeJIepAeri MoliMeTTepal
naijajanyfra KepCeTUIreH KbI3METT]1 ATy lIbIHbIH KEJICIMIH ajJajbl.

KyxaTtrapabl KaObu1ay Ke3iHIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 ajdyIIbIHBIH 'Keke
KaOMHETIH/E" MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH ally KYHIH KOpCETe OTBIPHIIL,
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY VIIIH Cypay cailyablH KaObUIIaraHbl Typajibl MopTeOe
KepceTuIe .

10. MemItekeTTiK KbI3METTI KOpCeTyeH 06ac TapTy Heri3i:
Kazakcran PecnyOinkachlHbIH 3aHIapblHAAa KbI3METT! alyLIbIHBIH OChl CaHAThl
YILIiH TypOTepaTOPIbIK KbI3METIICH aifHATIBICYFa THIMBIM CAJIbIHYBI;
JUTIEH3USIIBIK aJILIMHBIH €HT131JIMEY1;

oTiHII OepyuriHiH HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
tizimimMiaae Ne 10484 Gonbin Tipkenren Kazakcran PecnyOnmkacel MHBecTunusiiap
xoHe namy MUHUCTPiHIH 2015 sxbunrsl 30 kaHTapaarsl Ne 79 "TypuCTIK onepaTopibIK
KBI3METKE KOWBUIATBIH OLTIKTIIIK TajlanmTapbl MEH OJIAPJIBbIH COHKECTITIH pacTalThIH
KyxaTTap Ti30eciH OekiTy Typanbl" OyHpbiFbiMeH OekiTuireH TypucTIK onepaTopibIK
KbI3METKE KOMBLIATHIH OUTIKTUIIK TalanTapblHa cail KenMmeyi,

OTIHIII OepyIIire KaThICThl TypOINEpaTOPJIbIK KbI3METTI TOKTaTa TYPYy HeMece
TBHIMBIM CaTy Typajibl 3aHAbl KYLIIHE €HI'€H COT YKIMIHIH OOJIYHI;
COT OPBIHAAYUIBICHIHBIH YCHIHBIMBI HET131HJI€ COTTBIH Kapbl3rep — KOPCETUIETIH
KBI3METT1 allylIbIFa JIUIEH3Us Oepyre yakKpITIIa THIIBIM CaIyhI;
OCBI CTaHJAPTThIH 9-TapMarblH/a KO3/e/IreH KYyKaTTap/ bl YChIHOay HeMece TOJIBIK
ychIHOAay;
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 ayIIBIHBIH OUTIKTIIIK TajanTtapra caii kenmeyi (0eliny
HBICAHBIH/IA 3aHbl TYJIFaHbIH KaliTa YIBIMIACTBIPbUTYBI HET131HAE);
erep OypbIH JUIEH3U JUIICH3UAT 3aHIbl TYIFANIapAbIH O6TiHyl HOTHKeCIH e Oacka
3aHABl TyJIFara pacimaence (OesiHy HbICaHBIHAA 3aHAbl TYJIFaHBIH KailTa
YUBIMIACTBIPBLTYBI HET131H/E).



3-tapay. MeMIIeKeTTIK KBI3METTi KOpPCEeTy Macelieiiepi OOMBIHIA OPTaIBIK,
MEMJICKETTIK OpraHAapAblH, KOPCETLIETIH KhI3METTi OepYIIiHiH XKoHE (HeMece)
OJIapIbIH, JIaya3hIMIH aJaMAapHIHEH, MeMiIeKeTTiK KOPIOPaUIHBIH XKoHE (
HEMece) OJapABIH KhI3METKEpIIEPiHiH meImiMIepine, opeKeTiHe (
opeKeTci3irine) marsIMAaHy TOpTi6i

11. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy Macesenepl OOMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METT]
OepyliHiH koHe (HeMece) OHBIH JIaya3bIMIbl alaMAapbIHBIH HMISHIIMJICPIHE, OPEKETIHE
(o9peKkeTCI3AIriHe) IIaFbIMJIaHy: IIaFbIM OChl MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
CTaHAApTHIHBIH 13-TapMarbIiHAa KOPCETLITeH MEKEHXKanaap OoUbIHIIA KOPCETUIeTIH
KbI3METTI OepyIill 0acIIbICKIHBIH aThIHA Oepie/i.

[ITarpiM moImTa apKbpUIBI JKa30ala HbICaHa He KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
KEHCEC1 apKbUIbl KOJIMA-KOJI Oepiie/i.

[aremMaer KaOBLUIAAY AR pacTay MAFRIMIBI KAOBUIAAYIIEI alaMHBIH TETiH JKOHE
aThI-)KOHIH, OEpIIreH IIarbIMFa jKayamn ajqy Mep3iMi MEH OpPHBIH KOpPCETE OTBHIPHIII,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIlli KEHCECIHIE OHbI TIPKEY OO0JIbIN TaObLIAIbI.

[[TarpimMaa MbIHANAD:

1) Teri, aThl, 9KeCiHiH aThl (01 OOJFaH Kar/1aii1a), momTa MeKeHxalbl (3)KeKe TyJIFa
YILLIH);

2) araybl, OIIITa MEKEHXKaMbI (KEKe TYJIFa YIIIH).

[ITaFbIMHBIH TIBIFBIC HOMIPI KOHE KYHI KOPCETIIETIH KBI3METTI alymIbIMEH KOJI
KOWUBLIAbI.

[ITarpiM TipkeATeH KYHHEH OacTar 5 (0ec) ®yMBbIC KYHI 1IITHJE KapalyFa *KaTaJbl.
[TarpIMaBl KapayablH HOTWIKENIEPl Typallbl JOJENAl *Kayall KOpCETIIeTIH KbI3MEeTTi
ajyliblfa MOLITAa apKbpUIbl XKiOepiieal He KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
KEHCECIH/Ie KOJIMa-KoJI Oepiieni.

[TopTan apKpUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll KbI3METKEPIHIH dpeKeTiHe (
OpEKEeTCI3/IIrHe) MAaFbIMIaHy TOPTIOl Typalibl aKMmapaTThl MEMIJIEKETTIK KbI3METTEP/Il
KOpceTy Maceliesiepl JKeHIHIeT1 OipbIHFall OalaHbIC OpTAIBIFBIHBIH 1414 TenedoHbI
OolbIHIIA aryFa O0Tabl.

[TarpiMabl TTIOPTAT apKbLIBI "JKeKe KaOMHETIHEH'" Ki0epreH Ke3/e KOpCeTIIeTIH
KBI3METT] allyllIblfa KYT1HY Typajibl aKknapaT KOJDKETIMIl 00Jaabl, OJ1 KOpCETUIETIH
KbI3METT1 OepyIili OTIHIITI 0HeY (KETKi3Yy, TIpKEy, OPbIHIAY Typaibl Oenrijaep, kapay
HEMece KapayaaH 0ac TapTy Typalibl )kayamn) OapbIChIH/IA )KaHAPTHUIBIN TYPAIbI.

KepcerineTiH KbI3METTI alylibl KOPCETUITeH KBI3METTIH HOTHXKEJIepIMEH
KEJIICIIETeH JKaFjaiijla, MEMJIEKETTIK KbI3METTEep KOpCETy camlachblH Oarajnay >KoHe
Oaranay >KOHIHET1 YOKUIETTI OpraHFa MaFbIM Kacal aiajbl.



KepcerineTin KpI3METTI alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY canachiH
OaraJyiay >koHe OakbuIay KOHIHET1 yaKUIeTTI OpTraHHbBIH aThlHA KEJII TYCKEH IaFbIMBI
TIpKeNTeH KyHiHeH Oacrar 15 (oH 6ec) >KyMBICHI KYHI 1ITIHJE KapaxyFa jKaTajbl.

12. MemJieKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEJIepIMEH KeJIICIIEreH JKaFaiiap/a,
KOPCETIJETIH KhI3METTiI anmymbiHblH Kazakctan PecrmyOnmMKachiHBIH 3aHHaMachIHAA
KO3JIEJITeH TOPTIMNIEH COTKA KYT1HYTe KYKBIFBI 0ap.

4-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3METTi KOpCEeTY/IiH, OHBIH iIIiH/E 3JIEKTPOHIBIK,
HBICaHZa XoHe MeMIIeKeTTik KOpImopaIisa apKbUIbl KbI3MET KOPCETYAiH
epEeKIENiKTEPi €CKEPLIreH o3re Jie Talamrap

13. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCceTy MeKeH ailnapbl MUHUCTPIIKTIH mks.gov.kz
UHTEPHET-PECYPCHIH/IA OPHAIACTHIPBUIFaH.

14. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H TOpTiOi
MeH MopTebeci Typajbl akKmapaTThl MOPTAABIH 'Keke KaOuHeTi", CcOoHmah-ak
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCeTy Maceleliepl XKeHIHJer: OipblHFail OailjaHbIC
OPTAJIBIFBI APKBLIBI KATBIKTHIKTAH KOJDKETIMILIIK PeKUMIHAC ATy MYMKIHIIT Oap.

15. MUHHCTPIIIKTIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mocelenepl >KOHIHJErl
AHBIKTAMAJIBIK KbI3METIHIH Oalinmanbic Tenedonmapsr: 8 (7172) 74 04 86, meMieKeTTIK
KBI3METTEPIl KOPCETy Maceeepi )KoHIHAeT1 OipbIHFail OaillaHbic opTanbIFel: 1414, 8
800 080 77 77.

"TypHCTIK ONepaTOpPIBIK KBI3METTI
(TypormepaTopIbIK KbI3MET) XKy3ere
acwIpyFra nuieH3us oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
CTaHAapThIHA
1-KochIMIIIa

Heican

(KepceTisieTiH KbI3METTI
Oepyl1uiHiH aTaybl)

(ataybl, TYPFBUTBIKTEI OPHBI, 3aHIBI
TYJIFAaHBIH OM3HEC COMKECTEHAIPY
HeMipi (OHBIH IITiH/IE METeTiK
3aHJIbI TYJIFA),

(buHaNIBIH HeMece IETeN 3aH b
TYJTFaChIHBIH

OKUIiTiHIH OU3HEC CONKeCTeHIIpY
HeMIpi — erep Ou3HeC
ColiKecTeH TPy HOMIpPI OOJIMaraH
JKargaiaa



3aHIbI TYFaHBH JUICH3UA ATyFa OTiHimi

Kysere

aceIpy YIIiH
(KbI3MET TYpPIHIH aTayblH KOPCETY)

JUIeH3Ust OepyiHi3 Il CypaiMbIH
3aHbI TYJIFAaHBIH MEKECHKAbI

(momrra WHAEKC1, €1 (IeTeNaiK 3aHIbl TYJIFa YIIiH) 00JbIC, Kaja, ayJaH, el
MEKCH, KOIICHIH
aTaybl, YUIIH/FUMapaTThIH (CTAIIMOHAPIBIK YH-XKail) HOMIp1)
DIIEKTPOH/IBIK TTOIITA

Tenedon

daxkc

bauk 1moTe!

(o HOMIp1, OaHK aTaybl KOHE OPHAIACKAH YKepi)
KpI3METTI JKy3ere acblpy MEKEHKaibl

(momTa mHIEKC1, 00JbIC, Kalla,ayaaH, €l MEKeH, KOIICeHIH aTaybl, YHIiH/

FUMapPaTThIH
(cTanMoHapIbIK YH-Xail) HoMIpi
Koca 6epineni napax.
OcbIMeH:

OapJIbIK KOPCETUITEH JIepEeKTEp pecMu OailyiaHpicTap OOJbIN TaOBLIATHIHBI KOHE
oJlapra Ke3 KellreH JUIEeH3Us Oepy Hemece Oac TapTy Macenesnepi OOMbIHINA aKmapaTThl
Ki0epyre 00JIaThIHBL;

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJylIblFa COTIIEH JULEH3USAIaHAThIH KbI3MET TYPIMEH
COTIICH aifHAJILICYFa THIUBIM CaJIbIHOAFaHBbI;
Koca OepuireH 0apibIK Ky>KaTTap IIBIHIBIKKA KaHACATHIHBIFBI dKOHE KOJIIAHBICTA
00J1bII TaOBUIATBIHABIFEL;



TUIIeH3Us Oepy Ke3iHIe aKMmapaTThIK Kyhenepie KaMThlIFaH, 3aHMEH KOpFajlaThIH
KYIUSHBI KYpPaWUThIH, KOJ >KETIMJIUIIN MIEKTEITreH aepOec nepekTepial nmaiaanaHyra
KeJciM OepeTiHgiri;

Otinim D1{K-men pacranran:

(xomnbl) (Teri, aThl, OKECiHIH aThl (0ap OOJFaH JKaFaana)

"TypHCTiK OIIepaTopIBIK KbI3METTI
(TyporepaTopIbIK KbI3MET) JKy3ere
aceIpyFa JIHIeH3us oepy"”
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
CTaHIIapTHIHA
2-KOCBIMIIIA

Hrican

(KepceTineTiH KbI3METTI
OepymriHiH aTaysl)

(>keKe TYJIFaHbIH TETi, aThl,
oKeciHiH aTbl (6ap OosFaH

JKaFJaia), JKeKe COMKeCTeHAIPY
HOMIpi

JKexe TyJIFaHbIH JIUIICH3US alyFa
OTIiHIII

XKY3ere acelpy YIIiH
(KBI3MET TYpiHIH aTaybIH KOPCETY)
JTUIEeH3uA OepyiHi3ai cypaltMBbIH

3aH/Ibl TYJIFaHbIH MEKCHXKANbI

(momtra uHAEKCI, 00JIBIC, KaJla, ayAaH, eJiJll MEKEH, KOIIIeHIH aTaybl, YHUAIH/FuMapar
HOMII)
DJIEKTPOH/IBIK TOIITa

Tenedon

daxkc

bauk 1m1oThe!

(10T HEeMip1, OaHK aTaybl )KOHE TYPFaH kKepi)



KpI3MeTTI1 Ky3ere achlpy MEKeHXaiibl

(mormrTa MHAEKCI, 00JIBIC, Kajla, ay/laH, eIl MeKeH, KOIIICHIH aTaybl,
YHIH/FUMapaTThIH (CTAIlMOHAPIIBIK YH-)Kail) HOMIp1)
Koca 6epineni napax.
OcbiMeH:
OapJIbIK KOPCETUITEH JIepEeKTEp pecMu OaiyiaHbIcTap OOJbIN TaOBLUIATHIHBI KOHE

oJlapFa Ke3 KeJIreH JIMIeH3Us Oepy HeMece 0ac TapTy Macesenepl OOMbIHIIA aKmapaTThl

K10epyre OOJIaThIHBI,

KOPCETINIETIH KBI3METTI allyIIbIFa COTIICH JHUIEH3USIAHATHIH KbI3MET TYPIMEH

COTIICH aﬁHaHLICYFa THIMBIM CaJIBIH6aFaHBI;

Koca OepuireH 0apibIK Ky>KaTTap IIBIHBIKKA KaHACATHIHIBIFBI dKOHE KOJIIAHBICTA

00J1bII TaOBUIATBIHABIFEL;

nuleH3us O0epy Ke3iHje akmaparThIK Kyienepie KaMThUIFaH, 3aHMEH KOpFajlaThiH

KYITHSHBI KYpPauThIH, KOJ JKETIMIUIIr MIeKTeAreH aepOec nepekTepiAl maigaaaHyra

KeJiciM OepeTiHIr;

Otinim DI{K-men pacranraH:

(xoutb1) (Teri, aThl, OKECIHIH aThl (0J1 OOJIFaH KaFaaiaa)
"TypHUCTIK ONepaTOPIIBIK KBIZMETTI
(TyponepaTopibIK KbI3MET)
XKY3€ere achlpyFa JHUICH3U
6epy" MEeMIIEKETTIiK
KOPCETLUIETIH KbI3MET
CTaHIapThIHA
3-KochIMIIIa

TypucTik onepaTOpIIbIK KEI3METKE KOMBUTATHIH OUTIKTLTIK TaJaTaphl MCH
OJIAPIbIH, COMKECTITiH PaCTalThIH KYKAaTTapbIH Ti30€CiHe COMKECTIK TypaIbl
MOJIIMETTEP HBICAHBI

1. KanbmracTeIppUFaH TYPUCTIK OHIM:

1) KanbINTaCTBIPBUIFaH TYPUCTIK OHIMI€ KIPETIH JKEKEJIETreH TYPUCTIK
KBI3METTEP/Il KOPCETyTe apHaJFaH YIIHII TYJIFajJapMeH jKacajFaH MapTThIH
HOMIpI ;

2) mapT *acajaraH KyHi ;

2. Enbex oTini 6ip )KbUIIaH K€M eMecC, TYPUCTIK O1TiM1 6ap KeMiHjIe

O1p KbI3METKEP/AIH OO0JIyHI;

1) MamMaHBIFBI MEH OLTIKTLTIT ;




2) TUIEH3UsIIaHAThIH KbI3MET TYPiHiH OeliMi OOMBIHIIA KOFaphl O1LTIMI
Typajibl TUTIJIOMHBIH HOMIPI ;

3) AUTUTOMHBIH O€piTeH KYHi :

4) OKy OpHBIHBIH aTaybl ;
5) TypucTik OimimMi 6ap KbI3METKEPIiH €HOCK OTiIi ;
3. MeHIIiK KYKbIFbIH/IaFbl HEMECE ©3T'¢ 3aHJIbl HEeT13/IeTi KCHCere

apHaJFaH yh-XKan
(keHcere apHaJFaH YH-KalFa KYKbIK OCNTIIEHTIH KY)KaTThIH aTaybl, HOMIP1 %KoHE
KYHI1)

"TypHUCTIK ONepaTOpPIBIK KbI3METTI
(TyporepaTopIbIK KbI3MET) XKy3ere
aceIpyFa JHIeH3us oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
CTaHIapTHIHA
4-KochIMIIIa

Hrican

(KepCeTieTiH KbI3METTI
Oepyl1iHiH aTaybl)

(aTaysl, TYPFBUIBIKTBI OPHBI, 3aHIbI
TYJIFaHBIH OM3HEC COMKECTECHAIPY
HOMipi (OHBIH IITIH/E MEeTeIIK
3aHIBI TYIFA),

(buITHaNIBIH HEMeCe MIETeN 3aH b
TYJIFACBIHBIH OKIUTITIHIH

Ou3HecC colikecTeHAIpY HOMIpi —
erep OM3HEC ColikecTeHIipy HOMIpi
OonMaraH araina)

3aHIB TYFaHBIH JIMIECH3UAHBI KaTa pociMAeyTe OTiHimTi

(ymmenHsust HOMipi, OepiIreH KyH,
JMIEH3UsT OepreH JHULCH3Uap IbIH
aTaysbl)

XKY3ere acelpy YILIiH
(KpI3MET TYpiHIH aTaybl)

oepinren No JINIEH3USHBI KaWTa

" n

20 JKBUTFBI

paCcIMIEYiHI3/l CypaliiMbIH.
Mpeinanait Herizaeme(Jiep) OoMbIHIIA (KOKETTI YSIIBIKTa X OSNTiciH KOWBIHBI3):



1) "PykcatTap men xabapnamanap typanbl”" Kazakcran PecryOnnkackl 3aHbIHBIH
34—tapMarbIMEH OCNTIJICHTCH TOPTIMKE COMKEC JTUIEH3UATTHI — 3aH/Ibl TYJIFaHbI KaiiTa
YUBIMIACTHIPY (KaXKETTI YAMIBIKTa X OCNTICIH KOWBIHBI3):

oipiry
KaHTa Kypy _
KOCBUTYy
Oenminy
odenmy

2) NYLEeH3uaT — 3aH]bl TYJIFa aTaybIHbIH ©3repyl

[

3) nuneH3uar — 3aHbl TYIFAHBIH TYPFaH JKEPiHIH e3repyl

4) Kazakctan PecryOnnkachIHbIH 3aHIapbIHIa KaliTa pacIMILY Typabl
TajanTblH 0Oyl

b

5) KbI3MET TYpI aTaybIHbIH ©3repyi

b

3aH/Ibl TYJIFaHBIH MEKEH)Kanbl

(en-meTeAIK 3aHIbI TYJIFA YIIIiH, IOIITa WHEKC], 00JIbIC, Kajla, ay/1aH, eIl MEeKeH,
KOIIIEHIH

aTaybl, YUIH/FUMapaTThIH (CTAIMOHAPIIBIK Yi-Kail) HOMIp1).

DIIEKTPOH/IBIK TTOIITA

Tenedon

daxkc

BaHkTIK 10T

(10T HOMIp1, OAHKTIH aTaybl KOHE TYPFaH kKepi)
Koca 6epyneni napax.
OcbIMeH:

OapJIbIK KOPCETUIreH JAepeKTep MeH OaiaHbIcTap OOJIBINT TaOBIIATHIHBI JKOHE

oJlapra Ke3 KellreH JUIEeH3Us Oepy Hemece Oac TapTy Macenenepi OOMbIHINA aKmapaTThl
K10epyre 00JIaThIHBL;



KOPCETUIreH KhI3METTI aJIylIblFa COTIEH JIMLEH3USUIAaHATBIH KbI3MET TYPIMEH
COTIICH alHAJILICYFa THIUbIM CaJIbIHOAFaHbI;

Koca OepiyireH O0apibIK Ky>KaTTap IBIHIBIKKA JKaHACATHIHIBIFBI KOHE KOJIAHBICTA
0O0JIBIIT TAOBUIATBIHIBIFEI;

TuTeH3Hs Oepy Ke31H/e aKMmapaTThIK KyHenepe KaMThIIFaH, 3aHMEH KOPFaJIaThiH
KYIHUSHBI KYpPaWuThIH, KOJ JKETIMIUIIIN MIEeKTeITreH aepOec aepekTepal maijaanaHyra
KeJiCIM OepeTIHIr;

Otinim J1K-men pacranran:

(xoutbl) (Teri, aThl, 9KECiHIH aThl (0ap OOFaH *Karman/a)

"TypHCTiK OIepaTopibIK KbI3METTI
(TypomepaTopibIK KBI3MET) JKy3ere
aceIpyFa JuieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
CTaHAapTHIHA
5-KochIMIIIa

Hrican

(KepceTineTiH KbI3METTI
OepymriHiH aTaysl)

(>KkeKe TYJIFaHbIH TETi, aThl,
oKeciHiH aTbl (6ap OosFaH

JKaFJaiaa), )KeKe CoMKecTeHaIpy

HOMIpi
XKeke TYFaHBIH JIMIICH3UAHE KaiTa paciMaeyTe oTiHimi
(KpI3MET TYPIHIH aTaybl)
JKy3ere aceIpy yiIiH oepiirex 20 KbUTFBI No " " NIULEeH3USHBI

(JTuueH3ust HeMmepi, OeplIreH KYHI, JIMIEH3USIHBI OepIreH JUICH3Uap/IbIH aTaybl)
KeJieciiel Herizaemenepre 6aiianbICThl (THICTI TopAa X OCNTICiH KOPCETIHI3)
KailTa paciMIeyiHI3/11 CYpalMbIH:
1) napa TYJIFa-KOPCETUICTIH alyIIbIHBIH TET1HIH, aTBIHBIH, OKECIHIH
aTeIHBIH (Oap OoJica) e3repyi;
2) napa KoCimKep-KepCeTUICTIH aTyIbIHBIH KailiTa TIpKeyl, OHbIH



aTaybIHBIH ©3repyi ;
3) ’KeKe KoCIIKep-KOpCeTIIETIH alyIbIHbIH KaiTa TIpKETy1, OHbIH
3aH]Ibl MEKEH-KalbIHBIH 63repyi ;

4) Kazakcran PecryOinKkachiHbIH 3aHIapbIHA KaiiTa paciMACy Typaibl
TajganTapIbH O0OIYHI ;

5) KbI3MET TYPiHIH aTaybIHBIH ©3Trepyl

JKeke TynFaHbIH TYpaTbIH )KEPIHIH MEKEHKailbl

(momTanbIK MHACKC, 00JIBIC, Kajla, ay/1aH, €JiJll MEKEeH, KOIICHIH aTaysl,
yiia/
FUMapaTThIH HOMIp1)
DNEKTPOHIBIK MOILITa

Tenedon

dakc

baHKTIK 10T

(1ot HeMepi, OaHKTIH aTaybl )KOHE OpHAIACKAH >Kepi)
Koceimiia oerTe.
OcbiMeH:
0apJIbIK KOPCETUITeH JepeKTep MeH OaljaHbIcTap OOJIBIN TaObIIATHIHBI JKOHE
oJIapFa Ke3 KeJIreH JIMIeH3Us Oepy HeMece 0ac TapTy Macesenepl OOMbIHIIA aKapaTThl
K10epyre O0JIaThIHBI;

OTIHIII OepyIIIire COTIEH JINIICH3UJIAaHATBIH KbI3MET TYPIMEH COTIICH aifHAJIBICYFa
THIMBIM CaJIbIHOAFaHbI;

Koca OepiireH 0apIblK Ky>KaTTap IIBIHIBIKKA )KaHACATHIH/IBIFBI )KOHE KOJITAaHBICTA
OOJIBITT TAOBLUIATHIH/IBIFHI;

JTUIeH3Hs Oepy Ke3iH/e aKMmapaTThIK KyHenepae KaMThIIFaH, 3aHMEH KOPFaJIaThiH
KYIMUSHBI KYpPaWThIH, KOJ JKETIMIUIIr MIEeKTeAreH aepOec nepekTepiAl manganaHyra
KeJicIM OepeTiHIr;

Otinim D1{K-men pacranran:

(xoitb1) (Teri,aThl, OKeCiHiH aThl (0ap OOJIFaH Karmaiia)
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