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JKep xaTbIHACTapHI CAIACHIHAAFBI MEMJICKETTIK KOPCETLUICTIH KBI3MET CTaHapTTaphIH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran
Kazakcran Pecnybnukacel IIpembep-Munuctpinin opsiHOacapsl — Kazakcrtan
PecnyOnukacel Aybin mapyamsuibliFbl MUHUCTPIHIH 2019 xbutFbl 24 KaHTapaarsl Ne
25 oyiipeirel. Kazakcran PecniyOnukachinbiy Oiner MUHUCTpAITiHAE 2019 KbUTFbI 25
kaHTapaa Ne 18243 6Gounbin Tipkenai. Kymi sxoitsuiael - Kazakcran PecnyOnukack
Aybin mapyambuibirbl MUHHCTPIHIH 2020 sxbUtFbI 1 Kazangarsl Ne 301 OyiipbirbiMeH
Eckepty. Ky xoitbuiasl — KP Aybut mapyamsuibiesl MUHACTPIHIH 01.10.2020 No
301 (anramkbl pecMM KapusiJlaHFaH KYHIHEH KEHIH KYHTI30€JiK XublpMma Olp KYH
OTKEH COH KOJIJTAaHBICKA €HT131J1e/11) OYHPBIFBIMEH.

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbuirbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecnybOnukacel 3aHbiHBIH 10-0a0b1 1) TapMakimacblHa CoHKeC
BYWBIPAMBIH:

1. MbiHanap:

ochl OyHpbIkKa l-KochiMiiara coiikec "XKom Ooiibl Oenaeynepinae Koj1 OOMbI
KbI3METI OOBEKTIIEpiH HEMece KOJKETIMII OOoJIybl YIIiH Kipebepic Tajam eTiJIeTiH
JKaraaiga oJlapJiaH ThIC Kepiiepie 00bEKTUIEPIl OPHATACTBIPY YIIIIiH Kep ydacKeaepiH
Oepy Typabl IIenIiM Kaobliaay' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapPTHI;

ochl OYHMpBIKKa 2-KOochIMIIara coiikec "bypbiH kep maijganaHyra OepiireH xep
YYaCKECIH )KEKEMEHIIIKKE caTy' MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHapThl;

ocbl OYHpbIKKa 3-KochiMInara corikec "XKep ydackeciH »KEeKEeMEHIIIKKe 0o

TeJieyre carty" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThI;
ochl OYipbIKKa 4-KochiMiiara coiikec "YKep ydackenepiH caThill ajay-caTy
[IApTTapbIH Kacacy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThl;
oChl OYHpPBIKKA S-KOChIMIIIara coiikec "JKep ydackeciH ajFa aixy mapTTapbiH
acacy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThl;
ochl OYyHpBIKKa 6-KochiMInara coiikec "JKep ydackeciH any YIIiH Ke3eKke Kowo"
MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET CTaHIaPThI OCKITIICIH.
2. Kazakcran PecnyOnukacel Aybul mapyambUiblFbl MUHUCTPIITiHIH JKep
pecypcTapblH 6ackapy KOMHUTETI 3aHHAMa 1a OSIT1ICHIeH TOPTIIICH:
1) ocel OyipbeikThIH Kazakctan PecnyOnukackl OIUIET MUHHUCTPIITIHIES
MEMJIEKETTIK TIpKEIyiH;
2) ocbl OYMPBIK MEMJIEKETTIK TIPKEJITeH KYHHEH OacTarl KYHTI30€eJ1K OH KYH 1ITiH/e
OHBIH Ka3aK >kKoHE OpBIC TUIIEPiHIE pecMu kapusiiay xoHe Kazakcran PecryOmamkacht



"

HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH ATAJOHMABIK Oakplaay OaHKiHE €HTI3y YIIiH
PecryOnmkanblk KYKBIKTBIK aKIapaT OPTaIbIFGI" MIapyalIblIbIK JKYPTi3y KYKbIFbIHIAFbI
pecyOIuKaIbIK MEMJIEKETTIK KOCITTOPHBIHA K10epiTyiH;
3) ocbl OYHpBIK MEMJIEKETTIK TIPKEJIT€HHEH KeWiH KYHTI30€lliK OH KYH 1IIiHJe
OHBIH KelllipMeCiHiH Mep3iMi Oacmia 6acbUIbIMAAaphIHA PECMHU KapusyiayFa Ki0epinyiH;
4) ocbl OyHpbIK pecMH >kapusiIaHFaHHaH KeliH oHbIH Ka3akcran PecryOnukachl
AybUT mapyalbuIbIFbl MUHHCTPIIITIHIH MTHTEPHET-PECYPCHIHA OPHATACTHIPBLTYBIH;

5) ocbl OYHPBIK MEMJIEKETTIK TIPKEITEHHEH KEWIH OH YMBIC KYHI 1IIiHJE
Kazakcran PecnyOnukackl Aybll MIapyalibUIbIFl MUHMCTPJITIHIH 3aH KbI3METI
JenapTaMeHTIHEe OChl TapMakThiH 1), 2), 3) xoHe 4) TapMaKiIalapblHIa KO3JelreH
ic-11apanap/IbIH OPbIHATYHBI Typaibl MOJIIMETTEP/I1H YChIHBUTYbIH KAMTAMAaChI3 €TCIH.

3. Ocel OYHMPBIKTBIH OPBIHIATYBIH OaKplIay KETeKHIirik eteTiH KaszakcraH
PecnyOnmkaceIHbIH AybUT IIapyalIblIbIFbl BULIE-MUHUCTPIHE )KYKTEJICIH.

4. Ocbl OYMpBIK aNFallKbl PECMU KapHsUIaHFaH KYHIHEH KEHiH KYHTI30€JIK OH KYH
OTKEH COH KOJIIAaHBICKA €HT131JIE/]1.

Kaszakcran Peciy6imkacsr

IIpembep-MuUHHCTPIHIH OpbIHOACAPHT —
O. IllekeeB
Kasakcran PecriyO/THKaCBIHBIH

AybUT HIapyanibUIbIFbl MHHHCTPI
"KEJICIJIAI"
Kazakcrtan PeciyOnukacer
AKnapar »oHe KOMMYHUKAIHSIIap MUHUCTPIIIT]
"KEJIICUIAI"
Kazakcran PecryOnrkacel

I/IH,ZIYCTpI/ISI KOHE I/IH(bpaK¥pLIJ'IBIMIII>IK JamMy MHHI/ICTpJIiFi
Kasakcran Pecmy0mnmkacst
IIpembep-MuHUCTPiHIH
opbIHOacapsl —
Kazakcran PecyOnuxacet
AybIUT mapyambUIbEbL
MUHHCTPiHIH
2019 xputFsl 24 KaHTapAAFHI
Ne 25 OyiipbIFpiHa
1-xochbImIIIa

"o Ooiibl Oenpeynepiaae xoi 60ibI KbI3MeTi 00beKTLIepiH HeMece
KOJDKeTiMAi OO0MyH! YIIiH KipeOepic Tajam eTiJIeTiH JKaFJaiia oJapaaH ThIC

xepiaepae 00beKTiIEp I OPHAIACTHIPY YIIiH JXKep yJacKelIepiH Oepy Typaibl
memiM KaOsUrIay" MeMIIEKETTIK KOpCETUIETiH KBI3MET CTaHAapTHI

1-rapay. Xamrs! epexerep



1. "Xon OGoiibl OenmeyiepiHae xoy OOMBI KbI3METI OOBEKTUIEPIH HEMece
KOJDKETIM/I1 OO0JTyBI YIIIIH KipeOepic Tajamn eTUICTIH KaFaaiaa oiapaad ThIC XKepiepie
00BEKTUIep/Il OpHATIACTHIPY YIIIIH JKep ydackenepin Oepy Typalibl menriM Kaobuiaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET1 (OyJ1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIeTiH KbI3MeT cTaHaapThiH (Oyaan api — CtaHmapT)
Kazakcran PecnyOnukacel AybII IIapyamiblIbIFBI MUHHCTPJIr: (Oyman opi —
MuUHUCTPITIK) 931pJIel.

3. MeMiekeTTiK KbI3METTI OONbICTapAbIH, AcTaHa, AnMaThl koHe [IIbIMKeHT
KaJIaJlapbIHBIH, ayJaHIapJblH, OOJBICTHIK MaHbI3bl Oap KaJlalapJblH >KEPruliKTI
aTKapyIIibl Opra"aapsl (0y/1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili) KopceTe .

OTIHIIITI KAOBUIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;
2) "3IeKTPOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moptaibl (Oy/1aH opi — opTa)
apKBLUIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2-tapay. MeMIIEKeTTIK KbI3METTi KepceTy TopTibi

4. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMaepi:

1) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepylIire koHe MOpTajFa KYXKaTTap TONTAaMachl
TaTNCHIPBUIFaH KYHHEH OacTart:

1-Ke3eH: cypaThUIFaH Kep YYaCKEeCIH MOTIMICITEH HbICAaHAIBl MaKCaThl OONBIHIIA
naijanaHy MYMKIHJITIH allKbIHAAy, JK€p Y4YacKeciH TaHJay akTiCiH JalbIHAAYy, *Kep
KOMUCCHSICBHIHBIH KOPBITBIHIBICHIH Oepy 23 (KHbIpMa YIIT) )KYMBIC KYH;

2-Ke3€H;: Kepre OpHaJIacThIpy K00achl OEKITIITeH KYHHEH OacTall Kep yJacKeciHe
apHaJIFaH Kep naijanaHy KYKbIFbIH Oepy Typajbl IIEMIIM WIbIFapy 7 (KET1) )KYMBbIC
KYHI;

2) KyKaTTap TONTAMACHIH TAIChIPy YIIIH OapbIHILIA X0J OEpUIETIH KYTY yaKbIThl —
15 (on 6ec) MUHYT;

3) GaphIHIIIA K071 OEPUIETIH KbI3MET KOPCETY YaKbIThl — 15 (OH O0ec) MUHYT.

5. MeMIeKkeTTiK KbI3METTI KOpCETy HBICAHbl: AJIEKTPOHABIK (TOJBIK
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI — KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEP yJacKeciHe apHaliFaH KYKBIKTBHI Oepy Typaibl memriMi He ocbkl CtanaapTThiH 10-
TapMarblH/a KO3[eIreH Heri3/1ep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH YK
Oac Tapry.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTUKECIH Oepy HbICAHbI: JIEKTPOHIBIK (TOJIBIK
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

[TopTanma MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUXKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepyIIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH JIEKTPOHIBIK MU(PPIBIK KoaTaHOAck! (OymaH opi —



OIK) KoitbUTFaH 3JMEKTPOHABIK KY>KAaT HBICAHBIH/Ia KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
">keke KaOuHeTtiHe" xibepuie/l.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKEKe KoHE 3aH bl TYIFanapra (OygaH opi — KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI allyIlibl) TET1H KOPCETUIEII.

8. MbIHanapabIH;

1) kepceTuieTiH KbI3METTI OepylriHiH >XyMbIc kecTeci — Kazakcran
PecnnyOnukaceiHbIH €HOEK 3aHHamacbiHa jkoHe "Kaszakctan PecnyOimkachiHAarbl
mepekenep Typansl" 2001 >xputrbl 13 sxkentokcanmarbl Kaszakcran PecnyOnukace
3aHbpIHbIH (OynaH opi — Mepekenep Typaisl 3aH) 5-0a0blHAa CoMKeC IeMalIbIC KoHE
MepeKe KYHJIepiH KocnaraHaa, TyhceH0i-kyma apanbirbiaaa, carat 13.00-gen 14:30-ra
JeH1Hr1 TycKi y3iiicnen, caraT 9.00-geH 18:30-ra neiH.

OTiHIMTI KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTIKECIH Oepy caraT
13.00-nen 14.30-ra gediinri Tycki y3imicrieH, carat 9.00-gen 17:30-ra neifin xy3ere
aCBIPBLTATBI.

MemIIeKeTTIK KbI3MET Kep yJacCKECiHIH OpHaJlacKaH jkepi OOMBIHINA aJ/IbIH ajia
Ka3bUTYChI3 KOHE JKEJIEIETIN KbI3MET KOPCETYCI13, KE3€K TOPTIOIHIAE KOpCEeTUIEI];

2) mOPTANIIBIH JKYMBIC KECTEC1 — JKOHJEY >KYMBICTapbIH KYprizyre OailaHbICThI
TEXHUKAJIBIK Y3UTICTEPl KOCHaraHaa, TOYJiK OOibl (KOpCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl
Kazakcran PecniyOimkachiHbIH €HOCK 3aHHAMAChIHA kKoHE Mepekernep Typaibl 3aHHBIH
5-0a0bIHa COMKEC MYMBIC YaKbIThl asKTaJfaHHAH KEWiH, JeMalbIC >KOHE MepeKe
KYHJEpl JKYTIHTeH JKaFaaiaa, eTIHImTepl KaObuiiay KoHE MEMIICKETTIK KhI3METTi
KOPCETY HOTHXKEJIEPIH Oepy KeJecl )KYMbIC KYH1 )KY3€re achIpbliajibl).

9. KepceriyieTiH KbI3METTI alylibl (HE CeHIMXaT OOMBIHIIA OHBIH OKIiJi), OHBIH
1IiHe KEeHUIAIKTepl 0ap agamaap 6ip JaHaxa MbIHAJIAPAbl YChIHABI:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyire:

1-ke3en;:

1) ocel CranaapTka KOCBIMILIaFa COMKeC K0 O0Mbl Oenpeyiepinae »oa Ooubl
KBI3METI OOBEKTIJIEpiH HEMece KOJKETIMIII OOJIybl VIIiH Kipebepic Tajmam eTUIeTiH
KarJaiaa onapaad ThIC XKepliep/ie 00BEKTIIEP/Il OPHAIACTBIPY YIIIH Kep y4acKeCiH
Oepyre apHajJIFaH OTIHIII,

2) )xeKe 0acThl KyaTaHABIPaThIH KyXKaT (5keKke 0acThl COMKECTEHIIPY YIIiH);

3) JKep y4acKeCiHIH OpHaJlacy CXeMachl;

4) pecmyOIUKaNBIK JKOHE XaJIbIKapaJbIK MaHbI3bl Oap aBTOMOOWIIb >KOJIIapbIHIA
aBTOMOOWJIb KOJAAPbIH OAacKapy MKOHIHET1 YITTHIK ONepaTOp IbIH KETiCIMI;

2-KE3€H:

OEKITUINeH Kepre OpHaJacThIPy )K00AaChI;

MOpTaJFa:

1-ke3eH:



1) ocel CranaapTka KOCBIMIIIaFa COMKEC K0 OOMbl Oemeyiepine Ko O0ub
KbI3METI OOBEKTIIEPIH HEMEce KOJKETIMII 00Jlybl YIIiH KipeOepic Tajamn eTiIeTiH
JKaraiia onap/iaH ThIC Kepiiepae OOBEKTUIeP i OpHANACTHIPY YIIH Kep yJacKeCiH
Oepyre apHaJIFaH JEKTPOHIBIK OTIHIIIL

2) Kep yJacKeCiHIH OpHAJIACy CXEMACHIHBIH YJIEKTPOH/IBIK KOIITIPMECI;

3) pecnyOIuKAaIbIK XKoHE XaJIbIKapablK MaHbI3bl 0ap aBTOMOOWIIb KOJIJapbIH/IA
aBTOMOOWJIb KOJIIApbIH Oackapy >KOHIHJErl YITTBIK ONEepaTop KealCIMIHIH
AIEKTPOH/IBIK KOIIipMeci;

2-Ke3€eH:

OEKITIJITeH KePre OPHATIACTHIPY KOOACKIHBIH AJIEKTPOHBIK KOIIIPMEC.

AKnapaTThIK >KylenepAeH ajyra O00JaThlH KY>KATTapbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJyIIbUTIap/AaH Tajar eTyre K0 Oepiameiti.

XKeke OacThl KyallaHIIBIPATBIH KYXKaTTap TypaJibl, 3aHAbl TYJIFAHBI TIpKey (KaiTa
TIPKEY), Jlapa KOCINKepAl TIPKEey Typajbl, Japa KOCIIKEp PETIHIE KbI3METIHIH
OacTairaHbl Typalibl, KbUDKBIMAUTBHIH MYJIIKKE MEHIINIK KYKBIFBIH, K€p ydacKeciHe
apHaJfaH KYKbIK OCNTUICHTIH KOHE COMKECTEHJIPY KY)KAaTTapblH PacTaWThIH, Kep
y4acKecCiHe aybIPTHAIBIKTBIH KOK €KeH1 Typajibl MOJIIMETTEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymii "AMEKTPOHABIK YKIMETTIH" TeJIeM UUII031 apKbLIbl THICTI MEMJIIEKETTIK
aKIMapaTThIK KYHEJIepICH anabl.

Kepcerinerin Kb13mMeTTi Oepyiii, erep, Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHIapbIHAAQ
e3remie Ke3JelIMece, MEMIICKETTIK KbhI3METTI KOepCeTy Ke3iHAe aKMapaTThIK
Kyhenepaeri 3aHMEH KOpFalaThlH KYMUSHBI KYPAaWThIH MOIIMETTEP/l Maiiananyra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH KETICIMIH aJIaJibl.

KepceTineTin KbI3METTI alyIibl 0apiIbIK KaKETTI KyXKaTTapIbl:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire TarnchbIpFaH Ke3Je — Kara3 TacChIFBIIITaFbI
OTIHIITIH KaOBbUIIaHFAHBIH OHBIH KOIIIPMECIHJErl OTIHIITI KaOburmay KyHI MEH
yaKbIThl KOPCETLIE OTHIPHIN, KEHCEAE TIPKEIITeH1 Typaibl Ol pacTaiibl;

MOpTaJFa TalChIPFaH Ke3/e — "/Keke KaOMHEeTKe" MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETYyTe
apHaJFaH CYpaHBIMHBIH KaObUIJIaHFaHbI Typajibl MopTeOe, COHJal-aK MEMJIEKETTIK
KbI3METTI KOpPCETYy HOTHXECIH ally KYHI MEH YyaKbIThl KOpCETUIreH xabapiama
Ki0epineni.

10. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTyfa MbIHaJap HEri3 OoJibII
TaOBLIAIbL:

1) KkepceTiyieTiH KbI3METTI alylIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajy YILiH
YChIHFaH KYKaTTapJblH XoHE (HEMece) OJIapJarbl JEPEeKTepAiH (MOIIMETTEp/IiH)
JYPBIC EMECTIT1HIH aHBIKTAJYbI;

2) KepCeTINeTIH KbI3METT] alylIblFa KaThICTBI COTTBHIH 3aHJbl KYIIiHE €HICH
YKiMiHIH OOJybl, OHBIH HETI31HJIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 aIyIIbIHBIH MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJlyMEH OailJIaHbICThI apHalbl KYKbIFbIHAH alpBUIYHI;



3) KepCeTIIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH JKOHE (HeMece) MEMJIEKETTIK KbI3METTi
KOPCETY YIIIH KaKETTI YChIHBUIFAH MaTepUaJapiblH, AEPEKTEP MEH MAIIMETTEP/IIH
2003 xbinrsl 20 Mmayceimaarsl Kazakcran Pecryonmkacer XKep konekciniy 24-6a0sbr1 1-
TapMarbIHBIH 2-06JIiriHAe )KoHe 6-TapMarbiHAa, 43-0a0b1 3-TapMarbIHBIH 6-06J1IriHIe
xoHe 6-1-rapmarbiHna, 49-2-0a0b1 6-TapMarbiHBIH 2-0emirinae, 50-6a0bHBIH 2, 2-1
XKOHE 4-TapMakTapbiHaa koHE "ABTOMOOWIBL sxojjaapbl Typanbl" 2001 >xpiarer 17
mrinaeneri Kazakcran Pecniyonukackl 3aHbIHBIH 8-0a0bIHBIH 3 jKoHE 4-TapMaKTapbIHAa
OeINT1JICHTeH TajanTapra collkec KelMeyi.

3-rapay. OpTaibIK MEMIIEKETTIK OpraHHBIH, COHJai-aK KOPCETLUIETIH KbI3METTi
OepyIiHiH koHE (HEMece) OHBIH JIaya3hIMABI afaMIapRIHBIH MEMIICKETTIK
KBI3METTEP KopceTy Maceleliepi OoMBIHIIa memiMaepine, speKkeTTepine (
OpEKETCI3IriHe) mMaFsIMAaRy TOPTiOl

11. MUHUCTPITIKTIH, COH/Ial-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH KoHE (HEMece)
OHBIH Jaya3bIMJIbl aJaMIIapbIHBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEP KOpCeTy Mocesenepi
OoifpIHIIIA TIEHIIMACPIHE, OpeKeTTepiHe (OpPEKeTCI3AiriHe) MIaFbIMaHy: IIaFbIM
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIi OacuIbIChIHBIH aThiHA HE MUHUCTPIIIK OACHIBICHIHBIH
aThIHA KYMBIC KYHEp1 ocbl CTaHAAPTTHIH 14-TapMaFbiH/Ia KOPCETIITEH MEKEHKailnap
OolibIHIIa Oepiiel.

[TarpM >ka30aria HeICAaHA ITOYTaAMEH, IMOPTal apKbUIbI HE KOPCETIIETIH KbI3METT1
Oepy1iHiH Hemece MUHHUCTPIIIKTIH KEHCECI apKbLIbl KOJIMa-KoJ Oepiie/l.

Kepcerineria Kpi3MeTTi OepyIniHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE MaFrbIMHBIH
KaOBUITaHFaHBIH IIAFBIMIBI KaObUITaFaH aJaMHBIH aThI-)KOHI MEH Teri, OepuireH
IIaFpIMFa JKayaln ally Mep3iMi MEH OpPHBI KOPCETiIe OTHIPHIIN, OHBIH TipKenyi (MepTadaH
, Kipic HOMipi MeH KyHi) pactaiapl. [llarpiMFa jkeke TyJIFa HeMece 3aHJIbl TYJIFaHbIH
OK1JI1 KOJI KOSIJIBI.

[TopTan apkpliabl KYTIHT€H Ke3Jle, MIarbIMIaHy TOpTiOl Typasbl aKmapaTThl
OipblHFall Oalnanbic opTanbiFbIHbIH 1414, 8 800 080 7777 Tenedonaaps! OoiibiHIIA
aiyra OoJaibl.

[IlarpiM mOpTaNl apKbLIbI KI0EpUIreH Ke3[e, KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylbiFa "
Keke KaOWHeTiHeH" aphi3 Typasbl akmapaT KOJDKETIMAI OoJambl, OJ KOPCETLIeTIH
KBI3METTI OepyIIiHIH apbI3Ibl 0HACY1 (KETKI3UIT€HI, TIPKEITeH], OpPbIHIAJFaHbl TYPaJIb
Oenruiep, Kapay HeMmece KapaylaH Oac TapTy Typayibl xkayam) OapbIChIHJA
KAHAPTHUIBIN OTHIPAIBI.

KepcerineTin KbI3MeTTi OepyuriHiH, MUHUCTPIIKTIH aTblHA KeJiN TYCKEH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH IIaFbIMBI TIPKEJITeH KYHIHEH Oactam 0ec dKyMbIC



KYHI imriHae Kapanysl Tuic. [llaFeiMabl Kapay HOTHDKENEepl Typasibl YKl skayar
KOPCETUIETIH KbI3METTI ajiylliblfa MOYTAaMEH, MOpTaJl apKbUIbl >KiOepijaeal He
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIniHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAEC KOJIMa-KoJ Oepiiemi.

MemieKkeTTiK KbI3METTI KOPCETYy HOTHXKEJepIMEH KeJICIereH >karjanna,
KOPCETIIETIH KhI3METTI aJIyIIbl MEMJIEKETTIK KhI3METTEp KOPCETY camachliH Oaranay
KoHEe OakKpliay >KOHIHACT1 YOKIJIETTI OpraHfa IaFrbIMMEH KYT1HE ajlaJibl.

MemiieKeTTIK KbI3METTEp KOPCETY camachbliH Oarajnay oHe Oakbpuiay >KOHIHIErl
YOKIJIETTI OpTraHHBIH aThIHA KEJIM TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH IIaFbIMbI
TIpKEJTeH KYHIHEH OacTtarl OH 0ec dYMbIC KYHI 1IITHJE Kapalybl THIC.

12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTWKETIEPIMEH KEeJICIEeTeH XKaFaainapa,
KOpCETIeTIH KhI3MeTTI anymbl Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachIHJIA
OCINT1JICHTeH TOPTINIEH COTKA JKYTIHEI.

4-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3METTi, OHBIH illliHAE JIEKTPOHARI TYPHE
KOPCETLIETIH MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOPCETy €pEKIIEIIKTEpi eCKepiiie
OTHIPHIII, KOMBLIATEIH ©3T€ JI€ TaJIaITap

13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibliapra
KYTy MEH KKETTi Ky)KaTTap bl JalbIHIAy YaKbITBIHIA KaFaaimap xacaiaasl (KyTyre
apHaJFaH Kpeconap, KaKeTTI KyXKaTTapJblH Ti30eci MEH oJiapbl TOJATHIPY YATLIEpi
0ap CTEHATEPMEH KapaKTalFaH KyXKaTTapAbl TOJNTHIPYFa apHAIFaH OPBIHAAp), OPTKE
KapChl KayINci3IiK mapaiapbl KaObUTTaHa bl

MeMJekeTTiK KOpropalusiHbIH FUMapaTTapbl MYMKIH/IT] IIEKTEYl aJlaMIapAblH
KipylHE apHaJiFaH Ma”aycTapbl 0ap KipeOepicieH ka0 bIKTanFaH 00JIaIbl.

14. MeMJeKeTTIK KBI3METTI KOpPCETy OPBIHIAAPBIHBIH MEKEHKahaapbl
MusHuCTpIiKTIH Www.moa.gov.kz uHTEpHEeT-pecypchiHAarsl "MeMIIeKeTTIK
KOpCceTUIeTiH Kbi3MeTTep" OoiMiHIH "MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY OPbIHIapbIHBIH
MekeHkainapsl" — "JKepriaikTi aTkapyiisl oprasaap’ Kimi 0eaiMIHIe OpHaIacKaH.

15. KepceTineTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH MOpTaIAarsl "Keke kabuHeTi", coHaai-ak
OlppIHFall OalilaHbIC OPTAJbIFbl APKBUIBI KAIIBIKTHIKTAH KOJI JKETKI3Yy PEKUMIHIC
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETyAiH TopTiObi MeH moprebeci Typasibl akmapar aiayFra
MYMKIHJIIT1 Oap.

16. MemieKkeTTIK KbI3METTEP KOPCETy Moceiesnepl *KOHIHJET1 aHbIKTama
KbI3METTEepiHIH Oaiinanbic Tenedonaapsl: 1414, 8 800 080 7777.

"YKou Ooiib1 OenaeyepiHae Ko
00iibI KbI3METI OOBEKTIEPIH
HeMece KOJDKETIMI1 OOoys! YIIiH
KipeOepic Tajar eTijeTiH
JKarJai1a onapiaH ThIC Kepieple
00BEKTIIEp i OpHATACTHIPY YIIiH
JKep ydackenepid 6epy Typaibl



HIemiM KaObuiaay" MeMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET
CTaHIapTHIHA
KOCBIMIIIA
Heican

(kimre)

OKiMmi
(o6ipIc, Kana, ayJaH, KeHT, aybll,
ayBUIIBIK OKPYT)

(atsl, okeciHiH atsl (Oap Ooica),
Teri)
(xiMHEH)

(>xeKke TYJIFaHbBIH aThl, 9KECIHIH
aTbl (bap Oosica), Teri

HE 3aH[IBI TYIFAHBIH TOJIBIK aTayhl)

(>xeke colikecTeHIIpYy HOMIpi HEe
OM3HEeC-COlKeCTeHAIPY HOMIpi)

(>kexe TYJIFaHBIH HEMECE 3aH]IbI
TYJIFa OKUTIHIH XKeKe

0achIH KyaJlaHIBIPATHIH KYKATTHIH
ZiepeKTeMenepi,

Oaiianbic Tenedonsl (0ap 6oJca),
OpHaJIacKaH

MEKEeHXalbl (3aHAbI TYJIFaIap
YIIiH) HEe TYPFBUIBIKTHI

MEKEeH)Kalbl (KeKe TyIIFaIap
YIIiH))

Xon 6oiibl Oenpeynepinge ko1 60MBI KbI3METi 00BEeKTLIEpiH HeMece

KOJDKeTiMAL OOIyHl YIIiH KipeOepic Tajal eTiIeTiH JKarjaiia oJapaaH THIC

xKepiuepae 00beKTLIEP/Ii OPHAIACTHIPY YIIiH XKep yJackeciH Oepyre apHAIFaH
OTIHIM

(>kep ydackeciHiH (OpHaJIaCKaH )Kepi) MEKeHKalbl)
MEKEeH)KaibIH/Ia OpHAJIACKaH, aJaHbI

reKTap,

dpHaJIraH,



(>kep yJacKeciHiH HbICaHAJIbl MaKCaThl)

KYKBIFbIH/IAF bl
(KYKBIK TYPIH KOPCETY KEPEK)
’Kep yuacKeciH

(2003 xbutrbl 20 MaycbeiMaarbl Kazakcran PecnyOnukacer XKep konpexcidin 50-
0a0BIHBIH

2-TapMarblHa Ccoiikec OacKa jkep y4acKeCiHIH Oap->KOFbI)
OepyiHi3i CypaiMbIH.
AKnapaTThIK Kyienep/e KaMThUIFaH 3aHMEH KOpFajaThlH KYMUSHbI KYPaWThIH
MOJIIMETTEP/I1
naiiaJanyra KejaiciM 6epemMiH.
KepceTineTin KbI3METTI alyIlbl

(>KeKe TYJIFaHbIH HE 3aH/Ibl TYJIFa OKUIIHIH

aThl, OKeCiHiH aThl (0ap OoJca), Teri, KOJIbI)

"

20 KBLUTFBI "

Kazaxcran Pecmy0mnmkacet
Ipembep-MuHHCTpiHIH
OpBIHOacaphl —
Kazakcran PecyOnmkacst
AyBbIT mapyambUIbIFbI
MUHHCTPiHIH
2019 xputFsl 24 KaHTapAAFHI
Ne 25 GyiipbIFpiHa
2-KoChIMIIIa

"ByphIH xep naiinananyra OepLIreH jxep yJ9acKeciH jkeKeMeHIIIKKe cary"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETiH KI3MET CTaHIapThI

1-tapay. Xamms! epexenep

1. "Bypein xep naigananyra OepuIreH >kKep Y4YacKeciH KEKEMEHINIKKe caTy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (Oy/1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET).

2. MeMIleKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MET cTaHnapThiH (OynaH opi — Cranpapr)
Kazakcran PecmyOnukacel Aybul mapyanibUIbIFbl MUHUCTPIIr (OygaH opl —
MuUHHCTPITIK) 931paei.



3. MemuekeTTik Kbi3MeTTi o0nbicTapabiH, Hyp-Cyinran, Anmats! sxoHe [IIbiMkeHT
KallaJapblHbIH, ayJdaHAapablH. OOJBICTBIK MaHBI3BI 0ap KamanapAblH, ayIaH]bIK
MaHBI3bI 0ap KamamapJablH JKEPriJiKTI aTKapylibl OpraHiapbl, KSHTTIH, ayBUIIbIH,
aybUIIBIK OKPYTTIH 9KiMi (Oy1aH 9pi — KOpCETUIETIH KbI3METT1 Oepyllll) KopCceTe/Il.

OTIHITI KaObUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH KEHCECI apKBIIbI )KY3€T€ aChIPhLIAIbI.

Eckepry. 3-tapmak xaHa pegakuusga — KP Aybul mapyanibuibifbl MUHUCTPIHIH
27.09.2019 Ne 356 (asFamikel pecMU KapHsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30e1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAHBICKA €HT131J1e/11) OYUPBIFbIMEH.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy TopTili

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy Mep3iMmi:

1) KkepceTieTiH KbI3METTI OepyIIire Ky>xarrap TONTaMachl TalChIPbIIFAaH KYHHEH
Oactan — 15 (oH 0ec) KyMbIC KYHI;

2) KyKaTTap TONTAMAChIH TAIChIPY YIIIiH OapbIHINA XKOJI OEPUIETIH KYTY YaKbIThI —
15 (on 6ec) MUHYT;

3) GapbiHIIa k011 OEpUIETIH KbI3MET KOPCETY yaKbIThl — 15 (OH Oec) MUHYT.

5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICaHbI: Kara3 TYpiHJe.

6. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH
KEP yJacKeciHe apHaliFaH KYKBIKTBHI Oepy Typaibl memniiMi He ocbl CtaHaapTThiH 10-
TapMarblH/a Ke3JelreH Heri31ep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH YK
6ac Tapry.

MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAHbI: Kara3 TYpiHJe.

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET JKEKE KoHE 3aHJIbl TyJIFanapra (OyaaH opi — KOpCEeTIIETIH
KBI3METTI ajIyIlibl) TET1H KOPCETIIeIi.

8. KepcerineTiH KbpI3METTI OepylliHiH >XyMbIc KecTteci — Kazakcrtan
PecnyOnukaceiHbIH eHOEKk 3aHHamachkiHa jkoHe "Kazakcrtan PecnyOmmkachIiHAarsl
mepekenep Typanbl" 2001 xbuirel 13 sxentokcanaarsl Kazakcran PecmyOinkach
3aHbpIHBIH 5-0a0blHa coiikec AeMaibic KOHE MepeKe KyHAEepiH KocmaraHja,
nyiicenOi-xyma apaneirbigaa, carat 13.00-gen 14:30-ra geifinri Tycki y3UIiCIieH, carat
9.00-nen 18:30-ra neitin.

OTIiHIITI KaOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy caraT
13.00-nen 14.30-ra geiiinri tycki y3umicnen, carat 9.00-gen 17:30-ra neiiin xy3ere
aChIPBLIAJIBI.

MeMIeKkeTTIK KbI3MET JKep yYacKEeCIHIH OpHalacKaH *epl OOMbIHIIA aljblH aja
YKa3BLTYCBI3 KOHE KECIICTIN KBI3MET KOPCETYC13, KE3eK TOPTIOIMEH KOpCeTUIe/I.



9. Kepcerinetin KbI3METTI anyiibl (HE CeHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH OKLI1), OHBIH
1IHJEe KeHULIIKTepl O0ap agamaap KepceTUIeTiH KbI3METTi Oepyuuire Oip aaHazaa
MBIHAJIAPABI YCHIHAIBI:

1) ocbt CTanmapTKa KOChIMILIAFa COMKeC HbICAH OOMBIHIIIA OYPBIH XKep Maigananyra
OepiITeH JKep YJacKeCiH JKeKe MEHIINKKE caTyFa apHaJIFaH OTIHII,

2) >xeke 0acThl KyaIaHAbIPaThIH KyXKaT (5KeKe 0acThl COMKECTEHIIPY YIIIIH);

3) ’Kep ydacKeciHiH KaaacTpiblK (Oaranay) KyHbI aKTICl.

AKnapaTThIK JKylenepaeH ayra 00JaThIH KY)KAaTTapbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aylIbUIap/iaH TaJlal eTyre KoJ OeplIMeii.

XKeke OacThl KyolaHIBIPATHIH KYXKaTTap TypaJibl, 3aHIbl TYJIFAHBI TipKey (KaiTa
TIpKEY), Aapa KOCIMKEpAl TIpKey Typaibl HE Japa KOCIKEep PETIHJE KbI3METIHIH
OacTanFaHbpl Typalibl, KBUDKBIMAUTHIH MYJIIKKE MEHINIK KYKBIFBIH, KE€p ydYacKeciHe
apHaJFaH KYKbIK OCJNTUICHTIH oHE COMKECTEeHIIPY KYKAaTTapblH PacTaWThIH, Kep
YYaCKECiHE aybIpTHAIBIKTBIH KOK €KEH1 Typajibl MAJIIMETTEPAl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1ri "PNEKTPOHABIK YKIMETTIH" TeJIeM NUII031 apKbLIbl THICTI MEMJICKETTIK
aKIapaTThIK KYHEJIEPICH allaibl.

Kepcerinerin Kkp13mMeTTi Oepyi, erep, Kazakcran PecnyOnukaceIHBIH 3aHIapbIHAQ
e3remie Ke3JelIMece, MEMIICKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy Ke3iHAe aKmapaTThIK
KyHenepaeri 3aHMEH KOpPFalaThlH KYMUSHBI KYPAWThIH MOIIMETTEPl Maimananyra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH KETICIMIH aJIaJibl.

KepceTineTin KbI3METTi aimymibl O0apiblK KaXeTTl KyXKaTTaplbl KOPCETUIETiH
KbI3METTI Oepylrire TarchlpFaH Ke3Jle — Kara3 TacChIFBIIITAFbl OTIHIIITIH
KAaObUIJAHFAHBIH OHBIH KOIIIPMECIHJEr OTIHIITI KaObulay KYHI MEH YAaKbIThI
KOPCETLIe OTBIPHIIN, KEHCEIE TIPKENTEeH] Typasibl OENr1 pacTa Ibl.

10. MeMaeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy/IeH 0ac TapTyFa MbIHajap HeEri3 OOJbIn
TaOBLIAIbL:

1) xepceTiyieTiH KbI3METT1 alylIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajy YILiH
VChIHFaH KY)KaTTapJblH XoHE (HEMece) OJIapJarbl JCPEeKTepAiH (MOIIMETTEp.IiH)
JYPBIC EMECTIT1HIH aHBIKTAJTYhI;

2) KepCeTUIETIH KbI3METT1 allylIblFa KaThICThl COTTBIH 3aHJIbl KYLIiHE €HI€H
YKiMiHIH OOJIybl, OHBIH HETI31HJIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlyMEH OaillIaHbICThl apHalibl KYKbIFbIHAH apbUTYHI;

3) KepCeTIIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH JKOHE (HeMece) MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOPCETY YIIIH KaKETTI YChIHBUIFAH MaTepUaapblH, AEPEKTEp MEH MAIIMETTEP/IIH
2003 xbinrsl 20 Mmayceimaarsl Kazakcran Pecryonmkacer XKep konekciniy 24-6a0sbr1 1-
TapMarbIHBIH 2-06JIriHAe )KoHe 6-TapMarbiHAa, 43-0a0b1 3-TapMarbIHBIH 6-06JI1riHIe
xKoHe 6-1-rapmarbiana, 49-2-6a0b1 6-TapMarbIHBIH 2-0emirinae, 50-6a0bHBIH 2, 2-1
XKoHE 4-TapMaKTapbiH/la OCNTIJICHTeH TajJanTapra ColKec KeJIMeyi.



3-rapay. OpTaibIK MEMJICKETTIK OpTraHHBIH, COHJai-aK KOpCETLUIETiH KBI3METTI
OepymriHiH JXoHE (HEMece) OHBIH, JIaya3sIMIbl aaMAaphIHBIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTEp KOpCceTy Moceleliepi JKOHIHeT1 meniMaepine, opekerrepine (
opeKeTci3irine) marsIMAaHy TOpTiOi

11. MUHUCTPITIKTIH, COH/Ial-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHiH KoHE (HeMece)
OHBIH JIaya3bIMJbl aJaMIapbIHBIH MEMIICKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy Mocelnenepi
OoifbIHINIA MIENTIMIEpPIHE, OpeKeTTepiHe (OpPEKEeTCi3MiriHe) IIarbIMIaHy: I[IaFbIM
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIii OacHIbICBIHBIH aThiHA HE MUHHCTPIIIK OaCHIBICHIHBIH
aThIHA KYMBIC KYHIEep1 ochl CTaHAApTTHIH 14-TapMarbiH/Ia KOPCETIITCH MEKEHKailiap
OoiipIHIIIa Oepiiei.

[arpiM xa30alia HpICAHJA TOYTAMEH, OPTAJ APKBLIbI HE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyriHig HeMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECl apKbLUIbl KOJIMa-KoJ Oepiie/i.

KepceTineTin Kbi3MeTTi OepyiniHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIH/E IIaFbIMHBIH
KaOBLITaHFaHBIH IIAFBIMABI KaObUITaFaH aJaMHBIH aThl-)KOHI MEH Teri, OepinreH
HIaFbIMFa JKayal ajy Mep3iMi MEH OpHBI KOPCET1JIe OTBIPHIN, OHBIH TipKeryi (MepTadan
, Kipic HeMipi MeH KyHi) pactaisl. [llarbiMra jkeke TyJIFa HeMece 3aH/bl TYJIFaHbIH
OKLJI1 KOJI KOSIZIBI.

[TopTan apKpUIbl XYTIHM€H Ke3[€ WIaFbIMJIAaHy TOpTIOl Typalsibl aKMapaTThl
OipbIHFall Oaiinanbic opTanblFbIHBIH 1414, 8 800 080 7777 tenedonnapsl OOMBIHIIA
aiyra 0oJiaibl.

[lareiM TIOpTaNl apKBLIBI KIOEPUITeH Ke3/e, KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyuibiFa "
KeKe KaOWHeTiHEeH" aphi3 Typalbl aknapar KOJDKeTiMIl OoJajbl, 071 KepCeTIIeTiH
KBI3METTi OepyIIiHiH apbI3/Ibl OHEY1 (KeTKI3UITeH1, TIPKEITeH1, OPhIHAIFaHbl Typajbl
Oenruiep, Kapay HeMmece KapaylaH Oac TapTy Typaibl Xkayam) OapbIChIHIA
KAHAPTHUIBII OTHIPAIBI.

KepcerinieTin KpI3MeTTI OepyiniHiH, MUHUCTPIIKTIH aThlHa KEJIN TYCKEH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH IIAFbIMbI TIPKEJITeH KYHIHEH Oactam Oec dKyMmbIC
KYHI imriHae Kapanysl Tuic. [llareiMabl Kapay HOTHKENEepl Typasibl YKl sKayar
KOPCETUIETIH KBI3METTI aiylliblfa MOYTAMEH, MOpTaJl apKbUIbl >KiOepijaeal He
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIniHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAEC KOJIMa-KoJ Oepiiemi.

MemieKkeTTiK KbhI3METTI KOPCETYy HOTHXKEJEepIMEH KeiCIereH >karjanna,
KOPCETIIETIH KhI3METTI aIyIIhl MEMJIEKETTIK KhI3METTEp KOPCETY camachlH Oaraiay
KoHEe OakKplIay >KOHIHAET1 YOKIJIETTI OpraHfa IaFrbIMMEH KYT1HE ajlaJibl.

MeMmiieKeTTIK KbI3METTEP KOPCETY canachbliH Oarajnay »oHe Oakbpuiay >KOHIHErl
YOKUJIETT1 OpTraHHBIH aThIHA KEJIII TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIIBIHBIH IIIaFbIMbI
TIpKEITeH KYHIHEH OacTtarl oH 0ec dKYMbIC KYHI IIITH/E Kapaltybl THIC.



12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTY HOTHKETIEpIMEH KeJICIeTreH XKaraainapa,
KOpCETINeTIH KhI3MeTTI anymbl Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachIHJA
OCINT1JICHTeH TOPTINIEH COTKA JKYTIHE/].

4-tapay. MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KOPCETY €peKIIEIKTepi €CKepijie OTHIPHIII,
KOMBUIATHIH ©3T¢ J¢ TalaITap

13. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIiH KOpCETUIETIH KbI3METTI alylibulapFa
KYTy MEH KKETTi KyKaTTap bl JalbIHay YaKbITBIHIA KaFaaiaap kacanajsl (KyTyre
apHaJIFaH KpecoJiap, KaKeTTl KYKaTTapAblH Ti30€ci MEH OJIapJbl TOATBIPY YATLIEpl
0ap CTeHITEpPMEH KapaKTalFaH KYKaTTapibl TONTHIPYFa apHAJIFaH OPBIHIAD), OPTKE
KapChl KayINci3IiK mapajiapbl KaObUITaHabl.

KepcerineTin Kp3MeTTI OepylIiHIH FAUMapaTTapbl MYMKIHAITI MIEKTEYJi
azaMJapAbIH KipylHe apHaJIFaH Ma”aycTaphl 0ap KipeOepicreH xa0apIKTaaFaH 00J1aIbl

14. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY OpPBIHAAPBIHBIH MEKEHKaiaaphl
MuHHUCTpIIKTIH Www.moa.gov.kz uHTepHeT-pecypchiHAarbl "MeMIeKeTTIK
KopceTuUIeTiH Kbi3MeTTep" OomiMiHIH "MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY OpBIHIAPbIHBIH
MekeHkanapsl" — "JKepriaikTi aTkapymisl oprasaap” i 0eJiMiHIe OpHaIacKaH.

15. KepceTineTiH KbI3METT1 adyIIBIHBIH IMOpTaIAarsl "Keke kabuHeTi", coHaai-ak
OlppIHFall OaliJlaHBIC OPTAJbIFBl APKBUIBI KAIIBIKTBIKTAH KOJI JKETKI3y PEKUMIHIC
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyAiH TopTiObi MeH Moprebeci Typasibl akmapar aimyFa
MYMKIH/IIT1 6ap.

16. MemieKeTTIK KbI3METTEP KOPCETy Macenenepl *KeHIHJErl aHbIKTama
KbI3METTEpiHIH Oaitnanbic Teneonnapsl: 1414, 8 800 080 7777.

"BypbIH xep maliganaHyFa Oepinrexn
JKep yJacKeciH )KeKeMEeHIIIKKe caTy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaH/apThIHA
KOCBIMIIIA
Heican

(ximre) OKiMi

(obueIc, Kaa, ayiaH, KeHT, aybUl, aybUTIBIK
OKpYT)

(atp1, okeciHiH aTHI (6ap Ooica), Teri)

(xiMHEH)

(>keKe TYJIFaHBIH aThl, 9KECiHIH aThl (0ap
Oosca), Teri,

HE 3aH/IbI TYIFAHBIH TOJIBIK aTayhl)

(>keke colikecTeHAIpY HOMIpI HE
OM3HEC-CoKeCTEeH 1ipy HOMIpi)




(>xeke TyJIFaHBIH HEMeCe 3aHIbl TYJIFa
OKIJIIHIH )KeKe

GAaChIH KyolaHIBIPATHIH KYXKATTHIH
JepeKTeMenepi,

Oaitnmanbic TenedoHsl (0ap 6onca),
OpHAaJAaCKaH

MeKeH)KalbI (3aHbI TYIFaIap YIIiH) He
TYPFBUIBIKTEI

MEKEeHXalbl (JKeKe TyJIFajap yIiH))

ByprH xep nmaiinananyra 6epuIreH jkep y9acKeciH )KEKEMEHIIIKKE CaTyFa
apHaJIFaH OTiHIII

(>kep yuackeciHiH (OpHaJIacKaH Kepl) MEKEHKanbI)
MEKEHKANbIH/IA OPHAJIACKAH, AJIaHbI

reKTap,
apHaJFaH,

OYpBIH XKep
(>kep yJacKeciHiH HbICaHaJIbl MaKCaThl)
naiijananyra OEpireH >Kep y4acKeciHe apHaliFaH EK€ MEHIIIK KYKbIFbIH
OepyiHi3/l CypaiMbIH.
AKnapaTThIK KyHenepae KaMThUIFaH 3aHMEH KOpFalaThlH KYIUSHBI KYpPaWThIH
MOJIIMETTEP/I1
naijananyra KeiiciM OepeMiH.
KepceTintin KpI3MeTTI OepyTiri

(>KeKe TYJIFaHBIH HeMeCe 3aHJIbl TYJIFa OKIUIIHIH

aThl, OKECiHIH aThl (0ap Oosca). Teri, KOJIbl)

Kasakcran Pecmy0mnmkacst
IIpembep-MuHUCTpiHIH OpbIHOAacaphl —
Kazaxcran PecmyOmnmkacht
AybUT apyanbUIbIFBI MUHHCTPiHIH
2019 xpinrsl 24 KaHTapaaFbl
Ne 25 OyitpbiFsiHa
3-KochIMIIIa



"Xep ygackeciH keKeMEHIITIKKe OOJIiI TeIeyTe caTy" MEMICKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET CTAaHAAPTHI

1-tapay. JKammis1 epexenep

1. "Xep yyackeciH »KEKEeMEHIIIKKe 0O Teeyre caTy' MEMJIEKETTIK KOPCeTIIeTIH
KbI3METI (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MemIleKeTTIK KOpCEeTUIeTIH KbI3MeT cTaHnapThiH (Oyaan opi — Cranmapr)
Kazakcran PecnyOnukacbl Aybul MapyalibUIblFbl MUHUCTPJIr: (OygaH opl —
MuUHUCTPITIK) 931pJIeIi.

3. MemuiekeTTik KbI3MeTT1 o0nbicTapabiH, Hyp-Cynran, Anmatsl sxoHe lIbiMkeHT
KaJlaJapblHbIH, ayJdaHAapablH, OOJBICTBIK MaHBI3Bl 0ap KamamapAblH, ayIaH]IbIK
MaHBI3bI 0ap KajlajapAblH KEePriIiKTi aTKapyIIbl oprasaapsl (Oy1aH opi — KOPCETUICTIH
KBI3METTI1 Oepyllll) KepceTel.

OTiHIMTI KaObUIAAy >KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH KEHCEC! apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIaJIbl.

Eckeprty. 3-Tapmak xaHa penakiusaa — KP Aybul mapyaibiibliFbl MUHACTPIHIH
27.09.2019 Ne 356 (asFamikbl pecMU XKapHsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI130€1K OH KYH
O©TKEH COH KOJIJTaHBICKA €HT131J1e]11) OYHPBIFBIMEH.

2-tapay. MeMiieKkeTTik KbI3METTi KepceTy TopTibi

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMmi:

1) KkepceTiyieTiH KpI3METTI Oepylire Ky>kaTTap TONTaMachl TallChIPbLIFaH KyYHHEH
Oactan — 15 (oH 0Oec) )KyMBbIC KYHI;

2) Ky>KaTTap TOITaMachlH TalChIPy YIIIH OapbIHIIA K0T OEpIIETIH KYTY YaKbIThl —
15 (on Gec) MUHYT;

3) GapebrHIIIa K01 OEpUIETIH KBI3MET KOPCETY YakbIThl — 15 (0H 6ec) MUHYT.

5. MemJieKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTy HbICAHBI: KaFra3 TYpIH/IC.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI — KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEP yyacKeciHe apHaJiFaH KYKBIKTHI Oepy Typasbl memriMi He ocbl CtanaapTThiH 10-
TapMarblHa KO3[eIreH Heri3/1ep OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH YK
Oac Tapry.

MeMIteKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy HbICAHbI: Kara3 TYpiHJe.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKEeKe KoHE 3aH bl TYIFanapra (OyaaH opi — KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI ajyIiibl) TEriH KOPCETIIeIl.

8. KepcerineTin KpI3MeTTI OepymriHiH XyMmbic Kecteci — Kazakcran
PecnyOnukaceinblH eHOEKk 3aHHamachiHa >koHe "Kazakctan PecnyOnukachiHAarbl
Mmepekenep Typanbl" 2001 xbuirel 13 xentokcanaarsl Kazakcran PecnyOnnkachl
3aHbIHBIH 5-0a0blHa CoMiKec JeMalbic KOHE MEpeKe KYHJIEpiH KOocIaraHja,



nyiicenOi-kyma apansirbinaa, carat 13.00-gen 14:30-ra geitinri Tycki y3UIiCIieH, carat
9.00-1eu 18:30-ra aeiiiH.

OTIHIMTI KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKECIH Oepy caraT
13.00-nen 14.30-ra geiiinri Tycki y3imicrieH, carat 9.00-gen 17:30-ra neifin xy3ere
aCBIPBLIATBI.

MemJleKeTTIK KbI3MET Kep yJYacCKECiHIH OpHaJlaCKaH jKepi OOWBIHINA a/IbIH ajia
KA3BUTYChI3 KOHE KECIACTIN KbI3MET KOPCETYC13, KE3EK TOPTIOIMEH KOPCETUIE/I.

9. Kepcerinetin KbI3METTI anyibl (HE CeHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH OKL1), OHBIH
1IiHJEe JKeHULIIKTepl O0ap agamaap KepceTUIeTiH KbI3MeTTi Oepyuuire Oip aaHazaa
MBIHAJIAPAbI YCHIHAIBI:

1) ocel CtangapTka KOCBIMIIIaFa COMKEC HbICAH OOMBIHINA KEP YUACKECIH JKEKe
MEHIIIIKKEe O6iN Teseyre caTyFa apHaJIFaH OTIHIII;

2) >xeke 0acThl KyaTaHABIPAThIH KyXKaT (5keKke 0acThl COMKECTEHIIPY YIIIiH);

3) ’Kep ydacKecCiHiH KaJacTpiblK (0aranay) KyHbI aKTICl.

AKnapaTThIK >KylenepaeH ayra 00JaThIH KY>KAaTTapbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aylIbUIap/iaH TaJlal eTyre KoJ OeplIMeni.

XKeke OacThl KyollaHIIBIPATHIH Ky XKaTTap TypaJibl, 3aHIbl TYJIFAHBI TipKey (KaiTa
TIpKeY), JAapa KOCIMKEpAl TIpKey Typajibl HE Japa KOCIIKEp PETIHJE KbI3METIHIH
OacTaiFaHbl Typalbl, KbUDKBIMAUTHIH MYJIIKKE MEHINIK KYKBIFBIH, JK€p ydacKeciHe
apHaJfaH KYKbIK OCJNTUICHTIH KoHE COMKECTEeHJIPYy KY’KAaTTapblH PacTaWThIH, Kep
y4acKeciHe aybIPTHAJBIKTBIH XKOK €KEHI Typaibl MOTIMETTEP/Al KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepytri "PMEKTPOHABIK YKIMETTIH" TeJIeM IUII031 apKbLIbl THICTI MEMJIEKETTIK
aKNapaTThIK )KYUENEepACH anabl.

Kepcerinerin Kp13mMeTTi Oepyi, erep, Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHIapbIHAA
e3remie Ke3JelIMece, MEMIICKETTIK KbhI3METTI KOepCeTy Ke3iHAe aKMapaTThIK
Kyuenepaeri 3aHMEH KOpPFalaThlH KYMUSHBI KYPAWThIH MOIIMETTEP/l Maimananyra
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIBIHBIH KEIICIMIH ajabl.

KepcerinieTiH KbI3METTI amymibl OapiiblK KaXKETTI KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH
KbI3METTI Oepylrire TarchlpFaH Ke3Jle — Kara3 TacChIFBIIITAFbl OTIHIIITIH
KaObUIJAHFAHbIH OHBIH KOIIIPMECIHJEr OTIHIITI KaObullay KYHI MEH YAaKbIThI
KOPCETIJIe OTBIPBIN, KEHCEIC TIPKEITEHI Typajbl Oeri pacTaibl.

10. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTyfa MbIHaJap HEri3 OoJibII
TaOBLIAIbL:

1) KkepceTiyieTiH KbI3METTI alylIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajy YILiH
YChIHFaH KYKaTTapJblH XoHE (HEMece) OJIapJarbl JEPEeKTepAiH (MOIIMETTEp/IiH)
JYPBIC EMECTIT1HIH aHBIKTAJYbI;

2) KepCeTINeTIH KbI3METT] alylIblFa KaThICTBI COTTBHIH 3aHJbl KYIIiHE €HICH
YKiMiHIH OOJybl, OHBIH HETI31HJIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 aIyIIbIHBIH MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJlyMEH OailJIaHbICThI apHalbl KYKbIFbIHAH alpBUIYHI;



3) KepCeTIIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH JKOHE (HeMece) MEMJIEKETTIK KbI3METTi
KOPCETY YIIIH KaKETTI YChIHBUIFAH MaTepUaJapiblH, AEPEKTEP MEH MAIIMETTEP/IIH
2003 xbinrsl 20 Mmayceimaarsl Kazakcran Pecryonmkacer XKep konekciniy 24-6a0sbr1 1-
TapMarbIHBIH 2-06JIiriHAe )KoHe 6-TapMarbiHAa, 43-0a0b1 3-TapMarbIHBIH 6-06J1IriHIe
xoHe 6-1-rapmarbiHna, 49-2-0a0b1 6-TapMarbiHBIH 2-0emirinae, 50-6a0bHBIH 2, 2-1
XKoHE 4-TapMaKTapblH/la OCNTIJICHTeH TajanTapra ColKec KeJIMeyi.

3-trapay. Opraislk MEMJIEKETTIK OpraHHBEIH, COHai-aK KopCeTLUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH jxoHE (HeMece) OHBIH JIaya3hIMIBl aaMIaphIHEIH MEMIIEKETTIiK
KbI3METTEP KOpCETy Mocelleliepi xKoHiHIeri memiMepine, opekeTTepine (
OpEKETCI3irine) marsIMAany TopTiOi

11. MUHUCTPIIKTIH, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpyIiHIH *KoHE (HEMece) OHBIH
Jaya3sIMIbl aJlaMJIapBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP KOPCETY Mocenenepl OONbIHIIA
HIEHIMJIEpIHe, 9peKeTTepiHe (OpeKeTCI3AIriHe) IMarbIMAaHy: IIaFbIM KOPCETUICTIH
KBI3METT1 OepyIili O0acHIbICHIHBIH aThiHA He MHUHHCTPIIIK OACIIBICHIHBIH aThIHA JKYMBIC
kyHaepi ocel CtanmaptThiH 14-TapMarbiHAa KOPCETUITeH MEKeHXaiiaap OoWbIHIIA
Oepineni.

[IlarpiM >xa30amia HbeICAHAA MOYTAMEH, MOPTaIbl apKbUIbl HE KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIliHIH HeMece MUHHUCTPIIKTIH KEHCEC1 apKbUIbl KOJIMA-KOJI Oepiyiel.

Kepcerinerin Kpi3MeTTi OepyIniHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE MIaFrbIMHBIH
KaOBUITaHFaHBIH IIAFBIMBI KaObULAaFaH aJaMHBIH aThI-)KOHI MEH Teri, OepuireH
IIaFbIMFa JKayaln ajxy Mep3iMi MEH OpHBI KOPCETLJIC OTBIPHIN, OHBIH TipKeryi (MepTaban
, KIpic HoMipi MeH KyH1) pactaiiapl. [llarpiMFa jkeke TyJIFa HeMece 3aHJIbl TYJIFaHbIH
OK1JT1 KOJI KOSIJTBI.

[TopTan apKpUIbl XYTIHM€H Ke3/e MIaFbIMJIaHy TOpTiOl Typalibl aKMmapaTThl
OipbIHFall Oalinanbic opTanbiFbIHbIH 1414, 8 800 080 7777 Tenedonaapsl OoilbIHIIA
aiyra OoJaibl.

[IlarpiM mOpTaNl apKbLIbI XKIOEpUIreH Ke3[e, KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylbiFa "
Keke KaOWHeTiHeH" aphi3 Typasbl akmapaT KOJDKETIMII OoJafbl, OJ KOPCETLIeTIH
KbI3METTI OepyIliHiH apbI3/ibl OHEY1 (KETKI3UITeH1, TIPKEIATeHl, OPbIHJATFaHbl Typajbl
Oenrinep, Kapay HeMmece KapayaaH Oac TapTy Typaibl jXayam) OapbIChIHIA
KAHAPTHUIBIN OTHIPAIBI.

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyuriHiH, MUHUCTPAIKTIH aTblHA KeJiN TYCKEH
KOPCETUICTIH KBbI3METTI allyIIbIHBIH IIaFbIMBI TIPKEJITeH KYHIHEH OacTam Oec »KYMBIC
KYHI 1miHae Kapanysl Tuic. [IlaFpiMabl Kapay HOTHOKENEepl Typasibl YKl Kayar
KOPCETUIETIH KBI3METTI ajylliblfa MOYTAMEH, IMOpTall apKbUIbI >KiOepijeal He
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepylliHiH HemMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE KOJIMa-KOoJ
oepineni.



MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCeTy HOTHXKEJEpIMEH KEeNICIereH jKaraaiija,
KOPCETUIETIH KhI3METTI aIylllbl MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY calachlH Oarayiay
XKoHe OaKpUIay JKOHIHJET1 YOKUIETTI OpraHfa IMaFbIMMEH JKYT1HE allajibl.

MeMekeTTik KbI3METTep KOPCETY canachlH Oarayay >koHe Oakpuiay KOHIHJEeT1
YOKIJIETTiI OPraHHBIH aThIHA KEJIN TYCKEH KOPCETLIETIH KbI3METT] alTyIIbIHBIH HIaFbIMbI
TIPKEJIT'eH KYHIHEH OacTar oH O6ec )KYMBIC KYHI 1IIiHe Kapaaybl THIC.

12. MeMJEeKeTTIK KbI3BMETTI KOPCETY HOTHUKEIEPIMEH KEJICIIEreH Xaraailiapaa,
KOpCeTieTiH KbI3MeTTI anymbl Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachIHJIA
OeNTUJIEHIeH TOPTIMIEH COTKA KYT1HE 1.

4-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3METTi KOPCETy €PEKIIEIIIKTEPi €CKEPiiie OTHIPHIII,
KOMBLIATHIH ©3re ¢ TajlanTap

13. MemieKeTTiK KbI3METTI KOpPCeTy YIIIH KOPCEeTUIETIH KbI3METTI allylIblIapFa
KYTy MEH KKETTi Ky)KaTTap bl JalbIHIAY YaKbITBIHIA KaFaaimap kacaiaasl (KyTyre
apHaJIFaH Kpecionap, KaKeTTl KyKaTTapAblH Ti30eci MEeH oJapAbl TOIATHIPY YATLIEpi
0ap CTEHATEPMEH >KapaKTalFaH KyXaTTapbl TOJITHIPyFa apHAIFaH OPBIHAAp), OPTKE
KapChl Kayirci3/iK mapaiapbl KaObUITaHA b,

KepcerineTin KbI3MeTTI OepylIlHIH FUMapaTTapbl MYMKIHAIT MIEKTEYJl
aZaMIapJbIH KipyiHEe apHAIFaH MaHycTaphl 6ap KipedepiciieH a0apIKTaIFraH 00JaIbl

14. MemJeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETy OPBIHIApPbIHBIH MEKEHKailnapsl
MuHHCTpIIKTIH Www.moa.gov.kz uHTepHeT-pecypchiHAarsl "MeMIeKeTTIK
KepCceTUIeTIH KbI3MeTTep" OeniMiHIH "MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OpPbIHAAPbIHBIH
Mekerkanmapsl" — "JKepriaikTi aTkapymisl opragaap” Kiir 0eJiMiHe OpHaIacKaH.

15. KepceTineTiH KbI3METT] alylIbIHBIH MOPTAJIIAFbI "Keke KaOuHeT!", cOHan-aK
OipbIHFali OalIaHBIC OPTAJBIFBl APKBUIBl KAIIBIKTHIKTAH KOJ JKETKI3y PEKUMIHIC
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IH TOpTiOl MeH MopTebeci Typasibl akmapar ajayra
MYMKIHJIIT1 Oap.

16. MemieKkeTTIK KbI3METTEP KOPCETy Maceienepl *KOHIHJET1 aHbIKTama
KbI3METTEepiHIH Oaiinanbic Tenedonaapsl: 1414, 8 800 080 7777.

"Xep ydackeciH keKeMEHIIIIKKE
Oeuim Teneyre cary"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIeTIiH
KbI3MET CTaHIapThIHA

KOCBIMIIIa
Heican
(ximre) SKimi
(o6mpIc, Kana, ayJjaH, KeHT, aybll, aybUIIBIK
OKpYT)

(atsl, okeciHiH aTbl (Oap 6oca), Teri)



(xiMHEH)

(’keke TYJIFaHBIH aThl, OKECiHiH aTHI (0ap
Oodca), Teri,

HE 3aHJbI TYJIFaHbBIH TOJIBIK aTayLI)

(>xexe colikecTeHAIpY HOMIpi He
Ou3HeC-ColiKecTeH1ipy HOMIpi)

(>Keke TYJIFaHBIH HEMeECE 3aH/IBI TYJIFa
OKIIIHIH JKeKe

0achIH KyollaHIbIPAThIH KYXKATThIH
JepeKTeMenepi,

Oaiinanbic TenedoHs! (6ap 6omuca),
OpHaJIaCKaH

MEKEH)KalbI (3aHIbI TYIFAIap YIIiH) He
TYPFBUTBIKTHI

MEKEH)Kalbl (’keKe TYJIFanap YIIiH))

Xep ydackeciH jkeke MEHIIIKKE OOJIill Teeyre caTy Typajibl OTiHilI

(>xep yuyackeciHiH (OpHaJIacKaH >Kepl) MEKEHKalbl)
MEKEH)KalbIH/Ia OpHAJaCKaH, aJlaHbl

reKTap,

apHaJIFaH JXep

y4acKeCiH
(>kep ydacKeciHIH HbICAHAIBI MAKCATHI)
’KEeKe MEHIIIKKe 0eJin Tejeyre 0epyiHi3al cypaiMbIH.
AKnmapaTThIK KyWenepie KaMThUIFaH 3aHMEH KOpFaJaThlH KYMUSHBI KYpalThIH
MOJIIMETTEP/I1
naiiaJanyra KemaiciMm OepemMiH.
KepceTineTid KbI3METTI amyIIbl

(’KeKe TYJIFaHBIH HEMECE 3aHJIbl TYJIFAa OKUTIHIH

aThl, OKECIHIH aThl (6ap 60Jjca). Teri, KOJIbI)
Kazakcran PecyGnukachl
[Tpembep-MuHHUCTpiHIH OpBIHOACAPHI —
Kasakcran PecryOmmkacht



AyBUT apyaIbUIGIFEI MUHHCTPiHIH
2019 xpnFbl 24 KaHTapaaFbl
Ne 25 OyiiprireiHa
4-xochIMIIIa

"Xep ygackelepiH CaThIll aTy-caTy MapTTaphIH XkKacacy" MEMIIEKETTIiK
KOPCETLJIeTiH KbI3MET CTaHAaPTH

1-trapay. Xamrs! epexernep

1. "Xep yuackenepiH caThlll ajly-caTy IIapTTapblH *acacy'" MEeMIIEKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3METI (Oy1aH opi — MEMIICKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET).

2. MeMeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeT cTaHnapThiH (OyaaH opi — Cranmapr)
Kazakcran PecmyOnukacel Aybul mapyamibUIBIFBI MUHUCTPIIT (OygaH opi —
MUHHCTPITIK) 931pIae/i.

3. MemuiekeTTiK KbI3MeTT1 o0nbicTapabiH, Hyp-Cynran, Anmatsl sxoHe IIbIMKeHT
KaJlaJapblHbIH, ayJaHAapJblH, OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KanagapiAblH, ayIaH]IbIK
MaHbI3bl 0ap Kajanap/blH KEePriullKTi aTKapyIibl opraiaapsl (OyaaH api — KepCeTUIETIH
KBI3METTi Oepylili) KepceTe/i.

OTiHITI KaObUIAAy >KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KEHCEC! apKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIA b,

Eckepty. 3-trapMmak xana peaakuusga — KP Aybin mapyambuibliFbl MUHHCTPIHIH
27.09.2019 Ne 356 (anrallikbl pecMU KapUsiIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€J1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAaHBICKA €HT131J1e/11) OYUPBIFBIMEH.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3METTi KepceTy TopTiOi

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpceTy Mep3iMmi:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIire Ky>xarrap TONTaMachl TallChIPbUIFAaH KYHHEH
6actan — 10 (OH) KYMBIC KYHI;

2) Ky>KaTTap TONTAaMachlH TalChIpy YIUIH OapbIHIIA KO OEpIIeTIH KYTY YaKbIThl —
15 (on 6ec) MUHYT;

3) GaphIHIIIa K071 OEpUIETIH KbI3MET KOPCETY YaKbIThl — 15 (OH O0ec) MUHYT.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIiHJIE.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKEC] — JKep YHYaCKECIH CaThIll aly-caTy
mapTtel He ocbl CraHmapTTelH 10-TapMarblHIa Ke34eNreH Herizaep OoMbIHIIA
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYACH YOXKI1 Oac TapTy.

MeMITIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy HbICAHbI: Kara3 TYpiHJe.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKEeKe KoHE 3aH bl TYIFanapra (OygaH opi — KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI ajyIiibl) TEriH KOPCETIIeIl.



8. KepcetuneTin KbI3MeTTI OepylriHiH XyMbic Kecteci — Kazakcran
PecnyOnukaceiHbIH e€HOEK 3aHHamachkiHa jkoHe "KazakcTtan PecnyOnukachiHAarbl
Mmepekenep Typanbl" 2001 >xwputFbl 13 xenTokcanaarbl Kazakcran PecryOnukacs
3aHbIHBIH 5-0a0bIHA COWKeC JeMallbic XOHE MEpeKe KYHJEpiH KOocIaraHja,
ayvicenOi-kyma apanbirbigaa, carat 13.00-gen 14:30-ra geifinri Tycki y3uIiclieH, carat
9.00-neu 18:30-ra aeiiiH.

OTIHIITI KAOBUIAY dKOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKECIH Oepy caraT
13.00-nen 14.30-ra npeitinri tycki y3imicneH, carat 9.00-gen 17:30-ra neifin xy3ere
aCBIPBLTATBI.

MeMrekeTTiK KbI3MET JKep y4acKeCiHIH OpHaJIacKaH *epi OOWBIHIIA aJIbIH aja
KA3BLTYChI3 KOHE KEJCIACTIN KbI3MET KOPCETYC13, KE3eK TOPTIOIMEH KOpCeTUIe/I].

9. Kepcerinerin KpI3METTI anyiibl (HE CeHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH K1), OHBIH
1IIHAE KeHUIIKTepl 0ap agaMap KepCeTUIETIH KbhI3METTI Oepyiiire Oip maHana
MBIHAJIAPABI YCHIHABI:

1) ocsl CtaHmapTka KOChIMIIIAFa COMKEC HbICAH OOMBIHIIA JKE€p YYACKECIH CaThIIl
aly-cary HmapTTapblH )acacyra apHaJIFaH ©TIHIIIL

2) »eke 0acThl KyoJllaHIBIPATHIH KY)KaT (;KeKe 0acThl COMKECTEHIIPY YIITiH).

AKnapaTThIK >KylenepAeH ajlyra O0JaThlH KY>KATTapbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aMyIIbUIapIaH Tajam eTyre ko Oepiameii.

XKeke OacThl KyallaHIIBIPATBIH KYXKaTTap TypaJibl, 3aHAbl TYJIFAHBI TipKey (KaiTa
TIpKey), Japa KocimKepAl Tipkey Typajibl HE Japa KOCIIKep peTiHJe KbI3METiHIH
OacTanraHbl Typalbl, KbUDKBIMAUTBHIH MYJIIKKE MEHINIK KYKBIFBIH, K€p ydacKeciHe
apHaJFaH KYKbIK OCNTUICHTIH KOHE COMKECTEHIPY KY’)KAaTTapblH PacTaWThIH, Kep
y4acKeCiHe aybIPTHAIBIKTBIH KOK €KeH1 Typajibl MOJIIMETTEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymii "AMAEKTPOHABIK YKIMETTIH" TOJIEeM UUII031 apKbLIbl THICTI MEMIIEKETTIK
aKIMapaTThIK KYHeJIepIeH anaibl.

Kepcerinerin Kp13mMeTTi Oepyii, erep, Kazakctan PecnyOnukachIHBIH 3aHIapbIHAA
e3reme Ke3JeaMece, MEMIIEKETTIK KBhI3METTI KOpCeTy Ke3iHJAe aKMapaTThIK
Kyhenepaeri 3aHMEH KOpFalaThlH KYNMUSHBI KYPAaWThIH MOJIMETTEp/l Mainananyra
KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJTYUIBIHBIH KETICIMIH aJIaJibl.

KepceTineTiH KpI3METT1 aimymibl O0apliblK KaKETTI KYyXKaTTapJbl KOPCETLICTIH
KbI3METTI Oepyllire TalchlpFaH Ke3J1€ — Kara3 TacChIFBIIITAFbl OTIHIIITIH
KaObLIJaHFAaHBIH OHBIH KOIIPMECIHJIeT] OTIHIMTI Kalbuliiay KYHI MEH YaKbITHI
KOpCEeTLIe OTBIPBIIN, KEHCEIE TIPKENTEeH] Typabl Ol pacTau ibl.

10. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KopceTyaeH 0ac TapTyFa MbIHAJlap HEri3 OOJIBIT
TaObLIAbL:

1) KepceTNeTiH KpI3METT] aIyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT] aly YIIiH
YCBIHFAH KYKaTTap/blH XKoHE (HeMece) ojapaarbl JepeKTepaiH (MOIIMETTEep/IiH)
JYPBIC EMECTIT1HIH aHBIKTAIYbI;



2) KOpCeTINEeTIH KbI3METT1 allyIIblFa KATBICThI COTTBHIH 3aHJIbI KYIIIiHE €HIeH
YKIMiHIH OOJIybl, OHBIH HET131HJI€ KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METTI allyMeH OailJIaHbICThI apHANBI KYKBIFBIHAH aPBUTYHI.

3-Tapay. OpTaIBIK MEMJIICKETTIK OpraHHEIH, COHAH-aK KOPCETLIECTiH KBI3METTi
OepymIiHiH JoHE (HeMece) OHBIH JIaya3sIMIB aJaMAaphIHBIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTEP KOPCETy Mocelleliepi JKoHIHIer1 memiMaepine, opekeTTepiHe (
opeKeTci3irine) marsIMAaHy TOpTiOi

11. MUHUCTPIIIKTIH, COH/Ial-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH KoHE (HeEMece)
OHBIH Jaya3bIMIbl aJaMIIapbIHBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEP KOpCeTy Mocesenepi
KOHIHJIET1 MICNIIMIEpiHEe, OpeKeTTepiHe (OPEeKEeTCI3IriHe) MIaFbIMIaHy: IIaFbIM
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIi OacHIbIChIHBIH aThiHA HE MUHHCTPIIIK OaCHIBICHIHBIH
aThIHA KYMBIC KYH/Iep1 ochl CTaHAApTTHIH 14-TapMarbiH/Ia KOPCETIITCH MEKEHKailnap
OolibIHIIa Oepiiel.

[TarpiM jka30arra HpICAH/A TTOYTAMEH, MIOPTAT APKBLIBI HE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH HeMece MUHHUCTPIIIKTIH KEHCEC1 apKbLIbl KOJIMa-KoJ Oepiiie/l.

KepceTineTin Kpi3mMeTTi OepyliiHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIH/E IIaFrbIMHBIH
KaOBUITaHFaHBIH IIAFBIMIBI KaObULTaFaH aJaMHBIH TET1 MEH aThl-)KOHi, OepuIreH
HIaFBIMFA JKayal ajxy Mep3iMi MEH OPHbI KOPCET1II€ OTBIPHIN, OHbIH TipKenyl (MepTadaH
, Kipic HeMipi MeH KYHI) pactaijsl. [llarbiMra skeke TyJIFa HeMece 3aH/bl TYJIFaHbIH
OKUI1 KOJI KOSIJBL.

[TopTan apkpliabl KYTIHT€H Ke3Jle, MIarbIMIaHy TOpPTiOl Typasibl aKmapaTThl
OipbIHFall Oainanbic opTanblFbiHbIH 1414, 8 800 080 7777 tenedonnapsl OOMBIHIIA
anyra 0oJiaibl.

[[TarpIM mOpTaJT apKBUIBI KIOEPIITEH Ke3/1e, KOPCETIIeTIH KhI3METT1 anyIbiFa "
KEKe KaOWHETiHEeH" aphi3 Typalibl akmapar KOJDKETIMI1 Oojajbl, 01 KOpCETIIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHiH apbI3/ibl OHJEY1 (KETKI3UITeH1, TIPKEITeH1, OPbIHAIFaHbl Typajbl
Oenruiep, Kapay HeMece KapaylaH Oac TapTy Typasibl Xkayam) OapbIChIHJA
KAHAPTHUIBIN OTHIPAIBI.

KepcerineTin kbI3MeTTi OepyuriHiH, MUHUCTPIIKTIH aThblHA KeJiN TYCKEH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIBIHBIH IIaFBIMBI TIPKEJITEeH KYHIHEH Oactam 0ec dKyMbIC
KYH1 imriHge Kapanybl Tuic. LllareiMabsl Kapay HOTHXKENEpl Typaiabl YOXIl Kayarl
KOPCETUIETIH KbI3METTI aiylliblfa MOYTAMEH, MOpPTaJl apKbUIbl >KiOepijaeal He
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH, MUHHCTPIIKTIH KEHCECIH Ie KOJIMa-KOoJI Oepiiae/i.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKEJIEpIMEH KEeNICIereH >Karjaaiija,
KOPCETIIETIH KhI3METTI aJIylIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY camachiH Oaranay
XKoHE OaKbUIAYy JKOHIHJET YOKUIETTI OpraHfa IIaFbIMMEH JKYT1HE allaJibl.



MeMIeKeTTIK KbI3METTEp KOPCETy camachlH Oaranay jkoHe Oakbuiay >KOHIHJET1
YOKIJIETTI OpTraHHbIH aThIHA KEJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHbIH IIaFbIMbI
TIpKENTeH KYHIHEH OacTtart oH 0ec )KYMBIC KYHI IITH/E Kapaxybl THIC.

12. MemieKeTTiK KbI3METTI KOPCETy HOTIKEJIEpIMEH KeJICIereH Xaraaniapaa,
KopceTuieTiH Kbpi3MeTTi amymbl Kazakcran PecnmyOiaukachiHBIH 3aHHaMaChIHIA
OCNTUJIEHreH TOPTIMIEH COTKA KYT1HE 1.

4-tapay. MeMileKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy €peKIIeiKTepi eCKepijie OTHIPHIIL,
KOMBLUIATHIH ©3T¢ A€ TaJaITap

13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibuiapra
KYTy MEH KaKETTi KyKaTTap bl JalbIHIAy YaKbITBIHIA YKaFaauaap sxkacaiasl (KyTyre
apHAJIFaH KpecoJyiap, KaKeTTI KYKaTTapAblH Ti30€Ci MEH OJIapbl TONTHIPY YATLIEpI
0ap cTeHITEepMEH KapaKTalfaH KYKaTTapbl TONTHIpYFa apHaJIFaH OPbIHIAP), OPTKE
KapChl KAYINCI3/IIK Mapajiapbl KaObU1TaHA/bI.

KepceriieTiH KbpI3METTI O€pyIIiHIH FUMapaTrTapbl MYMKIHIITT MIEKTEYIi
azaMJapAblH KipylHE apHaJIFaH Ma”ayCcTaphl 0ap KipeOepicneH xa0abIKTaaFaH 00J1aIbl

14. MeMJIEKEeTTIK KBI3METTI KOPCETy OPBIHIAAPBIHBIH MEKEHKahaapbl
MuHHCTpIIKTIH Www.moa.gov.kz uHTepHeT-pecypchiHAarsl "MeMIIeKeTTIK
KopceTuUIeTiH Kbi3MeTTep" OoiMiHIH "MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY OPbIHIapbIHBIH
MekeHxainapsl" — "XKeprijgikTi aTkapymisl oprangap” Kimri OeniMiHIe OpHAIACKAH.

15. KepceTineTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH MOpTaIAarsl Keke kabuHeTi", coHaai-ak
OlppiHFall OalilaHbIC OPTaJbIFbl APKBUIBI KAIIBIKTHIKTAH KOJI JKETKI3Yy PEKUMIHIC
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYAiH TopTiObi MeH moprebdeci Typaibl akmapar ainyra
MYMKIHJIIT1 Oap.

16. MemieKkeTTIK KbI3METTEP KOPCETy Moceiesnepl XKOHIHJET1 aHbIKTama
KbI3METTEepiHIH Oaiinanbic Tenedonaapsl: 1414, 8 800 080 7777.

"Yep yuackenepiH caThIll any-caTy
HIapTTapbIH
Kacacy" MEMIIEKETTIK
KOpCETLIETIH KbI3MET CTaHIapThIHA

KOCBIMIIIA
Hrican
(ximre) OKimi
(obuieIc, Kana, ayiaH, KSHT, aybLT, aybUTIBIK
OKpYT)

(atbl, okeciHiH aTbl (Oap Oosca), Teri)

(xiMHEH)

(>keke TYJIFaHBIH aThl, OKECiHIH aThI (0ap
Oouica), Teri




HE 3aHJbI TYJIFaHbIH TOJIBIK aTayBI)

(>keke colfkecTeHAIpY HOMIpi HE
Om3HEC-CoMKeCTEeHIPY HOMIpi)

(>xeke TyJIFaHBIH HEMECe 3aH/Ibl TYJIFa
OKLUIIHIH JKEKE

0achIH KyollaHABIPATHIH KYKaTThIH
ZepeKTemMenepi,

Oaiinanbic Tenedonsl (0ap 6oca),
OpHalacKaH

MeKEH)KalbI (3aHIbI TYIFaIap YIIiH) He
TYPFBUIBIKTEI

MeKeHKaibl (;KeKe TyJIFaiap YIIiH))

Xep ydackenepiH CaTHII alIy-CaTy MIaPTTAPHIH XKacacyFa apHaJFaH OTIHIII

(>kep yuyackeciHiH (OpHaJIacKaH >kepl) MEKEH>Kanbl)
MEKEH>XalbIH/Ia OPHAIACKAH, aJIaHbl

reKTap,
apHaJIFaH Xep

y4acKeciH
(>kep y4JacKeCiHIH HbICaHAJIbIl MaKCaThl)
CaTBII aTy-CaTy MIAPTHIH KACACyAbl CYPalMBbIH.
AKnapaTThIK Kykenep/ie KaMThUIFaH 3aHMEH KOpPFajaThlH KYMUSHBI KYPaWThIH
MOJIIMETTEP/I1
naiaganyra KejaiciM 6epemiH.
KepceTineTin KbI3METTI alyIbl

(>KeKe TYJIFaHBbIH HEMECE 3aHJIbl TYJIFa OKUTIHIH

aThl, OKECIHIH aThl (0ap 60jca). Teri, KOJibl)

Kazakcran PeciyOnmkacst
[Ipembep-MuHHUCTPiHIH OpBIHOACApHI —
Kasakcran PecmryOnmkacet
AyBUT mapyaribUIbIF-l MUHHCTPiHIH
2019 xbiFpl 24 KaHTapIAFbI
Ne 25 OyiipbiFsiHa
5-KochIMIIa



"Xep ydqackeciH jkajFa axy mapTTaphiH j)kacacy" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET CTaHJapTEI

1-Tapay. XKamsl epexenep

1. "Xep yuackeciH xaifa ajmy MAapTTAPBIH Kacacy' MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METI (OyJ1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MemIiekeTTiK KOpCEeTUIeTIH KbI3MeT cTaHmapThiH (Oyaan opi — Cranmapr)
Kazakcran PecnyOnukacel AybIT IIapyamblIbIFBI MUHHCTPJIr: (OymaH opi —
MuHUCTPITIK) 931pJIel.

3. MemuiekeTTik Kbi3MeTT1 o0nbicTapabiH, Hyp-Cynran, Anmatsl sxoHe [IIbiMkeHT
KallaJapblHbIH, ayJdaHAapablH, OOJBICTHIK MaHBI3Bl 0ap KamamapAblH, ayIaH]IbIK
MaHbI3bI 0ap Kajanap/bIH KePrUTKTI aTKapyIIbl opraiaapsl (OyaaH opi — KOPCETUIETIH
KbI3METTI Oepylill) KepceTei.

OTIHIMTI KaObUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH KEHCECI apKBLIbI )KY3€T€ aChIPhLIAJIbI.

Eckepry. 3-tapmak xaHa pegakuusga — KP Aybut mapyanibuibibl MUHUCTPIHIH
27.09.2019 Ne 356 (anramikel pecMU KapusilaHFaH KyHIHEH KeiH KYHT130€/IK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJJAaHBICKA €HT131JIe]11) OYHPHIFbIMEH.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy TopTiOi

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy Mep3iMmi:

1) KkepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIire Ky>xarrap TOITaMachl TalChIPbUIFAaH KYHHEH
6actan — 10 (OH) KYMBIC KYHI;

2) Ky>KaTTap TONTaMachlH TalChIPy YIIIH OapbhIHIIA KO OEPIIETIH KYTY YaKbIThI —
15 (on 6ec) MuHyT;

3) GapsIHIIIa K01 OEpiNETIH KbI3MET KOPCETY YaKbIThl — 15 (0H 6ec) MUHYT.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICaHbI: Kara3 TYpiHJe.

6. MeMIIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKEC] — JKE€p YUACKECIH JKaJlFa ajy IIapThI
He ocbl CtaHmapTThiH 10-TapMarbiHIa KO3ACITeH Herizaep OOWBIHIIA MEMIICKETTIK
KbI3METTI KOPCETYEH yaK/i 0ac TapTy.

MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHMKECIH Oepy HBICAHBI: KaFra3 TYpiHJIE.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKeKE MoHE 3aH bl TyJIFanapra (OyaaH opi — KOpCETIIETIH
KBI3METTI aJTyIIlbl) TeT1H KOPCETLIEII.

8. KepcerineTiH KbpI3MeTTI OepylliHiH >XyMbIc KecTeci — KazakcTtan
PecnyOnukaceiHbIH €HOEK 3aHHamacbiHa jkoHe "Kaszakctan PecnyOsmkachiHAarbl
Mmepekenep Typanbl" 2001 xeiirel 13 sxkentokcanmarsl Kazakcran Pecmy6imkachl
3aHbIHBIH 5-0a0bIHA COMKEC JAeMalibiC JKOHE MepeKe KYHJIEepiH KoclaraHja,



nyiicenOi-kyma apansirbinaa, carat 13.00-gen 14:30-ra geitinri Tycki y3UIiCIieH, carat
9.00-1eu 18:30-ra aeiiiH.

OTIHIMTI KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKECIH Oepy caraT
13.00-nen 14.30-ra geiiinri Tycki y3imicrieH, carat 9.00-gen 17:30-ra neifin xy3ere
aCBIPBLIATBI.

MemJleKeTTIK KbI3MET Kep yJYacCKECiHIH OpHaJlaCKaH jKepi OOWBIHINA a/IbIH ajia
KA3BUTYChI3 KOHE KECIACTIN KbI3MET KOPCETYC13, KE3EK TOPTIOIMEH KOPCETUIE/I.

9. Kepcerinetin KbI3METTI anyibl (HE CeHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH OKL1), OHBIH
1IiHJEe JKeHULIIKTepl O0ap agamaap KepceTUIeTiH KbI3MeTTi Oepyuuire Oip aaHazaa
MBIHAJIAPAbI YCHIHAIBI:

1) ocel CTaHmapTKa KOChIMILIaFa COMKEC HbICAaH OOMBIHINA JKE€p YUYaCKECIH JKaJFa
aJTy IapTTapbIH )KacacyFa apHaJFaH OTIHIII,

2) >xeke 0acThl KyaJTaHAbIPAThIH KyXKaT (>KeKe 0acThl COUKECTEHIIPY YIIIiH).

AKnapaTThIK KylenepAeH alyra O0JaThIH KY>KATTapbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIbLIap/IaH Tajlall eTyre KoJ OeplIMei .

JKexe OacThl KyomaHABIPAThIH KYXKATTap TypaJibl, 3aHbI TYJIFAHBI TipKey (KalTa
TIpKEY), JAapa KOCIMKEpAl TIpKEy Typaibl HE Japa KOCIMKEp PETIHIE KbI3METIHIH
OacTanfaHbl Typalbl, KbUDKbIMAUTHIH MYJIIKKE MEHIIIK KYKBIFBIH, K€p Yy4YacKeciHe
apHaJFaH KYKBIK OCNTUICHUTIH KOHE COMKECTEHIIPY KYKAaTTapblH PacTaWThIH, Kep
y4acKeCiHe aybIPTIAIBIKTBIH KOK €KeH1 Typasibl MOJIIMETTEP 1 KOPCETIIETIH KbI3METT1
Oepymri "IJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH" TOJIeM ILI031 apKbUIBl THICTI MEMJIEKETTIK
aKIMapaTThIK KYHeJIepIeH anabl.

Kepcerinerin Kb13meTTi Oepyii, erep, Kazakctan PecnyOnukachIHBIH 3aHIapbIHAA
e3reimie Ke3JeiaMece, MEMIJIEKETTIK KbhI3METTI KOepCeTy Ke3iHJAe aKMapaTThIK
XKy#enepaeri 3aHMEH KOpFalaThlH KYIMHUSHBI KYPAWTHIH MOTIMETTEpAl Maiijgaianyra
KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJIyIIIBIHBIH KETICIMIH aJIaJIbl.

KepceriieTiH KbI3METTI ainylibl OapiiblK KaXKeTT1 KyKaTTapAbl KOpPCETUIEeTIH
KBI3METTI Oepylire TamchIpFaH Ke3/le — KaFa3 TaCHIFBIIITAFbl OTIHIMITIH
KaObUITaHFAaHBIH OHBIH KOIIipMeCiHJeri OTIHIMTI KaObUIgay KYHI MEH YaKbIThI
KOPCETLIE OTBIPHIIN, KEHCEIE TIPKEITEeH] Typabl OEIr1 pacTau Ibl.

10. MemiekeTTiK KbI3METT1 KepceTyJieH 0ac TapTyFa MbIHajap HeEri3 OOJbIN
TaObLIAIbL:

1) KkepceTiyieTiH KbI3METTI aIyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajy YIIiH
YCBIHFAH KYJKaTTap/blH XoHE (HeMece) ojapaarbl JAepeKTepaiH (MOIIMETTEep/IiH)
JYPBIC EMECTIT1HIH aHBIKTAITYbI,

2) KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIFa KATBICThI COTTBHIH 3aHJbl KYIIIHE €HTEH
YKiMiHIH OOJIybI, OHBIH HETI31HJE KOPCETUICTIH KhI3METT1 ayIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTlyMEH OailJIaHbICThl apHAbl KYKBIFbIHAH alpBUTYHI.



3-rapay. OpTaibIK MEMJICKETTIK OpTraHHBIH, COHJai-aK KOpCETLUIETiH KBI3METTI
OepymriHiH JXoHE (HEMece) OHBIH, JIaya3sIMIbl aaMAaphIHBIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTEp KOpCceTy Moceleliepi JKOHIHeT1 meniMaepine, opekerrepine (
opeKeTci3irine) marsIMAaHy TOpTiOi

11. MUHUCTPITIKTIH, COH/Ial-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHiH KoHE (HeMece)
OHBIH JIaya3bIMJbl aJaMIapbIHBIH MEMIICKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy Mocelnenepi
KOHIHJIET1 MICHIMIECpiHe, OpeKeTTepiHe (OPEeKEeTCI3IriHe) MIaFbIMIaHy: IIaFbIM
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIii OacHIbICBIHBIH aThiHA HE MUHHCTPIIIK OaCHIBICHIHBIH
aThIHA KYMBIC KYHIEep1 ochl CTaHAApTTHIH 14-TapMarbiH/Ia KOPCETIITCH MEKEHKailiap
OoiipIHIIIa Oepiiei.

[arpiM xa30alia HpICAHJA TOYTAMEH, OPTAJ APKBLIbI HE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyriHig HeMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECl apKbLUIbl KOJIMa-KoJ Oepiie/i.

KepceTineTin Kbi3MeTTi OepyiniHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIH/E IIaFbIMHBIH
KaOBLITaHFAaHBIH IIAFBIMABI KaObULTaFaH aJaMHBIH TErl MEH aThI-)KOHi, OepinreH
HIaFbIMFa JKayal ajy Mep3iMi MEH OpHBI KOPCET1JIe OTBIPHIN, OHBIH TipKeryi (MepTadan
, Kipic HeMipi MeH KyHi) pactaisl. [llarbiMra jkeke TyJIFa HeMece 3aH/bl TYJIFaHbIH
OKLJI1 KOJI KOSIZIBI.

[TopTan apkblabl KYTIHI'€H Ke3Jle, MIaFbIMJaHy TOpPTiOl Typasbl aKMapaTThl
OipbIHFall Oaiinanbic opTanblFbIHBIH 1414, 8 800 080 7777 tenedonnapsl OOMBIHIIA
aiyra 0oJiaibl.

[lareiM TIOpTaNl apKBLIBI KIOEPUITeH Ke3/e, KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyuibiFa "
KeKe KaOWHeTiHEeH" aphi3 Typalbl aknapar KOJDKeTiMIl OoJajbl, 071 KepCeTIIeTiH
KBI3METTi OepyIIiHiH apbI3/Ibl OHEY1 (KeTKI3UITeH1, TIPKEITeH1, OPhIHAIFaHbl Typajbl
Oenruiep, Kapay HeMmece KapaylaH Oac TapTy Typaibl Xkayam) OapbIChIHIA
KAHAPTHUIBII OTHIPAIBI.

KepcerinieTin KpI3MeTTI OepyiniHiH, MUHUCTPIIKTIH aThlHa KEJIN TYCKEH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH IIAFbIMbI TIPKEJITeH KYHIHEH Oactam Oec dKyMmbIC
KYHI imriHae Kapanysl Tuic. [llareiMabl Kapay HOTHKENEepl Typasibl YKl sKayar
KOPCETUIETIH KBI3METTI aiylliblfa MOYTAMEH, MOpTaJl apKbUIbl >KiOepijaeal He
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIniHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAEC KOJIMa-KoJ Oepiiemi.

MemieKkeTTiK KbhI3METTI KOPCETYy HOTHXKEJEepIMEH KeiCIereH >karjanna,
KOPCETIIETIH KhI3METTI aIyIIhl MEMJIEKETTIK KhI3METTEp KOPCETY camachlH Oaraiay
KoHEe OakKplIay >KOHIHAET1 YOKIJIETTI OpraHfa IaFrbIMMEH KYT1HE ajlaJibl.

MeMmiieKeTTIK KbI3METTEP KOPCETY canachbliH Oarajnay »oHe Oakbpuiay >KOHIHErl
YOKUJIETT1 OpTraHHBIH aThIHA KEJIII TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIIBIHBIH IIIaFbIMbI
TIpKEITeH KYHIHEH OacTtarl oH 0ec dKYMbIC KYHI IIITH/E Kapaltybl THIC.



12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTY HOTHKETIEpIMEH KeJICIeTreH XKaraainapa,
KOpCETINeTIH KhI3MeTTI anymbl Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachIHJA
OCINT1JICHTeH TOPTINIEH COTKA JKYTIHE/].

4-tapay. MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KOPCETY €peKIIEIKTepi €CKepijie OTHIPHIII,
KOMBUIATHIH ©3T¢ J¢ TalaITap

13. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIiH KOpCETUIETIH KbI3METTI alylibulapFa
KYTy MEH KKETTi KyKaTTap bl JalbIHay YaKbITBIHIA KaFaaiaap kacanajsl (KyTyre
apHaJIFaH KpecoJiap, KaKeTTl KYKaTTapAblH Ti30€ci MEH OJIapJbl TOATBIPY YATLIEpl
0ap CTeHITEpPMEH KapaKTalFaH KYKaTTapibl TONTHIPYFa apHAJIFaH OPBIHIAD), OPTKE
KapChl KayINci3IiK mapajiapbl KaObUITaHabl.

KepcerineTin Kp3MeTTI OepylIiHIH FAUMapaTTapbl MYMKIHAITI MIEKTEYJi
azaMJapAbIH KipylHe apHaJIFaH Ma”aycTaphl 0ap KipeOepicreH xa0apIKTaaFaH 00J1aIbl

14. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY OpPBIHAAPBIHBIH MEKEHKaiaaphl
MuHHUCTpIIKTIH Www.moa.gov.kz uHTepHeT-pecypchiHAarbl "MeMIeKeTTIK
KOopceTUIeTiH Kpi3MeTTep" OoiMiHIH "MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY OPbIHIAPbIHBIH
MekeHkanapsl" — "JKepriaikTi aTkapymisl oprasaap” i 0eJiMiHIe OpHaIacKaH.

15. KepceTineTiH KbI3METT1 adyIIBIHBIH IMOpTaIAarsl "Keke kabuHeTi", coHaai-ak
OlppIHFall OaliJlaHBIC OPTAJbIFBl APKBUIBI KAIIBIKTBIKTAH KOJI JKETKI3y PEKUMIHIC
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyAiH TopTiObi MeH Moprebeci Typasibl akmapar aimyFa
MYMKIH/IIT1 6ap.

16. MemieKeTTIK KbI3METTEP KOPCETy Macenenepl *KeHIHJErl aHbIKTama
KbI3METTEpiHIH Oaitnanbic Teneonnapsl: 1414, 8 800 080 7777.

"Xep yuackeciH kaiFa ay MIapTTapbiH
xKacacy' MEMJICKETTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHIapThIHA

KOCBIMIIIA
Heican
(ximre) oKiMi
(obueIc, KaJia, ayiaH, KeHT, aybll, aybUIIBIK
OKpYT)

(ate1, okeciHiH aTHI (Oap Ooica), Teri)

(kKiMHEH)

(>xeke TyJIFaHBIH aThl, OKECiHIH aThl (0ap
6oJica), Teri

HE 3aHJbI TYJIFaHbIH TOJIBIK aTayBI)

(>keke coifkecTeHIpY HOMIpi HE
Om3HEC-ColKeCTEeHIPY HOMIpi)

(>xexe TyJIFaHBIH HEMece 3aHIbl TYJIFa



OKUIIHIH JKEKE

0achIH KyollaHABIPATHIH KYKATThIH
ZIepeKTemMenepi,

Oaiinanbic Tenedonsl (0ap 6oca),
OpHallacKaH

MeKEH)KalbI (3aHIbI TYIFaIap YIIiH) He
TYPFBUIBIKTEI

MEKeHKaibl (KeKe TyJIFanap YIIiH))

XKep ydackeciH jkajFa ajry apTTaphIH XKacacyFa apHAFaH OTiHiII

(>kep ydackeciHiH (OpHaJIacKaH »epi) MEKeHKalbl)
MEKEHKalbIH/Ia OPHAIACKAH, aJaHbl

reKTap,
apHaJIFaH Xep

y4acKeCiH
(>kep y4JacKeCiHIH HbICaHaJIbl MaKCaThl)
YKaJIFa aly IapThIH 5Kacacybl CYpPalMbIH.
AKnapaTThIK Kykenep/e KaMThUIFaH 3aHMEH KOpPFaJaThlH KYMUSHBI KYPaWThIH
MOJIIMETTEP/I1
naijananyra KeiiciM OepeMiH.
KepceTineTin KbI3METTI alyIlbl

(>KeKe TYJIFaHBIH HeMeCEe 3aH/]Ibl TYJIFa OK1JI1HIH

aThl, OKECIHIH aThl (6ap 0oJca). Teri, KOJibl)

Kazakcran PeciyOnmkacst
[Ipembep-MuHHCTpiHIH OpBIHOACAPEI —
Kazakcran Pecmry0nmkacet
AyYBUI IapyambUTBIFEl MUHUCTPIHIH
2019 xpinFpl 24 KaHTapIAFbI
Ne 25 OyiipbiFsiHa
6-KochIMIIIA

"Xep ygackeciH aly YIIiH Ke3eKKe KOI0" MEMJICKETTIK KOPCETUIETiH KEI3MET
CTaHIAPTHI

1-rapay. XXamms! epexenep



1. "Xep yyackeciH any YIIiH KE3eKKe KOI'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METi (
OyJ1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET).

2. MemiekeTTiK KOpCEeTUIeTIH KbI3MeT cTaHnapThiH (Oyaan opi — Cranmapr)
Kazakcran PecnyOnukacel AyblI IIapyamlbUIbIFBI MUHHUCTPJIri (OymaH opi —
MuHUCTPITIK) 931pJIel.

3. MemuiekeTTik KbI3MeTT1 o0nbicTapabiH, Hyp-Cynran, Anmatsl sxoHe [IIbiMkeHT
KallaJapblHbIH, ayJdaHAapablH. OOJBICTBIK MaHBI3Bl 0ap KamamapAblH, ayIaH]IbIK
MaHbBI3bl 0ap KamamapJAblH KEPriJiKTI aTKapylibl OpraHaapbl, KEHTTIH, aybUIIbIH,
aybUIIBIK OKPYTTIH 9KiMi (OYJIaH 9p1 — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) KepceTe .

OTiHImTI KaObUIAAy >KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIiHIH KEHCEC! apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIajIbl.

Eckepry. 3-tapmak xaHa pegakuusga — KP Aybut mapyanibuiblbl MUHUCTPIHIH
27.09.2019 Ne 356 (anramikel pecMu KapusilaHFaH KyHIHEH KeiH KYHTI130€/iK OH KYH
©TKEH COH KOJIJIJAHBICKA €HT13171e/11) OYUPBIFbIMEH.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy TopTiOi

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy Mep3iMmi:

1) KkepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIire Kyxarrap TONTaMachl TalChIPbUIFaH KYHHEH
Oactan — 12 (OH €Ki) )KYMBIC KYHI;

2) Ky>KaTTap TONTaMachlH TalChIPy YIIIH OapbhIHIIA K0T OEpPIETIH KYTY YaKbIThI —
15 (on 6ec) MUHYT;

3) GaperHTIIa K01 OEpUIETIH KBI3MET KOPCETY YakbIThl — 15 (0H 6ec) MUHYT.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICaHbI: Kara3 TYpiH/e.

6. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH
OTIHIIITI apHaWbl ecenKe ajFaHbl Typajibl xabapiamackl He ockl CranmaptThiy 10-
TapMarblH/a KO3JeIreH Heri3/1ep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH YK/
Oac tapry.

MeMIIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHKECIH Oepy HbICAHbI: Kara3 TYpiHJE.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKEKe KoHE 3aH bl TYIFanapra (OygaH opi — KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI ajIyIlibl) TEriH KOpPCEeTIIeIl.

8. KepcerimeTin KpI3MeTTI OepymriHiH XyMmbic Kecteci — Kazakcran
PecnyOnukaceinblH eHOEKk 3aHHamachiHa >koHe "Kazakcran PecnyOnukachiHaarbl
mepekenep Typanbl" 2001 xbuirel 13 xentokcanaarsl Kazakcran PecmyOnnkachl
3aHbIHBIH 5-0a0blHa CoMKeC JeMalbic KOHE MEpeKe KYHIEpiH KOocIaraHja,
nyiicenOi-xyma apanbirbinaa, carat 13.00-gen 14:30-ra geifinri TycKl y3UIiCIIEH, carat
9.00-nen 18:30-ra neitin.



OTIHIIITI KAOBLIAAY KOHE MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy caraT
13.00-nen 14.30-ra gediinri Tycki y3imicnieH, carat 9.00-gen 17:30-ra neifin xy3ere
aCBIPBLIAJTBI.

MemilekeTTiK KbI3MET JKep yYacCKECiHIH OpHaJlaCKaH kepi OOWBIHINA aJ/IbIH ajia
KA3BUTYChI3 KOHE JKEJICICTIN KbI3MET KOPCETYCI3, KE3eK TOPTIOIMEH KOPCETLIEII.

9. KepceriyieTiH KbI3METT1 allylibl (HE CeHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH OKIiJi), OHBIH
1IiHAEe JKeHULIIKTepl O0ap agamaap KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyuuire Oip aaHana
MBIHAJIAPAbl YCHIHAIBI:

1) ocel CTanmapTka KOCbIMIIaFa COMKEC HbICAaH OOMBIHIIIA JKEep YUAaCKECIH ally YILIIH
KE3EKKe KOIOFa apHaJFaH OTIHIII;

2) xeke 0acThl KyaJlaHJBIPAThIH KYKaT (’KeKe 0acTbl COMKECTEHIIPY YIIiH).

AKnapaTThIK JXYHenepAeH ayra 00JaThIH KY)KAaTTapIbl KOPCETUICTIH KbI3METTI
ayIIbUIap/IaH Tajlal eTyre KoJ1 OeplIMei .

JKexe GacThl KyomaHABIPATBIH KYXKATTap TypaJibl, 3aHbI TYJIFAHBI TipKey (KaiTa
TIpKey), Japa KocimKepal TipKey Typajiabl HE Jiapa KoCImKep peTiHAEe KbI3METiHIH
OacTanfaHbl Typalibl, KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE MEHIIIK KYKBIFBIH, K€p y4YacKeciHe
apHaJFaH KYKBIK OCNTUICHUTIH KOHE COMKECTEHIIPY KYKAaTTapblH PacTaWThIH, Kep
y4acKeCiHe aybIPTHANBIKTBIH KOK €KEH1 Typajibl MAJIIMETTEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
Ocepyrri "PIEKTPOHABIK YKIMETTIH"' TeJIeM NUII031 apKbLIbI THICTI MEMIICKETTIK
aKIMapaTThIK >KYHeJIep/IeH anabl.

Kepcerinerin kpi3merTi Oepyri, erep, Kazakcran PecnyOnmKkachIHbIH 3aHIaphIHIA
e3remie Ke3JaenMece, MEMIICKETTIK KbI3METTEep KOpCeTy Ke3iHJAe aKMmapaTThIK
KyHenepaeri 3aHMEH KOpPFalIaThlH KYIMHUSHBI KYPAWTHIH MOIIMETTEPAl Maimananyra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIITBIHBIH KETICIMIH aJIaJibl.

KepceriieTiH KbI3METTI aimylibl OapiiblK KaXKeTT1 Ky)KaTTapAbl KOpPCETUIEeTIH
KBI3METTI Oepylrire TalchlpFaH Ke3Jle — Kara3 TaCBhIFBIIITAFRl OTIHIIITIH
KaObUIJaHFAHBIH OHBIH KOIIPMECIHJIET] OTIHIMTI KaObulay KYHI MEH YaKbIThI
KOPCETLJIe OTBIPHII, KEHCEIE TIPKEITEeHI Typasbl O pacTaiIbl.

10. MemyekeTTIiK KbI3METT1 KepceTyJieH 0ac TapTyFa MbIHajIap HeEri3 OOJbIN
TaObLIAIbL:

1) KepceTieTiH KbI3METTI alTyIIbl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI ally YIIiH
YChIHFaH KY’KaTTapJblH XoHE (HEMece) oJIapJarbl JAEpeKTepAiH (MOJIIMETTEp/IiH)
JYPBIC EMECTIT1HIH aHBIKTAJTYBI;

2) KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIFa KATBICTHI COTTBHIH 3aHJbl KYIIIHE €HTEH
YKiMiHIH OOJIybl, OHBIH HETi31HJI€ KOPCETIJICTIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyMeH OaillIaHbICThl apHalbl KYKbIFbIHAH alpbUTYHI.

3-rapay. OpTaislK MEMJIEKETTIK OpraHHEIH, COHZIaii-aK KOpCEeTLIEeTiH KBI3METTI
OepymIiHiH XoHE (HEMece) OHBIH, JIaya3sIMIBL aJaMAapHIHBIH MEMIIEKETTIK



KBI3METTEP KOpCeTy Mocelleliepi JKOHiHIer1 memiMaepine, opekeTTepine (
OpEKeTCi3hirine) marbiMIany TopTiOi

12. MUHUCTPIIIKTIH, COH/Ial-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH KOHE (HEMece)
OHBIH Jaya3bIMJIbl aJaMJIapbIHBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEP KOpCeTy Moceienepi
KOHIHJET1 MICHIMIEpPIHE, OpeKeTTepiHe (OpPEKEeTCI3/IrHE) IaFbIMIaHy: IaFbIM
KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyili OacIIbICHIHBIH aTbiHAa HE MUHUCTPIIK OaCHIBICHIHBIH
aThIHA KYMBIC KYHEp1 ocbl CTaHAAPTTHIH 14-TapMarbiH/Ia KOPCETIITeH MEKEHKailiap
OolibIHIIIa Oepiiel.

[TarpM >ka30aria HeICAaHA ITOYTaAMEH, IMOPTal apKbLIbI HE KOPCETUIETIH KbI3METT]
Oepy1niHiH HeMece MUHUCTPIIIKTIH KEHCECI apKbLIbl KOJIMa-KoJ Oepiie/l.

Kepcerinerin Kpi3MeTTi OepyIniHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE MIaFrbIMHBIH
KaOBbUIJaHFaHBIH IIAFBIMBI KaObUIAaFaH aJaMHBIH TETrl MEH aThl-)KOHi, OepuIreH
IIaFbIMFA JKayar ajy Mep3iMi MEH OPHBI KOPCETIJIC OTBIPHIN, OHBIH TipKemyi (MepTaban
, Kipic HoMipi MeH KYH1) pactaiiapl. [llarpiMFa jkeke TyJIFa HeMece 3aHJIbl TYJIFaHbIH
OKLJI1 KOJI KOSIJIbI.

[TopTan apkpliabl KYTIHT€H Ke3Jle, IMIarbIMJaHy TOpTiOl Typasibl aKmapaTThl
OipblHFall Oainanbic opTanbiFbIHbIH 1414, 8 800 080 7777 Tenedonaapsl OoilbIHILIA
ayra OoJaibl.

[IlarpiM mOpTaNl apKbLIbI KI0EPUIreH Ke3[e, KOPCETUIETIH KbI3METT1 anylbiFa "
Keke KaOWHeTiHeH" aphi3 Typasbl akmapaT KOJDKETIMII OoJafbl, OJ KOPCETLIeTIH
KbI3METTI OepyIIiHIH apbI3/Ibl OHAeY1 (KETKI3UITeH], TIPKEITeH1, OPbIHIAJIFaHbl TYPaJIbl
Oenrinep, Kapay Hemece KapayaaH Oac TapTy Typaibl jkayam) OapbIChIHIA
KAHAPTBUIBIN OTHIPAIBI.

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyuriHiH, MUHUCTPIIKTIH aTblHA KeJiN TYCKEH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH IIAFbIMBI TIPKEJITE€H KYHIHEH Oactam 0ec dKyMbIC
KYHI 1miHae Kapanysl Tuic. [IlaFeiMabl Kapay HOTHKENepl Typasibl YKl Kayamd
KOPCETUIETIH KBI3METTI ajlyIliblfa MOYTAMEH, IMOpTall apKbUIbI JKiOepineal He
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH, MUHUCTPIIKTIH KEHCECIH 1€ KOJIMa-KOoJI Oepiie/i.

MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCeTy HOTHXKEJIEpPIMEH KENICIeTeH >Karmaiija,
KOPCETIIETIH KhI3METTI alylIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY camachlH Oaranay
KoHE OAKpUIAY JKOHIHJET1 YOKUIETTI OpraHfa IIaFbIMMEH JKYT1HE ajlajibl.

MemIteKeTTIK KbI3METTEp KOpPCETYy camachbliH Oarajay oHe OakbpuIay >KOHIHIET1
YOKIJIETTI OpTraHHbIH aThIHA KEJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHbIH IIaFbIMbI
TIpKENTeH KYHIHEeH OacTtarl oH 0ec dKYMBIC KYHI 1IITH/E Kapaltybl THIC.

12. MemiieKeTTiK KbI3METTI KOPCETYy HOTIIKEJIEpIMEH KeJliCIereH »araaniapaa,
KepceTieTiH KbpI3MeTTI anymbl Kazakcran PecnyOauMKachlHBIH 3aHHAMAaChIHJIA
OeNTUIEHreH TOPTIMIEH COTKA KYT1HE 1.



4-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTy €pEKIIEIIIKTEPi €CKepijie OTHIPHIII,
KOMBUIATHIH ©3r¢ C TajlanTap

13. MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOPCeTy YIIiH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alyllibliapra
KYTy MEH KKETTi KyKaTTap/Ibl JalbIHIAy YaKbITBIH/A KaFAaimap kacaiajsl (KyTyre
apHaJIFaH Kpecionap, KaKeTTI KyKaTTapAblH Ti30eci MEeH oJapiAbl TOJATHIPY YATLIEepi
0ap CTEeHATEpPMEH >KapaKTalFaH KyXaTTapbl TOJNTBIpyFa apHAJIFaH OpBIHAAp), OPTKE
KapChl KayINcCi3IiK mapajiapbl KaObUITaHA/IbI.

KepcerineTin KbpI3METTI O€pylIlHIH FUMapaTTapbl MYMKIHAIT MIEKTEYJl
aZamMJIap/bIH KipyiHe apHAJIFaH MaH ycTaphl 6ap KipedepicrieH KaOabIKTalFraH 00JaIbl

14. MemeKeTTiK KbI3METTI KOPCETYy OPBIHIAPBIHBIH MEKEHKahaapbl
MuHHUCTpAIKTIH Www.moa.gov.kz uHTepHeT-pecypchiHAarbl "MeMieKkeTTIK
KopceTUIeTiH Kpi3MeTTep" OoiMiHIH "MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY OPhIHIAPBIHBIH
MekeHxkanmapel" — "JKepriaikTi aTkapyIibl opragaap” ki 0eiMiHIe OpHaTacKaH.

15. KepceTineTiH KbI3METT] alylIbIHbIH MOPTAJIIAFbI "KeKke KaOuHeT!", COHan-aK
OippIHFall OaliJlaHBIC OPTAJBIFBl APKBUIBI KAIIBIKTBIKTAH KOJI JKETKI3y PEKUMIHIC
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IH TOpTiOl MEeH MopTebdeci Typasibl akmapar ainyra
MYMKIHJIIT1 Oap.

16. MemieKeTTIK KbI3METTEP KOPCETy Macesenepl *KeHIHJIETl aHbIKTama
KbI3METTEpiHIH Oaitmanbic Tenedonnapsr: 1414, 8 800 080 7777.

"Xep yuackeciH ay yuriH Ke3eKke Koo'
MEMIIEKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA
Heican

(ximre) SKimi

(o6mpIc, Kana, ayJjaH, KeHT, aybll, aybUIIBIK
OKpYT)

(atsl, okeciHiH atTsl (Oap 6oca), Teri)

(xiMHEH)

(>xeke TYJIFaHBIH aThl, OKECiHiH aTHI (6ap
Oouca), Teri

HEC 3aHJbI TYJIFaHbIH TOJIBIK aTaybI)

(>keke colikecTeHIIPY HOMIpi HE
Om3HEC-ColKeCTeHIIpY HOMIpi)

(>xeke TyJIFaHBIH HEMECe 3aHIbl TYJIFa
OKIUIIHIH JKEKE

0achIH KyolaHbIPAThIH KY’KaTThIH
JepeKTeMenepi,




Gaitnanbic Tenedonsl (6ap Goica),
OpHaJaCKaH

MeKeH)Kalbl (3aHbI TYIFaIap YIIiH) HE
TYPFBUIBIKTBI

MEKeHXalbl (3KeKe TyJIFajap YIiH))

Xep ydackeciH ally YIIiH Ke3€KKe KOIOFa apHaJIFaH OTIHIII

(>kep yuyackeciHiH (OpHaJIacKaH >kepl) MEKEH>Kalbl)

MEKEH)KalbIH/Ia OpHAJIACKAH, aJIaHbI

reKTap,
apHAJIFaH JXep

y4acKeCiH
(>kep y4acKeCiH1H HbICaHAJIbl MaKCaThl)
aJly YIIIiH Ke3eKKe KOIOJIbl CYpaiMbIH.
AKnapaTThIK KyHelepae KaMThUIFaH 3aHMEH KOpFalaThlH KYIMUSHBI KYpalThIH
MOJIIMETTEP/I1
naiiajJanyra KejaiciM OepemiH.
KepceTineTiH KpI3METTI amyIbl

(>KeKe TYJIFaHbIH HEMECE 3aHJIbl TYJIFa OKUTIHIH

aThl, OKeCiHiH aTbl (6ap 6ojca) Teri, KOJbl)

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK



