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Onrycrik Kazakcran o6ibich! okiMairiaig 2015 xeumrsn 1 Kasaanarsr Ne 294 "Typusm
CaJIaCHIHJAFRl MEMJICKETTIK KOPCETLIETiH KEI3METTEP PErTIaMeHTTEPiH OeKiTy Typaisl"
KayJIBICBIHA ©3TePiCTep €HTi3y Typaskl

Kymin sxxoriran

Onryctik Kazakctan oOmnbickl okimAiriHiH 2018 xbutrsl 18 maycbeiMmarsl Ne 177
Kayabicel. OHTYCTiK Ka3akcTan 00JbICHIHBIH O/i1eT aenapraMenTingae 2018 KbuFbl 3
mringene Ne 4663 Gonbin Tipkenai. Ky sxoibuiasl - TypKicTaH 00JIbICH 9KIMAITIHIH
2020 xbursl 30 mayceimaarsl Ne 142 kaynbICbIMEH

Eckepty. Kymi sxoiibuinel - Typkictan o6abickl okiMairidig 30.06.2020 No 142
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl pEeCMU JKapUsiJaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy ’KoHE ©31H-631
O6ackapy Ttypainsl" Kazakcran PecnyOnukacbinpiH 2001 >kplarel 23 KaHTapIarbl
3aHbIHbIH 27-0a0bIHbIH 2-TapMarbiHa, "MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP Typabl
" Kazakcrtan PecnyOiaukaceiabiH 2013 sxblarsl 15 coyipaeri 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 1
*oHe 3-TapmakTapbiHa colikec OHTYCTiK Kazakctan oOnbickiHBIH okiMIirt KAYJIbI
ETE/L:

1. Onrycrik Kazakcran o6mbichl okiMairiHig 2015 xbeutebl 1 Kazanmarsr Ne 294 "
TypusMm canacelHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAIH PETJIaMeHTIH OeKITy
Typainsl" (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEp/l MEMIIEKETTIK Tipkey TizutiMinae Ne 3390
6osbin TipkenareH, 2015 xpuiabiH 5 kapamackinaa "OHrycTik Kazakcran" razerinuae
KapUsUTaHFaH) KayJIbIChIHA MbIHAJIal ©3TrepicTep eHr13UICIH:

1) xepceruiren KayibiMeH OekiTiired "TypHCTIK omepaTOpJbIK KbI3METTI (
TYpOTIEPATOPIBIK KBI3MET) KY3€Te acblpyra JHIEH3UA Oepy" MEMIEKEeTTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET peryiaMeHT1" AereH 1-KochIMIlaa:

"1. XKanmel epexxenep” nereH tapayja:

1-TapMakThIH OipiHII a03albl MbIHAJAN peAaKIMsIAa )Ka3bUIChIH:

"1. TypucTik onepaTopibIK KbI3METTI (TypOINepaTOpbIK KbI3MET) Ky3€re achlpyra
JULeH3UsT Oepy" MEMIJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH KbI3MeTi (OyJaH opi-MeMJICKeTTIK
kepceTieTiH Kbi3MeT) "OHTycTik Ka3zakcTaH OOJIBICBIHBIH TYPU3M OHE CBHIPTKBI
OaitmanpicTap OackapMachl' MEMIIEKETTIK MekeMmeciMeH (OylaH opi- KepceTiIeTiH
KbI3METT1 Oepylll) YChIHBUIA L. ";

3-TapmMak MbIHAJAN peJaKInsia *Ka3bUICHIH:

"3. MeMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECI-TYPUCTIK ONEPaTOPJIBIK KbI3METKE (
TypOIIepaTOPJIBIK KbI3MET) JIMIICH3HS, KalTa pociMuenreH jureH3us He Kazakcran



Pecniy6onukacel MaBecTumusinap »xone gamy MUHUCTpiHiH 2015 sxputFbl 28 coyipaeri No
495 OyiipeirbiMeH OekiTired "TypUCTIK onepaTopiblK KbI3METTI (TyponepaTopibIK
KBI3MET) JKYy3€re achIipyFa JUIeH3Us Oepy" MEMIJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbhI3MET

cTtanaapThiHbIH (OyaaH opi - Crangapt) 10-TapmarbiHAa KOPCETUITEH KaFaniap MeH
Heri3zep OOMBIHINIA MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCEeTyJeH 0ac TapTy Typalbl JoNemi

*Kayar.";

2) "TypuCTIK aKnapaTThl, OHbIH 1II1HJE TYPUCTIK AJIEYET, TYPU3M OOBEKTLIEP] MEH
TYPUCTIK KbI3METTI ’KY3€re achIpaThlH TYJIFallap Typasibl aKmnapaTr 0epy' MeMIIeKeTTIK
KOPCETIETIH KbI3MET perjaMeHTi" JereH 2 — KOCHIMINAChI OChI KayJblFa KOChIMIIIaFa
CollKec jkaHa pelaKlIMAIa JKa3blICHIH.

2. "Onrycrik Kazakcran oOnbIChl 9KIMIHIH anmaparbl" MEMIIEKETTIK MEKeMecCl
Kazakcran PecyOnurkachIiHBIH 3aHHAMAITBIK aKTUIEpIH/E OCNTIICHTeH TOPTIMNICH:

1) ochl KayJIbIHBI ayMaKTBIK 91JIET OpraHbIHAA MEMJIEKETTIK TIPKEY/Ii;

2) ocbl KayJIbIHBI MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHEH OacTrarm KYHTI30€llK OH KYH
1IHAE OHBIH KOIIipMecCiH 0acma »KoHE JJIEKTPOHIbI TYypAe Ka3zaK >XKOHE OPBIC
Tinaepinae Kazakcran PecyOnrkachkl HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH 3TaJOH/IBIK
Oakputay OaHKIHE peCMHM >Kapusiyiay JKOHE €HTi3y YIIiH "PecnyOnuKanblK KYKBIKTBIK
aKmapatr OpTalblFbl" MIAPYaIIbUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHIAFbl PECIyOIUKaAIBIK
MEMJIEKETTIK KOCITOPHBIHA KiOepyIi;

3) oChI KayJbIHBI MEMJIEKETTIK TIpKEeJITreH KYHHEH OacTam KYHTI30€lliK OH KYH
1IIiHAEe OHBIH KelIipMeciH pecMH >kapusuiay ymin OHTycTik Ka3akcran oOnbIchiHIa
TapajaThlH Mep3iMJIi OachUIBIMIApFa KiOepy/ii;

4) ochbl KayJIbIHBI OHBI PECMU KapusiianFaHHaH keiiH OHTycTik KazakcTan 00abICh
OKIMJIIT1HIH UHTEPHET-PECYPCHIH/Aa OPHATIACTHIPYIbI KAMTaMaChI3 €TCIH.

3. Ochl KayJdbIHBIH OpBIHAATYBIH Oakbliay OOJBIC OKIMIHIH OpbIHOAcaphl
E.K.TacxxypekoBKe KYKTEICiH.
4. Ocbl Kayibl OHBIH aJIFaIlIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH

KYH 6TKCH COH KOJIJIaHBICKA CHT131Ie/I].
O6mpIc oKiMi K. TyiimebaeB
O.111.6cepbaeB
¥.Cazxibexon
O.E. TyprpiMbexoB
E.K.Tacxypekos
T.K.CapcembacB
A.C.Coburos
E.O.Cansip
A.b.Tacbr6aeB

Onryctik KazakcTan 00ibICH
okimairidig 2018 >KeUTFBI
"18" MaychIMIaFbI
No 177 xaynpIcbIHA KOCBIMIIIA
Onrycrik KazakcTan 001bICH



okiMairigiy 2015 xeuirel 1 Kazan
Ne 294 kaynbicbiHA 2 KOCBIMIIIA

"TypHCTIK aKIapaTThl, OHBIH ilIiHAE TYPUCTIK dJI€yeT, TYPH3M 00BbeKTLIepi
MEH TYPHUCTIK KbI3METTI JKy3€Tre acKIpaThiH TYIFajaap Typaisl akmapar oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTIH KbI3MET periIaMeHT1

1 Tapay. XXamms! epexenep

1. "TypucTiK aKmapaTThl, OHBIH IIIIH/IE TYPUCTIK dJI€YyeT, Typu3M 0OBEKTLIepl MEH
TYPHUCTIK KBI3METTI JKy3€re achlpaThlH TYJIFajlap Typajbl akmapar Oepy MEMIIEKETTIK
KepceTineTiH Kbi3MeTi" (0yIan opi — MEMJIEKETTIK KopceTuteTiH Kbi3MeT) "OHTYCTIK
Kazakctan OOJBICBIHBIH TYpH3M >KOHE CBIPTKBI OaiinanbicTap Oackapmach!”
MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (OyaH api - KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyl1il) KepceTiae/l.

OTiHiTEp 1 KAObUI/IAY )KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCEC,

2) "AzamatTapra apHajFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus).

2. MemIIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MET HBICAHbBI: KaFra3 TYpiHJIe.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI — TYPUCTIK aKnapaTThl, OHbIH 1HITHJE
TYPHCTIK 9JIeyeT, TypU3M OOBEKTLIEpI MEH TYPHCTIK KbI3METTI KY3ere achIpaThlH
TYJIFaap Typajbl aKnaparTel Oepy.

2 Tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIEeCIH/Ie KOPCETUIETiH KEI3MET
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET OOUMBbIHIIA paciMIl (1C-KUMBLIIAPIbI)
OacTayra KOpCeTUIeTIH KbI3METT] alyIIBIHBIH OTIHIII Heri31eMe 001abl.

5. MemnekeTTik KepCeTIIeTIH KbI3MET YJIEpICIHIH KypaMmblHa KIPETiH apOip
pociMHIH (IC-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHJANy Y3aKTBIFBl JKOHE OJapibIH
OpBIHJATY TOUEKTLIIT, OHBIH 11I1HIE OapbIK PACIMIEPAIH 6Ty KE3eHIeP1:

1) KepceTiieTiH KbI3METT1 OEpPYIIiHIH KEHCE KhI3METKEP1 OTIHIIITI TIPKEH Il )KOHE
KepceTiIeTiH KbI3MeTTi anymibira Kazakcran Pecnybnukacel HBecTUIIHSIIAD JKOHE
namy muHUCTpiHIH 2015 )pinFer 28 coyipaeri Ne 495 OyiipeiFbIMEH OCKITUITCH
TypucTik akmapaTThl, OHBIH IMIIHAE TYPUCTIK QJIEyEeT, TYpHU3M OOBEKTUIEpl MEH
KbI3METT1 JKY3€re achlpaThlH TYJIFajap Typajibl akmapaT Oepy" MeMIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3METI CcTaHAapThIHBIH (Oyaan opi - CrangapT) 9-rapMarbiMeH
KAapacThIpbUIFaH OTIHIIITIH KaObUIAaHFaHbl KOHIHAE TaloH Oepenl >koHe 20 MUHYT
1ITH/IE OTIHIMTI KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbIHA YCHIHAIBI;

"



2) KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIniHiH 0acbuIbiFbl 20-MUHYT 1IIIH/IE JKayarThl
OpBIHAAYLIBIHBI alKbIHAAM, OTIHIIITI Kapay¥Fa *KoJJaiabl;

3) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIliHiH KayanThl OpbIHAAYIIbICHI CTaHIaApPTTHIH 4-
TapMarbIMEH OENTiJICHIeH Mep3IMJIe MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH
TaibIHAAI, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbUTBIFPIHA YCHIHABI;

4) coJl )KYMBIC KYHI 1IIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbUIBIFBI
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIHE KOJI KOMBII KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHE YCHIHAIBI;

5) con KyMBIC KYHI 1IIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpI
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUIETIH KhI3METT1 aJIyIIBIHBIH
KEKe ©31HE HEMEeCe CeHIMXaT OOMBIHIIA YOKUIETTI TyJIFara Oepesi.

3 Tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MIPOLECIHEC KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIEPiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OEPYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI,
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK OeiiMiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PACIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PEeTJIaMEHTTIH 2-06JIIMiHIH S-TapMarbIiHAa KEATIPUITeH.

4 tapay. "A3aMaTTapra apHATFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPaHAACHIMEH
xkoHe (HeMece) e3re Jie KOPCEeTiIeTiH KHI3METTi OepymLIepMEH 63apa ic-KAMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cunarray

8. Kepcetiiren Kpi3MeTTi anyiibl MemiekerTik kopnopanusra CTaHaapTThiH 9-
TapMaFrbIHa KOPCETUITCH KY)KAaTTapabl YCHIHAIBI:

1) MemiiekeTTiK Kopriopaiys KbI3MeTKepl TYCKEH OTIHIIITI TipKen, MeMIIEKeTTIK
KOpIOpalUSIHBIH JKUHAKTay OeJIMIHIH KbI3METKEpiHE JKOJJaiabl, MeMIeKeTTiK
KOPHOpPAIUSHBIH )KHHAKTay OOMIMIHIH KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl KOPCETUITeH KbI3METTI
Oepymiire >xonganael. Kepceruiren Kpi3MeTTi anyimibl CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbIHa
KO3JeNreH Tiz0ere coilkec Ky»KaTTap/blH TONTAaMAaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH >Karmaiia,
MemMiekeTTiKk Koprnopaius KbI3MeTKEpIMEH OTIHIIITI KaObuliayaaH 6ac TapTy Typaibl
KoJXaT Oepinei;



2) KOpCETIITeH KbI3METTI OepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEpl OTIHIIITI TipKeii sxone 20
MUHYT 1II1HJI€ OTIHIIITI KOPCETIITeH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbUIBIFbIHA YCHIHAIBI;

3) KepCeTUIreH KhI3METTi OepyIIiHiH 0actblIbFbl 20 MUHYT ITHJE KayanThl

OPBIHJIAYIIBIHBI AUKBIH/IAM, OTIHIIITI KapayFa KOoJaai b,

4) xepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH jKayanThl OpbIHAAyIIbICHl CTaHAapTTHIH 4-

TapMarbIMEH OCNT1JICHIeH Mep3iMIe MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH

JaibIHIAIl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aCIIbUIbIFbIHA YCHIHABL;

5) cox XKyMBIC KYHI 1IIIHJI€ KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacCIIbUIBIFbI
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIHE KOJI KOMBII KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEPIHE YCHIHAIBI;

6) CcOJ KYMBIC KYHI 1IIT1HJE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHIH KEHCE KbI3METKEPi

MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH MEeMIICKETTIK KOPIOopaIusFa KO IaiIbl;

7) MemilekeTTiK Kopropanus KbI3METKepl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTMIKECIH KbI3MET aJIyIIbIFa HE CEHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OKUTIHE TaOBICTABI.

9. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OM3HEC-TIPOIECTEePIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pEerIaMEeHTTIH KOCBIMIIIACHIH]Ia KOPCETJITEH.

"TypHCTIK aKnaparThl, OHbIH
IIIIHAE TYPUCTIK QJIEYeT, TypU3M
00BEKTINIEpi MEH TYPUCTIK KBI3METTI
JKY3€re achIpaThlH TYJIFanap Typabl
TYPHUCTIK aKmapat oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periameHTiHe 1-KochIMIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyImiHiH KypEUIBIMABIK, OeJIiMIIeIepiHiH e3apa
1C-KAMBLI TOpTiOiHIH rpadUKAJIBIK TYPAETi XKoHe MEMIIEKETTIK KopCeTUIeTiH
KBI3METTiH OM3HEC-TIPONECCTEPiHiH aHBIKTaMACHIHEIH, CHIIATTAIYHI JKOHE
MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HeC-IpOoNeCTepiHiH aHBIKTaMAIBIFEI
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6 7
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MeMitekeTTiK )KeHiHﬂe TaJIOH OPbIHAAYyHIbIHBI MEMIIEKETTIK KBI3BMCT KI)I3M€TKepi ATy IbIHBIH

KOpIIOparusaHbIH  Oepeni sxoHe 20 aifKpIHIam KOPCETIJeTIH  HOTHXKECiHE MEMIICKETTIK JKEeKe ©3iHe
KUHAKTAY MUHYT IIIiHAE OTIHIMmTI KBI3MET KOJ KOSOBl KBI3ZMET HEMECE
OeniMiHIH OTIHIITI Kapayfra HOTHIKECIH KOHE HOTIDKECIH  CeHiMXaT
KbI3METKEpi KOPCETINCTIH  YKOJIANIbI JladbIHAI, KepceTiieTiH MeMJIeKeTTIK OOMBIHIIA
KY>KaTTap bl KBI3METTI KOPCETIJIETIH  KbI3METTI KOpHOpalysFa yoKiJeTTi
KOpCEeTUIreH OepyuriHiH KBI3METT1 OepylliHiH  YKOJAaiIbI TyJiFara
KBI3METTI OacCIIbUIBIFBIHA OepymiHiH KeHCceciHe Oepeni
Oepymrire YCHIHATBI OaCHIBIIBIFBIHA  JKOJIIA B

KO IbI YCBIHAIBI

© 2012. Ka3zakcran PecriyOnukace! Opisier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMa KOHE
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