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Oxrrycrik Ka3zakcran o6msics okiMairiaig 2015 xeumrsr 1 mimgemeri Ne 202 "Otbacsr
JXKoHe Oananap calaCRHAAFH MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEp pPerflaMeHTTEpiH
OexiTy Typansl" KayJBICEIHA ©3repicTep MEH TONBIKTHIPYJIap €HIi3y TYpabl

Kymin sxxoriran

Onrycrik Kazakctan o0sbichl okiMAiriHiH 2018 xbuikbl 6 MaycbiMaarbl Ne 163
KayJabickl. OHTYCTIK Ka3zakcTaH oOJBICHIHBIH OaiieT aenaprameHnTidae 2018 sKbUIFbI
25 mayceimaa Ne 4646 Oonbin Tipkenai. Kymri skoibuigsl - TypkicTaH OOJBICH
okimiriaig 2021 xeurrel 11 akmangarst Ne 34 KaybIcbIMEH

Eckepry. Kymi sxoiibuinel - Typkictan o6isbickl okiMairidig 11.02.2021 Ne 34
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl pEeCMU JKapUsiJaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy ’KoHE ©31H-631
6ackapy Typansl" 2001 xbuirel 23 KaHTapaarsel Kazakcran PecryOnmkachl 3aHbIHBIH
277-6a0bl1 2-TapMarbiHa, "MeMIIEKEeTTIK KOpCeTIIeTIH KbI3MeTTep Typaiibl”" 2013 KbUIFbI
15 coyipaeri Kazakcrtan PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 1 KoHE 3-
TapMakTapbiHa, "OTOachl KoHe Oananap cajgachblHlIa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTEp CTaHAapTTapbiH OekiTy Typanbl" Kazakcran PecmyOnmkacel bimim sxone
FeUTBIM MUHHUCTpPIHIH 2015 xbuirbl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbirbiHa €3repic IeH
TONBIKTBIPY eHri3y Typaisl" Kazakcran PecnmyOnmkacel bimiM KoHE FBUIBIM
MUHHCTPIHIH 25 kenTokcanaarbl Ne 650 OyiipbeirbsiHa coiikec (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIepAl MeMJIeKeTTIK Tipkey TizutiMinae Ne 16271 tipkenren) Onryctik Kazakctan
o6mbiceiHBIH OKIMTIrT KAYJIBI ETE/II:

1. Ontyctik Kazakcran obsbickl okiMAiriHiH 2015 xeutrsl 1 mingener: Ne 202 "
Orbacel >koHE Oananap cajachlHIAaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp
periiameHTTepiH OekiTy Typanbl" (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEpIH MEMIIEKETTIK
tipkeyai TizutiMiage Ne 3306 6o TipkenreH, 2015 sxxbutrsl 15 Tambiaa "OHTYCTIK
Kazakcran" raseriHae >KapusulaHFaH) KayJbICbIHA MbIHAJal e3repicTep MeH
TOJIBIKTBIpYJap €HI131JICIH:

l-TapmarbiHaa:

3) xoHe 12) - TapMaKkmanapbl MbIHaJall pelakIusaAa Ka3blIChIH:

"3) ocel KayibiFa 3-KocbIMIara colikec "KomeneTke ToaMaraH OamamapabiH
MYJIKIHE MK €Ty >KOHE KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oajajapra Mypa peciMjey YILIiH
aHBIKTaMaap 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH PerjlaMeHTi;'";

"12) ocel Kaynbira 12-koceiMInara coiikec "MemiiekeTTik OiniM Oepy
MeKeMeJIepiHeri OUTiM amymbuiap MeH TOpOUeHYIIIEP IiH KEeKeJIereH caHaTTapblHa



KaJla CBIPTHIH/IAFbI )KOHE MEKTEI YKaHbIHAAFbI JIarephliepe IeMallybl YIIIiH Ky>KaTTap
KaObLIJay JKOHE *koJijama 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH perjaMeHT;'";

Ka3ak TutiHgeri 13) - TapMakiiia MpIHaai peaakiusaIa ®Ka3bUIChIH, OPBIC TUTIH/ETI
MOTIH ©3TepicCi3 Kalabl:

"13) ocwl Kaynbira 13-kKochiMiara coiikec "banara kepi ocep €THEWTiH aTa-aHa
KYKBIKTapbIHAH albIpbUIFaH aTa-aHajapra OajllamMeH Ke3llecyiHe pykcar Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH perjiaMeHTi;";

MBIHa/Iail Ma3MYHIaFbl 14-TapMaKkiliaMeH TONBIKTHIPBIICHIH:

"14) ocsel Kaynbira 14-kockimMIinara colikec "bamansl (Oanamapisl) KaObUILIAYIIIbI
otbacwkiHa TopOueneyre Oepy >KOHE OJlapJibl ackIpayfa akiianail Kapaxkar TeJeyl
TarailbIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH periamMeHT!" OeKiTUICIH.";

KOpCEeTUIreH KayabIHbIH "KOopFaHIIBLIBIK KOHE KAMKOPIIBUIBIK JKOHIH/IE aHBIKTaMa
Oepy" MEeMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH perjiaMeHTi" AereH 1-KOoChIMIIIachIH/IA:

"1. XKannsl epexenep"” nerex tapayna:

3-Tapmak MbIHAJal peJakiusia *Ka3bUIChIH:

"3, MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTyliH HoTmxkecl — Kazakcran PecriyOnukace! binim
oHE FhUTBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbiFbiMeH OCKITIITCH
"KopraHIIBIIBIK KOHE KAaMKOPIUIBUIBIK >KOHIHAE aHbIKTaMayiap Oepy" MeMIIeKeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET cTaHmapThiHa (Oyman opi — Ctanmapt) l-KochIMIIIara coWKec
HbICAaH OOMBIHINIA KAMKOPIIBUIBIK KOHE KOPFAHILBUIBIK O€Nrijiey Typajibl aHbIKTama He
CrangaptteiH 1 1-TapMarbiHga KOpPCETUITEH HETi3ep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 6ac TapTy Typalibl IdJeNl xKayan.";

KepceTUIreH KayJbiHbIH "JKeTiM Oanara (>keTiM Oananapra) koHE aTa-aHAChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH Oanara (Oaanapra) KaMKOPIIBLIIBIK HEMECE KOPFAHIIIBUIBIK
oenruiey" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH perjiaMeHT!" JAereH 2-KOChIMIIAChI
OCBHI KayJbiFa 1-KoChIMIIIaFa COMKeC JKaHa PEIaKIUs/IA )Ka3blUICHIH;

KOPCETUITeH KayJbIHBIH "BipbIHFal KUHAKTAyIIbl 3¢HHETAaKbl KOpPbIHA JKoHE (
HEMeCe) ePiKTI JKUHAKTAYIIBI 3eHHETaKbl KOPhIHA, OaHKTEpre, iIIKi icTep OpraHaapbiHa
KOMEJIETKE TOJIMaraH OanaliapJblH MYJIKIHE HEJK €Ty >KOHE KOMEJEeTKe TOoJIMaraH
Oananapra mypa peciMJiey YIIIH aHbIKTamanap Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETLIETIH
KBI3METIHIH perjlaMeHTi" JereH 3-KOChIMIIAchl OChl KayJiblFa 2-KOCBIMIIIaFa COMKec
KaHa peJakiusia )Ka3bUIChIH,

KepceTinred KaylbIHblH "KomesneTke TonMaraH 0Oajajgapra MEHINIK KYKBIFBIHIA
THUECUTl MYJIKIEH KacajaTblH MOMUJIENEPAl peciMey YIIiH KOPFaHIIbUIBIK HEMece
KAMKOPIIBUTBIK OOMWBIHIIA (YyHKIUJIAPBI JKY3€Te achlpaThlH OpTaHAapAbIH
aHbIKTaMayIapbiH Oepy" JereH 4-KOChIMIIIAChIHIA:

"1. XKanme! epexxenep” nereH tapayja:

3-TapmMak MbIHAJal peJakinsia *Ka3bUIChIH:



"3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTyIiH HoTmkecl — Kasakcran PecryOonukace! bimim
oHe FhUIBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaer: Ne 198 OyiipbiFbiMeH OEKITIITEH
"Komenerke TonmMaraH Oananapra MEHIIK KYKBIFBIHIA TUECLTI MYJIKIIEH jKacalaThlH
MOMUIENIep/Ii peciMey YIINH KOPFaHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIbUIBIK OOWBIHIIA
GYHKIUSIIAPABI KY3€Te achIpaThlH OpraHaap IbIH aHbIKTaMaTapbiH 0epy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET1 cTanaapThiHa (OyaaH opi — CtaHmapt) 1-KochIMIara CoMkec
HbICaH OOWBIHIIIA KOMEJIETKE TOoJIMaraH Oajajapra MEHIIIK KYKBIFbIHJA THECIl
MYJIKIIEH JKacajaThlH MOMUIENEp/l peciMjaey YIIiH KOPFAaHIIBUIBIK HEMece
KaMKOPILIBUIBIK OOMbIHIIA (DYHKIUSTIAPABI KY3€re achlpaThlH OpraHAapblH OepeTiH
anpikTaMacel He CrangapTThiH 10-TapMmarblHAa KOPCETUITeH Heri3aep OoMbIHIIA
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH 0ac TapTy Typallbl AJIENl xKayarn.";

KepceTuireH KayibiHbiH "lllanraiinarel aybpUIABIK €11 MEKEHIEpAe TYPAThIH
Oananmapabl Kanmbl OuUTiIM Oepy yHbIMAapbhiHA >KOHE Kepl Kapail yisepiHe TeriH
TachbIMaJJlayAbl YChIHY" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH perjlaMeHTi" aereH 5-
KOCBIMIIIACHI OCHI KayJiblFa 3-KOChIMIIIaFra COMKeC JKaHa PelaKIusia Ka3blIChIH;

KOpCEeTUIreH KayiblHbIH "Kanmnel 611iM OepeTiH MeKTenTepAeri Ou1iM amyubuiap
MEH TOpOMeIeHYIIIeP/IiH >KEKEJIereH CaHaTTapblHa TETiH KOHE JKCHUIISTUIrCH
TaMaKTaHAbIPY/Ibl YChIHY" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIHIH perjlaMeHTi" JiereH
6-KOCBIMIIIAChIHIA:

"1. XKannsl epexenep" nereH tapaynaa:

1 >)xoHe 3-TapMakTapsl MbIHAal PEAAKIUAIA Ka3bUICHIH:

"1. "Xammer OuriM OepeTiH MeKkTenTepiaeri OIIM amymbliap MeH
TOpOUENCHYIIIIEPIH JKEKEJIETeH CaHaTTapblHA TEriH KOHE JKEHUIJIETIITeH
TaMaKTaHIBIPYJIbl YCHIHY" MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTiH Kpi3MeTi (OydaH opi-
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) OutiM Oepy yiibiMaapsl, OHTycTik KazakcTan
OOJIBICHIHBIH ayAaHJapbl MEH OOJBICTHIK MaHbBI3bI Oap KalalapbIHBIH OimiM Oepy,
oTOackl koHe Oananap caiachiHAarbl (GYHKIUSJIAPBIH JKY3€Te achIpaThlH aTKAPYIIIbI
opranaapbeiMeH (OyaaH opi-KepCEeTUIETIH KbI3METTI Oepy1ili) YChIHBLTA B,

OTiHIITEP I KAaOBLIIay dKOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPiH Oepy

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "3neKTpOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTansl (Oynan opi — [lopran)
apKbUIBI )KY3€re achbIpblUiabl.";

"3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy HoTmkecl — Kazakcran PecriyOnukacer binim
XoHE FhUTBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeiFbiMeH OCKITIITCH
"YKanmel 6i1iM OepeTiH MeKTenTep/eri OuTiM anymbliap MeH TOpOUeNIeHYIIIepIiH
KEKEJIETCH CaHaTTaphlHA TETiH JKOHE JKCHUIJACTINTEH TaMaKTaHIBIPYIbl YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET1 cTaHAapThiHbIH (Oynan opi — Cranpapr) 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA KaJIMbl O11IM OEpETIH MEKTENTE TET1H JKOHE



KEHUIJETIITEeH TaMaKTaHABIPYAbl YChIHY Typaibl aHbikTama He CrangaptteiH 10-
TapMarblHJla KOPCETLITeH Heri3aep OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTyneH 0ac
TapTy TypaJIbl JSJIEI/I1 xKayar.";

KOpCeTUIreH KayaslHbIH "KaMKopIIbiapFa HeMece KOpFaHIIbIIapFa JKeTiM OaaHbl
(keTiM Oamanmapjipl) JKOHE aTa-aHACHIHBIH KAaMKOPJBIFBIHCHI3 KalFaH OamaHbl (
Oanamapnapl) aceIpar-0Oaryra >KopJeMaKbl TaralibIHAay'" MEMIJIEKETTIK KOpCEeTUICTIH
KbI3METIHIH perjiaMeHTi" JAereH 7-KOCHIMIIACHI OChbl KayJibiFa 4-KOChIMIIIaFa CoMKec
KaHa pellakIusaa Ka3blIChIH,

KepceTuireH KayJbiHbIH "llaTpoHat TopOuemiiepre 6epiiren 6anansl (6ananapis)
acelparn-0aryfa akmrajiaii KapaxaT TeJIey/l TaralblHAay'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTIH
KBI3METIHIH perjiaMeHTi" JereH 9-KoChIMIIIachIHIA:

"1. XKanmel epexxenep” nereH tapayza:

3-Tapmarbl MbIHAIall peAaKIUsAIA )Ka3bUICHIH:

"3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy/liH HoTmxkecl — Kazakcran PecniyOonukace! binim
oHe FhUIBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbirbiMeH OEKITIITEH
"[Tatponar TopOueniiiepre O6epiiren O6anansl (Oananapjsl) acelpan-0aryra akuianai
KapaxaT TeJIey/ll TaFalbIHIay" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KhI3METI CTaHIAPTHIHBIH, (
Ooynan opi - Ctangaprt) 1-KocbIMIIachlHa CoMKeC MaTpoHAT TopOuenriiepre 6anaHsbl (
Oananmapibl) KyTin-0aryFra OeJiHETIH aKilia KapaxaThlH TaFailbIHIay TYpaJIbl IICIIIM HE
CrannaptThiH 10-TapMarblHa KOPCETUINEH HET137ep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJieH Oac TapTy Typalibl IoJeNil Kayarn.";

KOPCETUIreH KayJbIHBIH "baja aceipan ayra TUIeK OUIIIPIeH aJaMaap/Ibl eCemnKe
any" MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH periaaMenTi” gereH 10-KochIMIIachIHIA:

"1. XKannel epexxenep” nereH tapayza:

3-TapMarbl MbIHAIAl PEAAKITUAA KA3bLUICHIH:

"3. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTYIIH HOTHKECI:

KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepylrire xyriores ke3ne — Kazakcran PecmyOnukachl
bimim xone FputbiM MUHHCTPIHIH 2015 xbutFbl 13 coyipaeri Ne 198 OyitpbirbiMeH
oekitinren "bama acelpanm amyra TUIeK OUIAIpreH agamaapibl ecenke Koo'
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET1 craHAapThiHbIH (Oynan opi — Cranpapr) 1
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC HbIcaH OoMbIHIIA Oajla acelpanm aiyra yMmitkep(iep) 6oy
MYMKIHJIITT (MYMKIH €MECTIr1) TypaJjibl KOPBIThIHABI He CTanmapTTheiH 10-TapmarbiHaa

KOPCETUIreH Heri3ep OOMBbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 06ac TapTy TypaJibl
JIOJIEIII1 JKayalT,

noptaiga — CTaHIapTThIH 2-KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbhICaH OOMBIHINA Oajia achiparl
anyra ymiTkep(Jiep) 0071y MYMKIHIIN (MYMKIH €MECTIr1) Typajiabl KOPBITHIHIABIHBIH
JAibIHIBIFBI Typaisl Xabapnama.";



KopceTinreH KayinblHbIH "JKeTiM OanaHbl koHe (HEMece) aTa-aHaChIHBIH
KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OallaHbl acklpamn ajdyfa OaillaHbICThl O1p»KOJIFbI aKIIaiai
TenemMl TaraibiHaay" AereH 11-KochIMIachiHa:

"1. XKannsl epexenep" nereH tapaynaa:

3-Tapmarbl MbIHAJIall PEIAKIMAA KA3BUICHIH:

"3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy/IiH HoTmxkecl — Kasakcran Pecriyonukace! bimim
oHe FhUIBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbunEsl 13 coyipaer: Ne 198 OyiipbiFbIMeH OEKITIITEH
"YKetim OanmanHbl xoHE (HeMece) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaliFaH OallaHbl
acheIpan ajgyra OalJIaHbICTBI OIPXKOJIFBI aKIianail Tesemal TaralbiHay" MEMIIEKETTIK
KOPCETINIETIH KbI3METI CTaHAapThIHBIH (OyaaH opi — Cranmaprt) l-KochIMIIackiHA
coilkec HbIcaH OoWbIHIIA >KETIM OanaHbl >XoHE (HEMece) ara-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OaJlaHbl achIpamn ajdyra OailIaHbICTHI OIpKOJIFBI aKIIaiai
TeJieMJll TaralbIiHAay Typaibl memiM He CtangapTTeiH 10-TapMarbiHia KOPCETIITeH
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEeH Oac TapTy Typaibl IQJeil
*Kayar.";

KOPCETUIreH KayJbIHbIH "A3 KaMTbUIFaH oTOachliapAarbl OanaiapiAblH Kajia
CBIPTHIHJIAFBI JKOHE MEKTEI >KaHBIHJAFbI Jarepbliep/ie JeMalybl YIIH KyKartap
KaObLIAay KOHE *koJilama 0epy" MEeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH periiaMeHT!"
nereH 12-KOoChIMIIIAChl OChI KayJjblFa S5-KOCHIMIIIaFa COMKeC jkKaHa peaakiusia
Ka3bUICHIH;

KOpCETUIreH KaynbIlHbIH "banara kepi acep eTHeiTiH aTa-aHa KYKbIKTapblHAaH
alpIpplUIFaH aTa-aHajapra OalaMeH Ke3JecyiHe pykKcar Oepy" MeMIIeKeTTiK
KOPCETUIETIH KbBI3METIHIH periamMeHTti" aereH 13-KochIMIIackl OChl KayJjblFa 6-
KOCBIMIIIaFa COMKEC KaHa pPelaKIusiia Ka3blIChIH,

OChI KayJblFa 7-KocbiMIIara colikec "banansl (Oananap/pl) KaObuinaysl 0TOACHIHA
TopbOueneyre Oepy JKOHE OJapJibl acklpayFa aKliajiail KapakaT TeJey/l TaraibiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH perjiameHTi" jereH 14-kKochIMIIaMeH
TOJIBIKTBIPBIIICHIH.

2. "Onrycrik KazakcTtan oOJIBICH OKIMIHIH amaparhl’ MEMJIEKETTIK MEKeMeci
3aHHaMa/1a OeNriJIEeHreH TOPTIIIIEH:

1) ochl KayIbIHBIH ayMaKTBIK 9JIIJIET OpraHbIHa MEMJICKETTIK TIpKEIyiH;

2) ocbl KayJIbIHBI MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHEH OacTtam KyHTI30elliK OH KYH
1IHAE OHBIH KeNIipMeciH 0acma »XKoHE JJISKTPOHIBI TypAe Ka3zaK >XKOHE OPBIC
TIICPIHE PeCMHU JKkapusiay skoHe Kazakcran PecnyOamkachl HOpPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK,
aKTUIepIHIH ATANOHIBIK Oakpuiay OaHkiHe eHridy ymiH Kaszakcran PecryOmmkach
OMieT MHUHUCTPAIriHIH "PecnyOnuKanblK KYKBIKTBIK aKmapaT OpTaJbIFbl"
MIapyanbUIbIK JKYPTi3y KYKBIFBIHAAFBl PECITyOIMKATIBIK MEMIICKETTIK KOCIMOpPHBIHA
K10epy i,



3) ochl KayJIbIHBI MEMJIEKETTIK TIPKEJITreH KYHHEH OacTamn KYHTI30eliK OH KYH
e oHbIH KetipMecid OHTycTik Ka3zakcTaH 00JIBICEIHBIH ayMaFblHJ1a TapaThlIaThIH
Mep3iMIi 6acia 6achUTBHIMIAPBIHIA PECMH JKapusiiay YIIiH Ki0epy/ui;

4) ochl KayJbl peCMH KapusjlaHFaH KYHIHEeH KeiiH oHbl OHTycTiKk Kaszakcran
0OJIBICHI OKIMJIITIHIH HHTEPHET-PECYPChIHA OPHANIACTBIPY/Ibl KAMTAaMacChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJnbIHBIH OPBIHAANYBIH OakblIay OOJBIC OKIMIHIH OpbIHOACaphI
E.O.Caapipra xXYKTENICIH.
4. Ochbl KayJibl ajfail PeCMU KapHusjaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH

OTKEH COH KOJIJITAHBICKA CHT131Ie/I].

O6upIc oKiMI K. TyiimebaeB

O.111.6cepbacs

O.E. TypreimbexoB

E.O.Canplp

¥.ConibexoB

T.K.CopcembaeB

E.K. TacxypekoB

A.C.Caburos

A.F.Tacrr6aeB

Onryctik KazakcTan 00ibICH

okiMairigiy 2018 KBLIFBI
"6" mayceiMaarbl Ne 163
KayJIbIChIHA |-KOCBIMIIIA

Onryctik Kazakcran 00mbICH
okimairidig 2015 KeUTFBI
"1" mrinmeaeri Ne 202 Kay/abIChIHA
2-KOCBIMIIIA

"Xerim Oanara (xetiM Oananapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH KaAMKOPJIGIFBIHCEI3
KayraH Oanara (6ananapra) KaMKOPIIBLUILIK, HEMece KOPFaHIMBUILIK, Oenriiey"
MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3METiHIH perIaMeHTi

1-6emiM. JXKamms! epexerrep

1. "Xerim Oanara (>keTiM Oananapra) koHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KairaH Oanara (Oamanapra) KaMKOpIIBUIBIK HEMece KOPFAHIIBUIBIK Oenriney"
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET1 (OyJlaH opi-MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
Onryctik Kazakcran OONBICBIHBIH ayAaHJAapbl MEH OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap
KaJlallapblHBIH O1iM Oepy, oTOachl koHe Oananap canachlHAAFbl (YHKIUSIAPBIH
KYy3ere achIpaThlH aTKApyIIbl OpTaHAapbiMeH (OymaH opi-KOPCETIIETIH KbhI3METTI
Oepylii) YChIHBLIABI.

OTiHIIITEp KaObU1Iay MEH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKENIEPIH Oepy:
1) "Azamarrapra apHaiaFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIMOPALMSICHI" KOMMEPITUSIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);



2) "2MeKTpOHABIK YKIMETTIH" BeO-opTanbiMer: www.e.gov.kz (6ynan opi-IlopTain)
’KY3€re achIpbLIaIbl.

2. MeMJeKeTTIK KOPCeTUIETIH KbhI3MET HBICAHBI: AJEKTPOHJIH (imiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTyliH HoTmkeci — Kazakcran PecryOnmkace bimim
KoHE FeUIBIM MUHUCTPiHIH 2015 sxbutFbl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeiFbIMeH OCKITIITCH
"YKetim Oanara (>keTiM Oarnajapra) >KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oayara (Oanmanmapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIBUIBIK Oenrijiey" MeMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET1 CTaHAapThiHbIH (OyaaH opi — Cranpapt) l-KockIMIIackiHa
colikec HBICAaH OOWBIHINA KAMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIBLIBIK OENTiiey Typasibl
ayJaH >KoHE OOJIBICTBIK MaHBI3bI Oap Kaja OKIMJITHIH KayJabIickl He CTanaapTThiH 10-
TapMarblHla KOPCETINTEH HETi3ep OOUWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH Oac
TapTy Typajibl JAJIEIIl sKayail.

2-6emiM. MeMITeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOLEeCiHe KOPCeTLIEeTIH KEI3MET
OepymIiHiH KYpbUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIa pacimMai (ic-KUMbLIAApIbl) OacTayra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH OTIHIII HET13/IeMe 00IaIbl.

5. MemnekeTTik KepCeTIIEeTIH KbI3MET YJIEpICIHIH KypaMblHa KIPETiH opOip
pociMHIH (iC-KUMBUIABIH) Ma3MYHbI, OHBIH OpPBIHJANY Y3aKTBIFbl KOHE OJapIbIH
OpPBIHJATY TOUEKTLIIT, OHBIH 11I1HAE OapibIK PACIMIEPAIH 6Ty KE3eHIePI:

1) [Mopranra xipy;
2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 TaHAAY:

3) anexTporabl mudpasl KontaHOaHbl (Oynan opi-OLIK) keke coiikecTeHmIpy
HOMIpP1 apKbUIbI aBTOpJIAy, TIPKEIY;

4) oHnallH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE TaIChIpbIC Oepy;

5) BNEKTPOHIIBIK cayall KOJIJIAPhIH TONTHIPY *KoHe CTaHmapTThIH 9-TapMarbiMeH
KapacThIPBUIFaH Ti30ere COMKEC AIEKTPOHIBI TYP/Ie KYKaTTap/bl TipKEY;

6) MIBIFBIC KY)KATTHI TEKCEPIeH COH KopceTuieTiH Kpi3MeTTi anymibl DK korobr
KaxkeT. Kon KolFaH COH OTIHIII aBTOMATThI TYPAE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
TYCEi;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylill TIpKEreH COH, KOPCEeTUIeTIH
KBI3METTI ayIIBIHBIH JKeKe KAaOWHETIHIE OTIHINITIH XaFJaailbl aBTOMATTHI TYpIE
e3repeai. OTIHIMTI TipKereH ke3aeH Oactan CTaHaapTThIH 4-TapMarbiHia OCNTiIeHTeH
Mep3IM/JIE KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIlll HOTUXKEHI OEpy1 THIC;



8) OH HOTIKEN Ke3/I€, KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH JKeKe KaOMHETIH/Ee
OTIHIIITIH XaFaaiibl "KanaratTaHapiblkka" aybicaabl. KeliH, KOpCeTIIeTIH KbI3METTI
QTYIITBI HOTHIKEHI KOIITipe alabl.

3-6emmiM. MemiteKeTTik KbI3MET KOpCeTy IPONECiHAe KOPCETLIEeTiH KbI3MET
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY MPOLIECiHE KATHICATHIH KbI3MET

OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepYIITiHIH KeHCE KbI3METKE.

7. OpOip paciMHIH (iIC-KUMBUIJBIH) Y3aKThIFbl, KYPBUIBIMIBIK Oeiminenep (

KBI3METKEPJIEP) apachIHIAFbl POCIMIEPIIH OPBIHIATY MEP3IMi KOPCETUITeH cCulaTTama
OCBbI PErJaMeHTTIH 2-06J1iM1 S-TapMarbIiHAa KENTIPUITeH.

4-6emiM. "A3zaMaTTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPausCHIMECH
XKoHe (HeMece) e3re e KopCceTUIeTiH KhI3MEeTTi OepymiiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHaii-aK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY MPOLECiH/Ee aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

8. Kepcerinerin kpi3mMeTTi amymbl CTaHAAPTTHIH 2-KOCHIMIIAChIHA COMKEC
MemIleKeTTIK KOpIopalusaFa oTIHII TarChIpaJibl;

1) MemiekeTTIK KOpHOpalUsHbIH KYMBICIIBICHI O©TIHIIITI TIPKEI/1, KOPCETUIETIH
KbI3METT1 anymbifa CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHlla KOPCETUITeH KYXKaTTap.Ibl
KaOblUIIaFaHbl )KOHIHE KOoiXaT Oepel koHe KaObUIJaHFaH Ky>KaTTapasl MeMIleKeTTiK
KOPMOPAIUSHBIH KUHAKTAYy CEKTOphIHA Oepei. MeMIIeKEeTTIK KOpHOopanusHbIH
KUHAKTAy CEKTOPBI COJ KYMBIC KYHI 1IIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1irire *oJaaanpl.

2) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI aIyIllbl KY>KaTTapAblH TOJBIK TONTaMaChlH YChIHOAFaH
xKaraaiina, MemileKeTTiK Kopropaiusi Ky>KarTapabl KaObuigaynan 6ac TapTajsl )KOHE
KaObLIIay1aH 0ac TapTy Typajbl KOJIXat Oepesi;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky XKaTTap bl KaObLIAa 16l
, KaOpL1manFraH KyartapJbl 10-MUHYT iIIiHIAE KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH
OacIIBLUTBIFBIHA YCHIHA/IBI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH O0acmbuIbiFbl 30-MUHYT iNIIHIE JKayarThl

OPBIHJIAYIIILIHBI AWKBIHAT KY)KaTTap bl Kapay YIIiH KO Ik,



5) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICH KY>KaTTapIbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCNTiICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacHIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

6) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1IIIHJE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

7) KOpCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHze
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJIeKeTTIK Kopropalusra
XKOIAANBI.

[TopTan apKbuIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJI€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylri MeH KOpPCETIAETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH KYTIHY XoHE pacimaepaid (
1C-KUMBUIJAPIbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH JAUArpaMMalblK TYPAE CHUIATTadybl OCHI
pErJIaMeHTTIH |-KOCBIMIIACHIH/IA KOPCETITEH.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyAiH OU3HEC-MPOILeCTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI

pErIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIH/A KOPCETIITEH.
"Xertim Oanara (keTiM Oananapra)
JKOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaiFaH Oarnara (Oanmanapra) KaMKOPIITBLTBIK
HeMece KOpFaHIIBUTBIK Oenriney"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3METIHIH
periaMeHTiHe 1-KochIMIma

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOPCETY i€ OpeKeT eTeTiH aKIapaTThIK
KyirenepAid QyHKIHOHAIABIK 63apa 9pEeKeTTeCyiHiH quarpaMMachl
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KOPITOPAIMSIHBIH KOPIIOpaIus imiHge affKBIHIATI CraHmapTThIH 4 KOJ KOWBIN, HOTHXKECIH

JKHUHAKTay KYKaTTapasl KOPCETUIETIH KYXKAaTTapAel  -TapMaFblHIAa KOPCETUICTIH TipKell,
CEKTOpPHIHA KaOpUImaygaH  KBI3METTI Kapay YIIiH OenriJieHreH KBI3METTI MewmnekerTik
Gepeni. O6ac Tapramel OepymiHiH KOJ A IBI Mep3iMmae OepylIiHiH  KOpHOpamusra
MeMileKeTTIK Ko HeE OaCIIBUILIFBIHA KOPCETIICTIH  KeHCeCciHe YKOJI I IbI
KOPITOpAIMSIHBIH KaObUIAaylaH  YCHIHAJBI KBI3METTI KO I IbI

JKMHaKTay b6ac Tapry OepyiHiH

CEeKTOpPBI CONl  Typalbl KOJXaT OacUIbUIBIFBIHA

JKYMBIC KYHI  Oepeni; YCBIHATBI

1miHmge

KyKaTTapabl

KOPCETIIETIH

KBI3METTI

Oepymrire

JKOJIIal Il

Onryctix Kazakctan 00ibICH
okimairiaiy 2018 KbLIFBI
"6" mayceiMaarsl Ne 163
KayJIBIChIHA 2-KOCHIMIIIA

Onryctik KazakcTan 00bICH
okiMairidig 2015 KbLUIFbL

"1" mrinmeneri Ne 202 kayapIChIHA
3-KoCBIMIIIa

"KaMeneTke ToMaraH OanaapIbIH MYJIKiHE HEJIIK €Ty XKOHE KOMEJIEeTKe
TOJIMaraH Oajalapra Mypa peciMey YIIiH aHbBIKTaMajIap Oepy" MeMIICKEeTTiK
KOPCETLUIETIH KbI3METIHIH perjIaMeHTi

1-6emiM. XKams! epexenep

1. "Komenerke TonMarad OananapblH MYJIKIHE HENIK €Ty >KOHE KOMEJETKE
TOJIMaraH OalajiapFa Mypa peciMjey VIIiH aHbIKTamanap Oepy" MeMIEKEeTTIK
KOPCETINETIH KbI3MeTI (Oy/IaH opi - MEMJICKETTIK KOpceTuIeTiH Kbi3MeT) OHTYCTIK
Kazakcran oOnbICBIHBIH ay1aHaapbl MEH OOJIBICTHIK MaHbI3bl 0ap KajaJdapblHBIH OLTIM
Oepy, oTOachl >koHe Oamamap camachlHIAFbl (YHKIUSIAPBIH JKY3€re achIpaThiH
aTKapylIsl oprasaapbIMeH (OygaH opi-KepCEeTIIETIH KbI3METTI OepyIili) YChIHBLIAIbI.

OTiHiTEep/1 KAOBUIIAy MEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKEJEPiH Oepy

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHUSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);
2) "3NeKTPOHABIK YKIMETTIH" BeO-nopTanbiMeH: www.e.gov.kz (6ynan api-Iloptan)
’KY3€ere acbIpbliIaibl.
2. MeMmieKeTTiK KOpPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.



3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECI:

1) Kazakcran PecnyOnukacel binim skoHe FbUIbIM MUHUCTPIHIH 2015 *buiFsl 13
coyipmeri Ne 198 OyitpeireiMen OcekiTinreH "KomeneTke TonmaraH OajajapIbiH
MYJIKiHE HENK €Ty >KOHEe KoMeJeTKe TojiMaraH Oanamapra mMypa pecimjey YIIiH
aHbIKTaManap Oepy" MeMJIEKETTIK KOpCeTIIEeTiH KbI3METI CTaHAapTHIHBIH (OyaaH opi -
Crangapt) 1-KOChIMIIAChIHA COMKeC HbICAaH OOWBIHIIA KOMEJIETKE TOJMaraH
OastanmapibIH Myparepiik MyJIIKTepiHEe UeNiK €Ty YIIIH OepliIeTiH aHbIKTama;

2) CraHmapTThlH 2-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHINA 1IIKI iCTEp
OpraHjilapblHa KOMEJIETKE TOJIMaraH OayiajiapJblH MYJIIKTEpiHE HeNiK €Ty YUIIH
OeplIeTiH aHBIKTAMa,

3) CranmapTThiH 3-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA MEHIIIIK KYKBIFBI Oap
KOMEJIETKE TOJIMaFraH OanaliapibIH MYJTIKTEpiHE HENIK €Ty YIIH OepiieTiH aHbIKTaMa
He CranpapTThiH 11-TapMarbiHga KOpPCETUITeH Herizaep OOWbIHIIA MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIII JKayail.

2-6emiM. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLECiHe KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MemIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OOMbIHIIA paciMil (1C-KUMBLIAApAbl) OacTayra
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyLIbIHBIH 3JIEKTPOHAbI CYPaHBIMBI HET13/1eMe 00JI1aIbI.

5. KepcerTineTin KbI3METTI adylIbIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyhl
YUIIH KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepylll apKbUIbl KYPri3UIeTiH yAepicTepaiH OapibIK
Ke3eHIepi:

1) [lopranra kipy;

2) MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI TaH1aY:

3) anextpoHabl HUudpasl KontaHOaMeH (OyaaH opi — DIIK) xkeke collkecTeHIIpy
HOMIpP1 apKbUIbl aBTOPJIAY, TIPKETY;

4) oHnalfH MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METKE TaIlChIPhIC Oepy;

5) PNMEeKTPOHIBIK cayas OJIJApPhIH TONTHIPY *KOHE KaKeT OONFaH >Kardaiiia
CranmaptThiH 9-TapMarbIHIa KapacThIPbUIFaH Ti30ere CoMKeC SIEKTPOHILI TYpPAE
KYKaTTap/bl TIPKEY1 KaXKET;

6) MIBIFBIC KY)KATTHl TEKCEPIeH COH KopceTuTeTiH Kpi3MeTTi anymbl DK korobl
KaxeT. Kon KolFaH COH OTIHIII aBTOMATTHI TYPJE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
TYCEi;

7) TYCKEH OTIHIMITI KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIil TIpKEereH COH, KOPCEeTUICTIH
KbI3METT1 allyUIbIHBIH JX€KE€ KaOWHETIHJIE€ OTIHINITIH »afFJailbl aBTOMATThl TYpJe
e3repeai. OTIHIITI TipKereH ke3aeH Oactan CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTiIeHTeH
Mep3IM/JI€ KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlll HOTUXKEHI OEpy1 THIC;



8) HOTHIKECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
xarnaiibl "Kanarattanapibikka" aysicanbl. KeiliH, KepceTuUleTiH KbI3METTI ajyIlibl
HOTH)KCHI1 KOIIIpe anaibl.

3-6emmiM. MemiteKeTTik KbI3MET KOpCeTy IPONECiHAe KOPCETLIEeTiH KbI3MET
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;
2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OEpyLIIHIH YOKIIETTI KbI3METKEPI.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMJIBIK OeiMinenep (
KBI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl PICIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI perJaMeHTTIH 4-0eiMiHIH 8-TapMarbIHIa KEATIPUITEH.

4-6eiiM. "AzaMaTTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOpaIUACBIMEH
xkoHe (HeMece) e3re Jie KOPCEeTiIeTiH KHI3METTi OepymLIepMEH 63apa ic-KAUMBLI
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHIe aKIapaTThIK
XKyienepal naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. KepcerineTiH Kp13MeTTi anymbl CTaHIApTThIH 9-TapMarblHIa KOPCETUIreH
KyKaTTappl MeMIIeKeTTIK KOpPIopaIusra YChIHAIbL:

1) MemiekeTTiK KOpIiopaIys >KYMBICHIBICHI TYCKEH OTIHIIITI TIPKEM, KOPCeTUICTIH
KbI3METTI anmymibiFa CTaHIAapTTRIH 9-TapMarbliHIAa KOPCETUITeH KY)KaTTapIblH
KaObUIJAHFaHBl JKOHIHJE KoJxaT Oepeal joHE KaObUIJAHFaH Ky»KaTTapbl
MeMJIeKeTTIK KOPIOPAUSHBIH KHHAKTAYIIBl CEKTOPhIHA JKOHEATeAl. MEeMIICKETTIK
KOPTIOPAIUSHBIH KUHAKTAYIIBI CEKTOPBI COJI KYMBIC KYHI KY)KaTTap/abl KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OepyIlire >KOHEITe 1,

2) KepCeTUIeTiH KBI3METTI alyIIbl KY>KAaTTapJblH TONTAMAChIH TOJBIK €MEC
YChIHFaH Xaraaiiga MeMIeKeTTIK KOPHopalus *KYMBICIIBICH OTIHIIITI KaObUIIayaH
0ac TapTajbl KoHE KYKaTTap bl KaObu11ayjaH 0ac TapTy Typasibl KoJxaT Oepet;

3) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepYIIiHIH YOKIJIETTI KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObLIIAIL,
CrannaptThiH 4-TapMarbIMEH OCJNTIJIEHTeH Mep3iMie OacHIbUIBIKKA MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHUKECIHE KOJ KOMIBIPaIbl )koHe MeMIIeKeTTIK KOpIopalusra
JKOJI TN b,

4) MeMJIeKeTTIK KOpIopaIus >KYMBICIIBICHI KOPCETIJIETIH KbI3METT allyIIbiFa
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepe/l.



[TopTan apKpUTBI KbI3MET KOPCETY KE31H]Ie KbI3MET OepyIili MEH KbI3MET aJTyIIbIHBIH,
KYTIHY KoHE paciMAepiH (IC-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIIr TOPTIOIHIH JUarpaMMabIK
TYpJl€ CUTIATTATYhI OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOCHIMINIAChIHAA KOPCETIITEH.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTYAIH OU3HEC-MPOIIECTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
PErJIAMEHTTIH 2-KOCBIMILIACHIH/IA KOPCETUITEH.

"Komenerke TonMaraH Oanmanap/Isig
MYJIKiHE HEeTIK €Ty JKOHEe KOMEJIeTKe
TONMaraH Oanaixapra Mypa peciMIey YIIiH
aHBIKTaMasap 6epy" MeMIIeKeTTiK
KOPCETUIETIH KbI3METIHIH
periaaMeHTiHe 1-KochIMIa

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETY/I€ OpPEKET €TETiH aKIapaTThIK
Kyienepain QyHKIMOHAIIBHIK 63apa OpeKeTTeCyiHiH AuarpaMMachl
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Xabapmama aFEIMEL

TYNELTET TYTEHYINEFa YCHHERITATEHH 3IEETRORIEL KYEaT
HC AKTapaTTHE #yHe
1311 W ITeETPOEALE, VEIMETTIH ILTE0S1

"Komenerke TonMaraHn
OaayapIplH MYJIKIHE HEIIIK eTy
JKOHE KOMEJIETKE TOJIMaraH
Oananapra Mypa pecimJey YIIiH
aHbIKTamManap oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3METIHIH perJiaMeHTiHe
2-KOoCBIMIIIa

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3HeC-IIpoIieCTePiHiH, aHBIKTaMaJIBIFBI

1 2 3
Kepcerinerin

MemiekeTTik  MeMIIEKETTIK  KBI3METTI

KOPITOPAIMSTHBIH KOPIOPAUSHBIH OepyIIiHiH

JKYMBICIIBICBI ~ JKYMBICIIIBICBI ~ KEHCeEe
KBI3METKePI

OTIiHITI

Tipke#mi,

KOpCETiIeTiH

KBI3METTI

aJyIlIbIFa

CrannaptThiy 9-

TapMarbIHIA Kepcerinerin

KopceTinreH KBI3METTI

Ky KaTTap bl alJly Ul bl

KaObUIIaraHbl  KY)KaTTapIblH

JKOHIH/IE KOJXaT T OJBIK K¥)KaTTaE)I[BI

Oepeli KOHEe TONTAMAaCHIH KaObLI Il b,

KaObUITaHFaH  YCHIHOaraH KabbL1anFaH

KY2KaTTap bl Kargaiia, KyoKaTTap/bl

Memnexertik  Memnekerrik 1 O-MHHYT

4

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepyIiHiH
0OaCIIBLILIFBI

30-MuUHYT
imiHge
JKayamnTsl

5 6 7
Kepcerinerin .. Kepcerinerin
. Kepcerinetin .
KBI3METTI ) KBI3METTI
.. KBI3METTI o
OepylniHiH .. OepymriHig
OepyIiHiH
KayarnTsl KeHCe
0aCIIBLIBIFBI .
OPBIH/IAYIIBICHI KbI3METKeEPi
Kyxartapabig
TONBIKTHUTBIFBIH
TeKcepim,
MEMIEKETTIK  (Cox KYMBIC
KOPCCTUICTIH  gyni imigge 10 MHHYT
KBI3MET MEMIIEKETTIK 1HIiHIe
HOTHIKCCIH KOPCETINeTIH MEMJICKETTiK
AaubIHIAUBL  gpi3metr KOPCETIIeTiH
HOTH)KECIHE KBI3MET

OpBIHAayNIBIHEN XK 9 H €



KOPITOPAIMSIHBIH KOPIIOpaIus imiHge affKBIHIATI CraHmapTThIH 4 KOJ KOWBIN, HOTHXKECIH

JKHUHAKTay KYKaTTapasl KOPCETUIETIH KYXKAaTTapAel  -TapMaFblHIAa KOPCETUICTIH TipKell,
CEKTOpPHIHA KaOpUImaygaH  KBI3METTI Kapay YIIiH OenriJieHreH KBI3METTI MewmnekerTik
Gepeni. O6ac Tapramel OepymiHiH KOJ A IBI Mep3iMmae OepylIiHiH  KOpHOpamusra
MeMileKeTTIK Ko HeE OaCIIBUILIFBIHA KOPCETIICTIH  KeHCeCciHe YKOJI I IbI
KOPITOpAIMSIHBIH KaObUIAaylaH  YCHIHAJBI KBI3METTI KO I IbI

JKMHaKTay b6ac Tapry OepyiHiH

CEeKTOpPBI CONl  Typalbl KOJXaT OacUIbUIBIFBIHA

JKYMBIC KYHI  Oepeni; YCBIHATBI

1miHmge

KyKaTTapabl

KOPCETIIETIH

KBI3METTI

Oepymrire

JKOJIIal Il

Onryctix Kazakctan 00ibICH
okimairiaiy 2018 KbLIFBI
"6" mayceiMaarsl Ne 163
KayJbIChIHA 3-KOCHIMIIIA

Omnryctik Kazakcran O0JbICH
okiMairidig 2015 KbLUIFbL

"1" mrinmeneri Ne 202 kayapIChIHA
5-KOoChIMIITa

"Manraiigarsl aybUIIBIK, €11 MEKEHAEPAE TYPAThIH Oatanapabl Kabl OurimM
Oepy yiBIMIapeIHa XKoHE Kepi Kapail yilepiHe TeriH TaChIMaJaay sl YCHIHY"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METiHiH perjlaMeHTi

1-6emiM. XKams! epexenep

1. "Ilanraitnarsl aybUIIBIK €111 MEKEHAEP/Ie TYPAThIH Oananap/ibl >Kaambl O11iM
Oepy yWbIMIapblHa >KOHE Kepl Kapail YWJiepiHe TeriH TachiMalJaylbl YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MeT1 (OY/IaH opi-MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KhI3MET)
Ontycrik KazakctaH OOJBICHIHBIH KEHT, aybll, aybUIABIK OKPYT OKIMIHIH
anmapaTtTapbIMeH (OyJaH 9pi-KepCeTIeTiH KbI3METT] Oepyllli) YChIHBLIA I

OTiHImTEP 11 KAOBUIIAY MEH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKENEpiH Oepy

1) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCec,

2) "Azamatrapra apHajfaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPHOpalUsIChIHbIH
KOMMEPIUSIIBIK eMec Korambl (OymaH opi — MeMIIEKETTIK KOpPHOopaius) apKbLIbI
JKY3€re achIpblIaIbl.

2. MemIIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MET HBICAHBI: KaFa3 TYpiHJIe.
3. MemiiekeTTik KbI3MET KopceTyliH HoTmxkecl Kazakcran Pecniyonukacel bimim
oHE FhUIBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbuiFsl 13 coyipaer: Ne 198 OyiipbiFbIMeH OEKITIITEH



"[llanFaiigarel aybULABIK €111 MEKEHJEP/Ae TYPAThiH Oajanap.bl Kajambel OuTiM Oepy
yHBIMIapbIHA JKOHE Kepl Kapail yilllepiHe TeriH TachiMaigay/ibl YChIHY' MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET1 CTaHAapThIHBIH (Oyman opi- Ctanaapt) 1-KochIMIllara Colikec
HbICaH OOMBIHINIA >Kamnbl OUTIM Oepy yHbIMAAapbIHA KOHE Kepl Kapaill yiiepiHe TeriH
TachIMajAaylbl YChIHY Typanbl aHbikTama He Cranmaptteiy 10-Tapmarbinga

KOPCETIITEH HETi3/iep OOMBIHILIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typaibl
JIOJIEIII1 JKayail.

2-6emiM. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLECiH e KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OOMbIHIIA paciMi (1C-KUMBLIAApAbl) OacTayra
KbI3MET aTyIIbIHBIH OTIHIII HETri31eMe 00 IbI.

5. MemekeTTik KOpCeTIIETIH KhI3MET YIEpICIHIH KYpaMblHa KIpeTiH opOip
pociMHIH (IC-KUMBUIABIH) Ma3MYHbl, OHBIH OpPBIHJANy Y3aKTBhIFbl KOHE OJapiAblH
OpBIHJATY TOUEKTLIIT, OHBIH 1IIiHIe 0apiIbIK PACIMIEPAIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) kepceTiNeTiH KbI3METT1 allyllIbl KOPCETUIETIH KbI3MeTTi Oepyiiire CTaHIapTThIH
9-TapMarbIHa KOPCETUITeH KY)KaTTap bl TAIIChIPAIbI;

2) KOpCeTINEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl TYCKEH KY>KaTTap/bl
TIPKEW/I1 >KOHE KOPCETUIETIH KBhI3METTI allyllblFa KYXKaTTapJblH KaObUITaHFaHbI
KOHIHJAEC KonxaT Oepeni koHe 10 MUHYT 1mIiHAE KOPCETUIECTIH KBI3METTI Oepyii
OaCIIBUTBIFBIHBIH KapayblHa KOJ Il Ib;

3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbUIBIFBI KY)KaTTapabl Kapan O0JFaH COH
30-MUHYT iMIiH/E KayarThl OPBIHIAYIIBIHBI AKBIH/TAHIb;

4) KepCeTINeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH 0APIIBIK KKETTI
Ky)KatTtapabl Tekcepin, CTaHIapTThiH 4-TapMmarbiHAa O€NTiIEHreH Mep3imie
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTMIXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyil
OacCIIbUIBIFBIHBIH KOJI KOIOBIHA KOJIIANIbL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIBIFBI COJ JKYMbBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTH)KECIHE KOJ KOMBIN, KOPCETUICTIH KhI3METTI
OepyliHIH KeHCECIHE KOJIIal/IbI;

6) KOpCETINEeTIH KhI3METTI OepylIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10-MUHYT imriHje
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH KOPCETUICTIH KBI3METTI ajyIlIbiFa
HEMeCce OHBIH CeHIM OUIIIPIITeH OKIJIiHe TaObICTaNIbI.

3-6emimM. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHAe KOPCeTiIeTiH KbI3MET
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KypbUIBIMABIK OesimMIIenepinin (KbI3MeTKepIepiHiy) Tiz0ect:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbUIBIFbI;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKThIFbI, KYPbUIBIMJBIK Oesimiuenep (
KBI3METKEPJIEP) apachlHIAFbl POCIMEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMi KOPCETUITeH cCUlaTTama
OCBI PErJIaMEHTTIH 2-06JIIMIHIH S-TapMarblH/la KENTIPUITreH.

4-6emiM. "A3zaMaTTapra apHAJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPausiCHIMCH
JXKoHe (HeMece) e3re e KopCceTUIeTiH KbI3MEeTTi OepymuiepMeH e3apa 1C-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHIali-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCeTY IMPOLECiH/Ie aKIIapaTThIK
XKyiHenepai naiganany TopTiOiH cumarray

8. Kepceruterin Kpi3MeTTl anyuisl CTaHAApTThIH 2-KOCBIMILIIACBIHA COHMKEC
MemJteKeTTIK KOpIopalusaFa oTIHII TarChIpaJibl;

1) MemiekeTTiK KOpHOpalUsHbIH KYMBICIIBICHI OTIHIIITI TIPKEI1, KOPCETUIETIH
KbI3METT1 anymibifa CTaHmapTTBIH 9-TapMarblHIla KOPCETUITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOJIXaT Oepeli )koHe KaObUIIaHFaH KyXKaTTapasl MeMIeKeTTIK
KOPIOPAIUSHBIH KUHAKTAy CEKTOphIHA Oepesi. MeMIEKEeTTIK KOpHOopalusHbIH
KUHAKTAY CEKTOPBI COJI JKYMBIC KYHI 1IIHJE KYKaTTapAbl KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepy1irire *Koaaanabl;

2) KOpCeTIeTIH KbI3METTI aJTyIIbl KYXKaTTapAblH TOJBIK TONTAMAaChIH YChIHOAFaH
xKarnaina, MemiekeTTIK Kopropamus Ky>KaTTapsl KaObu1aayqaH 0ac TapTaabl )KoHeE
KaObUIIayan 6ac TapTy Typasbl Koixat Oepe/i;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl KaObLIAa 16l
, KaOpL1ganraH KyKattapabl 10-MUHYT iIIiHAE KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH
OacCIIbUTBIFBIHA YCHIHATBI,

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacmbuIbiFbl 30-MUHYT INIH/AE JKayarThl
OpBIHIAYIIBIHBI aWKBIHAAI KY>KATTap bl Kapay YILUIH XKOJIalabl;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KY’KaTTapblH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHKECIH
naibIHani bl )koHe CTaHIapTThiH 4-TapMarbiHAa OENTUIEHIeH Mep3iMIe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OACIIBIIBIFbIHA YChIHA/IBL;

6) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacUIbUIBIFBI COJ JKYMbBIC KYHI 1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbI )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIaiIbl;



7) KOpCETIJETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imiHze
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJeKeTTiK Kopropalusra
YKOJI Al JIbl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTYAIH OU3HEC-MPOIIECTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pEerIaMEeHTTIH KOChIMIIIACHIH/Ia KOPCETUITEH.

"[lanraiinarsl aybUIIBIK
€Nl MeKeHIepAe TYPAThIH
OamayapIe1 JKamsl OiiM
Oepy yibIMIapbIHA )KOHE
Kepi Kapaii yiliepine Terin
TacsIManaysl YChIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTIJIeTiH
KBI3METIHIH perJiaMeHTiHe
1-kochImIIIa

ITopTan apKeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETYIE OPEKET €TETiH aKIapaTThIK
Kyienepais QyHKIHOHAIBIK 63apa OpeKeTTEeCYiHiH ArnarpaMMachl
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"[lanFaiiarsl aybUIIBIK eIT1
MeKeH/Iep/ie TYPaThIH
Oarnayiap el JKaJIbl OLTiM Oepy
yibIMIapbIHa )KoHe Kepi Kapait
YiepiHe TeriH TachMangayabl YChHY"
MEMIIEKETTIK KOpPCETiIeTiH
KBI3METIHIH perjiaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3Hec-TIpoLecTepiHiH, AHBIKTaMaJIBIFEI

1 2 3 4 5 6 7
Kepcerinerin .. Kepcerinerin .. Kepcerinerin
. . . Kepcerinetin . Kepcerinetin .
MemekeTTik  MeMIIGKeTTIK  KbI3METTI . KbI3METTI . KBI3METTI
. KBI3METTI .. KBI3METTI ..
KOPHOPALHSHBIH KOPHOPALUSIHBIH OepyIIiHiH .. OepyiniHiH .. OepyuriHin
OepymriHiH OepyIIiHiH
KYMBICIIBICHI  KYMBICIIBICHI  KEHCe KayanThl KeHCce
. OacIIBLIBIFBI OaCIIBUTBIFBI .
KBI3METKepi OPBIHAYIIBICHI KBI3METKeEpi
OTiHImTI
Tipke#mi,
KOpPCETLIETIH
KBI3METTI
aJyIlIbIFa
Crannaptrbiy 9-
tapmarsiina  KepcerineTin KyxaTTrapasia
KOPCETIITeH KBI3METTI TOJBIKTBHUIBIFBIH
KyXKaTTapAbl  aJly Ul bl Tekcepim,
KaObUIIaFraHbl  KY)KaTTapablH K MEMIICKETTIK  Cox skymblc
: HKATTAP/IBI e L.
JKOHIHJIE KOJXaT T O JIBIK - E’ KOPCETUICTIH  yyyi jminge 10 MUHYT
. KaObLI Il TBI |
Oepeli JKOHE TONTaMachiH . * 30-MuHYT KBI3MET MEMJIEKETTIK imiHe
KaObUIIaHFaH . ; . .
KaObUIIaHFaH  YChIHOAFaH iminme HOTHKECIH KOPCETIMETIH MeMIeKeTTiK
o Ky KaTTap/ bl o o ..
KyKarrapiel — JKarjlania, 1% P KayamnThl AAUBIHIANABL g prapmeT KOPCETLIETIH
: : -MUHYT .
MewmnexerTik  MemnekeTTik y OpbIHAayIIbIHEL K 9 H € HOTHUXKECIHE KBI3MET



KOPITOPAIMSIHBIH KOPIIOpaIus imiHge affKBIHIATI CraHmapTThIH 4 KOJ KOWBIN, HOTHXKECIH

JKHUHAKTay KYKaTTapasl KOPCETUIETIH KYXKAaTTapAel  -TapMaFblHIAa KOPCETUICTIH TipKell,
CEKTOpPHIHA KaOpUImaygaH  KBI3METTI Kapay YIIiH OenriJieHreH KBI3METTI MewmnekerTik
Gepeni. O6ac Tapramel OepymiHiH KOJ A IBI Mep3iMmae OepylIiHiH  KOpHOpamusra
MeMileKeTTIK Ko HeE OaCIIBUILIFBIHA KOPCETIICTIH  KeHCeCciHe YKOJI I IbI
KOPITOpAIMSIHBIH KaObUIAaylaH  YCHIHAJBI KBI3METTI KO I IbI

JKMHaKTay b6ac Tapry OepyiHiH

CEeKTOpPBI CONl  Typalbl KOJXaT OacUIbUIBIFBIHA

JKYMBIC KYHI  Oepeni; YCBIHATBI

1miHmge

KyKaTTapabl

KOPCETIIETIH

KBI3METTI

Oepymrire

JKOJIIal Il

Onryctix Kazakctan 00ibICH
okimairiaiy 2018 KbLIFBI
"6" mayceiMaarsl Ne 163
KayJIBIChIHA 4-KOCBIMIIIA

Onryctik KazakcTan 00bICH
okiMairidig 2015 KbLUIFbL

"1" mrinmeneri Ne 202 kayapIChIHA
7-KOoCBIMIIIa

"KaMKopImbLIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa jkeTiM OaaHbl (xkeTiM Gaanapanl)
JKOHE aTa-aHaCHIHBIH KaMKOPJILEFBIHCH3 KaJFaH Oatafbl (Oatamapsn)
aceIpan-0ary¥a jkopAeMaKsl TaFabIHAAY" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METIHIH perjiaMeHTi

1-6enim. JKame! epexernep

1. "Kamkopuibiiapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa KeTiM OanaHbl (GKeTiM Oananapibl)
YKOHE aTa-aHACBHIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KajdFaH OanaHbl (Oananapisl) acelpar-oaryra
KOpIEeMaKbpl TarailbiHAAy" MEMJEKETTIK KOepCeTUIeTIH Kbi3MeTl (OynaH
opi-MeMJIeKeTTIK KepceTineTiH Kpi3MeT) OHTYcTiK KazakcTan 0OIbICBIHBIH ayaHIaphl
MEH OOJIBICTBIK MaHbI3bl 0ap KajajapblHbIH OuliM Oepy, oTOachl xkoHe Oananap
cajachIHIAFel (QDYHKIMSIIAP/IBI KY3€re achlpaThlH aTKAPYIIbl opraHaapbiMeH (OyaaH
Opi-KOpCETIIETIH KbI3METTI Oepy1Ii) YChIHBLIAIBI.

OTIHIMTI KaObUTIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajJfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK Kopmopauuschl (OyaaH
opi-MemJteKeTTiK Kopropauus);
2) "2MeKTPOHABIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeOG-nmopTansl (OyaaH opi-mopTai)
apKBLUIBI XKY3€Te achIpbLIaIbl.



2. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI-3JIEKTPOHABIK (ilIiHapa
ABTOMATTAHJIBIPBLIFaH) oHE (HEMece) Kara3 Ky31H/Ie.

3. MeMJIeKeTTIK KOpPCETIJIETIH KbhI3MET KOPCETyAiH HoTmxkeci — Kazakcran
Pecnyb6nukacsl butim xoHe FputbiM MUHHUCTPiHIH 2015 xbuirbl 13 coyipaer: Ne 198
OyiipsirsiMeH OekiTinren "Kamkopiisinapra HeMece KOpFaHIIbIIapra JKeTiM OanaHsl (
XKEeTiM Oananapbl) OHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaidfaH OanaHbl (
Oananapnabl) acelparn-0aryra >KopJeMaKbl TarallbiHAay" MEMIJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET1 CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi - Cranmapr) 1-KOCBIMINIACHIHA COMKEC HBICAH
OolibIHIIIa KAMKOPIIIbUTApFa HEMECEe KOpFaHIIbLIapFa KeTiM OanaHbl (3keTiM Oananap/ bl
) )KOHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oayianbl (Oananap/ibl) aceipan-0aryra
KOpJIeMaKbl TarailbIHIay TYpaJibl HICIIIMI.

2-6emiM. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IIPOLECIHE KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) iC-KUMBLUT
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibiHIIa paciMal (ic-KUMbLIAApIbl) OacTayra
KbI3MET aJTyIIBIHBIH OTIHIII HeTi31eMe 00aIbl.

5. MemekeTTik KOpCeTIIeTIH KhI3MET YIIEpICiHIH KYpaMblHA KipeTiH opOip
pociMHIH (IC-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJANY Y3aKTBIFbl JKOHE OJapibIH
OPBIHJATY TIOUEKTLIIT1, OHBIH 11I1HAE OapabIK PACIMIEPAIH 6Ty KE3eHIEPI:

1) [Topranra xipy;
2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 TaHAQY:

3) snextpouasl Ubpasl KontaHOameH (Oynan opi-OL[K) sxeke coiikecTenmipy
HOMIpP1 apKbUIbl aBTOPJIAY, TIPKEIY;

4) OHJTATH MEMIJICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METKE TaIICHIPBIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall *OJIAPbIH TOJNTHIPY >KOHE KakeT OOJFaH skarjaaiiia
CranmapTThiH 9-TapMarbIiHAa KapacThIpbUIFaH Ti30ere COMKeC 3JEKTPOHIbI TYpAE
Ky KaTTap/bl TIpKEy1 KaKeT;

6) MIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KOpCceTUIeTiH Kpi3MeTTI anymbl DK korobl
KaxeT. Ko KolifaH COH OTIHIII aBTOMATTHI TYpJe KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyirire
TYCei;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyln TipKETeH COH, KOPCETUIeTIH
KbI3METT1 alyIIBIHBIH JK€Ke€ KaOWHETIHJIE OTIHINITIH >XaFJailbl aBTOMATThI TYpJe
e3repeil. OTIHIMTI TipKeTeH Ke3neH 0actan CTaHIapTThIH 4-TapMarbliHIa OCNTiICHTeH
Mep3iMIe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIil HOTHXXEH1 Oepyl THIC;

8) HOTHXKECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KEeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
x)armaibl "Kanararranapiblkka" aybicaabl. KeiiH, KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIIbl
HOTWIKEHI KOIIipe ajajbl.



3-6enmiM. MeMITEKETTIK KBI3MET KOpPCETY IMIPOLECIHAE KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEPI.
7. OpOip pociMHIH (iIC-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFb, KYPBUIBIMIBIK Oemiminesnep (
KBI3METKEPJIEP) apaChIHAAFbl PICIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTrama
OCBI PErIAaMEHTTIH 2-06JIIMIHIH 5-TapMarblH/1a KENTIPUITreH.

4-6eniM. "A3zaMaTTapra apHAIFaH YKiMET" MEMIIEKETTiK KOpIOpaIUsIChIMEH
xkoHe (HeMece) e3re Jie KOPCEeTLIEeTiH KHI3METTi OepymiuIepMeH 63apa iC-KAMBLI
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHE aKIapaTThIK
KyiHenepal naiiganany TopTiOiH cunarray

8. KepceTineTiH Kbi3MeTTI anyiiibl CTaHIapTThIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH
OotibiHIIIa MeMITeKEeTTIK KOPIOopaIusra oTIHIII TallChIPaIb:

1) MeMiieKeTTIK KOpIOpalsIHbIH KYMBICHIBICHI OTIHIIITI TIPKEHI1l, KOPCETUIETIH
KpI3METTI anymibiFa CTaHmZApTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITEH KYXKATTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOJIXaT Oepell )koHe KaObUIIaHFaH KyKaTTapasl MeMIeKeTTIK
KOPTIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAy CEKTOPBI COJ JKYMBIC KYHI IIIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepyurire xongaiael. KepcetineTin Kpi3MeTTi anymbl CTaHAApTThIH 9-TapMarblHaa
KO3JeNreH Tiz0ere coilkec Ky»KaTTap/blH TOJBIK TONTaMAaChIH YChIHOAFaH >Karmaiia,
MeMJITeKEeTTIK Kopriopamus >KYMBICIIBICEI CTaHIapTThIH 3-KOCBIMIIACHIHA COMKeC
HBICAH OOMBIHINA Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH 6ac TapTy Typalibl KoJIxaT Oepei;

2) KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEeHCE KbI3METKEpl KEJIreH KY>KaTTapbl
TIpKeMN, KaObUIJaHFaH KyXaTTapabl 10-MHHYT IIIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH OaCIIBLIBIFbIHA YCHIHABL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacubUiblFbl 30-MUHYT 1LIIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aWKBIHAN KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJIaibl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepYUIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KBI3METTi OepyIITiHiH OaCIIBIIBIFEIHA YCHIHAIBI;



5) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHJE
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIIbI;

6) KOpPCETIJETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imniHzae
MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TipKeial »xoHe MemiekeTTik
KOPIIOpaLMsFa KOJIAanbl;

7) MeMJIeKeTTIK KOpIOpalus >KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KBI3METTI ayIlIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH Oepe/il.

[TopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ KOPCETINETIH KhI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMuaepiiH (
1C-KUMBUIIAPJBIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AMArpaMMalblK TYPAE CHUNATTAIyhl OCHI
periaMeHTTIH 1-KOChIMIIIAChIHa KOPCETIITEH.

MeMJITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI OCHI

pGFJIaMeHTTiH 2-KOCBIMIIIaCBIHIA KepCCTiJIFGH.
"Kamkopimsiiapra Hemece KOpraHIIIbLIapra
JKeTiM OanaHbl (KeTiM Oanaaapib) xKoHE
aTa-aHaCHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Gaxansl (Oananapsl) acslpan-oaryra
JKOpIeMaKbl TaFalbIHIAY" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3METIHIH perIaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOPCETY/Ie€ 9pPEKET €TETiH aKIapaTThIK
KyrenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa SPEKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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JKUHAKTAY KY)KaTTapAbl  KOPCETUIeTIH KyXKaTTapAbl -TapMarblHIa  KOPCETUIETIH TipKem,

CEKTOpPBIHA KaOpUImaygaH  KBI3METTI Kapay YIIiH OenriJieHreH KBI3METTI MemnekerTik
Oepeni. Oac Tapramel OepymiHiH JKOTTal bl Mep3iMmae OepylIiHiH  KOpHOpamusra
MeMJeKkeTTiKk K 9 H e OacIIBUIBIFBIHA KOPCETUIeTIH  KeHCeciHe  IKONTaimbl
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imiHge

KYKaTTap bl

KOpCEeTiIeTiH
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Omnryctik Kazakctan 001bICH
okimairidig 2018 >KeUTFBI
"6" mayceimaarsl Ne 163
KayJIbIChIHA 5-KOChIMIIIa

Onrycrik KazakcTan 001bICH
oKkiMiriHig 2015 KbUTFBI
"1" mingeneri Ne 202 xayJbicbiHa
12-kocpiMInIa

"MemiekeTTik Oi1iM Oepy MekeMenepiazieri OUTM aaymbUiap MeH
TOpOMEHYMILIEPiH KEKEIeTeH CAaHATTaphIHA Kajla CHIPTHIHAAFHI JKOHE MEKTEI
JKaHBIHJIAFEI JIarephiiepie AeMaTyhsl YIOiH KyKaTTap KaObUiiay jKoHe jKojigaMa
6epy" MeMJIEKETTiK KOpCeTilIeTiH KBI3METiHiH periaMeHTi

1-6emiM. JXKamms! epexerrep

1. "MemiuekeTTik OiniM Oepy MekemesepiHaeri OifdiM anyumibuiap MeEH
TOpOUEHYIIIIEP/IIH JKEKEJIETeH caHaTTapblHA Kajla CBIPTHIHAAFBI KOHE MEKTEIl
YKaHBIHJIAFBI JIarephjep/ie JeMallybl VIIIH KYKaTTap KaObUIIay JKoHE Kojgama oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (OY/1aH opi - MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
Ontyctik KazakcTtaH OOJBICBIHBIH OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap ayaaHJaapbl MeEH
KaJlaJlapblHBIH OUTiM Oepy, oTOachl >koHe Oananmap cailachiHAAFbl (YHKIUSIAPBIH
JKYy3€ere achlpaThIH aTKapyIlIbl OpraHapbIMEH KoHe OUTiM Oepy yibIMIapeiMeH (Oy1aH
opi- KOPCETIETIH KbI3METTI OepyI1lli) YChIHbLIA/bI.

OTIHIIITEP MEH KbI3MET HOTHKEJIEPIH Oepy:

1) kepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCEeC,

2) "AzamaTtTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPAIUSHBIH KOMMEPIIHSIIBIK
€MecC aKIIMOHEPbIK KoFambl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK KOPIopalus) apKbLIbl Ky3€ere
aCBIPBLIAJTBI.

2. MemIeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MET HBICAHbI: KaFa3 TYpiHJIE.



3. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKEC - Kajla ChIPTHIHAFbI )KOHE MEKTEIl
YKaHBIHJIAFbI JIArephJICPre KOJJjaMa HEe OChl MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHIapThIHBIH 10-
TapMarblHIa KOPCETIITeH Heri3ep OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETYIeH Oac
TapTy TYpaJIbl JAJIETIIi JKayail.

2-6emiM. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOLEeCiHe KOpCeTLIeTIH KEI3MET
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OobIHIIa pacimMal (ic-KUMbLIAApIbl) OacTayFra
KbI3MET aTyIIBIHBIH OTIHIII HeTri31eMe 00Jabl.

5. MemnekeTTik KepCeTIIEeTIH KbI3MET YIEpICIHIH KypaMmblHa KIPETiH apOip
pociMHIH (IC-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHJANy Y3aKTBIFbl JKOHE OJapibIH
OpBIHAAY TOUEKTLUIIr, OHBIH IIITHAE OApPIBIK PACIMIEPAIH 6Ty KE3eHepi:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI alyIllbl KOPCETIETIH KbI3METT1 Oepytire Kazakcran
PecnyOnukacsl binim xoHe FpulbiM MUHHUCTPIHIH 2015 xbuirbl 13 coyipaer: Ne 198
OylipBIFbIMEH OCKITINTEeH "MeMeKeTTiK O11iM Oepy MeKeMesepiHieri O1IM amymibliap
MEH TOpOMEHYIIINIEP/IiH KEKEJIeTeH CaHaTTapblHA Kaja CHIPTHIHAAFHI JKOHE MEKTeIl
YKAHBIH/IAFbI JIATephIIepAe JeMalybl YIIIiH KyXXaTTap KaObU1Iay skoHe Koymama oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3METI cTaHAapThiHBIH (Oynan opi - Crangaprt) 9-
TapMarbIHJa KOPCETUITeH KY>KaTTap bl TalIChIPAIbI;

2) KOpCETIIETIH KhI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 TYCKEH KYXKaTTapibl
TIpKEWUI1 >KOHE KOPCETUIETIH KBhI3METTI allyllbiFa KYXKaTTapJblH KaObUITaHFaHbI
XKOHIHJE Koixar Oepeal koHe 10 MUHYT IHIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyti
OacCIIBUTBIFBIHBIH KapaybIHa YKOJTalIbL;

3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIITiHIH OaCIIBUTBIFBI KY)KAaTTapabl Kapan OO0JFaH COH
30-MUHYT 1I1H]E KayanThl OPbIHIAYIIBIHBI AKbIHIAMIbI;

4) KkepceTiNeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICH OapJIbIK KaXKeTTi
Ky)Kattapabl Tekcepin, CTaHIapTThiH 4-TapMmarbiHAa O€NTiIeHreH Mep3ime
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTMXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyil
OacCIIbUIBIFBIHBIH KOJI KOIOBIHA KOJITANIbI;

5) kepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclIbUIBIFBI COJ JKYMbBIC KYHI 1MIIHJAE
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJ KOWBIN, KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepylIiHIH KeHCECIHE HKOJIIal/Ibl;

6) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10-MHUHYT imiHzae
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET HOTHIXKECIH KOPCETUICTIH KBI3METTI ajyIlbIFa
HEMECE OHBIH CEHIM OUIIPIITeH OKUTIHE TaObICTANIbI.



3-6enmiM. MeMITEKETTIK KBI3MET KOpPCETY IMIPOLECIHAE KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHE KAaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEP.
7. OpOip pociMHIH (iIC-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl, KYPBUIBIMIBIK Oeiminenep (
KBI3METKEPJIEP) apaChIHAAFbl PICIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTTama
OCBI PErIaMEHTTIH 2-06JIIMIHIH 5-TapMarblH/1a KENTIPUITreH.

4-6emiM. "A3zaMaTTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTiK KOpIOpaIisiCEIMEH
XKoHE (HeMece) e3re JIe KOpCeTUIETiH KRI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLUECIHE aKIaPATThHIK
XKyiHenepal naiiganany TopTiOiH cunmarray

8. KepcerineTin Kpi3mMeTT1 anyuibl CTaHAApTTBIH 9-TapMarbiHAa Ky>KaTTapabl
MeMIeKeTTIK KOpIopalisFa Tarnchipaibl:

1) MemiiekeTTiK KOPIOPaLUSHbIH KYMBICHIBICHI OTIHIIITI TIPKEI1, KOPCETIETIH
KbI3METTI anymibifa CTaHmZApTTBIH 9-TapMarblHIIa KOPCETIITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOJIXaT Oepell )koHe KaObUIIaHFaH KyXKaTTapsl MeMIeKeTTIK
KOPTOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAy CEKTOPBI COJ JKYMBIC KYHI IIIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepyurire xongaiael. KepcetineTin Kpi3MeTTi anymbl CTaHAapTThIH 9-TapMarblHaa
KO3JCNTeH Tiz0ere coilkec Ky»KaTTap/blH TOJBIK TONTAMAaChlH YChIHOAFaH >Karmaiia,
MeMJITeKeTTIK Koproparus >KYMBICIITBICEI CTaHIapTThIH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC
HBICAH OOMBIHINA Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH 6ac TapTy Typalibl KOJIxaT Oepei;

2) KOpCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KEeHCE KbI3METKEpl KEJIreH KY>KaTTapbl
TIpKeMN, KaObUIaHfaH KyXaTTapabl 10-MUHYT IIIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH O0acIIBUIBIFbIHA YCBIHAIBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT ILIIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aUKBIHAN KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaibl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpYLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCETUICTIH
KBI3METTi OepyIIiHiH OaCIIbIIBIFEIHA YCHIHAIBI;



5) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHJE
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIIbI;

6) KOpPCETIJETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imniHzae
MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TipKeial »xoHe MemiekeTTik
KOPIIOpaLMsFa KOJIAanbl;

7) MeMJIeKeTTIK KOpIOpalus >KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KBI3METTI ayIlIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH Oepe/il.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbI OCHI
perIaMeHTTIH KOCBIMIIIACHIH 1A KOPCETUITEH.

"MemitekeTTik OlTiM Oepy MekemenepiHaeri
OiTiM aymbuIap MEH TopOHEHYIIIepAiH
JKEKeJIETeH CaHaTTapblHa Kajla ChIPTHIHaFbI
MKOHE MEKTETIl KaHbIH/aFbl JIarephJepe
JIeMalybl VIIiH KyKaTTap KaOsuimay
JKOHE JKoiaMa 6epy" MEMIIEKEeTTIiK
KOPCETLIETIH KbI3METIHIH perjiaMeHTIHe
1-KochIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETY/I€ OpPEKET €TETiH aKIapaTThIK
KylenepAid QyHKIMOHAIIBIK 63apa SpEeKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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4 IISETPOHARE VEMETTIH? IO

"MewmiekeTTik OimiM Oepy MekeMenepiHaeri
OiiM anymbuIap MEH TOpOHEHYLIIep/iH
JKEKEJIeT'eH caHaTTapblHa Kaa
CBIPTBIHAAFbI XKOHE MEKTETl )KaHBIHaFbl
JarepbJiiepAe AeMailysl YIIiH
KyKaTTap KaObUIaay jkoHe
JKoJmaMa Oepy" MEeMIIEKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3METIHIH
periaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

MeMinekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3Hec-TIpoLeCTepiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

1 2 3
Kepcerinerin
MewmitekeTTik  MeMIIEKETTIK  KBI3METTI

KOPTOPAIMSHBIH KOPIIOPAITUSHBIH OepyITiHIH

KYMBICIIIBICBI ~ JKYMBICIIBICBI ~ KEHCe
KbI3METKepi

OTiHImTI

Tipke#mi,

KOPCETLICTIH

KBI3METTI

aNylIbIFa

CrannaptThiy 9-

TapMarbIH]A Kepcerinetin

KepceTinreH KBI3METTI

KyXKaTTapAbl  aJly LIbl

KaObLIIaFraHbl  KY)KaTTap.bIH

JKOHIHIE KOJNXAT T O JI bl K K¥>{<aTTa£);1},1

Gepenmi kome TomTamace  KAOPULNAMIEL

KaObUIJaHFaH  yChIHOaraH KaObuIIaHFaH

Ky)KaTTapAael — JKaFjaiina, Ky’KaTTapbl

4

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepymriHiH
0OaCIIBLIBIFBI

30-MuUHYT
iminge
KayamnTsl

5 6 7
Kepcerinerin .. Kepcerinerin
. Kepcerinetin .
KbI3METTI1 . KBI3METTI
. KBI3METTI ..
OepymuIiHig .. OGepymiHiH
OepyIriHiH
KayarnTsl KEeHCe
0aCIIBUTBIFBI .
OPBIH/IAYIBICHI KbI3METKepi
Kyxarrapasiy
TOJBIKTHUIBIFBIH
TeKcepim,
MEMJIEKETTIK

Comn xymBbIC

KOpCEeTLIeTiH KyHi iminge 10 MuHYT
KBI3MET MEMIJIEKETTIK 11Ii1HI€e

HOTHKECiH KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK
MaWbIHIARABL  kpizmeT KOPCETUIETIH



Mewmnekertik ~ Memutekertik  10-MuUHYT OpBIHJAYIIBIHEL X O H € HOTHIXKECIHE KBIZMET

KOPIIOPALUSHBIH KOPIOpALHs imiHge alKBIHIATI CraHAapTThIH 4 KOJ KOMBII, HOTHXXECIH
JKHHAKTay KYKAaTTapAbsl  KOPCeTUNeTiH KYKaTTapAOsl  -TapMarblHIAa  KOPCETUIETiH TipKeTl,
CEKTOpPBIHA KaOpUImaygaH  KBI3METTI Kapay YOIiH OeNTiIeHreH  KBI3METTi MemuekeTTik
Oepeni. O6ac TapTamel OepymIiHIH JKOJIIAM TBI Mep3iMie OepylIiHiH  KOpIopalusra
MeMileKeTTIK KO HeE OacCIUBUILIFBIHA KOPCETIICTIH  KCHCECiHe  IKOJIIAi b
KOPHOpPAIMSIHBIH KaOblIAaydaH  YCHIHAJBI KBI3METTI1 KON Tan bl

JKUHAKTay b6ac Tapry OepyiHiH

CEKTOpPBI COJI  Typajbl KOJXaT 0acIIBUTBIFBIHA

JKYMBIC KYHI  Oepeni; YCHIHAIBI

iminge

Ky KaTTap bl

KOPCETUICTIH

KBI3METTI

Oepymire

JKOJI A 1Bl

Omnrycrik Kazakctan o0bICh
okiMairigiyg 2018 >KbLIFbL
"6" maycoiMaarsl Ne 163
KayJIBICBIHA 6-KOCBIMIIIA

Onryctik KazakcTan 00ibICH
okiMairigiy 2015 KBUIFBI

"1" minmeneri Ne 202 xaypICBIHA
13-KoceIMIma

"Banara kepi ocep eTIeHTIH aTa-aHa KYKbIKTaphIHaH aHBIPEUIFaH aTa-aHaJlapra
6anaMeH ke3zmecyiHe pykcaT 6epy" MeMIIEKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3METiHiH
perjiaMeHTi

1-6enimM. JXKams! epexerrep

1. "banara kepi ocep eTIEUTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH albIpbUIFaH aTa-aHajgapra
O0anaMeH Ke3JecylHe pykcar Oepy" MEMJEKETTIK KOpCETIIeTiH KbI3MmeTi (OyaaH
opi-MeMJIeKeTTIK kepceTineTiH Kbi3MeT) OHTYCcTiK KazakcTaHn 0OIbICBIHBIH OOJIBICTHIK
MaHbI3bl Oap ayJaHaapbl MEH KajlaJlapblHbIH OuTiM Oepy, oTOachl >koHe Oasnanap
cajachIHIAFbl (DYHKIMSIAPBIH JKY3€Te achIpaThlH aTKapyIlbl opraHiaapbiMeH (OyaaH
Opi-KOpCEeTIIETIH KbI3METTI Oepy1iIi) YChIHBLIAIbI.

OTiHimTep 1l KAOBUIIAY MEH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKETEPiH Oepy

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "Azamarrapra apHajifaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOPHOpaIUsIChIHBIH
KOMMEPLMSUIIBIK eMec Korambl (OyaaH opi — MeMIIEKeTTIK KOpHopalus) apKbLIbl
JKY3€Ere achbIpblIabl.

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET HbICAHbI: KaFra3 TYpIHJE.



3. MemiiekeTTik KbI3MeT KopceTyAiH HoTtmxkecl - Kazakcran PecyGnukacer binim
oHe FhUIBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaer: Ne 198 OyiipbiFbiMeH OEKITIITEH
"Bamara kepi ocep eTHEWTIH aTa-aHa KYKBIKTAphIHAH aWBIPBUIFaH aTa-aHajapra
OanameH Ke3JlecylHe pyKcaT Oepy' MEMIIEKETTIK KOpPCETUICTIH KbI3METI CTaH1apThIHBIH
(Oyman opi - CranmapT) 1-KochIMIIIackiHA CoMKec Oanara Kepi ocep eTIEHTIH aTa-aHa
KYKBIKTapbIHAH aWbIpBUIFAH aTa-aHajapra OajaMeH Ke3JeCyliHe KaMKOPJBIK JKOHE
KOPFaHIIBIIBIK OPTaHBIHBIH pyKcaThl He CTaHAapTThiH 10-TapMarbiHAa KO37eNreH
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyAEeH 0ac TapTy Typajbl JQJIEINIl
xKayaOsbl.

2-6emiM. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IMPOLECIHE KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibiHIIa pacimMal (ic-KUMbLIAapIbl) OacTayra
KbI3MET aTYIIBIHBIH OTIHIII HETri31eMe 00 Ibl.

5. MemiekeTTik KOpCeTIIETIH KhI3MET YEpICiHIH KYpaMblHa KipeTiH opOip
pociMHIH (1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHbl, OHBIH OpPBIHJANy Y3aKTBhIFbl KOHE OJapiAbIH
OPBIHIATY TOUEKTLTIT1, OHBIH ITiHJE OAPIBIK PICIMICPAIH 6Ty KEe3eHIePI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI allyIIbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyirire CTaHaapTThIH
9-TapMarbIHa KOPCETUITEH KY>KaTTap bl TallChIPaibl;

2) KOpCETIIETIH KhI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 TYCKEH KYXKaTTapibl
TIpKEWUI1 >KOHE KOPCETUIETIH KBhI3METTI allyllbiFa KYXKaTTapJblH KaObUITaHFaHbI
XKOHIHJE Koixar Oepeal koHe 10 MUHYT IHIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyti
OacCIIBUTBIFBIHBIH KapaybIHa YKOJTalIbL;

3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIITiHIH OaCIIBUTBIFBI KY)KAaTTapabl Kapan OO0JFaH COH
30-MUHYT 1I1H]E KayanThl OPbIHIAYIIBIHBI AKbIHIAMIbI;

4) KkepceTiNeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICH OapJIbIK KaXKeTTi
Ky)Kattapabl Tekcepin, CTaHIapTThiH 4-TapMmarbiHAa O€NTiIeHreH Mep3ime
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTMXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyil
OacCIIbUIBIFBIHBIH KOJI KOIOBIHA KOJITANIbI;

5) kepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclIbUIBIFBI COJ JKYMbBIC KYHI 1MIIHJAE
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJ KOWBIN, KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepylIiHIH KeHCECIHE HKOJIIal/Ibl;

6) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10-MHUHYT imiHzae
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET HOTHIXKECIH KOPCETUICTIH KBI3METTI ajyIlbIFa
HEMECE OHBIH CEHIM OUIIPIITeH OKUTIHE TaObICTANIbI.



3-6enmiM. MeMITEKETTIK KBI3MET KOpPCETY IMIPOLECIHAE KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHE KAaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEP.
7. OpOip pociMHIH (iIC-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl, KYPBUIBIMIBIK Oeiminenep (
KBI3METKEPJIEP) apaChIHAAFbl PICIMAEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cunaTTama
OCBI PErIaMEHTTIH 2-06JIIMIHIH 5-TapMarblH/1a KENTIPUITreH.

4-6emiM. "A3zaMaTTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTiK KOpIOpaIisiCEIMEH
XKoHE (HeMece) e3re JIe KOpCeTUIETiH KRI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLUECIHE aKIaPATThHIK
XKyiHenepal naiiganany TopTiOiH cunmarray

8. KepcerineTin Kpi3mMeTT1 anyuibl CTaHAApTTBIH 9-TapMarbiHAa Ky>KaTTapabl
MeMIeKeTTIK KOpIopalisFa Tarnchipaibl:

1) MemiiekeTTiK KOPIOPaLUSHbIH KYMBICHIBICHI OTIHIIITI TIPKEI1, KOPCETIETIH
KbI3METTI anymibifa CTaHmZApTTBIH 9-TapMarblHIIa KOPCETIITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOJIXaT Oepell )koHe KaObUIIaHFaH KyXKaTTapsl MeMIeKeTTIK
KOPTOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAy CEKTOPBI COJ JKYMBIC KYHI IIIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepyurire xongaiael. KepcetineTin Kpi3MeTTi anymbl CTaHAapTThIH 9-TapMarblHaa
KO3JCNTeH Tiz0ere coilkec Ky»KaTTap/blH TOJBIK TONTAMAaChlH YChIHOAFaH >Karmaiia,
MeMJITeKeTTIK Koprioparus >KYMbBICIIBICEI CTaHIapTThIH 3-KOCBIMIIACHIHA COMKeC
HBICAH OOMBIHINA Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH 6ac TapTy Typalibl KOJIxaT Oepei;

2) KOpCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KEeHCE KbI3METKEpl KEJIreH KY>KaTTapbl
TIpKeMN, KaObUIaHfaH KyXaTTapabl 10-MUHYT IIIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH O0acIIBUIBIFbIHA YCBIHAIBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacbUiblFbl 30-MUHYT ILIIHJIE KayanThl
OPBIHIAYIIBIHBI aUKBIHAN KY>KATTap bl Kapay YIIiH XKOJJaibl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpYLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCETUICTIH
KBI3METTi OepyIIiHiH OaCIIbIIBIFEIHA YCHIHAIBI;



5) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBI COJ JKYMBIC KYHI 1MIiHJE
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIIbI;

6) KOpPCETIJETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi 10 MUHYT imniHzae
MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TipKeial »xoHe MemiekeTTik
KOPIIOpaLMsFa KOJIAanbl;

7) MeMJIeKeTTIK KOpIOpalus >KYMBICIIBICHI KOPCETUIETIH KBI3METTI ayIlIbIFa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH Oepe/il.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbI OCHI
perIaMeHTTIH KOCBIMIIIACHIH 1A KOPCETUITEH.

"Banara kepi acep eTHenTiH
aTa-aHa KYKbIKTapbIHAH
alBIPBUTFAH aTa-aHaNapra
OamameH Ke3Jiecyine pykcat
Oepy" MEMJIEKETTiK KopCeTieTiH
KBI3METIiHIH perjaMeHTiHe |-KochIMIIa

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy/ie OpeKeT eTeTiH aKIapaTThIK
KyrenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa 9pEeKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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# IMEETPOEIEE, VEIMETTIH? MIMIOS

"Banara xepi ocep eTneTin

aTra-aHa KYKbIKTapbIHAH

albIpBUIFaH aTa-aHajlapra
OayaMeH Ke3zecyine pykcar
Oepy" MEMJICKETTIK KOpCEeTIIeTiH
KBI3METIHIH perIaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

MeMitekeTTik KEI3MET KepceTy OU3HeC-IpoLeCTePiHiH AaHBIKTaMAJIBIFbI

MeMiteKeTTIK

KOpHOopalusHbIH, KOPIIOpalusHbIH

JKYMBICIIIBICHI

OTiHIimTI
TipKeWIi,
KOPCETUIETIH
KBI3METTI
aNyIbIFa

MeMmnekerTik

JKYMBICIHIBICHI

Crangaptteie 9- Kepcerinerin

TapMarblH]a
KepceTinreH
KY2KaTTap bl
KaObII1aranbl

KBI3METTI
aJly I bl
KY>KaTTap/IblH
TONBIK

)KOHiHZ(e KOJIXaT TOIITaMaChIH

Oepeli JKoHE
KaObLLIJaHral
Ky KaTTap bl

MeMmieKkeTTiK

ychIHOaFaH
JKargauaa,
MeMITeKeTTIK
KOPIIOpAaIus

KOPHOPAIMSHBIH KYXXaTTap bl

JKHHAKTay

KaObUIIayJaH

3

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyuriHig
KeHCe
KBI3METKepi

Kyxattapast
KaOBUI 1Al Ib],
KaObLITaHFaH
Ky KaTTap/ sl
10-MuHyT
ImiHge
KOpPCETIIETIH

4

Kepcerinetin

KBI3METTI
OepyliHiH
0acCIIbLILIFEI

30-MuUHYT
imiage
KayarnTbl

OpbIHAAYIIBbIHBI

ANKBIH 1Al
Ky KaTTapabl

5

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyiHiH
KayamnTel

OPBIH/IAYIIBICHI

Kyxkartapapig

TOJIBIKTBIJIBIFbIH

Tekcepim,
MEMIIEKETTIK
KOpCETUIeTIH
KBI3MET
HOTHMXKECIH
nanbIHAaN b1
KOHE

CrannapTrhiy 4

-TapMarbIH/Ia
OenriJIEeHrex

Kepcerinerin

KBI3METTI
Oepyl1iHiH
0aCILIBLIBLIFBI

Con xymbIc
KYHI imiage
MEMIIEKETTIK
KOpCeTiIeTiH
KBI3MET
HOTHIKECIHE
KOJ KOUBIII,
KOpCeTUIeTiH

7

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymriHiH
KEHCe
KBI3METKepi

10 MuHYT
imiHge
MEMJICKETTIK
KOPCETIIeTIH
KBI3MET
HOTHKECIH
Tipkem,



CEKTOPBIHA O6ac Tapraiasl KBI3METTI Kapay yuwiiH Mep3impue KBI3METTI MewmiekeTTik
Oepeni. KOHE OepyuriHig JKOJ Al b KOpCEeTUIeTIH  OepylIiHiH  KOpIOpamusra
MemiekeTTik  KaOpurgaynaH — OacIOBUIBIFBIHA KBI3METTI KEHCECIHE  KOJIaiIbl
KOPIIOpAIMSIHBIH 6ac  TapTy  YCHIHAIBI OepymiHig KOJ AN IbI

KUHAKTAy TypaJibl KOJIXaT OacuIbUTBIFBIHA
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Omnryctik Kazakcran 001bICH
okimairigig 2018 >KBUTFBI
"6" mayceimmarsl Ne 163
KayJIbIChIHA 7-KOCBIMIIIA

Oxryctik Kazakctan o0mbICH
okimairiaiy 2015 KbLarsl
"1" minmeaeri Ne 202 kayJabIChIHA
14-xoceIMInia

"Banansl (Oananapasr) KaOsUIAaynIBl oTOackHA TopOHeneyre Oepy koHe
oJIapJbl ackIpay¥a aKmajai Kapaxar Teleydi TaFralkHIay" MeMIIeKeTTiK
KOpPCETiJIETiH KbI3METiHiH perjIaMeHTi

1-6emiM. JXKamms epexerep

1. "banansl (0ananapasl) KaObuIayIibl 0TOACEIHA TOpOUEneyre 0epy *oHe oJiapAbl
acelpayfa aklajnai KapaxarT TeJiey i TaFalbIHay" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METI
(OynaH opi - MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH KbidMeT) OHTycTik KazakcTan 0OJIBICHIHBIH
OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap ayAaHaapbl MEH KaJlallapblHBIH Oi1iM Oepy, O0TOAacChl KOHE
Oaytanap canachlHIAFbl PYHKIUSIAPBIH JKY3€Te achIpaThlH aTKapYIIbl opraHaapbiMeH (
OyJaH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIIi) YChIHBLIAIBI.

OTIHIIITEP MEH KbI3MET HOTHXKEJEPiH Oepy - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpyIIIiHIH
KEHCEC1 apKbUIBI KY3€Te achIPhLIaJIbl.

2. MemIIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MET HBICAHbI: KaFa3 TYpiHJIE.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAiH HOTHKECI — Kajla CHIPTHIHIAAFBI )KOHE MEKTEI
YKAHBIH/IAFbI JIarephJepre KoJiJjaMa He OChl MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHAapThIHBIH 10-
TapMarblHJa KOPCETLITeH Heri3ep OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyleH 0ac
TapTy Typajbl JOJIEI Il Kayail.



2-6emiM. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IMPOLECIHE KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibiHIIa pacimMal (ic-KUMbLIAapibl) OacTayra
KbI3MET aTyIIBIHBIH OTIHIII HeTri31eMe 00 bl.

5. MemiekeTTik KOpCeTIIETIH KhI3MET YEpICiHIH KYpaMblHa KIpeTiH opOip
pociMHIH (IC-KUMBUIABIH) Ma3MYHbI, OHBIH OpPBIHJANy Y3aKTBIFbl KOHE OJapiAblH
OPBIHAATY TOUEKTLTIT, OHBIH IITiH/E OAPIBIK PICIMICPAIH 6Ty KE€3CHIEPI:

1) kepceTieTiH KbI3METTI allyIlbl KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 Oepytrire Kazakcran
PecniyOnukacel bunim xoHe FputbiM MUHHMCTPIHIH 2015 xbuirbl 13 coyipaer: Ne 198
OyiipbeIrpiMeH OekiTiireH "banansl (6anamapasl) KaObUIIAYIITBI 0TOACKIHA TOpOUeeyTe
Oepy >KoHE oJapibl acklpayra akilajiail KapaxaT TeJiey/ll TaralblHay'" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET1 CTaHJAapThIHBIH (Oynan opi - CrangapT) 9-tapmarbiHza
KOPCETIIreH Ky>KaTTap bl TallChIPaIbl;

2) KOpCETIIETIH KhI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KhI3METKEP1 TYCKEH KYXKaTTapibl
TIpKEWI1 >KOHE KOPCETUIETIH KBhI3METTI allylllbiFa KY)KaTTapJblH KaObUITaHFaHbI
XKeHIHAe Konxar Oeperl koHe 10 MUHYT ilIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyii
OacIIbUIBIFBIHBIH KapayblHa KO A Ibl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBUIBIFBI KY’KAaTTap bl Kapar 00JIiFaH COH
30-MUHYT 1I1H]E KayaIrThl OPBIHIAYIIBIHBI AKBIH /AN IbI;

4) kepceTiNneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICH OapJIbIK KaXKeTTi
Ky)Kattapabl Tekcepin, CTaHIapTThiH 4-TapMmarbiHAa OENTiIEHTeH Mep3imae
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyll
OaCIIBUTBIFBIHBIH KOJI KOIOBIHA KOJITANIBI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OaCUIBUIBIFBI COJI KYMBIC KYHI 1IIIHJIE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIHE KOJ KOMBIN, KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KeHCECIHE KOJIIal/IbI;

6) KOpCeTIIEeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KeHce KbI3MeTkepl 10-MHHYT imriHae
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTMKECIH KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIlIbiFa
HEMECE OHBIH CEHIM OUIIPIITEH OKIJI1HE TaObICTANIbI.

3-6eniM. MeMIteKETTIK KBI3MET KOpPCETY IMPOLECIHAE KOPCETLIETIH KEI3MET
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIePiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINIeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Ti30eci:



1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPI.
7. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKThIFbI, KYPbUIBIMJIBIK Oeimiienep (
KbI3METKEPJIEP) apachIHIaFbl PACIMAEPAIH OPBIHIATY MEP3iMi KOPCETUITeH CUITaTTaMa
OCBI PErIAaMEHTTIH 2-06JIIMIHIH S-TapMarblHJ1a KENTIPUITreH.

4-6emiM. "A3zaMaTTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTiK KOpIOpaIisiCEIMEH
XKoHe (HeMece) e3re JIe KOPCeTUIETiH KRI3METTi OepymIijiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOpTi6iH, COHal-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCeTY IPOLECiHIe aKIIapaTThIK
XKyiHenepal naiiganany TopTiOiH cumarrTay

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IIH OM3HEC-POLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OChI
perJamMeHTTiH KOCBIMIIAChIHA KOPCETUITEH.

"Banans! (6anmanapas) KaObUIIAY BT
otOacheIHa TopOHeseyre Oepy koHe
OJIapIbl ackIpayFa aKuaiail Kapaxar
TeJey/li TaralbIHAay" MEMIIEKEeTTIK
KOpCETLIETIH KbI3METIHIH perjiaMeHTiHe
1-KochIMIIIa

IMopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYIE OpEKeT €TETiH aKIapaTThIK
KyHenepAin QyHKIMOHAIIBIK 63apa SPEKETTECYiHIH quarpaMMachl
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"banans! (6ananapasl) KaObUIIAYIIBI
orOaceIHa TopOHeseyre Oepy jKoHe
OJIap[bl acklpayFa aKiaiail Kapaxar

TeIeyi TaralbIHIAY" MEMIIEKETTIK

KOPCETUIETIH KbI3METIHIH perlaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

MeMnekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3Hec-TIpoLecCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

MeMiteKeTTIK

KOPIIOPAIHSTHBIH

KYMBICHIBICHI

OTIiHIITI
Tipke#mai,
KOPCETIIETIH
KBI3METTI
aJylIbIFa

Crannaptrbiy 9-

TapMarblH/a
KepceTinreH
KYIKaTTapIbl
KaObLIqaraHbl

JKOHIHJIE KOJIXaT

Oepeni KoHE
KaOblITaHFaH
Ky KaTTap bl

MemiekeTTik

KOpIIOpaIUsHbIH

JKUHAKTay

MemnekeTTik

KOPIIOPAITUSHBIH

JKYMBICIIBICHI

KepcerineTin
KBI3METTI
aJy I Bl
KY’KaTTapIbIH
TOJIBIK
TONTaMaChlH
ycoiHOaraH
JKargaua,
MemMrekeTTik
KOpIIopamus
KY’KaTTapIbl
KaObLIay 1aH

3

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyuriHig
KeHCce
KBI3METKeEpi

Kyxarrapasl
KaOBLIgalIbl,
KaOBLITaHFaH
KY2KaTTap bl
10-MuHyT
imiage
KOpCETieTiH

4

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepymriHiH
0aCIIBLIBIFBI

30-MUHYT
imigge
KayarnTsl

OPBIHAAYIIBIHBI

ANKBIH AT
KyKaTTapabl

5

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymuriHiyg
KayarnTsl
OPBIH/IAYIIBICHI

Kyxartapabiy

TOJBIKTBIIBIFBIH

TeKcepim,
MEMJICKETTIK
KOPCETIICTIH
KBEI3MET
HOTHUIKECIH
nafbpIHAai Ibl
KOHE

CrannapTteiy 4

-TapManIH):[a
OeNriJIeHreH

Kepcerinetin

KBI3METTI
OepymriHiH
OaCIIBLIBIFEI

Comn xymbIC
KYHI imIiHzae
MEMJIEKETTIK
KOpCeTIeTiH
KBI3MET

HOTIKECiHE
KOJI KOMBIII,
KOPCETLICTIH

7

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyIIiHiH
KEeHCe
KbI3METKepi

10 MuHyT
imi"ge
MEMIIEKETTIK
KOpPCEeTIeTiH
KBI3MET
HOTHIKECIH
TipKem,



CEKTOPBIHA O6ac Tapraiasl KBI3METTI Kapay yuwiiH Mep3impue KBI3METTI MewmiekeTTik
Oepeni. KOHE OepyuriHig JKOJ Al b KOpCEeTUIeTIH  OepylIiHiH  KOpIOpamusra
MewmnekeTTik  KaObuimayman — OacIIBUTBIFBIHA KBI3METTI KEHCECIHE  KOJIaiIbl
KOPIIOpAIMSIHBIH 6ac  TapTy  YCHIHAIBI OepymiHig KOJ AN IbI

KUHAKTAy TypaJibl KOJIXaT OacuIbUTBIFBIHA
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