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XKep xaTbIHACTapHI CAJIACHIHAAFBI MEMJICKETTIK KOPCETLUICTIH KBI3MET PeriIaMeHTTEpiH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran

ATtpipay o6ibichl okiMairiHiH 2018 sxbutrel 31 mimaeneri Ne 182 kaynbicbl. ATbIpay
00JIBICBIHBIH OAuneT aenapramentinge 2018 xbuirbl 16 Tambizna Ne 4223 Gosnbin
tipkemai. Kymi skodsurael - ATbelpay 00abIchl okiMairiHiH 2019 Kbuarbl 25

xentokcanaarel No 304 (anFalikel pecMu sKapusjiaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€liK OH
KYH ©TKEH COH KOJIJaHBICKA CHT1311e/11) KayIbIChIMEH

Eckepry. Kymuri xolibuiasl - ATbipay oOabichl okiMAIriHIH 25.12.2019 Ne 304 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITAaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

"MeMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" Ka3akcran PecrnyOnnkachiHbIH
2013 xbutrbl 15 coyipaeri 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbiHA CoMKec AThIpay
o6uspickl okiMairi KAVYJIbI ETE/II:

1. MbiHanap:
1) ocel KayJbIHBIH 1-KOChIMILIACKIHA Coiikec "BylliHreH xepaep/al KalmblHa KeaTipy
K00aChIH KeJiCy KoHe Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerIaMeHTi;

2) ochl KayJIbIHBIH 2-KOChIMINIachiHa coiikec "YKep yuackesnepiHiH OeIiHETIHIIT
MeH 0eNiHOEHTIHAITIH allKbIHAay" MEMIIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET pPEerjIaMeHTI
OEKITLICIH.

2. Ocbl KayJbIHBIH OpbIHAATYBIH OaKkbl1ay AThIpay OOJBICHI 9KIMIHIH OpbIHOACApHI
O.U.HoyTueBke KyKTeJCiH.
3. Ochbl Kaymbl 9[IUJIET OpraHAapbhiHAa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHEH OacTar
KYIIIHE €HEeJll )KOHE OJI aJIFaIllKbl PeCMHU JKapUsiJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KyHTi30emiK oH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131Ie/I].

O6J1bIc oKIMI H. HoraeB

ATsipay 00JbIckl oKiMIiTiHIH 2018 xbutFs! "31
" wingeneri Ne 182 kaysnbIcbiHa 1-KochIMIIa
ATbipay o0sbich! okiMairiHiH 2018 sxbutrsr "31
" minmeaeri Ne 182 xaynpIcBIMeH OSKIiTUITeH

"ByniHTeH XKepiaep i KalIbsHa KeITipy )kK00ackH Kellicy koHe 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKams! epexenep



1. "byninreHn xepiepil KallblHA KEJNTIPy KOOAachIH KeJicy XoHe Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
"ATbIpay 00abIchl JKep KaThiHacTapbl OackapMachl" MEMIIEKETTIK MeKeMeci, AThIpay
KAJIAaCBhIHBIH JKOHE ayJlaHJapJblH >KEePriuTiKTI aTKapylibl opraHjaapbl (OynaH opi —
KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepy1ili) KepceTesi.

OTIHIIITI KAOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCEC,

2) "AzamatTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMecC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK KOpropanusi) apKbLIbl KYy3€ere
aCBhIPBLIAJIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHXKECI — OYJIIHTeH >Kepiiepi KallbliHa
KEeATIpY >k00achlH Oepe OTHIphIN, jkazbama kemicy He "XXep KaTbiHacTapbl
calachlHIAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTAHAAPTTAPbIH OEKITY Typasbl"
Kazakcrtan PecnyOGnukacel Ilpembep-Munuctpinin opbiHOacapsl — Kazakcran
PecnyOnukacel Aybin mapyambuibiEbl MUHHCTPIHIH 2017 sxbutFbl 4 mingeneri Ne 285
OyiipbIrbIMeH OekiTuireH "BymiHreH >xeprepii KajlblHa KeNTipy >KOOAachlH KeJicy
KoHe Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETUIeTIH KbhI3MeT cTaHaapThiHbiH (HopmaTuBTik
KYKBIKTBIK aKTiIepai MeMIICKeTTiK Tipkey Tiziumiminge Ne 15846 Gonbinm TipkenreH) (
oynan opi — Crangapt) 10-TapMarbiHaa Ke3eiITreH Heriziep OOMbIHIIIAa MEMIIEKETTIK
KBI3METTi KOPCETYICH 0ac TapTy Typasbl oKl Kayarl.

MeMITeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAHbI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MemIieKeTTIK KbI3METTI KepceTy OOMBIHINIA paciMl (1IC-KMMbLIABI) OacTay yUIiH
Heri3 O0oibin CTaHIApTTHIH 1-KOCBIMIIIACBIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHINA OTIHIII
TaObLIA IbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip pociMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) xepceTineTiH KpI3METTI OepyIriHiH KeHce Kbi3MeTkepl 20 (KkublpMa) MUHYT
1II1HJI€ KOPCETIETIH KhI3METTI ajylibllaH HeMece MeMJIEKETTIK KopIopanusaaH
KY>KaTTapabl KaOBLIAayIbl, OJIApIbI TIPKEYAl JKY3€Tre achIpagbl JKOHE KOPCETIICTIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbICHIHA KOJIANIbL;

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH Oacmibichl 1 (0ip) carar 1MIiHE KeJ TYCKEH
KY>KaTTapMeH TaHBICAJIbl JKOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH KayarnTbl
OPBIHIAYIIBICEIHA OPBIHIAYFA JKOJIAN BT,



3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayamnThl KbI3METKEP1 KeIill TYCKEH
KY>KaTTap/bl Kapanbl, MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTIH HOTUKECIH JTalbIH AN bl
KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepytriHiH OacuipickiHa 14 (OH TOPT) KYHTI30€IiK KYH
1IIHJIE KOJI KOIOFa KOJIIaliIbl;

4) xepceTineTiH KbpI3MeTTI OepymriHiH Oacmibickl 30 (OTBI3) MUHYT iHIiHIE
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH HOTHKECIHE KOJ KOSl KOHE KOPCETIIETiH
KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPIHE JKOIAANIbL;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 1 (0ip) KYHTI30eNiK KYH
1I1HAEe MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHUKECIH TIPKEHI1 )KOHE KOpPCETIIEeTIH
KBI3METT1 aiylisiFa Oepeal Hemece madapMaH apKbpUTbl MeMIIEKeTTIK KOpIopalusFa
JKOoJLTanabl.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIEPiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMmekeTTik KbI3MET KOPCETy MpoIeciHe Kejeci KYPBUIBIMIBIK —
(GYHKUIMOHANIBIK O1pJIIKTEP KAThICTHIPbUIFaH:
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEDI;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICHI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH jKayanThl KbI3METKEPI.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETLIETIH
KbI3METT1 O€pYIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMiienepi (KbI3METKepJiepi) apachIHAarbl
pocimaep (ic-KUMBUIIAp) PETTUIITIHIH cUnaTrTaMmachkl 1-kKocekiMimana, "bymiHren
XKepaepal KajllblHa KEeNTIpy »KO0O0achblH KeJicy JKoHe Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETYaiH OW3HEC-TPOIECTepiHIH aHBIKTAaMaJbIFBI OChl  PermamedTTiH  2-
KOCBIMIIIACHIH/Ia KEJTIPIITEH.

4. MeMiekeTTik KeI3MET KepceTy mpornecinae MeMieKeTTik KopIopanusMeH
XKoHE (HeMece) e3re JIe KOPCeTiIETiH KeI3METTi OepymijiepMeH e3apa iC-KIMBLI
JxKacay TOpTiOiH, COHali-aK aKmapaTTHIK KYHelnepai naianany TopTioin
CHIIaTTay

8. MeMJeKeTTIK Kopropalus apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY OOMBIHIIA
KaZaMmablK opekerrep MeH wmenriMaep (MemiekeTTiK Kopropauus apKblIbl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOepCeTy Ke3lHJerl (PYHKUHMOHAJIBIK ©3apa 1C-KUMBUIIbIH
JarpaMMachl ocbl PeriiaMeHTTiH 3-KOChIMINIAChIHIA KEATIPUITEeH):



"

1) KepceTineTiH KbI3METTI anylibl MeMIIeKETTIK KOpIopalus KbI3METKepiHe
AJEKTPOHBIK" Ke3eK TOpTIOIMEH OmNepalusyiblK 3alijla KaKeTTI KyKaTTapJbl
Tanceipassl (15 (oH Oec) MUHYT imIiHIER);

MeMJekeTTik Kopropaius KbI3METKepl THICTI Ky KaTTap/bl KaObUTJaFaHbl TypaJibl
KOPCETLIETIH KbI3METTI allyIIblFa KOJIXaT oepei.

Kepcerinerin kpi3meTTi anymbl CTaHAAPTTBIH 9-TapMaFbIHa KO3JEITeH Ti30ere
ColiKeC KY)KaTTapJblH TOJBIK TOINTAaMachlH OepMereH jkaraaijga, MemieKeTTiK
KOpHopausHbIH Kbi3MeTKepl CTaHIapTThIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
OTIHIIITI KaObLIAay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJxat Oepei;

2) 1 - mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIiH MeMJIeKeTTIK KOpropaus
KBI3METKEPiHIH MeMIICKETTIK KOPIOPAIUSHBIH BIKITAIIACTRIPBIUIFAH aKIapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH JXYMBIC OpHBIHA (Oyman opi — MemiekeTTik
kopriopanusiiblH bIAXK AXKO) norunHal >koHE Mapojbll €Hri3yl (aBTOPIAHILIPY
yaepici) (3 (yur) MUHYT 1IIIHAE);

3) 2-niporiecc - MeMJIEKeTTIK KOpIoparus KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
TaHJaybl )KOHE KbI3MET KOPCETyIe apHaJIFaH cypay Caly HBICAHBIH DKpaHFa IIbIFapybl
KoHEe MEeMIIEKEeTTIK KOPIOpalus KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
COHJIaif-aK KOPCETUIETIH KBhI3METTI alyIIbIHBIH CEHIMXaThl OOWBIHINA OKIJIIHIH
JIEPEKTEPiH eHrizyi (4 (TepT) MUHYT IMIIH/E);

4) 3 - porecc — KOPCETIIETIH KbI3METT]1 aJTyIIbIHBIH JAEPEKTEPIH "IIEKTPOHIBIK
ykimet" o3l (6yman opi - DYL) apkeuiel JKeke colikecTeHIIpy HOMIpUIEpiHiH
yaTThIK TiziniMmine (Oyaan opi- JKCH ¥T) kepceTiieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
JepeKTepl, coHgai-ak OipblHFall HOTApUAIBIK aKMApaTTHIK Xyilere (OymaH opi -
BHAX) kepceTineTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH CEHIMXaThl OOMBIHIIIA OKIUIIHIH JAePEKTEpl
Typajibl cypay canysl xki0epy (3 (yII) MUHYT 1IIH/AE);

5) I-mapt — XKCH ¥T-na kepceTineTid KpI3METTI anymisl qepekrepinid, bBHAXK-na
CEHIMXAT JIepeKTepiHiH 00JybIH TeKcepy (3 (YII) MUHYT NIHAE);

6) 4-nporecc — XKCH ¥T-nma kepcerineTiH KbI3METTI allylIbl JIEPEKTEPiHIH,
BHAX-n1a cenimxaT nepekTepiHiH OoiaMaybliHa OaiIaHBICTBI JAEPEKTEPIl airy
MYMKIHJIITIHIH 00JIMaybl TypaJibl XabapiaamMaHbl KQIBINTACTHIPY (3 (Y1) MUHYT 1IIIHE)
5

7) S-mpouecc - MemuekerTik kopnopauus KbizmMeTrkepiHiH OI[K-Hbl
KyoJaHABIPBUIFAaH (KOJI KOWBUIFAH) AJIEKTPOHIIBIK KYXKATThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymeHbIH cypay cainybiH) DY apkpuibl "3J€KTPOHIBIK YKIMET" IUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH )KYMBIC OpHBIHA koJaay (3 (yII) MUHYT 1IH/E);

8) 6-mpolriecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlIijleH MEMJEKETTIK KbI3MET
HOTWKECIH aiy (3 (YyII) MUHYT 1IIHAE);

9) 7-miporiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIblFa MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH

KbI3MET HOTHXKeCIH Oepy (3 (YII) MUHYT 1miH/e). MeMIIEKeTTIK KOpIopaurs HOTUKEH1



Oip aif Mep3iM 1IIiHAEe caKTayIbl KaMTaMachl3 €Te/ll, COJaH KeHiH oJlapbl opi cakTay

YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiirire xxidepe/i.
"ByniHreH xepiepi KaJllblHa KeJNTipy
XKO00AaCHIH Kelicy KaHe Oepy" MeMIIEKETTIK
KOpCEeTiJIeTiH KbI3MET peryiaMeHTine 1-
KOCBIMIIIA

Op6ip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIIL, KOPCETLICTIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpPRUIBIMIBIK Oemimimenepi (KbI3MeTKepIIepi)
apachIHAaFbl paciMaep (ic-KUMBUIAAp) PETTUIITIHIH CHIIaTTaMachl

ESpCeTiTeTiH  ERISMeTTi  OepyImiEiy — EeHce ESpCEeTIMeTiH EEESMEeTTi OepyIIHiH OacINRICH

EmsMerkepi 20 (EmElpMa)  MHEHEYT  iINHAE 1 (©ip) cafar imNEZe EemD TYCEeH Ky EATTZpMEH

ESpCeTimeTid  EEISMETTi  ANyIIE[EaH  HeMecs »| TAHEICATEI EaIHE EapCeTiTeTiH EBISMETTL

Meumererrik  KopmopamHAZaH — EYEATIZpIH DepyIIiHIY HAYANTE OpEIHIAYIIEICHEHAE

KaORIZay IR, ONapIel TipEeydl #Eysele achIpamhH OPEIAIAYEA HONJaHIE

#aHEe ~— ESPCETUIETIH  ERISMETTI OepyINiHIR

OaCIIEICHIHA HOITaHIED l

ESpCETINeTiH KESMeTTI Oepymminmis Sacmsicer 30 ESpCETINeTiH  EBISMEeTTi OepyIIiHiH  #ayalTH

(OTEIS) MHHYT iIiHTe MEMIEKETTIE ESpCeTiIeTiH OpPEIHOAVINEICE! EeMI  TYCEeH  EyEaTTapAH

ERISMETTIH  HaTHEEeciHe KOoJ KOAOE  HaHe Kapaf e, MeMIeKeTTiE ESPCETiIeTiH EHSMETTiH

Hap-::eriﬂeri_n B;E.I.sz-ieni OepyImiHiy  KeHce e HOTHHECIH JaAmHJAHIE HoHe KOpCeTileTiH

ERSMETEepiHe HomIIafgel EHSMeTTi Oepymini Cacmrchiez 14 (om TepT)
EyHTiz0eniE KYH iMHATe KO0 EOKFa Eongaiga

'

ESPCETiNeTiH  KBISMETTI  DepymIiHiy  EeHCe
ERisMeTrepi 1 (Oip) kyHTisOemix EKyH immiHZEe
MEMIISEETTIE KEOpPCeTUISTiH KHSMEeTTiH HITHXECIH
TipEEHIl HoHE KSPCEeTiAeTiH EBISMETTI ATyIIEIER
Depeni Hemece mabapuan apHeLTH MMemmeneTTix
EOpIOpPaNHEATa Eoagaiael

"ByJiHreH xepiepai KaInblHa KenTipy
’K00ACBIH KeJricy xoHe Oepy" MeMIIEeKETTIK
KOpPCETLIeTiH KpI3MET perjaMeHTiHe 2-
KOCBIMIIIA

"ByJiHTeH XKepiepAi KaJIbIHA KeITipy XK00aChH Kellicy xkoHe 6epy”
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAiH On3HeC-MPOLEeCTePiHiH aHBIKTAMAJIBEBI



MeMieKkeTTiKk Kopropanusa apKbLIHI MEMJIEKETTIK KbI3METTi KOpceTy Ke3iHaeri

EOPCeTLIETIH KEI3METTL
GepynHIE facmEICHHA
HOLTAHTE

Mo 20 (emepua)
MEHYT [miHIe

MEMIEKETTIK
KOpCeTUIETIH KBIZMETTIH
HATHEECIH TIpKeHI1
HOHE KepCeTiIeTH
EBIZMETTI ATYIIEFA
Oepent HeMece
mMadapMaH apKEUTED
MeMTeReTTIE
KOPIOpaLHAFa
HONIANTE

1 (Gip) cafar IrmHAE '-/

MEMTIEEETTIE ESPCETITETIH
KEISMETTiH HaTHAECIHe Ko

R ki Kepcerinerin xhrsMerri Gepymiis Kerce HeceTimerin KpsMeTTI Sepymin Kepceriterin srsmerTi
anyms RELADLTRCHL GachikIcE GepyImiEIH BAVANTE]
: OPHHIAVIIEICE
VE N T
KSP‘CE’IiJﬁIiH I&,BB'\&BTT[ Kemn TYCEEH Ky #aTTapMeH Eemn TYCESH mampm
ATYIOELTAH HEMECS TAHEICATEL HIHE L Kﬂm, M.&J\IJEKETTIL-'
p| MemTeReTTIK p| EepceTimeTiH KEISMETTI ES8PCETIIETiH KH3METTiR
KOpPIOpanHITaH OEepYIHIE HaYanTs HITHAESCIH JaHRHETANIR
EYDKATTap/IB! KAOBUIIAYEL CpITIIE FIUBIC IS i L
OapHl TipKeY i Kysere OpEIHayFa HOATAHIE EBISMeTTi Gepyminin
ap, PEEYIL Ky G2CIIEICEIHA KOI KOREFA
ACEIDATE] FHaHE wonmai

14 {om TapT)
EYHTIS0eNE KYH iminge

KOAZEL FaHe ESpCeTileTin

\‘ 1 (Gip} EyETIsORTE
EYH ImHIe

EBISMETTi DepyIIiHiy KeHCce
EBISMETEEpiHe mongaige:

'\.

30 (oTeIS) MEHYT
imminze

L.

- Keneci paciMre (1c-KHMELTFA) 8TV,

"ByniareH xepriepi KalbHa KeNTipy
XKO0ACHIH Keicy jkoHe Oepy" MeMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMeHTiHe 3-

- MEMISKETTIK KEI3MET KopCeTyAiH DACTATVEl HEMECE agKTATVEI,

- K8PCeTUISTIH KRIZMETT1 ATVIINEl DICIMIHIH (1C-KHMEUIEIHEIH) #oHe (HeMece) KDb
aTayEL

KOChbIMIIIa

(yHKIHOHANIBIK, 63apa ic-KUMBUIABIH Ne 1 1rarpaMMacs




MenTeKeTTIE KOPIOPATHAHEE AKIapaTTRIE EyHec

1-nponecc

| 2-mpomecc »| 3-mpomecc > 4-mpomecc S-mpomecc

6-mpomece

J-mponecc

KepcerizeTin KpIsMETTi ATyIIE!

Kecre. IllapTTHI Genrinep

BbacTtanxs! xadapiama

IMponec:

IIponecc

R

backapy areIHBI

D

CoHFBI TYTHIHYINBIFA YCBIHBIIATHIH 31eKTPOHIBIK Ky7KaT

ATpipay 00sbIch! oKkiMairiHia 2018 sxpurEsr "31
" minmeneri Ne 182 xaymipIchIHA 2-KOCHIMIIIA
ATsipay o0ieIck okiMAaiTiHIH 2018 xburrsr "31
" mrinaeneri Ne 182 kaynbIcbIMeH OEKiTIITeH

"Xep yuackenepinig OemniHeTiHAiri MeH OeniHOEHTIHAIrIH alKbIHAAY"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Xep yuackenepiHiH OeniHETIHAIrT MeH OeJMIHOEUTIHAITIH alKbiHAay"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI1 (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
"ATbIpay o0mabichl JXKep KaThiHacTapbl Oackapmachl" MEMIIEKETTIK MeKeMeci, ATbhIpay
KaJIaCBhIHBIH JKOHE ayJlaHIapJblH >KEePriTiKTI aTKapylibl opraHaapsl (Oymad opi —

KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTei.




OTiHImTI KaObUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETy HOTHXKeCiH Oepy "
A3amaTTapra apHajfaH YKIMET" MEMJEKETTIK KOpPHopauuschl" KOMMEPUUSIIBIK eMec
aKIIMOHEPJIIK KOFaMbl apKbUIbl Ky3ere acwklpbuiafbl (OymaH opi — MeMIleKeTTik
KOpIoparus).

2. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC] — MKep ydacKeJIepiHiH OeIiHeTIH I
MeH 0eniHOeHTIHAIrH ailkbiHaay He "JKep KaTblHacTaphl CajJachlHIAaFbl MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTaphiH OekiTy Typasbl" Kazakctan PecryOnukace
[Ipembep-Munuctpiniy opsiHOacapsl — Kaszakcran PecnyOnukacsl Ayl
mapyamsbiFel MUHUCTPIHIH 2017 xpinFel 4 mrimaeneri Ne285 OylpbIFBIMEH
oexituiren "JKep ydackenepiHiH OeJIHETIHAIrT MeH OeJIIHOEHTIHIIrNH aWKpiHAay"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (HOpMaTHUBTIK KYKBIKTBIK
aKkTiIepal MeMJIeKeTTIK Tipkey TiumiMiHae Nel5846 Gomnwin TipkenreH) (OymaH opi —
Crangapt) 10-TapMarbiHIa KO3JEJIreH Heri3fep OONbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 06ac TapTy Typalibl Yox Il sKkayarl.

MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy HbICAHbI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA paciMIli (1C-KUMBLIBI) OacTay yIIiH
Heri3 Oonbin CTaHAApTTHIH |-KOCBIMIIIACHIHA COWKEC HBICAH OOWBIHINA OTIHIMI
TaObLIAIBI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip paCcCiMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTHIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyliHiH KeHce Kbi3MeTkepl 20 (KUblpMa) MUHYT
iriHae MemIleKeTTiK KopropauusiiaH KyXaTTapJbl KaObUiAayibl, OoJlapibl TipKeyIl
JKYy3€ere achIpaJibl ’KoHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0acIIbIChIHA JKOJ AN IbI;

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH 6acmibichl 1 (0ip) carar ilIiH/IE KeJ TYCKEH
KY>KaTTapMeH TaHBICA/Ibl JKOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH KayarnTbl
OPBIHIAYIIBICEIHA OPBIH/IAYFA JKOJIIAN/TbI,

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl KbI3METKEP1 KEIill TYCKEH
KyKaTTap/Iibl Kapaiapl, MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH HOTHKCCIH JalbIHIaN b1
KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepytriHiH OacuibickiHa 14 (OH TOPT) KYHTI30€IiK KYH
1IIIHJIE KOJI KOIOFa KOJIIaliIbl;

4) xepcerineTiH KbI3MeTTI OepyiuiHiH Oacmibichl 30 (OThI3) MUHYT ILIIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KBbI3METTIH HOTHKECIHE KOJ KOSl JKOHE KOPCETIJIeTiH
KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJIAANIbL;



5) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 1 (0ip) KYHTI30eiK KYH
1IT1HJI€ MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH TIPKEH Il JKoHE IadapMaH
apKbUTBI MEeMIIEKETTIK KOPIOpaIUsFa KO IaiIbl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

6. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoleciHe Kejaeci KYPbUIBIMIBIK —
(GYHKIIMOHAIIBIK O1pITIIKTEP KATHICTHIPBUIFAH:
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICHL;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH )KayanThl KbI3METKEPI.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK Oeiimiienepi (KbI3METKepJiepl) apachbiHIAFbI
paciMaep (ic-KUMbULAAp) PETTUITIHIH cunarramachl 1-kockiMiiaaa, "Xep
yJacKeJIepiHiH OeHEeTIH/Ir MeH O06IHOCHTIHAITIH alKbIHAay" MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETYAiH OW3HEC-NPOIECTEPiHIH AaHBIKTAMAJIBIFBI OChl  PermameHTTiH  2-
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITeH.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy mpouecinae MemiiekeTTik kKoprmopaisiMeH
JXKoHe (HeMece) e3re e KOPCeTUIETIH KHI3METTi OepymiiepMeH e3apa iC-KUMBLI
Jxacay TopTiOiH, COHAal-aK aKmapaTTHIK XKyWenepAi naiaanany TopTiOia
CHIIATTAy

8. MemiiekeTTiK Kopropaius apKblUTbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OONbIHINA
KaJaMJIbIK opekertep MeH umemimaep (MemiekeTTik Koprmopauusi apKbLIbl
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Ke3iHJeri (PYHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBUIIBIH
nuarpamMmachl ochkl PersiaMeHTTiH 3-KOChIMIIAChIHAA KEATIPIITEH):

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI alymibl MeMJIEKETTIK KOpTHopanus KeI3MeTKepiHe "
ANEKTPOHABIK" Ke3eK TOpTIOIMEH ONepalusuIblK 3ala KaKeTTl KyXKaTTapbl
Tarnceipasl (15 (oH 6ec) MUHYT 1HITHIE);

MeMIteKeTTIK KopIiopalys KbI3METKepl THICTI Ky>KaTTapabl KaObLUIIaFaHbl TypaJIbl
KOPCETIJIETIH KbI3METTI1 allylIbIFa KOJIXaT Oepeii.

Kepcertinetin kpi3merTi anymbl CTaHAapTThIH 9-TapMarbiH/Ia KO3IENTeH Ti30ere
ColiKeCc KYKaTTapJIblH TOJBIK TOINTAaMachlH OepMereH jkaraaijga, MemieKeTTiK
KOpHOpaIusHbIH KbI3MeTKepl CTaHIapTThIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HhICAH OOMBIHIIIA

OTIHIIITI KaObLIAay1aH 0ac TapTy Typasbl KoJxat Oepesi;



2) 1 - mpotiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpCeTy YIIiH MeMJIeKeTTIK KOpIopaus
KBI3METKEPiHIH MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSHBIH BIKITAIIACTRIPBUIFAH aKIMapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH JXYMBIC OpHBIHA (OymaH opi — MemiekeTTik
koprnoparusiiblH bIAJK AXO) nmorunal xoHe mapoibpll €Hridyi (aBTOpJIaHIbIPY
yaepici) (3 (ynr) MUHYT inmiHzae);

3) 2-niporiecc - MeMJIeKeTTIK KOpHopamus KbI3METKEPiHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
TaHJaybl )KOHE KbI3MET KOPCETYTe apHaJIFaH cypay Caly HBICAHBIH DKpaHFa MIBIFaPYhI
KoHEe MeMJIEKEeTTIK KOproparus KbI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH
COHJIaif-aK KOPCETUIETIH KBhI3METTI alyIIbIHBIH CEHIMXaThl OOWBIHINA OKIJIIHIH
JIEpEeKTEPiH eHrizyi (4 (TepT) MUHYT IMIIHIE);

4) 3 - mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI1 aJIyIIbIHBIH JAEPEKTEPIH "IIEKTPOHIBIK
ykimet" momo3i (Oyman opi - DY) apxeutel XKeke colikecTeHAIPY HOMIpUIEPiHIH
yaATTHIK Tizinimine (Oyaan opi- JKCH ¥T) kepceTuieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
JepeKTepl, coHpai-ak OipblHFall HOTApUANBIK AKMAPATTHIK Xyiere (OynaH opi -
BHAX) kepceTiieTiH KbI3METT1 aayIIbIHBIH CEHIMXAThl OOMBIHIIA OKUTIHIH JepeKTepi
Typajbl cypay canybl xki0epy (3 (yII) MUHYT 1IIH/AE);

5) I-mapt — )KCH ¥T-na kepceTineTiH KpI3METT] anymisl qepekrepinin, bBHAXK-na
CEHIMXAT JIepeKTepiHiH 00JybIH TeKcepy (3 (YII) MUHYT NIHAE);

6) 4-npouiecc — XKCH ¥T-nma kepcerineTiH KbI3METT1 allylIbl JIEPEKTEPiHIH,
BHAX-n1a cenimxaT nepektepiHiH OoiaMayblHa OaiIaHBICTBI JAEPEKTEPIl aily
MYMKIHAIT1HIH 00JIMaybl Typasibl XabapiaaMaHbl KaaslnTacTeipy (3 (Vi) MUHYT iMIiH/e)
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7) S-mpouecc - MemiekerTik kKopnopauus KbizmMeTrkepiHiH OL[K-Hbl
KyoJaHABIPBUIFAaH (KOJI KOWBUIFAH) AJIEKTPOHIIBIK KYXKATThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymeHbIH cypay cainybiH) DY apkpuibl "3J€KTPOHIBIK YKIMET" NUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH )KYMBIC OpHBIHA XoJaay (3 (yII) MUHYT iIH/E);

8) 6-mpolriecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlIileH MEMJIEKETTIK KbI3MET
HOTWXeCiH amy (3 (Y1) MUHYT IIIiHIE);

9) 7-miporiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIlIblFa MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHXKeCIH Oepy (3 (YII) MUHYT 1mIiHJ€e). MeMIIEKeTTIK KOpHnopaurs HOTUKEH1
O1p aif Mep3iM 1MIIHJIEe caKTay bl KaMTaMachl3 €Tel, COJlaH KEeHiH oJIap/ibl opi caKTay

YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiirire xxidepe/i.
"Xep yuackenepiniH OeJiHETIHIIr MeH
0eJiHOCHTIHAIrH alKbIHIaY" MEMIICKETTIK
KOpPCETUIeTiH KBI3MET perjaMeHTiHe 1-
KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KOPCETUIETIH
KBI3METTi OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK Oemimmenepi (Kbr3MeTKepIIepi)
apachIHAarbl paciMaep (ic-KUMBUIAAp) PeTTUIIrIHIH CHIIaTTaMachl



ESpCeTimeTiH  ERISMETTI  OepyIIiHiN  EeHce KOpCETINeTiH EEISMETTi OepyINHiE OacIIBICH
Emsuerrept 20 (FmEIpua)  MEHYT  ONHE7E 1 (©ip) cafar imNEZe EemI TYCEeH Ky HATIapMeH
MMemmererTix ~ KOpHopanHAZaH — EYEATTapIH »| TAHBICATH  &oHE — KOPCETITETiH — KRISMETT
EaOBLIZaY AR, ONapOel Tipkeydl Eysere acelpaisl GepyIIiHIg #AYANTE OpPEIHIAYIIECHHA

HaHE EEPCETIIETIH ERISMETT1 OepVIIHIg OPEIHIAYFA HonZaHIk

DACIIEICEIHA HOITafge

ESPCETITeTiH  EBRISMeTTi OepyoniEiH OacIIEICH ESPCETINeTiH EEISMEeTTi OepyIIiHIH  HayalTh
30 (oTErs) MEHYT ONHZJE — MEMISESTTIE OPEIHOAVINEICE! E&MI TYCEeH  EYEaTTapAsnl

ESpCeTileTid KHISMETTIH HITHEECiHe EOM KOAIH
WEHe ESpCeTiTeTiH ERSMETTI OepyINiHIE EeHce
ERIMeTHepiHS JHOITafTel

Eapafiael, MEeMIeKeTTiE ESPCEeTieTiH KhISMEeTTiH
HOTHEECIH JafmHIaHIH  EeHe ESPCETLNeTiH
EBRISMeTTi Oepymninid OacmeicktEa 14 (oE TepT)

EYHTIz0enix KyH iminge Ko KoOTFa HonJaHIE

I

ESPCETIMeTIH  KBISMEeTTi  Depymiisiy  EeHce
ERsmeTrepi 1 (0ip) EymTisOenis  EYH IONEIZS
MEMIEEETTIE ESPCETUIETIH EHSMETTIH HITHA&SCIH
TIpEeHT! ®aHe mabapuas apeslnel MesmereTTi
EOpIOpANHEATA EOTIaHTE

"Xep yuackenepinix OeiHETIHIIr MEH
OeniHOCHTIHAITIH alKbIHAaY" MEMIICKETTIK
KOPCETLIeTiH KBI3MET perjaMeHTiHe 2-
KOCBIMIIIA

"Xep ygackenepinig 6exiHeTiHAIri MeH OeniHOEHTIHIITH alKbHIAY"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAiH On3HeC-MPOLEeCTePiHiH aHBIKTAMAJIBEBI



o Mt Kepcerinerin xursaerri OepyIminin Keace HeceTierin RpsMeTT] Sepymine Hepceriterin srsmeTTi
e BERIEMETREDL DACTTEICE GepyImHIE FAVATTE
: OPBIHAZVTIEICHE
B / 2 g
MeMIeReTTiK Kemill TyCEeH Ky HaTIapMen Kellin TYCKeH Ky KaTTapaEl
EOpnopanHinaHn TaHBICATEL HaHE b Eapaﬁ;ﬁ, M_eu:xex.eni.n.:
| KOEATTApABI KAOBULIAY/IEL ESPCETLTETIH ERISMETTL KSPCETIMETIN KEIIMETTIR
OTApILL TIPKEV L EYy3eTe GepyIIiHIE FayanTe HITHReCIH AainEAaiTE
2CEIpATEl EaHe OpEIHIaY IEICHHA EaHe EepLeTineTin
KBPCEeTITeTIH KRI3METTI OpEIHAayFa moLAalite KnesMeT Gepymimn
T $aCHIEICEIEE KO KOKFa
OepyIIHIE 0ACIIEICKEHA A
HOTTAHTEL

%

E 20 (zmerpaa)
MHHYT IIiHE

1 (Gip) carar imiage ’-/

MEMIEKETTIK
KepCeTUIeTIH KRZMETTIH
HITHCEEC1H TipKe 1
E2He madapMan
apreUsl MenmexkeTTie
KOPIIOPAITHAFa
HONAHTEL

MEMITERSTTIE ESPCETIIETIH
KBEISMETTIH HaTHAECiHe KO
KOAIE #eHe ESpoeTileTin
EBISMEeTTi GepyIisig KeHCe
KEISMeTKepiHe EongaaTe

14 (on TepT)
EYHTI3GeNE KYH imHge

™,
Y 1(Gip) EyETisfenx
EYH immHge

"

30 ((oTers) meEyT
InmETe

\_ N N s, ot

- MEMIEKETTIK KBIZMET KopceTyAiH 0acTaTysl HEMeCe agKTaTVEL;

- K8pPCEeTLIeTiH KEI3METT1 ATVIIEl PaCIiMIHIE (1C-KHMEBITBIHEH ) #aHe (Hemece) KPb
aTayel;

- Kelmeci paciMre (1c-KHMELIFA) 8TV.

"Xep yuackenepiniH OeIiHETIHIIr MeH
OeiHOCHTIHAIrH alKbIHIaY" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIeTiH KpI3MET perjaMeHTiHe 3-
KOCBIMIIIA

MeMiteKeTTiK KOpImopanusa apKbLIEI MEMJIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTy Ke3iHAeri
(YHKIHOHAIIBIK ©3apa iC-KUMBUIIBIH AAAarpaMMachl



MeMISKeTTIK KOPIOPANHAHEIE aKIapaTTHIE EKyHecl
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‘ KepceTineTin KbI3MeTTi aTymIsI ‘
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