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"Banara kepi ocep €TIEHTIH aTa-aHa KYKBIKTapblHAaH alBIPEUIFAH aTa-aHajlapra
GanameH ke3zecyine pykcar Oepy" MEMIIEKETTiK KOPCETLUIETiH KbI3MET PErJIaMeHTiH
OexiTy Typass

Kymin sxxoriran

ATtbipay 00isbIckl okiMAIriHIH 2018 xbuiEsl 24 coyipaeri Ne 90 kaynbIcbl. ATbIpay
o0nbIChIHBIH Ouner aenapramenTinae 2018 kbl 14 Mambipga No 4148 Gombin
Tipkenal. Kymn xodbuiasl - ATbipay oOsbichl okiMAINIHIH 2019 xbputFbl 25
xentokcannarsl No 304 (anFaikbl pecMu sKapusylaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTi30€eliK OH
KYH OTKEH COH KOJIJaHbICKa €HT131Je/1) KayabichiMeH. Ky sKoMbUIabl - AThIpay
o6mbickl okiMaiTiHIH 2019 xpunFsl 25 xkentokcanmarbl Ne 304 (anramkbsl pecMu
KapusJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€JliK OH KYH 6TKEH COH KOJIJJaHbICKa €HT131J1e11)
KayJIBICBIMEH

Eckepry. Kymri xoibuiasl - ATbipay oOabIchl oKIMITIHIH 25.12.2019 Ne 304 (
aJFallKbl PECMM >KapUsJIaHFaH KYHIHEH KEeHiH KYHTi30€/liKk OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.

"MeMIIeKeTTIK KepCceTUIeTIH KbI3MeTTep Typaibl" Kazakcran PecrnyOnnkachiHbIH
2013 xbutrbl 15 coyipaeri 3aHbiHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbiHa Colikec AThIpay
oomnwice akiMmairt KAYJIbI ETE/L:

1. Ochl KayJbIHBIH KOCBIMINIAChIHA Coiikec "bamara kepi ocep eTmenTiH aTa-aHa
KYKBIKTapbIHAH albIpbUIFaH aTa-aHajapra OajlamMeH Ke3lecyiHe pykcar Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI OEKITUICIH.

2. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKkbliay AThIpay OOJIBICH OKIMiHIH OpBIHOACAPHI
O.U. HoyTHeBke KYKTENCIH.

3. Ochl Kaynbl OIJIET OpPTaHAapbIHAa MEMJIEKETTIK TIpKEITeH KYHHEH Oacrarl

KYIIIHE €HEeJll )KOHE OJ aJIFalllKbl PECMHU >KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30eJiK OoH

KYH ©TKEH COH KOJIJITaHBICKA CHT131J1e/1Ii.
OO61BIC oKIMI H. HoraeB
ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2018 >xpursl "24" coyipmeri
Ne 90 kaympIcbIHA KOCHIMIIIA

ATsIpay 0o6mbICH oKkiMAiriHiH 2018 »xeumEsl "24" coyipaeri Ne 90 xayasiCEIMEH
6exiTinren "banara xepi ocep eTmeHTiH aTa-aHa KYKbIKTapEIHAH aHBIPEUFaH
aTa-aHajapra OamaMeH Ke3ziecyiHe pyKcar Oepy" MeMJICKETTIK KOpCeTUIEeTiH
KBI3MET PerjiaMeHTi



1. XKamms! epexenep

1. "banara kepi acep €TIEUTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH alibIpbUIFaH aTa-aHajgapra
OaslaMeH Ke3/iecyiHe pyKcaT 0epy" MEeMIIEKETTIK KOpPCETIIeTIH KpI3MEeTTI (OyaanH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) ayJaHJaplblH >XoHE ATbIpay KalachbIHBIH
KEPTUTIKTI aTKapymibl opraHgapbl (OyaH opli — KOpCeTUIETiH KbI3METTI Oepyri)
KepceTe/l.

OTIHIMTI KaObUTAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKECIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "AzamaTtTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPALUSHBIH KOMMEPLHMSIIBIK
eMeC aKIIMOHEPIIBIK KOFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopaliys) apKblUIbl Ky3ere
achIpPBLIA/IbI.

2. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - KaFas *KY31H/IE.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KopceTy HoTuxkecl — Kazakcran PecnyOnukaceiabiH bigim
oHe FhUTEIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrsl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbachl xoHe Oananap
cajachlHJIa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KhI3METTEp CTaHIApPTTapblH OeKiTy Typaibl" (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBHIK aKTiJIEpi MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 11184 Gosbimn
TipkeareH) OyipeiFpiIMeH OekiTiiren "bamara kepl ocep eTHEHTIH ara-aHa
KYKBIKTapblHAH albIpbUIFaH aTa-aHajapra OallamMeH Ke3jecyiHe pykcat Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHIapThIHBIH (Oynan opi — Cranpapr) 1-
KOCBIMIIIACBIHA COliKec Oanara Kepi acep €THEMTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH albIpbUIFaH
aTa-aHayapra OaJlaMeH Ke3/IeCylHe KOPFaHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK OpTraHBIHBIH
pykcarel He CranmaptThiH 10-TapMmarbiHIa Ke3JeNreH Heri3aep OoMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEN Il KayaOsl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI - Kara3 TYpIiH/E.

KepceTiieTiH KbI3METT] alylllbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIDKEC] YIINIH KaFa3 >KEeTKI3TIIITe OTIHINI OepreH jkKarjaaijga MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTUIKEC] AMEKTPOHABIK (popMaTTa pecimenel, Karasra 0achi MIbIFapbLIa bl
, KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH YOKUIETT] TYJIFACBIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTanajpl.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAEe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAP
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA paciMIli (1C-KUMBLIBI) OacTay yIIiH
CraHnapTThlH 2-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HbICaH OOMWBIHINA OTIHINI HEri3 OOJIBIM
TaOBLIAIBI.



5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip pociMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) kepcerineTiH KbpI3METTI OepyIriHiH KeHce Kbi3MeTkepi CTaHIapTThiH 9-
TapMarblH/Ja KOPCETUITeH KaXKETTI KYKaTTapJbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIlibl
TanChIpFaH HemMece MeMIIeKeTTIK KOpIOopaluusiaH Kedin TyckeH coTTeH Oactam 20 (
KUBIPMa) MHUHYT 1II1HJAE KaObUIAayAbl, OJapibl TIPKEYJl >KYy3ere achipajbl >KOHE
KY>KaTTap/bl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHIHA KOJITalTbI.

KepcerineTin kpi3merTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarblHA COMKEC KyXKaTTap
TOINTAMacChlH TOJIBIK YChIHOAaFraH »oHE (Hemece) KOJJaHbLIy Mep3iMi oTill KETKEH
KY>KaTTapJbl YCBHIHFAH >Karjaniapia, KOpPCeTUICTIH KbI3METTI OepyIlIiHIH KeHCe
KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObu11ayjaH 0ac TapTaibl;

2) xepceTineTiH KbI3MeTTi OepymriaiH Oacmibickl 30 (OTBI3) MUHYT IIIIHJE
KYKaTThIH Ma3MYHBIMEH TaHBICBHIN, KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIIIHIH >KayamTsl
KbI3METKEPIHE OPBIHJIAYFa KiOepel;

3) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH JKayanThl KbI3MeTKepl 4 (TepT) )KYMBIC KYHI
IIIIHJE YCBIHBUIFAH KY)XXaTTapAbl TEKCEpil, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTWIKECIH JalbIHIaiIbl JKOHE OJIapJbl KOJ KOK YIIIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI
Oepyl1iHiH O0acCIIbICHIHA KOJIIaNTbI;

4) xepceTieTiH KbI3MeTTi OepymriHiH Oacmibickl 30 (OThI3) MUHYT IIIIHJE
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIHE KOJI KOSIAbl JKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH KeHCEe KhI3METKEpIHEe KiOepe/Ii;

5) kepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCEe KbI3METKEepi MEeMJIEKEeTTIiK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH Tipken, 1 (0ip) >KyMBIC KYHI1 IIIIHJE KOPCETUIETIH
KBI3METTI aymibiFa 0epeni Hemece MeMIIeKeTTIK KOPIopaIusiFa K0 1aiIbl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbI;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIIiHIH jKayanThl KbI3METKEPI.

7. Opbip pacimMHIH (iC-KUMBUIIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KOPCETUICTIH

KbI3MET O€pyIIiHIH KYpPBUIBIMIBIK Oeiminenepi (KbI3METKEpJIepi) apachIiHIaFbl
pacimaep (ic-KUMBUIZAAp) PETTUINHIH cunarramackl ockl PermameHTTiH 1-



KOChIMITIAaChIH/IA, "baslara kepi ocep eTNMEeWTIH aTa-aHa KYKBIKTApbIHAH allbIpbUIFaH
aTa-aHaJiapra OajJaMeH Ke3JeCylHe pyKcaT Oepy" MEeMIIEKETTIK KbI3METIH KOpCEeTy
OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI 2-KOCHIMIIIACHIHA KeITIPIITCH.

4. MeMIteKeTTik KbI3MET KepceTy mpouecinae MemiiekeTTik koprmopalisiMeH
JXKoHe (HeMece) e3re e KOPCeTUIETIH KBI3METTi OepymiiepMeH e3apa iC-KHUMBLI
JKacay TopTiOiH, COHZjali-aK aKmapaTThHIK XKyHelnepi mainanany TopTiOin
CHIIaTTay

8. MemiiekeTTIK Kopropaius apKblUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OONBIHIIA
KaJaMJbIK opekerrep MeH mmemimaep (MemiekeTTik Kopmopauusi apKbLIbl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTy Ke3iHJeri (PYHKIHMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBUIIBIH
nuarpamMMachl ochkl PeriaMeHTTiH 3-KOChIMIIAChIHAA KEATIPIITEH):

1) KkepceTuIeTiH KbI3METTI alymibl MeMJIEKETTIK KOpHopanus KbI3MeTKepiHe "
AIEKTPOHIBIK" Ke3eK TOPTIOIMEH OmepalusuIbIK 3aj11a KaKeTTl KyKaTTapsl 15 (oH 6ec
) MUHYT IITIHJE TarchIpaabl;

MemnekeTTik Koprnopanus KeizMeTkepi CTaHIapTThiH 9-TapMarFbiH/Ia KOPCETUITeH
TUICTI Ky)KaTTap/ibl KaObUIIaFaHbl Typajibl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylliblFa KOJIXatT
oepeni.

KepcerineTin kpi3MerTi anymbl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COMKEC KY’KaTTap
TOTNTAMAChIH TOJIBIK YChIHOAFaH jkaraaiia, MemMIIeKeTTIK KOPIIOPAIMsHBIH KbI3METKepi
OTIHIIITI KaObulAayaaH Oac TapTaasl koHe CTaHIApTThIH 3-KOCHIMIIIACKIHA COMKEC
HBICaH 0O¥fbIa Ky KaTTap sl KaObUIIay1aH 6ac TapTy Typalibl KoJxaT Oepesi;

2) 1 - mporecc - MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIiH MeMJIeKeTTIK KopIiopalus
KBI3METKEPiHIH MEeMIIEKETTIK KOpropanus akmapaTThIK xyhecinig (oyman opi — AX)
aBTOMATTaH/BIPbUIFAaH XKYMbIC OpHBIHA (OynaH opi — AXKO) moruni KoHe Maposibi
€HTi3yl1 (aBTOpaaHAbIpy yAepici) (3 MUHYT 11IIHE);

3) 2-niponiecc - MeMIIeKeTTIK KOpIopamus KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
TaHJaybl )KOHE KbI3MET KOPCETyIe apHaJIFaH cypay Caly HBICAHBIH DKpaHFa MIbIFapybl
*KoHEe MEMIIEKEeTTIK KOPIOpaIus KbI3METKEPiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
COHJIalf-aK KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH CEHIMXaThl OOWBIHINA OKIJTIHIH
JIEPEKTEPIH eHTi13yi (4 MUHYT IITIH/E);

4) 3 - mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH JAEPEKTEPIH "IIEKTPOHIBIK
ykimet" o031 (0ynan opi - DY) apkpuibl XKeke colikecTeHAIpY HOMIPUIEPIHIH
yaTTeIK Ti3UTiMiHE (Oynan opi- XKCH ¥T) kepceruieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
NIepeKTepl, coHpai-ak OipblHFall HOTApUAIBIK aKMApaTTHIK Xyiere (OymaH opi -
BHAX) kepceTineTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH CEHIMXaThl OOMBIHIIA OKIIIHIH JAepEKTEpl
Typajibl cypay caiy.sl xki0epy (3 MUHYT 1IIIHAE);



5) I-mapt — )KCH ¥T-na kepceTineTiH KpI3METT] anymisl qepekrepinid, bBHAXK-na
CEHIMXAT JIepeKTepiHIH OONybIH TeKCcepy (3 MUHYT 1LIIHJE);

6) 4-npouecc — KT MJK/3T MJIK-nma xepceTineTiH KbI3METTI alyIIbl
nepexrepiniy, BHAXK-na cenimxar nepekrepiHiH 6ojiMaybiHa OaiIaHBICTBI IEPEKTEP/l
aly MYMKIHAIT1HIH 00JIMaysl Typaibl XadapiaMaHbl KaJbIITaCTRIPY (3 MUHYT 1HIIH/E);

7) S5-mpormecc - MemiekeTTik kKoprnopamus KbeizmMeTkepidiH OL[K-Hb
KYQJaHJbIPbUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) AJEKTPOHIBIK KYXKaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmyuisiHbIH cypay canysid) DY I apkpuie YL AXKO-ra xongay (3 MUHYT 1IIHIE);

8) 6-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIileH MEMJIEKETTIK KbI3MET
HOTHXKECIH any (3 MUHYT IH/E);

9) 7-mporiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIblFa MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET HOTHXeCIH Oepy (3 MUHYT imiHae). MeMIIeKeTTIK KOpIopaius HOTHKeH1 Oip
ail Mep3iM IIIIHJIe CaKTaybl KaMTaMachl3 €Te/ll, COJaH KEH1H oapabl opl caKTay YIIiH

KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1Iire xioepei.
"Banara xepi acep eTHEeNTIH aTa-aHa
KYKBIKTApbIHAH aflbIpbUIFaH aTa-aHajapra
OamameH Ke3ziecyine pykcat oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHnTiHe 1-KochiMIma

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFEH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLIETIH
KbI3METTi OepymIiHiH KyphUIBIMIBIK, OoriMmienepi (KeI3MeTKepIiepi)
apachIHIarkl paciMaep (ic-KUMEBLT) peTTLUIITiHIH CHITATTAMAChI

KopceTLIeTiH KBIsMeTTi OepyIIiHIH KeHce KBI3MeTRepi
CTaHIapTTEIH S-TapMaFBlHIa KOpCeTLIreH KaKeTTi
KYKATTapaBl  KOpCeTUIeTiH  KBISMETTI  amyms!
TancelpraH HeMmece MewIekeTTIK KOpHOpamHaiaH
Kemn TyckeH caTTeH Oacranm 20 (KHBIpMAa) MHHYT
imnHAe KaOBLIZay[bl, OJApABl TIPKEYOl SKyseTe
acHIpaIsl jkoHe KYDKATTapObl KOPCEeTLIETIH KBISMETTI
OepymiHIH OACHIBICEIHA AKOITAHIEL

KepceTuteTiH KbI3MeTTI amymsl CTaHIAPTIBIH 9-
TapMarblHA cofiKec KYKATTap TONTAMACKIH TOMIBIK
YCHIHOAFaH koHe (HeMece) KONJAHBLTY Mep3iMi Tin
KeTKeH KYKaTTapiasl — YCBIHFAH  Karjafiiapra,
KOpCeTUIeTiH KbI3MeTT1 OepyIIiHIH KeHee KbI3MeTKepl
OTIHIINTI Ka0BIIaayaas Oac TapTams

KepceTUIeTiH KbI3MeTTi OepVIIiHiH OACIIBICH
KYRATTBIH Ma3MYHBIMEH TaHBICHI, 30 (OTHI3) MHHYT
inTiHAe KOpCeeTiIeTiH KBI3MeTT] DepyIIiHiH KayanTsl
KbI3MeTKepiHe OpBIHIAYFA &ibepeni

.

KepCeTiIeTiH KbI3MeTT! OepyIiHIH KayarThl
KBI3MeTKepi 4 (TepT) AKYMBIC KYHI iIIiHAe YCHIHBIIFAH
KYKATTapIE! TEKCepin, MeMIeKeTTiK KopCeTileTi
KEI3MeT HATHKeCIH TaifbIHIaliIs] JK3He 01apasl Kol
KOO YIIIH KepceTileTiH KbI3MeTTi OepyminIg
OacmbIchIHA KOTIAHTE!

A 4

KOpCeTUIeTiH KBI3MeTT1 DepyImiHIg KeHce KeI3MeTKepl
MeMIeKeTTiK KepCceTileTiH KbIsMeT HaTHKeCIH
Tiprem, 1 (01p) KyMbIC KYHI IIIHIe KepeeTUIeTIH
KBISMETT1 ayInEIFa bepeai HeMece MeMIeKeTTIK
KOpHOpALHIFa KON Iai bl

KepceTUIeTiH KBI3MeTT1 OepyimiHig Oacmmsicsr 30
(0TBI3) MHHYT illliHIe MeMIeKeTTIK KepceTiIeTiH
KBI3MeT HITH/KeCIHe KO/ KOAIbI KaHe KepeeTUIeTIH
KBI3METT1 OepyImiHiH KeHce KblaMeTKepiHe Kidbepeal




"Bamara xepi ocep eTIeiTiH aTa-aHa
KYKBIKTapBIHAH aflbIpbUIFaH aTa-aHajapra
OanameH ke3zecyine pykcar oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periamMeHTiHe 2-KOChIMIIa

"Banara Kepi ocep €TIEHTIH aTa-aHa KYKbIKTaphIHAH aHbLIPEUIFaH aTa-aHajlapra
GamaMeH ke3zmecyiHe pykcar Oepy" MeMIIeKeTTIK KOpCeTiIeTiH KbI3METTiH
Om3HEC-IpoNeCTePiHiH aHBIKTaMAJIBEFBI

i W N
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caTTeH DacTan KabhUTIayIsL KEISMeTTi OepymiHiz WaHe OmapiEl  Koa  KOK  YIONH
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j - MeMJIEKeTTiK KbI3MeTTi KepceTyaiH GacTanysl HeMece agfKTIaTyhl;

- KOpCeTileTiH KbI3MEeTTi adymibl paciMiHiH kaHe (HeMece) KDB (ic-
KHMBLIBIHBIH) aTaybl;

3 - TaHdda CKAacCBI.

A - Keeci paciMre (ic-KHMBLIFA) OTY.

"Bamara xepi ocep eTIeiTiH aTa-aHa
KYKBIKTApBIHAH aflbIpbUIFaH aTa-aHajlapra
OamameH Ke3ziecyiHne pykcar oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe 3-KOChIMIIIa

MeMekeTTiK Kopropamnus apKbLIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTi KOpceTy Ke3iHaeri
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