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ITaBmomap o6isick! okiMairiaig 2015 xeumrsl 24 MayceMpars! "BiniM 6epy
CaJIaCBIHAAFBI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY perflaMeHTTepiH OekiTy Typansl” Ne 181/6

KayJIBICBIHA ©3TepiCTep MEH TONBIKTHIPY €HT13y TypaJIbl
Kymin sxxoriran
[TaBnogap oOnbICTHIK oKiMAIriHIH 2018 xputFbl 3 Tambizgarbl Ne 273/5 KayJbIChI.
[TaBnomap o6abICKIHBIH Oaiet nemaprameHTiHae 2018 sxbutrsl 6 KpipkyiiekTe Ne 6049
6o Tipkenail. Kymi skoibuiasl - [TaBaomap o6abickl okiMairiHig 2020 xbutrsl 30
kazaungarel Ne 231/5 (anramkpl pecMH >KapuslaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe/I1) IIeIIIMIMEH

Eckepry. Kymi xoiibuinsl - [TaBnoaap o0abicel oakimairiHig 30.10.2020 Ne 231/5 (
aJFallKbl PEeCMM KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTi30eJlK OH KYH OTKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131JIe/11) MIeIIIMIMEH.

Kazakcran Pecnyb6nukaceiabig 2013 xpuirbl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3METTEep Typaibl" 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarblHa COHKeC
[TaBnomap ob6mbiceiabIH oKiMairit KAVJIbBI ETEL:

1. IMaBnomap oOmabickl okiMairiHiH 2015 xbutrel 24 mMayceiMaarel "butim Oepy
caJachIHJAFbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY periiaMeHTTepiH OekiTy Typais" Ne 181/6
KayJbickiHa (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMJICKETTIK TipKey Ti3imiMinae Ne
4581 6ombimn TipkenreH, 2015 xputFbl 21 mingeae "Omiier" aknapaTThIK-KYKBIKTHIK
KYHECIHIe )KapHusJaHFaH) KeJlecl e3repicTep MEH TOJBIKTHIPY €HT131JICIH:

KOPCETUITeH KayJIbIHBIH |-TapMaFrbl )kKaHa peaKInsia ®Ka3bUICHIH:

"1. Koca OepinreH MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp perjiaMeHTTepi
OEKITUICIH:

1) "KopraHIIBIIBIK XOHE KaMKOPIIBUIBIK >KOHIHJEC aHbIKTaMamap Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETrJIaMEeHTI;

2) "XKertim Oanara (>keTiM Oamnanapra) JKOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KanraH Oanara (Oanmamapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMece KOpFaHIIBUIBIK Oenriiey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETrJIaMEHTI;

3) "KomeneTke TonmaraH OananaplblH MYJIKIHE HETIK €Ty KoHE KOMEJETKe
TOJIMaraH OalajiapFa Mypa peciMjey VIIiH aHbIKTamanap Oepy" MeMIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI;

4) "Komenerke ToiaMaraH Oananapra MEHINIK KYKBIFBIHJA THECLIl MYJIKIIEH
’KacaJaThlH MOMUIENep/li pecimMiey YIIH KOPFAaHIIBUIBIK HEMeCce KaMKOPIIBLIBIK
OolibIHIIa PYHKIUSIIAP/IBI )KY3€re achblpaThlH OpraHapIblH aHbIKTaManapbiH Oepy"

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerJIaMeHTI;



5) "lanraiigarsl aybULABIK €11 MEKSHIep/ie TYPAThIH Oajanapabl Kaambl O1TiM
Oepy yWbIMIapblHa >KOHE Kepl Kapail YWJepiHe TeriH TachiMaljaylbl YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIaMEeHTI;

6) "Xanmel OimiM OepeTiH MeEKTenTepjeri OuliM anymbliap MeH
TOpOMENCHYIIUIEPAIH JKEKEJIeTeH CaHaTTaphblHA TETiH JKOHE IJKCHULICTIITEH
TaMaKTaHIbIPY/Ibl YCHIHY' MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJaMeHTI;

7) "KaMkopiiibuiapra HeMece KOpFaHIIbLUIapra xKeTiM Oaianbl (3KeTiM Oanaiapabl)
KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajFaH OanaHbl (Oananapiabl) ackipan-oaryra
KOpJIEMaKbl TarailbIH/Iay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

8) "bamanbl (6amamapapl) MATPOHATTHIK TopOueneyre Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

9) "llaTtponar TopbOuentinepre O6epinreHn Oamanpl (Oamamapapl) acwlpamn-Oaryra
aKlmajail KapaxaT TeJeyal TarailblHIay'" MEeMIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
pErylaMeHTI;

10) "bana aceipan anmyfa TUIeK OUIIIpreH agamMaapabl €cernke Kow'" MEeMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

11) "Xerim Gamansl xoHe (HEMece) aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
OanaHbl acelpan ajxyra OalaHBICTBI OIPXKOJIFBI aKiiajgad TeyiemMIl TaralbiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIaMEeHTI;

12) "MewmnekeTTik OutiM Oepy MekemelepiHjaeri OuTiM ajymibuiap MeH
TOPOMEHYNIIINIEPAIH JKCKEJIIETeH CaHaTTapbhlHA Kaja CHIPTHIHAAFBI JKOHE MEKTEN
YKAHBIH/IAFbI JIArepbliepe JeMalybl YIIIH KyXaTTap KaObUiaay >koHe Koyjama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI;

13) "banara kepi ocep €THNENTIH aTa-aHa KYKbIKTapbIHAH albIpBUIFaH aTa-aHajlapra
OanameH Ke3jiecyine pykcar 6epy" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIaMeHT;

14) "banansl (Gananapapl) KaObUIIAYIIbl OTOACkIHA TopOueneyre O6epy koHe
OJIapJIbl ackIpayFa aKiajgai Kapaxxar TeJey/l TaFralblHaay" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PErJIaMeHT1.";

"KopFaHIIBUIBIK oHE KaAMKOPIIBUIBIK XKOHIH/IE aHbIKTaMajiap 0epy' MEeMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET PErjaMeHTI OChl KAayJbIHBIH |-KOCBIMIIACBIHA COWKEC KaHa
peaaKIusaIa Ka3bUIChIH;

"Ketim Oanara (>keTiM Oananapra) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJIFaH
Oayara (Oanmanmapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECEe KOPFAHIIBUIBIK Oenrijiey" MeMIIeKEeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PEerjaMeHTI OChl KAayJbIHBIH 2-KOCBIMIIAChIHA COWKEC KaHa
peNaKIusAIa Ka3bUICHIH;

"BipbIHFail )KMHAKTAYIIIbl 3eHHETAaKbl KOPhIHA KOHE (HEMECE) epPIKTI )KMHAKTAYIIIbI
3eiiHeTaKpl KOpbIHA, OaHKTepre, 1MIKI ICTEp OpraHAapblHA KOMEJIETKE TOJIMaraH



OaayiapIbIH MYJIKIHE HETIK €Ty KOHE KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oaiajapra Mypa pecimaey
YUIIH aHbIKTamanap Oepy" MEeMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET pPEerjlaMeHTl OChl
KayJIBIHBIH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa PEeNaKITUsIa Ka3blICHIH,

"Komenerke ToiMaraH Oajajiapra MEHIIIK KYKBIFBIHIA THECLI MYJIKICH
’KacaJaThlH MOMUIENep/i peciMiey YIIH KOPFAaHIIBUIBIK HEMeCce KaMKOPIIBLIBIK
OolibiHIIIa PYHKUIUSIIAPABI KY3€re achIpaThlH OpraHIap/blH aHbIKTaMajapblH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET PErjJaMeHTI OChl KayJbIHbIH 4-KOChIMIIachIHA
ColiKec yaHa pellaKIusa Ka3blIChIH,

"[llanraitnarel aybUIABIK €111 MEKSHACP/Ie TYpaThiH Oananapabl Kajibl OU1iM 0epy
yHBIMIapbIHA JKOHE KEHiH YHJIepiHe TETiH TachbIMajAaylbl YChIHY" MEMIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KBI3MET perjiaMeHTiI OChI KaYJbIHBIH 5-KOCHIMIIACBIHA COWKEC JKaHa
penaKIusIa Ka3bUICHIH;

"YKanmpl 6171iM OepeTiH MeKTenTepaAeri OUTIM alylibuiap MEH TOpOUeIeHYIIIePIIH
KEKEJIEreH CaHATTApblH TErlH JKOHE JKEHUIAIKIEH TaMaKTaHIbIPYAbl YCBIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEerjaMeHTi OChl KayJbIHBbIH 6-KOCHIMIIIAChIHA
COMKEC KaHa PEIAKLUAIA )KA3bLUICHIH;

"Kamkopiiblmapra HeMece KOpFaHIIbIIapra )KeTiM OalaHbl (3KeTiM Oastamapib)
YKOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oananapiabl) ackipamn-OaryFa
KOpAEMaKbl TarallblHAAy"' MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET perjiaMeHTi OChI
KayJIbIHBIH 7-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa PelaKIUsia Ka3blIChIH;

"Bamansl (Oanamapnpl) MaTpOHATTHIK TopOueneyre Oepy" MeEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PEerjaMeHTI OChl KayJBIHBIH 8-KOCHIMIIIACBIHA COWKEC KaHa
peAaKIusiia Ka3blUIChIH;

"[Tatponar TopOueniinepre OepinreH Oananbl (Oanmamapisl) acklpamn-Oaryra
aKllajail KapaxaT TeJeyal TarailblHIay'" MEMJEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
PErJIaMeHTI OChI KaYJIBIHBIH 9-KOCHIMINIACKIHA COMKEC KaHa PEaKIINsIa XKa3bUICHIH;

"Bbana acelpan aiyfa Tijgek OUIIIpreH aaamaapabl €CenKe Koo' MEeMIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI OChl KayJbIHBIH |0-KOChIMIIAChIHA COMKEC KaHa
peaaKuusia Ka3bUIChIH;

"YKetim OanaHbl xoHE (HEMECE) aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OaJlaHbl
aceIpan ajgyra OalJIaHBICTBI OIPKOJIFBI aKIiangail TeJeMal TaralbiHaay" MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErjIaMeHTI OChbl KayJbIHBIH 11-KOChIMIIAaChIHA COiiKec KaHa
penaKIusAIa Ka3bUIChIH;

"A3 KaMTbhUIFaH OoTOackUIapAarbl OanajgapAblH Kajla ChIPTHIHJAFbI )KOHE MEKTEI
YKAHBIH/IAFBI JIATephIIepe JeMalybl YIIIIH KyXaTTap KaObU1aay skoHe Koyjmama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErjiaMeHTI OChl KayJbIHbIH 12-KOChIMIIAChIHA
COMKEC JKaHa PEAKIUAIA )KA3BUICHIH;



"bamara kepi ocep €THEHTIH aTa-aHa KYKbIKTapbIHAH albIPbUIFaH aTa-aHalapra
OanameH Ke3ziecylHe pykcar 6epy" MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PerjiaMeHTi OChl
KayJbIHBIH 13-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KaHa PeJaKIHsIIa )Ka3bUICHIH;

KOPCETITCH KayJbl OChl KayJBIHBIH 14-KochIMIIackiHa colikec "bamanbl (
Oananapnapl) KaObuiaymisl oTOacklHa TapoOueneyre Oepy >KOHE OJlapibl achlpayra
aKlmajail KapakaT TeJeyal TarailblHIay'" MEMJEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
pETIaMEeHTIMEH TONBIKTHIPBIICHIH.

2. "llaBnogap oOnbICHIHBIH OlTiM Oepy Oackapmachl" MEMIIEKETTIK MEKeMeci
Kazakcran PecniyOnukachIiHBIH 3aHHaAMaMeH OCTICHTeH TOPTIINTE:

OCBI KayJIBIHBIH ayMaKTBIK 9/IIET OpraHbIH/Ia MEMJIEKETTIK TIPKEITyIH;

OCBhI KayJibl MEMJIEKETTIK TIPKEJITreH KYHIHEH OacTar KyHTI30€JiK OH KYH 1IIIHJE
OHBIH Ka3aK >KOHE OpPBIC TULACPIHACTI KOIIipMENEepiH ANEKTPOHABIK TYPAE PECMH
xkapusutay >koHe Kazakcran PecnyOmmkackl HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPIHIH
ATAJOHABIK Oakpulay OaHKIHE €Hri3y YIIiH "PecnyOiMKanmblK KYKBIKTBIK akmapar
OpTaJbIFbl" MIAPYAIBUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHAAFBI PECIyOIUKAIIBIK MEMJICKETTIK
KOCIMOPHBIHA K10€pUTy1H;

ochl KaynbiHbl [laBimomap oOJIBICH OKIMAITIHIH HMHTEPHET-PECYypCHhIHIA
OpHAJIACTBIPYIbI KAMTAaMaChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJIbIHBIH OpPBIHAQTYBIH OaKblIay OOJbIC OKIMiHIH OpbiHOacapsl M.M.
berenTaeBKa >KyKTEJICIH.

4. OchI KayJibl aJIFaIKbl PECMU JKapUusIaHFaH KYHIHCH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.

O6JpIC OKIMI b. bakayoB

[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH

2018 xparel "03" TaMBI3AAFBI
Ne 273/5 kayssichiHa

1-KochIMIIIa

[TaBnomap oOIBICH OKIMAITIHIH

2015 xpunrsl "24" MayCbIMIAFbI
Ne 181/6 xaymeicbiMeH

OeKiTIIIL

"KOpFaHIIBLLUIBIK, )KOHEe KAaMKOPIIBUILIK, XKOHIHIe aHbIKTaManap 6epy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

1-rapay. Xamrs! epexerep

1. "KopraHIIBIIBIK >XKOHE KAaMKOPIIBUIBIK >KOHIHIE aHbIKTamajap Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
[TaBmomap OOJNBICBIHBIH ayJaHIapbl MEH KalalapblHBIH KEPriJiKTI aTKapyIIbl
opranaapsl (Oy/1aH api — KOpPCETIIETIH KbI3METTI Oepyl1ii) KepceTel.

OTIHIITI KaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:



1) "Azamarrapra apHainFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec akIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);
2) "37eKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (Oyaan opi — [lopTai)
apKBUIBI J)KY3€Te aChIPbLIAIbI.
2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHBI — 3JIEKTPOHIBIK (TOJBIKTAN
aBTOMaTTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiiekeTTiK KbI3METTI KepceTyAiH HoTuxkecl — KazakcTtan PecnyOnnkacsl
binim >xoHe FpulbIM MuHHUCTpIHIH 2015 xbutrel 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbirbiMeH
OekiTireH "KOpFaHIIBUIBIK OHE KaMKOPIIBUIBIK >XKOHIHAE aHbIKTamanap Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHAapThiHbIH (Oyman opi — Cranpaprt) 1-
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC HBICAaH OOMBIHIIIA KAMKOPIIBUIBIK KOHE KOPFAHIIBLIBIK TYPaTbl
anpikTamMa Hemece CtaHAapTThiH 11-TapMmarbiHIa KOPCETUITEH KaFmaiapia *KoHe
Heri3aep OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typajbl IdJeml
xKayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI — AJIEKTPOHIBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

KepcerinieTin KbI3METT1 almylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTMDKECI VIIIH Kara3 TachIMaJIIaFbIllTa OTIHINI OEpreH karjaiga MEeMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETy HOTHIKECI JJICKTPOHIBIK (opmaTra peciMieiesi, Karazra OachIl
IIBIFAPBUIA/bI, KOPCETUIETIH KBI3METTI OCPYIIIHIH YOKUICTTI TYJFAChIHBIH KOJIBIMEH
KOHE MOPIMEH KYOIaAbIPhLIAIbI.

[TopTanga MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKECI KOPCETUIEeTIH KbI3MET
alyWIbIHBIH '"Keke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH YOKIIEeTTI
TYJIFACBIHBIH JJICKTPOHJBIK HHUQGPIbIK KojdTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kon
KOMBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA XK10eplie/i.

2-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOomeciHae
KbI3MeT OepymiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMineepiHin
(KpI3METKEpIIepiHiH) iC-KUMBLI TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciMIi (IC-KUMBUIIBI) OacTay YIIiH
CrangapTThlH 9-TapMarbiHAa KOPCETUITeH KaXeTTi KyKaTTapibl YCHIHYMEH
CrangapTThiH 2-KOCBIMIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA KOPCETLICTIH KBI3METTI
QTYIIBIHBIH OTIHIII HEeri3 00JIbIN TaObLIa/Ibl.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHA KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, Y3aKTBIFbI MEH OHBI OpBIHJAy PETTUIIr, OHBIH IIIIHJE
paciMaep/iH (1C-KUMBULIAP/IbIH) 6Ty KE3€HI:

1) xepceTineTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH KEHCE KbI3METKepi MemieKeTTiK
KOPHOpaLUsJaHKOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH Ka)KETTI KY’KaTTaphl KEJIil TYCKEH



coTTeH Oacram KaObUIIAy bl dKOHE TIPKEY/l Ky3ere achlpajbl, KyKaTTap/Ibl >KayarThl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiiire xidepeai — 15 (o 6ec) MUHYT;

2) KOpceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIBUIBIFB KY)KaTTap bl KapacThIPa bl
YKOHE JKayarThl MaMaH bl aHBIKTal Bl — 30 (OTBI3) MUHYT;

3) KepcCeTIIEeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH kKayanTsl OPbIHAAYIIBICH "E-KaMKOPIIBUIBIK
AJIEKTPOHIBIK 0a3achlHBIH Ti3UTIMIHE KOpFaHIIbUIAp (KaMKOPIIbLIAP) >KOHE
KAMKOPJIBIKTAFbl TYJIFANIap Typalibl MOTIMETTI eHrizeii, CTanaapTThiH 1-KOChIMIIIachiHA
colikec HbICAaH OOWBIHINA KAaMKOPIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK OCTiIey Typasbl
aHpIkTaMa Hemece CTaHmapTThIH |1-TapMarblHIIa KapacThIPBUIFAH JKaFaanaap xKoHe
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyIeH 0ac TapTy Typaibl IOJemil

"

xKayan a3ipienai - 1 (6ip) :KyMbIC KYHI;
4) KepCeTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBUIHIFBI aHBIKTAMAHBI HEMece 0ac TapTy
Typajbl JOJEII1 ’KayanTbl KapacThIpadbl xoHE Ko Kosiibl — 30 (0ThI3) MUHYT;

5) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICH aHBIKTAMaHbI
HeMece 0ac TapTy Typalbl JQJENJl JKayanThl TIPKEHIl jKoHE MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY1H HOTHXKeCciH MemiekeTTik kopropauusra xioepei — 30 (0ThI3) MUHYT.

6. MemJeKeTTIK KbI3MET KOpCETy PociMiHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHMXKECI —
CraHnapTThiH 1-KOCHIMIIAChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINA KAaMKOPIIBUIBIK >KOHE
KOPFaHIIBUIBIK Typadbl aHbikTamMa Hemece CrangapTteiH |1-tapmarbinia
KapacThIPbUIFaH HET137ep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYyJIeH 0ac TapTy
Typajbl JAJIEIIl Kayail.

3-tapay. MemiieKeTTik KbI3MET KOpCeTy IIponeciHae KopCeTiLIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIIencpiaia
(KpI3MeETKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH cHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPBUIBIMIBIK OeJiMIleNIepiHiH (KbI3METKEPJIeP/IiH) Ti30€ecl:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIHIAYIIBICHI.
8. PacimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CUIATTAay OChl PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC KecTeie Koca Oepiie/i.

4-tapay. MeMIIeKeTTiKk KbI3MET KopceTy mponecinae MeMiekeTTik
KOpIIOpaIUsAMeH 63apa ic-KUMBLI TopTi0iH, COHai-aK
aKmapaTTHIK XKyHeJepi naiaanany TopTiOiH cumarray



9. MeMJIeKeTTIK KOpHopaius apKblIbl MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJIe
OTIHIII TOPTIOIH CHUIATTAY JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KepCeTUIETiH
KBI3METTI amyIibl paciMaepiHiH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIITI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 allyllbl 3JEKTPOHIBIK Ke3eK peTiMeH "keaepriciz”
KbI3MET KOPCETY apKbUIbl ONEpaIusUIbIK 3ala *KY3€re achbIpbUIaThiH MeMIIeKeTTIK
KOpHopaIus oneparopbiHa KAKETTI KyXKaTTap bl )KOHE OTIHIIITI Tarchlpaibl.

Kepcerunerin kp3meTTl anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KYKaTTap
TONTAaMAaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH Karaaiaa MeMIeKeTTIK KOPIopalusIHbIH KbI3METKEPi
OTIHIITI KaObuinaygaH Oac Taprtanbl >koHe CTaHIApPTTHIH 3-KOCHIMIIACHIHA COMKeC
HBICaH OOMBIHINIA Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH 6ac TapTy Typalibl KoJIxaT Oepei;

2) 1-mpotuecc — KbI3MET KOpCeTy YIIiH MeMIIEKETTIK KOpropaius onepaTopbiHbIH
JIOTUH MEH KYIUS CO3l €HT13y1 (aBTOpU3anusiiiay mporeci);

3) 2-mporiecc — MemIIeKeTTIK KOpHopalus OnepaTopbIHbIH KbI3METT1, COHIai-aK
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl OKIJIIHIH JEPEKTEPIH TaHAYbI;

4) 3-nporiecc — INEKTPOHABIK YKIMET 1utto3i (Oyaan opi — DY) apKblisl xkeke
TYJIFajiap MEMIIEKETTIK aepekTep KopbiHa (Oynan api — XXT MJK) kepcerinerin
KBI3METTI AJIYIIBIHBIH JACPEKTEpl (aTa-aHAIAPpIbIH HEMECE 3aH bl TYJIFaIapablH OipiHeH
) TypaJibl cypayibl xki0epy;

5) 1-mapt — KT MJIK-1a kepceTineTiH KbI3METTI alylibl JepeKTepiHiH Oap
00JyBIH TEKCEPY;

6) 4-iporiecc — KT MJIK-ma kepceTineTiH KbI3METT1 alIyIbl JAEPEKTEPiHIH
OosMayblHa OailIaHBICTBI, JEPEKTEPAl ajdy MYMKIHAITIHIH 00JaMaybl Typalbl
xabapramaHbl KQJIBIITACTHIPY;

7) S-mpomecc — DY apkpuibl ©HIPIIK DJIEKTPOHIBIK YKIMET IMLIIO31HIH
aBTOMATTaHJBIPBUIFaH KYMBIC OpHbIHA (OyaaH op1 — OOYII AXO) onepaTtopbhiHbIH
OIK-MeH KyonaHablpbUlFaH (KOJ KOWBUIFAH) OAJIEKTPOHMABIK KyxXatTapabl (
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH CYPaybIH) Ki0epy.

10. KepceTineTiH KpI3METTI OepyIIIi )KOHE KOPCETINETIH KBI3METTI allyIIbl POCIMHIH
(ic-KMMBUTBIHBIH) peTTuIirt MeH [lopram apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
Ke31HJ€ OTIHII Oepy TOpTIOIH CUIIATTAY:

1) KepceTIIeTIH KbI3METTI ayIllbl )KeKe COMKecTeHAIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
XKCH), conpaii-ak naponbaid kemerimen IlopTrania Tipkemnyi *Ky3ere acblpaibl;

2) 1-mpornecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 anymibiHbIH [Topranga
JKCH MeH mapobi eHrizyi (aBTopuzanusjiay npolieci);

3) 1-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbI TIPKEITEH KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIIIbI
Typajbl JepeKTepAiH TYNHYCKaIbIFbIH [lopTania Texcepy;

4) 2-mporecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyHIBIHBIH KY’>KaTTapblHAa
Oy3yHMIBUTBIKTAPABIH O0NybiHAa OaitnanbicThl [lopTanabplH aBTOpM3anusuiaygaH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KAJIBINTACTHIPYHI;



5) 3-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETUITeH
KBI3METTI TaHJIaybl, KBI3METTI KOPCETY YIIIIH dKpaHFa CYPaHbIC HBICAHBIH MIBIFAPY JKOHE
HBICAH TajamnTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPBIN, KOPCETUIETIH KhI3METTI
ATYIIBIHBIH HBICAHBI TONTBIPYHI (AepekTepai eHrizyi), CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa
KOPCETITeH KAKETTI KYKaTTap/AbIH AJIEKTPOHABIK TYPIHACTI KOIIipMeIepiH CYpaHbIC
HbICAHbIHA OCKITY, CYPaHBICTHI KydlaHABIPY (KOJ KOIO) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1
anymbiHbIH DK Tipkey KyouliriH TaHAaysbl;

6) 2-mapt — [lopranga DK Tipkey KyoniriHiH KOJJIaHy MEp3IMiH KOHE
KalTappulFaH (Kylll S>KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMiHAE OoaMayblH (
cypanbicta kepcerinren KCH men DOLIK Tipkey kyoamirinme kepcerinren JKCH
apachIH/1a) TeKCEPY;

7) 4-mporiecc — KepceTuIeTiH Kbi3MeTTi amymbsiHbiH DK pacranmaysina
0alIaHbICTBl Cypay CallbIHATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typajbl XabapiamaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

8) 5-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylili cypay calylbl oHJIeY YIIiH
KOpCeTiNeTIH KbI3MeTTi OepymriHiH OIIK-MeH KyonaHIbIpbUIFaH (KOJ KOMBLIFaH)
AIEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl (KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
AJIEKTPOHIBIK YKIMET IUII031 apKbUIbl OHIPJIK SJIEKTPOHIBIK YKIMET IUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (OynaH opi — O Y1 AXKO) xibepy;

9) 3-mapt — KepceTiJeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOpCETy YIUIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH Koca CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KOpPCETUINeH
KY’KaTTapblH COMKECTIT1HE KoHE Heri3/iep OOMBIHIIA TeKCePYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI ayNIBIHBIH KYXKaTTapbIHa
OY3yMIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBII OTBHIPFAH KBI3METTEH Oac
TapTy Typajbl XabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

11) 7-mpomecc — kepceTuIeTiH KbhI3MeTTi anymbiHbiH OJYII AXKO
KaJIBIITACTHIPBIIFAH KBI3METTIH HOTHXKECIH (DIICKTPOHABIK KYKAT HBICAHBIH]IAFBI
xabapiiamaHbl) amybl. MEMIIEKETTIK KBhI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOpPCETIIeTiH
KBI3METTI OepylIiHIH yoKiJIeTTI TwiFackiHblH OJOIIK-MeH KyonaHawsIpbUIFaH
ANEKTPOHJIBIK KYXKaT TYPIH/AE KOPCETUIETIH KbI3METTI aJylIbIHbIH '"kKeke KaOuHeTiHe"
Ki0epineni.

[TopTan apKpUIbl MEMJEKETTIK KBI3METTI KOPCETy Ke3iHJe KipICTipiiareH
aKmapaTThIK JKYHenepaiH e3apa (yHKIIMOHAIIBIK 1C-KMMBUIBI OCHI PErIaMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC quarpaMmajia KeJaTIpuIreH.

11. MemekeTTiK KbI3METTI KOPCETYy MPOIECIHAE KOPCETUIETIH KBhI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMABIK OejiMInenepiHiH (KbI3MeTKepJiepiHiH) pacimaep (
1C-KUMBLIIAp) PETTUIITIH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KBI3METKOPCETY TPOIIECIHIC KOHE
aKmapaTThIK JKYHENIepIIKOIAaHy TOPTIOIH TOJBIK CHUIIATTay OCHI PErJaMEHTTIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OM3HEC-TPOIIECTEP/IIH aHbIKTaMaIbIFbIHA KOPCETIIEI].



"KopraHIIBUIBIK JKHE
KaMKOPIITBUTBIK KOHIH]IE
aHBIKTamManap oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET pPeryIaMeHTIHE
1-KochIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBUIIBIH) Y3aKTHIFBH KOPCETYMEH
KYPBUIBIMIBIK, Oemimimenep (KbI3METKEpIIep) apacCEHIAFbI
pacimMaepaiH (ic-KUMBLUIAAPABIH) PETTUITIH CHIIATTay

Herisri MPOIECTIiH (>xyMBIC OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) 1C-KMUMBIJIBI
Ic-KMMBIIIBIH
(>xyMBIC
1 6apeiceiHBIH, | 2 3 4 5
aFbIHBIHBIH)
Ne
. . .. Kepcerinerin
Kypsuisimaeixk Kepcerinetin Kepcerinetin . . Kepcerinerin .
. . . Kepcerinerin KpI3MeTTi . KBI3METTI
Oemimmenep ( KBI3METTI KBI3METTI .. KBI3METTI .
.. .. OepymIiHiH  JKayamTsl .. OepymIiHiH
KBI3METKepJep OepyIIiHiH KeHce OepyIIiHiH OepymIiHiH
. OPBIHIAYIIIBICHI JKayarnTsl
) KBI3METKEpi 0aCIIBLIBIFBI OaCIIBIIBIFEI
OPBIHIAYIIBICHI
AHBIKTaAMaHBI
CraHOapTTHH 1- Tipkeinai
KOCBhIMIIIAChIHA CAiiKec HEeMECE
KaMKOPWIBUIBIK  JKOHE Amnbiktamanbl CTaHIapTTHIH
Ic-kxuMBLIABIH MeMIIEKETTIK KOPFAaHIIBUIBIK JKOHIHAEe HeMece Oac 11-TapmarbiHna
(mpomectiH, KopmopanusgaH Kyxkarrapapl aHBIKTaMaHBl HeEMeEce  TapTy KapacThIPhLUIFaH
POCiMHIH, aJBIHFaH Kapacteipagel  CTaHIapTTHH 11- Typans JKaranmapaa
3 omepanusHBIH KYXKaTTapIsl JKOHE KayanThl TapMaFbIHIA maJenmi JKOHE HeTi3zep
) aTaysl )oHEe KaObUIIaymBI OpBIHAAYIIBIHEI KapacTHIPBUIFAH JKaFmaiiap KayamnThl OOMBIHIIA
OHBIH JKOHE TIpPKEyAi aHBIKTAHIbI JKOHE Heriszep OO#BIHINA KapacThIpaabl MEMJICKETTIK
CHUIATTaMachl KY3€re achIpajibl MEMIJIEKETTIK  KBI3MET  JKOHE KOJ  KBI3METTEH Oac
KepceTyleH Oac TapTy  KOSIBI TapTy Typalsl
Typatbl JONEN]Ii JKayarThl JIOJIENIIL JKayar
adbIHIaA bl Oepenmi
Kepcerinerin
KBI3METTI
AdkTay OepymiHiH
4 Bypsimrama aHLIKTaMa aHBIKTaMa aHBIKTaMa
HBICAHBI JKayanTsl
OpBIHIAYIIBICEIHA
Oepy
OpsiHIA 15 (o OGec 30 (oTmI3 . . 30 (ote3) 30 OTBI3
5P g y ( ) ( ) 1 (6ip) >kyMBIC KYHI ( ) ( )
Mep3imi MHUHYT MUHYT MUHYT MUHYT

3 (yr) >KYMBIC KYHI

"KopraHIIBUTBIK JKoHE
KaMKOPIIBUIBIK )KOHIHIIE
aHbpIKTamanap oepy"



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe
2-KochIMIIIA

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCEeTY Ke3iH/e
KIpIKTIpUITeH aKIapaTTHIK XKYHeJIepaiH
e3apa PyHKIMOHAIIBIK, iC-KUMBLI JHArPaMMachl

IYII A ITopran SYIO — B3V AO
—
-~

| 1-mpomecc 3-mponece Yponece —y T-mpomece

l l l

2-mpomece 4-mponece j5-mpomece

La

Cypay

KepceTimeTin KRESMEeTT] ATy mEL

"KopraHIIbLIBIK JKoHE
KaMKOPILIBUIBIK XXOHIHJE
aHBIKTamManap oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perJiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

"K opFaHIIBLIBIK )k9HE KAMKOPIILUILIK, XKOHIH]IE
aHBIKTaMay1ap Oepy" MEeMIIEKETTiK KbI3MET KOpPCEeTydiH
6u3HEC-TIPOIIECTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEBI




Kepcerineria MexmexeTTiE Kopropanya Mopran Kepcerinerin Kepcerinetin Kepcerinerin KersmeTTi
KBISMETTI KEI3MeTTi Gepyminis | KBISMETTi DepymiHig Gepyminis wayanTsl
ATYIIE HEeHCe ERISMeTEepi GacIIBICE OpPEIHAZYIIEICED
.. + |
BTiEim K . ; | | iy N
SpCeTiMmeTiH KEISMeTT] AmymE ¥ CTangapTIsg
YCHIEFAH STIiHIMTI TONTEIDY KepceTinerin xersmerti Kysartapas: 1-gocemMmaceEa
TYpPHICTEIFE MEH K HATTAD amyms moprazaa 31K KADACTEIDATEL cafikec HEICAH
o TOLITAMACEIHEI TOJBIK TEE GIE apKELIH TipEey i (TipKemyai) |} meme mayamrer | | OOHEMHMA
HE___ / TeECepy AYSereacspags MemnexerTin OpHEZAYIIEHEL K0P aHITELTEE, HaHe
“'—":-_\q__’_::“ KOpHopanmEija aHHETaAIE— KAMKOPIIELTEIE, Ty PamEl
~N KepceTineTin KeISMeTTi ATyIIED l H KEaTTap 30 (oTEIS) MEHYT SHBIKTAMAHE HaHE
HOE, N CraEnapTTHE 9-TapMareHIa T KaOBITIaY AR Cranfaprreig
EapacTEIpEUTFaH Tisinivre cafikec HEOK, /R\//\ ] EYsere 11-tapuarmsza
AHEIKTaMaHE
EYEATTap TONTAMACHH TOMEIE ACEIpagEl HaHe S KapacTHIPELTFal
ycHECAFaH wargafina, MeunereTTie Kysarrapna wkexe OaCITBITEIREA Cr: '3 EArqANIAp EaHE
ECOpIOPanHd KESMeTEep] STiHimTi oap FalHHeTHE: Eibepemi — 1112 ; L Herisgep OCHEIHINA
Ea0BIIgayaan Gac TapTajkl HaHe Oy Sy IIBLTEIE - HIEETPOHIE 15 (om x-a f:[ B MEMIEEETTIE ERISMET
HEICAH OOHBIHINA Ky HATTAPAEL Tapra KyHaT Gec)ummEyT x{af m_:_[: 2 [*I EepceryzeH fac TapTy
h 4 KabEIgayaaE 0ac TapTy Typansl OafTaHEICTED HEICAHEIHIA :&:an':nerispn TYPATH J3Mengi
Mennerer Komxat Sepeai Bac TapTy xafapmana Eoimmiep WAy anTH AaHHEAGHAE
TIE Typats aty ; — 1 (Bip) EyMEIC EYHL
¢ B = _ g MEMIEKETTIE
KBISMETTi TaicTi Ky#aTTapIE! KaORITAAY xabapmama :
KepceTy Typansl KONXATTa KESpCeTinres amy I‘HE‘_M“ =
HaTHEEC] MepsiMIe KEISMET anyImsFa e
o TEPTY Typamns
aHBIETaMa Gepy _ 5
—13 (om bec) yEEYT 5 (Bec)mmyT ASiIenaL -~ TR g
Eay PEEY.
4 s ] Gepy - 30 (oTmIs)
EapacTEIpagel Py
HaHe KO KOAgEl MEHYT
30 (oTHIZ) MEEYT

TaprTH 6esrisiep:

MEMITEESTTIE KBISMET KSpCeTyIiH DacTaTyH HEMeCe afkTATYE

peciMHEIH aTayEl

TaHAaY HYCEACH

Eeneci peciMre aTy

[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 xparel "03" TaMBI3AAFBI
Ne 273/5 kaysnbichiHa
2-KOCBIMIIIA

[TaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpunrsl "24" MayChIMIAFBI
Ne 181/6 xaymnpicbiMeH
OeKiTIIIL
"Xerim Oanara (keTiM Oasranapra) xKoHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJILIFBIHCHI3 KaJFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPINBUILIK, HEMece

KOPFaHIIBUIBIK, Oenruiey" MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET PerjlaMeHTi
1-tapay. XXamms! epexenep

1. "XKetim Oanara (xeTiM Oananapra) )KoHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaifaH Oanara (Oananapra) KaMKOpIIBUIBIK HEMece KOPFAHIIBUIBIK Oenriiey"



MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3METIH (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
[TaBnonap OOJBICHIHBIH ayAaHAapbl MEH KajajdapblHbIH >KEPriJIKTI aTKapyIlbl
opranaapsl (Oy/1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIli) KepceTe/i.

OTiHIIITEep/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIIEpiH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajgFaH YKIMET"' MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSCH" KOMMEPLUSIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparus);

2) "31neKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH api — mopTan)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYy HBICAHbl — 3JEKTPOHIBIK (1miHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiekeTTiK KbI3MeT kopceTy HoTmwkecl — Kazakcran PecnyOiukacel binim
®oHe FhUTBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbirsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeiFbiMeH OCKITIITCH
"YKetim Oanara (okeTiM Oajajapra) >KOHE aTa-aHACBHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oasiara (Oanmanapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHUIBUIBIK Oenruiey" MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAaPTHIHBIH (OyaaH opi — CtaHmapT) 1-KockIMIIIachiHA ColKec
HbicaH OOWbIHINIA Kaja HeMece ayJaH OKIMJITIHIH KOPFAaHIIBUIBIK HEMece
KaMKOPIIBUIBIK Oenrisiey Typaibl Kayibichl He CtaHmaptTeiH 10-TapmarbiMeH
KAapacThIPbUIFaH HET137ep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYyJIeH 0ac TapTy
TypaJbl JOIEII1 Kayail.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI — 3JIEKTPOHABIK KoHE (
HEMece) Kara3 TypiHJE.

KepceTineTiH KpI3METT1 allylIbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTMIKEC] YIIIH Kara3 TachbIMajJarbllITa OTIHIII OepreH >Kargaija MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETy HOTHIKEC1 JJIEKTPOHIBIK (opmaTrra pecimpaenesi, Karazra OachIl
HIBIFAPBLIAAbl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEPYLIIHIH YOKUIETTI TYJFAaChIHBIH KOJIbIMEH
KOHE MOPIMEH KyaJlaHAbIPhLIAIBI.

[TopTanma MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METT]
aTyIIBIHBIH "JKeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
TYJIFACBIHBIH 2JICKTPOHJBIK HUQGPIBIK KojdTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kon
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY’KaT HbICAaHBIH/IA K10epiie/i.

2-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOomeciHae
KOPCETLIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, OeJiMImeepiHiy
(KpI3METKEpIIepiHiH) iC-KUMBLUI TOPTiOIH cUmaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 KOpCETY KOHIHACT1 pacimMal (1c-KMMBLIIEI) O6acTay YIIiH
CrangapTThlH 9-TapMarblHAa KOPCETUITeH KaXeTTi KyKaTTapabl YCHIHYMEH
CrangapTThiH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOWBIHINA KOPCETIIETIH KBI3METTI
aIyLIBIHBIH OTIHIIII HET13 O0JIbIN TaObLIaIbI.



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHbI, Y3aKTbIFbl MEH OHBI OpPBIHJAY PETTUIIrl, OHBIH ILIIHJE
paciMaepiH (1c-KUMBULIAPIbIH) OTY KEe3€eH]:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aJbIHFaH KY)KaTTap/Ibl
KaObUIAay/Ibl JKOHE TIPKEYl *KY3€Te achIpajibl, Ky>KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH OaciIbIChIHA Kapay YIIiH xioepeni — 15 (oH 6ec) MUHYT;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbUIBIFBI KY>KaTTapAbl KapacThIPaibl
YKOHE JKayarThl MaMaH bl aHBIKTaNAbI — 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KepceTINeTIH KbI3METTI OepyYIIiHIH *ayanTbl OPbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KY)KaTTapAbl KapacThIpaabl, KaJlaHBIH HEMECE ayJaHHBIH >KCPTUTIKTI aTKapyIIbl
OpTaHBIHBIH KOPFAHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBUIBIKTBI OENrijiey Typajbl KayJIbIHBI
NaWBIHAAWIBI, OKIMAIK KaynbiHl Hemece CrangaprTteiH 10-TapMmarbiHIa
KapacThIPbUIFAH >KaFJaiaap/aa >koHe Herizziep OoibiHIA 0ac TapTy Typabl AQJIEIIl
JKayarnThl MIbIFapajibl )KOHE TIpKEU 1 —27 (KUbIpMa KeT1) KyHTI30€e1K KYH;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OCPYIIIiHIH KayalThl OPBIHIAYIIBICH KayJIBIHBI HEMECe
CrangapTtTeiy 10-TapMarbIMEH KapacThIpbUIFAH KarjaijapAa >KOHE Herizaep
OolibIHIIIa 0ac TapTy Typajbl JOJIEI/I KayanThl €CENKe aly KypHaJIbIHA TIPKEI/Ii )KoHe
KOPCETUIETIH KbIMETT] aJlyIIblFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly HOTHKECIH Oepeal — 2 (ex1
) KYHTI30€JiK KYH.

6. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy POCiMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI —
CrangapTThiH 1-KOChIMIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHIIA KAaMKOPIIBUIBIK HEMECe
KOPFaHIIBUIBIKTH O€NTiyiey Typasibl ayJdaH HeMece Kajda OKIMIIKTEPiHIH KayJbIChl
Hemece CrangaptThiH |0-TapmarblMEH KapacThIpbUIFaH Herizaep OoiibIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIENI1 Kayarl.

3-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCEeTy IIPOLECiHIe KOPCEeTLIEeTiH
KbI3METTi OepyIiHiH KyphUILIMIBIK OeliMmesnepinin
(KpI3MeETKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeiMIeNnepiHiH (KbI3METKEpIIepAiH) Ti30eci:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIBICHI.
8. PociMuepain (ic-KMMBLIAAPIBIH) PETTUIITIH CUTIATTAy OCHI PErJIaMEHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeIe Koca Oepiiei.



4-tapay. MeMiteKeTTIK KOpIIOpaliaAMEH ©3apa 1C-KUMELT TOPTiOiH,
COHJali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCeTy IIponecinye
aKImapaTTHIK JKyHeJep/i maiinanany TopTiOiH cumaTray

9. Kp3meT Oepy1iliHiH KEHCECT apKbLUThIl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETITMEH .

10. MemiiekeTTIK KOpHopauus apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJe
OTIHIII TOPTIOIH KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyllli MEH KOPCETUIETIH KhI3METTI
aTylIbl paCiMAEPiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUIITIH CUIIATTAY:

1) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTI aJIyIIbl JIEKTPOHBIK Ke3eK peTiMeH "
Keaepriciz" KbpI3MET KOpCEeTy Kypadbl apKbUIbl OINEpalusiIbIK 3ajja >Xy3ere
achIppUIATBIH MEMJIEKETTIK KOpHopalus OmepaTopblHa KAXKETTI KY’KaTTapJbl >KOHE
OTIHIIITI TAIICHIPAIBI.

KepcerineTin kp1i3MerTi anymbl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COMKEC KYKaTTap
TOTNITAMACBIH TOJIBIK YChIHOAFaH KaFAaiiia MeMIileKeTTiK KOpIopalusiHbIH KbI3METKEp1
OTIHIITI KaObuinaygaH Oac Taprtanbl >koHe CTaHIApPTThIH 4-KOCHIMILIACHIHA COMKeEC
HBICaH OOMBIHINIA Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH 6ac TapTy Typalibl KoJxaT Oepei;

2) l-mpormecc — KbI3MET KOPCETy YIIiH MEeMIIEKEeTTIK KOPHOpaIuschl
OTIePaTOPBIHBIH JIOTMH MEH MapoJibJli €HTi3yi (aBTOpU3aIusiay mpoieci);

3) 2-mporiecc — MeMIIeKeTTIK KOpHopalus OnepaTopbIHbIH KbI3METT1, COH/Iai-aK
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl OKIJIIHIH AEPEKTEPIH TaHIAYbI;

4) 3-nporiecc — INEKTPOHABIK YKIMET 1utto3i (Oyaan opi — DY) apkbiisl xkeke
TYJIFajap MEMIIEKETTIK aepekTep KopbiHa (Oynan opi — XXT MJK) kepcerinerin
KBI3METTI aJIyIIBIHBIH ACPEKTEpl (aTa-aHAIAP IbIH HEMECE 3aHIbl TYJIFajIapablH OipiHeH
) TypaJibl cypayibl xki0epy;

5) 1-mapt — KT MJIK-1a kepceTineTiH KbI3METTI alylibl JepeKTepiHiH Oap
00JyBIH TEKCEPY;

6) 4-npouecc — KT MJIK-na xepceTieTiH KbI3METTI anyllbl JAEPEKTEPIHIH
OosmayblHa OailIaHBICTBI, JEPEKTEPAl ajdy MYMKIHAITIHIH O00JaMaysl Typalbl
xabapramaHbl KJIBIITACTHIPY;

7) S-mpomecc — DY apkpuibl ©HIPIIK 3JIEKTPOHBIK YKIMET ILIIO31HIH
aBTOMATTaHJIBIPBLIFaH KYMbIC OpHbIHA (OyaaH opi — OOYII AXKO) MemnekeTTik
koprnopauusi onepatopblHblH OIK-MeH KyonaHablpbliran (KOJ KOUWBLIFaH)
ANEKTPOHBIK Ky KaTTap bl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIBIHBIH CYPaybIH) K10epy.

11. Ochl pernaMeHTTiH 2-KOChIMIIAchiHA colikec [lopTanm apKbUIbl MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpCeTy Ke31HJIe OTIHIII Oepy TOpTiOiH KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIii
OHE KOPCETUIECTIH KbI3METT1 allyllIbl paCciMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI ayIibl )KeKe COMKECTEHIIpY HeMIpiHiH (OyaaH api -
XKCH), conpaii-ak naponbaid kemerimen IlopTrania Tipkemyi *Ky3ere acblpaibl;



2) 1-mpornecc — KbI3METTI aly YIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 anymibiHbIH [Topranga
JKCH meH naponbai eHrizyi (aBTopu3anusijay npolieci);

3) 1-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbI TIPKEITEH KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIIIbI
TypaJibl IEpEKTEPIiH TYMHYCKaNBIFbIH [lopTanga Tekcepy;

4) 2-mporecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyHIBIHBIH KY’>KaTTapblHAa
OY3yIIBUIBIKTAPABIH O0NybiHa OaitnanbicThl [lopTanaplH aBTOpM3anusuiaygaH Oac
TapTy Typajibl xabapiaMaHbl KAJIBIITACTHIPY;

5) 3-mporiecc — KOPCETINIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITeH
KBI3METTI TaHJAybl, KbI3METTI KOPCETY YIIiH dKpaHFa CYPAHBIC HBICAHBIH IIBIFApPY JKOHE
HBICAH TajanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHIN, KOPCETIETIH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH HBICAHBI TONTBIPYHI (AepekTepl eHrizyi), CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHAA
KOPCETUITeH KAKETTI KY)KaTTapAblH JICKTPOHIBIK TYPIHIET1 KOIIipMeIepiH CYpaHbIC
HbICAHbIHA OCKITY, CYPaHBICTHI KyalaHABIPY (KOJ KOIO) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1
anymbiHbIH DK Tipkey Kyauirin Tagaay;

6) 2-mapt — [lopranma DK Tipkey KyouniriH KoJigaHy MeEp3iMiH KOHE
KaliTappulFaH (KylIl >KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMIHIE OOJMayblH (
cypanbicta kepcerinren KCH men OIIK Tipkey kyoamirinme kxepcerinren JKCH
apachIH/1a) TEKCEPY;

7) 4-nporecc — KepceTuIeTiH KeI3MeTTi anymblHbIH JIIK pacTraaMaysiHa
0alIaHbICTBl Cypay CallblHATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typajbl XabapiamaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;

8) 5-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylli cypay calylbl oHJIeY YIIiH
KOpCeTUIEeTIH KbI3MeTTI OepyuriHiH OIIK-MeH KyonaHIbIphUIFaH (KOJ KOMBLIFaH)
AJEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl (KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
AJEKTPOHBIK YKIMET NUII031 apKbUIbl OHIPIIK 3JEKTPOHIBIK YKIMET UUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (OynaH opi — O Y1 AXKO) xibepy;

9) 3-mapt — KepceTUIeTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOpCETy YILIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH Koca CTaHAapTTHIH 9-TapMarblHAa KOPCETUIreH
Ky KaTTapbIH COMKECTIT1HE KoHE Heri3/iep OOMBIHIIIA TEKCePYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI alYIIBIHBIH KYXKaTTapbiHa
OY3yIIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYpPATBUIBII OTBHIPFAH KbI3METTEH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KAJBIITACTHIPY;

11) 7-mpomecc — kepceTuUIeTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH OJYII AXKO
KaJBIMTACTHIPBUIFAH KBI3METTIH HOTHIKECIH (DJEKTPOHMABIK KYXXaT HBICAHBIHIAFbI
xabapyiamaHbl) amybl. MEMIIEKETTIK KbhI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOpPCETIIEeTIH
KbI3METTI OepylIiHIH yoKuIeTTI TwiFackiHblH OJOIIK-MeH KyonaHawbIpbUIFaH
ANEKTPOHABIK KY)KaT TYPiH/IE KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbIHbIH "Keke kabunerine"
xKi0epineni.



12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MpOIEeCiHIe KOPCETUIETIH KBbI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMABIK OemiMIiinenepiHiH (KbI3METKepJiepiHiH) pacimaep (

1C-KUMBLIap) PETTLIITIH TOJBIK CUTIATTAy, COH/IAi-aK MEMJICKETTIK KbI3METKOPCETY

NPOIIECIH/IE ©3T¢ JI€ KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyllijiepMeH >XKoHe (Hemece)

MeMIIEKETTIK
KyHenepAiKoIIaHy TOPTiIOIH TOJIBIK CHUIATTAY OChI PETJIAMEHTTIH 3-KOCBHIMIIIAChIHA

KOPIOPALHUACBIMEH

e3apa

1C-KAMBLI

KIHC

colikec OM3HEC-TIPOIECTEP/IIH aHBIKTaMaIbIFbIHA KOPCETIIECI].

"Xerim Ganara (>keTiM Oananapra)

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBUIIBIH) Y3aKTHIFBH KOPCETYMEH

aKIapaTThIK

JKOHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KAJIFaH Oanara
(baramapra) KaMKOPIIBLTBIK
HeMece KOPFaHIIBUIBIK Oenriney"
MEMJIEKETTIK KOpCeTIIeTIH
KBI3MET periiaMeHTiHe

1-kochbImIIIa

KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepis (Ke3MeTKepIIepAin)
apachIHAAFHl paciMaepiH, (iIC-KMMBLIAP) PETTUIINH CHIIATTay
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"Yetim Ganmara (>keTiM Oananapra)
JKOHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KalFaH Oanara
(bamanmapra) KaMKOPIIBLTBIK
HeMece KOpFaHIIBUIBIK Oenriney"
MEMJIEKETTIK KOpPCeTIIeTIH
KbI3MET perJIaMeHTIHEe
2-KochIMIIIa

ITopTan apKBUIEI MEMJICKETTIK KBI3METTL KOPCETY Ke3iH/e
KipIKTIpUJIT'eH aKIapaTTHIK XYielIepaiH
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"Yetim Ganara (>keTiM Oanaapra)
JKOHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KAJIFaH Oanara
(6amanmapra) KaMKOPIIBLTBIK
HeMece KOPFaHIIBUIBIK Oenriney"
MEMJIEKETTIK KOpCeTIIeTIH
KbI3MET perJIaMeHTIHEe
3-KochIMIIIa
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"Xerim Oanara (xetiM Oananapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJILIFBIHCHI3 KaFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK,
HeMece KOPFaHIIBLUILIK, Oelriiey" MeMIeKeTTiK KbI3MET
KepceTy/IiH OM3HeC-IponecTepiHiH aHBIKTaMaIbIFEI
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[MTapTTH! Genrinep:

1 MEMITEESTTIE KBISMET ESpCeTy il DacTaTyR HEMECE aAKTATYE
paciMHEIH aTayEl

_ Eeneci paciMre aTy

[TaBmomap 0OJIBICH OKIMIITIHIH
2018 xputrsl "03" TaMBI3HAFEI
Ne 273/5 kaynbichiHa
3-KoChIMIIIa
[MTaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpursl "24" MayCbIMAAFBI
Ne 181/6 xaymsicbiMeH
OeKITIIIIL

"KaMeneTke ToMaraH OanaapIbIH MYJIKiHE HEJIiK
€Ty JkoHE KoMelleTKe TOJIMaraH Gananapra Mypa peciMaey YIiH
aHBIKTamMasiap Oepy" MEeMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PETIaMEHTI

1-tapay. JKamis1 epexenep




1. "Komenerke TonMaraH OananapblH MYJIKIHE HENIK €Ty >KOHE KOMEJETKe
TOJMaraH Oalajapra Mypa peciMjey VIIiH aHblKTamanap Oepy" MeMIEKEeTTIK
KOPCETUIEeTIH KbI3METiH (OyaaH opi — MEMJIEKETTIK KepceTiieTiH Kpi3meT) [laBmomap
00JIBICHl KaNaJlapblHbIH, ayAaHIapbIHBIH KEPrUTKTI aTKapylsl oprauaapsl (OyaaH api
— KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIiri) KepceTei.

OTIHIIITI KAa0BLIIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHagFaH YKIMET" MEMIICKETTIK KOPIOPAHSICH" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koprioparius);

2) "3neKTpOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nmopTansl (Oynan api — [lopran)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAJIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBbICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI:

1) Kazakcran Pecrybnukacer binim sxoHe FputbiM MuHUCTpiHIH 2015 xputFbr 13
coyipaeri Ne 198 OyitpeirbiMen OekiTinreH "KomeneTke TonmaraH OasaiapbiH
MYJIKIHE MK €Ty JKOHE KoMeJIeTKE TOoJIMaraH Oajajapra Mypa paciMJey YILUiH
aHbIKTamMasap 0epy" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapTHIHBIH (Oy/1aH opi —
Cranpaapt) 1-KochIMIIIachiHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA KOMEJIETKE TOoJIMaraH Oananapra
Myparepiik KyKbIFbl OOMBIHIIIA TUECUTI MYJIIKKE UEJIIK €Ty Typajbl aHbIKTaMa;

2) Cra"gapTThlH 2-KOCHIMIIIACbIHA COMKEC HbICAH OOUMBIHINIA 1MIKI 1CTEp
OpraHjiapblHa KOMEJETKE TOoJIMaraH OayamapJblH MYJIKTEpiHE HENiK €Ty VIIiH
OeplIeTIH aHBIKTAMa,

3) CranaapTThiH 3-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA MEHIIIK KYKBIFBI Oap
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oaiayiap/ibIH MYJIKTEpIHE MEIIK €Ty YIIIH OepijeTiH aHbIKTama
HeMmece CtanmaptThiH 11-TapMarbiHAa KapacThIPBUIFAH KaFJaiiapa *oHe HETr137ep
OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasbl JOJIEI/Ii sKayail.

MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — SJIEKTPOHABIK KoHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

KepcerinieTiH KbI3METT] alylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTHDKECI VIINIH Kara3 TachIMAJIJIaFbINITa OTiHIMI OepreH jkarjaijga MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETYy HOTHIKEC1 JJIEKTPOHIBIK (opmaTrTa pecimiaenesi, Karazra OachIn
HIBIFAPBLIAAbl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYLIIHIH YOKUIETT! TYJFaChIHBIH KOJIbIMEH
KOHE MOPIMEH KYQIaHAbIPhLIAIBI.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNTyImIBIHBIH "KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
TYJIFACBIHBIH 2JICKTPOHJBIK HUQPPIABIK KojdTaHOackiMeH (Oyaan opi — DIK) kon
KOWBLIFaH 2JIEKTPOHABIK KY)KaT HBICAaHBIH/IA K10epiie/i.



2-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOomeciHae
KOPCETLIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, OeJiMImeepiHiy
(KpI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBUIBL TOPTiOiH CHUIIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 KOpCETY KOHIHACT1 pacimMal (1c-KMMBLIIKEI) OacTay YIIIiH
CrangapTThiH 9-TapMmarbiHAa KOPCETUITeH KaXeTTi KyKaTTapabl YCHIHYMEH
CranpaptteiH 4, 5, 6-KOchIMIIanapblHA COMKEC HBbICAH OOWBIHINA KOPCETIIETIH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH OTIHIII HET13 O0JbIN TaObLIadbI.

5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHbI, Y3aKTbIFbl MEH OHBbl OpPBIHJAy PETTUIIri, OHBIH ILIIHJE
paciMaepaiH (1C-KUMBUIIAPBIH) OTY KEe3€eHI:

l)xepceTiIeTIH KbI3METTI O€pyIIiHIH KeHCe KbhI3MeTKepl MeMieKeTTik
KOpHopanusigaH KOPCETUIETIH KhI3METTI amymibliHbIH CTaHmZapTTHIH 9-TapMarbiHaa
KOPCETUITCHKKETTI KYXKaTTapbl KEJN TYCKEH COTTeH Oactam KaObuIAayabl KoHE
TIpKeyAl »ky3ere acbipajpl — 30 (OThI3) MUHYT;

2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaCHIBLIBIFBI KYXKAaTTapAbl KapacThIPa bl
YKOHE JKayarThl MaMaHIbl aHBIKTaNABI — 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KepceTiNeTIH KhI3METTI OepYIIiHIH ayanThl OPBIHAAYIIBICH KEIIM TYCKEH
KyKaTTap/Ibl KapacThIpaabl, OipbIHFall )KHHAKTAYIIIBI 36HHETaKbl KOPhIHA JKOHE (HeMece
) epIKTI KXWHAKTaylIbl 3€HHETaKhl KOpbIHA, OaHKTepre, iIIKi icTep OpraHaapbiHa
KOMEJIETKE TOJIMaraH OanalapblH MYJIKIHE HENIK €Ty KOHE KOMEJETKE TOoJIMaraH
Oananapra mypa pecimjey YIIiH OepinieTiH aHbIKTamaHbl Hemece CTaHmapTThiH 11-
TapMarbIH/Ia KOPCETUITCH JKaFqaiaapaa )koHe Heri3ep OOMBIHIIA MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalibl AAJIEI/II dKayanThl JalbIHAAUAbI— 2 (€K1) )KYMBIC KYHI;

4) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbUIBIFBI aHBIKTAMaHbI HEMece 0ac TapTy
TYpaJIbl IQJICIII KayaIrThl KapacThIpaabl xKoHE KO Kosiibl — 30 (0ThI3) MUHYT;

5) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH >KayanTbl OPBIHAAYIIBICH €CeNKe ajy
KypHaJbIHA aHBIKTaMaHbl HEMece 0ac TapTy Typaibl JAJIeIIl *KayanTsl TIPKEH Il )KoHe
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH MEeMIIEKETTIK KopropalusFa xioepesl —
1 (61p) >KyMBIC KYHI.

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMIHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHIKECI:

1) CranaapTThiH 1-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA KOMEJIETKE TOJIMaraH
Oananapra Myparepiiik KYKbIFbI OOMBIHIIIA THECIJIl MYJIKKE HEeNIK €Ty Typalbl
aHBIKTaMa;

2) CraHaapTThlH 2-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHINA 1IIKI 1CTEp
OpraHjapblHa KOMEJEeTKEe TOoJIMaraH OallamapablH MYJIKTEpiHE HEiK €Ty VIIiH
OeplIeTIH aHBIKTAMa,

3) CranaapTThiH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOWMBIHIIIA MEHIIIK KYKBIFBI Oap
KOMeEJIETKE TOJIMaraH OanayiapjiblH MYJIIKTEpIHE HENIK €Ty YIIiH OeplIeTiH aHbIKTaMma



HeMece CraHmapTThiH 11-TapMmarbiHIa KOPCETUINeH Xarjailiap/ia »oHe HeTi3aep
OOMBIHIIIa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalibl JAJICIIII JKayalil.

3-tapay. MeMII€KeTTIK KbI3MET KOpCEeTy IIPOLECiHEe KOPCETLIETIH
KBI3METTIi OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) ©3apa iC-KUMBLUI TOPTiOiH CHIaTTay

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy MPOIECIHE KAThICATBIH KYPBUIBIMIBIK
OesimMinenepaiH (KbI3METKepIIepiH) Tiz0eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEI;
2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepYIiHIH OACIIBLIBIFHI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpYILiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHI.
8. PocimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CHUIATTAy OChI PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeAe Koca Oepiyiei.

4-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET kKepceTy mponeciaae MeMiekeTTik
KOpPIIOpaUsAMEH 63apa ic-KUMBLI TOPTi0iH, COHai-aK
aKImapaTTHIK JKyHeJep/i maiinanany TopTiOiH cumaTray

9. MeMJIeKeTTIK KOpHopausi apKblIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIEe
OTIHIII TOPTIOIH KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATyIIBI POCIMAEPiHIH (1C-KUMBUTIAPBIHBIH) PETTUTITIH CUIIATTAY:

1) MeMJIEKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbl 3JIEKTPOHBIK Ke3€K peTiMeH "
Keaepriciz" KbhI3MET KOPCETYy Kypadbl apKbUIbBI OINEpaIusIbIK 3ajja >Xy3ere
achIPBUTATBIH MEMJICKETTIK KOpIIOpaIis onepaTopblHa KaKETTi KY)KaTTapJbl JKOHE
OTIHIIITI TAIICHIPATBI.

Kepcerinerin kp13meTTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY>KaTTap
TOTITAMACBIH TOJIBIK YCHIHOAFaH JKaFgai a MeMIIeKeTTIK KOPITOPAUsIHBIH KbI3METKEP1
OTIHIITI KaObuinaygaHn 6ac Ttaprtanbl skoHe CTaHIAPTTHIH 7-KOCHIMINACHIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHINIA KYKATTap bl KaObUIayJaH 0ac TapTy Typasibl KOJXaT Oepei.

2) 1-mpomecc — MeMIIeKeTTIK KOPIOPAIHICHl ONEPATOPBIHBIH KBI3MET KOPCETY
YIIiH JIOTUH MEH MapoJibJll €HT13y1 (aBTOpU3alHsIay IpoLeci);

3) 2-nponecc — MeMIIEKETTIK KOpIIOpaIys ONepaTOPhIHBIH KbI3METTI, COHIal-aK
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIbl OKUTIHIH JEPEKTEPIH TaHAAYHI;

4) 3-mpornecc — AMEKTPOHABIK YKiMeT 1uto31 (0ynan opi — DY) apkpuibl sxeke
TYIFanap MEeMJIEKETTIK JepekTep KopbiHa (Oyman opi — KT MJIK) kepcerineTiH
KbI3METTI AJIyIIBIHBIH AEPEKTEpPl (aTa-aHAIap/IbIH HEMECE 3aH bl TYJIFaIapablH OipiHeH

) Typajsl cypayasl Kidepy;



5) 1-mapt — KT MJIK-1a kepceTineTin KbI3METTI alylibl JepeKTepiHiH Oap
OOJTyBIH TEKCEPY;

6) 4-tiporiecc — KT MJIK-ma kepceTineTiH KbI3METT1 alIyIlbl JEPEKTEPiHIH
OosiMaybiHa OalIaHBICTBI JEpeKTepAl ajly MYMKIHIITHIH O0o0JMaybl Typasbl
xabapriaMaHbl KaJIbINITACTHIPY;

7) 5-npomecc — DY apKbuIbl OHIPIIK AJAEKTPOHMABIK YKIMET ILTIO31HIH
aBTOMAaTTaHJIBIPBUIFaH XYMbIC OpHBIHA (Oynan opi — ODYII AXKO) MemnekeTTik
kopriopanusi onepaTopblHblH  JIIK-MeH KyonmaHaplpbulFaH (KOJI KOWBIJIFaH)
ANEKTPOHBIK Ky KaTTap bl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIBIHBIH CYpPaybIH) K10epy.

10. ITopTan apKpUTEI MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31HJE OTiHiIl Oepy TOpTiOiH
AKOHE COMKeC KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll jkKoHEe KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIllbl
pociMiHiH (1C-KMMBUIBIHBIH) PETTLIITIH CHIIATTAY:

1) KepceTIeTIH KbI3METTI ayIllbl JKeKe COMKecTeHAIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
XKCH), conpaii-ak naponbaiy kemerimeH IlopTtania Tipkemyi *Ky3ere acblpaibl;

2) 1-miporecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymbiHbIH [TopTanga
JKCH meH naponbai eHrizyi (aBTopu3anusijiay mpoieci);

3) 1-mapt — )KCH meH napoib apKbUIbI TIPKEITeH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIIbI
TypaJbl IepeKTepIiH TYMHYCKabIFbIH [lopTana Tekcepy;

4) 2-mpomecc — KOPCETUIETIH KBhI3METTI aYMIBIHBIH KY)KaTTapbhIHIA
Oy3yIIBUIBIKTApABIH O0NybiHAa OaitnmanbicThl [lopTanablH aBTOpM3auusiaygaH Oac
TapTy Typajibl xabapiiaMaHbl KAJIBINTACTHIPYHI;

5) 3-nporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OChI PErJIAMEHTTE KOPCETUITeH
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIiH 3KpPaHFa CYPAHBIC HBICAHBIH IIBIFApPY JKOHE
HBICaH TajJanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEpEe OTBIPBII, KOPCETUIETIH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH HBICAHBI TONTBIPYHI (AepekTepal eHrizyi), CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHAA
KOPCETUINeH KAKETTI KY)KaTTapAblH JICKTPOHBIK TYPIHIET KOIIipMeTepiH CYpaHbIC
HBbICAHBbIHA OEKITY, CYPaHBICThI KyaJaHAbIPY (KOJ KOIO) YILIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymbiHbIH DK Tipkey Kyomnirid Tangaysl,

6) 2-mapt — [lopranga DIIK Tipkey KyomniriHiH KOJIIaHY MEp3IMiH KoHE
KalTappulFaH (KylIl J>KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMIHAE OOJMayblH (
cypanbicta kepceruiren JKCH men DUK tipkey kyomirinae kepcetinren KCH
apachIH/Ia) TEKCEPY;

7) 4-nporiecc — KepceTuIeTiH KeI3MeTTi anymblHbIH JIIK pacTamMaysiHa
OallIaHBICTBl Cypay CaJIBIHATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typalbl XabapiaMaHbI
KaJIBIIITaCTHIPY;

8) 5-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyllli cypay calylbl oHJEY YIIiH
KepceTuieTiH Kpi3MeTTi Oepymrinin DLK-MeH KyonmaHAbIpbUIFaH (KOJ KOWBUIFaH)



AIEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl (KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
ANEKTPOHBIK YKIMET HUII031 apKbUIbl OHIPIIK 3JIEKTPOHIBIK YKIMET UUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (OynaH opi — O Y1 AXKO) xibepy;

9) 3-mapT — KepceTUIeTiH KbhI3METTI OepylIiHIH KbI3MET KOpCeTy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH Koca CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KOpPCETUINeH
KY’KaTTap/bIH COMKECTIT1HE KoHE Heri3/iep OOMBIHIIA TEKCePYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI ayNIBIHBIH KYKaTTapbiHa
OY3yIIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYPATBHUIBII OTHIPFAH KBI3METTEH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KABIITACTHIPY;

11) 7-mpomecc — kepceTuUneTiH KbI3MeTTi anmymbiHbiH OJYII AXKO
KaJIBIITACTHIPBIIFAH KBI3METTIH HOTHXKECIH (DICKTPOHABIK KYKAT HBICAHBIHJIAFBI
xabapimamMaHbl) anybl. MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOpCEeTIIeTIH
KbI3METTI OepyIIiHIH yoKiIeTTl TwiFackiHblH OJOIIK-MeH KyonmaHabIpbUIFaH
ANEKTPOHJIBIK KY)XKaT TYPIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH 'Keke KaOuHeTiHe"
Ki0epineni.

[TopTan apKpUIBl MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke3iHAe KaThICTHIPBUIFaH
aKmapaTThIK JKYHenepaiH e3apa (yHKIIMOHAIILIK 1C-KMMBUIBI OCHI PErIaMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC TuarpaMmajia KeJaTipuIreH.

11. MemekeTTiK KbI3METTI KOPCETYy MPOIECiHAe KOPCETUIETIH KBhI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMABIK OejiMInenepiHiH (KbI3MeTKepJiepiHiH) pacimaep (
1C-KUMBLIIIAp) PETTUIIrIH TOJBIK CHUIIATTay, COHAAN-aK MEMJICKETTIK KbI3METKOPCETY
IPOIIECIH/IE ©3T¢ JiIe KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepymiijiepMeH >XoHe (Hemece)
MeMIIeKeTTIK KOPHMOpaUMsICHIMEH ©3apa IC-KUMBIIT JKOHE  aKMapaTThIK
KYHenepAiKoIIaHy TOPTiIOIH TOJIBIK CHIIATTAy OCHI PETJIAMEHTTIH 3-KOCHIMIIIAChIHA

colikec OM3HEC-TIPOIECTEP/IIH aHBIKTaMaJIbIFbIHA KOPCETIIEI].
"Komenerke TonMaraH
OayayapeIH MYJKiHE HEIIK €Ty
KOHE KOMEIIETKE TOJIMaFaH
Oananmapra Mypa pecimey YIIiH
aHbIKTamManap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KbI3MET perJiaMeHTIHE
1-xochImInIa

PaciMnepain (ic-KUMBUIABIH) Y3aKTBFBIH KOPCETYMEH
KYPBUIBIMIBIK, Oemimimenepiy (Ke3MeTKepIIepain)
apachIHIAFrEl paciMaepin (ic-KMMBUIAAp) PETTUIINH CHIIaTTay

Herisri nporectid (yYMbIC 0apBICBIHBIH, aFBIHBIHBIH) 1C-KUMBLIBI
Ic-KMMBIIIBIH
(>xyMBIC
1 OapbICHIHBIH, 1 2 3 5



AFBIHBIHBIH)
Ne

KyppuibiMabIk
Oeximmenep (
KBI3METKEpJIep

)

Ic-KUMBIIIBIH
(TIporiecTiH,
peciMHIH,
oTepalusiHBIH
) aTaysl KoHE
OHEI CHTIATTAY

Opsirgay
Mep3imaepi

Kepcerinetin

KBI3METTI
Oepy1IiHiH
KeHCce
KBI3METKepi

AnbIHFaH
KyKaTTapsl
KaOBIIIay A6
JKOHE
TipKeymi
xKysere
achIPajIbl

30 (oThI3)
MUHYT

5 (6ec) >xyMbIC KYHI

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyIriHig
0acIIbICHI

KapacTtsipas
JKOHE JKayarThl
OPBIHIAYIIBIHBI
AHBIKTAN I

30 (oTBI3)

MUHYT

KepceTinerin
KBI3METTI
OepyIIiHiH
KayarTsl
OPBIH/IAYIIBICHI

KyxaTttapasl
3epaelneini,
AHBIKTAMaHBI
pecimueiimi
HeMece
CraHgapTThIH
11-Tapmarbiaia
KapaCTbhIpblIFaH
JKargannapaa
JKOHE HETI3Iep
Oo¥ipIHIIIA
MEMJIEKETTIK
KBI3METTEH 0ac
TapTy Typaisl
JIONICIITI JKayar
oepeni

2 (exi) >KyMbIC
KYHI

Kepcetinerin
KBI3METTI
OepyuIiHiH
0acIIbICHI

AHBIKTaMaHBI
KapacThIpasl
JKOHE OFaH KOJI
KOSIIBI HEMECE
CranaapTThig
11-TapmarpiHga
KapacThIpbUIFaH
JKarjannapaa
JKOHE Heri3mep
OoMbIHIIA
MEMIIEKETTIK
KBI3METTEH Oac
TapTy Typaisl
TIOIIENIIL JKayarr
Oepemi

30 (oThI3)

MUHYT

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyluiHiH
HKayamnThl
OPBIH/IAYIIBICHI

AHBIKTaMaHBI
Tipkeini
HeMece
CraHgapTThIH
11-tapmarsiHIa
KapacThIPbUIFaH
JKarnailnapaa
JKOHE Heri3zep
OOMBIHIIIA
MEMIIEKETTIK
KbI3METTEH 0ac
TapTy TYpajbl
TSI JKayar
oepemi

1 (6ip) xymbIC

KYHi

4 Asxray
HBICAHBI
0

"KoMeneTke TojIMarad

OayayapIIslH MYJIKIiHE HEIIK eTy
JKOHE KOMEJIETKE TOIIMaraH

Oananmapra Mypa pecimey YIIiH
aHBIKTamManap oepy"

MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3MET peryiaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

ITopTan apKbsUIHI MEMJIEKETTIK KBI3METTL KOPCETY Ke31iH/e
KaTHICTRIPEUIFAaH aKapaTThIK, XKYHelepIis
(YHKIHOHAIIBIK ©3apa iC-KAMBLI JUarpaMMackl

bacmera
Kapayfa
cpy

]
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KepceTineTiE KHSMETTi ATyIIE

"KomeneTke TonmMaraH
OaayapIplH MYJIKIHE UEIIIK eTy
JKOHE KOMEJIETKE TOIIMaraH
Oananapra Mypa pecimaey yiiH
aHBIKTamManap oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perJiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

"KomeneTke ToMaraH OanajiapabH MYJIKiHE HEJIIK eTy

JKOHE KOMeJIeTKe ToJIMaraH Oajaiapra Mypa peciMaey YIiH
KaMKOPIIBUIBIK, )KOHE KOPFaHIIBLIHIK, GOMbIHIA (yHKIMsIIapI5I
iCKe achIpaThIH OpraHAapAbIH aHBIKTaMajiap Oepyi" MeMJIEKETTiK
KBI3MET KOPCETYAiH OM3HEC-IPOLeCTEPiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI
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HOPIOPANHE EEISMEeTEEp]
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Dac TAPTAJH HaHe
KYEATTapE
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\ Errsmer nepeety Gepeni 1 iy E
v HeKyHATTapIE Ka- AHBIKTAMAHE HEMECE J <_3m:mm. : a
Crmpepessy i U il e | haae
O-TapMarHHa calEec ymizr Cramzaprem 9- 30 (oTers) rmyT it S
R ; TapMaFEIHA caiirec ESpCeTuIrer PTY Typansl
ESPCETINeTiH KEISMeTT 3 g js 5 5
Koca Gepinren margafitapaa mamenmi
ATYIIE KYEATTADARE 7 : Eayama -
: KCHATTapIEH HaHeHETisgep yangaHEHIaHTE
TOIEIE, TAKETiH 3 oz P
CEIHG: g = cafiRecTiris Tencepy
ECHIRSTar Baril ? i MEMIEKETTIH KEISMET 1
MemmereTTiE

Y AHBIETAMAHE HeMeCe
MEMIEKETTIiE ERI3MET
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Aaneni EayanTEL
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TaprTH 6enriep:
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\ 3 (ym) mpaec ByEL
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MEMITEEETTIE KEISMET ESpCeTyIiH OacTAmyE HEMEce afKTATYE

[ ]

peciMHEIH aTayel

Eenmeci peciMre eTy

[TaBmomap 0OBICH OKIMAITIHIH
2018 xputrel "03" TaMBI3HAFEI
Ne 273/5 kaynpicbiHa
4-KocpIMIIIa

[MaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpursl "24" MayChIMAAFBI
Ne 181/6 xaymeiceiMeH
OekiTinmai

"KomeneTke ToIMaFaH Oanaiapra MEHIIIK KYKbIFBIH]IA

THECLJIi MYJIIKITEH JKacaJlaThIH MOMiJIeNIepIi peciMzey YIIiH
KOpFaHIIBEUTHIK, HeMece KaMKOPIIBLUILIK, OOMBIHIIA ()YHKITASIAP IBI
JKy3ere achIpaThiH OpraHAapAbIH aHBIKTaMaJIapeH Oepy"”
MEMIJIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHT1

1-tapay. Xaums! epexenep




1. "KomeneTke ToiaMmaraH Oamanmapra MEHINK KYKBIFBIHJIA THECUII MYJIKIIEH
KacaJlaThIH MOMIJIENIep/Il peciMIey YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMECEe KaMKOPIIBLIBIK
OolipIHIIIA PYHKIUSIIAPABI KY3€re achIpaThlH OpraHIap/blH aHbIKTaMajapblH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
[TaBnomap OOJBICKIHBIH KaJIaJIapBIHBIH, ayJaHIapbIHBIH JKEPTiTiKTI aTKapyIIbl
oprasjaps! (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3BMETTI Oepyl1Iil) KepceTe/l.

OTIHIIITI KAa0bLIIAay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIMOPAUSICHI" KOMMEPITUSIBIK
eMec aKLIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropauus);

2) "27eKTPOHIBIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-moprainbl (OymaaH opi — mopTan)
apKBUIBI J)KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJeKeTTIK KBI3METTI KOPCETYy HBICAHBI — DJJIEKTPOHIBIK (imriHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTyAiH HoTmxkecl — Kazakcran PecriyOnukacs! binim
oHe FhUIBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbirbiMeH OEKITIITEH
"Komenerke TonMaraH Oananapra MEHIIIK KYKBIFbIHIA TUECLII MYJIIKIEH jKacalaThblH
MoMiJIeNIepal peciMiey YIIH KOPFAaHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHIIA
GYHKIMSIIAPABI )KY3€Te achIpaThlH OpraHaap bl aHbIKTaMaIapbiH Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAapPTHIHBIH (OyaaH opi — CtaHmapT) 1-KockIMIIIachkiHa ColKec
HbICaH OOWBIHINIA KOMEJETKE ToJiMaraH Oalajapra MEHUIIIK KYKBIFBIHJIA THECLI
MYJIKIEH jKacajaTblH MOMUIENEpAl pPECIMAEY YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMece
KAMKOPIIBUIBIK OOMBIHINA (YHKIUAIAPIBI JKY3€re achlpaThlH OpTraHAapAbiH
AKBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTIH OpHajacKaH »epl OoWbIHIIA OEpeTiH aHbIKTaMachl He
Crannaptteiy 10-TapMarbiHaa KOPCETIITEH JKaFaailiapaa >koHe Herizuep OoMbIHIIa
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl IoJEAl sKayarl.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH YCHIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHABIK (
1IIiHapa aBTOMATTaHIbIPBUIFaH) JkKoHE (HeMece) KaFas TYpiHJE.

KepcerineTiH KbI3METTI amylibl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTMJKEC] YIIIH Kara3 >KEeTKI3TIIITe OTIHIII OepreH jkKarjaaijga MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHUIKEC] AMEKTPOHABIK (popMatTa pecimeneii, Karasra 0achl MIbIFApbLIa bl
, KOPCETUIETIH KBbI3METTI OCPYIIiHIH YOKIJIETTI TYJIFACBIHBIH KOJILIMECH JKOHE MOPIMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1
alyIIbIHBIH '"KeKe KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEepyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOMBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JKi10eplae .



2-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLeciHae
KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, OoJiMIneepiHiy
(KpI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLUI TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETy KOHIHIET1 pacimMal (1IC-KUMBUIIBI) OacTay yIIiH
CrangapTThlH 9-TapMmarbiHAa KOPCETUITeH KaXeTTi KyXKaTTapabl YCHIHYMEH
CrangapTThiH 2, 3-KOCBIMIIIACKIHA COMKEC HBICAH OOWMBIHIIA KOPCETLICTIH KBI3METTI
QTYIIBIHBIH OTIHIII HEeri13 O0JIBIN Ta0bLTAa/IbI.

5. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH dpOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, Y3aKThIFbI MEH OHBI OpPBIHJAY PETTLIIr1, COHBIH IIIiH/E
paciMaep/iH (1C-KUMBULIAP/IbIH) 6Ty KE3€HI:

l)xepceTiieTiH KbI3METTI OepylliHIHKEHCE KbI3MeTKepl MeMieKeTTiK
KOpIOpaIusiad KepCceTUIeTiH KbhI3MeTTI amymbl CTaHAapTThIH 9-TapMarbIHa
KOPCETIITeH KaXKETTl KY)KaTThl OEpPreH COTTEH OacTam KaObUIIayabl KOHE TipKeyi
Ky3ere acbipanbl — 15 (oH Oec) MUHYT;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIBUIBIFB KY>KaTTap bl KapacThIPaIbl
YKOHE JKayarThl MaMaHIbl aHBIKTal Bl — 30 (OTBI3) MUHYT;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepylIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICH KEJIIN TYCKEH
Ky>KaTTapAbl KapacTbipabl, KOMEJIETKE TOJMaraH Oanaiapra MEHIIK KYKbIFbIHAA
THUECUIl MYJIKIEH acajlaTblH MOMIJIEIEpAl peciMliey YIIIH KOPFaHIIBUIBIK HEMECE
KaMKOPIIBUIBIK OOWBIHIIA (QYHKIUSIIAP/IbI ’KY3€re achlpaThlH OpraHjapFa aHbIKTama
HeMmece CtanmaptThiH 10-TapMarbIMEH KapacThIPBUIFAH XKarjaiiapaa >KoHe HETi3zep
OolibIHIIIa 0ac TapTy Typasbl JONEIIl sKayarl JaibiHIan el — 2 (€Ki) KYMBIC KYHI;

4) xepceTuUIeTiH KbI3METTI OepylliHIH OacIIbUIBIFBI aHBIKTaMaHbl HEMECE
CrangapTtTeiy 10-TapMarbIMEH KapacTHIPBUIFAH Karjaiiapaa JKOHE Heri3aep
OOMBIHIIIA JIOJIEN/I1 JKayallThl KapacThIpabl )KOHE KOJI Kosiabl — 1 (01p) )KYMBIC KYHI;

5) KepceTuneTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayalnThl OPbIHAAYIIBICHI €CENKE ally
KypHaJIbIHa KOUIIpMEHI HeMece CTaHAapTThiH |0-TapMarbIMEH KapacTbIpbLIFaH
JKaranaapaa koHe Herizaep OoMbIHIIA 0ac TapTy Typaibl I9JIEN/1 KayanThbl TIpKEHI1
KOHE MEMJIEKETTIK KbhI3METTI KOPCETYJIH HOTHMXKECIH MEeMJIEKETTIK KOpIopalusra
oepeni — 1 (0ip) kyMbIC KYHI.

6. MeMJIeKeTTIK KbhI3MET KOpPCETy pPoCiMiHIH (iC-KMMBUIBIHBIH) HOTHXKECT —
KOMEJIETKE TOJIMaraH OajajlapFa MEHINIK KYKBIFBIHAA THECLIl MYJIKIICH »KacajlaThlH
MOMUIENIEp/Il paciMey YIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBUIBIK OOWBIHIIA
GbyHKIUATApABl KY3€Tre achlpaThlH OpraHlapIblH OepeTiH aHbIKTamMachl Hemece
CranpapteiblH 10-TapMarbiHa COWKeC »Karaliapaa >KoHe Heri3fep OoiibIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIENI1 Kayarl.



3-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOoneciHe KOpCeTLIETIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIIencpiaia
(KpI3METKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH cHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylil KYpbUIBIMIBIK OeiMIitenepinit (KbI3METKEpIIepiH) Tiz0eci:
1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIBICHL.
8. PacimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CUIATTAay OChl PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIACHIHA COMKeC KecTene Koca Oepiie/i.

4-tapay. MeMleKeTTik KbI3MET KopceTy mponecinae MeMiekeTTik
KOpPIIOpaIfisAMEH 63apa ic-KAMBLI TopTi0iH, COHai-aK
aKmapaTTHIK XKyHenepAi naiiaanany TopTiOiH cunarray

9. MeMJIEKeTTIK KOpHopamus apKblIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy KE3iHJIe
OTIHIII TOPTIOIH KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIli MEH KOPCETUIETIH KhI3METTI
aJTyIIbI PACIiMIEPiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUTITIH CUTIATTAY:

1) MeMJIEeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alyllbl 3JIEKTPOHBIK KE3€K peTiMeH "
Keaepriciz" KbpI3MET KOpPCETy Kypadbl apKbUIbl ONEpalusIbIK 3ajja >Xy3ere
acChIPBUTATBIH MEMIICKETTIK KOpIIOpaIis OonepaTopblHa KaKETTI KY)KAaTTapJbl JKOHE
OTIHIIITI TAIlCHIPAIbI.

KepcertineTin kbi3meTTi anymisl CTaHIApTHIHBIH 9-TapMarblHA COMKEC KY>KaTTap
TONTAaMAaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH Karaaiaa MeMIIeKeTTiK KOPIOpausHbIH KbI3METKEeP1
OTIHIIITI KaObulAayaaH 6ac TapTaasl koHe CTaHIApTThIH 4-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC
HBICaH OOMBIHINA Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH 0ac TapTy Typaibl KOJIXaT Oepei.

2) l-mpomecc — KbI3MET KOPCETYy YIIIH MeMIIEKETTIK KOPIOpAaIUICHI
OTIEPATOPBIHBIH JIOTUH MEH MapoJibl €HT13y1 (aBTOpHU3aIusiiay npoieci);

3) 2-nponiecc — MeMJIEKeTTIK KOpIiopalysi OnepaToOpbIHBIH KbI3METT1, COHal-aK
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbl OKIJIIHIH JEPEKTEPIH TAHIAYbI;

4) 3-mporiecc — INEKTPOHABIK YKiMeT mutto3i (Oymaan opi — DY) apKeiisl xeke
TYJIFanap MeMIIEKETTIK aepektep KopbiHa (Oyman opi — KT MJK) kepcerinerin
KBI3METT1 aJIyIIBIHBIH JEPEKTEP] (aTa-aHaIapablH HEMECE 3aH/Ibl TYIIFAIapAbIH OipiHEeH
) Typajsl cypayasl Kioepy;

5) 1-mapt — KT MJIK-1a kepceTineTiH KbI3METTI alyllbl J€pEKTEPiHIH Oap
00JyBIH TEKCEPY;



6) 4-poriecc — KT MJIK-na kepceTiieTiH KbI3METT1 alyIlibl JAEPEeKTEPiHIH
OosiMaybiHa OallJIaHBICTBI, JEpPEKTEpAl any MYMKIHAITIHIH OoJMaybl Typabl
xabapiaamMaHbl KQIBIITACTBIPY;

7) 5-npomecc — DY apkpuIbl OHIPIIK AJAEKTPOHMABIK YKIMET ILTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFaH XyMbIC opHbIHA (Oyman opi — ©OOYII AXKO) memuekerTik
Kopriopauusi omnepatopblHblH  JOIIK-MeH KyonaHaplpbulFaH (KOJI KOWBIJIFaH)
ANEKTPOHBIK KyKaTTap bl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIBIHBIH CYpPaybIH) K10epy.

10. ITopTan apKpUTbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31HJE OTiHII Oepy TOpTiOiH
XKOHE COMKeC KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepylll jKoHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbl
pociMiHiH (1C-KMMBUIBIHBIH) PETTLIITIH CUIIATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI alyIlbl )KeKe COMKECTeHIIpY HeMipiHiH (OyaaH api -
XKCH), conpmaii-ak maponbaig kemeriMmed [lopTanma Tipkemyi *Ky3ere acblpaibl;

2) 1-mporecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymbiHbIH [TopTanga
JKCH MeHn mapoibi eHrizyi (aBTopuzanusijiay npoleci);

3) 1-mapt — )KCH MeH naposb apKbUIbI TIPKEITEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIIbI
TypaJbl IepeKTEPIiH TYMHYCKabIFbIH [lopTanga Tekcepy;

4) 2-mpomuecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyMIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
OY3yHIBUIBIKTAPBIH O0nybiHa OailnanbicThl [lopTanasiH aBTOpM3anusIaygaH Oac
TapTy Typajbl XxabapiaaMaHbl KAIBITITACTHIPYHI;

5) 3-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUITeH
KbI3METTI TaHJAybl, KbI3METT1 KOPCETY YIL1H 3KPaHFa CYPAHbIC HBICAHBIH HIBIFAPY JKOHE
HBICAH TajamnTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPBIN, KOPCETLIETIH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH HBICAHIbI TONTBIPYHI (AepekTepal eHrizyi), CTaHaapTThiH 9-TapMarbIHIA
KOPCETUINeH KAKETTI KYXKaTTapAblH JIEKTPOHIBIK TYPIHIET1 KOIIipMeIepiH CYpaHbIC
HBbICAHbIHA OEKITY, CYpPaHBICThI KyaJaHAbIPy (KOJ KOIO) YILIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
amymisiHbIH DK Tipkey KyouniriH TaHayshl;

6) 2-mapt — [lopranga DK Tipkey KyouniriHiH KOJJIaHy MEp3iMiH KOHE
KaliTappulFaH (KyIIi J>KOWBUIFaH) TIpKEY KYONIKTEpiHIH Ti3iMiHIe OoaMaybiH (
cypanbicta kepcerinren JKCH men DIK Tipkey kyomirinae kepceriiren KCH
apachIH/Ia) TEKCEPY;

7) 4-mporecc — KepceTuUIeTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH DK pactanmaysina
OallmaHbICTB Cypay CaJbIHATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typalbl XabapiaMaHbI
KaJIBIITACTHIPY;

8) 5-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyllli cypay calylbl OHJIEY YIIiH
KopceTieTiH Kbi3MeTTi OepymiiniH DIIK-MeH KyonaHIbIpbUIFaH (KOJ KOWBUIFaH)
AJIEKTPOHIBIK KYXaTTapAbl (KOPCETUIETIH KbhI3METTI alylIbIHBIH CYpPaHBICHIH)
AIEKTPOHMBIK YKIMET HUTI031 apKbUIbl OHIPIIK 3JIEKTPOHIBIK YKIMET ILII031HIH
aBTOMAaTTaHABIPBUIFAaH KYMbIC OpHBIHA (Oy1aH opi — O Y1 AXKO) xibepy;



9) 3-mapT — KepCeTUIeTIH KBhI3METTI OCpyIIiHIH KbI3MET KOPCETy YIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH Koca CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KOpCETUIreH
KY’KaTTapJIbIH COMKECTITIHE JKOHE Heri3/iep OONBIHIIA TEKCEPYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETiH KbhI3METTI alylIbIHBIH KY)KaTTapblHAa
OY3YLIBUIBIKTApABIH OOJybIHA OalaHBICTBI CYPATBUIBII OTHIPFAaH KbI3METTEH Oac
TapTy Typajibl xabapiiaMaHbl KaJIBIITACTHIPY;

11) 7-mpouecc — kepceTuleTiH KbI3MeTTI anymblHblH ODYII AXO
KaJIBINTACTBIPBUIFAH KBI3METTIH HOTUXKECIH (DJEKTPOHMABIK KYXAaT HbBICAHBIHJIAFbl
xabapiiamaHbl) anybl. MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy HOTH)KEClI KOpCeTUIeTIH
KbI3METT1 OepymniHiH yokineTTi TywirackiHbiH OIIK-MeH KyomaHIbIpbUIFaH
ANEKTPOHJIBIK KYKaT TYPiH/IE€ KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHbIH "&Keke KaOuHeTiHe"
xKiOepimei.

[Topran apkbUIbl MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke€31HAE KaTbICThIPbUIFaH
aKmapaTThIK JKyHlenepiH e3apa (yHKIMOHAIILIK 1C-KUMBLIBI OChl PErJIaMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChlHA COMKEC TuarpaMmaza KeJaTipuUIreH.

11. MemiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHIAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK Oeiminesnepiniy (KbI3METKepiepiHiH) pocimaep (
1C-KUMBLUIAAp) PETTUIITIH TOJBIK CUIIATTAy, COH/IAi-aK MEMJIEKETTIK KbI3METKOpPCETY
IPOIIECIHIC ©3T¢ JIe KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepymrijiepMeH XoHe (Hemece)
MeMIIeKEeTTIK ~ KOPHIOpALMsICBIMEH ©3apa 1C-KUMBLI JKOHE  aKIapaTThIK
KYHeNepaiKoIAaHy TOpTiOiH TOJIBIK CHUIATTay OCBl PErJIaMeHTTIH 3-KOChIMIIAChIHA

colikec OM3HEC-TIPOIECTEePIIH aHBIKTaMaJIbIFbIHA KOPCETIISII.

"Komenerke Tonmaran Oanamapra
MEHIIIIK KYKBIFBIH/IA THECLITI
MYJTIKIIEH YKacaaaThIH
MoMiJIeTIep/ii peciMey YIIiH
KOPFaHIIIBIIBIK HEMECE
KaMKOPIIBUTBIK OOUBIHIITA
(GYHKIHSITAPIBI KY3eTe aChIPATHIH
OpraHapiblH aHbIKTaMaJapbiH
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3MET perJIaMeHTIHe
1-KochIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBUIIBIH) Y3aKTHIFBH KOPCETYMEH
KYPBUIBIMZIBIK, Oemimimenepis (KeI3METKepJIep/iiH) apaChHIaFbI
paciMaepAiH (ic-KMMBLIAP) PETTUIITIH CHIIATTAY

Herisri npouecTiH (KyMbIC OapbICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) 1C-KUMBLIbI

[c-KUMBUIABIH
(>xyMBIC



OapBICBIHBIH 4
AFBIHBIHBIH)
Ne
Kepcerinerin .. Kepcerinerin .. KepceTinerin
KypbuIbIMIBIK . Kepcerinerin . Kepcerinerin .
. KBI3METTI1 . KBI3METTI . KBI3METT1
O6emimme  ( . KBI3METTI .. KBI3METTI ..
2 Oepy1iHiH .. OepymiHig .. OepymIiHiH
KBI3METKEDP) OepylniHiH OepylniHiH
KeHCe JKayarmTsl KayarnTsl
aTaysl . OacubIChl OacuIbIChI
KBI3METKepi OPBIHAAYIIBICHI OpBIHIAYIIIBICHI
Kyxatrapasl
3epaeneiiai, AHBIKTaMaHbl  AHBIKTaMaHBI
aHBIKTaAMaHbl  KapacThIpaJbl TipKe#ai
HeMece KOHE HeMece
CranpaptteiH  CrannaptteiH  CTaHAApTTHIH
AnraH 10-tapmarbpiMer 10-tapmarbiMed 10-TapMarbIMEH
Ic-KUMBLIIBIH
. KyKaTTapsl KapacTHIPBUIFaH KapacTHIPBUIFaH KapacTHIPBUIFaH
(mpotiecTiH, ¥ P Kapactoipanst p . p p . p p . p
. KaObUIAaY ABI JKaFaimapia  OKarjaiimapna  okarnaiiapra Bacmibira
paciMHIH, JKOHE JKayalThl . . . Askrany
3 KOHE ’KOHE HeTi3Jiep JKOHE Heri3liep JKoHe Heri3uep Kapayra
OTICpALUSHBIH . OpBIHIAYIIBIHBI _ . . HBICAHBI
TipKeyai . OolipIHIIA OoliprHIIA OolibIHIIA oepy
) aTaysl KoHE AHBIKTAHIbI . . .
xKysere MEMJIEKETTIK ~ MEMJIEKETTIK  MEMJIEKETTIK
OHBI CUTIATTAY
achIpazbl KBI3MET KBI3MET KBI3MET
KepceTyIeH 0ac KepceTyIeH 0ac KepceTyAeH Oac
TapTy Typalbl TapTy Typaslbl TapTy Typalbl
JoIenai JIOJIETIAIL JKayar | OISl JKayar
JKayarnThsl Oepeni oepeni
paciMaeimi
5 OpsiHaay 15 (on 6ec) 30 (ore3) 2 (exi) xkymbic 1 (6ip) xxymbic 1 (Oip) xKyMbIC

Mep3iMaepi  MUHYT MUHYT KYHI KYHIi KYHi

5 (6ec) xyMBbIC KYHI
"Komenerke TonmaraH Oanmamapra
MEHIIIK KYKBIFBIHA THECIIT
MYJIIKIICH YKacaaaThlH
MoMUIEIep i peciMaey YIImiH
KOPFaHIIBLIBIK HEMECE
KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHIIIA
(hyHKIHATApABI )KY3eTe achIpaThiH
OpraHIapAbIH aHBIKTaMallapbIH
Oepy" MEMJIEKETTIK KOpCeTieTiH
KBI3MET pPeryiaMeHTiHE
2-KOChIMIIIa

ITopTan apKBUIEI MEMJICKETTIK KBI3METTL KOPCETY Ke31H/e
KaTHICTRIPEUIFaH aKIapaTTHIK, KYHenepIis
(YHKIHOHAIBIK ©3apa iC-KUMBLIT JHarpaMMackl



( YT AK é Topran

|: SYNL |: "{ anHIA}KO;
«—

] —] 1-mapt 3-mpomece
1-mpopmece

3YII l

5-mpomece

e 3mapr N 7-mpomece

s ]

"Komenerke TonmMaran Oananapra
MEHIIIK KYKBIFbIH/IA THECLITI
MYJTIKIIEH YKacalaThIH
MoMijIenep i peciMaey YIliH
KOPFaHIIIBLIBIK HEMece
KaMKOPIIBUTBIK OOHBIHIITA
(GyHKUMSIapIBI XKY3ere achbIpaThIH
OpraHJapAblH aHbIKTaMaJIapbiH
Oepy" MEMJICKETTIK KOpPCETIIETIH
KBI3MET perlaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

"KomerneTke ToMaraH 6alaapra MEHIMIK KYKBFBIHA THECLIi
MYJIIKIICH >KacaJaThiH MOMLIEICP i peciMaey YIliH KOPFaHIIBLIBIK
HeMece KaMKOPIIBLIBIK, OOMBIHIIA (QyHKOUAIApIBI XKYy3ere
acCBHIPAaTHIH OpraHapAbIH aHBIKTaMaIaphIH Oepy' MEMIIEKETTiK
KBI3MET KOpCeTyAiH On3HeC-POLECTEePiHiH, AaHBIKTAMAJIBEFBI




Kepcerinerin
EBISMETTi ATy IR

MeMIereTTiE Kopoopamss

TopTan ]

Kepcerinetin

Kepcerinerin ) Kepcerinerin
EEISMETTi Depyminiy KEISMETTi OepyIIER KEISMETT] DepyIHiHiE
EeHCe KEISMeTRepi GACIIELTEERT HAYANTE
OpPEIHJAYIIEICE
- AV i e W N 5 O
r
| v v KysarTapast Kymarrapau
“ . CranmapTTay 9-TapumarmHa JHCH, conpafi-arx, T KapacTEIPATEL KApacTRIPYARL ICEES
M Orinim » cafizec MennereTTie TMapoNBAIE Keneriven (1l KOpTOpanEAan | JESHE EAYANTH ! aCRIpafEL
KOpHOparHACIEpATOPEHA IOPTANZA TiPEEeTyAL OpHIEIAYTIEIHEL SHEIETAMAHE HEMECe
o P imimTTi &y AT = 6ac TapTy TypaTH
EYEATTApIE MEaHe STIHIMTL HEY3ere acepagel KaBHITaYAE AHEIKTAHTEL — s
YCRIHATED JKY3eTe achIpamH 30 (oTeIs) MEmEIYT xavanjiﬁuaﬁ;
l EaHE - EiN
i OacIIELIEIKES oapE =
Cmn.z':ipnmu 9-Iz_1pum KrIsuet EspeeTy He AiGepemi 2 (exi) #EyMEIC EYVH
caffiec KopeeTineTin ‘ e ——— 15 (om Gec) Amr{mxa.m
EBISMETTI ATy IIEl xaBEITIaYy A Gac R Henece Bac TapTy

EYCRATTApIEIE TOIEIE Tapry ymin TYpaTsl JAMengi [

TZHETIH YCHHOAFas CrangapTTas HAYANTERAPACTEL AmnemTamans He Dac
sargafna, MeumgererTin 9-Tapuarmma caifxes Pajsl FIHE KO TapTy Typamet
x_opnopan‘g.mmsnemegi Koca Gepimren KOATE - 1 [Glp} Zamenai HAyanTE

eTiEimTi Kabrngaygan Gac KYRATTADIEIN AYMEIC EYHI Tipxeitni mone
P mP'TfFW HEHE EYEaTTapaes cafigecTiria Texcepy HarxeciEMemnexer
(s EafELiay1as Gac TapTy || iz sopmopammara
- | | Typansl Koaxar Gepeni wibepesi - 1 (Gip)
Eapeery AYMEIC KYH
HaTHEEeCL e
S I Py T A% o ey

S
[MlaptTH1 6exnrinep:

MEMITEEETTIE KEISMET ESpCeTyIiH OacTamysl HeMece adKTATYE

peciMEiR aTaye!

Eeneci peciMre 6Ty

[MaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 xpu1Fel "03" TaMBI3HAFEI
Ne 273/5 xaynsiceiHa
5-KOoChIMIIIa
[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpursl "24" MayCBIMAAFBI
Ne 181/6 kaysbicbiMeH
OekiTiii

"IayFaiiaFsl aybUIIBIK €1 MEKEHICPE TYPaThIH

Gananmap sl xamrel OuTiM Oepy yiibIMIaphIHa XKoHE Kepi
Kapaii yilllepiHe TeriH TaChIMaJIgayAsl YChHIHY"

MEMIIEKETTIiK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1-trapay. Xamrs! epexernep

1. "[anFraiigarel aybUIABIK €11 MEKCHAEPAE TYpaThIH Oasianap bl Kalmbl 011iM
Oepy yWbIMIapblHAa >KOHE Kepl Kapail YWJIepiHe TeriH TachIMalaaylbl YCHIHY"

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METIH (Oy/1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)



[TaBnomap OOJBICHIHBIH KEHT, aybll, aybUIJIBIK OKPYTTIH oKiMmi (Oyman opi —
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTel.

OTIHIIITI KaOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHKECIH Oepy:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AsamarTapra apHajlfaH YKIMET"' MEMJIEKETTIK KOpIOpalusIChIHBIH
KOMMEPIUMSIBIK eMec KoraMmbl (Oy/laH opi — MeMIIEKeTTIK Koproparus) apKbLIbl
KY3ere achIpbLIaibl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTyAiH HoTmxkecl — Kazakcran PecriyOnukacs! bigim
oHE FhUTBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbiFbiMeH OCKITITCH
"[llanraitgarel aybUIABIK €171 MEKEHAEPAE TYpaThIH Oanajnapjbl *Kajmbl OuTliM Oepy
YUBIMIApBIHA JKOHE Kepi Kapail yiJIepiHe TeriH TachIMaaay bl YChIHY' MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJIapThIHBIH (OyaaH opi - CtangapT) 1-KockIMIIachIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHINIA Kambl OUTIM Oepy yHbIMAAapbIHA KOHE Kepl Kapail yillepiHe TeriH
TackIMaJJIayAbl KAMTaMachl3 €Ty Typalibl aHbikTaMa He CtannapTThiH 10-TapMarbiHaa
KOPCETUINeH Heri3ep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 0ac TapTy TypaJibl
TIOJICIIII JKayall.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOneciHae
KOpPCeTLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KypbUILIMALIK, OoJiMIneepiHiy
(KpI3METKepIIepiHiH) iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

4. CrangapTThlH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITeH Ka)XXeTTi KyXKaTTapIblH Koca
OepuTyiMEH KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy LIbIHBIH OTIHIII MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
OotibrHIIa paciMIl (1C-KUMBUTIIBI) OacTay YIITiH HET13 OOJBIN Ta0bLIa b,

5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIbIH) Ma3MYHbI, Y3aKThIFbl MEH OHBI OpPBIHJAy PETTLIIrl, COHBIH I1IIIHAE
paciMaep/iH (1c-KUMBULIAP/IbIH) O6TY KE3€eH]:

1) kepceTiNneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METTI
aNyIIbIaH ajFaH Ky)KaTTap/bl KaObUIaay bl KoHE TIPKEY/Il JKY3ere achIpajibl, THICTI
KY)KaTTapJibl KaObUIay Typajibl KoJxaT Oepell >KOHE KOpCETIIeTiH KbI3METTI
OepymriHig O6acuibichiHA Kapayra 0epeni — 15 (oH 6ec) MUHYT.

KepcertineTin Kpi3MeTTi anymbl CTaHAApTTBIH 9-TapMarbiHa COWKEC KY)KaTTap
TONITAMACHIH TOJIBIK VCHhIHOAFaH JKOHE (HeMece) KOJJAaHBUTY Mep3iMi OTIll KEeTKEH
KY)KaTTapabl YCBIHFAH >Karjaija, KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepylll OTIHIIITI
KaObU1Iay1aH 0ac TapTabl;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacHIbIChl KapalIbl *KOHE KayarTbl
OpBIHIAYLIBIHBI aHBIKTaABI — 1 (01p) )KYMBIC KYHI;



3) KepceTuIeTiH KbhI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH aHBIKTaMa
xo0acblH pecimaeni He CraHmaptthiH 10-TapMarbiHAa KOPCETUITEH HETi3/ep
OOMBIHITIA MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYeH 0ac TapTy Typasbl JAJIEIII jKayall )KoHe
OaclibIFa KapacThIpyFa jkoHE KOoJl Kotora xidepeni — 1 (0ip) KyMbIC KYH;

4) KepceTINeTIH KbI3METTi OepyIiHiH 0acIIbICHl aHBIKTaMa K00aChIH KapaCThIPAIbI
, kKo kosimel He CranmaptThiH 10-TapMmarbiHlIa KOpPCETUITeH Herizzep OoibIHINIA
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCeTyJeH Oac TapTy Typaibl IOJENIl JkKayamn KoHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH KeHCe KbI3METKepiHe xibepeni — 1 (61p) skyMbIC
KYHI,

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aHBIKTAMaHbI TIPKEH/ I HE
CrangaptteiH 10-TapMarbiHla KOPCETUINEH HETi3/1ep OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyieH 0ac TapTy TypaJibl JJIEIIl JKayall )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIbiFa
oepeni — 30 (OThI3) MUHYT.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy PACIMHIH (1C-KMMBUIBIHBIH) HOTHXKECI —
CrannmapTThiH |-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOMWBIHINIA >KaIMbBl OuLTIM Oepy
yHBIMIAphIHA XKOHE Kepi Kapail YWJIepiHe TeriH TachIMajAayabl YCHIHY TYypabl
anpikTamMa He CranmapTThiH 10-TapMmarbiHIa KOPCETUIETIH HeTi3nep OoMbIHINA
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typasbl IoJIeAl sKayarl.

3-tapay.MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpCETy IMPOLECiHE KOPCETLICTIH
KBI3METTi OepymmiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) ©3apa iC-KUMBLUI TOPTiOiH CHIaTTay

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeJiMIneNepiHiH (KbI3METKEpIJIeP/liH) Ti30€eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHI.
8. PocimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CHIATTAay OChI PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KecTe Koca Oepiie/l.

4-tapay. MeMJIeKeTTiK KOPIOPAIUACEIMEH ©3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLIECIHe
aKImapaTTHIK JKyHeJep/i maiinanany TopTiOiH cumaTray

9. MemaekeTTiK KbI3MET "2JICKTPOHABIK YKiMeT" BeO — MOpTajabl apKbLIbI
KOPCETUIMEM/II.



10. MemiekeTTiK KOpropaIus apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HJIe
KYT1HY TOPTIOIH KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepylli MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI
ATyl poCcCiMAEPiHIH (1C-KUMBUTBIHBIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) KepceTIeTIH KbI3METTI alylibl "3JeKTpOHbI" Ke3eK TOpTIOIHJIE Ky3ere
aCBIPBLIATHIH JKEJeNl KOPCETYIHC13 KbI3MET KOPCETIICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH TIPKEY
OpHBI OOMBIHINA"ITEKTPOHIBI" KE3€KT1 MOpTal apKblibl "OpoHmayra'" OO0JaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIUIH MeMIJIEeKETTIK KOpIopalus ornepaTopblHa Ka)eTTl
Ky’KaTTap MEH OTIHIIITI Tarnchlpabl.

KepcerineTin kpi3merTi anymbl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COMKEC KYKaTTap
TONTAMACHIH TOJIBIK oHE (HeMece) KOJJAaHBLUTy Mep3iMi OTIN KETKEeH KY>KaTTapbl
YCBhIHFaH Kariaisiapaa, MeMiekeTTiK Kopropalus KbI3MEeTKep1 OTIHIIITI KaObU1IayaaH
O0ac Taptamel >koHe CTaHmAPTTHIH 4-KOCBIMIIACKIHA COWKEC HBICAH OOMBIHIIA
KY>KaTTap/sl KaObUIayaaH 0ac TapTy Typasibl KojxaT Oepe/;

2) 1-mpouecc — KbI3MET KOpCeTy YIIIH MeMIIEKETTIK KOpIopanus onepaTopbIHbIH
JIOTUH MEH IapoJibJii Hri3yl (aBTOpHU3anusIay MmpoIeci);

3) 2-npouiecc — MeMJIeKeTTIK KOopIropalusi OnepaTopbIHbIH KbI3METT1, COHJal-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl OKITIHIH JEPEKTEPiH TaHIAYbI;

4) 3-mporecc — MEKTPOHABIK YKiMeT nutto31 (0ynan opi — DY) apkpuibl sxeke
TYJIFaapAblH MEMJIEKETTIK Jepek KopbiHa (Oyman opi — KT MJIK) xepcertinetin
KbI3METTI AJIyIIBIHBIH AEPEKTEpl (aTa-aHaIap IbIH HEMECE 3aH bl TYJIFaIapablH OipiHeH
) TypaJjbl cayasjabl xKi0epy;

5) 1-mapt — KT MJIK-1a kepceTineTiH KbI3METTI ajdyIlibl JepeKTepiHiH Oap
OOJIyBIH TEKCEPY;

6) 4-poriecc — KT MJIK-na kepceTineTiH KbI3METT1 alyIllbl JEPEKTEePiHIH
OosiMayblHa OailJIaHBICTBI, JEpPEKTEpAl anay MYMKIHAITIHIH OoJMaybl Typalbl
xabapraamMaHbl KAIBIITACTBIPY;

7) 5-npomecc — DY apKbuIbl OHIPIIK AJIEKTPOHMABIK YKIMET ILTIO31HIH
aBTOMATTaHBIPBUTFAaH )KXYMBIC OpHBIHA (Oyman opi — OOYII AXKO) onepatopsiHbIH
OLK-MeH KyomaHAbIpbUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) OJJIEKTPOHABIK KyXKatTapAsl (
KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH CYPaybIH) K10epy.

11. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHAC KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK ~OesiMIilieNiepiHiH  (KbI3METKEPJIEpiHIH) paciMaep (iC-KUMbLLAAP)
PETTUIITIH TONBIK CUIIATTAy, COHAAN-aK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIECIHIE 03¢
e KOPCETUIEeTIH KbI3METTI OepymiuyiepMeH >koHe (Hemece) MemiekerTik
KOPTIOPAIUICHIMEH 63apa 1C-KUMbBLI KOHE aKMapaTThIK KYHeTIepal KOJIaHy TopTiOiH
CUIIaTTay OCHl PEIIaMEHTTIH 2-KOChIMINACBhIHA COllkec OW3HeC-IPOILECTEPIiH
AHBIKTAMAaJIBIFBIH/IA KOPCETLIE 1.

"[anFaiinarsl aybUIIBIK ST
MeKEH/Iep/ie TYPATHIH Oaamapsl



JKaJIIbl O1TiM Oepy yibIMIapbIHa
JKOHE Kepikapail yiuiepine Terin

TackIMaNIAyIbl YCHIHY"

MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET pPeryIaMeHTIHE

"IayFaiiaFsl aybUIIBIK €1 MEKEHICPE TYPaThIH
Gananap sl xamsl OuTiM Oepy yiBIMIaphIHa JK9HE Kepi Kapai
YilIepiHe TeriH TaChIMaJIIayAsl YCHHY" MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY IPOIECiHAe KOPCETLICTIH KEI3METTi OepymiHiH KyphUIBIMAIBIK,

OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiH cHIIaTTay

Herisri npouectiH (yMbIC OapBICHIHBIH) iC-KHMBIIBI

Tc-kumbuInbIH  (

JKYMBIC OapbIch) |

Ne

2 KypblabIMIBIK

OemimMmienep

Kepcerinerin KpI3MeTTi

OepymiHiH
KbI3METKepi

KepceTineriH KbI3METTI

ajJlymblaH

KYKaTTapasl KaOwuiiay

KOHC

Tipkey.

Ic-kumbuiei,  ( KepceTineTiH KbI3METTI
anymsl CTaHAapTTBIH 9-

MPOIECTIH,

3 POCiMHIH,

onepanysIapIbIH
aTaybpl) JKOHE

oNnapablH

chuIarraMachbl

4
AsIKTay HBICAaHBI

TapMarblHa

KY)KaTTap TOITaMachliH
TOJIBIK YCBIHOaFaH JKoHE (

Hemece)
Mep3imi
KyXKaTTapabl

KOJIAAHBLITY
OoTill KETKEH
YCHIHFaH

JKaraaiaa, KepceTiIeTiH
KbI3METTI OepyIi eTiHImTI
KaOBUIIayJaH Oac TapTausl

Kyxkarrapael KaGbuigay
Typansl KoJxat 0epy KoHe
OacmibIra Kapayra Oepy He

CraHaapTThIH

10-

TapMarbIHa KOPCETUIreH
Herizmep OoibrHma Oac

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepyIriHig
OacIIbICHI

Kapay xoHe
KayanTsl

OpbIHAAYIIBIHBI

AHBIKTAy

AHBIKTaMa
’)K00achIH
Kapay J>KoHE
KOJl KO He
CrannapTThiH
10 -
TapMarbIHIa
KOPCETIUITeH
Herizzmep

Kepcerinetin
KBI3METTI
GepymriHig
KayarnThl
OPBIH/IAYIIBICHI

AHBIKTaMa
)K00acChIH
pacimmey He
CraHnapTThiH
10 -
TapMarbIH]IA
KOPCETINTeH
Heriznep
OoifeiHIIa Oac
TapTy Typaibl
TTOJIENIIL JKayar

AHBIKTaMa
)K00aChIH
bacmibira
KapacThIpyFa
J)KOHE  KOJ
KOIOFa xibepy
H ¢
CrangapTTHIH
10 -
TapMarbIHa

1-KochIMIIIa

KepceTtinetin
KBI3METTI
OepymriHig
0aCIIBICHI

AHBIKTAMa

XKO00achIH Kapay

JKQHE KOJI KOO
H €
CraHgapTThiH

10-TapmarbiHa

KOpCeTiNreH
Herizaep
Goifprama Oac
TapTy Typajbl
TIOJIETIII JKayar
KOHE
KOPCETINEeTIH
KBI3METTI
OepymiHiH
KeHCce
KBI3METKEPiHe
Kibepy

AHBIKTaMa HE
CrangapTThiH

10-TapmarsIHAA

KOpCETUIreH
Heri3zgep
OoiipIHIIa Oac

Kepcerinerin
KBI3METTI
GepymiHig
KeHCce
KbI3METKepi

AHBIKTaMaHBI
TipKey He
CranjapTThiH
10 -
TapMarbIHIA
KOPCETIITEeH
HeTri3aep
OolibIHIIa Oac
TapTry
TypaJbl
manenmi
JKayan

AHBIKTaMaHBI
Oepy He
CranmapTThiH
10 -
TapMarbIHa
KOpPCETIITeH
HeTi3znep
OoiipIHIIIA Oac
Tapry



OolibIHIIa Oac

TapTy Typajibl IaJenni KOPCETUITeH  TapTy Typajbl Typaibl
Kayan TapTy Typajbl Heri3uep JOJIeN i JKayan | Jaienni
ToTNeI i Jkayarn OoWbIHIIA Oac JKayarn
TapTy TypaJbl
JIAJIEII JKayar
5 Opr.H/?[ay 15 (on Gec) MuHyT 1 (6.ip) KYMbIC 1 (6.ip) JKyMbIc 1 (§ip) xkyMbeic 30 (OTHI3)
Mep3imi KYHI KYHI KYHI MHHYT

5 (6ec) KyMBIC KYHI

"[HanFaiinarsl aybUIIBIK ST
MEKEHJIep/ie TYPaThIH Oayianapb
JKaJIbl O1TiM Oepy yibIMIapbiHa

JKOHE Kepikapail YiepiHne Terin
TachIManaysl YChIHY"
MEMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
2-KochIMIIIa

"IayraiaaFsl aybUIIBIK, €I10i MEKEHAEP/E TYPAaThH Oananapasl xKaJIbsl OinimM
Oepy YHBIMIaphIHA JKOHE Kepi Kapai yilepiHe TeriH TachMaiqayabl YCHIHY"
MEMIIEKETTIK KBI3METTi KopCceTyAiH OM3HeC-IIPONeCTEPiHiH aHHIKTaMAJIBIFEI

Kepcerimerin MenmnexeTTin KepcerineTin KprsMeTTi Cepyminiy KeHce Kepcerinerin Kepceriterin sprsmerTi
KEISMETTi EOPICpamHT KH3MeTEepi EE[SMETTi Gepyminig GepyIminiy FayanTel
ATy IIED Gacmeick OpPHIEJAYIIEICE
' B
Kapay #ame
Orimim KepceTimeTin KEISMETTi ANV IIEIAZH ATHHFAH EAVAIITED
Kepcerinerin KeIsMeTTi EY#aTTapAH KaOEUIaay maHe OpHIETAYIIEIHE _A.I-mu{rau_a
1y ATYIIEIIAH ATEEFAH TipKey Ky&aTTapaH KaOBU1gay Typamet AHEIETAY — mobacHH pacimaey
Ky#aTTapaH Kabegay meme | EomxaT Gepy He CTagmaprTem 10- 1 (5ip) | H3He DacIIEFa KO
TipEey.ky#®aTTapaH Kaberigay TapMarksHIa KepCeTiIreH Herisgep CoHEHIIa EYMEICKYEI KOOFa Hibepy He
TypPaIH KOIXaT Sepy 0ac TApTy TYpamsl Jaedi sayan — lgmn;apnmn
15 (om Gec) MpHEYT -TapMarEHIa
41 BB TAMA LI ESpCeTiTen
woOaCHHEAPEY, KO Heriszep GofEEma
KepcerineTis KsMeTTi aryme CTaHIapTTHE EQIOHE ac Tapry Typaus
Kepcerinerin xrrsyerTi Q-TapuarBIHa cefiec Ky HaTTap TONTAMACHH CramgapTTay aameazi mayam—
amymel CTangapTTeE 9- TOIEIE, YChRIHOAFAH #aHe (HeMece) KOMTaHELTY IO-TﬂPNm 1 (Bip) mynmc
¥ Tapuarkaa cafiEec KYEATTap MepsiMi STill EeTHeH EYEaTTap A YCHHFAH EepCeTimen xyHEi
TONTAMACKIH TOMHE Eargafga KepceTiTeTiH EEISMeTT] Oepymi Herisgep GoHMHTIA
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30 (oTEIS) MHHEYT / 1 (Bip) @opuEIcEYHED

MernexeTTiE KepCeTUTETIH KRSMETTIH GacTATYH HEMeCe agKTATYEL

Keneci pacivre xenry




[MTaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 sxpiarel "03" TaMBI3AAFBI
Ne 273/5 xaynbichiHa
6-KoChIMIIIa
[TaBnomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpunrsl "24" MayChIMIAFBI
Ne 181/6 xaysnbicbiMeH
OexiTial

"Xamme! 6i1iM 6epeTiH MekTermTeperi 6iiM

aTymsUIap MeH TopOHeIeHymLUISPiH KeKelereH CaHaTTaphIHA
TETiH XKOHEe KEeHUIACTUITeH TaMaKTaHALIPY Bl YCHIHY "
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PerIaMeHTi

1-tapay. JKammsl epexenep

l. "Xanmner OurtiM OepeTiH MeKTenTepAeri OuliM anylbuiap MEH
TOpOMEIeHYIIIEPIH JKEKEJIETeH CaHaTTapblHA TETiH JKOHE JKEHUIJICTIITeH
TaMaKTaHJbIPYJbl YCBIHY" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MeTiH (OynaH opi —
MEMJIEKETTIK KOpCETUIEeTIH KbI3MeT) OimiMm Oepy yibimaapsi, [laBmomap oOIbICH
KaJIaJlapbIHbIH, ayJaHJapblHbIH KEPTUNKTI aTKapylibl opraHaapsl (OyaaH opi —
KOPCETILIETIH KbI3METTI OepyIili) KepceTe .

OTiHIITEp I KAObLIIay dKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPiH Oepy

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "3neKTpOoHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTansl (Oynan api — [lopran)
apKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MemnekeTTik KbI3MET KOpCETYIH HBICAHbI: 3JIEKTPOHJIBIK (1mIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiekeTTiK KbI3MeT kopceTy HoTwkecl — Kazakcran PecnyOnukacel binim
*oHe FhUTBIM MUHHUCTPiHIH 2015 xbirsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeiFbiMeH OCKITITCH
"YKanmel 6i1iM OepeTiH MeKTenTep/eri OuTiM anymbliap MeH TOpOUeNIeHYIIIePIiH
KEKEJIETeH CaHaTTapblHA TErlH JKOHE >KEHUIAETIIreH TaMaKTaHIbIPyIbl YCbIHY"
MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oyaan opi — Ctangapt) 1-KockIMIlIachbiHA ColKec
HbICaH OOWbIHIIA >Kaimbl OUTIM OEpeTiH MEKTENTE TEriH >KoHE >KEHUIAETUINeH
TaMaKTaHJBIPYAbl YCBIHY Typasbl aHbikTaMa He CrangapTTeiH 10-TapmarbiHza
KOPCETUIreH Heri3ep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 0ac TapTy TypaJibl
TIOJICIIII JKayall.

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/IiH HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — JIEKTPOH/IBIK
KoHe (HeMece) Kara3 TypiHe.



2-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOomeciHe KOpCeTUIETIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIIencpiaia
(KpI3METKEpIIepiHiH) iC-KUMBLUI TOPTiOIH cUmaTTay

4. CraHnapTThiH 9-TapMmarbiHAa KOPCETIITeH KaXKeTTI KyKaTTapIblH Koca
OepuTyiMEH KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyLIbIHBIH OTIHIII MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
OotibIHIIIa paciM/Il (1C-KUMBUTZIBI) 0acTay YIIiH HEri3 OOJBIN TaObLIa k.

5. MeMiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, Y3aKTBIFbI MEH OHBI OPBIHJAY PETTIIIr, COHBIH INIHAC
paciMaep/iH (1C-KUMBULIAP/IbIH) OTY KE3€HI:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETIIETIH KbI3METTI
alylIbIJaH alifaH KYKaTrTapAbl KaObUIIayIbl JKOHE TIPKEYJl JKY3ere achIpaibl,
KYXKaTTapJblH KeUIipMeNepiH KyXKaTTap[blH TYMHYCKATapbIMEH CaJbICTBIPaIbI,
KY>KaTTapJpl KaObUIgay Typajibl KojxaT OepyMeH TYMHYCKajapAbl KOpCETUIETIH
KBI3METTI ajJylIblFa KalTapaJbl XKoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH OaclIbIChIHA
Kapayra oepeni — 15 (on 6ec) MUHYT.

KepcerineTin kpi3MerTi anymibl CTaHAApTTHIH 9-TapMarblHa COMKEC KY’KaTTap
TONITAMAaChIH TOJIBIK YCHhIHOAFaH jKoHE (HeMece) KOJJAaHBUTy Mep3iMi OTIMl KEeTKEH
Ky>KaTTap/Abl YCbIHFaH >Karjaiifla, KepcCeTIIeTiH KbI3METTI Oepymil OTIHIIITI
KaObUIAayAan 6ac TapTabl.

2) KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepyIliHIH OacuibiChl KapanJibl KOHE KayarThl
OpBIHAAYLIBIHBI aHBIKTaABI — 1 (01p) )KYMBIC KYHI;

3) KepceTuUIeTiH KbhI3METTI OepyIlIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH aHBIKTaMa
xo00aceiH He CranmaptThiH 10-TapMmarblHIa KOPCETUIreH Heri3aep OoibIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 06ac TapTy Typajbl JQJENIl KayanThl peciMaciai
oHE OacIlIbIFa KapacThIpyFa jKoHE KOJI Kotora xkidepeni — 1 (01p) )KyMbIC KYHI;

4) KepceTUIeTiH KbhI3METTI OepyIniHiH OacmibiChl aHBIKTaMa >X00achblH HE
CrannaptThiH 10-TapMarblHa KOPCETUINEH HETi37ep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTyZeH 0ac TapTy Typalbl JSJENl >KayanThl KapacThIpaabl, KOJ KOSIbI JKOHE
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHCce KbI3MeTKepiHe kioepeai — 1 (0ip) >kyMbIc
KYHI,

5) KepceTuieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCE KbI3METKEpl aHBIKTaMaHbl HE
CrangaptteiH 10-TapMarblH/la KOPCETUINEH HETi3/1ep OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyneH Oac TapTy Typaibl OQJIENAl >KayanThl TIPKEWAl >KoHE HOTHKEHI
KOPCETUIETIH KbI3METT1 antyuibira 6epesi — 30 (0ThbI3) MUHYT.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETYy PICiMiHiH (iC-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI —
CrannmapTThiH |-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHINA >KaIMbl OuTIM Oepy



yHBIMIAaphIHA KOHE Kepi Kapail YiliepiHe TeriH TachIMajAayabl YCHIHY Typabl
anpikTama He CrangapTThiH 10-TapmarblHIa KOpCETUIETIH Heri3aep OoMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEN i Kayarl.

3-rapay. MemiIeKeTTik KbI3MET KOpCeTy IIponeciHae
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, O6JIiMIeIepiHiy
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH cHIIaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymIiHiH KypbUIBIMIIBIK OeiMITenepiHiH (KbI3METKEpIIepAiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICHI.
8. PaciMuepaiH (ic-KMUMbUIAAPIbIH) PETTUIINIH CUNIATTAy OChI PErJIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC KecTe Koca Oepiiei.

4-tapay. "A3zaMaTTapra apHaIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOpIOpaIMsaChIMEH 03apa iC-KHMBLUI, COHai-aK MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpPCETy IpOIeCiHAe aKIapaTTHIK, XKyieliepal KoIfaHy TopTiOiH cHraTrTay

9. MemnekeTTik KbI3MeT "A3amarrapra apHajfaH YKIMeT" MEeMJIEKETTIK
KOPHOpAIUsAChl" KOMMEPIHUSIIBIK eMeC aKIIMOHEPIIIK KOFaMbl apKbUTbl KOPCETUIMEH/I.
10. ITopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HAE >KYT1HY TOpTIOiH
KOHE KOPCETUIETIH KBhI3METTI Oepyili MeH KOPCETUICTIH KbhI3METTI allyIIbl
paciMaepiHiH (1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUIITH CUNIATTAY:
1) kepceTiyieTiH KbI3METTI aTylIbl )KEeKe ColiKecTeHAIpy HOMIpiHiH (OyaaH api —
JKCH), conpmaii-ak nmapoJyibaiH KOMETIMEeH MopTajiaa TIpKeIyal )KY3ere achlpaibl;

2) 1-mpouecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlylIbIHBIH MTOPTAJIIA
JKCH men napostis eHrizyi (aBTopu3aiusiiay mpoIieci);

3) 1-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlbl
TypaJbl IEPEKTEP/IIH TYMHYCKAIBIFBIH MOPTAIAA TEKCEPY;

4) 2-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aIYMIbIHBIH KY)KaTTapbIHIA
OY3YUIBLIBIKTHIH OOJybIHA OailIaHBICTBI MOPTAJIABIH aBTOpU3aLMsIAyAaH Oac TapTy
TypaJbl XabapjaamMaHbl KaJIbIITaCTBIPYHI;

5) 3-nporecc — KOpCeTIETIH KbI3METT] aJTyIIbIHBIH OChl PErJIAMEHTTE KOPCETIITeH
KbI3METTI TaHJIaybl, KbI3METTI KOPCETY YILIH KpaHFa cypay HbICAHBIH ILIBIFApy >KOHE
HBICAaH TajanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEpPE OTBIPHIIN, KOPCETIIETIH KhI3METTI
ATYIIBIHBIH HBICAHBI TONTHIPYHI (AepekTepi eHrizyi), CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIA
KOPCETUINeH KAKETTI KYXKaTTapAblH 3JIEKTPOHIBIK TYPIHIET KOIipMeIepiH CYpaHbIC



HbICAaHBIHA OCEKITYy, Cypay/abl KydJaHIbIPy (KOJI KOIO) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbiHbIH D1K-MeH KyonaHabIpbUIFaH TIPKEY KyoliriH TaHJAybl;

6) 2-mapt — mopranma DK Tipkey KyomniriHiH KOJJIaHy MeEp3iMiH JKoHE
KallTappulFan (KylIll >KOMBUIFAH) TIPKEY KYOQNIKTEpIHIH TI3IMIHJE >KOKTBIFbIH,
ColikecTeHIIpYy JAepeKTepiHiH coiikecTirin (cypayna kepcerinred KCH men DLK
Tipkey kyanirinae kepceruiren JKCH apacbkinga) Texcepy;

7) 4-nporiecc — KopceTuleTiH KbpI3MeTTi anymbiHbiH 1K pacTtanMaysiHa
0alIaHBICTBI CYPATBUIBIN JKaTKAaH KBI3METTEH 0ac TapTy >KeHiHAe XabapiiaMaHbl
KaJIBIITACTBIPY;

8) 5-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepytri cypaynabl exaeyi ymrin Y1
apKbUIbl KepceTUIeTiH Kbi3MeTTi OepymriHiH OLK-meHn kyonannbipbuiran (KoJ
KOMBIIFaH) MEKTPOHABIK KY>KaTTap/ bl (KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CYpPaybIH)
AJIEKTPOHJIBIK YKIMET IITI031 KbI3METKEPiHIH aBToMaTTaHAblpbuiFad (OOYII AXKO)
KYMBIC OpHBIHA K10€epy;

9) 3-mapT — KepceTIeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI aJIyIIbI
Koca OepreH Kyxkarrtapbl CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KOPCETINTeH KyXKaTTapra
COMKECTITH XKoHE HET13/IepiH TeKCEPYI;

10) 6-mpormecc — KOpCETINETiH KbhI3METTI alylIbIHBIH KY)KaTTapblHAa
OY3YUIBUIBIKTBIH 0O0JTybIHA OailIaHBICTBI CYpaThUIBII OTBIPFAaH KbI3METTEH 0ac TapTy
XKOHIHJIE XabapiIaMaHbl KalIbIITACTHIPY;

11) 7-mpouecc — kepceTineTiH KbI3MeTTi amymblHbIH OJYII AXO
KAJIBITITACTBIPFAH KBI3METTIH HOTHIXKECIH (DJIEKTPOHABIK KY)KaT HBICAHBIH/IAFbI
xabapiiamaHbl) anybl. MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy HOTH)KEClI KOpCETUIETIH
KbI3METT1 OepymniHiH yokineTTi TywiraceiHbiH OIIK-MeH KyomaHIbIpbUIFaH
ANEKTPOHJIBIK KYKaT TYpPiH/AE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHbIH "&Keke KaOuHeTiHe"
xKioepinei.

[TopTanm apKpUIBl MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke3iHAEe KaTHICTHIPBUIFaH
aKMmapaTrThIK KyHenepAiH (yHKIMOHAJABIK €3apa 1C-KUMBLUI JUarpaMMmachl OCHI
pEerIaMEeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA KEeJTIPIITEH.

11. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OesTiMIIeNiepiHiH (KbI3METKEpEpiHiH) paciMaepiHiH (1C-KMMBUIIAPIbIH)
©3apa 1C-KMMbUI PETTUIITIH TOJBIK CHUNATTAy, MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
MPOLIECIH/IC aKMAPATTHIK KYHeIep il KOJIAaHy PerjJaMeHTTIH 3-KOCHIMIIIAChIHA COUKEC

OM3HEC-TPOIIECTEP/IIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/A KOPCETIIE/II.
"Xanme! 6inim 6eperin
MEKTENTepIeri OilliM amymbuiap
MEeH TopOueNneHyminepain
JKEKeJlereH caHaTTapbIHa
TETIH KOHE KEHUTAETUITeH
TaMaKTaHIBIPYAbI YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOpCeTIIeTIH



"Xamme! 6i1iM 6epeTiH MekTermTeperi 6iiM
aTymbUIap MeH TopOHeIeHymLUISPiH KeKelereH CaHaTTaphIHa
TETiH XKOHEe KEeHUIACTUITeH TaMaKTaHALIPY Bl YCHIHY "
MEMJIEKETTIK KbI3METIH KOpCETy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH
KbI3METTi OepyIiHiH KyphUILIMIBIK OeiMmesnepinin
(KpI3MeTKEpIIepiHiH) 63apa ic-KUMaJl TOpTiOiH chmarTay

Heri3ri nponectiy (KyMbIC OapBICHIHBIH) iC-KUMBLITBI

Ic-kumbLabIH  (

1 sxyMbIC GapbICHI)
Ne

KypblabiMasik
OemimMmienep

Tc-kumbuITIbIH  (
MPOIECTiH,
pPoCiMHIH,
orepanusIapabiH

1

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymriHiH KeHce
KBI3METKepi

Kepcerinerin
KBI3METTI
aNyIIbIaH ajFaH
KY>KaTTapasl
KaOBUIIay JKOHE
TipKey.
KyxarTapasig
KelIipMeJIepiH
TYITHYCKa-JIapbIMEeH
CaNBICTHIPY,
TYIHYCKaaapIbl
KepCeTiieTiH
KBI3METTI alyIIbiFa
KauTapy.
KepcertineTin
KBI3METTI aJylIbl
CrangapTTelH  9-
TapMarblHa ColKec
KyXxaTTap
TONITaMaChIH TOJIBIK
ychiHOaraH xoHe (
HeMece)
KOJJaHBIIy
Mep3iMi  eTin
KETKCH
KYKaTTapabl
YCBIHFaH Xaraanaa
, KepceTileTiH
KbI3MeTTi Oepyi

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymriHiH
0acIIbICHI

Kapay »xone

KepcerineTin

KBI3METTI
OepymiHig
KayamnThl

OPbIHAAYHIBICHL

AHBIKTaMa
’)K00acHIH

pecimzaey He
CrannapTThiH

10 -
TapMarbIHJa
KOPCETIITeH
HeTi31ep

KBI3MET PEerIaMeHTIHE
1-KoceIMIIIa

4 5
.. Kepcerinerin
Kepcerinerin .
. KBI3METTI
KBI3METTI ..
.. OepyIiHiH
OepymriHig
KeHCce
OacIIbICHI .
KBI3METKEpi
AHBIKTaMa

K00achIH He
CraHgapTThiH AHBIKTAMaHbBI

10- TipKey He
tapMmarbiHga CTaHIApTTHIH
kepcerimrer 1 0 -
HeTi31ep TapMarbIH/Ia
OolibIHIIIa Oac KOPCETINTeH
TapTy Herizzaep
TypaJjbl OoiipIHIIa Oac
Jnanen i TapTy

Kyxat
KaOBII
Typan
KOJIXa1
KOHE
Oacmir
Kapays
H €

Cranpg
10 -
Tapmai
Kepcel
HET13]
OO¥iBIH
TapT)y
Typan
JoIen
Kayarn



aTaybl) O>KOHE OTIHIIITI

OJIapAbIH

JKayanTbl

OolibHIIA O6ac JKayamnThl Typajsl

KaOburgaynan 0ac OpBIHAAYIIBIHBI TAapTy Typasibl KapacTeIpy, AQJENAl

3 cunarraMachl TapTabl aHBIKTAY JIOTIEIIIL JKayar KOJ KOO xKayar
OpLI.H,?[ay 15 (oH Gec) MuHyT 1 (6.ip) JKyMbICc 1 (6.ip) xymeic 1 (0ip) . 30 (otTmI3)
Mep3iMi KYHi KYHi KYMBIC KyHI MHHYT

5 (6ec) xyMbIC KYHI

"YKanme! 6iiM GepeTin
MEKTENTeperi 0i1iM amymsuiap
MeEH TOpOUCICHYIIICPIiH
JKCKEIICTeH CaHaTTaphIHA
TETIH JKOHE KEHUIAETUIreH
TaMaKTaHIBIPYABI YCHIHY"
MEMIIEKETTIK KOpCeTieTiH
KBI3MET pPeryIaMeHTIHE
2-KOChIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOpPCEeTY Ke3iHAe KYPBUIBIMIIBIK
6eniMmenepain (KbI3METKepIIepAiH) e3apa 1C-KHMBLI JUarpaMMachl
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KepceTineTid KRSMeTT] ATyIIE

"Xanme! 6inim GepetiH
MEKTenTeperi OiuTiM amymbuiap
MEH TopOueNneHyminepain
MKEKEJIETeH cCaHaTTapblHa
TETIH JKOHE KEHUIAETUITeH
TaMaKTaHIBIPYAbI YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH

KBI3MET PEriIaMeHTIHE
3-KOCBIMIIIA

"Xammer OitiM GepeTiH MekTenTeperi OUTIM aTymIbUIap
MEH TopOHeIeHymIiIEPAiH KEKEIeTeH CAHATTaphIHA TET1H

JKOHE JKEHUIACTUITeH TaMaKTaHIBIPYAbl YCHIHY" MEMJIEKETTIiK
KBI3METTi KOpPCEeTyAiH OM3HEC-IIPOIECTEePiHiH aHPIKTAMAJIBIFBI
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[TaBmoap 0OJIBICH OKIMIITIHIH
2018 xputrel "03" TaMBI3HAFEI
Ne 273/5 kaynbichiHa
7-KoChIMIIIa

[MaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpunrsl "24" MayChIMAAFBI
Ne 181/6 xaymeiceiMeH
OekiTinmai

"KaMKopImbLUIapFa HeMece KOpFaHIIbUIapFa XKETiM

6anannl (keTiM GaanapIsl) JKoOHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJraH Oanass! (Oanamapabl) acklpan-0aryra jKopAeMaKsl
TaFaibIHAAY" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PErIaMeHTI

1-rapay. XXamms! epexenep

1. "Kamkopiuibiiapra HemMece KOpFaHIbUIapFa )KeTiM OanaHbl (GKeTiM Oananmapibl)
YKOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oanajmapiabl) ackipan-OaryFa
XKOpAEMaKbl TaralbiHIAy" MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIeTIH KbhI3MeTiH (OymaH opi —
MEMIICKETTIK KopceTineTiH Kbi3MeT) [1aBmomap o0IbICH KajlalapblHbIH, ay1aHAapbIHBIH
KEPTiTIKTI aTKapylibl opranaapbl (0yIaH opi — KOpCeTIIETiH KbI3METTI Oepyii)
KepceTe/l.



OTiHimTep/1 KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPiH Oepy:
1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHUSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

2) "37eKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTansl (Oyaan api — [lopTain)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLUIATBI.

2. MeMJIeKeTTIK KBI3MET KOPCETy HBICAaHBl — JJEKTPOHJIBIK (imiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBLUIFAH) XoHE (HEMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MemuiekeTTiK KbI3MeT kepceTy HoTmwkeci — Kazakcran PecnyGnukacsr binim
oHe FhUIBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbuiFsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbiFbiMeH OEKITIITEH
"Kamkopibuiapra HemMece KOpFaHIIbUIapFa )KeTiM Oanmanbl (3KeTiM Oajanap/ibl) xKoHE
aTa-aHACBbIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajraH Oananbl (Oanmanmapibl) acklpan-Oaryra
KOPJIEMaKbl TaFalbIHIAy'" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH (Oy1aH
opi — Crangapt) 1-KochIMILIachiHA COiiKec HbICaH OOMBIHINIA KaMKOPIIbLIApFa HEMeEcCe
KOpFaHIIbIJIApFa JKEeTiM Oananbl (KeTiM Oananaplibl) >KOHE aTa-aHACBHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OanaHbel (Oanamapnpl) ackIpamn-0aryFa KopJeMakbl
TaralblHAay Typaibl IiemiM Hemece CranmapTTbiH 10-TapmarblHIa KOpPCETUITeH
JKaraisiap/a JKoHe Heriziep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy
TypaJibl JOJIEJII1 JKayail.

MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTMIKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK KoHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy
HOTWDKECI VIIIH Kara3 TachIMaJIJIaFbIlITa OTIHINI OEpreH jkarjaiga MEeMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTMIKEC1 DJIEKTPOHJBIK (popmaTra pecimienesl, Karazfa Oachll
HIBIFAPBIIAbI, KOPCETUIETIH KhI3METTI OEPYIIiHIH yOKUIETTI TYJIFACBIHBIH KOJIBIMEH
KOHE MOPIMEH pacTasabl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyWIbIHBIH "KeKke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH YOKIJIeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOMBUIFaH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIH 1A XKi0epiaedi".

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOoLeciHe KopCeTLIeTiH
KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMIBIK OoiMIIesNepinin
(KBI3METKEpIIepiHiH) iC-KUMBLI TOPTiOiH cCHIIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy KOHIHET] pacimMal (1IC-KUMBUIIBI) OacTay YIITiH
CrangapTThiH 9-TapMmarbiHAa KOPCETUINeH KaXeTTi KyXKaTTapibl YCHIHYMEH
CranmapTThlH 2-KOCBIMIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH OTIHIII HEeri3 O0JIBIN TaObLTA/IbI.



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHbI, Y3aKTbIFbl MEH OHBI OpPBIHJAY PETTUIIrl, OHBIH ILIIHJE
paciMaepiH (1c-KUMBULIAPIbIH) OTY KEe3€eH]:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aJbIHFaH KY)KaTTap/Ibl
KaObUIAay/Ibl JKOHE TIPKEYl *KY3€Te achIpajibl, Ky>KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH OaciIbIChIHA Kapay YIIiH xioepeni — 15 (oH 6ec) MUHYT;

2) KepCceTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbUIbIFbl KyKaTTapbl KapacThIpabl,
’KayanTbl MaMaH/]Ibl aHbIKTal 16l — 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OpPbIHAAYIIbI KEIIM TYCKEH
Ky>KaTTap/ibl KapacThIpabl, KAMKOPIIbUIAPFa HEMECE KOpFaHIIbUIApFa JKeTiM OanaHsl (
XKeTiM OarnanapJipl) >KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajdraH OajaHbl (
Oananap/el) acblpan-0aryfra »KopJeMaKbl TaralbIHIAy Typajibl HICIIIM JaibIHAANIbI
Hemece CraHpapTThlH 10-TapMarblHAAQ KOPCETUITeH JKaraalapaa »oHe HeETri3zep
OOBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalsibl JdJeiAl xayamn — 6 (
AJIThI) dKYMBIC KYHI 1ITIH]IE;

4) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0aclIbUIbIFbl IIEMIIMAL KapacThIpaabl, KOJ
KosiZiel — 1 (01p) &KYMBIC KYHI;

5) xepceTineTiH KbI3METTI OepyIliHIH KayanTbl OpPbIHIAAYUIbl €CEeNKe aly
KypHanbiHa TemriMai  Hemece CranmapTTeiH 10-TapMmarsiHAa KOPCETUITeH
KarJannapaa KoHe Heri3iep OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETyIEH Oac TapTy
Typajbl NIl JKayan TIpKeHIl *oHe MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI allylibiFa 0epeai — 2 (eKi) )KYMBIC KYHI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY PACIMIHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI —
CrangaptThiH 1-KOCHIMIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA KOpFaHILbUIApFa HEMece
KaMKOpIIbIIapFa KeTiM OamaHbl (KeTiM Oananapibl) >KoHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJBIFBIHCHI3 KanFaH OanaHbl (Oanajapiabl) ackipamn-0aryra >KOpJeMakbl
TaraiiplHnay Typanbsl memiM He CraHnapTtelH 10-TapMarblHIa KOpCETUIreH
KarJainapaa skoHe Heri3ep OOMBbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy
TypaJbl I9JIEN/1 JKayarl.

3-tapay. MeMmiteKeTTiK KbI3MET KopCceTy IIPOoneciHe KopCeTLIeTiH
KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMIBIK OoiMIIesNepinin
(KBI3METKepIIepiHiH) ©3apa ic-KUMBUT TOPTiOiH CHIIaTTay

7. MeMleKeTTiK KbI3MET KOPCETy MpPOIECiHEe KAThICATBIH KYPbUIBIMJIBIK
OemimMienepaiH (KpI3METKepIIepiH) Tizoeci:
1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.



8. PacimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CHIATTAy OChI PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeIe Koca Oepiyiei.

4-tapay. MeMiteKeTTIK KbI3MET KepceTy mponeciaae MeMiekeTTik
KOpIOopamyiaMeH 63apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHmai-aK,
aKmapaTTHIK KyHenepAi maiaanany TopTiOiH cumarray

9. MeMJIeKeTTIK KOpHopamus apKblIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIEe
OTIHIIITIH TOPTIOIH XKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylill MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATyIIBI POCiMAEPiHIH (1C-KUMBUTBIHBIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbl JIEKTPOHIBIK KE3€K PETIMEH
Kenepriciz" KbI3MET KOpPCEeTy Kypaibl apKbUIbl OMEpalMsUIBIK 3alijla JKY3ere
aceIpbUTaTBIH MEMIIEKETTIK KOpIopalus onepaTopblHa Ka)KeTTI KY’KaTTapJbl >KOHE
OTIHIIITI TANChIPAbI.

"

Kepcerinetin kp13merTi anymbl CTaHAAPTTBIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY’KaTTap
TOTITAMAaCBIH TOJIBIK YCHIHOAFaH KaFaaiaa MeMIIeKETTIK KOPITOPAIUSIHBIH KbI3METKEP1
OTIHIITI KaOburmaygan Oac Taptanbl skoHe CTaHIApPTTHIH 3-KOCHIMINACHIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHINIA KY)KATTap Ikl KaObUIIay1aH 0ac TapTy Typasbl KoJIXat Oepei;

2) l-mpomecc — KbI3BMET KOPCETY YIIiH MEMIIEKETTIK KOPIOPAIUICHI
OTICPATOPBIHBIH JIOTHH MEH MapoJibl €HT13y1 (aBTOpHU3aIusiay mpoieci);

3) 2-npouecc — MeMJIEKeTTIK KOpIopalusi OnepaTopbIHbIH KbI3METT1, COHJaN-aK
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIIbl OKUTIHIH JEPEKTEPIH TaHIAYHI;

4) 3-mporecc — AEKTPOHABIK YKiMeT 1utto31 (0ynan opi — DY) apkpuibl sxeke
TYJIFajiap MEMJICKETTIK aepekTep KopbiHa (Oyman opi — KT MJIK) kepcerinerin
KbI3METT1 aJIylIbIHBIH JepeKTepl (aTa-aHamapAblH HEMECe 3aH/Ibl TYJIFaIapAblH OlpiHEH
) TypaJibl cypayibl xkioepy;

5) 1-mapt — KT MJK-1a kepceTiieTiH KbI3METTI ajyIlibl JepeKTepiHiH Oap
OOJIyBIH TEKCEPY;

6) 4-npouecc — KT MJIK-na xepceTiieTiH KbI3METT1 ajaylibl JAEPEKTEPiHIH
OosiMayblHa OailJIaHBICTBI, JEpPEKTEpAl anay MYMKIHAITIHIH OoJMaybl Typalibl
xabapramMaHbl KQJIBIITACTHIPY;

7) S5-npomecc — DY apKbuibl OHIPIIK AJIEKTPOHMABIK YKIMET IUTIO31HIH
aBTOMATTAHJIBIPBUIFAH JKYMBIC OpHBbIHA (OymaH opi — OOYII AXKO) MemnekeTTik
Kopriopanusi onepaTopblHbIH JIIK-MeH KyonaHapIpbuFaH (KOJI KOWBIIFaH)
ANEKTPOHIBIK KYKATTap bl (KOPCETIIETIH KhI3METTI ATYIITBIHBIH CYPAYBIH) KiOepy.

10. [TopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY KE31HJI€ OTIHIII Oepy TOpTiOiH
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIllbl PACIMIHIH (
1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUTITIH CUIIATTAY:



1) KepceTiNeTiH KbI3METTI ajyIlibl )KeKe COMKECTEHIIpY HeMIpiHiH (OyaaH api -
XKCH), conpaii-ak naponbaiy kemerimen Iloprania Tipkenyi *Ky3ere acblpaibl;

2) 1-mpornecc — KbI3METTI aly YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTi anymibiHbIH [TopTanga
JKCH MeH maposbai eHrizyi (aBTopuzalusjiay mpoieci);

3) l-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbI TIPKEJITEH KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIlibl
Typajbl IepeKTepAiH TYNHYCKaIbIFbIH [lopTanaa Texcepy;

4) 2-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIYIIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
OY3yIIBUIBIKTAPBIH O0NybIHa OainmaneicThl [lopTanasiH aBTOpHM3amusiIaygaH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KAJBINTACTHIPYHI;

5) 3-mporiecc — KOPCETINETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OCHI PETJIAMEHTTE KOPCETIITeH
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIiH IKpPaHFa CYPAHBIC HBICAHBIH IIBIFAPY JKOHE
HBICAH TajamnTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPBIN, KOPCETUICTIH KBI3METTI
AITYLIBIHBIH HBICAHBI TONTBIPYHI (AepekTepl eHrizyi), CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHaA
KOPCETUINeH KAXKETTI KY’KaTTapAblH 3JIEKTPOHIBIK TYPIHIET1 KOIIIpMeEIepiH CYpaHbIC
HbICAaHbIHA OCKITY, CYPaHBICTHI KyalaHABIPY (KOJ KOIO) YIIIH KOPCETUICTIH KbI3METT1
anymbiHbIH DK Tipkey KyouiriH TaHAaybl;

6) 2-mapt — [lopranga DK Tipkey KyomiriHiH KOJJIaHy MEp3iMiH KOHE
KaliTappulFaH (KylIl >KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMiHAEe OoaMaybiH (
cypanbicta kepcerinren JKCH men DIIK Tipkey kyoamirinme kepcerinren JKCH
apacblH/a) TEKCEPY;

7) 4-mporecc — KepceTuieTiH Kbpi3MeTTi anymbliHbiH JLIK pactanmaysina
0alaHbICTBl Cypay CallblHATBhIH KBI3METTEH O0ac TapTy Typajbl XabapiamaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

8) S-mporiecc — KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIni cypay calyabl eHJey YIIiH
KopceTineTiH Kbi3MeTTi OepymriHiH OIIK-MeH KyonaHIbIphUlFaH (KOJ KOMBLIFaH)
AIEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl (KOPCEeTUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
AJIEKTPOHIBIK YKIMET U031 apKbUIbl OHIPJIK SJICKTPOHJIBIK YKIMET IUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (OynaH opi — O Y1 AXKO) xibepy;

9) 3-mapt — KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOpCETy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH Koca CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KOpPCETUIreH
KY’KaTTapbIH COMKECTIT1HE KoHE Heri3/iep OOMBIHIIA TEKCePYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KBhI3METTI alyHIBIHBIH KY>KaTTapbIHIa
OY3yIIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBII OTHIPFaH KBI3METTEH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KAIBIITACTHIPY;

11) 7-mpomecc — kepceTuIeTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH OJYII AXKO
KJIBIITACTBIPBIIFAH KBI3METTIH HOTHUXKECIH (AIEKTPOHABIK KYKaT HBICAHBIH]IAFbI
xabapinamMaHbl) anybl. MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOpCEeTIIeTIH



KbI3METT1 OepyImniHiH yokiineTTi TwirackiHbiH OIIK-MeH KyomaHIbIpbUIFaH
ANEKTPOHJIBIK KYKaT TYPiH/IE€ KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHbIH "&eke KaOuHeTiHe"
xKioepinei.

[TopTan apKpUIBl MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke3iHAe KaTBICTHIPBUIFaH
aKmapaTThIK >KyHenepiH e3apa (YHKIMOHANIBIK 1C-KUMBUIBI OChI PETJIAMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC quarpaMMajia KeJaTipiireH.

11. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpPCETY IMPOLECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK Oeiminesnepiniy (KbI3METKepyepiHiH) pocimaep (
1C-KUMBLUIAApP) PETTUIITIH TOJIBIK CUIIATTAy, COHMIAM-aK MEMJIEKETTIK KbI3METKOpPCETY
IPOIIECIHIEC ©3T¢ JIe KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepymrijepMeH >koHE (Hemece)
MeMJIeKeTTIK ~ KOPHMOpauHMsICHIMEH e3apa IC-KUMBII JKOHE  aKMapaTThIK
KYHUENepaIKOIAaHy TOPTiIOiH TONBIK CHUIATTAy OCHI PETJIaMEHTTIH 3-KOCHIMIIIaChIHA

colikec OM3HEC-TIPOIECTEP/IIH aHBIKTaMaJIbIFbIHA KOPCETIICTI.
"Kamkopiisliapra HemMece
KOpFaHIIbIIAPFa )KETIM OaaHbl
(>xeTiM Oananap/pl)
JKOHE aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH OaaHbl
(bamamapmer) aceIpamn-Oaryra
JKOpIeMaKpl TaralbIHaay"
MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTIH
KbI3MET perjiaMeHTiHe
1-KoChIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETYMEH
KYPBUIBIMIBIK, Oemiminenepis (Ke3MeTKepIIepain)
apachIHAAFHl peciMaepAiH, (iC-KMMBLIIAp) PETTUIINH CHIIaTTay

Herisri npouectiH (yMbIC OapBICBIHBIH, aFbIHBIH) 1C-KUMBbLIbI

Ic-KMMBIIIBIH

(>xyMBIC
1 6apeiceiHBIH 1 2 3 4 5
aFbIHBIHBIH)
Ne
Kepcerinerin .. Kepcerinerin
KypbsuibmabIx . Kepcerinerin . .
. KBI3METTI . KBI3METTI . . Kepcerinerin
Gemimmrenep ( .. KBbI3METTI .. Kepcerinerin KbI3mMeTTi ) .
2 OepymIiHiH . OepyIliHiH . KbI3METTI OepymIiHiH
KBI3METKEpIEp OepymiHiH Oepy1iHiH 6acIIBICH
KEeHCce KayamnTsl KayarnTbl OPbIHAAYIIBI
) . 0acuIbICh
KbI3METKepi OpBIH/IAYIIBI
llemimaeMmece o
Kyxarrapst [Memimai HeMmece
CTaHmapTTHIH 10-
KapacTbIpapl CraHnapTThiH 10-
. . TapMarbIME€H
AnblHFaH , HIeUIM/I1 He TapMarbIMEH
Ic-KuMBULIBIH KapacThIpBLIFaH
. Ky>KaTTapJbl b6ac Tapry . KapacTHIPBIIFaH
(npouecriH, KapacTsipagst JKarjgaiinapaa  KoHe N
N KaObLI Iy ITbT Typansbl . . JKarjauiapaa KOHC
POCIMHIH, JKOHE JKayallThbl HEr13aep GOI/ILIHHIa . o
KOHE : Herizzep OoiibIHIIA
onepanusiHbIH MEMJECKETTIK KBI3MET

Tipkeyai MEMJIEKETTIK KbI3MET



) aTaysbl )KoHE JKYy3ere OpBIHAYIIBIHBI
OHBI CHITIATTAY AaCBIPAIbI AHBIKTANIBI
AsKrany Bbacmeira

4 bypeimrama
HBICAHBI Kapayra oepy

5 OpsiHgay 15 (ou 6ec) 30 (oThI3)
Mep3iMaepi  MHHYT MUHYT

10 (oH) XyMBIC KYHI

Ionenni
KayanTsl
pecimueiini

Ilemim
Oacuieira
Kapayra
JKOHE KOJI
KOMOFa
xibepeni He
b6ac Tapry
Typasbl
IaJIenai
KayanTsl
6epeni

6 (antel)
KYMBIC KYHI

KepceTyJeH 0ac TapTy
Typajael OOl
KayanTbl KapacThIPabl
KSHE KOJ KOSIbI

I[llemiMmHeMece
CrannapTThiy 10-
TapMaFbIMEH
KapacThIPBLIFaH
Karaainapaa  KoHe
Herizmep OoifbIHIIA
MEMJICKETTIK KBI3MET
KepceTyaeH 06ac TapTy
Typanbl  Iodenmai
xKayarnTsl Oepei

1 (6ip) KYMBIC KYHIi

KepceTyneH 0ac Tapty
TypaJibl  JQJIenAi
JKayanThl TIpKeH I

MeMIIeKeTTIK KbI3MET
HOTHXXECIH
MeMIeKETTIK
KOpIopanusra
xibepeni

2 (exi) dKYMBIC KYHI

"Kamkopuisliapra HeMece
KOpFaHIIIBUIApFa JKeTiM OanaHbI
(>xeTiM Gananapsl)

JKOHE aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJFaH OaaHbl
(Gamanapapr) aceipan-0OaryFa
JKoplIeMaKbl TaraibiHaay"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
2-KoCBIMIIIA

ITopTan apKBUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTL KOPCEeTY Ke3iHJe
KATHICTHIPBUIFaH aKIapaTTHIK KYHEIepain
(YHKIHOHAIIBIK ©3apa iC-KAMBLI JHarpaMMackl

A Iopran

( 83YII :
YO —
-— AXO

. 1- » 1-mapt 3-mponece

Tpomecc

3YIL

2-mpomece

2-mapt

mpomece

4-mpomece

D o0 o0

6-mponecc

5- —b’ » 7-mpomecc

cypay

KepceTineTin KRISMETTi ATy




"KaMKkopuisuiapra Hemece
KOpFaHIIIbUIAPFa KETiM OanaHbI
(>xeTim Gamamapier)

JKOHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJFaH OalaHbl
(bamamapmpl) aceipamn-0aryra
JKoplleMaKbl TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBI3MET pEeTIaMeHTIHE
3-KochIMIIIa

"KaMKopImbUIapra HeMece KOPFaHIIbUIAPFa JKeTiM OaaHbl

(>keTiM Oananapel) )koHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJILIFHIHCEI3

KaJraH Oananbl (Oananapasl) acklpan-0Oaryra jKopAeMaKsl TaralbIHAAY "
MEMIIEKETTIK KbI3MeT KepceTyadiH Ou3HeCc-IpOIeCTEPIHIH aHBKTaMAJIBIFHI

-
Kepcerinerin MenmexeTTiE KopIopanT Mopran Kepcerinerin Kepcerinerin Hayanre
KEISMETT] ATy IIEL KEISMETTi DepyIIiHig EBISMETTI OepyIIiHiE OpEIHIAYIIED

EeHCE ERSMETEEPL OACIIELTEIFED
— : . . N N ™
&= CranmaprTeiy 9-rapumarsiHa WCH, comnai-ax MemnereTTix Kymartapast Kyacarrapaet
OTiHim 1 cafikec MemaereTTiv 2 z EOpHOpanHATaHyY b ot Yot i S T
‘ ¥ »  EOpOOpANHACTIEpaTOpEHA TEPOTRIE xpu_erutxe_a AT KaOEIIIay A5 e FEYAT P
3 B o O mopTanga TipRemyai 1 OpHIEJAYIIEHE TaraHEHIAY
Ky EaTTapsl ®oHe oTiHimTi M AY3ere acHIpajsl Satnninit &
yerHagE JeHe DacmEFa 30 (orm:;!‘\:ﬁ( . TypaTa .
4 AiGepemi — MHHY ||| meminminadismgai
Cramgaprrsm 9-Tapuarsma ~ 13(om bec) aemmy 6 (mri;l_ re
caflEec EePCeTIIETiH Keismer KepeeTy He i
EBISMETTI ATYIIE Ky #aTTapaEL Hapoemarsr
| | EyEATTapABIR TOMNBIN IAKETiH KabrIgayazs fac TapTy TaraHEHAZY
YCHHOAFAH W-—'_(ﬂ-ﬁ.&ﬂ, ymig CTaEIapTTHE 9- Typanel Hapnemare
MemmererTie TapMarHHa caflEec Koca IIemnidMaL TaFaHBIHAAY
K._DP]‘IDP&]]‘E.H{HSME’IHEEi Oepinren Ky aaTTApIEEH EApacTeIpagel TYPATE MenTiMIi
STIHIMT Ka0ELIAAYAH Dac CaHKEeCTiriH TEECEDY EIHE KO KOAJE TipHeH1 JKaHe
TapTafhl HIHE KYHATTapARL o MeynereTTiE
Kafeiaayaas dac 1apTy 1 (Bip) mymmic  Hal  popmopammara
TYPAIH EQIKAT HeMece EYHL wifiepeni -
Cramgaprrem 10- 2(exi) EyMEIC KYHL
TapMaFEMEH KaPacTEIPEUIFaH
wargailapaa EaHe HeTisgep
COHEIHMA MeMIeEETTiE
EBISMET KepceTyaeH Dac
TapTy TYPalsl JaTemmi
JHAYANTH Depemi
. A

AN

[MTapTTH! Genrinep:

™

MMEMISKETTIE KEISMET KepCeeTyAiH OacTamyEl HeMece aFKTATYE

PACIMHEIR aTAYE

Eemleci paciMre aTy

[MaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH




2018 >xputFel "03" TaMBI3AAFEI
Ne 273/5 xaynpicbiHa
8-KockIMIIIa

[MTaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpurrsl "24" MayCBIMAAFBI
Ne 181/6 xaymsiceiMeH
OexiTiyai

"Banans! (Oananapasl) aTpOHATTHIK TopOueneyre 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1-tapay. Xamrs! epexernep

1. "bananbl (Oamamapapl) MaTpOHATTHIK TapOueneyre Oepy" MeMIIEKETTIK
KOpCeTUIEeTIH KbI3MeTIH (OyIaH opi — MEMIJICKETTIK KOpCeTiIeTiH Kpi3MeT) [laBmomap
OOJIBICHIHBIH ayJlaHapbl MEH KaJaJlapbIHbIH KEPTUTIKTI aTKapyIlibl opranaapsl (0y1aH
opi1 — KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIli)KepceTe/I.

OTIHIIITI KA0BLIIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:
1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIITiHIH KEHCec,

2) "31eKTpOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-noptaibl (0y/1aH opi — mopTa)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKEeTTIK KBI3METTI KOPCETY HBICAHBI — 3JICKTPOHIBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI:

Kepcerinetin kpi3MeTTi Oepyiiire xyrinreH kezne — Kazakcran PecmyOnukach
bimim xone FputbiM MUHHUCTPIHIH 2015 xbutrel 13 coyipaeri Ne 198 OyitpbirbiMeH
oexituiren "bananel (Oamamapipl) NaTPOHATTHIK TapOueneyre Oepy" MeMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbhI3MET cTaHAapThiHBIH (Oyman opi — Crangapt) 10-Tapmarbiaga
KOPCETUITeH JKaFjaiyiapja >kKoHe Herizaep OolibiHIIA Oananbl (Oajanapibl)
NaTPOHATTHIK TopOuere Oepy Typajbl MAapT HE OCHl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTyAeH
6ac TapTy TypaJibl IQJIEN/I1 JKayar;

[Topranga — CtanaapTThiH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMbIHIIA OanaHbl (
Oaytanmappl) MaTpOHATTHIK TopOHere Oepy Typalbl MIApT Kacay Typayibl xabapiama (
OyaH opi — mIapT Kacay Typayibl xabapiama) Hemece CtannapTThiH 10-TapMmarbiHaa
KOPCETUITEH YKaFaiyiap/ia )KoHe HeTi3ep OOMbIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH
0ac TapTy Typasibl JOJIEII1 JKayail.

KepceTineTin KbI3METTI alylIbl MIApT jkKacay Typaibl xabapiaMmaHbl alFaHHAH
KeiiH OanaHpl (Oananapiabl) MaTPOHATTHIK TopOHeneyre Oepy Typalbl IIapT kacay
YILIiH XabapiiaMaja KepCceTUIreH MEKeHKail OoMbIHIIa Xabapiacybl KaKeT.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYpIHJIE.



2-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOomeciHe KOpCeTUIETIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIIencpiaia
(KpI3METKEpIIepiHiH) iC-KUMBLUI TOPTiOIH cUmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIa pociMal (1C-KMMBLIIBI) OacTay YIIiH
CrangapTThlH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KAXETTI KyXaTTapIblH Koca OepymeH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH OTIHIII HET13 OOJIBIN TaObLIa b,

5. MeMiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, Y3aKTBIFBI MEH OHBI OPBIHJAY PETTUIITi, OHBIH IIIIHJE
paciMaep/iH (1C-KUMBULIAP/IbIH) OTY KE3€HI:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTyIIbl KaXETTl Ky)KaTTap/bl TalChIpFaH COTTEH OacTam OHbI KaObLIAay/abl >KOHE
TIPKEYJIl JKY3€re achblpajbl, )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH OaclibIChIHA
Kapayra xioepeni - 30 (0TbI3) MUHYT.

KepcerineTin kpi3MerTi anymbl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COMKEC KYKaTTap
TONTAMAaChlH TOJIBIK YCBhIHOAFaH >kKoHE (HeMece) KOJJAaHBUIy Mep3iMi OTIMl KEeTKEH
KY>KaTTapJbl YCBIHFAH XKarjailnapna, KepCeTUIeTIH KbI3METTI Oepylll OTIHIITI
KaObUIIay1aH 6ac TapTabl,

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChl KY>KaTTapbl Kapaiabl KoHE
KayarnThl OPBIHAAYIITBIHBI aHBIKTAHABI — 1 (61p) KyHTI30€MIK KYH;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH KayanThl OPBIHIAYIIBICH KEJIM TYCKEH
KY>KaTTap/bpl Kapaiibl, Oanansl (Oananapabl) MaTPOHATTHIK TopOueneyre 6epy Typasbl
maptThl HeMece CtanaapTThiH 10-TapMmarbiHla KapacThIpbUIFaH >Karaaiiapia >KoHe
Heri3aep OoMbIHIIA Oac TapTy Typalibl JAJIEI/II JKayanThl JalbIHIANU bl KoHE OacIbIFa
KapayFa ®oHe KOJI Korora Oepeni — 26 (3kubIpMa alThl) KYHT130€IiK KYH;

4) kepceTuNeTIH KbhI3METTI OepyuliHiH Oacuibickl Oananbl (Oanamap/bl)
NaTPOHATTHIK TopOuWeneyre Oepy Typasibl MApPTThI Kapanabl, KOJ KOSIbI HEMEce
CrannaptThiH 10-TapMarbIHIa KapacThIPbUIFAH HET13/iep OOMbIHIIIA Oac TapTy Typalibl
JOJeNAl JKayan JadblHAANWIbl KOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepylll KEHCECIHIH
KbI3MeTKepiHe 6epeni — 1 (01p) KyHTI30EMIK KYH;

5) KepcCeTIIEeTIH KbI3METTI Oepylill KeHCECIHIH KbI3MEeTKepiOanianbl (Oanamapibl)
NaTPOHATTHIK TopOueneyre Oepy Typasibl MApPTTHI Tipkeial Hemece CtangapTToiH 10-
TapMarbIH/Ia KapacThIPbUIFaH HeTi3Aep OoibIHIIA Oac TapTy Typajbl JONENAl skayar
TMAWBIHIAUIBIKOHE KOPCETIICTIH KbI3METTI alyIIbiFa MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTy
HOTHXeciH Oepeni — 1 (01p) KYHTI30€MIK KYH.

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBLIBIHBIH) HOTHKECI:
KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepyllire *XyriHreH kesjae — Oananbl (Oanmanapibl)
NaTPOHATTBIK TopOuere Oepy Typaibl mapt Hemece CranmaptTeiq 10-TapMmarbiHIa



KOPCETUITeH YKaFaiyiap/ia koHe Heri3ep OONBIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEII1 JKayail.

[Topranga — CtangapTThiH 1-KOCHIMINIACHIHA COMKeC HbICAH OOMBIHINA OajaHbI (
Oananapipl) MaTPOHATTHIK TopOuere Oepy Typasbl MIApT Kacay Typayibl xabapiama (
OymaH opi - mapT kacay Typaibl xabapiama) Hemece CtanmapTTeiH 10-TapMarbiHaa
KOPCETUITeH KaFaaiyiap/ia koHe Heri3ep OONBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEII1 JKayail.

3-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLeCciHe KOpCeTLIETIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYPhUIBIMIBIK OeTiMIIencpiaia
(KpI3METKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPBUIBIMIBIK OJiMINeNepiHiH (KbI3METKEPJIeP/IiH) Ti30€eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIIHICHL.
8. PacimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CUIATTAay OChl PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeIe Koca Oepiiemi.

4-tapay. MeMiieKeTTik KbI3MET KopceTy mponecinae MeMiekeTTik
KOPIIOpaIMsACEIMEH ©3apa iC-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK
aKmapaTTHIK XKyHeep/i KolaHy TOpTiOiH cHIaTTay

9. MemnekeTTik KbpI3MeT "A3amarrapra apHajfaH yKiMeT" MeMJIEKETTIK
KOPIOPALHUACH" KOMMEPLUHUSAIBIK €MEC aKIIMOHEPIIK KOFaMbl apKbUIbI KOPCETIIMEH/I1.
10. [TopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY KE31HJI€ OTIHIII Oepy TOpTiOiH
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbl PACIMIHIH (
1C-KUMBUTBIHBIH) PETTUTITIH CUIIATTAY:
1) kepceTUIEeTIH KbI3METTI allyllIbl KEKE COMKECTEeHIpy HOMipiHiH (OyaaH opi -
XKCH), conpmaii-ak mapomibaig kemeriMeH [lopTanma Tipkemyii ’Ky3ere acblpaibl;
2) 1-npouecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyiibiHbIH [TopTanga
JKCH men mapostiH eHrizyi (aBTopu3aiusiay mporieci);
3) 1-mapt — )KCH MeH nmapoiib apKbUIbI TIPKEJITeH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIIIbl
TypaJbl IepeKTepIiH TYMHYCKaNbIFbIH [lopTana Tekcepy;
4) 2-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapbIHIa
OY3yIIBUIBIKTAPALIH O0nybiHa OailnanbicThl [lopTanasiH aBTOpU3anusiIaygaH Oac
TapTy Typajbl XxabapiaaMaHbl KBTI TACTHIPYHI;



5) 3-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETUITeH
KBI3METTI TaHJIaybl, KBI3METTI KOPCETY YIIIIH dKpaHFa CYPaHbIC HBICAHBIH MIBIFAPY JKOHE
HBICAH TajamnTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPBIN, KOPCETUIETIH KhI3METTI
ATYIIBIHBIH HBICAHBI TONTBIPYHI (AepekTepai eHrizyi), CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa
KOPCETITeH KAKETTI KYKaTTap/AbIH AJIEKTPOHABIK TYPIHACTI KOIIipMeIepiH CYpaHbIC
HbICAHbIHA OCKITY, CYPaHBICTHI KydlaHABIPY (KOJ KOIO) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1
anymbiHbIH DK Tipkey KyouliriH TaHAaysbl;

6) 2-mapt — [lopranga DK Tipkey KyoniriHiH KOJJIaHy MEp3IMiH KOHE
KalTappulFaH (Kylll S>KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMiHAE OoaMayblH (
cypanbicta kepcerinren KCH men DOLIK Tipkey kyoamirinme kepcerinren JKCH
apachIH/1a) TeKCEPY;

7) 4-mporiecc — KepceTuIeTiH Kbi3MeTTi amymbsiHbiH DK pacranmaysina
0alIaHbICTBl Cypay CallbIHATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typajbl XabapiamaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

8) 5-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylili cypay calylbl oHJIeY YIIiH
KOpCeTiNeTIH KbI3MeTTi OepymriHiH OIIK-MeH KyonaHIbIpbUIFaH (KOJ KOMBLIFaH)
AIEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl (KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
AJIEKTPOHIBIK YKIMET IUII031 apKbUIbl OHIPJIK SJIEKTPOHIBIK YKIMET IUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (OynaH opi — O Y1 AXKO) xibepy;

9) 3-mapt — KepceTiJeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOpCETy YIUIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH Koca CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KOpPCETUINeH
KY’KaTTapblH COMKECTIT1HE KoHE Heri3/iep OOMBIHIIA TeKCePYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI ayNIBIHBIH KYXKaTTapbIHa
OY3yMIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBII OTBHIPFAH KBI3METTEH Oac
TapTy Typajbl XabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

11) 7-mpomecc — kepceTuIeTiH KbhI3MeTTi anymbiHbiH OJYII AXKO
KaJIBIITACTHIPBIIFAH KBI3METTIH HOTHXKECIH (DIICKTPOHABIK KYKAT HBICAHBIH]IAFBI
xabapiiamaHbl) amybl. MEMIIEKETTIK KBhI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOpPCETIIeTiH
KBI3METTI OepylIiHIH yoKiJIeTTI TwiFackiHblH OJOIIK-MeH KyonaHawsIpbUIFaH
ANEKTPOHJIBIK KYXKaT TYPIH/AE KOPCETUIETIH KbI3METTI aJylIbIHbIH '"kKeke KaOuHeTiHe"
Ki0epineni.

[TopTan apKpLIbIl MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke3iHJIe KaTBICTHIPBLIFaH
aKmapaTThIK JKYHenepaiH e3apa (yHKIIMOHAIIBIK 1C-KMMBUIBI OCHI PErIaMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC quarpaMmajia KeJaTIpuIreH.

11. MemekeTTiK KbI3METTI KOPCETYy MPOIECIHAE KOPCETUIETIH KBhI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMABIK OejiMInenepiHiH (KbI3MeTKepJiepiHiH) pacimaep (
iC-KUMBUIIap) PETTUIIrH, COHAAN-aK MEMIJICKETTIK KBhI3METKOPCETY MPOIIECiHIe
aKmapaTThIK JKYHENIepIIKOIAaHy TOPTIOIH TOJBIK CHUIIATTay OCHI PErJaMEHTTIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OM3HEC-TPOIIECTEP/IIH aHbIKTaMaIbIFbIHA KOPCETIIEI].



"banans! (O6ananap/sl)
MATPOHATTHIK TopOueneyre oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFEH KOPCETYMEH

KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepid (KeI3METKEpIIEp/in)
apachIHIaFrkl paciMaepain (ic-KuMaiiap) peTTiliriH CHIIaTTay KecTeci

Herisri nponectiy (:kKyMbIC OapBICHIHBIH, aFBIHBIH) 1C-KUMBLIBI

Ic-KuMBLIIBIH
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AJBIHFaH KYXKaTTap/bl Kapaumasl,
TopOueneyre  TopOmeneyre
KaOBLIAay Bl  JKOHE OallaHbI (
. . Oepy Typansl Oepy Typaisl
Tipkeyai  Ky3ere Oamamapier)
.. mapTThl MapTThl
aceipanel Kepcerinerin MATPOHATTHIK . L.
. Kapaiiipl, Ko Tipkeiini Hemece
KBI3METTI  aJyIIbI TopbOueneyre
Kosiapl Hemece CTaHAapTTHIH
CTaHIapTThIH 9- Oepy Typamnbl
. CranpaprteiH  10-TapmarbiHzIa
[c-KUMBULABIH TapMarblHA COHWKeC IapTTHl HEMece
. Ky’XKaTTapabl 10-tapmarbiH/ia  KapacThIPbUIFaH
(mpouecTiH,  KyXKaTTap TONTaMachlH . CrangaptthiH 10 .
o Kapaiabl )KoHe KapacThIpbUIFaH Heri3zep
paciMHIH, TOJNBIK ~ YCHIHOaraH -TapMarbIH]A . .
3 JKayamThl HeTi3aep OoitprHIIa Oac
omepalusHbIH XKoHe  (Hemece) KapacThIPbLIFaH .
. . OpBIHIAYUIBIHBI N OoipIHIIA Oac TapTy Typausl
) aTaybl XKOHE KOJAAHBUIY Mep3imi - Karaainapaa .
. AHBIKTAN 1B . TapTy Typaibl IoJell jkayamn
OHBI CHIIATTAY OTim KEeTKEeH JKOHE Heri3zep . . .
. TNl Kayar  JaibIHaaiab
KY>KaTTapJpl YChIHFaH OolipiHma Oac N .
. JafiplHaaiiiel KO H e
Karpainapna, TapTy Typaibl L
. . . KOoHE KOpCeTiIeTiH
KOPCETLIETIH KbI3METTI nomenni . .
. L KOpPCeTUIeTIH  KBI3METTI
OGepymi  eTiHIIITI KayarnTsl .
. N KBI3METTI aNymbIFa
Kabpurmayman Oac bi€:37030501 60701931 . .
Oepymri MEMJIEKETTIK
TapTabl KOHE Kapayra .
KEHCECiHIH KBI3MET KOpCeTy
’KOHE KOJI KOIOFa . .
. KbI3METKEpiHE HOTHXKECiH
Oepemi ] )
Oepemi Oepemni
banansl ( bamaus (
Oanamnapnabl Gananapsl .
pasI) pas!) Kepcerinetin
MAaTPOHATTHIK  MAaTPOHATTBIK .
KBI3METTI
TopOueneyre TopOueneyre
5 5 aJymbIFa
e Typanbl Oepy Typasbl .
py 1yP py TP MEMJIEKETTIK
mIapT HeMece LapT, Hemece
C 10 C KbI3MET KOpCeTy
TaHJIAPTTHI TaHAAPTTHI )
4 bacubira kapayra Oepy bypsinrama AApTTRIH AAPTIRIH | o FKeCiH



AsKTrany -TapMarbIHIA 10-rapmareiHa Oepeni  KoHE
HBICAHBI KapacThIPBUIFaH KapacTHIPBUIFaH Xadapiailabl
HeTrizaep Herizzep
OoifpiHma Oac  OoifpIHIIa Oac
TapTy Typaibl TapTy Typaisl
JIOJICIIIL JKayar  JTOJIEJI JKayart
1 (6ip) 26 (xupIpMa
30 (oTBI3) MUHYT KYHTi30€lmiKk  aJTHhl)
KYH KYHTi30eiK KyH

1(0ip) 1(0ip)

45 OpsiHpay
KYHTI30€JIiK KYH KYHTI30€JiK KYH

Mep3imaepi

30(oTbI3) KYHTI30€MIK KYH
"Banans! (6anmanap/isr)
MaTpoOHATTHIK TopOueieyre oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
2-KOChIMIIIa

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCEeTY Ke3iH/e
KATHICTHIPEUIFaH aKMAPaTTHIK KYHEISPIiH
(QYHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI AHAarpaMMachl

—
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1- l-mapt S-mpomece [T 2-mapT N S-mpomece 3-mapr
Tpomece !
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2-mpomece 4-mpomecc 6-mpomecc
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KepceTineTid KRISMETT] ATy |

"banansl (6ananapsi)
MaTpPOHATTHIK TapOueeyre oepy"
MEMIICKETTIK KOpPCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

"Banans! (Oamanapabl) MaTPOHATTHIK TopOueneyre 6epy" MEMIIEKETTiK
KBI3MET KOpCeTyAiH On3HeC-POLECTEePiHiH, AaHBIKTAMAJIBEFBI



Kepcerinerian KersuerTi Kence KpsMeTRepi Kepcerinerin EersmerTi JHayanTel OpEIHAAYIIEICE
ATTYTIED Mopran Gepyminig GacmEICH
KCH, conpafi-ax Kypmarrapmst Kyaarrapas: xapafias, e e
l'lap&‘]h,li.ﬁ Kauelﬁ'\'eﬂ T Kash%uajf'm S Nid i ™ (Ea:la.napp,m) ;Iarponam
TOPTaNga TIPEETy LAY Sere TIpEEY/ Bysers Upﬂﬁfa}mlilm:‘_ Tapbueneyre Sepy TypamH
aCEIPATEI acmpa_-;m #FaHe DACIIEIFA mm.m_mm - (6ip) IIapr AafmIaiIH HeMece
OypemmTana EYHTis0emE EYH Cran 10
Kororamibepeni - 30 b
TapMarEHIa
(oreas) aemeryT Banamm (fananapasr) KapacTHPELTFAH HeTisAep
TATPOHATTHE, GOHEMHITA 0aC TAPTY TYPATE
SLEK TipEey EyaIirigig TapOmeneyTe Depy Zameni wayan Sepemi— H
KOMIaHy MepsiMiH #aHe TYDATE MApTEA Ko7 26 HHEIPMA ATTEI)
KAHTApEITFAH TIPEEY Kepcerinerin KarsmerTi EDAIEl HEMeCe EYHTis0ediE KyH
EyaETEpiHiH TisiMiHAe amyme CTaHAZPTTEIE CTangapTTEIE
GOTMEYHH TeECepy O-TapumarmHa cafiKec 10-TapuaruE7a Bamanm (Gamanapaer)
KICHATTaP TONTAMACEH KapacTEIPELIFaH TaTPOHATTEIE, TapOHETEyTe
TOMEIE, YCHEOAFaH KaHe Herisgep GoHBIHma Oac T Gepy Typamsl MapTTEL
(HeMece) KOMIaHELTY TapTy TypaTH Aadendi TipEeHTi HeMece
MepsiMi 8Till KeTEeH EayanTeifepedi - CTaHnapTTHE
EY#EATTapAsl YCHHFAH 1 (Bip) EymTistenis xyn 10-TapuarsEga
#armafinapna, EapacTEIPBITF A HeTisgep
EEPCETiNeTiH KRSMETTI OoHBIHINA §ac TapTy TYpamel
OepyIm STiHimTi Jamengi wayan Cepegimane N
MennererTis Kabrnaayaan fac EOPCETITeTIH KEISMETTI
KBISMET TapTafE ATMYIIEIFa MEMIEKETTIE
EepCeTyaiR KBISMET KSpCeTy HaTHEECiH
HaTHEecl * Gepeni -1 (0ip) KyHETis0emK
EYH

L\ "IN AN S >

[MlaptTH1 6exnrinep:

MEMITEESTTIE KBISMET KepCeTyIiH DacTaTyH HEMece afkTATyE

paCiMEIH aTayEl

Eeneci paciMre eTy

[MTaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 xpu1Fel "03" TaMBI3HAFEI
Ne 273/5 xaynsiceiHa
9-KoChIMIIIa

[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpursl "24" MaycBIMAAFBI
Ne 181/6 kaysbicbiMeH
OekiTiii

"TTaTponaT Topbuemiiepre Oepiuirer Oanansl (Oananapasr)
acelpan-0aryra aKmajail KapakaT Tejey]i TaraibHaay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET perIaMeHTi

1-tapay. Xamrs! epexerep

1. "[larponat TopOuentinepre OepuireH Oananbl (Oananapiabl) ackipan-0aryra
aKIagai Kapaxkar Tejey Il TaralbiHAay" MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MeTiH (Oy1aH



opl — MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kpi3MeT) [laBrnogap oOJNBICHIHBIH ayJaHaapbl MEH
KaJlaJdapbIHbIH KePrUIIKTI aTKapyIIbl opraiaapbl (0y/1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyli)KkepceTe/i.

OTIHIIITI KAa0BLIIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "3neKTPOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-noptanbl (Oy/1aH opi — opTa)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIabl.

2. MemJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy HBICAHBI — DJJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) oHE (HEMece) Kara3 *Ky31H]Ie.

3. MemuiekeTTiK KbI3MeT kepceTy HoTmwkeci — Kazakcran PecmybGnukacsr bimim
oHe FhUIBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinFsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbirbiMeH OEKITIITEH
"ITarponat TopOueminepre OepinreH Oamanpl (Oamamapapl) acbipamn-OaryFa aKmianxai
KapaxxaT TeJiey/l TarallblHAay" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIAPTBIHBIH (
oynan opi - Cranpmaprt) l-KochIMIIachiHA COWKeC HbICAaH OOWBIHINIA MaTpPOHAT
TopOuemiyiepre Oananbl (Oananapnpl) KyTin-Oaryra OeJIIHETIH akKmIajliail KapakaT
TaraiblHaay Typansl memiM He CraHnapTTtelH 10-TapMarblHIa KOpCETUIreH
JKaraisiap/a JKoHe Heriziep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy
TypaJibl JOJIEJII1 JKayail.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOH]IBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TYpiH/e.

KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy
HOTIJKEC] YIIIH KaFa3 JKETKI3TIIITEe OTIHII OepreH jKarjaaiaa 3JIEKTPOHILI HbICaH/Ia
peciMmzene/l, 0achll IMIBIFAPbUIAJbI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH YOKIUJIETTI
TYJIFACBIHBIH KOJBIMEH JKOHE MOPIMEH pacTajajbl.

[TopTanga MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIIETT] TYJIFaChIHBIH dJIEKTPOHIBIK NU(PIBIK KonTaHOackiMeH (OyaaH opi
— DIK) kyonaHIbIpbUIFaH JIEKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBIHIA KOPCETIIETIH KhI3METTI
ATYIIBIHBIH "JKeKe KaOMHeTiHe" KiOepiie/ Il ®oHe caKTaIaIbl.

2-tapay. MeMiieKeTTiKk KbI3MET KOpCeTy IPoneciHae KopCeTiLIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpPHUIBIMIBIK, OeTiMIIeepiaia
(KpI3METKEpIIePiHiH) iC-KUMBUT TOPTiOIH cUmaTTay

4. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KopceTy OobIHIIa paciMi (IC-KUMbLUIIBI) OacTay YIIiH
CranmapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETIITEH KAXETTI KYXKaTTapAblH Koca OeplryiMeH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH OTIHIII HET13 OOJIBIN TaObLIabI.

5. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, Y3aKTBIFBl MEH OHBI OpBIHJAy PETTUIIr, OHBIH IIIIHJE
paciMaep/iH (1C-KUMBULIAP/IbIH) OTY KE3€HI:



1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETIETIH KbI3METTI
aIyLIbIJIaH ajdFaH KY>KaTTap/abl KaObUIIAayAbl KOHE TIPKEY/ll, KY’KaTTapAbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIiiHiH OacibIChiHA KapayFa xioepeni - 30 (0ThI3) MUHYT.

KepcertineTin Kpi3MeTTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHa COWKEC KY)KaTTap
TONITAMACHIH TOJIBIK VCHhIHOAFaH JKoHE (HeMece) KOJAaHBUTY Mep3iMi OTIll KEeTKEH
KYKaTTapabl YCBIHFAH >Karjaija, KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepylll ©TIHIIITI
KaObUIay1aH 0ac TapTabl,

2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacCHIBIIBIFBI KYXKATTapAbl KapacThIPa bl
YKOHE JKayallThl OPBIHIAYIIBIHEI aHBIKTAW Bl — 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KepceTiNeTIiH KbI3METTI OepyYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KEIM TYCKEH
KyKaTTapJibl KapacThIpaibl, Oasianbl (Oananapiabl) ackipan-0aryra OeJHETIH aKiaaan
KapaxaT TeJiey Il TaFalbIHaay TypambimentiMal Hemece CtannapTTeiH 10-TapMarbiHa
KOPCETIITeH Heri3/iep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/ICH 0ac TapTy Typasbl
TQIIET/Il JKayan JaibIHIANnAbl )KOHE KyKaTTap/pl OacIibliFa Kapayra >kKoHE KOJ KOIOFa
oepiteni — 2 (K1) )KYMBbIC KYHI;

4) KkepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyuIiHiH Oacwmbichl memiMal He Ctanaaptrsig 10-
TapMarblH/la KOPCETITeH Heri3zep OOWBIHIIIAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyIeH Oac
TapTy Typasbl JSJENII KayanThl KapacThIpabl ®KoHE KOJ KOSABl )KOHE KOPCETLIETiH
KBI3METTi OepyIIiHiH KeHCe KbI3MeTKepiHe xkioepeni — 1 (0ip) KyMbIC KYHI;

5) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCe KbI3METKepl MICHIM/II TipKeni,
memiMal Hemece CranmapTTeiy 10-TapMarbiHa KOPCETUINEH Heri3aep OOWbIHINIA
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasibl JJIeN/ Il xkayan oepeni — 15 (on
0ec) MUHYT.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY XKOHIHAET] PACIMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHUXKECI -
CranmapTThiH 1-KOCHIMINIACBIHA COWKEC HBICAH OOWBIHINA TATPOHAT TopOHeIIiIepre
Oasanbl (Oamanappl) KyTin-0Oaryra OeJIHETIH aKiiajail KapakaT TaralbIHIAy Typaibl
menriM Hemece CrangapTThiH 10-TapMarblHIa KOPCETUITEH Heriziep OoibIHINa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEN i Kayarl.

3-tapay. MemiteKeTTik KbI3MET KOpCeTy IIponeciHae KopCeTLIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpPHUIBIMIBIK, OeTiMIIeepiaia
(KpI3METKEpIIePiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH cHIlaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpbUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHAYIIBICHI.



8. PacimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CHIATTAy OChI PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeIe Koca Oepiyiei.

4-tapay. MeMiteKeTTIK KbI3MET KepceTy mponeciaae MeMiekeTTik
KOpIOopamyiaMeH 63apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHmai-aK,
aKmapaTTHIK KyHenepAi maiaanany TopTiOiH cumarray

9. MemnekeTTik KbpI3MeT "A3amarrtapra apHajfaH yKiMeT" MeMIIEKETTIK
KOPHOPALUSChl ApKbLIbl KOPCETIIMEMII.

10. KepceTineTin KpI3METTI OepyIIIi )KOHE KOPCETINETIH KBI3METTI alTyIIbl POCIMHIH
(ic-KMMBUTBIHBIH) peTTuIirt Med [lopram apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy
KE31HJ€ OTIHII Oepy TOpTIOIH CUIIATTAY:

1) KepceTIIeTIH KbI3METT] ayIlbl )KeKe COMKeCcTeHAIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
XKCH), conpaii-ak naponbaid kemerimen Iloprania Tipkemyi *Ky3ere acblpaibl;

2) 1-mpornecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 anymibiHbIH [Topranga
JKCH men naposiH eHrizyi (aBTopu3anusiiay npoieci);

3) 1-mapt — )KCH MeH napoiab apKbUIbI TIPKEITEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIIbI
TypaJibl IEpEKTEPIiH TYMHYCKaNBIFBIH [lopTanga Tekcepy;

4) 2-mpomecc — KOPCETUIETIH KBhI3METTI AIYMIBIHBIH KY)KaTTapbhIHIA
OY3yIIBUIBIKTAPABIH O0NybiHa OaitnanbicThl [lopTanablH aBTOpHM3anusiaygaH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KAJIBINTACTHIPYHI;

5) 3-mporiecc — KOPCETINIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITeH
KBI3METTI TaHJIaybl, KBI3METTI KOPCETY YIIIIH dKpaHFa CYPaHbIC HBICAHBIH IIBIFAPY JKOHE
HBICAH TajanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHIN, KOPCETIETIH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH HBICAHBI TONTBIPYHI (AepekTepl eHrizyi), CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHAA
KOPCETUITeH KAKETTI KYXKaTTapAblH JICKTPOHIBIK TYPIHIET1 KOIIipMeIepiH CYpaHbIC
HbICAHbIHA OEKITY, CYPaHBICThI KydlaHABIPY (KOJ KOIO) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1
anmymblHbIH DK Tipkey KyouiriH TaHAaysbl;

6) 2-mapt — [lopranga DIK Tipkey KyomiriHiH KOJJIaHy MEp3IMiH KOHE
KalTappulFaH (KylIll >KOMBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMiHAE OoJMayblH (
cypanbicta kepcerinren KCH men OIIK Tipkey kyomirinme kxepcerinren JKCH
apachIH/1a) TEKCEPY;

7) 4-nporecc — KepceTuIeTiH KpI3MeTTi anymblHbIH JIIK pacTraaMaysiHa
OallTaHBICTBI Cypay CaJBIHATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typalbl XabapiaMaHbI
KaJIBIMTACTHIPY;

8) 5-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepylili cypay calylbl OHJEY YIIiH
KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyuriHiH OIIK-MeH KyonaHIbIpbuUIFaH (KOJ KOMBLIFaH)



AIEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl (KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
ANEKTPOHBIK YKIMET HUII031 apKbUIbl OHIPIIK 3JIEKTPOHIBIK YKIMET UUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (OynaH opi — O Y1 AXKO) xibepy;

9) 3-mapT — KepceTUIeTiH KbhI3METTI OepylIiHIH KbI3MET KOpCeTy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH Koca CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KOpPCETUINeH
KY’KaTTap/bIH COMKECTIT1HE KoHE Heri3/iep OOMBIHIIA TEKCePYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI ayNIBIHBIH KYKaTTapbiHa
OY3yIIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYPATBHUIBII OTHIPFAH KBI3METTEH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KABIITACTHIPY;

11) 7-mpomecc — kepceTuUneTiH KbI3MeTTi anmymbiHbiH OJYII AXKO
KaJIBIITACTHIPBIIFAH KBI3METTIH HOTHXKECIH (DICKTPOHABIK KYKAT HBICAHBIHJIAFBI
xabapimamMaHbl) anybl. MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOpCEeTIIeTIH
KbI3METTI OepyIIiHIH yoKiIeTTl TwiFackiHblH OJOIIK-MeH KyonmaHabIpbUIFaH
ANEKTPOHJIBIK KY)XKaT TYPIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH 'Keke KaOuHeTiHe"
Ki0epineni.

[TopTan apKpUIBl MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke3iHAe KaThICTHIPBUIFaH
aKmapaTThIK JKYHenepaiH e3apa (yHKIIMOHAIILIK 1C-KMMBUIBI OCHI PErIaMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC TuarpaMmajia KeJaTipuIreH.

11. MemekeTTiK KbI3METTI KOPCETYy MPOIECiHAe KOPCETUIETIH KBhI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMABIK OejiMInenepiHiH (KbI3MeTKepJiepiHiH) pacimaep (
iC-KUMBUIIap) PETTUIIrH, COHAAN-aK MEMJICKETTIK KBhI3METKOPCETY MPOIIECiHIe
aKnapaTThIK JKYHENIEepIIKOIAaHy TOPTIOIH TOJBIK CHUIIATTay OCHI PErJaMEHTTIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEeC OM3HEC-TPOIIECTEP/IIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/A KOPCETIIEI].

"[Tarponar TopOuerIiaepre
Oepinren Oanansl (Oananapabl)
aceIpan-0aryFra akiajgai Kapaxkar
Teneyi TarabHIay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KbI3MET perJIaMeHTIHE
1-KochIMIIIa

"TTaTponaT Topbuemiiepre Oepiiren Oanansl (Oananapasr)
acelpan-0OaryFa aKmajai KapakaT Tejeyi TaraibHaay"
MEMIIEKETTIK KbI3METiH KOpCEeTy MpoLeciHAe KOpCeTLIeTiH
KbI3METTi OepyIIiHiH KYPEUIHIMIBIK 6emiMmenepiniy,
(KpI3MeTKEpIIepiHiH) 63apa ic-KIMaJl TOpTiOiH chIaTTay

Herisri nponectin (yMbIC OapBICHIHBIH, aFBIHBIH) 1C-KHMBIIBI

Ic-KUMBLIIBIH
(>KyMBIC



OapbICHIHBIH, 4
AFBIHBIHBIH)
Ne
Kepcerinerin .. Kepcerinerin .. Kepcerinerin
KypbuibIMBIK . Kepcerinerin . Kepcerinerin .
: KBI3METTI . KBI3METTI ) KBI3METTI1
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KbI3METKepi OPBIH/IAYIBICHI KbI3METKEpi
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KaObUIIaFaHbI
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KoixaT Oepy
S KOHE
Memimai .
Memrimmi KYKaTTapbl
L. HEMece L
Kepcerinerin L HeMece KepCceTiIeTiH
. Memimmai CraHmapTThiH .
KBI3METTI CraHgapTThiH KBI3METTI1
HeMece 10- .
anyublIaH 10- Oepy1iHiH
CraHmapTTblH  TapMaFrbIHJa
anfaH . TapMarbIHJa OacmrbIchIHA
[c-KMMBLITOBIH 10-TapmarbiHIa KepCeTUIreH .
. KyKaTTapasl . . KepCeTireH Kapayra
(npouecrin, Kyxarrapnel  KepceTinrexn HET131ep . .
.. KabwLIIay . N Herizjaep Kibepy
paciMHIH, . Kapay JKoHE HeTi3Iep OoMBIHIIA .
JKOHE TIPKEY, N . OolipIHIIA AsikTay HeMmece
omepanms- KayarnTsl OoiipIHIIA MEMIIEKETTIK .4
Ky>KaTTap/sl . MeMJIEKEeTTIK  HbIcaHbl CTaHJapTThIH
HBIH) aTaysbl .. OpBbIHIAYIIBIHBI MEMJIEKETTIK  KBI3MET
KOPCETUIECTIH . KBI3MET 10-
JKOHE OHBIH . AHBIKTAY KBI3METTI KepceTyIeH
KBI3METTI KepceTyeH TapMarbIHJa
CHUITATTAMACHI .. KepceTyaeH bac Oac Tapty .
OepymriHiH bac Tapty KOpCEeTiITeH
TapTy Typajsl Typalsbl )
GacmIbIChIHA . . Typamsl HeTi3zIep
aonenni Jamenui . .
Kapayfra . nanennl OOMBIHIIIA
. KayanJaiblHAay KayanThl . .
Kibepy JKayar Tipkey MEMJIEKETTIK
Kapay >KoHE .
, bepy KBI3METTI1
KOJI KOO
KepceTyeH
bac Tapty
Typamsl
manenmi
Kayar
5 Opsiagay 30 (orez) 30 (ore3) 2 (exi) xymeic 1  (0ip) 15 (o Oec)
Mep3imi MHUHYT MUHYT KYHI JKYMBIC KYHI MHHYT

5 (6ec) xyMbIC KYHI
"[laTponat TopOueminepre
Oepinren Oanansl (Oananapabl)
acelpan-0aryra aKuagail Kapaxar

Tejeyi TaraiibiHAay"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBI3MET pEeTIaMeHTIHE

2-KochIMIIIa

ITopTan apKbpUIHI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETY Ke31H/e KaThICTHIPhUFaH
aKmapaTTHIK XKyHenepAiH (yHKIUOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAarpaMMachl
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KepceTineTin KEI3METT] ATyIIE

"[TarpoHaT TopOHemiaepre
Oepinren Oanansl (Oananapabr)
aceIparn-0aryra aKiajgai Kapaxar
Tejey i TaraiibiHAay"
MEMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

"TlaTponat Topbueminepre 6epitren 6anans! (Gamamapabr)
aceIpan-0aryra aKmaiai KapakaT TeJeyi TaFraibHAay" MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETYAiH OM3HEC-IPOLeCTePiHiH, AHBIKTaMAJIBIFBI



Kepcerinetin KepcerineTin KpsMeTTi
EH3MeTTE Sepymninin GepymiEiy HayanTe
DaCIIBLTHIFEL OpBIHAAYIIEICED

Kepcerinerin Iopran KepceTineTin KHsMeTTi OepyIIiHIE KeHCE KEISMETEEPL
EBISMETT] ATyIIEL

Kymarrapger Banams:
E = KywaTTapan KaOmnaay EaHe Tiprey CTaHIapTTHE Eapay EaHe (Bamamag
imi II cemy(CECH. 7 T POEL)
Orinim iy oPTa.uiaT;E:';‘-‘ (e d 3-KOCEIMIIACHHA coflEec HEICAH GOHBIHMIA N HAYATTE Ly acripan-Garyra
EYEAaTTapAs EaOEIIarasel TyPansl KOmxar Gepy OpEIHIAY INEIHED Geminerin
HaHe &cheq‘inel‘iﬂ{msmer:i QepyIIiEiE AHBIKTAY - aKmanait Kapasar
OacIIEICEHA Eapayra wibepy — 30 (oTeis) MEHYT 30 (oTmIs) MEHYT reneymi
TarafEIHaay
TYPATEl MEMMAL
R . T 3 Ileminai HeMece HeMece
7 Y Kepcerinerin kprsmerTi aTyms CTaHIapTTEL
SIIK tiprey xyanirisin g P B i 2Ty HERAPTIR . CranpapTTEy Crargaprrai 10-
KOMgaHy MepsiMiH &aHe ° -Tap:uamujxa COHEEC KyRaTTap mnra.rr..[achn? FOALER 10-Tapuaremaa TApMAFHHEIA
KaHTapEITFaH TipRey YCHHOAFAH xan—e (memece) fgon,qa.rmru} MepsiMi oTil xepeeriren Kepeetinren
o ——— izl e e
i ESpPCeTineTiH KpsMerTi Depynn eTimimTi 7 o
DOIMAYHIH TeKCepy = 3 bt OHBTHILE
2y 4 Kabeigayaas Gac Taprage :
- EEISMET KepceTyaAeH e
Oac TapTy Typamer ™ EBISMETTL
— mamenmi EepceTyaeH Dac
UIemm;P HeMece .Cmn,;éalz‘l'mﬂ IO-mpMma AayanTEEapa = Tapry Typast
ESpCeTinren ne_ns,ze? ormu-n_na_:(eunenerux. P R KDWI Aamenni mayan
EBISMET Kepce'r_yq_eﬂ Bac 'ra_p'l? TYPATH Jamenii & ZafierETay—

- EAyal TIpEey. bepy 1 (Bip) Aspasic syHi 2 (exi) #ypeIc
MemmexeTTiE EyHL
KOpuEL 15 {om Gec) MEHEYT
KSpPCETYAIR
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[MTapTTHI Genrinep:

MEMIERETTIK KBISMET K6PCETyAiR 0acTanyh Hemece aTKTaTyEL

|:| Rl oy

> Eeleci paciMre eTy

[TaBnomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 xputrsl "03" TaMBI3HAFEI
Ne 273/5 kaynpicbiHa
10-kochIMIIIa

ITaBnOgap OOIBICH SKIMIITIHIH
2015 xpunFsl "24" MayChIMAAFBI
Ne 181/6 xaymsiceiMeH
OekiTiami

"Bana acsIpan ainyra TijieK OUIAipreH agaMaapasl ecemke Koo'
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1-tapay. Xamrs! epexeriep

1. "bana acelpan anyra TUleK OULAIPTEH agaMIapibl €CenKe KO MEMIEKETTIK
KOPCETUIEeTIH KbI3METiH (OyaaH opi — MEMJIEKETTIK KepceTiieTiH Kpi3meT) [laBmomap



OOJBICHIHBIH ay/IaHaphl MEH KaJlaJIapbIHBIH KEPTUTIKTI aTKapyIIbl opranaapsl (OyaaH
op1 — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIl)KopCeTe/Il.

OTiHimTep 1l KaObUIIAY )KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH Oepy:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "3MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mmopTabl (OyaaH opi — mopTan)
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbLIaJIbI.

2. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHbl — 3JIEKTPOHIBIK (1lIiHapa
aBTOMATTaHIBIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) Kara3 JKY31H]Ie.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECI:

Kepcerinetin kpi3mMeTTI Oepytiire xyrinreH ke3ae — Kazakcran PecrmyOmmkach
binim sxone FpulbiM MUHHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbirbiMeH
Oekitinren "bama acelpam amyra TUIEK OUIMIPreH amgamMaapabl €cemke KO
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHJapThIHBIH (OymaH opi - Cranmaprt) 1-
KOCBIMIIIAChIHA CoMiKec HbIcaH OoifbiHIIA Oaya acekipan ailyra yMmitkep(iaep) 0oy
MYMKIHIITT (MYMKIH €MECTIri) Typaibl KOPBITHIHIBI Hemece Crtanmaptthiy 10-
TapMarblHJa KOPCETLITeH Heri3aep OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTyIeH 0ac
TapTy TypaJIbl SJIEI/Il Kayart,

[Toptanma — CTanaapTThIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMbIHINA 0ajia ackIpan
anmyra ymitkep(Jiep) 601y MYMKIHAITT (MYMKIH €MECTITi) Typaiabl KOPBITHIHIBIHBIH
TaWBIHBIFBI Typalibl Xabapiaama (Oy1aH opi — xabapiama).

KepcerineTin KpI3METTI amyiisl XxabapiaaMaHbl allFaHHAaH KeiliH 0aja aceIparl aimyra
yMiTtkep(jiep) 00iyabIH MYMKIHJIT (MYMKIH €MECTIr) Typasibl KOPBITHIHIBIHEI ally
YILIiH XabapiiaMaja KepCceTUIreH MEKeHKail OoMbIHIIa Xabapiacybl KaKeT.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI — BJIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

2-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOpCETLIETIH
KBI3METTi OepyIiHiH KYpPEUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) iC-KUMBLI TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciMIi (IC-KUMBUIIBI) OacTay YIIiH
CrannapTThiH 9-TapMarblHlla KOPCETUITeH KaXeTTl KyXaTTap/AblH Koca OepliyiMeH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH OTIHIII HEeT13 OOJIBIN TaObLIaIbI.

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, Y3aKTBIFBI MEH OHBI OPBIHJAY PETTUIITi, OHBIH IIIIHIE
paciMaep/iH (1c-KUMBULIAP/IbIH) OTY KEe3€eHI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METTI
AITYIIBIHBIH KOKETT1 Ky)KaTTapblH KaObLIaFaH COTTEH OacTarl, OHbI KaObUIIay bl )KOHE



TIpKEyAl JKy3ere achipajbl, KyKaTTapJbl KOPCETUICTIH KbI3METTI OepylIiHiH
OacmibichiHa OyphilTaMa Kotora xkioepeai — 30 (0ThI3) MUHYT.

KepcerineTin kp13metTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COWKEC KYKaTTap
TOINTAMacChlH TOJIBIK YChIHOAFraH »XoHE (Hemece) KOJJaHbLIy Mep3iMi oTill KeTKEH
KY)KaTTapAbl YCbIHFaH >KaFjaiijia, KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIi ©TiHIMTI
KaObUIIay1aH 6ac TapTabl;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbUIBIFBI KY>KaTTapAbl KapacThIPaibl
MOHE JKayallThl OPBIHJIAYIIBIHBI AaHBIKTAM Bl — 1 (01p) KYHTI30€MiK KYH;

3) KepceTINeTIH KbI3METTI OepyYIIiHIH *ayanTbl OPbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
Ky>KaTTapabl Kapaipl, Oaia acelpan ajgyra yMiTkep(Jiep) 601y MyMKiHIAIT (MYMKiH
€MECTIri) Typaibl KOPBITHIHABI JalbIHAal 61 HeMece CtanmapTThiH 10-TapMarbiHga
KOPCETIITEH HeTi3/ep OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasibl
noneni xkayar 6epei — 11 (oH 0ip) KyHTI30ETIK KYH;

4) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbUIBIFEI 0alla achipam amyra yMiTkep(
aep) OONyIbIH MYMKIHAINT (MYMKIH €MECTITi) Typajbl KOPBITBIHIBIFA HEMeEce
CrangaptteiH 10-TapMarblH/la KOPCETUINEH HETi3/1ep OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJieH 06ac TapTy TypaJibl ISJIENII XKayarnKa Koi Kosiabl — 1 (0ip) KyHTI30emiK KYH;

5) KepceTIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH *KayanTbl OpbIHAAYIIBICH Oaya ackIpan anyra
yMiTKep(1ep)00IyAbIH MYMKIHITT (MYMKIH €MECTIT1) Typajbl KOPBITHIHIBIHEI HEMECe
CrannaptThiH 10-TapMarblHa KOPCETUINEH HET137ep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTyleH 0ac TapTy Typaibl HONIEN[l JKayamnThl TipKEHAl KOHE KOPCeTUIeTiH
KbI3METTI anymibira 6epeni — 1 (0ip) KyHTI30€IK KYH.

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMIHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI:

KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepymiire >xkyrinreH ke3nae - CrangapTTeiH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC HbIcaH OoibiHIIA Oajia aceklpanm ailyra yMmitkep(iaep) 6oy
MYMKIHJITT (MYMKIH €MecCTiri) Typaibl KOPBITBIHIBI Hemece CtanmaptTthiH 10-
TapMarblHJla KOPCETIITeH Heri3aep OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTyleH 0ac
TapTy Typajbl JOJIEIIi Kayail.

[Topranga — CTanAapTTHIH 2-KOChIMIIIAChIHA COMKeC HbICaH OoiibIHIIA Oalia ackIparl
anyra ymiTkep(Jiep) 001y MYMKIHIN (MYMKIH €MECTIr1) Typajibl KOPBITHIHIABIHBIH
TAWBIHABIFBL Typaibl xabapiama (Oynan opi - xabapinama) Hemece Cranaaptteiy 10-
TapMarbIHa KOPCETUITCH JKaFaiaapaa >koHe Heriziep OOMbIHIIIa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJeH 06ac TapTy Typasibl ISJIEI Il Kayarl.

3-rapay. MemiIeKeTTik KbI3MET KOpCeTy IIPOneCciHAe KOpCeTiLIeTiH
KBI3METTi 6epyIiHiH KyphUILIMIBIK, GeiMmesnepinain
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH cHIlaTTay



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIEpiHiH) Ti30eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;
3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICHI.
8. PacimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CHUIIATTAy OChI PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeAe Koca Oepiyiei.

4-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy mponeciaae MeMiiekeTTik
KOpPIIOpaUsAMEH 63apa ic-KUMBLI TOPTi0iH, COHai-aK
aKImapaTTHIK XKyHeJep/i maiinanany TopTiOiH cumaTray

9. MewmnekeTTik KpI3MeT "A3zamaTTapfa apHaJIFaH YKIMET' MEMJICKETTIK
KOPIOPALUACH!" KOMMEPLHUSIBIK €MEC aKIIMOHEPIIK KOFaMbl apKbUTBI KOPCETIIMEH/I1.

10. KepceTineTiH KpI3METTI OepyIIIi )KOHE KOPCETITIETIH KbI3METT1 allyIIbl POCIMHIH
(ic-KMMBUTBIHBIH) peTTuliri Med [lopranm apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy
Ke3iHIe OTIHII Oepy TOpTiOiH CUTIATTAY:

1) KepceTiNeTiH KbI3METT] alylIbl )KEeKe CollKecTeH 1ipy HeMIipiHiH (OyaaH api —
JKCH), conpmaii-ak mapoiabaiH KOMETIMEH MOPTaNIIa TIPKETY/Il KY3ETe achbIpaibl;

2) 1-mporiecc — KbI3METTI ally YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH MOpTajaa
JKCH meH napoitiH eHrizyi (aBTopu3anusjiay mporeci);

3) 1-mapt — )KCH meH napoib apKbUIbI TIPKEITEH KOPCETUIECTIH KbI3METT] aTyIIbI
TypaJbl IepeKTEPIiH TYMHYCKabIFbIH [lopTana Tekcepy;

4) 2-mpomecc — KOPCETUIETIH KBhI3METTI aIYMIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
OY3YLIBUIBIKTBIH OO0JybIHAa OailIaHBICTHI MOPTANJIbIH aBTOpU3alUsIaylaH 0ac TapTy
Typaibl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPYHI,

5) 3-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 AlTyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETUITeH
KbI3METTI TaHJAybl, KbI3METT1 KOPCETY YIL1H 3KPaHFa CYPAHBIC HBICAHBIH HIBIFAPY JKOHE
HBICAH TajamnTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPBIN, KOPCETIETIH KbI3SMETTI
aNyIIBIHBIH HBICAH/ABI TOJTBIPYBl (IEPEKTEPAl €HI13yl), KaXeTTl KY>KaTTapJbIH
AIEKTPOHIBIK TYPIHJIEr1 KellipMenepiH CypaHbIC HbICaHbIHA OEKITy, COHAal-ak
CYPaHBICThI KyaJaHAbIPy (KOJ KOI0) YIIIH KOpPCETUIETIH KbI3METT1 anyubiHbIH DK
TIpKEY KyoJIiriH TaHJAybl;

6) 2-mapt — [lopranga DK Tipkey KyouniriHiH KOJJaHy MEp3IMiH KOHE
KaliTappulFaH (KyIIi J>KOWBUIFaH) TIpKEY KYONIKTEpiHIH Ti3iMiHIe OoaMaybiH (
cypanbicta kepcerinren JKCH men DIK Tipkey kyomirinae kepceriiren KCH
apachIH/Ia) TEKCEPY;



7) 4-nporiecc — KepceTuIeTiH KeI3MeTTi anymblHbIH JIIK pacTrammaysiHa
OallTaHbICTBl Cypay CaJIbIHATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typalbl XabapiaMaHbI
KaJIBIIITaCTHIPY;

8) 5-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepylili cypay cairylbl OHJIEY YIIiH
KepceTuieTiH Kpi3MeTTi Oepymrinin DLK-MeH KyonmaHAbIpbUIFaH (KOJ KOWBUIFaH)
AIEKTPOHJIBIK KYKaTTapAbl (KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
ANEKTPOHIBIK YKIMET IUII031 apKbUIbl OHIPIIK 3JEKTPOHIBIK YKIMET HUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (Oy1aH opi — O Y1 AXKO) xibepy;

3-mapT — KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KbI3MET KOPCETY YILIIH KOPCETUIETIH
KBI3METT1 aylIbIHBIH Koca CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHAa KOPCETUITeH KY’KaTTapAblH
COMKECTIrHe %oHe Heri3ep OoMbIHIIa TEKCepYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETiH KBI3METTI adyIIBIHBIH KY)KaTTapblHIA
OY3YIIBUIBIKTBIH O0JTybIHA OalIaHBICTBl CYPaTBUIBIN OTHIPFAH KBI3METTEH Oac TapTy
KOHIHJIE XabapiIaMaHbl KaTbIITaCThIPY;

11) 7-mpouecc — kepceTrineTiH Kbi3MeTTi anymblHblH OO Y AXKO-na
KaJbIITACTBIPFaH KBI3SMETTIH HOTIDKECIH (PIEKTPOHABIK KYXKaT HBICAHBIH/IAFbI
xabapiamaHnbl) anybl.MeMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOpPCETIIETIH
KbI3METTI OepylIiHiH yokineTTi TyiraceiHblH OIIK-MeH KyonaHJbIpbUIFaH
ANIEKTPOHJIBIK KYKaT TYPiH/IE€ KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH "Keke KaOuHeTiHe"
Ki0epinemi.

[TopTan apKbUIBl MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke3iHAe KaThICTHIPbUIFaH
aKMmapatTThIK KyhenepaiH (YHKIIMOHAIBIK €3apa 1C-KUMBUIBI OChl PETJaMeHTTIH 2-
KOCBIMIIIACBIHA COMKEC qUarpaMmajia KeJaTIpUIreH.

11. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy MPOLIECIHIe KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK ~OeJiMIilieNiepiHiH  (KbI3METKEPJIEpiHiH) pacimaep (iC-KUMbLLAAP)
PETTUIIH TOJIBIK CHIIATTAy, COHJIai-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTy IpOoleCiHIe
aKnapaTThIK oKyienepal mnmaiganaHy TopTiOiH cuIarray OChl pErjiaMeHTTiH 3-
KOCBHIMIIIACHIHA COlfKeC OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIHIa KOPCETIIETI.

"bana aceIpar aimyra Tijiek
OlmmipreH agzaMaapabl ecenke
KOI0" MEMJIEKETTIK KOpCEeTUIeTiH
KBI3MET PerjaMeHTiHe
1-xochbImIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFBIH KOPCETYMEH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepis (KeI3MEeTKepIIEp/iin)
apacCBIHAAFBI paciMIepAin (ic-KMMBUIAp) PETTUIIriH CHIIaTTay KecTeci

Herisri nponectiy (KyMbIC OapBICHIHBIH, aFBIHBIH) 1C-KUMBLIBI

[c-KMMBLITIBIH
(>KyMBIC
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KypbutbIMIBIK
Gemimmenep (
KbI3METKEpIIep

)

[c-KUMBIIIBIH
(mportecTiH,
POCiMHIH,

3 omepanusHbIH
) aTaysl XoHe
O H BI
CHIIATTaMachl

4 Asxkrtay
HBICaHBI

5 Opsirgay
Mep3imi

15 (on 6ec) xyHTI30€mIK KYH

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepyiHiH
KeHCce
KBI3METKepi

AnbIHFaH
KyKaTTapJsl
KaOBLIIay
JKOHE TipKey

Bacmbieikka
Kapayra oepy

30 (oThI3)
MHUHYT

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyuiHiH
0aCIILLILIFEI

Kepcerinerin
KBI3METTi OepyIiHiy
)KayarmThbl
OPBIHAAYIIIBI

KyxartTtapasl
KapacTelpy, Oana
acelpan  ainyra
ymitkep(iep)

00Ty ABIH MYMKIHIT1
(MYMKiH emecTiri)
Typaisl
KOPBITBIH/IBIHEMECE
CrangaprteiH ~ 10-

Kapay xone
HKayarnThl

OpBIHIAYIIEHEI
TapMarblH1a
aHBIKTAy

KOpCeTUIreH Heri3zuep
OoMBIHIIA
MEMIIEKETTIK KBI3MET
KepceTyaeH 0Oac
TapTy  Typalbl
JMONeNal  Kayarn
JanbIHaAy

Bacuibr 6ana aceipan
ajmyra
00JTy IbIH MYMKIHJIT1
(MYMKiH eMecTiri)
Ty paxbl
KOPBITHIHJBIHBI
Hemece CTaHAAPTTHIH
10-TapmarsiHIa
KOpCETUIreH Heri3ziep
OoWBIHIIA
MEMIICKETTIK KBI3MET
KepceTyaeH 0Oac
TapTy  TypaJbl
JOIIENII JKayal Kapay
, KOJI KOO

YMIiTKeEp

Bypsimrama

(6ip)
KYHTI30emiK
KYH

11 (om 0ip)
KYHTI30€eTiK KYH

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymiHig
0AaCIIbUTBIFBI

Bbana aceipan anyra
yMmiTkep(Jep)
00Ny aABIH
MYMKIiHIIT1 (
MYMKIH €MeCTiri)
Typamsl
KOPBITBIH/IBIFA
HeMece
Crangapttein  10-
TapMarbIHA
KOPCETIUITCH
HeTi3aep OoMbIHIIA
MEMIIEKETTIiK
KbI3MET KOpCeTyIeH
0ac TapTy TypaJibl
JIOJIEN JKayarka
KOJI KOIO

Bana aceipan anmyra
y™miTkep(Jsep)
0onyaBIH
MYMKIiHIITi (
MYMKIiH €MECTiTi)
Typamasl
KOPBITHIHIBI
HeMecCe
Cranpaprreiy  10-
TapMarbsHIA
KOPCETINTeH
Herizziep OoibIHIIA
MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY/ICH
Oac TapTy Typaisl
JTOIIEII JKayar

1 (6ip) xyHTI30CTIK
KYH

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymiHig
JKayarnTbl
OPBIH/IAYIIBICHI

bana aceipan anyra
y™miTkep(Jep)
0O0NyNBIH
MYMKIiHIITi (
MYMKIiH €MeCTiri)
Typalbl
KOPBITHIHIBIHBI
HeMece
CrangaptteiH  10-
TapMarblH/Ia
KOPCETIUNITeH
Herizaep OolbIHIIA
MEMJIIEKETTIK
KBI3MET
KepceTyneH Oac
TapTy Typalsl
IIONENl JKayarThl
TipKey

Xabapimama XoHE
KOpCeTiNeTiH
KbI3METTI aJTyIlbFa
MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpceTy
HOTIDKECIH Oepy

1 (6ip) xyHTI30ETIK
KYH

"Bamna aceIpam aiyFa TijieK
OlmmipreH agzaMaapabl ecemnKe
KOI0" MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTiH
KBI3MET pPeryiaMeHTiHe
2-KochIMIIIa



ITopTan apKBUIEI MEMJICKETTIK KBI3METTL KOPCETY Ke3iH/e
KaTHICTRIPEUIFaH aKapaTTHIK XKYHeIepIiH
(QYyHKIHOHAIIBIK, 63apa iC-KUMBLI AUarpaMMachl

. > -
Topran -— OIYIIATK
o]

' ' A

[}
=¥ 3
5-mpomece |~ " 3-mapr T-mpomecc

[ 1-mpomece L-mapt 3-mpomece »

Y l

2-mponece 4-mpomece

L T

KepceTiTeTiH KRISMETT] ATyIIE |

"bana aceIpar anyra TiJiek
OULIIipreH axaMaapabl ecenKke
KOI0'" MEMJICKETTIK KOpCETUIeTiH
KBI3MET perilaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

"Baja ackIpan aimyra TUIEK OUIAipreH agaMIapIsl ecemnke Kow"
MEMIICKETTIiK KBI3MET KOpceTy OM3HEC-IIPOLEeCTEPiHiH AHFIKTAMAIBIFEI



Kepcerinerin KesMeTTi Kepcerinerin KersMerti KepceTineTin KRSMeTTL Kepcetinerin KpsMerTi
ATYIIEL Mopran DepymIiHiE EeHce KESMeTEep DepyIIiHiE OaCOIELTEFED OEPYIIIEI HayalTH
OPBIHIAYIIEICE
L e
' v 0
. . e . Kemin TycEeH KyHaTTapOel
. : = KymarTapas kabemngay wane Eymarrapae! Kapay, T
Orismim HOPT&H;:&B:-‘I} (ECH, H—  TipEey meme Gacmmmeikka | L) HAYAITE Ly xepay .Dafm ascmp'an gk
poiE) OypEIITAMA KorFaxibepeni — OPHIHAAYIIEIHED ruTEep bomy 5 I
30 (oTers) MEHYT AHEIETAY — MYMEIHAIT (MyMEIR
1 (Gip) xymristenix eectird) Typas
— - o KOpPHITHIHABIHEL HEMECE
KepceTineTin KRIsMeTTI CrangapTiem
e Cmﬂﬂﬁp’l:lﬂﬂ 10-TapuarsmTa
L O-Tapmarmiga cafirec Bana aceipam amyra ESpCeTiNreH Herisgep
SILIE, tipxey Kyamirizig BADRATIAP TOITAM 2 CBIE POE, YMITEEp DOy AEE GoHHEmA Gac TapTy
KOTmgay uepsi:uin “EaHe YCRIHOATAH KIHE (_ngege) MYMEHAIT (MYMEIE TYPANEL J3Ieri Kayan
KafTapeiTras TipEey P O estectiri) Typats Aaffsmgy -
EyaninTepimin Tisiuinge TR FONATTALIIH YOI AR KOpPHTEEHIEFa HeMece 11 (om Gip) xysTisGenix
GomuayEIH TeECepy D D e CranaapTTEy EYH
N KBISMETTi OepyImi eTimimTi 10-rapuarsmEza
KalruIAayAas Gac TapTagst ESpCeTiIreH Herisgep Bana acwrpam amyra [+
Goi Gac Tapty (¥ YMITEEp GOy ARE
MenIereTTiE TYpanel Jamenti MYME{HZIT] (MYMEiH
o : FAYAEA KO KOK — ©MECTIT) Typamer
REIMETTL 1 (6ip) xyETistemin EODPEITEIHIBIHEL TipEeHI1
EepceTy P)EY b
SPCETY EYH EaHE KepceTineTin
FEREEE EEBISMETT] ATy IIEFa
HaTHEeciH Oepemi—
K / 1 (Gip) KvETiGemE KVE )

[MTapTTH! Genrinep:

MEMIEEETTIE KEISMET ESpCeTyIiN OacTaTyhl HEMECE aAKTATYE
PaciMHEiR aTayEr

—_— EKEemeci paciMre aTy

[MTaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 xpu1Fel "03" TaMBI3HAFEI
Ne 273/5 xaynsiceiHa
11-KoceIMIma

[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpursl "24" MayCBIMAAFBI
Ne 181/6 kaysbicbiMeH
OekiTiii

"XeriM OanaHBI XKoHE (HEMECE) aTa-aHACKIHBIH, KAMKOPJIBFBIHCHI3
KaJFraH OajIaHbI achIpall aayFa OailaHEICTH Oip)KOJFHI aKIIaiai TeeMIi
TaraibIHAAY" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET PeriaMeHTi

1-tapay. Xamrs! epexerep

1. "XKetim Oananbl )KoHE (HEMECE) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJaFaH
OamaHbl ackIpan ajnyra OaWIaHBICTHI OIpPKOJIFBI aKIIalal TenemiIl TaraibiHaay"
MEMJIEKETTIKKOPCETUIETIH KbI3METIH (0y/1aH 9pl — MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET)



[TaBogap 0GBICH ayAaHIaphl MEH KaJlaJapbIHBIH KEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OpTraHaapsbl (
OyJ1aH op1 — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili )KOpCeTe Ii.

OTIHIITI KaOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "anmeKTpOoHIBIK YKiMEeTTIH" www.egov.kz BeOG-nopTainsl (Oyan opi — mopran)
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbLIaJIbI.

2. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHbl — 3JIEKTPOHIBIK (1lIiHapa
aBTOMATTaHIBIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) Kara3 JKY31H]Ie.

3. MemiekeTTiK KbI3MeT kopceTy HoTmxkecl — Kazakcran PecnyOiukackl binim
oHE FhUTBIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbiFbiMeH OCKITITCH
"YKetim Oananbl xoHE (HeMece) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaliFaH OaljlaHbl
aceIparl aimyra OalIaHBICTBI OIpPXKOJFBI aKIIaJaid TOJEM/Il TaFralbiHIAay" MEMIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oy1aH opi — Ctanaapt) 1-KochIMIIachbiHA COMKEC
HbICaH OOWMBIHINIA KETIM OajaHbl KoHE (HEMece) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3
KaJIFaH OaJlaHbl ackIpall ajnyFa OaiIaHbICThI O1PKOJIFBI aKIajgai TejeM i TaralbIHaaY
Typasbl memiM He CranaaptteiH 10-TapMarbiHAa KO3JEeNTeH Kardainaplia KoHe
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyIeH Oac TapTy Typaibl IQJemil
xKayarl.

MemiekeTTiK KBhI3METTI KOPCETY HBICAHBI — OJJEKTPOHIBIK (imriHapa
aBTOMATTaH/IBIPBLIFaH) oHE (HEMece) KaFra3 Ky31H/Ie.

KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy
HOTIJKEC] YIINIH KaFa3 >KEeTKI3TIIITe OTIHIII OepreH jkKarjaaijga MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKEC] ANEKTPOHABIK (popMaTTa pecimienei, Kara3ra OachI MIbIFapbLIa bl
, KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OEPYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFACBIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyWIbIHBIH "KeKke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH YOKIJIeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY>KAaT HbICAaHBIHJIA K10epLIeIl )KOHE CaKTaIa lbl.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOoLeciHe KopCeTLIeTiH
KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMIBIK OoiMIIesNepinin
(KBI3METKEpIIepiHiH) iC-KUMBLI TOPTiOiH cCHIIaTTay

4. MeMIIEeKeTTIK KbI3MET KopCceTy OOMBIHIIA paciMIi (IC-KUMBUIIBI) OacTay YIImiH
CrangapTThiH 9-TapMarblHJIa KOPCETIITEH KKETTI KYXKaTTapJblH Koca OeplyiMeH
CranpapTThiH 1-KOChIMIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH OTIHIII HEeri3 O0JIBIN TaObLTA/IbI.



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBLUIJIbIH) Ma3MYHbI, OHbIH HOTHXKECI:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyIIbIIaH ajiFaH KYKaTrTapabl KaObUIAAyJbl JKOHE TIPKEYHl JKY3ere achIpaibl,
KYKaTTapJblH KOIIipMeJIepiH KYKAaTTapJblH TYIHYCKAJIapbIMEH CaJbICTHIPAJIbI,
KY>KaTTapJibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacmibickiHa KapayFra xkidepeai — 30 (
OTBI3) MUHYT.

Kepcerinetin kpi3merTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY>KaTTap
TOINTAMacChlH TOJIBIK YChIHOAaFraH »oHE (Hemece) KOJJaHbLIy Mep3iMi oTill KETKEH
Ky>KarTapabl YCBHIHFaH >JKarjaijia, KepCEeTUIeTiH KbhI3METTI OepyIni OTIHIITI
KaObU1Iay1aH 0ac TapTabl;

2) KepCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OaCHIbUIBIFB KY)KAaTTap bl KapacThIPa bl
YKOHE KayarThl OpbIHAYIIBIHBI aHBIKTaUABI — 1 (61p) )KYMBIC KYHI;

3) KepceTIeTIH KbI3METTI OEpyYIIIHIH *ayanTbl OpbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KY>KaTTapAbsl KapacThIpaJbl, >KEeTiM OajaHbl >kKoHE (HEMece) aTa-aHACHIHBIH
KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OallaHbl achlpall ajdyfa OailllaHbICThI O1pKOJIFBI aKIIaiai
TeJeMl TaralbIiHAAy Typanbl menriMal Hemece CranpapTTelH 10-TapMarbiHIa
KOPCETUITEH arAailap/aa >koHe Heri3gep OONbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH
0ac TapTy TypaJibl IQJIEN/1 JKayan JalbIHAaiabl — 6 (aJIThl) )KYMBIC KYHI,

4) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aclIbUIBIFGI aKIIajiaid TeJeM/ 1l TaFalbIHIaY
Typaisl menrimal Hemece CtanaapTTeiH 10-TapMarblHa KOPCETUITEH JKaFaanaapaa
KOHE Heri3zep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH Oac TapTy Typajibl ISJIEI 1
Kayar KapacTbIpabl )KoHE KOJI Kosiibl — 1 (01p) KYMBIC KYHI;

5) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepYIIIHIH kKayanTbl OPbIHIAYIIBICH aKIIaIai TeaeMIl
TarailbIHay TypaJibl HICIIIM/IlI €CETl )KypHaJIbIHA TIPKEI/Il )KoHE KOPCETIIEeTIH KbI3METTI
aTyIIbIFa MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTy HoTmkeciH Oepeninemece Cranmaptthiy 10-
TapMarblHAa KOPCETUIreH Herizep OOWbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH
Karmanmapa ®oHe 6ac TapTy Typalibl 1oJel xkayar oepeai — 1 (6ip) KyMbIC KYHI.

6. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY KOHIHACT1 paCiMHIH (1C-KUMBUIIBIH )HOTHKECT -
XKEeTIM OanaHbl XKoHE (HeMece) aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KalifaH OallaHbl
aceIpan ajgyra 0aiaHbICTBI O1PKOJIFBI aKIIajgai TeJeM/ Il TaFalbIHAaY TYpallbl MISHTiM
Hemece CtaHnapTThiH 10-TapMarbiHa KOPCETUITEH >Karjailjiap/ia >KOHE Heri3ep
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl AJIET/l Kayar OOJIbIT
TaObLIAbL.

3-tapay. MeMII€KeTTIK KbI3MET KOpCEeTy IIPOLECiHEe KOPCETLIETIH
KBI3METTi OepymmiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) ©3apa iC-KUMBLUI TOPTiOiH CHIaTTay



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIEpiHiH) Ti30eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEI;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;
3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICHI.
8. PacimaepaiH (ic-KUMBUIAAPABIH) PETTUIINH CHUIIATTAy OChI PEryIaMeHTTIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeAe Koca Oepiyiei.

4-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy mponeciaae MeMiiekeTTik
KOpPIIOpaUsAMEH 63apa ic-KUMBLI TOPTi0iH, COHai-aK
aKImapaTTHIK XKyHeJep/i maiinanany TopTiOiH cumaTray

9. MeMekeTTiK KbI3MeT MeMJIEKETTIK KOPIOopalus apKblUTbl KOPCETIIMEN .

10. ITopTan apKpUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIl MeH KOPCETIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH JKYTIHY TOPTiOiH >KOHE PACciMiHIH (
1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUIITH CUNATTAY:

1) KepceTiNeTiH KBI3METTI aIyIIbl )KEeKe COMKeCTeH ipy HOMIpiHiH (OyaaH opi —
XKCH), conpaii-ak naponbaiy kemerimeH IlopTtania Tipkenyi *Ky3ere acblpaibl;

2) 1-mporiecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIIBIHBIH MTOPTAIIIA
JKCH Men maposiH eHrizyi (aBTopu3alnysiiay mporeci);

3) 1-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETUIETIH KbI3METTI Y1k
Typajbl IepeKTepAiH TYMHYCKaIbIFbIH [lopTanaa Texcepy;

4) 2-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyWIbIHBIH KY)KaTTapblHIA
OY3yMIBUIBIKTHIH 00JTybIlHA OalJIaHBICTHI MOPTAN/Ia aBTOpHU3alMsUIaAy/laH Oac TapTy
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJIbIITaCTHIPYHI,

5) 3-mporiecc — KOPCETINETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OCHI PETJIAMEHTTE KOPCETIITCH
KbI3METTI TaHJIaybl, KbI3METT1 KOPCETY YILIH SKpaHFa CYpPaHbIC HBICAHBIH LIbIFApy JKOHE
HBICAaH TaJanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEpE OTBIPBIN, KOPCETIIETIH KhI3METTI
aJyIIBIHBIH HBICAHJBI TOJTHIPYBI (IEPEKTEpl EeHTi3yi), KakeTTi Ky>KaTTapJblH
ANEKTPOHABIK TYPIHAErl KeUlipMeNepiH CypaHbIC HbICAHbIHA O€KITy, COHAal-ak
CYPaHBICTBI KYOJaHABIPY (KON KOK) YIIIH KOPCETIIETIH KBhI3METTI AalyIIbIHBIH
ANEKTPOHABIK ITUPPIBLIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH api — D1IK) Tipkey Kyanirid TaHaaysbl;

6) 2-mapt — nopranga DK KyonmaHIbIpbUTFaH TipKEy KYOQIITiHIH KOJJIaHY
MEp3IMiH OHE KaWTapbpulFaH (KYIIl >KOWBUIFAH) TIPKEY KYyaNIKTEpIHIH TI3IMIHJE
KOKTBIFBIH, COHJIaif-aK COWKECTEHIIPY MAEPEKTEpIHIH COWKECTIriH (CypaHbICTa
kepcetinred JKCH men DIIK Ttipkey kyamnirinae kepceriiren JKCH apaceinaa) Texcepy
;

7) 4-tiporiecc — KepceTuieTiH KbI3MeTTl anymibiHbiH DLK-HbIH pacTanmaybsina
0aiiaHBICTHI CYPAThUIFaH KBI3METTEH 0ac TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KaJbITACTHIPY;



8) S-mporecc — KOpPCeTUIETIH KbI3METTI OepyIi cypay calyabl eHIEy YIIiH
KopceTiieTiH KbI3MeTTi OepymriHiH OIIK-MeH KyonaHIbIpbUIFaH (KOJ KOMBLIFaH)
AJEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl (KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
AJIEKTPOHIBIK YKIMET IIUTI031 apKbUIbl OHIPJIK SJICKTPOHIBIK YKIMET IUTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFaH )KyMbIC OpHBbIHA (OynaH ap1 — OO Y1 AXKO) xi0epy;

9) 3-mapt — KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOpCETy YIIiH
KOPCETUIETIH KBI3METTI allyllbl KOca O€preH KyKaTTaplblH COUKECTITIH >XoHE
HET13/IEpiH TeKCEPYI;

10) 6-mpormecc — KOPCETINETIH KBhI3METTI aYHIBIHBIH KY>KaTTapbIHa
OY3YMIBUTBIKTBIH OOJTybIHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBIN OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy
Typajibl XabapiaMaHbl KBTI TaCTHIPY;

11) 7-mpomecc — kepcerineTiH Kbpi3MeTTi amymbiHbiH OJYI AXO-nma
KAJIBITITACTBIPFAH KBI3METTIH HOTHXKECIH (DJIEKTPOHABIK KY)KaT HBICAHBIHIAFbI
xabapiamMaHbl) anysbl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH
yoKUTeTTI TYJIFachiHbIH JIIK-MeH KyonaHIBIpBUIFaH JJICKTPOHIBIK KYXaT TYpPiHIE
KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIBIHBIH "Keke kabuHeTiHe" xioepine/i.

[TopTan apKpLIbl MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke3iHJIe KaTBICTHIPhLIFaH
aKmapaTThIK KyHlenepaiH (GYHKIIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBUI JHarpaMMachl OCHI
pEerIaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA KEeJTIPIJTEH.

11. MemiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIIECiHIe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK ~OeriMIeNepiHiH  (KpI3METKepJIepiHiH) pacimaep (ic-KUMbLLIAP)
PETTUIINH TOJIBIK CUIATTAY, COHJIaili-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY MPOLECIHIe
aKmapaTThIK KyHenepal maijanaHy TOpTiOiH cuMarray OCHI pErIaMeHTTIH 3-
KOCBIMIIIACBIHA COllKeC OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA KOPCETIIEI].

"Xetim GanmaHbl xoHE (Hemece)
aTa-aHACHIHBIH KAMKODPJIBIFBIHCHI3
KaJFaH OaJaHBI achIpaIl aryFa
OaiiyIaHBICTHI OiPKOJFHI aKIIaIail
TeleM/Ii TaraiibiHAay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KbI3MET perJiaMeHTIHE
1-KochIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETYMEH
KYPBUIBIMIBIK, Oemimimenepiy (Ke3MeTKepIIepain)
apachIHIAFrEl paciMaepin (ic-KMMBUIAAp) PETTUIINH CHIIaTTay

Heri3ri mporectin (3kyMbIC OapbICBIHBIH, aFBIHBIH) 1C-KAMBLIBI

Kypeuiemvasik Kepcerinerin Kepcerinerin  Kepcetinerin Kepcerinerin Kepcerinerin
OenmimMme  ( KBI3BMETTI KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
1 OepymiHiHg OepymiHiH



KBI3METKED)
aTaysl

Ic-KUMBLUIABIH
(mporecrTis,

) pociMHiH,
OTepaIisHbIH
) aTaysl KoHe
OHBI CHITIATTAY

3 AsKTany
HBICaHBI

4 Opsinnay
Mep3iMaepi

Oepy1uiHiH KeHce OepymriHiH

KBI3METKEpi

Kepcerinetin
KBI3METTI
Ay bl 1aH
alBIHFaAH
KyKaTTapasl
KaObUIIay KOHE
TipkKey.
KepcerineTin
KBI3METTI aTyIIbl
Cranpaptteiy 9-
TapMarblHa

0aCIIBLIBIFEI

colikec Kykarrap Kapay xoHe

TOoInTaMaCbIH

KoHE (Hemece)
KOJTaHBLITY
Mep3iMi  eTim
KEeTKEeH
KYKaTTapasl
YCBIHFaH
JKarmaunpga,
KOpPCETUIETIH
KbI3METTI Oepymri
OTIHIMTI
KaOpIIIayman Oac
TapTa bl

KyxatTapasl
Kabbpnmay
Typanbl KOJXaT
6epy
OaciibFa Kapayra
6epy HE

KOHC

XKayamnThl
TOJIBIK YChIHOAFaH OPBIHIAYIIBIHBI
aHBIKTAy

Cranpaprreig 10- Bypeimrama

TapMarbIHIA
KepceTiirex
Heri3zgep
OolipiHIIa Oac
TapTy Typalbl
JIOTIeTI Il JKayan

30 (oTBI3) MUHYT

10 (oH ) sxyMBIC KYHIi

1 (6ip) >xymbIC

KYHI

JKayanThbl
OPbIHAAYHIBICHI

Kyxatrapae! kapay
, XeTiM OanaHbI
(uemece)
aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KajdFraH OaJlaHbl
acelpan amyra
0alaaHBICTHI

KOHC

OipKOJIFBI aKIIanan
TeneMai
TarablHAAYy
Typasbl IemimMai
HeMece
CraggaprteiH  10-
TapMarbIHAA
KOPCETUITCH
Herizzaep OoiibIHIIa
MEMIIEKETTIiK
KBI3MET
KepceTyneH Oac
TapTy Typaisl
JIONeNl  JKayar
JavbIHAay

XKetim OGanaHbl
JKoHe (Hemece)
aTa-aHaChIHBIH,
KaMKOPJIBIFIHCHI3
KajgraH OaJlaHbl
acelpam  ajyfra
0alIaHBICTHI
OipKOJIFBI aKmmaxan
TONIEeMIi
TaraibIHAAY Ty pabl
mremiMuai
0acHIBIHBIH Kapaysl
JKOHE KOJI KOIO

6 (antel) KyMbIC
KYHI

OepymiHiH
0aCIIBLIBIFBI

XKerim OGanaHbl
JKoHEe (Hemece)
aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3
Kajrad OajaHbl
acelpam  anyfa
0alinaHBICTHI

Oip KOJFBI aKmanai
TOmeMail
TarallbIHIay
Typabl MIEIIMI
HeMece
CraHgapTTHIH
TapMarblHIA
KepCeTiIreH
Herizzep OoMbIHIIA
MEMIJIEKETTIK
KBI3MET
KepceTyleH Oac
TapTy Typaisl
OONeNAl  JKayaln
KapacThIpy JKOHE
KOJI KOXO

10-

XKeriMm GanaHbl
x)oHe (HeMece)
aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KajaraH OaaHsl
acelpam  anyra
0allTaHBICTBI
OipKOJIFBI aKIIaNal
TelmeMIi
TaralbIHAAY Ty pajibl
mIemriM HeMece
Cranmaprteiy  10-
TapMarblHaA
KOPCETIUITeH
Heri3nep OOHBIHIIA
0ac TapTy TypaJbl
TIOTIEIII JKayarl

1 (6ip) *KyYMBIC KYHI

JKayanThbl
OpPbIHAAYHIBICHI

XKerim OanaHbl
JKoHe (Hemece)
aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KajiraH OaJiaHbl
aceIparn anyra
0alTIaHBICTHI
OipKOIFHI
aKmaigai Tememi
TaralblHAAY
TypaIbl TICITiMTI
HeMece
CranpaptteiH 10-
TapMarblHIa
KOpPCETUITeH
Herizznep
OoMBIHIIIA
MEMJIEKETTIK
KBI3MET
KepceTyaeH Oac
TapTy TypaJbl
JIOTIEIIAl JKayalThl
TipKey

Kepcerinerin
KBI3METTI
aJyIbIFa
xabapiay KoHE
MEMJICKETTIK
KbI3MET KepceTy
HOTHXECiH
HeMece
Cranpaptteig 10-
TapMarblH/a
KOpCEeTUITeH
HeTri3zgep
OoitpiHmIa 6ac
TapTy Typassl
JOJICNII JKayarm
Gepy

1 (Gip) xymbIc
KYHI

"Xetim OanmaHsl )xoHE (Hemece)
aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJIFaH OaaHBI achIpall aryFa
0aiaHBICTHI OIP>KOJIFBI aKIIaIal
TeJIeM/Ii TaraiibiHaay"



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe
2-KochIMIIIA

ITopTan apKbsUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETY Ke31H/Ie KaThICTHIPhUFaH
aKMmapaTTHIK XKyHeJIepaiH (yHKOHOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLUI JAarpaMMackl

YT AX Topran Y _..4——< ©IVIIAKO (
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J-mpomecc

VI 1 1-mpomece f.-]lfap‘l‘ —

1-nponece 4-mpomecc 6-mpornece

L @b b ao

KepceTiterin ¥prsMeTTi amymsr

"Xetim GanaHbl xoHE (Hemece)
aTa-aHACHIHBIH KAMKODPJIBIFBIHCHI3
KaJFaH OaJaHBI achIpaIl aryFa
OaiiIaHBICTHI OiPYKOJFHI aKIIamai
TeleM/i TaraiibiHAay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KbI3MET perJIaMeHTIHE
3-KoChIMIIIa

"XetiM OanaHBI XKoHE (HEMECE) aTa-aHACKIHBIH, KAMKOPJIBEFBIHCHI3
KaJFaH OajlaHbl ackIpall ainyFa OaiIaHBICTH Oip)KOJEFEI aKIana
TOJIEMAi TaFalbIHIAY" MEMIIEKETTIiK KbI3MET

KepceTyIiH OM3HeC-IponeCTePiHiH aHBIKTaMAIbIFEI



KepceTineTin KEESMETTI

Kepcerinetin

EBISMETTI OepyIIiHIK

OACIIELTEIFEL

KepcerimeTin KpIsMeTTi Gepyminig
EAYANTE OPEIHAAYIIBICE

MemnereTTiE
EBISMETTi ESpCeTy
HaTHHEC

T

How

Kapay mame
HAYAITEL
OpPEIHaYIIEIHED
AHBIKTAY -

1 (Gip) #ymIc EYELD

Kepcerinerin xprsmerTi IopTan S
amymme Bepyminin )
KEHCECIKH3MeTREep]
7 .
> " o aTTapmel Kabrigay,
Orimim q MCH=.C0mM_?x' > 'r}:i:)' mﬂacmuhmi{a
TAPONBAR KOMeriMen GypemrTaya Korora
MRETe MIRERY w10epy - 30 (oTeis) MEEYT
v
CranaapTTem 9- ¥
TapMarHHa cafiKec Koca CrannaprTeg 9-
CepinreH Ky HaTTapIEE TapMareHa cafEec
ceHEecTirin EYaTTap TONTAMACKIH
TERCEpYHEMECE TOMHIE, YeRHGaran maHe
KabELTAayaan Dac TapTy (HeMece) KOMIaHEITY
Mepsini 8TIN EeTEEH
KYKATTapIE] YCRIEFAH
HaArmafaa eTiHinrT
Kabrngaygas Gac TapTy

Agmanafl Tanengi
TaraHEIEIaY
TYPaNEl MemMIL
HeMece
Crasgaprremy 10-
TapMaFEHAa
ESpCeTiren
Herisgep OoHEIHMIA
MEMIEKETTIE

EBISMET ESPCETYAeH

Gac TapTy TYpamsl
JAIenai Eayan
KapacTHpY EaHe
EOI EQRD —

1 (Gip) #ymIc EYELD

(L TYPATE TIENT Hayam

Ky#aTTapasl EapacTHpY, HeTiM
OanaHel &aHe (HeMece) aTa-
SHACEIHEIH KaMEOPIEIFEHCES
EaTraH GATaHE ACHIPAN ATYTA
OafimaHEICTE Dip#0IFEl AKIIATaH
TeMeMIi TaraHBRIHEAAY TYDPATH
memiMai HeMece CTaHIapTTHE
10-TapuaFeIHIa EepCeTiNTeH
HETi3Aep GOHBIHITA MeMIEESTTiE
EEISMET KepceTyes fac TapTy

JaHBH7AY —
6 (aTTHI) #YMEIC EYHL

Xabapmay moHe MeMISEeTTIE
EEISMETTI ESPCeTY HaTHREeCiH
memece CranmaprTes 10-
TaPMAaFEIHIA KepCeTiren
HeTisgep OOHEIHMA Oac TapTy
TYPaTH JAIendi mayan depy- 1

R

N

A

.S

g

(6ip) #yMEIc EYHI
o A

[MTapTTH! Genrinep:

MEMIEEETTIK KBISMET KOPCETYALR DaCTATyHE HEMECE ATKTATYEl

paciMHIE aTayer

Eeqeci pacinre aTy

ITaBnOgap OOIBICH SKIMIITIHIH
2018 xpiare! "03" TaMBI3AAFEI

Ne 273/5 xaynsiceiHa

12-KoceIMIIIa

[TaBomap oOJBICH OKIMAITIHIH
2015 xpursl "24" MayChIMIAFbI
Ne 181/6 kaysbicbiMeH

OekiTiIml

"MemiekeTTik Oi1iM Oepy MekeMenepiazeri OUIM aTymbLiap

Me€H TopOMEHYIILISPAIH KEKEJIETeH CaHaTTaphiHa Kajia

CHIPTHIHAAFEI )KOHE MEKTEIl XKAHEIHAAFEI JIaTephIepAe AeMaTyhl
YIIiH KyKaTTap KaObsuimay xKoHe xkonnama oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1-trapay. Xamrs! epexernep




1. "MemnekeTTik OinmiM Oepy MekemenepiHaeri OuTIM amymipuiap MeH
TOpOUEHYIIITIEP/IIH JKEKEJIETeH caHaTTapblHA Kaja CBHIPTHIHAAFBl KOHE MEKTEIl
YKAHBIH/IAFBI JIATephIIepe JeMalybl YIIIIH KyXaTTap KaObU1aay skoHe Koyjmama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
Oimim Oepy yibiMaapsl, [1aBinogap oOIBICTHIH, ayAaH ap MEH KajlajaapIblH KEPTUTIKTI
aTKapymbl opranjaapbl (OygaH opl — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylii) OcChl
pErJIaMeHTTIH |-KOChIMILIAChIHA COMKEC KOPCETEI.

OTIHIITI KaObUTIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCeC,

2) "AzamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUSHBIH KOMMEPIIHSITBIK
eMeC aKIIMOHEPIBIK KOFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopaliysi) apKblUIbl Ky3€ere
aCBIPBLIATBI.

2. MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — KaJla ChIPTHIHAAFbI )KOHE MEKTEeM
’KaHBIHJIAFbI J1arepriepre xonnama He Kazakctan PecryOnukackl binim xoHe FBUTBIM
MuUHUCTpIHIH 2015 sxputFbl 13 coyipmeri Ne 198 OyiipbifbiMeH OekiTUIreH "
MemnekeTTik OuUTiM Oepy MeKeMeNepiHAeri OUTIM amymbuiap MeH TOpOueHyIIIepAiH
KEKeJIeTeH caHaTTapblHAa Kala CHIPTHIHAAFBI )KOHE MEKTEIl KaHBIHIAFbI JIarephliepae
JIeMaTyhl YIIIiH Ky)KaTTap KaObUIaay >KoHE JKoyiaMa 6epy" MeMIIEKETTIK KOpCeTUIeTIH
KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OymaH opi - Cranmapt) 10-TapMarbiHAa KOpPCETUITeH
Kargainapaa skoHe Heri3ep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH Oac TapTy
Typajbl JOJIEII1 Kayarl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH Oepy HBbICAHBI — KaFa3 TYPIH/IE.

2-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCceTy IIPOomeciHae
KOPCETLIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, O6JIiMIIeIepiHiy
(KpI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLUI TOPTiOiH cHIIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIa paciMal (1C-KMMBUIIBI) OacTay YIIiH
Heri3 CrTaHAapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETUINeH KaXeTTi KYXKaTTapJlblH Koca
OeplTyiMEeH KOPCETIIETIH KbI3METTI aayIIbIHBIH OTIHIII OOJIBITT TaObLIa IbI.

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOUECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBLIJIBIH) Ma3MYHBI MEH OHBIH HOTHIKECI:

1) kepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPl KAKETTI Ky KaTTapbl
KaOBLIAAy Bl JKOHE OJIap TIPKEYIl JKY3ere achlpajbl, KYXKaTTapJbl KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OepylIiHiH OacHIbUIBIFBIHA OYpHIIIITAMa KOO YIIiH Xibepeni - 15 (oH 6ec)
MUHYT.

Kepcerinetin kpi3merTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY’KaTTap
TOINTAMacChlH TOJIBIK YChIHOAaraH »oHE (Hemece) KOJJaHbLIy Mep3iMi oTill KETKEH



Ky>KatTapabl YCBHIHFaH >Karjaijia, KepCEeTUIeTiH KbhI3METTI OepyIlnl OTIHIIITI
KaObU11ay1aH 0ac TapTasbl.

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbICHl KY’KaTTap bl Kapaiasl KoHE
’KayanTbl OpPbIHAAYUIBIHBI aHBIKTaABI — 1 (01p) KYMBIC KYHI;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepylIiHiH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHl KEJIIN TYCKEH
Ky>XKaTTap/abl Kapauel, skongamanbl He CtanmaptTeiy 10-TapmarblHIa KOPCETIITeH
JKarJaisapaa KoHe Heri3iep OoMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy
Typajbl JOJEI/I1 xKayarn JanbiHaanael — 1 (61p) )KyMBbIC KYHI,

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlliHiH OacibIChl koaaamManbl He CtanaapTThiH 10-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH JKaFaaiiap/a >koHe Heri3nep OONWbIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 0ac TapTy TypaJibl IoJeNIiKayanTsl Kapaiael — 1 (01p) &KYMBIC KYHI;

5) skayanTsl OpbIHAAYIIbl XoJjaamanbl He CtaHmapTThiH 10-TapmarbiHaa
KOPCETUITEH araaiyiap/ia >koHe Heri3gep OONbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEII1 JKayall TIpKeial xkoHe oepeni — 1 (0ip) :KyMbIC KYHI.

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3METT1 KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI — Kajia
CBIPTBIHJAFHI KOHE MEKTEN >KaHBIHAAFbl Jlarepbiepre xoiaama He Ctannaptteiy 10-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH JKaFaailiap/a >koHe Heri3nep OONbIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTyAeH 06ac TapTy TypaJibl JAJIEIII Kayail.

3-tapay. MeMII€KeTTIK KbI3MET KOpCEeTy IIPOLECiHEe KOPCETLIETIH
KBI3METTi OepymmiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) ©3apa iC-KUMBLUI TOPTiOiH CHIaTTay

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy MPOIECIHE KATBICATBIH KYPBUIBIMIBIK
OesimMinenepaiH (KbI3MeTKepIIepIiH) Tiz0eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEI;
2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepYIiHIH OACIIBLIBIFHI;
3) KepceTUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHI.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTBHIPHIN, KOPCETIIETIH
KbI3METT1 O€pYIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMinenepi (KbI3METKEpJiepl) apachIHAaFbl
pociMuep (ic-KUMBUIAAP) PETTUIINH CUIATTay OCHI PETJaMEHTTIH 2-KOCHIMIIIAChIHA
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/IA
KOPCETUITEeH.

4-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy IpOoneciHae
MeMiiekeTTik KOpHopanuiAMEH 63apa iC-KUMBUI TOpTiOiH,
COHJIali-aK aKmapaTThIK XKYHenep i maiaanany TopTiOiH cumarray



9. MemieKeTTIK KbI3MET "AJIEKTPOHIbI YKIMET" BeO-MOPTalbl apKbLIBI
KOpPCEeTUIMEMII.

10. MemiiekeTTIK KOpIopaius apKbUIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HIe
OTIHIII TOPTIOIH CHUIATTAY JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlll MeH KepCeTUIeTiH
KbI3METT1 alTyIIbIHBIH PETTUTIK paciMaepi (1C-KUMBLIBI):

1) kepceTiieTiH KbI3METT1 allyIlIbl JICKTPOHJIBIK Ke3eK peTiMeH "kexaeprici3"
KbI3MET KOPCETY apKbUIbl ONEpaIUsUIbIK 3a/1a KY3€Tre achIpbUIaThiH MeMIIeKEeTTIK
KOpHopaIus onepaTopbiHa KAKETTI KyXKaTTap bl )KOHE OTIHIIITI Tarchlpaibl.

KepcerineTin kpi3merTi anymbl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COMKEC KYKaTTap
TONITAMAChIH TOJIBIK YCHhIHOAFaH >KoHE (HeMece) KOJJaHBUIY OTill Mep3iMi KEeTKEH
Ky>KaTTapJibl YChIHFaH Mep3iMi kKaraaia MemMIeKeTTiK KOpIopaluusHbIH KbI3METKEPI
OTIHIMTI KaOburmaygan Oac Ttaptanbl skoHe CTaHIAPTTHIH 2-KOCHIMINACHIHA COWKEC
HbICaH OOMBIHINIA KY)KATTap Ikl KaObUIIayIaH 0ac TapTy Typajbl KoJIXat Oepei;

2) l-mpouecc — KbI3MET KOpCETy YIIIH MEMIIEKETTIK KOPIOpAIUACHI
OTICPATOPBIHBIH JIOTHH MEH MapoJibl €HT13y1 (aBTOpHU3aIusay mpoieci);

3) 2-npouiecc — MeMJIeKeTTIK KOopIropalusi OnepaTopbIHbIH KbI3METT1, COHJal-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl OKITIHIH JEPEKTEPiH TaHIAYbI;

4) 3-mporecc — MEKTPOHABIK YKiMeT nutto31 (0ynan opi — DY) apkpuibl sxeke
TYJIFaiap MEMIICKETTIK aepekTep KopbiHa (Oyman opi — XXT MJIK) kepcerinerin
KbI3METTI AJIyIIBIHBIH AEPEKTEpl (aTa-aHaIap IbIH HEMECE 3aH bl TYJIFaIapablH OipiHeH
) Typajbl Cypayibl xkioepy;

5) 1-mapt — KT MJIK-1a kepceTineTiH KbI3METTI ajdyIlibl JepeKTepiHiH Oap
OOJIyBIH TEKCEPY;

6) 4-poriecc — KT MJIK-na kepceTineTiH KbI3METT1 alyIllbl JEPEKTEePiHIH
OosiMayblHa OailJIaHBICTBI, JEpPEKTEpAl anay MYMKIHAITIHIH OoJMaybl Typalbl
xabapraamMaHbl KAIBIITACTBIPY;

7) 5-npomecc — DY apKbuIbl OHIPIIK AJIEKTPOHMABIK YKIMET ILTIO31HIH
aBTOMATTaHIBIPBIIFAH JKYMBIC OpHBIHA (OymaH opi — OOYII AXKO) MemnekeTTik
Kopriopauusi omnepatopblHblH  JLIK-MeH KyonaHaplpbulFaH (KOJI KOWBIIFaH)
ANEKTPOHBIK KyKaTTap/ bl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIBIHBIH CYpPaybIH) K10epy.

11. MeMiiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY IMPOIECIHAE KOPCETIIeTIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYpPBUIBIMABIK OeiyiimMuIenepiHiy (KbI3METKEepJepiHiH) pacimaep (
1C-KUMBLIIap) PETTLIITIH TOJBIK CUTIATTAy, COHJIai-aK MEMJIEKETTIK KbI3METKOPCETY
NPOIIECIH/IE ©3T¢ JI€ KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyllijiepMeH >XKoHe (Hemece)
MemieKkeTTiK KOpHmOpanusiChiIMEH e3apa IC-KUMBLI ~ JKOHE  aKMapaTThIK
KyHenepAiKoJIIaHy TOPTIOIH TOJIBIK CHUIATTAy OCHI PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIIAChIHA
colikec OM3HEC-TIPOIECTEPIiH aHBIKTAMAIBIFBIH/IA KOPCETLIC/I.

"MemitekeTTik OitiM Oepy
MeKeMeJIepiHeri OUTiM amyImbLIap



MeH TopOHeHyIIepAiH
JKEKEJICreH CaHaTTapbIHA KaJla
CBIPTBHIHAAFBI J)KOHE MEKTeII
JKaHBIHJIAFbI JIarephliepe
JIeMallybl YIIiH Ky>KaTTap
KaObUIIay KOHE JKOJIIaMa
0epy""MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET perIaMeHTiHe

1-KoceIMIITa
MeMnekeTTik MEKEMEIEPIH Ti3iMi
DIEeKTPOHIBIK
P/c . . Batimanpic momITaHBIH
MeMeKeTTIK MeKeMe Mexkerxaibl . . .
Ne JepeKTepi MekeHxaiibl (e-mail
)
"TlaBmogap OONBICHIHBIH OiIiM
nap N f . IlaBmomap oOnbicer [laBmomap Kamachl, kense.do@
1 ©Gepy GackapMachl" MEMIIEKETTIK . . N 32-31-51
. KaiipipOaes kereci,32-yit pavlodar.gov.kz
MeKeMeci
"AKTOFall ayJaHBIHBIH OLTIM . .
e ) [TaBmomap oO0dBICHI, AKTOFail ayaaHbI aktogairoo3@
2 Oepy Oemimi" MEMIEKETTIK . . . 2-12-07 .
AKTOFail ayblbl, ANMH Keleci, 97-yi mail.ru

MeKeMeCi

"BasiHaybul aynaHbBIHBIH OLTiM
3 Oepy Oemimi" MeEMIEKETTIK
MeKeMeci

[TaBnogap o0xbIck, basHaybUT aynaHBI 9-20-73 bayanaul roo@
BastHaybuT aybUIsl, Oye30B Keiieci, 19-yi mail.ru

"YKenesnH aynaHBIHBIH Oi71iM

. . II 0 , XK .
4 Oepy Oemimi" MeMIIEKETTIK ABIOMAp ODIBICH, /RCIHCIHH ayIdtH 2-14-29  zhelezroo@mail.ru

Kenesun aysuisl, [I9TKOB Kemeci, 7-yit

MeKeMeci
5 "Epric aynansabig Oinmim Oepy [laBrmomap o6xsicel, Epric aymamsr Epric 2-11-40 irt.plan.roo@
OemimMi" MeMIIEKETTiK Mekemeci  aybuibl, Vca BaifsakoB kemreci, 14-yit mail.ru
" .. [MaBnonap o6isbickl, TepeHken ayaaHsbl,
Kauup aynansiabeH OiniM Oepy . . . .
6 . ) .~ Tepenxexn aysutbl, Toyencizaik kemeci, 2-29-06 roo_ kashir@mail.ru
Oetimi" MEMIIEKETTIK MeKeMeci .
243-yii
. . [TaBmomap 0OMBICH, AKKYJBl ayIaHBI
"JIeOski ayHaHBIHBIH OiTiM O€ ; . .
7 e A .H p y AKKyJIBI aybutsl, balimynauna kemeci, 13- 2-13-03  Lebroo@list.ru
0oiMi" MEMIIEKETTIK MEKEMECI .
yit
"Mait Sinin 6 [MaBmogap oOmbIcE, Maif aynassl,
ail aymaHblHBIH OiniM Oe . . .
8 YA i PY" Kexrote aybUIbl, AObutaiixan kereci, 32 9-21-27  raioo@mail.ru

Oemimi" MeMJIEKETTIK MeKeMeci .

/1-yit

"[TaBmomap aymaHBIHBIH OilTiM

9 Oepy Oemimi" MEMIEKETTIK
MeKkemeci

IMaBnogap o6neickl, [laBnogap Kamacel, pvroo 2008@
N . . 32-96-80 .
Toncroii kemect, 22-yi mail.ru

[TaBronap oOsbIcEl, YcIieH aynaHsbl,
VYcnenka aysutbl, ['epunra, xemeci, 17- 9-19-55  usproo@mail.ru
yi

"Ycnen aymaHbIHBIH OiiM Oepy

10 .. . .
OouiMi" MEMIIEKETTIK MEKEMECT

"[ITapOakTel aymanbiHblH OimiM  IlaBaomap o6isickl, [1lapOakTel aymaHsl,
11 Gepy Oeximi" wmemnekertik IllapOakrsl aybuibl, Toyenciznik kemeci, 2-17-01  cherbroo@mail.ru
MeKeMeci 53-yii



12 "MMaBnogap xanaceinbiy Oinim  IlaBmomap oOmeickl, IlaBnomap xamacel, 32-21-67 pavl-goo@
Oepy Oemimi" memnekertik KpuBeHKO kemeci, 25-yii yandex.ru
MeKeMeci
"EkibacTy3 KaJacChIHBIH O1IiM . .

e . [MaBnomap o6msicel, ExibacTy3 Kamachl, ekibastuz-goroo@

13 Oepy Oemimi" MeMIIEKETTIK . . . 77-16-92

. Momthyp XKycinkermeci, 101-yit yandex.ru
MeKemeci
14 "AKkcy KamacelHBIH Oimim Oepy IlaBmomap oOmbIchl, AKCYy Kajachl, 6.71-77 aksu_gorono@

6eiMi" MEMIIEKETTIK MEKEMEC]

Crpoureneii kemeci 14 b -yit

mail.ru

"MemitekeTTik OitiM Oepy
MeKeMeJIepiHeri O1TiM amyImbLIap
MeH TOpOHeHYIIIIepAiH
JKEKeJleTeH caHaTTapblHa Kaja

CBIPTBIHAAT bl JKOHC MCKTCIT

"MemunekertTik Oi1iM Oepy MexeMenepiazeri Oimm
alymsUIap MeH TopOHeHyIILIepAiH, JkeKeJlereH CaHaTTaphIHa
KaJla CHIPTBIHIAFHI XKOHE MEKTEI JKaHBIHIAFHI JIarephiepae

IeMalIysl YIIiH KykaTTap KaOsuiaay jkoHe xKojigaMa Oepy" MeMIIeKeTTiK
KBI3METTI KOPCETyAiH OM3HeC-IIPOnecTepiHiH aHBIKTaMaILIFEI

JKaHbIHJAFbl JIAarepbJaCcpac

JIEMalyhl YIIiH KYKaTTap
KaOBUIIAY JKOHE JKOIAaMa
Oepy''MeMIIEKeTTiK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET pPeryIaMeHTIHE

2-KOCBIMIIIA

Kepcerinerin MenmereTTie Kepcetineris Kepcerimetin Kepcetimerin Kepcerinetin Kepeetinerin
EBRI3METT ATYIIE EOPOCpAIHA EEISMeTTi Depymisiy FEISMETT] DepyImisin KEISMETTi Depymisiy EHSMETTi KEISMeTTi OepyIIiHiE
EeHCe ERSMETEEPL OacmIEIcE JEAVAITH Gepyminig EAYAITH
OPEIEIAYTIEICED GACTIIRICET OpEIHJAVITRICE
. N =4, 7
(7 - B
| I " ” - ~pr
Kymarrapme: Ifw\anapm Kapafigs #one Honpamaner ne JHommamams He Kepcerinerin
xa_ﬁwma).rm EaHE EabmTgay e Men JHAY AT Crangaprrem 10- Crangaprrems 10- KHISMETTi AMYIIEFa
TipEeYai Eysere TipEeyai Eysere OpBIHIAY MIEIHED TapMareEga TapMareHIa SHOIIAMAHE He
aACEIpATEL - ackipagsr, Syprimaa AHEIKTafgE - EepceTinTren xepeeTinTeR Cramaa 10-
15 (om Bec) MEHYT woroFa wibepeni- |l 1 (Bip) syprec || =armafinapaa wome warafinapaa P—
. 15 (om Gec) MEEYT EyHL HeTisgep Saim_mna ‘KaHe Herisgep EepeeriTren
2 z : R v MEMITTT GofEEma #arfafinapaa mame
Kepcerinerin kersmerTi Kepcetinerin KersmerTi KEIIMET ESpCeTyAsH MEMIEESTTIE Herisaep GoMBHma
arymeCTAHTApTTEIE 9- amymsr CTaHAPTTHE 9- dac TapTy TYpatE KEISMET e
TapMaFEEA cafkec TapMarHa cafikec Tamenmi KepceTyaen Bac KepeeTyReH Gac
£ EYHATTap TONTAMACHE EYHATTAD TONTAMACKHH Ay angaieHTaH IR TAPTYTYpPATEL Tapry Typamst
TOMEIE, YCHHOAFaH EaHe TONMEIE, YCHHOaFaH #aHe . anenzi Pt o
(HEMECE) KOIIAHELTY (HEMECE) KOTLTEHELTY 1 (Gip) #yvEIc EYHL Aayankapaias TipReiigi e
»Mepsivi eTiN KeTEEH MepsiMi eTil KeTEEH HIHE KON KOAEL - Gepesi-
By EATTAP/EL YCRIHT 28 EyEATTAP/EL YCRIHF A8 1 (Bip) =ymasre 1 (Bip) apasic wymi
MEAFHAfifa, KepCeTuleTiH Farfafiia, KepCeTileTis Eymi
KEISMETTi Oepymm oTiminTi KBISMETTi Gepymmi
EabEIaaygas Dac TapTags STiHINT KabsLIgayaan
ac TapTagst
St AR / \_

[MTapTTHI Genrinep:




paciMHIH aTayEl

G MEMIEEETTIE KEISMET ESPCETyALR 0acTamyH HeMece aTKTATYEL
_

Eeqeci paciMre Ty

[MTaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 >xpurrs! "03" TaMBI3gAFbI
Ne 273/5 xaynbiceiHA
13-KoceIMIma

[MTaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpurrsl "24" MayCBIMAAFBI
Ne 181/6 xaynbicbiMeH
OekiTiiai

"Banara Kepi ocep €TIEHTIH aTa-aHa KyKbIKTaphIHAH aHbIPEUIFaH
aTa-aHajapra OajaMeH Ke3JiecyiHe pykcar 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1-tapay. Xamrs! epexeriep

1. "banara kepi acep €TIENUTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH alibIpbUIFaH aTa-aHajgapra
OaslaMeH Ke3/iecyiHe pykcar 6epy" MeMIIEKETTIK KOPCEeTUIeTIH KbI3MeTiH (OyaH api —
MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kpi3meT) [1aBinonap o0abichl aynaHiapbl MEH KalaJlapbIHbIH
KEPTUTIKTI aTKapymbl opraHfapbl (OyIaH opli — KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyri)
KepceTe/l.

OTiHIMTI KaObUIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "Azamarrapra apHajfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOPHOpalUsIChIHbIH
KOMMEPIUSUIIBIK eMec Korambl (OynaH opi — MeMIIEKeTTIK KOpHopainus) apKbLIbl
KY3ere achIpblIaibl.

2. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - KaFas *KY31H/IE.

3. MemiekeTTiK KbI3MeT kopceTy HoTmwkecl — Kazakcran PecnyOiukacel binim
oHe FhUTBIM MUHHUCTPiHIH 2015 xbirsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeiFbiMeH OCKITIITCH
"Banara kepi ocep eTHEWTIH aTa-aHa KYKbIKTapbIHAH albIpbUIFaH aTa-aHajapra
OanameH Ke3JiecylHe pyKcaT 0epy' MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIaPThIHBIH
(Oynan opi — Crangapt) 1-KochIMILIachIiHA coiikec Oajara Kepi ocep eTIEeHTIH aTa-aHa
KYKBIKTapbIHAH aWbIpbUIFaH aTa-aHalapfFa OallaMeH Ke3JeCyiHe KaMKOPIBIK KOHE
KOPFAHIIBUIBIK OPTaHbIHBIH pyKcaThl He CraHmapTThiH 10-TapMarbiHIa KO3IEITeH
Karaainap KoHe Heri3Aep OONbIHIIA 6ac TapTy Typalibl AAJIEII1 Kayarl.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - KaFa3 TYPiH/e.



KepcerinieTin KbI3METTI almylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIIKEC] YIIIIH Kara3 >KETKI3TIIITe OTIHIII OepreH ’kKarjaaijga MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTIKECI DJICKTPOHIBIK (popMaTTa peciMaenne i, Karazra 6achIl MIbIFapblIaabl
, KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEPYLIIHIH YOKIJIETT! TYJIFAChIHBIH KOJIBIMEH KOHE MOPIMEH
pacTaapl.

2-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KepCeTy IponeciHae KopCeTuIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIIencpiaia
(KpI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLUT TOPTiOiH cUmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OOoMbIHIIA paciMIl (1C-KMMBUIIBI) OacTay YIIiH
CrannapTThlH 9-TapMarblH/la KOPCETUITeH KaXEeTTl KyXaTTapAblH Koca OepliryiMeH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH OTIHIII HET13 OOJIBIN TaObLIa k.

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, Y3aKTBIFBI MEH OHBI OpPBIHJAY PETTUIITi, OHBIH IIIIH]E
paciMaep/iH (1C-KUMBULIAP/IbIH) OTY KEe3€HI:

1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPl KOPCETIETIH KbI3METTI
ATyIIBIJIaH aJIbIHFAH KY)KaTTapAbl KAOBLIAAY/IbI )KOHE TIPKEY/Ii )KY3ere achIpaibl XKoHE
Ky’KaTTap.lbl KOPCETINETIH KbI3METTI OepyriHiH OacuibichiHa Kapayra xidepemi — 30 (
OTBI3) MUHYT.

Kepcerunerin kp3meTT1 anymbl CTaHAApTTBIH 9-TapMarbiHa COMKEC KYKaTTap
TONITAMAaChlH TOJIBIK YCHhIHOAFaH >koHE (HeMece) KOJJAaHbUIy Mep3iMi OTIMl KEeTKEH
KY’KaTTapJbl YCBbIHFAaH J>Xarjaiiapia, KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KeHCe
KBI3METKEP1 OTIHIIITI KaObuI1ayjaH 6ac TapTaabl;

2) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChl KY>KaTTapJbl Kapaiabl KoHE
KayanTbl OPbIHAAYIIBIHBI aHBIKTaW 16l — 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KayanThl OpblHAayIIbICKl CTaHIapTThIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KaMKOPIIBUIBIK JKOHE KOPFAHUIBUIBIK OpraHiapblHAa PYKcaT
oepyni pecimaeiiai He CtannaptThiy 10-TapMarblHIa KOPCETUITCH KaFAaiiap/ia KoHe
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAEeH Oac TapTy Typaibl IdJeil
JKayarl JTaWbIHJIaiIbl )KOHE MEMJIEKETTIK KBbI3METTI KOPCETYy HOTHIKECIH KOpCeTUIeTIH
KbI3MET OepylIiHiH OaclIbUIbIFbIHA KapayFa KoHe KOJI Kotora 0epeal — 2 (eKi) )KYMbIC
KYHI,

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH 0AaCIIbICKI MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpPCETy
HOTH)KECIHKapanapl xoHe Ko Kosibl — 30 (0ThI3) MUHYT;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOPCETY HOTMKECIH TIPKENI1 ’KoHE OHbI KOPCETUIETIH KbI3METTI aitymibira oepesi — 15 (
OH 0€ecC) MUHYT.



6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCETy PACIMiHIH (iC-KUMBUIBIHBIH) HOTHIKEC] -
CrannmapTThiH 1-KOCBHIMIIAChIHA COlikec Oanara Kepl ocep eTHEeWTiH aTa-aHa
KYKBIKTAPbIHAH aWbIPBUIFAH aTa-aHajJapra OajaMeH Ke3JecyiHe KaMKOPJBIK JKOHE
KOPFaHIIBIIBIK OPTaHBIHBIH pyKcaThl He CTaHAapTThiH |0-TapMarbiHAa KO3JeNreH
KarJailnapaa xoHe Heri3zep OOWbIHIIA 6ac TapTy Typajibl JANIEN/l Kayaosl.

3-tapay. MemiieKeTTik KbI3MET KOpCeTy IIponeciHae KopCeTiLIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIIencpiaia
(KpI3MeETKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH cHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIENepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ecl:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPbIHIAYIIIBICHI.

8. OpOIp paciMHIH (1C-KMMBUIIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPBII, KOPCETINETIH
KBI3METTI OEpyIlIiHiH KYPBUIBIMIBIK Oeiimiienepi (KbI3METKepJiepl) apachiHIAFbI
pacimzaep (iC-KMMBUIJIap) PETTUIINH CUINATTAY OChI PErJIaMEHTTIH |-KOChIMIIIAchlHA
ColikeCc KOPCETIITEH.

4-tapay. MeMiieKeTTik KbI3MET KopceTy mponecinae MeMiekeTTik
KOpIIOpausAMeH 63apa ic-KUMBLI TopTi0iH, COHai-aK
aKmapaTTHIK XKyWenepAi naiifanany TopTiOiH cunarray

9. MemileKeTTiK KbI3MET "2JIEKTPOHIBIK YKiMeT" BeO-MopTajbl apKbLIbl
KOepCeTiIMe .

10. MeMiekeTTiKk KOpHopamnusi apKbUlbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31HIEe
KYT1HY TOPTIOIH OHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOpPCETUIETIH KbI3METTI
ATyIIBI poCiMIEPiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUIITH CUTIATTAY:

1) KepceruieTiH KbI3METTI ajiyllibl 3JIEKTPOHIBIK Ke3eK peTiMeH "kexaeprici3"
KbI3MET KOPCETY apKbUIbl ONEpalUsuIbIK 3ajia *KY3€ere achblpbUlaTblH MeMIIeKeTTIK
KOpIoparusi orepaTopbiHa KAKETT1 KyKaTTapAbl )KOHE OTIHIIITI TalChIPaIbI.

Kepcerinerin kp3meTTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COWKEC KYKaTTap
TONTAMACHIH TOJBIK YChIHOAFaH Xarjaaiga, MeMJIeKeTTIK KOpropauus KbI3METKepi
OTIHIITI KaObuinaygaH Oac Ttaprtanbl >koHe CTaHIApPTTHIH 3-KOCHIMIIACBIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHINIA KY)KATTap Ikl KaObUIIayIaH 0ac TapTy Typajbl KOJIXaT Oepei;

2) 1-mporuecc — KbI3MET KOpCeTy YIIIH MeMIIEKETTIK KOpIopaus onepaTopbiHbIH
JIOTUH MEH TapoJjIbl €Hri3yi (aBTOpU3alusiiay mporeci);



3) 2-nponiecc — MeMJIeKeTTIK KOpIiopalys OnepaToOpbIHBIH KbI3METT1, COHal-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl OKIJIIHIH JEPEKTEPIH TaHIAYbI;

4) 3-mporiecc — IMEKTPOHABIK YKiMeT mutto3i (Oymaan opi — DY) apKeiisl xKeke
TYJIFajiap MEeMJIEKETTIK aepektep KopbiHa (Oyman opi — KT MJK) kepcerinerin
KBI3METTI JIyIIBIHBIH JEPEKTEPi (aTa-aHaTapabIH HEMECE 3aHIbl TYIIFAIapAbIH OipiHEeH
) Typajsl cypayasl Kioepy;

5) 1-mapt — KT MJIK-na kepceTineTiH KbI3METTI alyllbl J€peKTEepiHIH Oap
0OJyBIH TEKCEPY;

6) 4-nponecc — KT MJIK-na kepceTineTiH KbI3METTI alyllbl JAEPEKTEPIHIH
OonmMaybiHa OailJIaHBICTBI, JEPEKTEpPAl anay MYMKIHAITIHIH O0JMaybl Typalbl
xabapyiaMaHbl KAJIBITACTBIPY;

7) 5-nmpomecc — DY apKbuIbl OHIPIIK 3JASKTPOHMBIK YKIMET ILTIO31HIH
aBTOMATTaHBIPBIIFaH KYMBIC OpHBbIHA (OyaaH op1 — OO Y AXO) omepaTtopbsiHBIH
OIK-Men KkyonaHablpbUlFaH (KOJ KOWBLUIFAH) OAJIEKTPOHMABIK KyxXatTapabl (
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIBIHBIH CYpPaybIH) Ki0epy.

11. MemiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHIAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK Oeiminesnepiniy (KbI3METKepiepiHiH) pocimaep (
1C-KUMBLUIAAp) PETTUIITIH TOJBIK CUIIATTAy, COH/IAi-aK MEMJIEKETTIK KbI3METKOpPCETY
IPOIIECIHIC ©3T¢ JIe KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepymrijiepMeH XoHe (Hemece)
MeMIekeTTiK KOpHopalusIMeH e3apa 1c-KUMBLI JKOHE aKIapaTThIK KyHenepIiKoIgaHy
TOPTIOIH TOJBIK CHIATTAy OCHl PETJIAMEHTTIH 2-KOCBHIMIIAChIHA COMKec
OM3HEC-TIPOIIeCTEP/IIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/A KOPCETIIE/I.

"Banara xepi ocep eTneTin
aTa-aHa KYKbIKTapbIHaH
albIpbUIFaH aTa-aHaJlapra
OanmaMeH ke3necyine pykcat oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBbI3MET periiaMeHTiHe
1-xoceiMIIa

Op0Oip pacimMHIH (iC-KIMBUIIBIH) Y3aKTHIFHIH KOPCETYMEH
KYPBUILIMIBIK, OemiMmenep i (KI3MeTKepIIep/Iin)
apachIHAAFEl paciMAEpHiH (iC-KMMBLUIAp) PETTUIITIH CHITATTay

Herisri nponecTiy (3kyMBbIC OapBICHIHBIH, aFBIHBIH) 1C-KUMBLIBI

Ic-KUMBLIIBIH

(>KyMBIC

1 GapeichiHBIH | 2 3 4
AFBIHBIHBIH)
Ne
Kypsuibmabix Kepcerinerin Kepcerinerin
oemimmenep ( KBI3METTI KBI3METTI

2 Oepy1iHiH



KbI3MeTKepiaep KepceTieTiH KbI3METTI OepyImiHiH OepymIiHig KepcerineTin KbI3MeTTI KEHCE
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[MaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 >xpurrs! "03" TaMBI3gAFbI
Ne 273/5 xaynsiceiHa
14-KoceIMrima

[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2018 xparel "03" TamMbI3AAFBI
Ne 273/5 kaynbichiMEeH
OekiTiiai

"Banarsl (6ananapasr) KaOsUIAaymsl oT0ackHa TopOueneyre 6epy
JKOHE OJIapJIbl achIpayFa aKmaiai Kapaxar Telieyai TaransHaay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1-tapay. Xamrs! epexernep

1. "banansl (0ananapasl) KaObuIayIibl 0TOACEIHA TOpOUeneyre 0epy *oHe oJiapAbl
acelpayfa akxmajgaid KapaxaT TeJeyal TaraWbIiHiay"' MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTIH
KbI3METIH (OyJaH opi — MEMIJIEKETTIK KepceTineTiH KbidMeT) [laBrnomap oOGbICH
aymaHAapbl MEH KaJaJapbIHBIH JKEPriUTIKTI aTKapymibl opranmapbl (OymaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTel.

OTIHIIMTI KaObUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH KEHCECI apKBLIbI )KY3€T€ aChIPhLIAIbI.

2. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - KaFa3 *KY31H/E.

3. MemiekeTTiK KbI3MeT KopceTy HoTmwkeci — Kazakcran PecryGiaukacel binim
oHe FhUIbIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbuFsl 13 coyipaer: Ne 198 OyiipbiFbiMeH OEKITIITEH
"Bamanwl (6amanapael) KaObLIgaymibl oTOackiHa TopoOueneyre Oepy >KoHE oJapibl
acheIpayfa aKllajiail KapaxarT TeJiey/ll TaFalbIHIay" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
cTaHAapThIHBIH (OynaH opi — Ctanaapt) 1-KockIMIIIackIHA Coiikec Oananbl (Oanamapibl)
KaObUIay1Ibl OTOAChIHA TopOueneyre Oepy Typajibl IIAPT >KOHE HbICAH OOMbBIHIIA
oJlapJbl achIpayFa akilajail KapakaT Tejey[l TaralblHAay Typalsbl LIEHIIM HeMece
Crangaptteiy 10-TapmarpiHAa KOPCETUITEH JKaFaailiapaa >KOHE Herizaepiae
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl 1Ml sKayarl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYpIHJIE.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETY IPOIECiHe KOPCETLIEeTiH
KbI3METTi OepyIiHiH KyphUILIMIBIK OeliMmesnepinin
(KpI3MeTKEepIIepiHiH) iC-KUMBLUI TOPTiOiH cHIIaTTay

4. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIA paciMi (IC-KUMbLUIIBI) OacTay yuIiH
CrannapTThiH 9-TapMarbiHlla KOPCETIITEH KAXETTl KYXKaTTap/AblH Koca OepliryiMeH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIbIHBIH OTIHIIII HET13 00JIbIN Ta0bLIA IbI.



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHbI, Y3aKTbIFbl MEH OHBI OpPBIHJAY PETTUIIrl, OHBIH ILIIHJE
paciMaepiH (1c-KUMBULIAPIbIH) OTY KEe3€eH]:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP! KOPCETIETIH KbI3METTI
QTyIIBIIaH alTbIHFAH KY)KATTap bl KAOBIIAAY/IBI )KOHE TIPKEYIl )KY3€Te achIpaibl KoHE
KY>KaTTapJibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacmibickiHa KapayFra xkidepeai — 30 (
OTBI3) MUHYT.

Kepcerinetin kpi3merTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY>KaTTap
TOINTAMacChlH TOJIBIK YChIHOAaFraH »oHE (Hemece) KOJJaHbLIy Mep3iMi oTill KETKEH
KY>KaTTapJbl YCBHIHFAH >Karjaniapia, KOpPCeTUICTIH KbI3METTI OepyIlIiHIH KeHCe
KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObu11ayjaH 0ac TapTaibl;

2) KepCceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl KY>KAaTTapbl Kapaiasl KoHE
YKayanThbl OPbIHAAYIIBIHBI aHBIKTAaU bl — 1 (01p) KYHTI30€M1K KYH;

3) KepceTuNeTIH KbI3METTI OepylliHIH »ayanTbhl OpPbIHIAYIIBICHI TYCKEH
KyKaTTapibl Kapaiipl, CTaHIapTThIH 3-KOCHIMILIACKIHA COMKec OanaHbl KaObUIIayIIIbl
orbaceiHa TopOuWeneyre KaObuImayFa YMITKEp aJaMHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTHIK
JKarIalbIH TEKCepiMn-Kapar, akTICIH JKacaiapl, HpIcaH OOMBIHIIA OadaHbl KaObLITAYIIIbI
oTOackiHa Oananbl (Oananapapl) Oepy Typajiabl KeNiCIM-IIApT AalbIHIAAWIIBI KOHE
CranmaptThiH 1-KOCBHIMINIAChIHA COWKEC HBICAH OOWBIHINA ONap/bl OarbIl-Kapayra
aKllanal KapaxkaT TeJyJl TaralblHAAay Typajbl IIENIIM IIbIFapajgbl HeEMece
Crangaptteiy 10-TapMarbiHga KO3ZENreH >KaFaaiyapaa kKoHe Herizaep OoibIHIIa
TypaJIbl JoNeI Il Kayar — 26 (3KubIpMa aJIThl) KYHTI30€IK KYH;

4) KepceTUIeTIH KbhI3METTI OepylIiHiH OacIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY/IIH HOTHKECIHKapanIbl aoHe Ko Kosiibl —1 (6ip) KyHTI30€iK KYH;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOPCETY HOTHKECIH TIPKEH/I1 ’KOHE OHBI KOPCETUIETIH KbI3METTI anytibira 6epesi — 30 (
OH 0€ec) MUHYT.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYIiH HOTHXKeci — OamaHbl (Oamamapis)
KaObUIAayibl oTOackiHa TopOueneyre Oepy Typaibl mapt koHe CraHaapTThiH |-
KOCBIMIILIAFa COMKeC HbICaH OOWBIHINA ONapJbl achkipayFa aklianaid KapakaT Teseyhi
TaraiiplHIay Typanbl wmentiM He CraHnapTtelH 10-TapMarbiHIa KOpCETITeH
KarJaisapaa jKoHe Heri3ziep OoMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy
TypaJbl JOJIEI/I1 Kayail.

3-rapay. MemiIeKeTTik KbI3MET KOpCeTy IIPOneCciHAe KOpCeTiLIeTiH
KBI3METTi 6epyIiHiH KyphUILIMIBIK, GeiMmesnepinain
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH cHIlaTTay



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;
3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICHI.

8. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPBIN, KOPCETUICTIH
KbI3METTI O€pyLIiHIH KYpPBUIBIMIBIK Oeiimiienepl (KbI3METKEpJiepl) apachblHIAFbI
pocimzep (ic-KMMBUIZIAp) PETTUIITH CUMATTAy OChl PErIaMEHTTIH KOCHIMIIIAChIHA
ColiKeC MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY 11IH OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIHAA
KOPCETUITEH.

4-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IponeciHae

" A3aMaTTapra apHAFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOPIIOpaIMsACEIMEH ©3apa iC-KMMBLUI TOpTiOiH, COHIai-aK
aKmapaTTHIK XKyHeep/i KolaHy TOpTiOiH cHIaTTay

9. MemiekeTTiK KepceTiaeTiH Kbi3MeT "AzamarTapra apHajafaH YKiMmer"

MEMIICKETTIK Kopnopaunﬂcm" KOMMCPIUHAJIBIK €MCEC aKHI/IOHepHiK KOFaMbl JX9HC

AIEKTPOHIBIK YKIMET" BEO-ITOPTaIbl apKbLIbI KOPCETIIMEH/II.
"Banans! (Gamanapsr)
KaObUIIAy Bl 0TOACKIHA
TopOueneyre 6epy xoHe onapabl
aceIpayra aKianai Kapaxar
TeIey/li TaraibIHIay"
MEMIICKETTIK KOpPCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

"Banags (6ananapasl) KaOsUIAayIIEI oT0ackHA TopOueneyre 6epy
JKOHE OJIapAbl aChIpayFa aKmiaiai Kapaxar TeJIey/li TaranbHay"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCceTyAiH OM3HeC-IPOIEeCTEPiHiH aHFKTaMAJIBIEEI
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