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"MeMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP periIaMeHTTepiH OekiTy Typamsr" Ks3suiopaa
00mEICH okiMAiriHiH 2015 xbuFsl 29 Kelpkykekreri Ne 173 KaynsIChIHA €3repic €Hrizy

TypaJbl
Kymin sxxoriran
Ke3butopna o6inbickl okimairinig 2018 sxpuirbl 20 kapamanarbl No 1267 KaymabiChl.
Ke3bputopaa o6mbickiHbIH Oaitet nenapramenTinge 2018 >xputrbl 27 Kapamanga Ne
6539 Oonwin Tipkenai. Kymn xoibuiasl - Kei3pumopaa o0abickl okiMairiHig 2019
KbUTFBI 9 coyipaeri Ne 1365 kaynbichIMeH

Eckepty. Ky sxoiibuinet - Keizbuiopaa o6masickl okimairidig 09.04.2019 Ne 1365
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"KykbIkThIK akTuiep Typansl" Kazakctan PecnyOnukaceiabiy 2016 KblIFbl 6
coyipaeri 3aHbIHBIH 26-0a0biHa coiikec Kpi3putopaa o6ibickiHBIH okiMairt KAYJIbI
ETEJL:

1. "MeMJIeKEeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp perjiaMeHTTepiH OekiTy Typaubl”
Keibutopaa o6abickl okiMAairiHiH 2015 sxbutrsl 29 keipkyhekTeri Ne 173 kaymsichiHa (
HopmaTuBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpAl MEMJICKETTIK Tipkey TizumiMinge 5184 HemipimeH
TipkenreH, "Ke3bputopauHckue BecTu" sxoHe "Crip 00iibl" razerrepinae 2015 KbUTFbI
29 xa3zaH/a kapusUIaHFaH) MbIHAa/Iall ©3repic eHr131ICIH:

KOpCETUIreH KaylbiIMeH OekiTuireH "TyKbIM IIapyamibUIbIFbIH JaMbBITY/IbI
cyocunusinay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pPEerjaMeHTI OChl KayJIbIHBIH
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC kKaHa pelaKIHsIa Ka3blICHIH.

2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHIANTYbIH Oakbiiay Kpei3buiopaa oOJBICH OKIMiHIH
opera6acapel C.C. KoxkaHUsA30BKa KYKTEICIH.

3. Ochbl KayJnbl anFaliKel pECMH KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€eI1K OH KYH

OTKCH COH KOJIJIJaHBICKA CHT131JIe/I].
Kr13p010p 12 OOJIBICEIHEIH OKIMI K. Kemiepbaen
Ke13putopma o0bIck okiMiriHiH 2018
skpUTFBL "20 "Kapamagarsl Nel267 KayabIChIHA
KOCBIMIIIA

Ke13pumopaa o6mbIick okiMairiaig 2015
KBUTFBI "29" KpIpKyHekTeri Nel73
KayJBICBIMEH OCKITireH

"TyKbIM MIapyambUILEFBIH JAMBITYIH CyOCHIUAIaY" MEMIEKETTIK
KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi



1. XKamms! epexenep

1. KepceTineTiH KpI3METTI OEpyLIiHIH aTaybl: ay/laHIapAblH, OOJIbICTBIK MaHbI3bI
0ap KajaHBIH aybll MIApyalIbUIbIFbl Oenimaepi (OyaaH opi - KOPCETINETIH KbI3METTI
Oepymi) xoHe "KpI3pUiopAa OOJBICBIHBIH aybul MIApyallbUIbIFBl Oackapmach!”
MEMJICKETTIK Mekemeci (Oyan opi — 6ackapma).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKEIEPiH
Oepy "AzamaTTapra apHalFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPAHAICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMecC aKIMOHEepIiK KoFaMmbl (Oy1aH opi - MeMJIeKeTTIK KOpropalus) apKblIbl Ky3ere
ACBIPBLTATBI.

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MET HBICAHbI - KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET HOTHUXKECI — KOPCETUIETIH KbI3METT1
aTylbUIapAblH OaHKTIK IMIOTTapblHA THECUIl CyOCHIUsIapaAbl OJaH 9pi ayJaapy YIIiH
ayMaKThIK Ka3bIHAIIBUIBIK OOJIIMIIIECIHE TOJIEM IIOTTAPBIHBIH Ti31JIMIH YCHIHY HEMECE
"TyKpIM MIapyalIbIIBIFBIH JAMBITYABl CyOCUAMSATAY" MEMIIEKETTIK KOpPCEeTUIETIH
KBI3MET CTaHJAPThIH OekiTy Typansl" Kazakcran PecnyOmkachl Aybli IapyaiibUIbIFbI
MuHHACTPiHIH 2015 *)butFbl 6 Mambipaarsel Ne 4-2/419 OviipeirsiMer (HopmaTusbTik
KYKBIKTBIK aKTiJIepai MEMIJICKETTIK Tipkey Tizutiminae 11455 HemipiMeH TipKelIreH)
OexiTiared "TyKbIM IIapyallbUIBIFBIH JaMBITYJbl CcyOcuausuiay" MeEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapTHhIHBIH (OynaH opi - crtaHmapT) 9-1-tapmarsiHaa
KO3JIeITeH JKaFAailiap MeH Herizaep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTyAeH 0ac
TapTy Typajbl JoeINl xkayar (Oyaan opi — gonenai 6ac TapTy).

MeMJieKeTTIK KOpIoparusi KopCceTUIeTiH KbI3METTI allyIIblFa CTAaHAAPTTHIH 1 JKoHE
2KOCBhIMITIAIApbIHA COWKEC HBICAHJap OOWBIHINA KaFa3 TACBIFBIINITAa KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpyIIiHIH YOKUICTTI aJaMbIHBIH KOJIbI KOWBLIFaH CyOCHUIUs TaralbIHAAY/
TaraiiblHaMay TypaJibl HICIIIMMEH Xabapiaama xoagaiasl (0yaaH — api xabapiama).

MeMITeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HbICAHBI — KaFa3 TYpIHJIE.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpPOIECiHie KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmenepinin (KbI3MeTKepiepiHiH) MeMekeTTik
KOPIIOpaIUsAMEH iC-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIATTaMackhl

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA paciMal (1c-KUMbULIBI) OacTayFa
HeTi3/IeMe: KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH HE CEeHIMXaT OOMBIHINA OHBIH OKUTIHIH (
OyJlaH opi — OHBIH ©KUIl) MeMIIeKeTTIK KOpHopauusFa CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHa
colikec KyKaTTap TONTaMachIMEH JKYT1HY1.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip pacimMHiH (ic
- KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OPBIHIAYIbIH Y3aKTbIFbI:



1) kepceTuIeTiH KbI3METTI ajlyllibl HEe OHBIH OK1J11 MeMIIeKeTTIK KOpropalusra
CTaHJIAPTThIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY>KaTTap/bl YChIHAbI. PociMHIH (1C-KMMBLIJIBIH)
HOTH)KECI: Ky)KaTTap TONTaMachlH YCHIHY;

2) MemiekeTTiK KOpHopauus KbI3METKEepl KyXKaTTaplbl TIpKeHal KoHe
KOPCETINIETIH KBI3METTI ajyIlibliFa HE OHBIH OKIJTIHE THICTI KYXaTTapablH
KaOBLITaHFaHbl Typasibl KoJIXaT Oepesil HeMece KOPCETUICTIH KbhI3METT1 ailyllbl (He
OHBIH OK1JI1) CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbiH/Ia KO3ENTeH Ti30ere coiikec Mep3iMi ©TKEH
KY>KaTTapJbl KoHE (HeMmece) KYXKaTTapJblH TOJIBIK €MEC TONTaMachlH YCBhIHFaH
Karmaiia KykaTTapabl KaObuigayJaH Oac TapTajbl JKOHE CTaHAApPTTBHIH 12-
KOCBHIMIIIACHhIHA COMKEC HbICaH OOMBIHINA KY>KaTTapabl KaObuiiayaad 6ac TapTy Typaibl
Kosixar Oepesii (KublpMa MUHYTTaH aclaiipl);

MemiekeTTiKk Kopropamusi Kei3MeTkepi, erep Kazakcran PecmyOnukachiHBIH
3aHHAMAaChIHAAa ©3relle Ke3/elIMece, MEMIIEKETTIK KbhI3METTI KepceTy Ke3iHje
aKMapaTTHIK JKYHeNIepAeri 3aHMEH KOpFajaThlH KYIUSHBI KYPAWUTBIH MOTIMETTEpAl
naiaganyra KopCceTUIeTIH KbI3METTI aayIIbIHBIH KeJIICIMIH ajlajibl;

3) MemiiekeTTIK KOPHOpalUUSIHbIH )KUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEp1 Ky KaTTap bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire xoiaaiasl (0ip >KyMbIC KYHI 1IIHAE, KY’KaTTapbl
KaObUIAay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imiHe Kipmeiail). PaciMmuig (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTIDKECI: KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire xoiaay;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEpl KYKaTTapabl TIpKen/Ii
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHibiChiHA YChIHAABl (OH 6ec MUHYTTaH
acraifipl). PociMHIH (1C-KMMBUIJBIH) HOTHXKEC]: KY)KAaTTap/ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHiH O0aclIbIChIHA YCBIHY;

5) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY>KaTTap bl Kapailabl KoHE
KOPCETIJIETIH KbhI3METTI O€pyIIiHIH »ayanThl OpPbIHAAYIIBICHIH aHBIKTAWIbI (OTHI3
MUHYTTaH acmaiibpl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI: KY’KaTTapAbl KOPCETUIETIH
KbI3METTI OEpYIiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIAY;

6) KOPCETINETIH KBI3METTI OCpYIiHIH OPBIHAAYIIBICH KyKaTTapablH "TYKbIM
HIapyalIbUIBIFBIH JAMBITYABl CyOCHAMsIIay KaFuaanapbiH OekiTy Typanbl" Kaszakcran
PecnyOnukacel Aybul mapyambuibiEbl MUHACTPIHIH 2014 5KbUFbl 12 KeATOKCaHAAFbI
Ne 4-2/664 OyiipeirbiMen OekitiireH (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEP/l MEMIIEKETTIK
Tipkey Ti3utiMiaae 10190 nemipimen TipkenreH) TyKbIM IapyallbUIbIFbIH 1aMbITY bl
cybcunuanay Karunanapbiabeig (Oynan opi — Karunanap) 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 xone 12-
TapMaKTapblHJa KOPCETUIreH TajanTapfa COMKECTIrH Tekcepedl (YII >KYMbIC KYHI
imigae). PociMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI: KyKaTTtapaslH Karugagapaarbl
TajanTapra COMKECTITiH TEKCepy;

cyOcunusmap Oepyre OH IIeniM KaObUITaHFaH JKaFaaiia KOPCETIIeTIH KbI3METTI
OepyIiHIH OPBIHIAYIIBICH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBI THECUTI CYOCHTUSIIApIbI
TeJey Typajdbl MaKyJjJaHFaH OTIHIMAEPIiH Ti3iMiHe eHrizedl (OymaH opi —



MaKyJJIaHFaH OTIHIMJEP Ti31Mi), Tepic IIenIiM OOJIFaH KaF/aii1a HeMece CTaHIapPTThIH
O-1-TapmarbiHJa KO3JICJITCH >Karjaliaap MEH Heri3aepae aoJenji 0ac TapTysl
naibIHIak e (Oy1aH opi — Tepic menriM OoJIFaH JKaraaiaa).

byn perre kepceTiieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OpPBIHAAYIIBICH OacKapmara
MaKyJIIaHFaH OTIHIMAEPIH Ti3IMiH HeMmece TaralblHAay/TaralblHAaMay Typajibl
xabapiaManbl (OymgaH opi —xabapiama) MeMIIEKEeTTIK KOpHopalysFa »KOoJaay/abl
KaMTamachl3 eTefl (€Ki KyMbIC KyH1 imriHae). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTUXKECI:
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alylIbIIapAblH TI3IMIH OackapMara Hemece XalapiiamaHbI
MeMIIeKeTTIK KOpIopaIusra xKoJaay;

7) GackapMa MaKyJJaHFaH OTIHIMIEPJIH Ti31Ml KeJill TYCKEHHEH KeWiH,
Ka3bIHAIIBIIBIKTBIH ayMaKTBhIK OeniMiiecine (OygaH opl - Ka3bIHAIIBUIBIK) TOJEeM
IIOTTAPBIHBIH TI3UTIMIH JKOHE (HEeMece) TejeM MIOTHIH (OyaaH opi — TeJieM HIOTHI)
ychIHaAbl (YII JKYMBIC KyHI imriHzae). PociMHiIH (1C-KUMBULABIH) HOTHIXKECI:
KA3bIHAIIBUIBIKKA TOJIEM IIOTTAPBIHBIH TI3UTIMIH KOJIIaY;

8) MeMIilekeTTIK Kopropaius KbI3MeTKepl xabapiiamMaHbl TipKeWi KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa HE OHBIH OKUIIHE Oepeai (KMblpMa MUHYTTaH
acnaipl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTIDKEC]: XabapiaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJyllIbIFa HE OHBIH OK1JIIHE Oepy.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepi (KbI3METKepIiepi) MEH o3re
YIBIMAAapABIH 63apa iC-KUMBLT TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepi (KbI3BMETKEpJiepl) MEH ©e3re YHbIMIapIbIH
Tiz0eci:

1) MemiiekeTTiK KOpropaius KbI3METKep1;

2) MeMJIeKeTTIK KOPIOpaLUsSHbIH )KUHAKTay 06JIIMiHIH KbI3METKEpI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

5) 6ackapma.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIneNiepiHiy (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMBLUIIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIAAPhl PETTUIITHIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl, COHJa-aK e3re J¢ KOpCeTUIeTIH
KBI3METTI Oepymrisiep xoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOPIopaiusiMeH e3apa 1C-KUMBLT
TOPTIOIHIH CHIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH KOCHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTY/I1H OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBIHA KOPCETLITEH.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIiH OH3HEC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTaMabIFbl "
Ke3butopsia OOMBICBIHBIH  aybII  IIAPYAIIBUIBIFEl  OacKapMachl' MEMIIEKETTIK



MekemeciHiH, Kpi3putopaa oOnbIckl oKiMAITIHIH, KeI3butopaa Kamachl jkoHE ayaaH

OKIMJIIKTEPIHIH PECMH UHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHAIACTHIPHLIA/IBI.
"TYKBIM IIapyanIbUIBIFBIH JAMBITYABI

cyOcunusiay" MEeMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET periIaMeHTiHe KOCHIMIIIA

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHiH aHFKTaMAJIBIFEI

Kepcetinetin LJeramexeTHE I enmereTTiE Kepcetinerin Kapcermerin Fepeoerinerin xpruerd 6epymminiyg =) EBackapnta I ermexeTTiE
FREMETTL AMyLED | KOPIOPAITHA REEMeTRepL HOPIIOR AITHARBL, FBEMETTL BEEMETT OPBHASYTIEICR KOPIOPALTHA
He OHBIH SKiT FuEaxray Demminiy | Gepyunedy Kepce Bepyrmmmy EEIMETRED]
= KBIEMETRep1 ERIEMETEE DL Bacnmicsr
s
el el (b (e T | e T (e
KepCeTiTeTiH TipEeHzl ake Kapaiigp TananTapra cafkecTirin Texcepemi OTIEMTE P TipEein
FOPTOpERIATe FepCETMETH EPEMETT Eep ceTiTeTiH HCAHE 08 mrening Gouras wargafiga Tizing Kern Scain
TERIHAR e Bepyruire ERTLETT KepoeTimerin KOpCeTieTiH KEIRMETT AT IR T KeFHH EepeeTineTH
He I I oRITHe EOIATIET B epymuiy FRBMETTL MAKIAANTAH STIMIMTepAIH TiiniNe TETMEM EBEMeTI
THICTL FPEATTapapIE BacnBIcEEE Gepyunmiy errizegl, Tepic mendn Domran TIOTTAPEIHEIH aTyIEEa He
EafETarr a1 FOBIHATET HAVATTTET margafga ganenpi Gac TapTvaer TISATMGE ke OHEIH SKiTiHE
TP ROAT 1 sommie o TIET 7 i3t 63m perTe Backaprara (HEMECE) TRMEMT Bepeai
Bepent sy inirrre, CBIH MAKEIZANFAH ATIHIMAED TisiMiH LIOTEH
20 My TTAH AT BT 15 somyTran AHBIRTAHART Herece MengIeReTHE KOpPIopalfare KASBHANDIEERA
acmange! xafemgay acTafip 2 b apIanManb RONAAFIRT FCRINAABL
S EYHI 30 nEmEyTTAH 20 b e
\ MENIIEKETTIE acraigel FDHATTAPAE] TERCEpy— ACITAHART
HETMETH 3 uopNEBIC KyHEL i, 3 s
FOK, KSPC?TS_" MAKYIAFaH STIHIMER A 2.
MEPIITALETE TiziMiHe eHTiTY, Famengi Dac FAGLNEAS
Eipnefia TapTyARI Herecs Xabapaartanen
IOMAAY — 2 BOMBIC KYRL
inringe
¥
FERATTA AR
xabemmaygan bac
TAPTAABT HAEHE
HORATTAN AR
xabemmayman bac
TApTY TYPAIbI KOITaT
Gepeai
20 nomEryTTAH
acmafme!
!

MMapTrer Gemrimenteney:

- MEMIEKETHE ERLEMET KESPCeTYAE DAcTATyEI HeMeCe AAKTAITYEL,

- KB CETIETIH ERIFMETTL AMYIUBI pa CILIEIE (1C-FMMBIOBIEEE) HaHe (HEMECE) KO CETIETIH KEISMETTL
B & IUNIE, Y PEIEDARD, O cImnIIeme i
(KREMETESNICPIHIE), &5Te FFEIAApARIE aTayEI,

- TAHFAY H¥CKACHT,

E— - Eemeci pacinre (IC-FRMEOFAL] STY.
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