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MeMIIEKETTiK KOPCETLIECTiH KBI3METTEP PErIaMEHTTEPiH OEKiTy Typaibl

Kymin sxorran

Ke3putopaa o6abicsl akiMairiHia 2018 xbutrbl 14 mambipaarsl Ne 1114 kaymibIChI.

Ke3eutopaa o6abICkIHBIH OUIeT AenapTamenTinae 2018 xpuarsl 29 Mmambipaa Ne 6299
6o Tipkenai. Ky skoibuiasl - Kei3puopaa o0abichkl okiMIiriHig 2020 KbUTFbL 6

aknanjarbl Ne 163 KaysabIChIMEH

Eckepty. Kymi sxxoiibuiasl - Kei3putopna o0masicsl akiMairinig 06.02.2020 Ne 163
KayJbICBIMEH (QJIFalllKbl PECMM >KapHsJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€J1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJAaHBICKA CHT131JIC ).

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran PecriyOnukacbiabiy 2001 skbutebl 23 KaHTapIarsl 3aHbIHA
#oHe "MeMIIeKeTTIK KepceTuIeTiH Kpi3meTTep Typaiibl”" Ka3zakcran PecnyOnmkachiHbIH
2013 sxwunrsl 15 coyipaeri 3anpiHa cotikec Kp3putopaa o0abickiHBIH oKiMIirT KAYJIbI
ETEJL:

1. Ochl KayIBIHBIH KOCBIMIIIAChIHA Colikec KpI3bLTopaa 00IbICHl OKIMIITIHIH KeHO1p
KayJIbLIapBIHBIH KYIII )KOWBLIABI JET TAHBIICHIH.

2. Koca Gepinmin oTeIpraH:

1) "KopraHIIBIIBIK »XOHE KaMKOPIIBUIBIK >KOHIHJE aHbIKTaManap Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PeryiaMeHTi;

2) "Xerim Ganara (keTiM Oananapra) JKOHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KairaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMeCE KOpFaHIIBUIBIK Oenriiey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

3) "KomeneTke ToimMaraH OananiapiblH MYJKIHE HEIIK €Ty JKOHE KOMEJIETKE
TonMaraH Oanamapra Mypa peciMIey YVIIIH aHbIKTamaiap Oepy" MeMIIeKEeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErIaMeHTI;

4) "Komenerke TonMaraH Oanmanmapra MEHIIIK KYKBIFBIHAAQ THECITI MYJIKIEH
’KacaJaTblH MOMUIeNep/ll peciMiey YIIIH KOPFAaHUIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBLIBIK
OolibIHIIA (PYHKUHUSJIAPABI KY3€re achlpaThlH OpraHAap/blH aHbIKTaMajapblH Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErJIaMeHT;

5) "KaMmkopiibuiapra HeMece KOpFaHIIbLIapFra xKeTiM Oalanbl (3KeTiM Oaanapabl)
KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH OajaHbl (Oananapiabl) ackipan-oaryra
XKOpAEMaKbl TaralbIHAAY" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErIaMeHTI;

6) "bamanwl (6anmanmapabl) MAaTPOHATTHIK TopOueneyre Oepy" MeMIEKEeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI;



7) "Ilatponat TopOueminepre OepinreH OanaHbl (Oanamap/bl) ackipan-oaryra
aKlmajail KapaxaT Tejeyal TarailblHIay'" MEMJEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
pErJIaMeHTI;

8) "bana aceipamn anyra TiIEK OUIIIPreH ajgaMIap/bl ecenke KOw'" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET PEerJaMeHTi;

9) "Xerim OanaHbl xoHE (HEeMece) aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJdFaH
OamaHbl acklpan ajgyra OalIaHBICTBI OIpPKOJIFBl aKIIaIail Tenemial TaraiblHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

10) "banara kepi acep eTHNENTIH aTa-aHa KYKbIKTaphIHAH albIpPbLIFaH aTa-aHallapra
OalaMeH Ke3qecyiHe pykcar 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETJIaMEeHTI;

11) "banans!l (Oananapnapl) KaObUIAayIIbl oTOACKIHA TopOuUeneyre 0epy >KoHe
oJlap/ibl acklpayFra akuiaiail KapaxkaT TeJey/ Il TarailbIHIay" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIEeTIH
KbI3MET PEryIaMeHTI;

12) "anFaiinarel aybULABIK €111 MEKEHIEPAE TYPAThIH Oaianapabl Kajabl OUTIM
Oepy yibIMAapbIHA KOHE KEHiH YiIepiHe TEeTiH TachIMaJIJIaybl YChIHY" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

13) "XKanmer O6imim OepeTiH MekTentepaeri OiIiM anylibuiap MeEH
TOpOMENICHYIIUIEPAIH JKEKEJEreH CaHaTTapblH TeriH JKOHE IKEHUIIIKIEH
TaMaKTaHIBIPY/Ibl YCHIHY' MEMIJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

14) "MewmnekeTTik OutiM Oepy MekemelepiHjaeri OuTiM ajymibuiap MeH
TOPOMENCHYNIIEP/IIH JKEKeJIereH caHaTTapbhblHA KaJla CHIPTHIHIAFBI JKOHE MEKTEI
YKAHBIH/IAFbI JIArepbliepe JeMalybl YIIIH KyXaTTap KaObUiaay >koHe Koyjama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

15) "MiHaeTTi aneyMeTTIK MEAUIIMHAIBIK CaKTaHIBIPYFa KapHaTapblH MEMJICKET
TOJICUTIH XKeKe TYIFanap Typaibl IepeKTep/il 63€KTeHIPY" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET pPerjlaMeHTi OCKITUICIH.

3. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAANYbIH Oakbuiay KpI3putop/a OOJBICH OKIMiHIH
opberHOacaps! P.P. PycTemMoBKe KYKTENCIH.

4. Ochl KayJbl aJIFaIlIKbl PECMU JKapUsiIlaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHTI30€iK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e/11.

Kp13p010p 12 OOJIBICEIHBIH OKIMI K. Kemrepbaes
Kp13bu10paa o06mbIck! akiMairinig 2018
KbIIFEI "14" MaMbipaars! Ne 1114 kaynbsicbiHa
KOCBHIMIIIA

KeI3p010pAa 00JIBICH 9KIMIITiHIH KYIIi XKOHBUTFaH KeHOip KayIbUIaphbIHbIH,
Ti30eci

1. "MeMJIEeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/IIH PErIaMEHTTEPIH OEKITy Typassl"
Ke3pimopna o6mbickl okiMairiaia 2015 xeurrer 20 Tambigarsl Ne 127 kaymabichl (



HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepal MeMIIeKeTTIK Tipkey Tizumiminge 5142 HemipiMeH
TipkenreH, "Kbi3buiopauackue Bectu", "Coip 0oiibl" razerrepinge 2015 xpuirbl 1
Ka3aHja )koHe Kazakcran PecryOnmkacsl HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUICPiHIH "OIiIeT
" aKMmapaTThIK-KYKBIKTHIK Kyiecinae 2015 sxputFbl 27 Ka3aHaa »KapHusulaHFaH).

2. "Ot0acsl xoHE Oananap caqachlHIa MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTePIiH
pernaMeHTTepiH OekiTy Typanbl" Kbi3pumopaa oOabickl oKIMAITIHIH 2015 KBIIFRI 2
Kazangarsl Ne 179 xaynbichl (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEPAl MEMIIEKETTIK TIpKEy
Tizimiminge 5201 wemipimen TipkenreH, "Kei3puiopaunckue Bectu", "Coip 00iibl"
razerrepinzae 2015 xputrbl 5 Kapamiana skoHe Kazakcran PecryOnurkacsl HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIepiHiH "OuIeT" akmapaTThIK-KYKBIKTBIK Kyiecinae 2015 xputrbr 19
Kapailiajia »apusijiaHraH).

3. "OTt6achI xoHE Oajajap cajllachlHJIa MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTEPIiH
pernaMeHTTepiH OekiTy Typanbl" Kb3puopaa oOabIckl oKIMAITIHIH 2015 KBIIFRL 2
KazaHnarel Ne 179 kayneichiHa e3repictep eHrizy Typanubsl" Kpi3buiopsia 0OJIBICHI
okimairinig 2016 xpinrel 29 akmangarsl Ne 372 KayabIChl (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
akTimepal MemuiekeTTik Tipkey Tizimiminge 5432 HemipiMeH Tipkeared,
Kebimopaunckue Bectu" razerinae 2016 xwutrbt 21 coyipae, "Coip 00iibl" TazeTinae
2016 xwutrsl 21, 23 coyipae xone Kazakcran PecryOiaukackl HOpMAaTHUBTIK KYKBIKTHIK
aKkTinepiHiH "Onirer" aKnmapaTThIK-KYKBIKTBIK KyHheciage 2016 KbpurFbl 24 MaMbIpaa
KapusJIaHFaH).

4. "Ot0acsl xoHE Oananap caqachlHla MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTePIIH
pernaMeHTTepiH OekiTy Typanbl" Kpi3puopaa oOabIckl oKIMAITIHIH 2015 KBIIFBI 2
Kazaaarsl Ne 179 kaynwichlHa e3repictep eHrizy typanbel" 2016 xpuirbl 16
MaMmbIpsarbl Ne 457 Kaynbichl (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEP/Il MEMIICKETTIK TIPKEY
Tizimiminge 5534 uwemipimen TipkenreH, "Kbi3puiopaunckue Bectu, "Coip 00iibl"
razerrepigae 2016 »xpuirel 25 wmaycbiMma xoHe Kaszakcran PecmyOnukachl
HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTIIepiHiH "OAuIeT" aKmapaTThIK-KYKBIKTHIK >KYHeCiHe
2016 xpUTFBEI 22 MaychIMA KapUsIaHFaH).

5. "OTt6ackI xoHe Oananap cajlachlH/la MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/11H
pernameHTTepin OekiTy Typanbl" Ke3puiopaa oOabickl oKIMAITIHIH 2015 KbIIFRL 2
kazangarel Ne 179 kaynwickiHa e3repictep eHrizy typanbel" 2017 xeutrsl 31
MaMbIpiarbl Ne 798 Kaymbicbl (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTILIEP/l MEMIIEKETTIK TIPKEY
Tizimiminge 5887 nmemipimen TipkenreH, "Kei3putopaunckue Bectu", "Coip 00iibI"
razerrepinge 2017 xbinrsl 4 minaene xxoHe Kazakcran PecrnyOnukackl HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK aKTUICPiHIH 3JEKTPOHJBIK TYPJETi dTalOHIBIK Oakputay Oankiage 2017
KBUIFBI 6 MIJIEC KapysUTaHFaH ).

6. "banara xepi oacep €TNENTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH albIpbUIFaH aTa-aHajlapra
OanmameH Ke3jecyiHe pykcaT 0epy" MeMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET PeriaMeHTIH
oexity Typasibl" Kpi3buiopaa o6sbickl okiMairidig 2017 xbuirsl 11 kazangarsr Ne 904



KayJIbIChI (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEepAl MEMIICKETTIK Tipkey Tizimiminge 6004
HeMmipiMeH TipkenreH, "Kbi3buiopaunckue Bectu", "Coip 00iibl" razerrepinge 2017
KbUTFBI 4 Kapamanga xoHe Kaszakctan PecmyOmukachl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTIJIEPiHIH AJEKTPOHMBIK TYpAEri ATaloHIbIK Oakbuiay Oankinae 2017 KbUIFbl 8
Kapaillajia xapusijaHraH).

Ke3puiopaa o0bick okiMairiaig 2018
>kpUTEB "' 14" Mambipaarel Ne 1114
KayJIBICEIMEH OeKiTilreH

"K OpFaHIIBUIBIK )KOHE KAMKOPIIBUIBIK, )KOHiIHIe aHEIKTaMaap 6epy”
MEMIIEKETTIiK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. KepceTinieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH aTtaybl: ayJaHAap/blH *KOHE OOJBICTHIK
MaHbI3bI 0ap KajgaHbIH OLTiM OemiMaepi (OyaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyTii).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:

1) "AzamaTtTapra apHaiiFaH YKiMeT" MeMIIeKeTTiK Kopropaius" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropauus);

2) www.egov.kz "aekTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OyaaH opl — mopran)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MemeKeTTiK KOpCETUICTIH KBbI3MET HBICAHBI — DBJICKTPOHIBIK (TOJIBIK
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJeKeTTiK KepCeTIIeTiH KbI3MeT HoTmkecl — "OTbacel xoHe Oamanap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIIApTTapblH OEKITY Typasbl"
Kazakcran PecniyOnukacel biniM sxoHe FbuibIM MUHUCTPIHIH 2015 xbinEsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeirbIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimiminge Ne 11184 OGonbinm TipkenreH) OekiTuired "KOpFaHIIBUIBIK JKOHE
KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHJAE aHbIKTamanap Oepy" MeMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET
CTaHJIApTHIHBIH (OyaaH opi - cTaHgapT) l-KOChIMINIAChIHA COWKEC HbICAH OOMBIHINA
KaMKOPIIIBUIBIK JKOHE KOPFAHIIBUIBIK OeNTiiey Typaibl aHblKkTama (OymaH opi —
aHbIKTaMa) HeMece CTaHIapTThIH |1-TapMarblHIa KOpPCETUIreH >Karjauliap »*KoHe
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEeH Oac TapTy Typajibl IQJeAl
x)ayarn (OyaH opi — JaaJenal 6ac TapTy).

KepceTinieTiH KbI3METTI allyllbl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
Kara3 >KETKI3TIIITe ajy YIIIH >KYTIHTeH JKaFjai/la MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy
HOTHDKECI DJIGKTPOHJBIK (opmaTTa peciMjenenl, Karasfa OachIll IIBIFAPbUIAIBI,
KOPCETIJIETIH KhI3METTI OCpyIIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH KOJBIMEH JKOHE MOpPIMEH
pacTanajpl.



[TopTanma MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1
alyWIbIHBIH '"KeKke KaOWHETiHE" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEepyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOWBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JKi10epiae .

4. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - DJICKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Karas TypiH/e.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KepceTy mporecinae MeMiIeKeTTik KopIopanusaMeH
e3apa iC-KMMBLI CHIIaTTaMaCEI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMi (iC-KMMBUIILI) OacTayra
Heri3ZieMe: KOpCeTUIETIH KbhI3METTI alylIbIHBIH MEeMIIEKeTTIK KOoprnopaiusra
CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbIHa COllKec KyXKaTTap TONTaMachbIMEH JKYTiHyl HEMece MopTaj
apKBUIbI DJIEKTPOH/IBIK KY>KaT HICAHBIH/IA CYPAHBIC JKOJIJIAYbI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaCciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OpbIHIAY/ IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTieTIH KbI3METTI alylibl MeMIeKeTTIK KOPHOopalusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKeC KyXKaTTapabl YChIHaABL. PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:
Ky)KaTTap TONTaMaChIH YCBIHY;

2) MeMJeKeTTIK Kopropaius KbI3METKep1 KY>KaTTap/sl TIpKE i, )keTiM Oamara (
KEeTIM Oaltajiapra) )kKoHe aTa-aHaChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oajara (Oamayapra)
KaMKOPIIBUIBIK HEMece KOpPFaHIIBUIBIK OelNriiey >keHiHeri Aepekrep (OymaH opi —
KOpPFaHIIBIIBIK O€Nrijey JKOeHIHAEr! JepeKTep) aKmapaTThIK JXyheciHae OoJiFaH
JKar/ai1a aHbIKTaMaHbl aKIapaTThIK KYHECIHEH OachIll IbIFapabl ’KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METT1 anymibira Oepeni (6ec MuUHYTTaH acmaiifel). PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH)
HOTWIKEC1: aHbIKTaMa Oepy;

KOPFAHIIBUIBIK OeNriiey KOHIHET1 JEePeKTep aKnapaTThIK Kyuenepae OoiMaraH
xKargaiga, MeMJeKeTTIK KOpHopamus KbI3METKEpl KYyXKaTTapAbl TIpKEWIl >XoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIIbIFa TUICTI KYKaTTapAblH KaObUITaHFaHBI TYPaJIbl KOJIXAT
Oepeni;

KOPCETLJIETIH KbI3METTI aylIbIMEH CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KO3/ENTeH Ti30ere
colikec KY>KaTTap/IblH TOJBIK EMEC TONTaMachl xKoHe (HEMece) Mep3iMi OTKEH Ky>KaTTap
YCBHIHBUIFAH Karaaiiia, MeMJIeKeTTIK Kopropalus KbI3MEeTKEep1 OTIHIIITI KaObuiiayaaH
0ac TapTajbl )KoHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIlIblFa CTaHIAPTTHIH 3-KOCBHIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIA OTIHIIITI KaObUIAayJaH 0ac TapTy Typaibl Koiaxat Oepeai (oH
O0ec MUHYTTaH acmaiiipl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECT: KY)KaTTapabl KaObUaay
HeMece KaObuiayaad 0ac TapTy Typajibl KOJIXaTThl KOPCETUIETIH KbI3METT] allyllIblFa

oepy;



MeMIekeTTiK Koproparusi KbI3MEeTKEpl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31H/IE,
erep Kasakcran PecnyOnmKkachiHBIH 3aHIapbIHAA ©3Telle Ko3aeaMece, aKmapaTThIK
KyHenepaeri 3aHMEeH KOpPFalaThlH KYMUSHBI KYPAWTHIH MOIIMETTEP/l Maimananyra
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH KETICIMIH anabl;

3) MeMJeKeTTIK KOPIOpalrsIHbIH KUHAKTay OOMIMIHIH KbI3METKepl Ky>KaTTap.Ibl
KOPCETUIECTIH KbI3METTI Oepymrire >koiaganasl (0ip )KYMBIC KYHI 1IIHAE, KYXKaTTap/bl
KaObU1Aay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMmiHe Kipmeial). PaciMmHiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHIKECT: KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire xoJaay;

4) kepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKepl KY>KaTTapabl TIpKen 1 (oH
O0ec MUHYTTaH acmaiinpl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI: KY)KATTapbl TIpKEY
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acUIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTiNeTiH KhI3METTI OepyIiHiH 0aclIbIChl KY)KAaTTapIbl Kapaiasl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OCEpYIIiHIH >KayanTbl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (O1p
caraTTaH acnaipl). PociMHIH (i1C-KMMBUIZIBIH) HOTHXKECL: KY>KaTTapbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH OpbIHIAYIIBICHIHA KOJIIAY;

6) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH OPBIHIAYIIBICHI KY)KaTTap/Ibl Kapailabl KoHE
aHbIKTaMaHbl HeMece Aaneial 6ac TapTyabl JalbIHAANWIbI (€K1 )KYMBIC KYHI IIIIHJE).
PociMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) HOTHXECi: aHBIKTaMaHbl HeMece Aoieial 0ac TapTy.bl
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0acuIbIChIHA YCHIHY;

7) KepceTieTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbIChl aHBIKTaAMaFra HeMece JJIel Il O6ac
TapTyFa KoJl KosAnel (Oip cararTaH acmaiiibl). PociMHIH (iC-KMUMBUIJBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJAaY;

8) KepceTileTiH KbhI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEpl MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTMIKECIH TIpKeial >koHe MeMIeKeTTIK KopropalusFa
xonmaiasl (0ip caraTTaH acmaiiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKEC1: MEMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTIKECIH MeMJIeKETTIK KOpIopallusFa )KoJaay;

9) MemitekeTTiK KOpIopanus KbI3METKEPl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTWIKECIH TIPKEH/ Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTylIbIFa HE HOTapHaJJIbl pacTalFaH
ceHIMxaT OOMBIHIIIA OHBIH ©KUIiHe (OyaH opi — OHBIH OKLI1) Oepenl (oH 0ec MUHYTTaH
acraiiipl). PociMHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allylllblFa HE OHBIH OKLIIHE Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepi (KbI3METKepIIepi) MEH o3re
YIBIMIApIbIH 63apa iC-KUMBLUT TOpTiOiHiH cCHIIaTTaMacHl



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepi (KbI3BMETKEpJiepl) MEH ©e3re YHbIMIap/IbIH
Tiz0eci:

1) MemekeTTik Koproparusi KbI3MEeTKeDi;

2) MemiieKeTTiK KOpIOpaUsHbIH KUHAKTaY OOJIIMIHIH KbI3METKEDI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIH/IAYIIBICHI.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeiMIeNepidiy (KbI3METKEepIIEpiHiH) paciMepi (1Ic-KUMBLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBUT TOPTIOl PETTUTITTHIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl, COHJali-aK e3T¢e J¢ KOPCETIIETIH
KBI3METTi Oepymrisiep sxoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOPIopamusiMeH e3apa 1C-KUMBLT
TOPTIOIHIH CHIIaTTaMachl OChl PETJaMEHTTIH 1-KOCBHIMIIIAChIHA COWKEC MEMIICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTYI1H OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBIHAA KOPCETLITEH.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH OW3HEC-TPOIECTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl
Ko13b110p 12 00JIBICHIHBIH O11IM OackapMachl" MEMIJIEKETTIK MeKkeMeciHiH, Kpi3bliopaa

"

0OJIBICHI OKIMJIITIHIH koHEe KpI3pUTopna Kajgackl MEH ayaaH OKIMIIKTEpPIHIH PecMU
UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/Ia OPHATIACTHIPHLIABI.

4. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHAC aKNapaTThIK, JKyHenepai
naiiganany TopTiOiHiH CHITaTTaMacHl

9. MemJIeKeTTIK KbI3METTI MOpTajl apKblIbl KOPCETY KE31HAET1 KYTiHYy TOpTiOiH
XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI allyllbl
paciMaepiHiy (1C-KUMBUTIAPBIHBIH) OIpI3ILIITIH cCUNATTAY:

1) kepceTIeTiH KbI3METTI allyIIbl JKeKe ColikecTeH1ipy HoMipi (Oyaan api - JKCH)
MEH MapoJbJiH KOMEri apKbUIbl MOpTaija TIPKEIyIl >Ky3ere achipajbl (Toprania
TIpKEIMEreH KOpCeTIIETIH KbI3METTI alylIbUIap YILIH XKY3€re achblpbliaibl);

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIli MEMJIEKETTIK KhI3METTI ally YIIH MopTaiga
JKCH »xoHe maposbai (pactaiy yaepici) eHrizesi;

3) ’KCH men napons eHrizuireHner keiin noptanjga XKCH xoHe maposb apKbLIbl
TIPKEJITEeH KOPCETUIETIH KBI3METTI allylIbl Typalbl JIEPEKTEPJiH IIbIHAWBLIBIFBI
TeKCcepuIe i,

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI anytibl "KOpFaHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBLIBIK KOHIHIC
aHbIKTaMa Oepy" KbI3METIH TaHJaiabl, OChl Ke€3/I€ PKpPaHFa KbI3MET KOPCETy YVIIiH
AIIEKTPOH/IBI CYPAHBIC HBICAHBI IIBIFA/Ibl KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI allyIIbl OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTBHIK TaJlalTapblH €CKEPE OTBIPBIN, HBICAHABI TONTHIPAIBI (
JIEPEKTEPIi CHTI3Y);



5) kepceTiIeTiH KpI3MeTTI almyIibl o31H1H D1K-Chl apKbLIbI MEMIICKETTIK KbI3METTI
KOPCETYT'e TONATHIPHUIFAH CYPAHBICTHIH HBICAHBIHA KOJI KOSIIBI;

6) mopranga 1K Tipkey KyomiriHiH )apaMIbUIBIK MEp3iMi KoHE KaUTapbUIBII
albIHFaH (CKOWBUIFaH) TIpKEY TI3IMIHAE OoJIMaybl, COHJAW-aK, COMKECTEeHIIpY
nepextepiniy (cypansicta kepcetinrer JKCH men DIIK tipkey kyomirinae KopceTiarexH
JKCH apacbeiaarsl) COUKECTIT1 TeKCepiIe i,

7) OUK koWbUIFaH 3JIEKTPOHJBIK KYXKaT (KOPCETUIETIH KBI3METT1 allyIIbIHBIH
CYPAHBICHI) "2IEKTPOHABIK YKIMETTIH ILTI031"/"3JI€KTPOHIBIK YKIMETTIH OHIPJIIK IUTI031
" apKBUIBI SJIEKTPOHIBIK T131JIIMIe KOJIJaHATbI;

8) MEMIIEKEeTTIK KbI3MET KOpCETy HOTHIXKECIHIH >KayaObl (aHBIKTama)
KYPAaCTBIPHIJIAJIbl JKOHE KOPCETIIETIH KBhI3METTI aIyIIbIHBIH '>Keke KaOuHeTriHe"
#oJ1aHaibl (0eC MUHYTTaH achaiibl).

KOPFaHIIBUIBIK OeNTiiiey ®KOHIH/ET JePEeKTep aKMapaTThIK Xyhenepae OoamaraH
KarJaia KepCceTUIeTIH KbI3METTI alyllibl MOpTaiia TipKeneal )KoHE KepCEeTLIETIH
KbI3METTI anymblHbIH JI[K-chbl KOWBUIFaH 3JEKTPOHIBIK KYXKAT HBICAHBIHIAFBI
CYpaHbICTHI (OYJIaH 9p1 — JIEKTPOHIBIK CYPAHBIC) KO AN /IbI;

1) KepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIliHIH OPBIHIAYIIBICH JIEKTPOHBIK CYPAHBICTHI
TIpKEIAl, KOpPCETINEeTIH KbI3METTI alyIUbIHbIH 'Xeke KaOuHeTiHe" 3IeKTPOHIBIK
CYPaHBICTHIH KaOBUIIaHFAaH KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE€ OTHIPHIN, Xabapiiama
x)onaanapl (oH Oec MUHYTTaH acmaiiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI:
KY’KaTTap/Ibl TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTi OepyIIliHiH O0acHIbIChIHA YCHIHY;

2) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acIIbIChl KYKaTTapAbl Kapanbl jKoHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIUiHIH >XayanTbhl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWbl (Oip
caraTTad acnaijel). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KYKaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI OEpYILiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

3) KepcCeTiNeTIH KbI3METTI OepyIIliHIH OPBIHAAYIIBICH KYKaTTap bl Kapaiapl )KoHE
aHbIKTaMaHbl HeMece JoMeNal 6ac TapTyabl JalbIHIAWbI (€K1 )KYMBIC KYHI 1IITHAE).
PociMHiH (iC-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: aHBIKTaMaHbI HeMece IoJenai 0ac TapTysl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChIHA YCHIHY;

4) xepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIbIChl aHBIKTaMaFa HeEMece JaJIeNal Oac
TapTyra KoJl Kosifel (Oip cararTaH acmaibl). PociMHIH (i1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHMXKECIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
OPBIHIAYIIBICHIHA KOJIAY;

5) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIliHIH OPbIHAAYIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEHI JKOHE KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH 'KeKe
kabuHeTiHe" skoyimaiasl (OH Oec MUHYTTaH acmaiiael). PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH)
HOTH)KEC1: MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUIeTIH KbI3METTI
AIyIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHe" JKoJaay.



MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH rpaUKaIbIK HICAH/IaFbl aKMapaTThIK

KyhenepaiH (pyHKUMOHANABIK 63apa 1C-KUMbUI JHarpaMMachl OChl PErIaMEHTTIH 2-
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.

"KopFaHUIBUIBIK KOHE KAMKOPILIBUIBIK
JKOHIHZE aHBIKTamMaap 6epy" MeMIIeKeTTiK
KOPCETUIETIH KBI3MET periiaMeHTine 1-
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KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTiHe 2-
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MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyre TapThUFaH rpa(UKaIBIK HEICAHJarbl
aKmapaTTHIK XKyHeJaepaiH (yHKOHOHAJIBIK 63apa iC-KUMBLI HarpaMMackl



[ [lopranma tipreny J

I

[ JECH moHe mapoiedl eHTisy ]
g -
. - ) SMENTHOHIED, KITHATTEE
A D ERTEPH UEHAREIEE BH FYPACTEIPEUTYEL EaHE
TERCERY ) - KOQCETUIETIH FEISMETTL
ATYIIEHEE HEKE
r - KADMHeTIHE: ¥ 0JITAHYEL
Kepcerinenis xpranerr (5 MOGIYTIRH CTIRAMED)
AITYIIEIHEE KEISMETT TAHTAVEL
HOHE CYPAHEIC HEICAHEH
0
m'bipym y
- B
TONTRIPEUEAH CYPAHES HEICAHEIHA
SLE, apiELTEL KO0 KOH
\ J
i l ™

[Nopranpa coffrecTeHmpy
IEp ERTEpIHE, CaRKECTIT i TR Ry
. _J

r

DMERTH OHIEE, KiDKATTEE,
SIIERTY OHIEL, TLELMMT & ¥ 0JIAHVEL

KopraHmBUIHIK, Oenruiey XKeHIHAET] JepeKTep aKIapaTTHIK KyHenepae
OoJIMaraH xarmaiina:



FepreTinernis HEISMETT ATYIIEL
TORTAINA TPKENel HaHe KOO ETUIETIH KEISMETTL ANTYIIEIHEE
SUE, $yanaHIEpELE A 3ACKTHOHIEE, EADKAT HEICAHEHTAFE] C3PAHEICTEL
W OITTARITED

¥

Fepcerineris mrrsneTTi DepyIInHH OpEHETAVIIEICEL
ATIEKTP OHTEE, CYPAHEICTE TIPKEAT], KapCeTineTiH KEISMETT ATyIIEHEE
X EKE KAlMHeTHE: ANEKTROHIED, CYPAHEICTEE KADEUIAMFaH KyHI MEH
VAKEITEIH KefCETE OTEIPENT, Xabapimanta & omaiel ;EoHe KDKaTTIap TH
KOPCETNETH KRMeTT DepyIimy DacIEICEHA FCRHATE
(15 MITYTTAH acIAfmED)

Fepcerinerin  mp1sniern bepymnmy Gacimicer
FICEATTAP OH KARSHTE] HoHe KOpCeTUIETH KEISMETT] Depyiimtiy
OPEHAAVIIEICEEA ¥ ONTARTE
(1 caraTTaH ACTIAHMED)

. 4
FKepcerinens KEr2neTs DepyImee OpEHETAVIIEICEL
FCEATTAD MR MAPARTEL #OHE AHETAMAHE] HEMECE [RANenm 0ac TapTymel
KADCETUIETIH KEISMETT Qe yINHE OacIIEICEHA FORHAE
(2 EYLEIC KVH IIHHTE)

!

Fepceriners Kpieniern bepyiinmy Gacimicer
LIEMIIEK ETTIE. KOp CRTUIeTH KEISMET HaTIDE eCiHe KOJI KOAOEL aHe
KAPCETUIETIH KEIZMETT OepyIIiHH, OpEHIAVIIEICEHA & 0NAHE
{1 CcararTad acTAfineD)

FEepcerinerin  kpIsmerti bepyIinmy opEHAYIIEICED
MEMIIER ETTE KOpCETETiH KEISMET HATIDEECiH TIRKEHT] #aHe
KEPCETUTETIH KEISMETTL ANYIIRHER «38 ee KalHeTiHey: 2 0anafi T
(15 MIHYTTaH acTafaED)

MlapTrer Bemrinepeneg:

. - MEMJTEKETTIK KEIZMET KOpCETyIH HacTAMyEl HEMECE AAKTAIVEL,

K CETUTETIH FEISMETTL AITYIIEL o CIMIENE, (iC -FIMELTEEER) HoHE [ HEMEDE) Ko CETUTETH KEISMETT] b ep Ve KypEIEMIEE, BaIminarreepirieg
[ FELIMETK ERIIEPIHIE) XAHE 83T & FAEMTAD TEH ATaYEL

TEHfRY HYCKACEL

KEeMeci pacivre (ic-KmErEa) 6Ty,



Ke13puiopaa o0ubick okiMairiaiH 2018
>KpUTFBL 14" Mambipaarel Ne 1114
KayJIBICEIMEH OeKiTiIreH

"XKerim Ganara (keTiM Oaaapra) ’oHE aTa-aHACHIHBIH KAMKODJIBIFBIHCHI3
KaJraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLUILIK, HEMece KOPFaHIIBLILIK, Oerrirey"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexxenep

1. KepceriieTiH KpI3METTI OEpYIIiHIH aTaybl: ayJlaHIapJblH KOHE OOJBICTHIK
MaHbI3bl 0ap KajgaHbIH OLTIM OemiMzaepi (Oy1aH apl — KOpPCeTIEeTIH KbI3METTI Oepy1i).

OTiHimTEep Al Ka0bUIIay *KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKENEPiH
oepy:

1) "Azamarrapra apHanrad yKiMeT" MeMJIEKeTTIK Koproparusa' KOMMEPIUSIIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoraMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Kopropanus);

2) www.egov.kz "snekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OyJaH opl — mopTan)
apKBLUIBI )KY3€Te aChIpbLIAJIbI.

2. MeMIeKeTTIK KOpCETIJETIH KbI3MET HBICAHBI — 3JEKTPOHABIK (1lIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiekeTTik KepceTiIeTIH KbI3MeT HaThxkecl — "OTbackl xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTapbIH OEKITY Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukace! biniM sxoHe FbuibiM MUHUCTPIHIH 2015 sxbinrsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeirbiIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizumiminge Ne 11184 Gonwim Tipkenren) Oekitinred "XKetim O6anara (keTiMm Oananapra)
KOHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLIBIK
HEMece KOPFaHIIBUIBIK OeNriyiey" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIaPTHIHBIH, (
OymaH opi - cTaHJapT) |-KOChIMIIIAChlHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIA KAMKOPIIBLIBIK
HEMece KOPFAHIIBUIBIK OeNrijiey Typaibl ay/iaH )koHe (Hemece) OOIBICTHIK MaHbI3bI 6ap
KaJia OKIMJIIT1HIH KayJIbIChl (OyaaH opi — KayJibl) HeMece CTaHaapTThiH 10-TapMarbiHaa
KOPCETIITEH HeTi31ep OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasibl
nonen i skayar (Oy1ad opi — Joneni 0ac TapTy).

KepceTinieTiH KpI3METT1 aJlyllbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
KaFra3 JKETKI3TIITe aly YIIiH KYTIHTeH jKaraaia MeMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTy
HOTHDKECI DJIEKTPOHJBIK (hopmaTTa peciMjienienl, Karazfa OachIll IIbIFAPbUIAIbI,
KOPCETIJIETIH KhI3METTI OCpYyIIIHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH KOJIBIMEH >KOHE MOpPIMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT]
alylIbIHBIH "Keke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH YOKIJIeTTI



aJlaMbIHBIH DJIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOWBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10ep1Iel )KoHe CaKTaIa Ibl.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - DJIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Karas TypiH/e.

2. MeMiekeTTik KBI3MeT Kepcery mponecinae MeMieKeTTik KopIopanusaMeH
XKoHE (HeMece) e3re JIe KOpCeTLUIETiH KBI3METTi OepymIijiepMeH o3apa iC-KIMBLI
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMi (icC-KUMBUIIBI) OacTayra
HeTi3/IeMe: KOpCETIIeTIH KbI3METTI aJIyHIIbIHBIH MeMJIEKETTIK KOopIopalusra
CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbIHa CollKeC KyXKaTTap TONTaMachIMEH KYTiHyl HEMece mopTal
apKBUIbI DJIEKTPOH/IBIK KYKaT HBICAHBIH/IA CYPAHBIC JKOJIJIAYBI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPbIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTieTiH KbI3METTI alylibl MeMIeKeTTIK KOPIopalusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKeC KYXKaTTapabl YChIHaABL. PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHKECI:
Ky’KaTTap TONTaMacChIH YCBhIHY;

2) MemitekeTTiK KOpropanus KbI3METKEpl KyKaTTapabl TIPKEHIi, KOpCeTUIeTIH
KBI3METT1 aJyIIbIFa THICTI KYXKaTTapJblH KaObUIIaHFaHBI Typajibl KojxaT Oepen,
KOPCETUIETIH KhI3METTI alylIbIMEH CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa Ke3JeNreH Tiz0ere
Colikec KY’KaTTap/IbIH TOJBIK EMEC TONTaMachl xKoHE (HEMece) Mep3iMi OTKEH Ky>KaTTap
YCBHIHBUIFAH Karaaiiia, MeMJIeKeTTIK Kopropalus KbI3MEeTKEpP1 OTIHIIITI KaObuiiayaaH
0ac TapTajbl )KoHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIblFa CTaHIAPTTHIH 4-KOCBHIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIA OTIHIIITI KaObUIAayJaH O6ac TapTy Typaibl Koiaxat Oepeai (oH
O0ec MUHYTTaH acmaiiipl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECT: KY)KaTTapAbl KaObLIay
HeMece KaObuiayaad 0ac TapTy Typajibl KOJIXaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIblFa
oepy:;

MeMJIeKeTTIK KOpHoparus KbI3METKepl MEMIICKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Ke3iHIe,
erep Kaszakcran PecnyOnmkachIHBIH 3aHIapbIiHAA ©3Telle Ko3aeaMece, aKmapaTThIK
Kyhenepaeri 3aHMEH KOpFalaThlH KYMUSHBI KYPAWThIH MOIIMETTEP/l Maiiananyra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH KETICIMIH aJlaJlbl;

3) MemiiekeTTiK KOPHOpaIlUsIHbIH JKUHAKTAY OOJIIMIHIH KbI3METKEP1 Ky KaTTapIbl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyuiire koiaaaiasl (01p >KyMbIC KYHI 1IiHAE, KY>KaTTapbl
KaObUIay KYHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy Mep3imine kipmeiai). PocimuiH (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: KY>KaTTap ibl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIire xoijaay;

4) kepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEp1 KYKaTTapabl TIpKen 1 (OH
O0ec MUHYTTaH acmaiiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI: KY)KATTapJbl TIpKEY
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aCUIbIChIHA YCHIHY;



5) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY>KaTTapbl Kapaiabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIlUiHiH >XayanThl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWbl (Oip
caraTTaH acrmaiel). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: Ky KaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OEpYIiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

6) KepceTUIeTiH KhI3METTI OepyIliHiH OpbIHAAYIIBICH KY)KaTTapAbl Kapaiibl,
KOPCETUIETIH KBI3METTI aJIYIIBIHBIH TYPFBIH  YH-TYPMBICTBIK KaFJailbiH
TeKCepiN-Kapaysl )KYprizel, CTaHIapTThIH 3-KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbhICAaH OOMBIHIIIA
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTBIK JKaFJalbIH TEKCEPIN-Kapay
akTiciH (OyJaH opi - TEKCEPy aKTicCl) KacalIbl, KayJIbIHBIH K00AaChlH HEMece JTMel
0ac TapTyabl JanbIHAANABl (TEKCepy aKTICIH jkacay - KYHTI30€NiK OH KYH IIIIHIE;
KayJIbIHBIH >KO0AChIH HEMece Jaiel il 6ac TapTyabl JallblHAAay - KYHTI30€emik Oec KyH
iminaae). PociMHIH (iC-KUMBUIZIBIH) HOTHIKECI: KOPCETIJIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH
OacIIbIChIHA KaYJIBIHBIH %K00aChIH HEMece 197111 0ac TapTyAbl YChIHY;

7) KepCeTIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH 0aclIbIChl KayJbIHBIH K00aChIMEH Keicel
HeMmece Janenai 6ac TapTtyra Koa Kosabl (Oip kyMmbICc KyHI imiHzAe). PociMHiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKEC1: KayJIbIHBIH >KOOAChIH XKEPTUIKTI aTKapyIIbl opranra (0yian
opl — OKIMIIK) OEKITy YIIIH YCBhIHY HeMece IoMesal 0ac TapTyabl KOepCETIJIETIH
KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJIIAY;

8) oKiMIIK KayJbIHBI OEKiTedl JKoHE TipKeial (KyHTI30eiK OH €Ki KyH IIIiH/E).
PociMHiH (ic-KMMBUIIBIH) HOTHXKEC]: KayJIbIHBIH KOIIIPMECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyuiire xonaay;

9) kepcerineTiH KbI3METTI OepyIlIiHiH KEHCE KbI3METKEpPi MEeMJIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTMIKECIH TIpKeWal >koHe MeMIeKeTTIK KopropauusFa
xonaiasl (0ip caraTTaH acmaiiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKEC1: MEMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH MeMJIeKETTIK KOpIopallusFa *Koaay;

10) MemiekeTTiK Kopropaius KbI3METKepi MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
HOTHXKECIH TIPKENI ’KoHE KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllIblFa HE HOTapUaJIJbl pacTalfaH
ceHiMxaT OOWBIHIITA OHBIH OKUTiHE (OyIaH opi — OHBIH K1) 6epeni (oH Oec MUHYTTaH
acriaiiipl). PociMHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI ATyllIblFa HE OHBIH OKLUIIHE Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepi (KbI3METKEpIIepi) MEH ©3r¢
YIBIMAAapABIH 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYpbUIBIMABIK Oemimuienepi (KbI3METKEpJIepl) MEH ©3re YMbIMIap/blH
Ti30ect:

1) MemekeTTik Kopropaiusi KbI3METKeDi;



2) MeMJeKeTTIK KOPIOpaIUsHbIH JKUHAKTAY 00JIIMIHIH KbI3METKepi;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPhIHIAYIIbICHI;

6) OKIMIIK.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMITenepiHiH (KbI3METKEepIEPiHiH) paciMaepi (1c-KUMBUILIAPHI), 63apa
1C-KMMBUT TOPTIOl PETTUTITIHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHJal-aK e3re J¢ KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI OepyIIiiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusMeH e3apa 1C-KUMbLIT
TOPTIOIHIH CHUIIATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH |-KOCBHIMINIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpCETYI1H OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHA KOPCETIITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH OW3HEC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTAMAJBIFBl "
Ke3putopaa 001bICHIHBIH 01711M OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MeKeMeciHiH, Kp3putopaa
00JIbICHI OKIMJITIHIH XoHe KpI3pUTopaa Kajaackl MEH ayAaH OKIMAIKTEpIHIH pEecMU
UHTEPHET-PECYpPCTaAPBIH/Ia OPHATIACTHIPHLIAIBI.

4. MeMIiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpOIECiH/Ie aKNapaTThIK, XKyHeaepi
naiianany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. MeMJieKeTTIK KbI3METTI MOPTaJT apKbLIbI KOPCETY KE31HJIET1 KYTiHYy TOPTIOiH
KOHE KOPCETIIeTIH KbI3METTI Oepylllli MEH KOPCETUIETIH KBI3METT1 ayIIbIHBIH
paciMaepiHiy (1C-KUMBUTIAPBIHBIH) O1pI3AUTITIH CHITATTaY:

1) xepceTieTiH KbI3METT1 ajyllbl MOopTajijaa TipKeeal jKoHe KepCeTiIeTiH
KbI3METTi anmymbiHbH JOIK KyomanmpIpblUIFaH AICKTPOHABIK KYXKAT HBICAHBIHIAFHI
CYypaHbICThl (OyJaH opi - SIEKTPOHIBIK CYPAHBIC) CTAaHAAPTTHIH 2-KOCHIMIIAChIHA
colikec xonaaiabl. PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHIKECI: Ky)XKaTTap TONTaMachlH
KOJIIAY;

2) KepCeTIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OPbIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
TIpKE#Al, KOPCETINETIH KBI3METTI aNyIIbIHBIH 'Keke KaOWHEeTiHe" AJIEKTPOHIBIK
CYpaHBICTHIH KaOBUIJIaHFAaH KYHI MEH YaKbITBIH KOpCETEe OTBIPHIN, Xabapiiama
wonaanapl (oH Oec MUHYTTaH acmnaiiabl). PociMHIH (1IC-KUMBUIABIH) HOTHXKECI:
KY>KaTTapbl TIpKeY jKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIHA YCHIHY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICKIH aHBIKTAWIbI (Oip
caraTTaH acnaijpl). PociMHIH (1C-KMMBUIZIBIH) HOTHXKECL: Ky)KaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH OPBIHAAYIIHICBIHA XKOJIAY;

4) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICHI KY)KaTTapAbl Kapaubl,
KOPCETUIETIH KBI3METTI QIYIIBIHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTBIK JKaFIailbiH
TeKCepin-Kapayasl )KYPrizeii, TeKCepy aKTICIH Kacal ibl, KayJIbIHBIH K00aChIH HEMeCe



nonenii 6ac TapTyabl JaWbIHAANABI (TEKCEepy aKTICIH )Kacay - KYHTI30eliK OH KYH
1II1HE; KayJbIHbIH K00achlH HEMece JIaJenil 0ac TapTybl JalbIHAAY - KYHTI30€miK
O6ec kyH imiHAe). PociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI: KOPCETUICTIH KBI3METTI
Oepy1IiHiH OaclIbIChIHA KaYJIbIHBIH K00aChIH HEMece J19JIe11 0ac TapTyAbl YCIHY;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIbIChl KayJIbIHBIH K00achIMEH KeliceIl
HeMmece Jnonenal 6ac TapTtyra Koia Kosabl (O1p KyMmbIC KYHI imiHzAe). PocimHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKEC1: KayJIBIHBIH KOOAChIH oKIMIKKE OCKITYy YIIiH YChIHY HEMece
nonen i 6ac TapTyibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIAY;

6) OKIMJIK KayJbIHbl OEKITe/l jKoHE TIpKeW 1 (KYHTI130ed1K OH €Kl KyH 1LIiH[e)
PacimuiH (ic-KMMBIIABIH) HOTHXKECI: KayJIBIHBIH KOIIIPMECIH KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepy1ire xoJay;

7) KepCeTUIeTIH KBI3METTI OEpYIITiHIH OPBIHAAYIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBbI3MET HOTHIKECIH TIPKEHII »KOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI alyIIbIHBIH 'KEeKe
kaOuHeTiHe" koymaiiael (OH Oec MUHYTTaH acmaiifpl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH)
HOTHIKECl: MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aITyLIBIHBIH "7KE€Ke KaOMHETIHE" KOoJIay.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH rpaUKaIbIK HICAHIaFbl aKIapaTThIK
KyhenepaiH (QyHKIMOHANABIK 63apa 1C-KUMbUI JHarpaMMachl OChl PErJIaMEHTTIH 2-
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.

"YKetim Gamara (>keTiM Oanamapra) KoHE
aTa-aHACBHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Ganara (Oamanapra) KAMKOPIIBIIBIK HEMEce
KOPFaHIIBUIBIK Oenriiey" MeMIIEKeTTiK
KOpCeTLIeTIH KbI3MET periiaMeHTine 1-
KOCBIMIIIa

MeMekeTTik KbI3MET KOPCETyAiH OM3HEC-IPOIECTEPiHIH aHBIKTaMAJIIFEI
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Oanara (Oayaapra) KAMKOPIIBUIBIK HEMece
KOPFaHIIBUIBIK OeNTiiey" MEeMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periIaMeHTiHe 2-
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> - EKeNecl paciMre (iC-KMMEIFS) STY.

Ke3pmopaa o6bick okiMairiaig 2018
KbUTFHL "' 14" Mambipmarsr Ne 1114
KayJIBICBIMEH OCKiTireH

"KoMeneTke TomMaraH OananapasIH MYJIKiHE HETK JKOHE KOMEJIETKE

My.
TOJIMaraH Oajajlapra Mypa peciMjey YIIiH aHEIKTamasiap 6epy" MeMIIEKeTTikK
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI

1. XKamms1 epexenep

1. KepceTinieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH aTtaybl: ayJaHAap/blH *KOHE OOJBICTHIK
MaHbI3bI 0ap KajgaHbIH O1TiM OemiMaepi (OymaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyTii).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:

1) "Azamarrapra apHanrad yKiMeT" MeMJIeKeTTiK Kopropaius' KOMMEPIHUSIIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);

2) www.egov.kz "ameKkTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (Oyaad opi — mopran)
apKBUIBI J)KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOpPCETINeTIH KhI3MET HBICAHBI — DJIEKTPOHMABIK (imriHapa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHe (HeMece) Kara3 TypiH/e.
3. MeMJIEKETTIK KOpCETLIETIH KbI3MET HOTUXKECI:

1) "Ot6acsl xoHe Oananap callacblHa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP
ctanaaptTapeiH Oekity Typanbl" Kazakctan PecnyOnukacel biniM koHE FBUIBIM
muHUCTpiHIH 2015 xbutFbl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbiFbiMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
akTinepal memiekeTTik Tipkey Tiztmiminge Ne 11184 Gonwin TipkenreHn) GekiTiareH "
KomeneTke TtonmaraH OananmapAblH MYJIKIHE HETIK €Ty KOHE KOMEJETKE TOJIMaraH
Oananapra mypa peciMJiey YIIiH aHbIKTamanap Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETLIeTiH



KbI3MET CTaHIApTHIHBIH (Oy/IaH opl - cTaHAapT) |-KOChIMIIAChIHA COWKEC HBICAH
OOlbIHIIIA KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajiajapra Myparepiik KYKbIFbl OOWBIHIIA THECLII
MYJIIKKE UEJIIK €Ty TypaJibl aHbIKTaMa;

2) cTaHIapTThIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOWBIHINA 1IIKI 1CTEp
oprasfiapblHa KOMeEJIeTKE TOoJIMaraH OayamapAblH MYJIIKTEpiHE HeNiK eTy YIIiH
OeplIeTIH aHBIKTAMA,

3) cTaHaapTThIH 3-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIIA MEHIIIK KYKBIFbI O0ap
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanap/bIH MYJIKTEpiHE UK €Ty YIIiH OeplieTiH aHbIKTaMa (
OyJiaH opi - aHbIKTamMa) HEMece CTaHAAPTThIH | 1-TapMarbIiHAa KOpCETUINeH KarF1aniap
KOHE Heri3zep OONBbIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH Oac TapTy Typajbl ISJEIN I
xayarn (OyaH opi — JA2Jen a1 6ac TapTy).

KepcerineTiH KpI3METTi aJIyIibl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH
KaFa3 JKETKI3TIITe aly YIIiH KYTIHTeH jKaraaia MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
HOTHDKECI DJIEKTPOHIBIK (hopmaTTa peciMjenenl, Karazfa Oachlll IIbIFApbUIAbI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH YOKIJIETTI aJaMbIHBIH KOJIBIMEH YXOHE MOpPIMEH
pacTaapbl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1
alyIIbIHBIH "KeKe KaOWHeTiHE" KOepCEeTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOWBUIFAaH JICKTPOHJIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA XKi0eplae/i.

4. MeMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET HOTMIKECIH YChIHY HBICAHBI — 3JIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TYypiH/e.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KepceTy mporecinae MeMiIeKeTTik KopIopanusaMeH
©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMIi (iC-KUMBUIILI) OacTayra
Heri3ZeMe: KOepCeTUIETIH KbhI3METTI alylIbIHBIH MEeMIIEKeTTIK KOoprnopalusra
CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbIHa CollKec KyXaTTap TONTaMachbIMEH JKYTiHyl HEMece MopTal
apKBUIbI DJIEKTPOH/IBIK KYKaT HICAHBIH/IA CYPAHBIC JKOJIJIAYbI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OpPbIHIAY/ IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTineTIH KbI3METTI alylibl MeMIeKeTTIK KOPHIOopalusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKeC KyXKaTTapabl YChIHaABL. PociMHIH (i1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:
Ky)KaTTap TONTaMAaChIH YCBIHY;

2) MemekeTTiK KOopmopaiusi KbI3METKEepl KYXKaTTapHbl TIpKeHal KoHE
KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIlbIiFa THICTI KY>KaTTapAblH KaObUTIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
Oeperi, KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIMEH CTaHIApTThIH 9-TapMarblHIa KO3AeNTreH
Ti30ere CcoiiKkec KY’KaTTap IbIH TOJIBIK €MeC TOINTaMachl KoHe (HeMece) Mep3iMi 6TKEH



KY>KaTTap YCHIHBUIFAH >Kardaiiga, MemMJIeKeTTIK KOpHopamus KbI3METKepl OTIHIIITI
KaObLIIayAaH O6ac TapTajabl KoHE KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIllblFa CTaHAAPTThIH /-
KOCBHIMITIAChIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHINA OTIHIMTI KaObUIIayaaH 0ac TapTy Typalibl
KojixaT Oepeni (oH O6ec MUHYTTaH acmaijbl). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI:
KyXXaTTapAsl KaObUIgay HeMece KaObuigaygaH ©Oac TapTy Typajbl KOJIXaTThl
KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyIIbIFa Oepy;

MeMekeTTiK Kopropamusi KbI3METKEpl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31H/E,
erep Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHIapblHAa ©3TrElle KO3/eIMece, aKMmapaTThIK
XKy#enepaeri 3aHMEH KOpFalaThlH KYIMHUSHBI KYPAWTHIH MOTIMETTEpAl Maiijgaianyra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIBIHBIH KETICIMIH aJIaJIbl;

3) MemiiekeTTiK KOPHOpalUSIHbIH JKUHAKTAY OOJIIMIHIH KbI3METKEp1 Ky KaTTap bl
KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepymrire oiaaiasl (0ip )KyMbIC KYHI 1MIiHAE, KY’KaTTapbl
KaObLIIay KYHI MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe Kipmeiai). PociMHIH (
1C-KMMBLUIJIBIH) HOTUXKECI: KY>KaTTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIire xoijaay;

4) KepceTIIETIH KbI3METT1 OepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEp1 Ky>KaTTapabl Tipkeiai (oH
0ec MUHYTTaH acnaiiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHUXKECI: KY)KATTapbl TIPKEY
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acIIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICKIH aHBIKTAWIbI (Oip
caraTTaH acmnaibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI: KYKAaTTap/ibl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepylIiHIH OpPBIHAAYIIBICHIHA KOJAAY;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY)KAaTTap bl Kapan bl xKoHE
aHBIKTaMaHbl HEMece JIelIl 0ac TapTyabl JalbIHAANAB! (YII dKYMBIC KYHI 1IIIHJE).
PociMHiH (iC-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: aHBIKTaMaHbl HeMece IoJenal 0ac TapTy.sl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH 0aclIbIChIHA YCHIHY;

7) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbICHl aHBIKTaMaFra HeMece JIelI Il Oac
TapTyFa KoJl Kosiabl (0ip carartan acmaiiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTWIKECIH KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIniHiH
KEHCE KbI3METKEpIHE KOJAaY;

8) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KEHCE KbI3METKEpl MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIeTIH KBI3MET HOTHIXKECIH TIpPKEHAl XKoHe MeMIIeKeTTIK KOopIopauusira
xoJiaiiibl (01p cararTad acnaiel). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECT: MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKECIH MeMIIeKEeTTIK KOPIopaIusra K01ay;

9) MemiekeTTik Koprnopauusi KbI3METKepl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH TIPKEH/Il ’KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT] alyIIbIFa He HOTAPHUAJIIbI pacTaIFaH
ceHiMxat OOMbIHIIIA OHBIH OK1JI1HE (OyaaH opl — OHBIH 6KLIi) Oepesl (0H Oec MUHYTTaH
acnaiiael). PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHKECI: MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KhI3MET
HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI ajyIllblFa He OHBIH OKUTiHE Oepy.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepi (KbI3METKEpIIepi) MEH ©3r¢
YIBIMAAapABIH 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYpbUIBIMIBIK Oemimuienepi (KbI3METKEpJIepl) MEH ©3re YMbIMIap/bIH
Ti30eci:

1) MemnekeTTik Kopropaiusi KbI3METKeDi;

2) MeMIeKeTTIK KOPIOpaIUsIHbIH JKUHAKTAY 00JIIMIHIH KbI3METKEpI;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepCETINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH OPBIHIAYIIBICHI.

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OemiMITIeepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBUIT TOPTIOl PETTUIITHIH TOJIBIK CUIIATTaMAacChl, COHJIali-aK e3Te 1€ KOPCETIIETIH
KbI3METT1 Oepyiisiep xoHe (Hemece) MeMIIeKeTTiK KOpIopaiusiMeH e3apa 1C-KUMbLI
TOPTIOIHIH CHUIAaTTaMachl OChl PETJaMEHTTIH 1-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETY IIH OM3HEC-TPOIIECTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHA KOPCETIITEH.

MeMeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIIH OW3HEC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTaMabIFbl "
Kp3bimopa o6bICKIHBIH O1TiM OackapMachl" MEMIJIEKETTIK MeKkeMmeciHiH, Kpi3bimopaa
00JIBICHI OKIMJITIHIH koHEe KpI3bLIopaa Kalackl MEH ayJlaH OKIMIIKTEPIHIH PECMH
WHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHIIAHI.

4. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHAE aKapaTTHIK JKyHeIepai
naliganany TopTiOiHiH CHITATTaMachl

9. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI MOPTaJl apKbLIbl KOPCETY KE31HJIET1 KYT1HY TOPTIOIH
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylli MEH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
paciMepiHiH (1C-KUMBLIAAPBIHBIH) O1PI3IUIITIH CUIATTAY:

1) xKepceTuieTiH KbI3METTI alyllibl MOpPTajAa TIPKEIEAl KOHE KOpCETUIETIH
KbI3METTI anymbiHbiH DK KyonmanapIlpblUiFaH 3IEKTPOHABIK KYXAT HBICAHBIHAAFbI
cypaHbIcThl (OymaH opi - SJIEKTPOHIBIK CYpPAaHBIC) CTaHAApTThIH 4, 5, 6 -
KOCBhIMIITAJIapbIHA COMKec Koymanapl. PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI: KY>KaTTap
TONITaMacChIH XKOJAAY;

2) KOpCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
TIpKEAl, KOPCETINEeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH 'Meke KaOuHeTiHe" AJIeKTPOHIBIK
CYpPaHBICTBIH KaObUIAaHFaH KYHI MEH YaKbITBIH KepceTe OTBIphIN, Xabapiama
x)onaanapl (oH Oec MUHYTTaH acmaiiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIXKECI:
KY>KaTTap/bl TIPKEY jKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChIHA YCHIHY;



3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY>KaTTapbl Kapaiabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIlUiHiH >XayanThl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWbl (Oip
caraTTaH acrmaiel). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: Ky KaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OEpYIiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH OPbIHAAYIIBICH KYXKATTapAbl Kapaiabl :KoHE
aHbIKTaMaHbl HEMece JJIEINIl 0ac TapTyabl JabIHAANABl (VI )KYMBIC KYHI IIIIHJE).
PaciMHIH (1C-KMMBUIABIH) HOTHIKEC1: aHbIKTAMaHbl HeMece Jajenai 0ac TapTy.sl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0aclIbIChiHA YCHIHY;

5) kepceTneTIH KbI3METTI OepylliHiH OacuIbiChl aJel O0ac TapTyra HeMece
aHbIKTaMara KoJ Kosiibl (01p caraTTaH acnaibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
OPBIHIAYIIBICHIHA JKOJIIAY;

6) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OPBIHIAYIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET HOTHXECIH TIPKEH/l KOHE KOpCETIJIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH 'KEeKe
kabuHeTiHe" skoymaasl (OoH Oec MUHYTTaH acmaiael). PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH)
HOTHIKECl: MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHUXKECIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI
ATYIIBIHBIH "’KeKe KaOMHETIHE" KOJIIay.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH IPaUKaIbIK HICAHIaFbl aKIapaTTHIK
KyHhenepaiH (yHKIMOHAIIBIK ©3apa iC-KUMBLI JuarpaMMachl OChl PErJIaMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIACHIH/Ia KEJTIPIITEH.

"Komenerke TonMaran Oananap sl MYJIKiHE
WEITK €Ty )KOHE KOMEJIETKE ToJIMaraH
Oananapra Mypa pecimey YIIIiH aHbIKTamanap
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KBI3MET
pernamenTine 1-KochImiia

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI
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Oanayiapra Mypa pecimey YIiH aHbIKTaMaiap
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET
periaaMeHTiHe 2- KOChIMIIA

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETyTe TapThUFaH rpaduKaJIbIK, HhICAHAAFBI
aKmapaTTHIK XKyHenepaiH (yHKOIUOHAJIBIK 63apa iC-KUMBLI JAarpaMMackl
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Ke13puiopaa o0ubick okiMairiaiH 2018
>KpUTFBL 14" Mambipaarel Ne 1114
KayJIBICEIMEH OeKiTiIreH

"KoMenerke ToMaraH OanajiapFa MEHIIIK KYKBIFBIHIA THECLII MYJIiKIIEH
JKacaJlaThIH MOMLIEIEpi peciMey YIIiH KOPFaHIILUIBIK HEMECEe
KaMKOPINEUIHIK, OOMBIHIA (PyHKIMAIAPIBI )KY3€re achIpaThiH OpraHAapIbiH
aHBIKTaMaJIapPEIH Oepy" MEMIIEKEeTTiK KOpCeTLIEeTiH KbI3MET perjiaMeHTi

1. XKams! epexenep

1. KepceriieTiH KpI3METTI OEPYIiHIH aTaybl: ayJlaHIapJbIH KOHE OOJBICTHIK
MaHBI3bI 0ap KajlaHbIH O1TIM OesiMaepi (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIini).
OTiHiTepAl KaObUIAAy KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKENIEpiH
oepy:
1) "Azamarrapra apHanrad yKiMeT" MeMIeKeTTIK Koprnopanusa' KOMMEPLUIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKEeTTIK KOpIopanus);

2) www.egov.kz "snekTpoHIBIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OyaaH opi — mopTan)
APKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET HBICAHBI — J3JIEKTPOHJBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAHIBIPBUIFaH) XoHe (HeMece) Kara3 TypiHe.

3. MeMJIeKeTTiK KOpceTieTiH KbI3MeT HoTmxkecl - "Orbackl xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
Kazakcran PecriyOnukace! binim soHe FeutbiM MUHUCTPIHIH 2015 xbutFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiippiFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimimiage Ne 11184 Gonbin TipkenreH) OekiTiiren "Komenerke Toamarad Oananapra
MEHIIIK KYKBIFBIHIA THUECUIl MYJIKIEH >acajlaTblH MAMuleNep/l peciMjaey YUIiH
KOPFAHIIIBUTBIK HEMECE KaMKOPIIBUIBIK OOWBIHIIA (yHKIMSUIAPIBI JKY3€Te achIpaThlH
opra"japAblH aHbIKTaMalapblH Oepy" MEMJIEKETTIK KOpCETIIETIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH (OyIaH opi - cTaHmapT) |-KOChIMINIAChIHA COWKEC HBbICAaH OOWBIHIIA
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajnajiapra MEHINIK KYKBIFbIHIA TUECUII MYJIKIEH >KacalaTblH
MaMUIENIepl peciMey YIIIH KOpPFaHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIbUIBIK OOWbIHIIA
byHKIMSIIapbl JKY3€Te achbIpaThlH OpraHapAblH OepeTiH aHbIKTaMachl (Oy1aH opi -
aHpIKTaMa) HeMmece CcTaHaapTThiH 10-TapMarblHIa KOPCETIITEeH JKaFdailiap XoHe
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETYIEeH 0ac TapTy Typaibl IOJemil
xkayarn (Oy1aH opi - JdJeni 6ac TapTy).

KepcerineTiH KpI3METTi allyIibl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH
KaFa3 KETKI3TIITe aly YIIiH KYTIHTeH jKaraaia MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTy



HOTHDKECI DJICKTPOHJBIK (opmaTra peciMjueneni, Karasfa OachIll IIBIFAPBUIAIBI,
KOPCETIJETIH KbI3METTI OCpYyIIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH KOJIBIMEH >KOHE MOpIMEH
pacTanajpl.

[TopTanma MemMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METT1
aTylIBIHBIH ")KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH YOKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH JJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KodTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kon
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY’KaT HbICAaHBIH/IA K10epiiei.

4. MeMJIeKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — 3JIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TYypiH/e.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KopceTy mpornecinae MeMIeKeTTik KopIopamusaMeH
e3apa iC-KMMELI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

5. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA pacimMal (ic-KUMBLUIIBI) OacTayra
HEri3JeMe: KOpCeTUIETIH KbhI3METTI alylIbIHbIH MEMIIEKeTTIK KOopHopalusra
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHa COMKEC Ky)KaTTap TONTaMaChIMEH KYTiHyl HEMece opTal
apKBLIBI DJIEKTPOHIBIK KY’KaT HBICAHBIH]IA CYPAHBIC JKOJIIAYbI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTineTiH KbI3METTI alymibl MeMJIeKeTTIK KOpIopalusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKEC KyXXaTTapjbl YChIHAAbl. PociMHIH (1C-KUMBUIJBIH) HOTHXKECI:
Ky’KaTTap TONTaMacChIH YChIHY;

2) MemilekeTTiK Koprmopalus KbI3METKepl KyKaTTapAbl TipKeHIl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIFa TUICTI KY’KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TypaJIbl KOJIXaT
Oepelli, KOPCETUIETIH KhI3METTI alylIbIMEH CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHlla KO3IeITreH
Ti30ere coilkec KyXaTTapblH TOJBIK €MEC TONTaMachl XoHE (HEMece) Mep3iMi 6TKEeH
KY>KaTTap VYCHIHBUIFAH JKardaiiga, MeMIIeKeTTIK KOpHopamus KbI3METKepl OTIHIIITI
KaObLIIayJaH 6ac TapTajabl KoHE KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIlblFa CTaHIAPTThIH 4-
KOCBIMILIAChIHA COliKeC HbICAaH OOMBIHIIA OTIHIIITI KaObUIAayJaH Oac TapTy Typasbl
KojixaT Oepeni (oH O6ec MUHYTTaH acmaijibl). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI:
KY)KaTTapabl KaObuUimay Hemece KaObuigayJaH Oac TapTy Typasibl KOJXAaTThl
KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyIIbIFa Oepy;

MeMekeTTiK Kopropamusi KbI3METKEpl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31H/IE,
erep Kazakcran PecrnyOnukachbiHbIH 3aHIapbiHIa ©3TElIe KO3eIMece, aKMmapaTThIK
XKy#enepaeri 3aHMEH KOpFalaThlH KYIMHUSHBI KYPAWTHIH MOIIMETTEpAl Maijgaianyra
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH KETICIMIH aJIaJIbl;

3) MeMJeKeTTIK KOpIOpalUsHbIH )KUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEP1 KYXKaTTapIbl
KOPCETUIETIH KhI3METT1 Oepyiire »ongaiiasl (0ip KyMbIC KYHI 1IIIHAE, KYKaTTapabl



KaObUIay KYHI MEMIIEKETTIK KBI3MET KepceTy Mep3imine Kipmeinai). Pocimuiy (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: KY>KaTTap ibl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIire xoijaay;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKepl KYKaTTapabl TipKen/i (oH
06ec MUHYTTaH acmaiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTUXKECI: KY)KATTapbl TIpKEy
’KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapalasl *KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIUiHIH >XayanTbhl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (Oip
caraTTaH acmaibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY’KAaTTap/ibl KOPCETIICTIH
KbI3METTI OEpYILiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

6) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KYKaTTap bl Kapaiabl )KoHE
aHbIKTaMaHbl HEMece JJIEIN Il 0ac TapTyabl AabIHAANABl (VI )KYMBIC KYHI 1IIIHJE).
PociMHiH (iC-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: aHBIKTaMaHbl HeMece IoJenai 0ac TapTysl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbIChIHA YCHIHY;

7) KepceTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0acIIbIChl aHbBIKTaMara HeMece JaJIeNal Oac
TapTyra KoJl Kosijel (Oip caraTTaH acmaiabl). PociMHIH (1C-KMMBULIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KEHCE KbI3METKEpiHE KOJAay;

8) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbhI3METKEepl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET HOTMIKECIH TIpKeal >koHe MeMIIeKeTTIK KopIopaiusra
)oJai bl (01p caratTad acnaiel). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECT: MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET HOTIKECIH MEeMITEKETTIK KOPIopaIusIFa K01y,

9) MemiiekeTTiK Kopropanus KbI3METKepl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHIKECIH TIPKEW/I1 )KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI allyllIbIFa HE HOTapHaIJIbl pacTalFaH
ceHiMxaT OOMBIHIIIA OHBIH ©KUTiHE (Oy1aH 9pi — OHBIH K1) 6epeni (oH Oec MUHYTTaH
acraiiipl). PociMHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KhI3METTI alTyIlIbIFa HE OHBIH OK1UIiHE Oepy.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepi (KbI3METKepIIepi) MEH O3r¢
YIBIMIApabIH 63apa ic-KUMBLT TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMIBIK Oeimiienepi (KbI3METKEpIiepl) MEH ©3re YHbIMIIap IbIH
Ti30eci:

1) MeMmekeTTik Koproparusi KbI3MEeTKeDi;

2) MemeKeTTiK KOPIOpaIusHbIH )KUHAKTay O061IMIHIH KbI3METKEPI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

5) KepceTuIeTIH KbI3METT1 O€pyILIiHIH OPBIHIAYIIbICHI.



8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeJiMILIeNepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBLT TOPTIOl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaMacChl, COHJali-aK e3Te J¢ KOPCETIICTIH
KbI3METT1 Oepytiiiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusIMeH e3apa 1c-KUMBbLI
TOPTIOIHIH CHUIIATTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOCHIMINIAChIHA COMKEC MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETYA1H OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH]Ia KOPCETUITEH.

MeMJIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY/IH OW3HEeC-NMPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFbI
Ke3bputopaa o0IbICHIHBIH 0171iM OacKapMachl" MEMIICKETTIK MeKkeMeciHiH, Kpi3putopaa
0OJIBICHI OKIMJITIHIH koHe KpI3pUTopaa Kajaackl MEH ayAaH OKIMAIKTEpIHIH pecMU

n

MHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHATACTHIPBUIABL.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOoLEeCiHAe aKnapaTThIK JKyHenepai
naiganany TopTiOiHiH CHITaTTaMacHl

9. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI MOPTaJ apKbLIbl KOPCETY KE31HJIEr1 KYT1HY TOPTIOIH
KOHE KOPCETIIeTIH KbI3METTI Oepyllll MEH KOPCeTUICTIH KBI3METT1 adyIIbIHBIH
paciMepiHiH (1C-KUMbUIAAPBIHBIH) O1PI3IUIITCIH CUMIATTAY:

1) xKepceTieTiH KbI3METT1 alyIibl MOpTajja TIpKeJedl KOHE KOpCeTUIeTiH
KbI3MeTTi DK KyomanapIpblIFaH 3JEKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIHIAFBI CYPAHBICTHI (
OyIaH opi - PJIEKTPOHIBIK CYPaHBIC) CTAHAAPTTHIH 2, 3 - KOCHIMIIIATapblHAa COHKeEC
XKoJiaibl. PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECT: KYKAaTTap TONTaMAaChlH KOJIIAY;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiHIH OPBIHIAYIIBICH JIEKTPOHABIK CYPAaHBICTHI
TIpKEeW 11, KOPCETUIEeTIH KBI3METTI alIyIIBIHBIH 'KeKe KaOWHETIHE" SJIEeKTPOHIBIK
CYPaHBICTHIH KaOBUIMaHFAaH KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTHIPHIN, Xabapiiama
xoymaiael (oH Oec MHMHYTTaH acmaiabl). PociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHKECI:
KY>KaTTap/bl TIpKEY jKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA YCHIHY;

3) KepceTiNeTiH KhI3METTI OepyIiHiH 0aclIbIChl KY>KaTTap bl Kapaiabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIliHiH >XayanThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTaWIbI (Oip
caraTTad acmaiel). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KYKaTTap.lbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH OpbIHIAYIIBICHIHA KOJIIAY;

4) kepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH OpbIHAAYIIBICH KY>KaTTapAbl KapalIbl ;KoHE
aHbIKTaMaHbl HEMece JAJIeINIl 0ac TapTyabl JabIHAANARI (VI )KYMBIC KYHI IIIIHJE).
PociMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) HOTHXECI: aHBIKTaMaHbl HeMece Aoieial 0ac TapTy.bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0aclIbiChiHA YCHIHY;

5) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbIChl aHbIKTaMaFa HeMece JI9JIeN Il 0ac
TapTyFa KoJl Kosiabl (O0ip carartan acmaiiapl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OPBIHIAYIITBICHIHA JKOJIIAY;



6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpYIiHIH OPBIHAAYIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET HOTHXECIH TIPKEH/l KOHE KOpCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH 'KeKe
kaObuHeTiHe" >koymaasl (oH Oec MUHYTTaH acmaiael). PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH)
HOTHXKECI: MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOpPCETUIETIH KbhI3METTI
QTYIITBIHBIH "’KeKe KaOMHETIHE" KOJIIay.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH rpaUKaIbIK HICAHIaFbl aKMapaTThIK
KyhenepaiH (pyHKIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMbBLI JUarpaMMachl OChl PErJIaMEHTTIH 2-

KOCBIMIIIACHIHIa K TIPIITCH.
"Komenerke TonMaraH Oananapra MEHIIIIK
KYKBIFBIHIA THEC1TI MYJTIKIIEH jKacanaThiH
MoMiJIeJIepli peciMAey YIIIH KOPFaHIIBUIBIK
HeMece KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHIIIA
(bYHKIHSIIAP/IbI )KY3€Te aChIPAThIH
opraHapblH aHbIKTaManapbiH oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET
perimaMenTine 1-Kochmimia

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH OM3HEeC-IPOIeCTEPiHiH aHPIKTAMAIIBIFEL
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"Komenerke TonMaraH Oananapra MEHIIIIK
KYKBIFBIH/IA THECIITI MYJTIKIIeH JKacalaThIH
MoMUIeIepAl peciMIey YIIiH KOPFaHIIBLIBIK
HeMece KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHIIIA
(bYHKUMSIapbI )KY3ere acblpaThIH
OpraH/apAbIH aHbIKTaMallapbiH oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe 2- KOChIMIIIA



MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOpCeTyre TapThUFaH rpa(UKaIBIK HEICAHJarbl
aKmapaTTHIK XKyHeJIepaiH (yHKOIHOHAJIBIK 63apa iC-KUMBLI JHarpaMMackl

K opCeTineTiy KEISMETT ATYIIEL
TIOPTAITA TIPKENEN] HaHEe Ko eTiIeTiH KESMETTL
aryniHen DL KyamaHaepEIEas 3IEKTH OHIEE,

F3PEAT HEICAHEHTAFE CYPAHEICTEL 3 OMNAE

4

FepcemineriH rErsmerTi DepyINHE OpEHTAVIIEICE
SIIERTH OHTEL, CYPAHEICTE TIpKeH, KepCeTlIeTiH KESMETT] ANYIIEHEE
R EKE KADMHETHE: INEKTHOHNED, CEPAHEICTEE KAOEUIART aH KyHl MeH
VAKEITEH KAPCETE OTEIPEIT, 3a0apiiana 3 oNnafinsl #oHe FinkaTTap IH
KA CETUIETH KEISMETTL QepyIiiHy DacIIEIcEHA ¥CEHANE
(15 MITHYTTAH ACTAfED)

b

FKepceriners KEr2neT DepyImms OacikcE:;
FCEATTAD MR KAPARTEL #OHE KOpPCETUIeTH  KEISMETTL
DepyImmy opEHENAVIIEICEHA 3 0NAATE
{1 caraTraH acIRAmED)

L

Fopcerinerin mpisnierti DepyIlnmy opbHIAVIIEICED
FICHATTAP IR KARSHTEL, AHEFTAMAHEL HEMECE TANEI
Bac TapTyoel MAREHOARTE EIHEe KapCeTiIeTiH
BERIZMeTTi Depyiinmy facIieIcEHA FCRHATE
(3 #ynEIC HOVHEL IIHHAE)

|

Koepcerinerin wpismern Oepyimny bacimick:
MEMIIEKETTIE Kop CETIIETIH MEISMET HaTIDE eCiHe KOJT KOAORL HaHe
KEPCETNETH  KRIEMETT DepvImEE OpEHEIAVIIEICEEHA & 0JIIARE

{1 caraTraH acTARTED)

b
KepceminerH ¥EranieTni DepyInHiH OpEHTAVIIEICEL
MEMITEKETTIE, KONCETUIETIH KEIEMET HaTIC eCiH TIPKEHAT HaHe
KADCETUIETIH KEISMETT ANYIIEHE ¥ eie KalHHeTIHE: X 0IaiTEl
(15 MOTEYTTAH ACTIANTEL)




MlapTrer Gemrinenensy:

- - MEMNEKETHE KEISMET Ko eTy H DacTamys Hepec & adsTamyEL,

KAPCETUTETH KEMMETT] AMYIIE P2 CIMIEE (iC-FHMEDEHER) XaHe (HeMeC ) Kop CerlleTiH KEEMETT 0 ep vty KYpEUEREDR, 0e iMITTENe)iHE
[ HEIZMETHEDTIEPIHIH) ¥aHe 69T & FHELAAp ARH aTayEL,

‘ - TAHJAY HYCKACEL,

—% - KENECi pacinTe (ic-KEMEUEA) BTV,

Ke3puiopaa o0bick okiMairiaig 2018
>kpUTEB "' 14" Mambipaarel Ne 1114
KayJIBICEIMEH OeKiTilreH

"KaMKopImbsLIapra HeMece KOpFaHIIbLUIapFa KeTiM OaaHbl ((keTiM Gastamapanl)
JKOHE aTa-aHACHIHBIH, KAMKOPJIGIFRIHCHI3 KaFaH 6asans! (Gamamapsr)
acsIpan-0ary¥a jkopAeMaKsl TaFalbIHAAY" MEMJICKETTIK KOPCETLIECTIH KI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepceriieTiH KpI3METTI OEpYIIiHIH aTaybl: ayJlaHIapJbIH KOHE OOJBICTHIK
MaHbI3bI 0ap KajgaHbIH OLTIM OemimMaepi (Oy1aH api — KOPCETIIEeTIH KbI3METTI Oepy1i).
OTiHimTEepAl Ka0buIIay KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKEIEPIH
oepy:
1) "Azamarrapra apHanrad yKiMeT" MeMIeKeTTIK Koprnopanusa' KOMMEPLUSIIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparius);

2) www.egov.kz "snekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OyaaH opi — MmopTan)
APKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET HBICAHBI — J3JEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOpceTieTiH KbI3MeT HoTmxkecl - "Orbackl xoHe Oananap
caJlachblH/a KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHIAPTTAphIH OEKITYy Typasibl"
Kazakcran PecriyOnukace! binim »oHe FeutbiM MUHUCTPIHIH 2015 xbputFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiippiFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimiminge Ne 11184 Goxwin TipkenreH) Oekituired "KaMmkopimbuiapra Hemece
KOpFaHIIbIJIApFa JKEeTiM Oanmanbl (KeTiM Oananaplipl) >KOHE aTa-aHACBhIHBIH
KAaMKOPJBIFBIHCHI3 KanFaH OanaHbl (Oanajmapabl) ackipamn-0aryra >KOpJeMakbl
TaralbIHJay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OynaH opi -
cTaHAapT) l-KochIMIIAChlHA COMKEeC HbICaH OOWBIHIIA KOpPFAaHIIBLIAPFA HEMECE
KaMKOpIIbIIapFa JKeTiM OamaHbl (KeTiM Oanamapibl) >KOHE aTa-aHACBIHBIH



KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KadFaH OajaHbl (Oanajapiabl) ackipamn-0aryra >KOpJieMakbl
TaraiblHAAay Typanbl memiM (OyaaH opl - IIemiM) HeMmece cTaHaapTThiH 10-
TapMarblH/a KOPCETUITEH JKaFaaiiap kKoHe Heri3ep OOUBIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET
KopceTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJIEI/I1 *Kayar (Oy/1aH op1 — JAdJIeN a1 6ac TapTy).

KepceTineTiH KpI3METT] alyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
Kara3 JKETKI3TIITe aly YIIiH KYTIHTeH jKaraaija MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
HOTHOKECI DJIEKTPOHIBIK (opmaTTa peciMjienenl, Karazfa OachIll IIbIFAPbUIAbI,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIIHIH YOKUIETTI TYJIFACHIHBIH KOJIBIMEH JKOHE MOpPIMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUICTIH KbI3METTI
aNyIIbIHBIH "Keke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH YOKIJIeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IU(PIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOMBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JKi10epiae/Ii.

4. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI — 3JIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMiiekeTTik KbI3MET KepceTy mporecinae MeMieKeTTik KopIopanusaMeH
©3apa iC-KUMBLI TOPTiOiHiH CHIIaTTaMackl

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMi (iC-KMMBUIILI) OacTayra
HeTi3/IeMe: KOPCETIIeTIH KbI3METTI aIyIIbIHBIH MeMJIEKETTIK KOopIopalusra
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKEC KY)KaTTap TONMTaMaChIMEH XKYTiHyl HEMece TopTal
apKBUIbI DJIEKTPOH/IBIK KYKAaT HBICAHBIH/IA CYPAHBIC JKOJIJIAYBI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPbIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTieTIH KbI3METTI alylibl MeMIeKeTTIK KOpIopalusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKeC KYXKaTTapabl YChIHAABL. PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHKECI:
Ky’KaTTap TONTaMacChIH YChIHY;

2) MewmekeTTiK KOopmopainusi KbI3METKEpl KYXKaTTapHbl TIpKeHal KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyIlIbIFa THICTI Ky>KaTTapAbIH KaObUIIaHFaHbI TypaJibl KOJXaT
Oepenl, KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylILIMEH CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbiHAAa KO3IeJTeH
Ti30ere coilkec KyXaTTapJIbIH TOJBIK €MEC TONTaMachl JKoHEe (HeMece) Mep3iMi 6TKEeH
KY>KaTTap YCBIHBUIFAaH >Xardaiiga, MemIIeKeTTIK KOpHopauus KbI3METKEpl OTIHIIITI
KaObLIIaygaH 6ac TapTajabl KoHE KOPCETUICTIH KBI3METTI alyIlblFa CTaHIAPTTHIH 3-
KOCBIMIIIaChIHA COMKEC HbIcaH OOMBIHIIA OTIHIITI KaObUIIayAaH 0ac TapTy Typalibl
Koixat Oepeni (oH Oec MUHYTTaH acmaijpl). PociMHIH (iC-KUMBUIABIH) HOTHIKECI:
Ky>KarTapabsl KaObuigay HeMmece KaObuijaynaH ©Oac TapTy Typalbl KOJIXaTThl
KOPCETLIETIH KbI3METTI alylIbIiFa Oepy;



MeMIekeTTiK Koproparusi KbI3MEeTKEpl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31H/IE,
erep Kasakcran PecnyOnmKkachiHBIH 3aHIapbIHAA ©3Telle Ko3aeaMece, aKmapaTThIK
KyHenepaeri 3aHMEeH KOpPFalaThlH KYMUSHBI KYPAWTHIH MOIIMETTEP/l Maimananyra
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH KETICIMIH anabl;

3) MeMJeKeTTIK KOPIOpalrsIHbIH KUHAKTay OOMIMIHIH KbI3METKepl Ky>KaTTap.Ibl
KOPCETUIECTIH KbI3METTI Oepymrire >koiaganasl (0ip )KYMBIC KYHI 1IIHAE, KYXKaTTap/bl
KaObU1Aay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMmiHe Kipmeial). PaciMmHiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHIKECT: KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire xoJaay;

4) kepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKepl KY>KaTTapabl TIpKen 1 (oH
O0ec MUHYTTaH acmaiinpl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI: KY)KATTapbl TIpKEY
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acUIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTiNeTiH KhI3METTI OepyIiHiH 0aclIbIChl KY)KAaTTapIbl Kapaiasl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OCEpYIIiHIH >KayanTbl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (O1p
caraTTaH acnaipl). PociMHIH (i1C-KMMBUIZIBIH) HOTHXKECL: KY>KaTTapbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH OpbIHIAYIIBICHIHA KOJIIAY;

6) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH OPBIHIAYIIBICHI KY)KaTTap/Ibl Kapailabl KoHE
HICTIIMHIH K00achlH HeEMece JJIeN i 6ac TapTyAbl JaWbIHAAWIBI (CETi3 )KYMBIC KYHI
imriaae). PociMuiH (1C-KMMBUIABIH) HOTHIKEC]: MISIIIMHIH K00aChIH HeMece JaJ1eal 0ac
TapTYbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIITiHiH OaCIIbIChIHA YCHIHY;

7) KepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacuIbIChl ANl 6ac TapTyra Hemece
menrmre Koi Kosabl (0ip caratTaH acmaiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJAaY;

8) KepceTileTiH KbhI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEpl MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTMIKECIH TIpKeial >koHe MeMIeKeTTIK KopropalusFa
xonmaiasl (0ip caraTTaH acmaiiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKEC1: MEMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTIKECIH MeMJIeKETTIK KOpIopallusFa )KoJaay;

9) MemitekeTTiK KOpIopanus KbI3METKEPl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTWIKECIH TIPKEH/ Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTylIbIFa HE HOTapHaJJIbl pacTalFaH
ceHIMxaT OOMBIHIIIA OHBIH ©KUIiHe (OyaH opi — OHBIH OKLI1) Oepenl (oH 0ec MUHYTTaH
acraiiipl). PociMHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allylllblFa HE OHBIH OKLIIHE Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepi (KbI3METKepIIepi) MEH o3re
YIBIMIApIbIH 63apa iC-KUMBLUT TOpTiOiHiH cCHIIaTTaMacHl



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepi (KbI3BMETKEpJiepl) MEH ©e3re YHbIMIap/IbIH
Tiz0eci:

1) MemekeTTik Koproparusi KbI3MEeTKeDi;

2) MemiieKeTTiK KOpIOpaUsHbIH KUHAKTaY OOJIIMIHIH KbI3METKEDI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIH/IAYIIBICHI.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeiMIeNepidiy (KbI3METKEepIIEpiHiH) paciMepi (1Ic-KUMBLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBUT TOPTIOl PETTUTITTHIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl, COHJali-aK e3T¢e J¢ KOPCETIIETIH
KBI3METTi Oepymrisiep sxoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOPIopamusiMeH e3apa 1C-KUMBLT
TOPTIOIHIH CHIIaTTaMachl OChl PETJaMEHTTIH 1-KOCBHIMIIIAChIHA COWKEC MEMIICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTYI1H OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBIHAA KOPCETLITEH.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIiH OH3HEeC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTaMaIbIFbl "
Ko13b110p 12 00JIBICHIHBIH O11IM OackapMachl" MEMIJIEKETTIK MeKkeMeciHiH, Kpi3bliopaa
0OJIBICHI OKIMJIITIHIH koHEe KpI3pUTopna Kajgackl MEH ayaaH OKIMIIKTEpPIHIH PecMU
UHTEPHET-PECypCTapbIH/Ia OPHATACTHIPHLIAIBI.

4. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHAC aKNapaTThIK, JKyHenepai
naiiganany TopTiOiHiH CHITaTTaMacHl

9. MemJIeKeTTIK KbI3METTI MOpTajl apKblIbl KOPCETY KE31HAET1 KYTiHYy TOpTiOiH
KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH
paciMaepiHiy (1C-KUMBUTIAPBIHBIH) OIpI3ILIITIH cCUNATTAY:

1) xepceTuIeTiH KbI3METTI alylibl MOpTajia TIpKeIeAl KOHE KOepCeTUIEeTIH
KbI3METT1 anymbiHblH JDIIK KyomanmpIpbliFaH AIEKTPOHABIK KYXKAT HBICAHBIHIAFbI
CYpaHbICTHI (Oy/aH 9pl - ANEKTPOHABIK CYpaHbIC) CTAHAAPTTBHIH 2 - KOCBIMIIAChIHA
colikec >xonmaiapl. PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHIKECI: KyXKaTTap TONTaMAacChIH
KOJIIAy;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OpPbIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
TIpKEeN 11, KOPCETUIEeTIH KBI3METT1 aIyNIBbIHBIH 'Keke KaOWHETIHe" SJIEeKTPOHIBIK
CYpPaHBICTHIH KaOBUIAaHFaH KYHI MEH YaKbITBIH KOpCeTe OTBIPHIN, xabapiama
xoymaael (OH Oec MHMHYTTaH acmaiabl). PociMHIH (iC-KMMBUILIBIH) HOTHOKECI:
KY>KaTTap/bl TIpKEY jKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIHA YCHIHY;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0acIIbIChl KY>KaTTapbl Kapaiabl KoHE
KOPCETIJIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH >KayanTbl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (O1p
cararTaH acrnaizbl). PociMHIH (iC-KMMBUIIIBIH) HOTHXKECI: Ky KaTTapbl KOPCETIIEeTIH
KBI3METTI OepYIIiHIH OpBIHIAYIIBICHIHA KOJIIAY;



4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH OPbIHAAYIIBICH KYXKATTapIbl Kapanbl )KoHE
HICIIIMHIH >K00achlH HeEMece AQuen i 0ac TapTyAbl JalbIHAAUIBI (CEri3 )KYMbIC KYHI
immiaAe). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKEC]: MIENTIMHIH K00aChIH HEMece oMl 0ac
TapTy/bl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH OaCIIbICBIHA YCHIHY;

5) kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbICH MIEHIIMIe HeMece TaNeni o6ac
TapTyra KoJl Kosifel (Oip caraTTaH acmaibl). PociMHIH (i1C-KMMBULIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
OpBIHJAYIIBICHIHA JKOJIAY;

6) KepCceTUIETIH KbI3METT] OEpyILiHIH OPbIHAAYIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET HOTHIKECIH TIPKEH/1 JKOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH 'KeKe
kabuHeTiHe" skoyimaiiael (OH Oec MUHYTTaH acmaiifpl). PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH)
HOTHIKECI: MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KBhI3MET HOTHKECIH KOPCETUICTIH KhI3METTI
AYIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHEe" KOoJaay.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH IpadMKaIbIK HBICAHAAFbl aKIMapaTThIK
KyMenepaiH (QyHKIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMBUI JUarpaMMachl OChl PErIaMeHTTIH 2-
KOCBHIMILIACBIHAA KENTIPLITeH.

"Kamkopisiiapra Hemece KopFaHIIblIapra
XKeTiM OasaHbl (5KeTiM Oaaappl) )KoHe
aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJIFaH

Oamnansl (Oanmamap/sl) ackIpan-oaryra
JKOpIeMaKbl TaFalbIHAaY'" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET periamMeHTine 1-
KOCBIMIIIa

MeMekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHiH aHBIKTaMAJIIFBI
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XKeTiM OaJaHbl (3KeTiM Oaanappl) )KoHe
aTa-aHaCHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH
Oanansl (Oanmamap/sl) ackIpan-oaryra
JKOpIeMaKbl TaFalbIHAAY'" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMeHTiHe 2-
KOCBIMIIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETyTe TapThUFaH rpad)uKajIbIK HhICAHAAFbI
aKIapaTTHIK XKyHeepaiH QyHKOIHOHAIIBIK, 63apa iC-KUMBLUI AarpaMMackl
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laprrer Henritenenep:
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BI3BUIOPAA 00JIBICH! dKiMairiHig 2018
P
KbUTFBI "' 14" Mambiparsr Ne 1114
KayJIBICBIMEH OCKiTiJIreH

"Banarsl (Oananapasl) IaTPOHATTHIK TOpOueneyre Oepy" MeMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. KepceriieTiH KpI3METTI OEpYIIiHIH aTaybl: ayJlaHIapJbIH KOHE OOJBICTHIK
MaHBI3bI 0ap KajaHbIH O11IM OesiMaepi (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIini).
OTiHiTepAl KaObUIAAYy KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKENIEpiH
oepy:
1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCEC,
2) www.egov.kz "3nekTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OyaaH opl — mopran)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KOpPCETIeTIH KhI3MET HBICAHBI — DBJIEKTPOHMABIK (ilIiHapa

aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHEe (HeMece) Kara3 TypiH/e.
3. MeMJeKeTTIK KOPCeTIIETIH KbI3MET HOTHUKECI:

KepceTineTin KbI3MeTT1 Oepyliire >KyriHreH ke3jae — Oamanbl (Oanmanapibl)
NaTPOHATTBIK TapOuere Oepy Typaisl mapt (OyaaH api — mapt) He "OTbdackl KoHE
Oanamap camacelHAa KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEp CTaHIapTTapblH OEKiTy
Typansl" Kazakcran Pecriyonukacsl binim xoHe FbUIbIM MUHUCTPiHIH 2015 sxbutFbl 13
coyipaeri Ne 198 OyiipeiFbiIMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIi MEMIEKETTIK
tipkey Tizimiminge Ne 11184 Gonbin TipkenreH) Oekitiiared "banansl (Oananapbl)
NaTPOHATTHIK TopOueneyre 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapPTHIHBIH (
Oyman opi - cranaapt) l10-TapMarblHIa KOPCETUITEH JKarjailyiap >koHe Heri3Aep
OOWBIHIIIA MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasbl JAJIEIIi sKayail.

[TopTanna — craHmapTThIH 1-KOCBIMIIACHIHA COIKeC HbICAH OOWBIHIIA OanaHsbl (
Oananap/ibl) TaTPOHATTHIK TopOUere Oepy Typalibl MIApT Kacacy Typajibl xabapiama (



Oyman opi - mapT ’kacacy Typaibl xabapiama) He CTaHAApTTHIH 10-TapMarbiHIa
KOPCETUITEH arAaiyap/a skoHe Heri3gep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH
0ac TapTy TypaJibl 1ameni xKayan (Oy1an opi — Janensai 6ac TaprTy).

KepcerineTiH KpI3METTI allylIbl MIAPT Kacacy Typaibl xabapiaMaHbl alFaHHAH
KeiliH Oananbl (Oananap/bl) NaTPOHATTHIK TopOUeneyre Oepy Typaybl MIapT Kacacy
yIIiH XabapiaMajia KepceTiireH MeKeH)ai OOMbIHIIIa Xa0apiacybl KaKeT.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI — Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OOoMbIHIIA pacimMal (ic-KUMBLIIRI) OacTayra
HEri3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI ajylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKEC Ky)KaTTap TONTaMaChIMEH KYTiHyl HEMece opTal
apKBUIBI 3JIEKTPOH/IBIK KY)KAT HICAHBIH/A CYPAHBIC JKOJIJIAYBI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHIQY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTiNeTiH KBI3METT] allylIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIliHiH KEHCECIHE
CTaHJIAPTThIH 9-TapMarbiHa COMKEC KYXKaTTap/bl YChIHAbI. PociMHIH (1C-KMMBLIJIBIH)
HOTHKECI: Ky)KaTTap TONTaMachlH YCHIHY;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEPl KyKaTTapbl TIpKeu i
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIblFa TUICTI KY>KATTapblH KaObLIAaHFAHBI TypPajlbl
KoJXxaT Oependi, KOpCeTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIMEH CTaHAApTTBhIH 9-TapMarbiHIa
KO3JIeJIreH Ti30ere Colkec KYXKaTTaplblH TOJBIK €MeC TONTaMachl *oHe (Hemece)
Mep3iMi ©TKEH KY)KAaTTap YCHIHBUIFAH Kar/aii/la, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHig
KEHCEe KbI3METKEpl OTIHIITI Kabbuigayaan 0ac TapTaabl (OThI3 MUHYTTAH acHailbl).
PacimMHIH (1C-KMMBUIZIBIH) HOTHKECI: KY>KATTapbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH
OacuIbICbIHA YCBIHY KOHE KYKaTTapJbl KaObUIay Typalibl KOJXaTThl KOPCETIJIETIH
KBI3METTI ayllibliFa Oepy HeMece OTIHIITI KaOblaayjaH 0ac TapTy;

KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJICKETTIK KBI3METTI
KepceTy ke3inze, erep Kasakcran PecmyOnnkachiHBIH 3aHIapbIHIA ©3Tele Ko3eIMece
, AKMapaTTHIK KYHeIepAeri 3aHMEH KOpPFalaThlH KYIUSHBI KYPAUTHIH MOIIMETTEPII
naiagaHyra KOpCeTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KEJIICIMIH ajlajibl;

3) KepceTiNeTiH KpI3METTI OepyIiHiH 0acIIbIChl KY)KaTTapbl Kapaiabl KoHE
KOPCETIJIETIH KBI3METTI OEpYIIiHIH jKayanTbl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWbl (O1p
caraTTaH acnaipl). PociMHIH (i1C-KMMBUIZIBIH) HOTHKECL: KY)KaTTapbl KOPCETIIETIH
KBI3METTi OepYIIiHIH OPBIHAAYIIBIChIHA KOJIIAY;



4) KepceTUIeTIH KhI3METT1 OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KAaTTapbl Kapaiabl,
KOPCETIJIETIH KBI3METTI QJIYIIBIHBIH TYPFBIH  YH-TYPMBICTBIK  KaFJaibIH
TeKCepin-Kapaysl )KYprizeai, CTaHAapPTThIH 2-KOChIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHITIA
KOPCETUICTIH KbI3METTI ayIIBIHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTBIK JKaFJalbIH TEKCEPIN-Kapay
akTiciH (OynaH opi - TEKCEpy akTicl) )Kacaipl, mapT xKoOaCkIH HeMece Aauenai 0ac
TapTyAbl JabIHAANIL (TEKCEPY aKTICIH kKacay - KYHTI30€NK OH KYH I1IIiHJE; IapT
XK00achlH NailblHAy - KYHTI30€NIK OH Ceri3 KyH 1miHae; aoienal 0ac TapTy.sl
JMaWpIHIay - KYHTI30eJiK TepT KYH imiHzAe). PociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI:
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyliHiH OaclIbIChIHA APT K00aCkIlH HeMece aamenal 0ac
TapTY/bl YCHIHY;

5) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclibIChl MAapTKa HEMece Aaeljii Oac
TapTyra KoJl Kosiabl (0ip carartan acmaiiawl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIXKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJAaY;

6) KepceTiaeTiH KbI3METTI OepyIlIiHiH KEeHCEe KbI3METKEepi MEeMJIEKEeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEHIl jKoHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylIblFa
Oepeni (OThI3 MUHYTTAH acmaiipl). PociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHUXKECI: MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyIIbiFa Oepy.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIAYIIbICHI.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIe KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIenepiHiH (KbI3METKEepIEpiHiH) paciMaepi (1C-KUMbLULIAPHI), ©3apa
1C-KUMBLT TOpPTIOl PETTUITIHIH TOJBIK CHIATTaMachl OCHI pErJiaMeHTTiH |-
KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYJIH Ou3Hec-MpOoIEeCTePiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLITEH.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH OW3HEC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTaMabIFbl "
Kp3bimopa 06bICKIHBIH O1TiM OackapMachl" MEMIJIEKETTIK MeKkeMmeciHiH, Kpi3bimopaa
00JIBICHI OKIMJITIHIH koHEe KpI3bLIopaa Kamackl MEH ayJlaH OKIMIIKTEPIHIH PECMH
WHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHIIABI.



4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHIe aKNapaTThIK XKYHeIepIi
naliganany TopTiOiHiH CHITATTaMachl

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Ke31HJerl MopTa apKbUIbl )KYT1HY TOPTIOl XKoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI O€pyIili MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH PACiMACPiHIH (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH) O1p13AUTITIH CUTIATTaY:

1) xepceTiieTiH KbI3METT] alylIbl MOpTajaa TipKeJIedl *KoHE KOpCEeTIIeTiH
KBI3METT] allyIIBIHBIH SJEKTPOHIBIK HHUQPPIBI KOJTaHOACHIMEH KYyolaHABIPBUIFaH (
Oynan opi - DOLIK) 3/eKTpOHABIK KY’KaT HBICAHBIHAAFBI CYpaHBICTHI (OyJaH api -
AIEKTPOHIBIK CYPAHBIC) JKOJAaAbl. PociMHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHKECL: KYXKaTTap
TONITaMacChIH KOJAY;

2) KOpCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
TIpKEiAl, KOPCETINEeTIH KbI3METTI alyIUbIHbIH 'XKeke KaOuHeTiHe" AJIeKTPOHIBIK
CYPaHBICTHIH KaOBUIaHFAaH KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETEe OTHIPHIN, Xabapiiama
XKoaganapl (OThI3 MHHYTTAaH acmaiael). PociMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI:
KY>KaTTap/bl TIpKEY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHIH OacUIbIChIHA YCHIHY;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiasl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYyIUiHIH >XayanThl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (Oip
caraTTaH acmaijel). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY)KaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KbI3METTI OEpYIiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepceTUIeTIH KhI3METT1 OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KaTTapbl Kapaiabl,
KOpPCETUIETIH KBI3METTI aJIYIIBIHBIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK KaFJailbiH
TEKCepin-Kapayabl KYprizeni, TEKCepy akTICIH jKacaipl, mapT >K00acklH HeMmece
nonenal 6ac TapTynbl AadbIHAANIBI (TEKCepy aKTICIH jKacay - KYHTi30eliK OH KYH
1IIiHAE; mapT K00achlH JallbIHAAy - KYHTI30€J1K OH CEeri3 KyH 1HIiHAe; Jaienl 0ac
TapTyAbl NalblHIAy - KYHTI30€NiK TOpT KyH imiHae). PociMHIH (iC-KUMBUIIBIH)
HOTHXECI: KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclibiChiHA IIAPT *KO00ACHIH HEMEce
noneni 6ac TapTy/Ibl YChIHY;

5) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclibIChl AapTKa HEMece Aaeljii Oac
TapTyra KoJl Kosiabl (O0ip carartan acmaiiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OPBIHJAYIIBICHIHA YKOJIAY;

6) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiHIH OPBIHAAYIIBICH IIAPT XkKacacy Typalbl
xabapyiamMaHbl HEMece Joienal 0ac TapTyabl TIPKEAl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJyIIBIHBIH "JKeKe KaOuHeTiHe" »oimaiael (OThI3 MUHYTTaH acmaiijel). PociMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHIKEC1: MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI aIyIIBIHBIH "JKeKe KaOumHeTiHe" KoJIay;



7) KOpCeTUIeTIH KbI3METT] ajlyIlibl IapT Kacacy Typajbl XxabapiamMaHbl alFaHHAH
KeiiH xabapiaMaja KOPCETUIreH MEKEeHkal OOMbIHIIA IIapTKa KOJI KOSIbI JKOHE

KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH OPHIHAYIIBICEIHAH Al
MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH IPaUKaIbIK HICAH IaFbl aKIapaTTHIK
KyrenepaiH (pyHKIIMOHANABIK 63apa 1C-KUMBUT JHarpaMMachl OChI PETJIAMEHTTIH 2-

KOCBIMIIIACHIH/Ia KEeNTIPIITCH.

"banans! (6anamapasl) MaTPOHATTHIK
TopOueneyre 6epy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3MET peryiaMeHTiHe | -KoChIMITIa

MeMekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHiH aHBIKTaMAJIIFBI

KepncerineTiH KEISMETT

Kepcerinerid Kersmerti KepcerineniH xEIsMerTi

30 pomEyTIAH
ACTIAATED

H3

HOK,

STHINT Kabrmmmaymas bac
TAPTAMEL

Kapcerinerin KepcerineriH xEIsmMerti Kepcerineriy xEIsmMerTi
KEISMETT ATYIIEL DENVIIIEH KeHCE DepyImHE fackEicE (il= dratinzin:y DepyImiH GacIECE DEenyIIIEH KeHCE
KEI3METHEDL OPEHTAYIIEICE L KELIMETHER]
™ ¥ =
il KPKATIRP I TipKed, KYEATIAPTE Kapalimel | | | KipEaTIap R KapanmEL MEMTERETTE MELTERETTiE
PCETUIETH 0= pepcerineris kplzmerni  [[?|  K9HE KOPCEIEnH  [P|  TeCEpy akTiCH ™ KepCETINETE KEIMET KAQCETNETH KEIRMET
Kplsnteri Depyuire ATYUEEA THICT] KRISMETTL Depyiinniy HACARTE, WapT HATICE ECIHE KO KOATEL HATICE ECH Tiprefimi
FCEEATEL KOKATTAPIEE, OPEHIAVIIEICEHA X OBacHE HeMeCe JHIHE KOPCETLIETIH SAHE KOPCETLIETIH
KAOLITARF AHET TYPAmEL S OTIHARTED mamenm bac TapTyme HERIEMETT fepyImHiEg FREIIMETT AMyIIEES
KoomEaT Depeqi xane FAFALEAATE HaHe KEHCE KEMETKEDIHE Bepem
KEATTAPEL Kep CeTinenin KepCEeTieTiH KEMeTT 0T
HEIEMETTL DepyImHiE | cararran Bepylmmy bacECEE 30 nEryTTAH
DACITEICEEA YCEHATE ACTIAFEL YCEHATED 1 cararran ACTIAAIEL
acTafnkE

TERCERY AKTICIH EACEY
— iyem2beme 10 xyH
Juisiizhi 8
Tanenni bac TapTyaEL
TAFEHMAY -
EyHTiz 0emk
4 FoyH IIIHAE,
LT #ofackm

"banansl (6ananxapbl) MaTPOHATTHIK
TopOueneyre 0epy" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET perJIaMeHTIHe 2 -KOCBIMIIIA

MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyre TapThUFaH rpa(UKaIBIK HEICAHJarbl
aKmapaTTHIK XKyHeJaepaiH (yHKOHOHAJIBIK 63apa iC-KUMBLI HarpaMMackl



KepreTineTiH KEZMETTL AITVIIED
TOPTATITA TIPKEIET EaHe KOPCeTUETIH KESMETTL AlyIibHEE, JLE, ryrama e saway
ATEETPOETEE, EDEAT HEICAMBIHTATEL CYPAHBICTEL SHOIAiIED

.

EepceTineTin ¥rrmMeTTl GepyIIHE OPEENAVIIEICE!
AERTPOHTEE, CYPAHEICTE TIPERHOL KSpCeTiIeTIH KEISMETTL ATVILEIHED &HEHE
KAOHHETIHES  WIRKTROHTBE, CYPAMEICTHE KAGBITIATH EYHL MEH YaKBITBIH KSPCETE
OTEIQEIL, XafapaIama HOITARIED E4aHe KDEATTARIEL KSPCeTUIETIH KEITMETTL
GepyIinmiy GacIEICEHA PR EHATED
(30 MBECFTTAEH AcTAHmED)

.

EepreTineTis ¥ErEMeTTl GepyINHIY GaclIEICE
KEEATTARIE KAPAHOE #oHe KAPCETINeTIH KEGMETTL
Ge VILHIE OPEEAVIMECEES HOITIALTEL
(1 caraTTaH acmaHTED)

v

KepceTineTin BremMeTIl Gep VIOHIH OPEEEAVIIECE
KICEATTAPEL K&pafm:nr, TERCEPY ARTICIH ACAHEL, IIAPTTEH HO0ACEH HeMece Damermm fac
TAPTYIE DAHBHIARIE HaHE KEPCRTURTIH KREMETTL GepyIGEH DACIEITEHA YrEHATEL
l{'rem:epj.r AKTICIH EACEY — kyHTisOeme 10 xyw inowme;
DATeTg Gac TAPTYOR DAFEHIAY - KYHTISOmE 4 Ky innwme,
AP TTHIE, #0040 NAfEmHOay - EyHTiz0ems 12 myw e

~

¥

KepcetineTin xrommeTTl GepyIinmiy SacIieces
MAPTEA HeMece TATIRIl Gac TApTVTa KOOI EDAJTEL E4He Ke[CeTITETIH
EEEMETTL Oep VIO OpBEEAVILEICEEA HOITAHIED
(1 caTaTTaH ACTATEL)

.

EepreTinerin KprEMeTTl Sep yIINHIN OpBEIAYIIEICH.
LWEPT FACACY TYPANEL XAfapulAMAHEL HeMeCe MIATSINN fac TapTye! 'I'lpKE.'I'I;'Il EAHE
KEpCeTIMETIH KESMETTL AITVIILHBIN €E6K: KaOHHETIHGS HOIIAIE

(30 MEECFTTAH ACTEHED

|

KepreTineTiH EREMETTL AITVIIEL
IUARPT HACACY TYRAIE XA0APIIAMAHE] ATFAHHAH KeBiH xabapdramama
KEPCeTUTeH MeERHEal GOMBIFINA IIAPTEA KOMT KOATH EeH: ESPCETIIETIH
ERIEMETTL Do} W, OpEETAVILEICEHAH AR

MlapTrer Herrimemensp:

- - MEMIEKETTK KEISMET KepCeTy i DacTanyel HEMEC & aaKTATYEL,

KOPCETUIETH KEISMETT AMYIIEL 3 CIMIHIH (1 -FMMEDIEEER) HoOHE (HEMEC ) Ko CETUTETIH KEISMETT 0 e VITHME KypEUEMIEE, emnaremnepig
(KEISMETHERIIEPIHIE), 63T & YEDTAYD OEE HEMECE  KOMICCHANAR JEH STAVEL

0 - TEHPAY HYCKACLL

> - KEeNeci pacivre (ic-KIMEDER) 6TY.




Ke3pmopaa o6ubick! akiMairiaig 2018
*KbUTFHL "' 14" Mampipmarsr Ne 1114
KayJIbICBIMEH OCKITIIreH

"TTatponaT Topbueminepre Oepiiren Oanansl (6ananapasr) ackipan-0aryra
aKmajai Kapaxar ToJleyli TaFaHbIHAay" MEMIIEKETTIK KOPCEeTiJIETiH KbI3MET
periIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. KepceTinieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH aTtaybl: ayJaHAap/blH *KOHE OOJBICTHIK
MaHbI3bI 0ap KajgaHbIH Oi1iM OemiMaepi (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyTIi).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCec,

2) www.egov.kz "snekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (Oy1aH opi — mopTan)
APKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAJIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET HBICAHBI — J3JEKTPOHJBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiiekeTTiK KOpCETIIETIH KbI3MET HoTuxkecl - "OTbackl xoHe Oananap
cajachlH/Ia KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTAPBIH OCKITY Typaibl"
Kazakcran PecriyOnukace! binim soHe FeutbiM MUHUCTPIHIH 2015 xbutFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeiFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimimiane Ne 11184 Gonbin Tipkenren) OekituireHn "l[larponat TopOuentinepre
Oepuiren Oananbl (Oanaiap/bl) aceipan-0OaryFa aKiagai KapaxarT TeJiey/l TaFralbIHIay
" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET CTaHIapTHIHBIH (OydgaH opi - cTaHAapT)
IKochIMIIAChIHA COiiKec HbICaH OOWBIHIIA MaTpoHAT TopOueurigepre OamaHbl (
Oayanmapapl) KyTin-Oaryra O6IHETIH aKiia KapaKaThblH TaFalblHIAy Typasbl MM (
Oy/iaH opi — mIenIiM) Hemece cTaHAapTThiH 10-TapMarblHIa KOPCETIITeH XKaraaniap
KOHE Heri3aep OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYEH 0ac TapTy Typajbl ISJe Il
x)ayarn (Oy1aH opi — el 6ac TapTy).

KepceTineTiH KbI3METTI allyllbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH
Kara3 >KETKI3TIIITe ajy YIIIH >KYTIHTeH jKarjai/la MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
HOTHDKECI DJIGKTPOHJBIK (opmaTTa peciMjienienl, Karasfa OachIll IIbIFAPbUIAIbI,
KOPCETIJIETIH KhI3METTI OCpyIIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH KOJIBIMEH >KOHE MOpPIMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUICTIH KhI3METTI
aTyIIBIHBIH "XKeke KaOWHETIHe" KOpCeTIeTiH KBhI3METTI OepylIiHIH YyoKiJIeTTi



aJlaMbIHBIH DJIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOWBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10ep1Iel )KoHe CaKTaIa Ibl.

4. MeMJIeKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Karas TypiH/e.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMi (icC-KUMBUIIBI) OacTayra
Heri37eMe: KOPCETUIETIH KbI3METTI ajyIIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKEC KY)KaTTap TONMTaMaChIMEH XKYTiHyl HEMece TopTal
apKBUIbI DJIEKTPOH/IBIK KYKaT HBICAHBIH/IA CYPAHBIC JKOJIJIAYBI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPbIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTiNeTiH KbI3BMETT] allylibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH KEHCECIHE
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHa COMKeC KY’KaTTapabl YChIHAIEI. PociMHIH (1C-KUMBLIIBIH)
HOTHOKECI: Ky)KaTTap TONTaMachlH YCBIHY;

2) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKepPl KY)KaTTapbl TIpKEWIi,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa THICTI Ky>KaTTapIbIH KaObLUIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
Oepeni, KOPCETIIETIH KbI3METTI aJlylIbIMEH CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbiHAA KO3/eJTeH
Ti30ere coilkec KyXaTTapJIbIH TOJBIK €MEC TONTaMachl )KoHE (HeMece) Mep3iMi 6TKEeH
KY>KaTTap YChIHBUIFAH arAaiifa eTiHIIITI KaObUIgayaaH 6ac TapTaabl (OThI3 MUHYTTAH
acnaiel). PociMHiH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI: KY)KAaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyluiHiH OacHIbICBIHA YCBIHY KOHE KY)KAaTTaplbl KaObLigay Typajbl KOJIXaTThl
KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbliFa Oepy HeMece OTiHIIITI KaObuiiayaaH 6ac Tapry;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTy ke3inze, erep Kasakcran PecmyOnrkachiHbIH 3aHIapbIHIA ©3TelIe Ko3/IeIMece
, AKMapaTThIK KyHelepAeri 3aHMEH KOpFalaThlH KYMUSHBI KYPAUTBHIH MOIIMETTEPl
naiaJaHyra KopCeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KEJIICIMIH aajibl;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY>KaTTapbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIUiHiH >XayanThl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWbl (Oip
caraTTad acrmaijel). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY)KaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KbI3METTI OEpYIiHIH OPbIHAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepCeTUIETIH KbI3METTI OEpPYIIIHIH OPBIHAAYIIBICH KY)KaTTapabl Kapan bl )KOHE
IIENTIMHIH XK00achlH HeMece JauIeNil 0ac TapTyabl JalbIHAAWbl (YII KYMBIC KYHI
irinae). PociMHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHUXKECI: MICIIIMHIH %&00aChIH HEMece Jae il 0ac
TapTy/bl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbIChIHA YCHIHY;



5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl MIEHIIMIe HeMece Iamenal 6ac
TapTyFa KoJl Kosjabl (0ip carartan acmaiiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTWIKECIH KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIiHiH
KEHCE KbI3METKEpiHE KOIaay;

6) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl MEMIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHDKECIH TIPKEHAl KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI allyIIbIFa
Oepeni (OThI3 MUHYTTaH acnaiibl). PociMHIH (1C-KUMBULIBIH) HOTHUXKECI: MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI ajlyIlibiFa Oepy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30ect:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIAYIIbICHI.

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpyIITiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OemiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUILIAPHI), 63apa
1C-KUMBIT TOpPTIOl PETTUIITIHIH TOJBIK CHUIATTaMachl OCHI pErjamMeHTTiH -
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTYiH OH3HEeC-MpolecTePiHIH
AHBIKTAMaJIBIFBIH/Ia KOPCETLITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY/iH OW3HEeC-MPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJbIFbl "
Ke3putopaa o0bICHIHBIH O171iM OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeciHiH, Kpi3putopaa
o0nbICHl oKIMIITiHIH, KpI3butopia Kamackl XoHE ayJaH OKIMAIKTEPIHIH pecMu
UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATACTHIPHLIAIBI.

4. MeMIekeTTiK KbI3MeT KopCeTy MPOIECiH/Ie aKapaTThIK, XKyuHeaepi
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. MeMmJieKeTTIK KbI3METTI MOPTaJ apKbLIbl KOPCETY KE31HJIET1 KYT1HY TOPTIOIH
KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI Oepylll MEeH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH
pociMaepiHiH (1C-KUMBUTIAPBIHBIH) OIpI3LIITIH cCUIaTTAY:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI ajylibl MOpTajija TipKeJIel >KOHE KOpCeTUIeTIH
KbI3MeTTi anmymblHbIH DK KyonmaHABIpBUIFaH 3JEKTPOHABIK KY’KAaT HBICAHBIHIAFHI
CypaHbICTBl (Oy/faH opi - 3JIEKTPOHJBIK CYPAHBIC) CTaHAAPTTHIH 2-KOCBIMILIAChIHA
colikec xonaaiabl. PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY)XXaTTap TONTaMachbIH
KoJay;



2) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
TIpKEIAl, KOPCETINETIH KbI3METTI alyIlIbIHbIH 'eke KaOuHeTiHe" 3IeKTPOHIBIK
CYPaHBICTHIH KaOBUIIaHFAaH KYHI MEH YaKbITBIH KOpPCETEe OTHIPHIN, Xabapiiama
XKoaganuapl (OThI3 MHHYTTAaH acmaiiael). PociMHIH (i1C-KUMBUIJBIH) HOTHXKECI:
KY’KaTTap/Ibl TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KBI3METTi OepyIIliHiH 0acHIbIChIHA YCHIHY;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaasl *KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIUiHIH >XayanTbhl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (Oip
caraTTaH acmaibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY’KAaTTap/ibl KOPCETIICTIH
KbI3METTI OEpYILiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OCpPYIIIHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KAaTTapAbl Kapan bl )KOHE
HICIIIMHIH >K00achlH HeMece JaMenal 6ac TapTyAbl AalbIHAAUAbI (YII dKYMBIC KYHI
immiaAe). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKEC]: MIENTIMHIH K00aChIH HEMece IoMe i 0ac
TapTyAbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpyIIIiHIH OacHIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacuIbiChl HIEHIIMI€ HEMece Iajenal 0ac
TapTyra KoJl Kosijel (Oip caraTTaH acmaiabl). PociMHIH (1C-KMMBULIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OPBIHIAYIIBICHIHA KOJIAY;

6) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH OPbIHAAYIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEH1 JKOHE KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH 'KeKe
kKaObuHeTiHe" >KoJJaiabpl (OThI3 MHUHYTTAH acmainbl). PociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH)
HOTH)KEC1: MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUIeTIH KbI3METTI
AIYIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHe" KoJaay.

MeMIEeKeTTiK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH rPa(UKaIbIK HICAHIAFbI aKMapaTTHIK
KyHhenepaiH (yHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbBLI JUarpaMMachl OChl PErjIaMEHTTIH 2-
KOCBIMILIACBIHAA KENTIPLITeH.

"[TaTpoHaT TopOuUeiepre oepiiren 6amans (
Oananapel) acelpan-0aryra aKmanai Kapaxar
TeJey/l TaralbIHAAY" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periaMeHTine | -
KOCBIMIIIA

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpPCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHPIKTAMAJIBIFBI
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"Bana ackIpan anyFa TileK OUImipreH agaMaapasl ecenke ary' MeMIIeKeTTiK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepcerinieTiH KbI3METTi OCpyIIiHIH aTaybl: ayAaHIapAblH >KOHE OOJBICTHIK
MaHBI3bI 0ap KajaHbIH O11IM Oesimaepi (OyaaH opi — KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIini).

OTiHIILTEpAl Ka0bulay KoOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKEIEPIH
oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCeC,

2) www.egov.kz "amekTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OymaH opi — mopran)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KOpPCETIeTIH KhI3MET HBICAHBI — DJIEKTPOHMABIK (ilriHapa
aBTOMaTTaH/BIPBUIFaH) *KoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemekeTTiK KOpCEeTIIETIH KbI3MET HaTuxkecl - "OTbackl xoHEe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBbI3METTEP CTaHIIapTTapblH OCKITY Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukace! biniM sxoHe FbuibIM MUHUCTPIHIH 2015 xbinFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeiFrbIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimiminge Ne 11184 Gosbinm TipkenreH) OekituireH "bama acelpam anyra TUIEK
OUIIIPTEeH alaMIapabl €CenKe amy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTHIHBIH
(Oynan opi - cranaapt) 1-KochIMIIIaChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHIIA Oaja ackIpan aidyFra
yMiTkep(Jiep) 60ay MYMKIHAITT (MYMKIH €MECTIT1) Typasibl KOPHITHIHABI (Oy1aH opi —
KOPBITBIH/IBI) HEMECE CTaHIApTThIH 10-TapMarblHlla KOPCETUINeH araailiap KoHe
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEeH Oac TapTy Typaibl IQJeil
xayan (0yaH opi — gonensi 6ac Tapry).

[TopTanaa — oCcbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThIHA 2-KOChIMIIIAFa
colikec HbICaH OOMBIHINA Oana ackIpan anyra ymiTkep(jiep) 001y MyMKIHAIITT (MyMKiH
€MECTIl) Typalibl KOPBITBIHABIHBIH JalbIHIBIFBl Typajibl xabapnama (OynaH opi -
xabapiama).

KepceriieTiH KbI3METT1 alyiibl XabapiiaMaHbl aJiFaHHAH KeWiH Oajia ackIpall ajyra
yMiTKep(Jiep) OOy blH MYMKIHIIT (MYMKIH €MECTIrl) Typajbl KOPBITBIHIBIHBI ally
yIIiH XabapiaMaja KepceTiireH MeKeH ai OOMbIHIIIa Xabapacybl KaKeT.

4. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI — 3JIEKTPOHIBIK
XKoHE (HeMece) Kara3 TypiHje.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIHIMABIK, 6emiMmetepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI



5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIA paciMIi (iC-KUMBUIIBI) OacTayra
HEri3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbhI3METTI Oepyiiire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKeC KY)KaTTap TONMTaMacChIMEH KYTiHyl HEeMece opTal
apKBLIBI DJIEKTPOHIBIK KY’KAT HBICAHBIH]IA CYPAHBIC JKOJIIAYbI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHIH KYpaMbIHa KipeTiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OpPbIHIAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTineTiH KbI3BMETT] allyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyYIiHIH KEHCECIHE
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHa COMKeC KYKaTTap/abl YChIHAIbI. PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH)
HOTIDKECI: Ky)KaTTap TONTaMachlH YCHIHY;

2) KepCeTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KbI3METKepl KYKaTTapbl TIPKEH i,
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIbIFa TUICTI KY>KaTTapAblH KaObUITaHFaHbl TypaJibl KOJIXaT
Oepeni, KOPCETUIETIH KhI3METTI alylmIbIMEH CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHIa KO3IEITeH
Ti30ere coiiKkec KY’KaTTapJIbIH TOJIBIK €MeC TOITaMachl KoHe (HeMmece) Mep3iMi 6TKEH
KY>KaTTap YChIHBUIFAH JKaFJaija KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH KEHCE KbI3METKEP1
OTIHIITI KabwuimaymaH Oac TapTaabl (OThI3 MHUHYTTaH acmaiiael). PociMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHOKEC1: Ky KaTTap/bl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH OacIIbIChIHA
YCBIHY KoHE Ky)KaTTapAbl KaObuiay Typajbl KOJXAaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anylibira 0epy HeMece OTIHIIITI KaObulaayaaH 6ac Tapry;

KOPCETIICTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJICKETTIK KBI3METTI
KepceTy Ke3inje, erep Kazakcran PecryOinukachIHbIH 3aHIapbIH]IA ©3T€llIe Ko3/1eIMece
, AKMapaTTHIK KYHeIepAeri 3aHMEH KOPFalaThIH KYIUSHBI KYPAUTHIH MOITIMETTEPIi
naiagaHyra KopCceTUIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH KeJIICIMIH ajlajibl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIiHIH >KayamnThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTaWIbI (Oip
caraTTaH acnaijpl). PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHXKECL: Ky)KaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KBI3METTi OepYIIiHIH OPBIHAAYIIBICBIHA XKOJIAY;

4) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepYIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KaTTapJbl Kapailasl,
KOPCETUIETIH KBI3METTI QIYIIBIHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTBIK JKaFJailbiH
TeKCepin-Kapayabl )KYpri3e/i, CTAaHIapTThIH 3-KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIIA
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK >KaFJallbIH TEKCEpiN-Kapay
akTiciH (Oy/aH opi - TEKCEPy aKTiCl) JKacaiapl KoHE KOPBITHIHIBIHBI HEMECe ToJIel
0ac TapTyabl JadbIHAARABl (TEKCEpy akTICIH jKacay - KYHTI30€NK OH KYH IIIIHJE;
KOPBITBIHABIHEI HEMECE JONeN Il Oac TapTybl NalbIHAAY — KYHTI30€IIK YIII KYH 1IIiH/Ie
). PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHUXKECI: KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIiHA
KOPBITHIHIBIHBI HEMECE JI9JIeI 11 0ac TapTyAbl YCHIHY;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyITiHIH 0acIIbIChl KOPBITHIHIBIFA HEMECe eIl 0ac
TapTyFa KoJI KosAnel (Oip cararTaH acmaiiabl). PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJAaY;



6) KOpCETINeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl MEeMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEHl jKoHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIblFa
Oepeni (OThI3 MUHYTTAH acmaijibl). PociMHIH (1C-KUMBUIZIBIH) HOTHUXKECI: MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllbiFa Oepy;

7) KOpCeTIIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KOPBITHIHABI HOTHKECIMEH
OH KOPBITBIH/IBI OCpUITEH KOPCETIIETIH KBhI3METTI alyIIBIHBI JKETIM Oanamapra
apHajfaH pecnyOJMKaIBIK JIEPEKTEep KOpPbIHA €HTi3y apKbUIbl Oajia achIpamn anyra
YMITKEp PETIH/E €CETKe KOSIbI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30ect:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIAYIIbICHI.

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpyIITiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OemiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUILIAPHI), 63apa
1C-KUMBIT TOpPTIOl PETTUIITIHIH TOJBIK CHUIATTaMachl OCHI pErjamMeHTTiH -
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTYiH OH3HEeC-MpolecTePiHIH
AHBIKTAMaJIBIFBIH/Ia KOPCETLITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY/iH OW3HEeC-MPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJbIFbl "
Ke3putopaa o0bICHIHBIH O171iM OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeciHiH, Kpi3putopaa
o0nbICHl oKIMIITiHIH, KpI3butopia Kamackl XoHE ayJaH OKIMAIKTEPIHIH pecMu
UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATACTHIPHLIAIBI.

4. MeMIekeTTiK KbI3MeT KopCeTy MPOIECiH/Ie aKapaTThIK, XKyuHeaepi
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. MeMmJieKeTTIK KbI3METTI MOPTaJ apKbLIbl KOPCETY KE31HJIET1 KYT1HY TOPTIOIH
KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI Oepylll MEeH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH
pociMaepiHiH (1C-KUMBUTIAPBIHBIH) OIpI3LIITIH cCUIaTTAY:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI ajylibl MOpTajija TipKeJIel >KOHE KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI ayIIBIHBIH 3JEKTPOHABIK HHUQPPIBI KOJTaHOACBIMEH KYyoIaHIbIPbUIFaH (
Ooynan opi - DLK) 25ekTpoHABIK KY’KaT HBICAHBIHAAFBI CYpaHBICTHI (OyaaH opi -
AJIEKTPOHJIBIK CYpaHBIC) KoMaaibl. PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHIXKECI: KyXKaTTap
TONTaMAaChIH XKOJIJIAY;



2) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
TIpKEIAl, KOPCETINETIH KbI3METTI alyIlIbIHbIH 'eke KaOuHeTiHe" 3IeKTPOHIBIK
CYPaHBICTHIH KaOBUIIaHFAaH KYHI MEH YaKbITBIH KOpPCETEe OTHIPHIN, Xabapiiama
XKoaganuapl (OThI3 MHHYTTAaH acmaiiael). PociMHIH (i1C-KUMBUIJBIH) HOTHXKECI:
KY’KaTTap/Ibl TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KBI3METTi OepyIIliHiH 0acHIbIChIHA YCHIHY;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaasl *KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIUiHIH >XayanTbhl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (Oip
caraTTaH acmaibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY’KAaTTap/ibl KOPCETIICTIH
KbI3METTI OEpYILiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepceTUIeTIH KhI3METT1 OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KAaTTapbl Kapaiabl,
KOPCETIJIETIH KBI3METTI QJIYIIBIHBIH TYPFBIH  YH-TYPMBICTBIK KaFJaibIH
TEKCepin-Kapayabl )KYpri3ei, TeKCEPY aKTICIH kKacaibl )KOHE KOPHITHIHBIHBI HEMECE
nonenal 6ac TapTyabl AadWbIHAANWIBI (TEKCEpy aKTICIH jKacay - KYHTiI30eliK OH KYH
1II1H/1€; KOPBITHIHABIHBI HEMECE JoMell 0ac TapTybl JalbIHAY - KYHT130€1K YIII KYH
imriHae). PociMHIH (1C-KMMBUIABIH) HOTHIKECI: KOPCETLIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH
OacIIbIChIHA KOPBITHIHJBIHBI HEMECE AQJIENAl 0ac TapTybl YChIHY;

5) KkepceTieTiH KbI3METT1 OepyIiIiHiH 0acIbIChl KOPBITHIHABIFA HEMECE TIJIeN Il 0ac
TapTyFa KoJl Kosiabl (0ip carartan acmaiiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTMIKECIH KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIiHiH
OPBIH/IAYIIBICHIHA JKOJIAAY;

6) KepCeTUIeTiH KpI3METTI OepyIIiHIH OpBIHAAYIIBICH XabapliaMaHbl HeEMece
nonenal 6ac TapTyabl TIPKEWAl KoHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI allyIIbIHBIH 'KeKe
KaOuHeTiHe" »xonjaiabpl (OThI3 MUHYTTAH acmnainbl). PociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH)
HOTHIKECI: MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI
aIyLIBIHBIH "7KeKe KaOMHETIHe" *KoJiaay;

7) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIAYIIBICH KOPHITHIHIBI HOTHKECIMEH
OH KOPBITBIHJBI OEpUIreH KOpCeTUIeTIH KbI3METTI allylIbIHBI JKETiM Oananapra
apHaJIFaH pecnyOJMKaNBIK JEPEKTep KOPBhIHA €HTI3Y apKbUIBI 0aja achlpam alyra
YMITKEp PETIHJIE €CETIKE KOSIIbI.

MeMIEeKeTTiK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH IPaUKAIBIK HBICAHIaFbI aKMapaTTHIK
KyMenepaiH (QyHKIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMbBUI JUarpaMMachl OChl PErIaMeHTTIH 2-

KOCBIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.
"Bana ackIpar anyra Tijek Oinaiprex
amaMaap/pl ecenke any" MeMIICKETTiK
KOPCETLIETIH KBI3MET perIaMeHTiHe |-
KOCBIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI
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KOCBIMIIIA

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETyTe TapThUIFaH rpa(pMKAIIBIK HHICAHAFHI
aKmapaTTHIK XKyHenepAiH (yHKIUOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAarpaMMachl
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Ke3pmopaa o6ubick! akiMairiaig 2018
*KbUTFHL "' 14" Mampipmarsr Ne 1114
KayJIbICBIMEH OCKITIIreH

"Xerim OanaHBI XkoHE (HEMece) aTa-aHACHIHBIH, KAMKOPJIBIFBIHCH3 KaJFaH
OayaHbI ackIpan aryra OaiIaHBICTHI Oip)KOJIFBI aKIIAJIai TOJIEMAl TaFaibIHAAY
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

"

1. XKamms1 epexenep

1. KepceTinieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH aTtaybl: ayJaHAap/blH *KOHE OOJBICTHIK
MaHbI3bI 0ap KajgaHbIH Oi1iM OemiMaepi (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyTIi).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCec,

2) www.egov.kz "snekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (Oy1aH opi — mopTan)
APKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAJIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET HBICAHBI — J3JEKTPOHJBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiiekeTTiK KOpCETIIETIH KbI3MET HoTuxkecl - "OTbackl xoHe Oananap
cajachlH/Ia KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTAPBIH OCKITY Typaibl"
Kazakcran PecriyOnukace! binim soHe FeutbiM MUHUCTPIHIH 2015 xbutFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeiFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimiminge Ne 11184 Gonbin Tipkenren) oexitiireH "XKerim OanaHbl xoHE (HeMece)
aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJFaH OallaHbl achlpam alyFa OailIaHBICTHI
OIp>KOJIFBI  aKIIallail TeJIeMJl TaralblHIay'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET
CTaHJIApTHIHBIH (OyaaH opi - cTaHJapT) l-KOChIMINIAChIHA COWKEC HbICAH OOMBIHIIA
XKeTiM OanaHbl XKOHE (HEMece) aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH OajaHbI
aceIpan ajyra OalaaHbICThI O1PKOJIFBI aKIIajaid TeJeM/I1 TaFalbIHAAy TYpasibl MM (
OyJlaH opl — WIENIIM) HEMECE CTaHAApTThIH 10-TapMarblHa KOPCETUITEeH JKaFaannap
KOHE Heri3zep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH Oac TapTy Typajibl ISJEI 1
xayarn (OyJ1aH opi — JA2Jen 1 6ac TapTy).

KepcerineTiH KbI3METT1 allyIlbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
Kara3 >KeTKI3TIIITEe ajly YIIIH OTIHIII OepreH karaaiiia MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
HOTHDKECI JJIGKTPOHJBIK (opmaTra peciMjueneni, Karasfa OachIll IIBIFAPBLIAIBI,
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OCpYyIIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH KOJIBIMEH >KOHE MOpIMEH
pacTanajpl.

[Topranga MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHXKECI KOPCETUICTIH KhI3METTI
aNyWIbIHBIH "KeKke KaOWHETiHE" KOepCeTUIETIH KbhI3METTI OEpYIIIHIH YOKIIEeTTI



aJlaMbIHBIH DJIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOWBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10ep1Iel )KoHe CaKTaIa Ibl.

4. MeMJIeKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Karas TypiH/e.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMi (icC-KUMBUIIBI) OacTayra
Heri37eMe: KOPCETUIETIH KbI3METTI ajyIIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKEC KY)KaTTap TONMTaMaChIMEH XKYTiHyl HEMece TopTal
apKBUIbI DJIEKTPOH/IBIK KYKaT HBICAHBIH/IA CYPAHBIC JKOJIJIAYBI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPbIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTiNeTiH KbI3BMETT] allylibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH KEHCECIHE
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHa COMKeC KY’KaTTapabl YChIHAIEI. PociMHIH (1C-KUMBLIIBIH)
HOTHOKECI: Ky)KaTTap TONTaMachlH YCBIHY;

2) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKepPl KY)KaTTapbl TIpKEWIi,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa THICTI Ky>KaTTapIbIH KaObLUIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
Oepeni, KOPCETIIETIH KbI3METTI aJlylIbIMEH CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbiHAA KO3/eJTeH
Ti30ere coilkec KyXaTTapJIbIH TOJBIK €MEC TONTaMachl )KoHE (HeMece) Mep3iMi 6TKEeH
Ky’KaTTap YCBIHBUIFAH Karjaija, KepCeTIIeTIH KbI3MEeTTI OepylliHiH KeHce
KBbI3METKEP1 OTIHIINTI KaObuiaay1an 6ac Tapraabl (0OThI3 MUHYTTaH acmaiasl). PociMHIH
(IC-KMMBUIIBIH) HOTHXECI: KYXKaTrTapAbl KOpCETLIETIH KbI3METTI OepylliHiH
OacuIbIChIHA YCBIHY JXKOHE KYKAaTTapIbl KaObUIIAy Typalibl KOJXATThl KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyllibiFa Oepy HeMece OTIHIIITI Kadbuiiayjan 6ac TapTy;

KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTy Ke3inze, erep Kazakcran PecryOiukachIHbIH 3aHIapbIH]IA ©3T€IIe Ko3/1eIMece
, AKMapaTTHIK KYHeIepAeri 3aHMEH KOpPFalaThlH KYITUSHBI KYPAUTHIH MOIIMETTEPIi
naiaganyra KopCceTUIeTIH KbI3METT] alyIIbIHBIH KeJIICIMIH ajlajibl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIiHIH >KayamnThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTAWIbI (Oip
caraTTaH acraijpl). PociMHIH (1C-KMMBUIZIBIH) HOTHXKECL: Ky)KaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI OEpYIIiHIH OPBIHAAYIHICBIHA XKOJIIAY;

4) KepCeTINETIH KbI3METT1 OEPYIIiHIH OPBIHIAYIIBICH KY)KATTapIbl Kapaiabl )KOHE
HICIIIMHIH >K00achlH HEMece AQuIen i 0ac TapTyAbl JalbIHAAUIBI (CEri3 )KYMBIC KYHI
immiage). PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHYKECI: MICTIIMHIH )00aCchIH HeMece el 0ac
TapTybl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH OAaCIIbIChIHA YCHIHY;



5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl MIEHIIMIe HeMece Iamenal 6ac
TapTyFa KoJl Kosjabl (0ip carartan acmaiiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTWIKECIH KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIiHiH
KEHCE KbI3METKEpiHE KOIaay;

6) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl MEMIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHDKECIH TIPKEHAl KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI allyIIbIFa
Oepeni (OThI3 MUHYTTaH acnaiibl). PociMHIH (1C-KUMBULIBIH) HOTHUXKECI: MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI ajlyIlibiFa Oepy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30ect:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIAYIIbICHI.

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpyIITiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OemiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUILIAPHI), 63apa
1C-KUMBIT TOpPTIOl PETTUIITIHIH TOJBIK CHUIATTaMachl OCHI pErjamMeHTTiH -
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTYiH OH3HEeC-MpolecTePiHIH
AHBIKTAMaJIBIFBIH/Ia KOPCETLITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY/iH OW3HEeC-MPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJbIFbl "
Ke3putopaa o0bICHIHBIH O171iM OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeciHiH, Kpi3putopaa
0OJBICHI OKIMIITIHIH koHe KpI3pUTOpaa Kajgackl MEH ayaaH OKIMAIKTEPIHIH pPecMU
UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATACTHIPHLIAIBI.

4. MeMIekeTTiK KbI3MeT KopCeTy MPOIECiH/Ie aKapaTThIK, XKyuHeaepi
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. MeMmJieKeTTIK KbI3METTI MOPTaJ apKbLIbl KOPCETY KE31HJIET1 KYT1HY TOPTIOIH
XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllli MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI allylIbl
pociMaepiHiH (1C-KUMBUTIAPBIHBIH) OIpI3LIITIH cCUIaTTAY:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI ajylibl MOpTajija TipKeJIel >KOHE KOpCeTUIeTIH
KbI3MeTTi anmymblHbIH DK KyonmaHABIpBUIFaH 3JEKTPOHABIK KY’KAaT HBICAHBIHIAFHI
CypaHbICTBl (Oy/faH opi - 3JIEKTPOHJBIK CYPAHBIC) CTaHAAPTTHIH 2-KOCBIMILIAChIHA
colikec xonaaiabl. PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY)XXaTTap TONTaMachbIH
KoJay;



2) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
TIpKEIAl, KOPCETINETIH KbI3METTI alyIlIbIHbIH 'eke KaOuHeTiHe" 3IeKTPOHIBIK
CYPaHBICTHIH KaOBUIIaHFAaH KYHI MEH YaKbITBIH KOpPCETEe OTHIPHIN, Xabapiiama
XKoaganuapl (OThI3 MHHYTTAaH acmaiiael). PociMHIH (i1C-KUMBUIJBIH) HOTHXKECI:
KY’KaTTap/Ibl TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KBI3METTi OepyIIliHiH 0acHIbIChIHA YCHIHY;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaasl *KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIUiHIH >XayanTbhl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (Oip
caraTTaH acmaibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY’KAaTTap/ibl KOPCETIICTIH
KbI3METTI OEpYILiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OCpPYIIIHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KAaTTapAbl Kapan bl )KOHE
HICIIIMHIH >K00achlH HeEMece AQuIeN i 6ac TapTyAbl JalbIHAAUIBI (CEri3 )KYMBIC KYHI
immiaAe). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKEC]: MIENTIMHIH K00aChIH HEMece IoMe i 0ac
TapTyAbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpyIIIiHIH OacHIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacuIbiChl HIEHIIMI€ HEMece Iajenal 0ac
TapTyra KoJl Kosijel (Oip caraTTaH acmaiabl). PociMHIH (1C-KMMBULIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OPBIHIAYIIBICHIHA KOJIAY;

6) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH OPbIHAAYIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET HOTHIXKECIH TIPKEH1 JKOHE KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH 'KeKe
kKaObuHeTiHe" >KoJJaiabpl (OThI3 MHUHYTTAH acmainbl). PociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH)
HOTH)KEC1: MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUIeTIH KbI3METTI
AIYIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHe" KoJaay.

MeMIEeKeTTiK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH rPa(UKaIbIK HICAHIAFbI aKMapaTTHIK
KyHhenepaiH (yHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbBLI JUarpaMMachl OChl PErjIaMEHTTIH 2-
KOCBIMILIACBIHAA KENTIPLITeH.

"Xetim Gananbl xoHe (HEMece) aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJFaH OaaHbl ackipan
ayra OalTaHBICTHI O1P>KOJIFBI aKIIaNIal
TeNeMIi TaFaifbIHAay" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periaaMeHTine | -
KOCBIMIIIa

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTyAiH OM3HeC-IpOoIeCTEPiHiH aHFIKTaMAJIIFEI
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KOCBhIMIIIa
MeMIteKkeTTiK KbI3MET KOpPCEeTyTe TapThUIFaH rpaMKaIBIK HEICAHIAFEI
aKIapaTTHIK XKyHeJepaiH (yHKOHOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAarpaMMackl
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"Banara Kepi ocep €TIEHTIH aTa-aHa KYKbIKTaphIHAH aHbLIPEUIFaH aTa-aHajlapra
OamaMeH ke3zecyiHe pykcaT Oepy" MeMIIEKETTIK KOpCeTiIeTIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepceruieTiH KpI3METTI OEpyIIiHIH aTaybl: OOJBICTBIK MaHbI3bl Oap KajlaHbIH
YKOHE ayJaHaapablH O11iM Gemimaepi (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1iii).
OTiHIILTEpAl Ka0bu1ay KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKEIEPIH
oepy:
1) kKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;
2) "Azamarrapra apHanFad yKiMeT" MeMJIEKeTTIK Kopropaiusi' KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK KOpropanus).
2. MemIIeKeTTIK KOpCeTUICTIH KbI3MET HBICAHBI — Kara3 TYPIH/IE.

3. MeMIJIeKeTTiK KepceTiaeTiH KbI3MeT HoTwkecl — "Otbackl xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasibl"
Kazakcran PecriyOnukace! binim soHe FeutbiM MUHUCTPIHIH 2015 xbutFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeiFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimimiage Ne 11184 Gonbin TipkenreH) OexitinireH "banmara kepi ocep eTHeNTiH
aTa-aHa KYKbIKTapblHaH ailbIpblIFaH aTa-aHajapra OajaMeH Ke3jecyiHe pykcar oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbhI3MET CTaHAApTHIHBIH (OygaH opi - cTaHAapT)
IKochIMIIachiHA ColiKec HbICaH OOWbIHIIA Oanara Kepl ocep eTHNEeUTIH aTa-aHa
KYKBIKTapblHAH alBIpBUIFaH aTa-aHajapra O0ajaMeH Ke3JlecyiHe KOPFaHIIBUIBIK JKOHE
KaMKOPIIBUIBIK OPTaHbIHBIH pyKcaThl (Oy1aH opi — pykcaT) Hemece cTaHAaapTThiH 10-
TapMarbIH/a KOPCETIITEH JKaFIailyiap KoHe Herizaep OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepCeTyJieH 06ac TapTy Typasibl IaJei xkayan (Oy1an opi — qanensal 6ac Tapry).

KepcerinieTiH KbI3METT] almylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIDKEC] YIINIH Kara3 JKEeTKI3TIITe OTIHIII OepreH jKaraaijga MEMJIEKETTIK KBI3MET
KOPCETY HOTIKEC] MMEKTPOHABIK (popMaTTa pecimeneai, Karasra 0achI MIbIFapbLIa bl
, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH yOKIIETTI aJaMbIHBIH KOJIBIMEH XOHE MOpPIMEH
pacTanajpbl.

4. MeMJIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYpIHJE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA pacimMal (ic-KUMBLIBI) OacTayra
HET13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyiire



HeMece MeMIIeKETTIK KOpIopalusfa CTaHAapTThIH 9-TapMarblHa COWKEC KyXKaTTap
TONTAMAaChIMEH KYT1HYI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBUTJIBIH) Ma3MYHBI, OJIApbI OPBIHAAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) xepceTieTiH KbI3METT] allylIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEeHCEeCiHe
CTaHJIAPTThIH 9-TapMarbiHa COMKEC KYXKaTTap/ bl YChIHAIbI. PociMHIH (1C-KMMBLIJIBIH)
HOTHKECi: Ky)KaTTap TONTaMachlH YCHIHY;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEPl KyKaTTapbl TIpKeH i
KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alylllblFa KyXKaTTap/IblH KaObUITaHFaHbI Typajibl KOJIXaT
Oepeni HeMece KOPCETIIETIH KBhI3METTI alylIbIMEH CTaHJIapTThIH 9-TapMarbiHIa
Ke3JIeJIreH Ti30ere colkec KYKaTTaplblH TOJBIK €MeC TONTaMachl *oHe (Hemece)
Mep3iMi OTKEH KY)KAaTTap YCHIHBUIFAH Kar/aii/la, KOPCETIETIH KhI3METTI OepylIiHig
KEeHCEe KbI3METKEpl OTIHIITI KaObuigayaan 0ac Taptaabl (OThI3 MUHYTTaH acHalibl).
PacimHiIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECL: KYXKAaTTapIbl TIPKEY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH OaciIbIChIHA YChIHY HEMECE OTIHIITI KaOblaay1an 0ac TapTy;

KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTy ke3inze, erep Kazakcran PecryOinkachIHBIH 3aHIapBIH/IA ©3TEIIe KO31eIMece
, AKMapaTTHIK KYHeIepAeTi 3aHMEH KOpFalaThlH KYIUSHBI KYPAWTBIH MOIIMETTEPII
naiagaHyra KOpCceTUIeTIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH KEJIICIMIH ajajIbl

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiabsl KoHE
KOPCETUIEeTIH KBhI3METTI OEpyUIiHIH KayanTbl OpPBIHAAYLIBICHIH aHBIKTaWAbl (Oip
caraTTaH acmaipl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY’KAaTTap/ibl KOPCETIIETIH
KbI3METTI OEpYILIHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIIHIH OPbIHAAYIIBICH KYXKATTap bl Kapanbl )KoHe
pYKcaTThl HeMece Jonenii 0ac TapTylbl AalbiHAANABl (YII KYMBIC KYHI 1MIIHJE).
PocimuiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHIKECI: PYKCATThl HeMece IoJielii 0ac TapTynbl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aclIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChl pYKCaTKa HeMece oamenai 6ac
TapTyFa KoJl Kosifel (Oip cararTaH acmaiibl). PociMHIH (1C-KMMBUIABIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETILIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
KEHCE KbI3METKEpiHE KOJAaY;

6) KepceTiIeTiH KbhI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEPi MEeMJEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTIIKECIH TIPKEHIl KOHE KOPCETIIETIH KhI3METT1 aIylIbIFa
Oepeni (0ThI3 MUHYTTaH acnaiibl). PociMHIH (1C-KUMBULIBIH) HOTHUXKECI: MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTH)KECIH KOPCETIICTIH KbI3METTI allyIlIbIFa Oepy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepi (KbI3METKepIIepi) MEH ©3r¢
YIBIMIApabIH 63apa ic-KUMBLT TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl



7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KYPBUIBIMIBIK Oemiminenepi (KbI3METKEpJiepl) MEH ©3re YHBbIMIap IbIH
Ti30eci:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpYILIiHIH OPbIHIAYIIbICHI;

4) MeMJIeKeTTIK KOpIopaIus KbI3MEeTKeDi;

5) MemiiekeTTiK KOPIOPAIUSHBIH KUHAKTay O06IIMIHIH KbI3METKEPI.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeJliMIlIeNepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMbLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBLT TOPTIOl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaAMAChl, COHJal-aK e3Te J¢ KOPCETIICTIH
KBI3METTI OepyIriiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1c-KUMBLT
TOPTIOIHIH CHIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH KOCHIMIIAChIHA COUKEC MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY I1H OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHA KOPCETIITEH.

MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETYJIH OW3HEeC-NMPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIbIFbl "
Keibputopaa o0IbICEIHBIH 0171iM OacKapMachl" MEMIICKETTIK MeKeMeciHiH, Kpi3butopaa
00JIbICHl OKIMJITIHIH koHe KpI3pUTopna Kajaackl MEH ayAaH OKIMAIKTEpIHIH pecMU
WHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHLIABI.

4. MeMIteKeTTik KbI3MET KepceTy mpouecinae MemiiekeTTik kKoprmopausiMeH
©3apa iC-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

9. MemnekeTTiK Kopropalusara KoHe (HeMece) ©3re KOpCETIIETIH KbI3METT1
Oepymriiepre XYriHy TOpTiOIHIH CHUIATTAMAaChl, KOPCETUIETIH KhI3METTI aTyIIbIHBIH
Cypay CalyblH OHJEYIiH Y3aKTBIFbI, COHAAN-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYiH
HOTHKECIH MeMJIEKeTTIK KOPIOpaIUsIChl apKbLIbI alTy TIPOIIECIHIH CHIIAaTTaMachl, OHbIH
Y3aKThIFBI:

1) KepceTineTiH KbI3METTI alymbl MeMIEKeTTIK KOPIopanusiFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKEC KyXXaTTapjbl YChIHAAbl. PociMHIH (1C-KUMBUIJBIH) HOTHXKECI:
Ky’KaTTap TONTaMacChIH YCHIHY;

2) MemuiekeTTiK Kopropanus KbI3METKEpl KyXKaTTapabl TIPKEH1i, KOpCeTIIeTiH
KbI3METT1 aJIyIlIblFa TUICTI KYXXaTTapJblH KaObUIIaHFaHBI Typalibl KojxaT Oepenl,
KOPCETIIETIH KhI3METTI aJylIbIMEH CTaHAApTTHIH 9-TapMarblHIa KO3JeNreH Tiz0ere
ColiKeC Ky»KaTTapAblH TOJBIK €MEC TONTaMachl )KoHE (HeMece) Mep3iMi OTKEeH KyKaTTap
VCBHIHBUIFAH JKaFaiia, MeMJIeKeTTIK Kopropalus KbI3MEeTKEP1 OTiHIMITI KaObuiiayaan
0ac TapTajpl )KoHE CTaHAAPTTHIH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOWBIHINA OTIHIIITI
KaObU1Aay1aH 0ac TapTy Typajbl Koixat 0epeal (oH Oec MUHYTTaH acnaiisl). PociMHIH
(IC-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: KYKaTrTapapl KaObulaay HeMece KaObuinayaaH 0ac Tapry
Typajibl KOJIXaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI allyliblFa Oepy;



MeMIekeTTiK Koproparusi KbI3MEeTKEpl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31H/IE,
erep Kasakcran PecnyOnmKkachiHBIH 3aHIapbIHAA ©3Telle Ko3aeaMece, aKmapaTThIK
KyHenepaeri 3aHMEeH KOpPFalaThlH KYMUSHBI KYPAWTHIH MOIIMETTEP/l Maimananyra
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH KETICIMIH anabl;

3) MeMJeKeTTIK KOPIOpalrsIHbIH KUHAKTay OOMIMIHIH KbI3METKepl Ky>KaTTap.Ibl
KOPCETUIECTIH KbI3METTI Oepymrire >koiaganasl (0ip )KYMBIC KYHI 1IIHAE, KYXKaTTap/bl
KaObU1Aay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMmiHe Kipmeial). PaciMmHiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHIKECT: KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire xoJaay;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEp1 KyXKaTTapabl TIpKenIl (
OTBI3 MUHYTTaH acmnaiiipl). PociMHIH (1C-KUMBUILIBIH) HOTHKEC: KY)KaTTapabl TIPKEY
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acUIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTiNeTiH KhI3METTI OepyIiHiH 0aclIbIChl KY)KAaTTapIbl Kapaiasl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OCEpYIIiHIH >KayanTbl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (O1p
caraTTaH acnaipl). PociMHIH (i1C-KMMBUIZIBIH) HOTHXKECL: KY>KaTTapbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH OpbIHIAYIIBICHIHA KOJIIAY;

6) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH OPBIHIAYIIBICHI KY)KaTTap/Ibl Kapailabl KoHE
PYKCaTThl HeMece Joienal 6ac TapTyabl JaWbiHAANABl (VI KYMBIC KYHI 1MIHJE).
PocimHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHIKECI: PYKCATThl HeMece JIoJieNii 0ac TapTynbl
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0acuIbIChIHA YCHIHY;

7) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH 0aclIbIChl PYKCAaTKa HeMece JaJenal 0ac
TapTyFa KoJl KosAnel (Oip cararTaH acmaiiibl). PociMHIH (iC-KMUMBUIJBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJAaY;

8) KepceTileTiH KbhI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEpl MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTMIKECIH TIpKeial >koHe MeMIeKeTTIK KopropalusFa
xonmaiasl (0ip caraTTaH acmaiiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKEC1: MEMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTIKECIH MeMJIeKETTIK KOpIopallusFa )KoJaay;

9) MemitekeTTiK KOpIopanus KbI3METKEPl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTWIKECIH TIPKEH/ Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTylIbIFa HE HOTapHaJJIbl pacTalFaH
ceHIMxaT OOMBIHIIIA OHBIH ©KUIiHe (OyaH opi — OHBIH OKLI1) Oepenl (oH 0ec MUHYTTaH
acraiiipl). PociMHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET

HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allylllblFa HE OHBIH OKLIIHE Oepy.
"Banara xepi acep eTHEeNTIH aTa-aHa
KYKBIKTapbIHaH albIPBUIFaH aTa-aHajlapra
OamaMeH Ke3zecyre pykcaT 0epy" MeMIICKEeTTiK
KOPCETUIETIH KBI3MET periaMeHTine |-
KOCBIMILIA

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH OH3HEC-IIPONECTEPiHIH aHBIKTAMAIIBIFEI

KepceTineTiH KbI3METTI alIyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire *KYyriHreH Ke3/e:
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KpUTFBL "' 14" Mambipaarel Ne 1114
KayJIBICEIMEH OCKiTireH

"Banars! (6ananapasr) KaOsUIAAyIIEI 0OTOACEHA TOpOHeneyre Oepy KoHe
oJIapJbl ackIpayFa aKIajiai Kapaxar TeJleydi TaralbHIay" MEeMIIEKEeTTiK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. KepcerinieTiH KpI3METTI OEpYIIiHIH aTaybl: OOJBICTHIK MaHBI3bI 0ap KajlaHbIH
KoHE ayJlaHaapabIH OutiM OeiMepi (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili).
OTiHimTEepAl Ka0buIIay KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKEIEPIH
Oepy KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCEC1 apKbUIbI )KY3ere aChIpblIaIbl.
2. MemIeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET HbICAHbI — KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIEeTIH KbI3MET HOTHKecl — Oananbl (Oamamapisl)
KaObLIAayIIbl 0TOACkIHA TopOueneyre 6epy Typaibl mapt (Oyaad opi — mapT) xoHe "
Otbacel xoHe Oamamap cajachlHAa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTED
cranaapTTapeiH Oekity Typanubl" Kazakcrtan PecnyOmukacel biniM koHe FBUIBIM
muHUCTPiHIH 2015 xbutFbl 13 coyipmeri Ne 198 OyitpbiFbiMeH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK
aktinepal MmemiekeTTik Tipkey Tiztmiminge Ne 11184 Gomnwin TipkenreH) OekiTiareH "
bamnansl (Oananmapasl) KaObUIAAylibl OTOAchlHA TapOuesneyre Oepy *oHE OJapiabl
acelpayfa aklajai KapaxaT TeJey/ Il TaFralbIHIay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJIApThIHBIH (OyaaH opi - cTaHJapT) l-KOChIMINIAChlHA COWKEC HbICAH OOMBIHINA
oJIap/bl achIpayFa aKiiajai Kapakar Tesey/ll TaFralbIHaay Typalibl menriM (Oyaan api
— IIemrM) HeMece cTaHAapTThiH 10-TapMmarbiHa KOPCETUITEH >KaFjaailiap »KoHe
Heriznep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typaibl IOJEmil
x)ayarn (OyaH opi — JAaJen a1 6ac TapTy).

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYPIH/IE.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopCceTy OoibIHIIA paciMIi (iC-KMMBUIIBI) OacTayra
HEr13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyiiire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa COliKeC KyXaTTap TONTaMachIMEH >KYT1HYI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTieTIH KbI3METT1 aJIylIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KEHCECIHE
CTaHJAPTThIH 9-TapMarblHa COMKEC KYXKaTTap/bl YChIHAbI. PociMHIH (1C-KMMBLIJIBIH)
HOTHKECI: Ky)KaTTap TONTAMAaChlH YChIHY;

2) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepyIlIiHIH KEHCE KbI3METKEPl Ky KaTTapabl TIPKEW 1
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI ajyIIblFa TUICTI KY>KATTapIbIH KaObUIAaHFAHBI TYpPaJIbl
KoJxaT Oepelli HeMece KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyIIIbIMEH CTaHJAPTThIH 9-TapMarbIHIa
KO3JIeNITeH Ti30ere ColKec KYXKaTTapIblH TOJBIK €MeC TONTaMachl XoHe (Hemece)
Mep3iMi OTKEH KYXaTTap YCHIHBUIFAH *arjaija, KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCE KbI3METKepi OTIHIMTI KaOburmayaan 0ac TapTaabl (OThI3 MUHYTTaH acHaiIb).
PocimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKEC]: KY)KAaTTap bl TIPKEY KoHE KOPCETUICTIH KbI3METT1
Oepyl1IiHiH OaclIbIChIHA YChIHY HEMECE OTIHIIITI KaObu1nayaaH 0ac TapTy;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY>KaTTap bl Kapaiabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYyIUiHiH >XayanThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTaWIbl (Oip
caraTTaH acrmaijel). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KYKaTTaplbl KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OEpYIiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepceTUIeTIH KhI3METT1 OEpyYIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY)KAaTTapbl Kapaimbl,
KOPCETUIETIH KBI3METTI QJIYIIBIHBIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK KaFJailbiH
TeKCepiN-Kapay sl )KYprizei, CTaHAapTThIH 3-KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK JKaFJalbIH TEKCEpiN-Kapay
akTiciH (OyAaH api - TEKCEPY aKTiCl) )Kacaiiibl, OaaHbl KAObUITAWTHIH aTa-aHa OoIyFa
yMiTkep 007y MYMKIHIIrT (MYMKIH €MECTIiri) Typasibl KOPBITBIHIBI (OyaaH opi —
KOPBITBIH/IBI) JaWbIHIANIbI (TEKCEPY aKTICIH Kacay *oHE KOPBITHIH/BIHBI JaibIHAAY -
KYHTI30€/iK OH KYH imiHae). PociMHIH (iC-KUMBUIZIBIH) HOTHDKECI: TEKCEepy aKTICIH
’acay JKOHE KOPBITHIH/IBI JalbIH/IAY;

5) KepceTiNeTiH KhI3METTI OepyYIIiHIH OpPBIHAAYIIBICH KOPBITHIHIBIFA KOJ
KOWBUIFAHHAH KEWIH KOPCETUICTIH KBhI3METTI allylIblFa KOPBITBIHABI Oepy/i
KaMTaMachl3 €T/l KOHE OH KOPBITHIHIbI aJiFaH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
JNEePeKTepiH JKeTiM OananapiblH, aTa-aHATAPBIHBIH KAaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJlFaH
OananapJblH pecnyOnuKanblK Jepekrep Oankine (O0yman opi - PJIB) enrizemi (



KYHTi30emik Oec KyH imifae). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: KOPBITHIH/IBIHBI
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibira 0epy xoHe nepekrepai PJIb-ue enrizy;

6) xepceTineTiH Kpi3MeTTi anymbl PJ[b-nen Oamamapasr ipikTeymi xyprizemai (
KyHTi30enmik Oec kyH imiHae). PocimHiH (ic-KUMBUIIABIH) HoTHxkeci: PJIb-HeH
Oanmanapabl ipikTey;

7) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH 1PIKTEY/IIH OH HOTHXEIepl
OoJsiraH Ke3zie OanaHbl KaObUIAANUTHIH OTOACKIH KYPY Typasibl OYUpBHIK (OyaaH opi —
OYHMpPBIK) HBICAHBIHJIA IICIIIMHIH >KO0AaChIH, IMIAPTTHIH JKOHE INICHIIMHIH K00achiH
HEeMece JIJen i 6ac TapTy bl AalbIHAAN ARl (KYHTI30€M1K ceri3 KYH imiHzae). PaciMHiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTH)KEC1: KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaciiblCbiHa OYHPBIKTHIH,
[IAPTTHIH JKOHE MIEHIIMHIH K00achIH HEMece JIaJIeN/ Il 0ac TapTyAbl YCIHY;

8) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyImiHiH 0acIbiChl OYUPBHIKKA, MTAPTKA KOHE MISITIMTe
HeMmece Jnonenal 06ac TapTryra Koa Kosiael (Oip cararraH acmaiabl). PocimuiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKEC1: MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE KOJIIAY;

9) kepcerineTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPlI MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTIIKECIH TIPKEHIl KoHE KOPCETIIETIH KhI3METT1 aIylIbIFa
Oepeni (0ThI3 MUHYTTaH acnaiibl). PociMHIH (1C-KUMBULIBIH) HOTHUXKECI: MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepYIITIHIH OPBIHIAYIIBICHI.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIlieNIepiHiy (KbI3METKEpIIEPiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMBLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBLIT TOPTIOl PETTUIITIHIH TOJBIK CUMIATTaMaChl OChl PETJIaMEHTTIH KOChIMIIIaChIHA
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OU3HEC-TPOIeCTePIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KOPCETUIrEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH OW3HEeC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTAMAJBIFBl "
Ke3beutopaa o0bICHIHBIH 01711M OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeciHiH, Kpi3butopaa
00JIbICHI OKIMJITIHIH XoHe KpI3pUTopaa Kajaackl MEH ayAaH OKIMAIKTEpIHIH pecMU

MHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHATIACTHIPBUIAIBL.

"banans! (6anamapasl) KaObUIAAyIIBl 0TOACEIHA
TopOueneyre O6epy *koHe olapsl acklpayFa



aKIianai Kapaxar Teyey/i TaraibiHaay"
MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaaMeHTiHe KOChIMIIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI
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ITaprre: Germinemensp:

MEMNERETIE KEGMET RECeTyTHE DacTAIyED HeMece ATRTAITYEL,

EEPCETUETI FEEMETTI ATTYIUED DaciMGry (ic-KEMETTEHER) Eome (HeMecs) EORCOTIMETIH KRCMETTI Sepwyimimy Kypeommemen; Sommriemepins (HEEMeTRe I piry)
WoHE ETTE YHEIIAPOLE aTAVEL,

TAHOAY HECHACEL,

EeIECl pecivre (io-KMMEDES) 6TV

Kpi3putopaa o0bIckl okiMairinin 2018
KbUTFBI "' 14" Mambipmars! Nel114
KayJIBICEIMEH OCKiTiJIreH

"IayraiaFsl aybUIIBIK €I MEKEHACP/E TYPaThiH Oanaiapas xKaiisl OitiM

Oepy yiBIMIapeIHa JKOHE KeHiH yillepiHe TeTiH TachIMalAayasl YChHIHY"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PerIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepceruieTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH aTaybl: KEHT, aybUIAbIK OKPYTThIH 9KIMI (
OyJ1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepy1i).



OTiHimTEepAl Ka0bUIIay *KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKENEPiH
oepy:

1) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "AzamatTapra apHaiFaH YKiMeT" MeMIIeKeTTIK KOpIOpausIChl" KOMMEPIUSIIBIK,
eMeC aKIMOHEPIIIK KOFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKEeTTIK KOPIOopaIus) apKbLIbl KY3€Te
aChIPbLIAJIBI.

2. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI - Kara3 TYpiHJIE.

3. MemiekeTTiK KOpPCETINETIH KbI3MEeT HoTmkecl - "Otbackl xoHe Oamamap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApTTapblH OEKITY Typasbl"
Kazakcran PecniyOnukace! binim sxone FeutbiM MuHUCTPiHIH 2015 sbimFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipbifbIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimimiage Ne 11184 Gonwim Tipkenren) Oekitinren "lllanraiinarsl ayblIABIK €I
MEKEHJIep/ie TYpaThiH OananapAbl >Kaimbel OUTIM Oepy yHbIMIapbiHA >KOHE KEHiH
YHJepiHEe TeriH TachIMaJIayJbl YCBIHY" MEMJEKETTIK KOpCETUIETIH KbhI3MET
CTaHJIApPTHIHBIH (OyaaH opi - cTaHmapT) |-KOChIMINIAachIHA COWKEC HbICAaH OOMBIHIIA
XKanmsl OUTIM Oepy YibIMIApbIHA KOHE KEHiH YHJIepiHe TEeriH TachiMajAay/ibl YChIHY
Typanbl aHblKTaMa (OyJaH opl — aHBIKTama) HE CTaHAapTThiH 10-TapMmarbiHia
KOPCETUITeH KarAaisiap koHe Heri3zep OOMBIHIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH
0ac TapTy TypaJibl 1omeni xKayan (Oyaan opi — qonensi 6ac TaprTy).

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - Karas TYpiH/IE.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMi (ic-KHMBUIIEI) OacTayra
Heri37ieMe: KOPCETUIETIH KbhI3METTI ajyIIbIHBIH KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepylire
HeMece MeMIIEKEeTTIK KopIropauusfa CTaHIApTThIH 9-TapMarblHa COWKEC KyXKaTTap
TONTaMaChIMEH JKYTIHY]I.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHBI, OpPbIH/IAyAbIH Y3aKThIFbL:

1) KepceTiNeTiH KbI3BMETT] allylibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH KEHCECIHE
CTaHJAPTTHIH 9-TapMarblHa COMKeC Ky’KaTTap.bl YChIHAbl. PociMHIH (iC-KMMBUIJIBIH)
HOTIDKECI: Ky)KaTTap TONTaMachlH YCHIHY;

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEP1 Ky KaTTapabl TipKeu i
KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alylliblFa KyKaTTap/IblH KaObUIIaHFaHbI Typajbl KOJIXaT
Oepelil HeMece KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIBIMEH CTAHAAPTThIH 9-TapMarbiHa CoiKec
KYKaTTapAblH TOJIBIK €MeC TOITaMachl jkoHe (Hemece) KOJIJIAaHBUTy Mep3iMi eTin
KETKEH Ky)XKaTTap YChIHBUIFaH JKaFJaija, KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH KEHCe



KbI3METKeP1 OTIHIINTI KaObliaayian 6ac Taptaabl (0OThI3 MUHYTTaH acmaiiasl). PociMHIH
(Ic-KUMBUIIBIH) HOTHKECI: KYXKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH
OacIIbIChIHA YCBIHY HEMECE KOPCETIIETIH KhI3METTI alIyIIbIFa KY)KaTTapbl KaObUiaay
TypaJibl KOJIXaT Oepy HeMece OTIHIITI Ka0buiiayjan 0ac TapTy;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KY>KaTTapAbl Kapaiabl KoHe
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanTbl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (O1p
caraTTaH acnaipl). PociMHIH (i1C-KMMBUIZIBIH) HOTHXKECL: KY)KaTTapbl KOPCETIIETIH
KBI3METTi OepYIIiHIH OPBIHAAYIIBIChIHA XKOJIAY;

4) kepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPbIHAAYIIBICH KYXKAaTTapAbl Kapanbl )KoHE
aHBIKTaMaHbl HEMece JIOJIeAl 0ac TapTyabl JalbIHIAN bl (TOPT KYMBIC KYHI 1IIIH]IE).
PociMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) HOTHXECi: aHBIKTaMaHbl HeMece Aoieiai O0ac TapTy.bl
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChIHA YCBIHY;

5) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChl aHBIKTaMaFa HeMece JI9JIen i 0ac
TapTyFa KoJl Kosnabl (0ip carartaH acmaiiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIXKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCECIHE KOJI1aY;

6) KOpCETINeTiH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbI3METKEpl MEeMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIpKeHI1 (OThI3 MUHYTTaH acmnaijsl). PociMHiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTH)KEC1: MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTH)KECIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajyIibira oepy.

3. MeMekeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET IPOLeCiHIe KOPCETLIeTiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeriMmenepi (KbI3METKEpIIepi) MEH ©3re
YABIMIApABIH iC-KUMBLI TOPTiOiHIH CHIIATTaMachl

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyniHiH OeiMienepi (KbI3METKepIIepl) MEH ©3re YbIMIap/IbIH Ti30ect:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyILIiHIH OPbIHIAYIIbICHI;

4) MeMJIeKeTTIK KOpIopaIus KbI3MEeTKeDi;

5) MemiiekeTTiK KOPIOPAIUSHBIH KUHAKTay O6I1IMIHIH KbI3METKEPI.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeJliMIlIeNepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMbLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBLT TOPTIOl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaAMAChl, COHJal-aK e3Te J¢ KOPCETIICTIH
KBI3METTI Oepy1riiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1c-KUMbLT
TOPTIOIHIH CHIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH KOCHIMIIAChIHA COUKEC MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY I1H OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHA KOPCETIITEH.



"

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY/iH OW3HEeC-MPOIECTEePIHIH aHBIKTAMAaJIbIFbI
Ke3buiopaa o6bICHIHBIH O171iM OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MeKkeMeciHiH, Kpi3putiopaa
00JBICHI OKIMITIHIH k0HEe KpI3pUTOp/Ia Kanachl KOHE ayaaH OKIMIIKTEPIHIH pecMH
WHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHLIABI.

4. MeMiekeTTik KeI3MeT KepceTy mponecinae MeMieKeTTik KopIopanusaMeH
e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachHl

9. MeMJleKeTTIK KOpIiopalusara xoHe (HeMece) e3re Je KOPCEeTUIETIH KbI3METT]
Oepyiiyiepre KyriHy TOpTiOiHIH CHMATTaMachl, KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH
OTIHIIIIH OHJACY Y3aKTBhIFbl, COHJIa-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH
MeMJIeKeTTIK KOpIIoparis apKbLUIbl ally MPOIECIiHIH CUTIaTTaMaChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTineTiH KbI3METTI alymbl MeMIeKeTTIK KOPIOopalusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKEC KyXKaTTapibl YChIHAAbI. PociMHIH (1C-KUMBUIJBIH) HOTHXKECI:
Ky’KaTTap TONTaMacChIH YCHIHY;

Kazakctan PecnyOnukachIiHBIH 3aHAapbIHIA ©3relie Ko3aeaMece, KOpCceTuIreH
KBI3METTI aldyIlIbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepyllire MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY
Ke31HJe 3aHMEH KOpFallaThlH KYIHUSHBI KAaMTHUTBIH, aKMapaTThIK Kyieneri
MATIMETTEp/Il alijananyFa KeliciMin Oepet;

2) MemekeTTiK KOopmopainus KbI3METKEpl KYXKaTTaplbl TipKeHal KoHe
KOPCETIIETIH KbI3METT1 ayIlIbIFa THICTI Ky>KaTTapAblH KaObUTIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
(Oyman opi — KyKaTrTapabl KaObUIay Typajbl KOJIxXaT) Oepei, KOpCeTUIeTIH KbI3METTI
aTyIIbIMEH CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KO3JeJreH Ti30ere colkec Ky>KaTTap.bIH
TOJIBIK EMEC TONTaMachl JKoHe (HeEMece) KOJIJaHy Mep3iMi 6TKEH KyXKaTTap YChIHbUIFaH
xKargaiga, MemIIeKeTTIK Kopropanus KbI3METKepl OTIHITI KaObuigayaaH Oac
TapTagbl XKOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI ajyliblfa CTaHAAPTTHIH 4-KOCBIMIIIACHIHA
colikec HpICaH OOMBIHITA Ky KaTTap bl KaObUIAay1aH 0ac TapTy Typalibl KOJIXaT Oepe/l
(oH O6ec MuHyTTaH acmaijbel). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: Ky KaTTapbl
KaObuIIay HEMece KaObuiaaynan 6ac TapTy Typalibl KOJIXAaTThl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyuibira oepy;

3) MemiieKeTTIK KOpHOpaluUsIHbIH )KUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl
KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepymrire >koiaganasl (0ip )KYMBIC KYHI 1IIHAE, KYXKaTTap bl
KaObUIAay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMmiHe Kipmeial). PocimHiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHIKECT: KY’KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire xoJaay;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEp1 KyXKaTTapabl TIpKenIl (
OThI3 MUHYTTAaH acmaiijipl). PociMHIH (iIC-KMMBUIIBIH) HOTHKECI: Ky>KaTTapAbl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTueTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KY>KaTTapAbl Kapaiabl KoHe
KOPCETIJIETIH KBI3METTI OEpYIIiHIH jKayanTbl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbl (O1p



caraTTad acrmaijel). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY)KaTTapJlbl KOPCETIIETIH
KbI3METTI OEpYILiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIAY;

6) KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH OPBIHAAYIIBICH Ky KaTTap bl Kapaiabl )KoHE
Joen i 6ac TapTybl HEMECEe aHbIKTaMaHbl TabIHIaiIbl (TOPT KYMBIC KYHI1 1IITHJE).
PacimuiH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI: JoNenai 06ac TapTylnbl HeMece aHBIKTaMaHbI
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacIIbIChIHA YCHIHY;

7) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyliHiH OaclbIChl Aayenl 6ac TapTyra HeMece
aHbIKTaMara KoJ Kosiibl (01p caraTTaH acnaiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHMXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
KEHCECIHE JKOI1ay;

8) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYy HOTHKECIH TIpKeal >koHe MeMIIEKeTTIK KOoprhopamusFra konmaasl (6ip
carartaH acmaiabl). PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHIXKECI: MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTUXKECIH MeMIIEKETTIK KOpIopalusFa xoJiay;

9) MemiiekeTTiKk KOpHopalus KbI3METKEpl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY
HOTWIKECIH TIPKEH/ Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyllIbIFa HE HOTapHaJJIbl pacTajlFaH
KOJIXat OoibIHINIA OHBIH OKiJiHEe (OyaH opi - OHBIH OKiil) Oepenai (oH Oec MUHYTTaH
acmaiapel). PociMHIH (IC-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI: MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy

HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIibiFa Oepy.
"[axraiinarel aybUIIBIK €1]1i MEKSHICPC
TYpaTHIH Oaytaimapabl XKaimsl OiTiM 6epy
YiBIMAapBIHA KOHE KeHiH Yiliepine Terin
TachIMalay/ibl YChIHY" MEMJICKETTIK
KOpCEeTLIeTIH KbI3MET periiaMeHTine 1-
KOCBIMIIIa

MeMekeTTik KbI3MET KOPCETyAiH OM3HEC-IPOIECTEPiHIH aHBIKTaMAJIIFEI

KepceTineTin KbI3METTI allylIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIire *yriHreH Ke3ae:
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KepceTinerin KpI3METTI anyibl MeMJIEKETTIK KOpIopalusaFa >KyT1HIeH Ke3e:
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[ap e Germin:Merey:

- MEMIIERETTIE EEISMET KSPCETYTILE DacTAITYEL HEMECE AMETAITYEL,

KOPCeTUTETIH KEEMETTL AITYIUEL POciniris (o KHMBIEHEE) #eH: (HeMBce) KSPCETINETIH KEEMETTL GepyInis KEpETEMIEE GEIDmeEmT: piHi
(BEISMETEE IR IEIE), S50e FHBMIANOEE HEMECe KOMHCCHATAPTIBE ATAYEL,

- THHTRY HYCKACH,

- Eemecl pecimre (ie-RMMEDEGL) 6TV,



Ke13putopa o0bIck okiMiriaiH 2018
kbuIEbl 14" mambipaarel Nel114
KayJIBICEIMEH OCKiTiIreH

"Xamme! 6iniM 6epeTiH MekTermreperi OiJ1iM aTymsUIap MeH
TOpOHeIeHyMIEpAiH JKeKeJIeTeH CAHATTaphIH TETiH XKoHE KEHUITIKIICH
TaMaKTaHIBIPYXbl YCHIHY'" MEMJICKETTIK KOPCETLUIETIH KBI3MET PEerIaMeHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. KepcerineTin KbI3METTI OepylliHiH ataybl: OuliM Oepy YHbIMIapHI,
ayJaHJlap/iblH, OOJBICTBIK MaHbI3bl Oap KajaHbIH OuliM Oesimzaepi (OyaaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepy1i).

OTiHITEep I KAaObLIIay dKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHXKEIEPiH Oepy

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "3MeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-nopraiibl (OyJan opi — mopTan)
apKBLUIBI )KY3€Te aChIpbLIAJIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETy HBICAHbl - JJEKTPOHIBIK (1mIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJiekeTTiK KbI3MET KepceTyIiH HoTmxkecl - "Otbdackl *koHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTapbIH OEKITY Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukace! biniM sxoHe FbuibiM MUHUCTPIHIH 2015 sxbinrsl 13 coyipaeri
Nel98 OyiipeiFbIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEpAl MEMIICKETTIK TipKey
Tzimimigae Nel1184 Gonweim Ttipkenren) Oekituiredn "XXanmer Oi7iM  OGepeTiH
MEKTENTep/eri OUTIM allylibuiap MEH TOpOMENEeHYIIIEPAIH KEeKeJereH CaHaTTapblH
TET1H JKOHE KEHUAIKIICH TaMaKTaHAbIPY/Ibl YCHIHY' MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHJIApThIHBIH (OyAaH opi - cTaHJapT) l-KOoChIMILIachlHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA
JKaJmbl OU1IM OEpeTiH MEKTEINTEe TETiH JKOHE YKCHUIMIKIICH TaMaKTaHIBIPYAbl YCHIHY
TypaJibl aHbIKTaMa (Oy/JaH 9pi - aHbIKTama) HeMece CTaHIapTThiH 10-TapmMarbiMeH
KO3JIeNTeH JKaFaaniap >KOHE Heri3aep OOMBbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYICH
0ac TapTy TypaJibl A€l JKayar (Oy1aH opi — AJIeN a1 6ac TapTy).

KepceriyieTiH KbI3METT1 alyIllbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH
Kara3 »KEeTKI3TIIITe aly YIIiH OTiHIm OepreH JKaFaaiaa, MEeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy
HOTHIKEC] DJICKTPOHJBIK HBICAHJIA peciMeNe/l, Kara3ra Oachlll MIbIFapbLIaIbl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH KOJbI >KOHE MOpIMEH
pacTanajpl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METT]
alylIbIHBIH "Keke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH YOKIJIeTTI



aJaMbIHBIH JJIEKTPOHILIK HHGPIBIK KoiaTaHOacel (Oyman opi - DIIK) koitbuiran
AIEKTPOHIBIK KY>KAT HBICAHBIHA K10ep1JIe/Il )KOHE CaKTalabl.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - DJIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Karas TypiH/e.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMi (icC-KUMBUIIBI) OacTayra
Heri37eMe: KOPCETUIETIH KbI3METTI ajyIIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKEC KY)KaTTap TONMTaMaChIMEH XKYTiHyl HEMece TopTal
apKBUIBI DJIEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIH/IA CYPAHBIC JKOJI/1aY.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPbIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTneTiH KbI3METTI allyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH KEeHCe
KBI3METKEpiHE CTAaHIApTThIH 9-TapMarbiHa COMKeC KYKaTTap/Abl YChIHABI. PociMHIH (
iC-KMUMBUIJIBIH) HOTHIKECI: KY)KaTTap TONTaMachiH YChIHY;

2) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKepPl KY)KaTTapbl TIpKEWIi,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa THICTI Ky>KaTTapIbIH KaObLUIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
Oepenl HEMECE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarbiHA COMKEC KY’>KaTTapAblH TOJIBIK €MEC TONTaMAaChIH JKOHE (
HEMece) KOJJAHbUTy MeEp3iMi OTINl KEeTKEeH KY)KaTTapbl YCHIHFaH Karjaiiapja,
KOPCETIJIETIH KhI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl OTIHIMTI KaObuimayaaH Oac
TapTajbl (OTHI3 MUHYTTaH acnaiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKEC]: KY)KAaTTap bl
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBIChIHA YCHIHY HEMECe KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIbIFa Ky>KaTTapabl KaObLIay Typajibl KOJIXaT 0epy Hemece oTIHIITI KaOblaayaaH
0ac Tapry;

3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiabsl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYyIUiHIH >XayanThl OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTaWIbI (Oip
caraTTaH acmaiiipl). PociMHIH (1C-KMMBUIJBIH) HOTHIXKECI: KY’KaTTapibl KOPCETIITEeH
KbI3METTI OEpYIiHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OEpPYIIIHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KaTTapAbl Kapan bl )KOHE
aHBIKTaMaHbl HEMece NIl 0ac TapTyabl JalbIHIAN bl (TOPT KYMBIC KYHI 1II1H]IE).
PociMHiH (iC-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: aHBIKTaMaHbI HeMece IoJenai 0ac TapTysl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepyIiHIH OACIIBICHl aHbIKTaMara HeMece J1asen il 0ac
TapTyFra KoJl Kosifel (Oip caraTTaH acmaiabl). PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHMIKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KEHCECIHE KOJI1aY;

6) KOpCETINeTiH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbI3METKEpl MEeMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIpKeHI1 (OThI3 MUHYTTaH acmnaijsl). PociMHiH (
1C-KUMBUIABIH) HOTHXKEC1: MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajyIbira oepy.

3. MeMeKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET IIPOLeCiHIe KOPCeTLIeTiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpPTiOiHiH CHIIATTaAMAaCH

7. MemekeTTiK KOpCETIIETIH KbI3MET MpPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeriMINenepiHiH (KbI3MEeTKepepiHin) Tiz0eci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI1 OepyIIiHIH OPhIHIaYIbICHI.

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJliMILIeNIepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMbLUIIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIIAPhI PETTUIITIHIH TOJBIK CUIIATTAMAChl OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOChIMIITachIHA
Collkec MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-TPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH 1A
KOPCETUIrEH.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIiH OH3HEC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTaMaIbIFbl "
Ko13b110p 12 00JIBICHIHBIH, O11IM OackapMachl" MEMJIEKETTIK MeKkeMeciHiH, Kpi3bliopaa
o0nbICHl OKIMIITiHIH, KpI3butopsa Kamackl KoHE ayJaH OKIMAIKTEPiHIH pecMu
UHTEPHET-PECypCTapbIH/Ia OPHATACTHIPHLIAIBI.

4. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHAC aKNapaTThIK, JKyHenepai
naiinanany TopTiOiHiH CHIIATTaMacHl

9. KpI3MeTT1 mopTai apKbUIbl KOPCETY KE31HACT1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIii
MEH KOPCETIJIETIH KbI3METTI ajylibl paciMAEpPiHiH (1C-KUMBUIJAPBIHBIH) KE3EKTLIIT1
MEH JKYTiHYy TOpPTIOIHIH CHUTIATTaMacChI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI alyllibl MOpTajia TIpKEIeAl KOHE KOepCeTUIEeTiH
KbI3METT1 anymbiHblH JDIIK KyomanmpIpbliFaH AIEKTPOHABIK KYXKAT HBICAHBIHIAFbI
CYpaHBICTHI (OYJ1aH 9pi - SJTEKTPOHBIK CYPaHbIC) KoaAaiabl. PociMHIH (1C-KUMBLIIABIH)
HOTIDKECL: Ky)KaTTap TONTaMachlH JKOJIJIay;

2) KOpCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIITiHIH OPbIHAAYIIBICH AIEKTPOHBIK CYPAHBICTHI
TIPKEIl, KOpPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH 'eKe KaOWHETiHe" CypaHBICTBIH
KaObUIJaHFaH KYHI MEH YaKbITbIH KOPCETE OTBIPBII, 3JIEKTPOHJBIK CYPaHBICTHIH



KaObUITaHFaHBI Typajbl Xabapiama *KoJaan sl (0ThI3 MUHYTTaH acnaiasl). PociMHiH (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHIKECT: KY)KaTTapAbl TIPKEY jKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
OacIIbIChIHA YCHIHY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclbIChl KY>KaTTapbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIEeTIH KBhI3METTI OEpyUIiHIH KayanTbl OpPBIHAAYUIBICHIH aHBIKTaWAbl (Oip
caraTTaH acmnaijibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KY’KaTTap/ibl KOPCETIIETIH
KbI3METTI OEpYILIHIH OPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIHIH OPbIHAAYIIBICH KYXKAaTTap/Ibl Kapanibl )KoHe
aHbIKTaMaHbl HeMece NNl 0ac TapTyIbl JalbIHIANW bl (TOPT KYMBIC KYHI 1IIIHJIE).
PociMHiH (iC-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: aHBIKTaMaHbl HeMece IoJenai 0ac TapTy.sl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aclIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTiIeTIiH KbI3METTI OepyIriHiH OacIIbICH aHBIKTaMara HeMece JIoJIen il 0ac
TapTyFa KoJl Kosifel (Oip cararTaH acmaiibl). PociMHIH (i1C-KMMBULIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
OPBIH/IAYIIBICHIHA JKOJIIAY;

6) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH OpPbIHAAYIIBICHI MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH HOTHUXKECIH TIpKEH 1 (OThI3 MUHYTTAH acnaiibpl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH)
HOTHIKEC1: MEMEJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH "’KeKe KaOMHETIHE" KOJIIay.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH rpaUKaIbIK HICAHIaFbl aKIapaTThIK
KyrenepaiH (pyHKIIMOHANABIK 63apa 1C-KUMBUT JHarpaMMachl OChI PETJIAMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIACHIH/Ia KEJTIPIITEH.

"Xaumer 6inim OepeTiH MekTenTepaeri Oimim
aIyIbUIap MEH TOpOHEICeHYIIIePIiH
JKEKEJIETeH CaHATTapbIH TETiH JKOHE
JKEHINIIKIICH TaMaKTaHIBIPYIbI YChIHY"
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
pernaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCEeTyTe TapThUFaH rpa(pUKaIbIK HEICAHJAFEl
aKMapaTTHIK XKyHeJepaiH (yHKOHOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAarpaMMackl



FepreTineTiH KEMETTL AITYIIED
TIOPTAITA TIPKEIEM &aEHE KO PCeTUIETIH FEISMETTL AITYIUEEED,
SE, yana B EITas MIEKTPORTEE, EYNEAT HEICAHBIHATEL
SIEETHOEIELE, CYPAHEICTE B OTIIATIED

:

FepcetineTin  rrmmeTTl GepyIntiy KeHoe ERISMETEEDL
MIEETPOHIEE, CYAHEICTE TIPESHTL, ESPCeTIUTSTIH KEISMETTL ATYIUEEEN <E:K: KaDHEHeTIHGS:
CYPAHEICTEE FAOBUTIAHFAH EYHI MEH TAKEITEIH KSpCeTe OTHIDELL MIEETROHIEE CYRAHEICTEIN
FAOBOTOAHFAHE] TYPATBI ¥A0ApuIama SOTOAHTEL EeHe FPEATTAPOE KAPCETIRTIH KEISMETTI
Gep Iy GacIECEHA PCRHATE
(30 MBECTTAR ACTAEHTED)

'

FeopcetineTin  rEmmeTIl Gepyinmy GacliEICEL
EAPCETUETIH  KEEMETTL Ge Iy &AVANTE OPBETAVIIECHE SHERTANEL & 9He
KPEATTAPIE KEPCeTiNeTiH EEEMeTTL GepyLIOHE Op BEEAVILEICEEA HOITTAHIED
(1 caFaTTaH ACTANTED

!

EepeeTineTii  KRmEMeTTL BepyIOHE OpBEEAYILECE
KYEATTARITEL KAPAFIUEL, AHEIRTAMANED HeMece OATlermrl Gac TApTYRl MAREETAMIED EaHE
EePCeTIMETIH  EEEMETTL SepyTimy GacIFICRE FOEHATED
(¢l gymElr EyED ideme)

'

FepceTineTin BRmMeTIl GepyLinHiy GacIiEIcED
MEMEIEESTTIE KEpCeTINETIH KEFMET HOTHEECIHE KOJI KOANEL EoHe KOPCeTINETIH EREMETTL
GepYINHIE OPEETAVIIEICEHA HOIATEL
(1 caPaTTaH ACTIAHOED)

-

FepreTineTiH  ERGMeTT] DepyIOHY OpBETAYILEICH:
MEMIIEEETTIE KSPCeTINETIH EEGMET HOTHEECIH TIpEeiml #oHe KoPCeTiMETIH KEISMETIL
AYINEIHEIY ek KAOHHOTIHES  HOITIARIED
(30 MEECTTTAR ACTAEHTED)

"Xanme! 6isiM OepeTiH MekTenTepaeri OiIiM
TyIIbUIAp MEH TOpOHENeHyYIIIIepIiH
JKEKEJIeTeH CaHaTTAPBIH TET1H JKoHEe
JKEHUTAIKTICH TAMaKTaHABIPYIbI YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe 1-KochIMIla

MeMnekeTTik KbI3MeT KopCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFEI

KepceTiieTiH KbI3METT1 alTylIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiire )KyriHreH Ke3e:



=3 =
KepceTinerin  KprmeTTi KepeeTimeTit KpmmeTTi KepceTineTit KEI3METTI KepceTineTi KemmeTTi KepceTine izt KEBMETTI KepceTineTiH KEBMETTI

AITYIIED GepVINHY KeHe GepyInHE GariECE GepLIiEIH G VIIEiE GacIEICET Gep VI KeHe
KEIIMETREDL OPBHTAYIIELED EBEMETREDL
ps o b s - 4
P a /
ETHATTAPIED KCHATTAPIEL TIPREHIIL KYCHATTAPIED KPEATTApIE Kapalfies MEMIEEETTIE MenmezeTTi
EBPCETUETIH KEEMETTL %  KepeeTiETIH FEGMETIL | 9 KapatfiEr #oHe ™ AHEDCTAMAHED Hemece (1% KSPCATITETIH ERGMeT — % HOPCETIRTIH KEIMET
GepyILre WoRHAMEL AITYIIERF THICTL EEPCeTITIETIH TaTedm Gar TApTyIRL HITHEECIHE KOOI HOTHEECIH TipReHT
EYCHATTAP IR, EBISMETTL (e pyILIHIE ESPCETIETIH KESMETTL EOATEL HAHE HaHE KEPCeTIETIH
KaOBIIIARFAHEL T AL OPEIHIAVIIECEEHL G ILAHIK KEPCETIIETIH KEMETTL AITYIIERS
KTaT Gepeml ame ORI GACIIEICEIHA PoRHATED EBISMETTL (e pyIIisis Gepem
KIFEATTARIE KSfICe TR TIH KeHEe KEGMETERpin:
KEIMETT] e yILHiE HOTAHTED 30 meyTTAH
DacIECEHa JPCRHATED ACTATEL
0 1 cararran 4 mymer KyH
o aCTIAHITED fiitnzad 1 cararran
\.\ ACTIAFITEL ‘ i ‘
mo
HOE,
eTIHIT KABEImAYTAH
Dac TapTamEr
30 nooryTTAH ‘
ACTIAEIED

- - MEMIEEETTIK EEIMET KSPCeTYINH DacTATYE HeMece SAKTAITVEL

- ROPCETUIETIH KBISMETTL AYILB DACIMIHIY (I0-KHMBIIRIHEIH) SeHe (HEMECE) KOPCETIMETIH KRGMETTL Gep VI RypbOhMIEE, eoimmen: iy
(FETGMETEEPIE PIHIY), 6576 YRBIMOADIBH HEMECE HOMMCOCHATARIEN ATAYEL

0 - TAHIAY HYCKACH,
—

- EKelecl pacivre (ic-FMMEIEL) STY.

Ke3pmopaa o6k okiMairiaig 2018
*KbUTFHL "' 14" Mambipmarsr Ne 1114
KayJIBICBIMEH OeKiTilreH

"MemirekeTTik Ois1iM Oepy MekeMelnepiaaeri OiliM aTynbuiap MEH
TOpOHEeHyIIiIEp IiH KEeKeJIereH CaHaTTaphIHA Kajla CHIPTRIHAAFHI XKOHE MEKTEI
JKaHBIHJAFHI JIarephlIepie AeMaIyhl YIIiH KYyKaTTap KaObUraay skoHe xKojigama
Oepy" MeMIIEKeTTiK KOPCETUIETiH KBI3MET perilaMeHTi

1. XKams! epexenep

1. KepceTtineTid KpI3METTI OepyIiliHiH aTaybl: OUTIM Oepy YHbIMIAphl, ayJaHHBIH,
OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KaJaHbIH >KEPruUlKTI aTKapyllbl OPTaHBIHBIH OUIIM
canachlHIarbl (DYHKIMSIIAP/IBI )KY3€Te aChIPaThIiH KYPBUIBIMIBIK OemiMineci (Oyman opi
— KOPCETLIETIH KbI3METT1 Oepy1i).

OTiHimTEepAl Ka0buIIay KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKEIEPIH
oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;



2) "AzamatTapra apHaiFaH YKiMeT" MeMIIEKETTIK KOPIOpaMsIChl" KOMMEPITUSIIBIK,
eMec aKIMOHEePIIiK KoraMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKETTIK KOpIopaiusi).

2. MemIIeKeTTIK KOpCeTUISeTIH KbI3METTIH HbICAHBI - KaFa3 TYpIHJIE.

3. MeMJIEKeTTiK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECI - KaJla ChIPTHIHIAFbI )KOHE MEKTET
’KaHBIHJIAFBl JIarepbiiepre skoiaama Hemece "OtbOachl koHe Oamanap canachlHIa
KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbhI3METTEp CTaHAapTTapblH Oekity Typaibl" Kazakcran
PecniyOnukacel bunim xoHe FputbiM MUHHMCTPIHIH 2015 xbuirbl 13 coyipaer: Ne 198
OYHpBIFBIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIi MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3iaiMiHIe
11184 nemipimMeH TipkenreH) OekiTuired "MemiekeTTik 0u1iM Oepy MekemelnepiHeri
OlTiM anymblIap MEH TOpOMENCHYNIIUIEPAiH J>KEKEJereH CaHaTTaphliHa Kaja
CHIPTBIHJIAFbl JKOHE MEKTEIl JKaHBIHJAFBI Jarephlieplie IeMallybl YIIH KyKaTrTtap
KaObLUIIay JKOHE kKoJijaMa Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH (
OynaH opi - ctanaapT) 10TapMarbIMeH KO3/IeITEeH KaFaaiiap koHe Heriznep OonbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl I9JEAl sKayarl.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIeTIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI — Kara3 TYpiH/IE.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpPOIECiHie KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIA paciMIl (Ic-KMMBUIIBI) OacTayra
HETi3/IeMe: KOPCETIJIETIH KBbI3METTI alylIbIHBIH KOPCETIIETIH KbhI3METTI Oepyiire
CTaHJIAPTTHIH 9-TapMarblHA COMKEC KYKaTTap TONTaMacChIMEH KYTiHYI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHIQY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KkepceTiieTiH KbI3METTI alyIIbl KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIire CTanIapTThiH
OrapmarbpiHa COMKeC Ky)KaTTapbl YChIHaAbI. PociMHIH (1C-KUMBUIJBIH) HOTHXXECI:
Ky)KaTTap TONTaMaChIH YCBIHY;

2) KOpCETIIETIH KhI3METT1 OCepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap/bl TIpKeui,
KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIbIFa TUICTI KY’KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TypaJibl KOJIXaT
Oepeni (OH Oec MUHYTTAH acIaibl);

KOPCETINIETIH KBI3METTI alyIlibl CTAHAPTTHIH 9-TapMaFbiHa Colikec Ky KaTTap/IbIH
TOJBIK €MEC TONTAaMacChlH J>XOHE (HeMece) KOJIaHBUTy Mep3iMi OTIill KEeTKEH
KY>KaTTapJbl YCBIHFAH Karjailnapia, KepCeTUIeTiH KbI3METTI Oepylll OTIHIIITI
KaObuImayan 0ac Tapransl (OH 6ec MUHYTTaH acmaiiabl). PociMHIH (iC-KUMBLUIIBIH)
HOTIIKEC1: Ky KaTTapbl TIPKEY JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacIIbIChiHA
YCBIHY;

erep Kazakcran PecnyOnukacblHBIH 3aHAapblHJa ©3relle Ke3JelMece,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyYILiHIH KEHCE KbI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY



KE3iH/Je 3aHMEH KOpPFaJllaThlH KYNHUSHBI KAMTHUTBHIH, aKMapaTThIK >KyWelep/eri
MOJIIMETTEP/I1 Maii1alanyFa KOPCETIITeH KbI3METT] alyIIbIHBIH KeJICIMIH ajajbl;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0aclIbIChl KY>KaTTapbl Kapaiabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIliHIH >XayanThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTaWIbI (Oip
cararTaH acrnaizbl). PociMHIH (iC-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI: Ky KaTTapJbl KOPCETIICTIH
KBI3METTI OEpYIIiHIH OpbIHIAYIIBICHIHA KOJIIAY;

4) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIIIHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KaTTapJbl Kapailabl,
KoJIlaMa HeMece JdJenl 06ac TapTyabl JalbIHAANAbl (TOPT *KYMBIC KYHI I1IITHJE).
PociMHIH (Ic-KMMBUIABIH) HOTHDKECI: JKOJJamMa Hemece pAanenal 0ac TapTy.bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH O0aclIbIChl aHbIKTaMaFa HeMece JI9JIeN Il 0ac
TapTyra KoJl Kosiabl (0ip carartan acmaiiawl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIXKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJAaY;

6) KepceTiaeTiH KbI3METTI OepyIlIiHiH KEeHCEe KbI3METKEepi MEeMJIEKEeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEHIl jKoHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylIblFa
Oepeni (on Oec MUHYTTaH acnaibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTUXKEC]: MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KepceTy mponecinae MeMiIeKeTTiK KoprnopanusiMeH
©3apa iC-KMMEBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMaCkl

7. MemieKeTTiK KbI3METII KepceTy OoMbIHIIa paciMal (1C-KUMBLIIBI) OacTayra
HEri3JeMe: KOpCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH MEMIIEKeTTIK KOopHopalusra
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COliKeC KyXKaTTap TONTaMachbIMEH >KYT1HYI.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTieTiH KbI3METTI alylibl MeMIeKeTTIK KOpHopalusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COWKEC KYXKaTTapabl YChIHAABL. PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHKECI:
Ky’KaTTap TONTaMachlH YChIHY;

2) MemiiekeTTIK KoprHopauus KbI3METKEpl KyXKaTTapabl TIPKEH1, KOpCeTUIETIH
KBI3METT] aylIblFa THUICTI KY>KaTTapJblH KaTbULIaHFAHBI Typajbl KoJixaT Oepeni (OH
0ec MUHYTTaH acraibl);

KOPCETIIETIH KhI3METTI aylIbl CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbiH/Ia KO3/ENTeH Tiz0ere
ColiKeC KYXaTTapJIblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH HEMecCe KOJIJIAHBbLUTy MEp3iMi OTiM
KETKEH Ky)KaTTap/Abl YCHIHFaH >arjaiiga MeMIIeKeTTIK Koproparus KbI3METKepi
OTIHIIITI KaObLIgayaaH 0ac TapTabl KoHE CTaHIAPTTHIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC
HbICAaH OOWBIHINA OTIHIMTI KaObUIAayman 6ac TapTy Typasibl KoiaxaTt oepemi (oH Oec
MUHYTTaH acmnaiibl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHOKECI: KYXKaTTapJbl KaObuiaay



Typalibl HeMece KaObuiiayzaH 0ac TapTy Typalibl KOJIXaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyuisira oepy;

MeMJekeTTiK Koproparusi KbI3MEeTKepl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31H/IE,
erep Kasakcran PecnyOnuKkachIiHBIH 3aHIapbIHAA ©3Telle Ko3aeaMece, aKmapaTThiK
KyHenepaeri 3aHMEeH KOpPFalaThlH KYIMHUSHBI KYPAWTHIH MOIIMETTEPl Maimananyra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH KETICIMIH aJlaJibl;

3) MemiiekeTTIK KOPHOpalUIHbIH KUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEp1 Ky KaTTap bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire xoiaaiasl (01p >KyMbIC KYHI 1IIHAE, KY>KaTTapbl
KaObUIAay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMmiHe Kipmeial). PaciMmuig (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHIKECT: KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire xoiaay;

4) xepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKepl KY>KaTTapabl TipKen 1 (oH
O0ec MuUHYTTaH acmaiapl). PociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI: KYXKATTapIbl TIpKEY
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
JKayanTbl OPBIHAAYIIBIHBI aHBIKTaWabl (Oip cararTaH acmaiiael). PociMHIH (
1C-KUMBUIJIbIH) HOTHXECI: KYXaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
OPBIHIAYIIBICHIHA KOJIAY;

6) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OpbIHAAYIIBICH KY>KaTTapabl Kapausl,
KoJlaMa Hemece JoJeial 0ac TapTyabl JalbIHAANABl (TOPT KYMBIC KYHI 1NIHIE).
PociMHIH (iC-KMMBUIABIH) HOTHIKECI: >KOJJaMaHbl HEMECe MEMJIEKETTIK KbhI3MET
KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajbl JQJIEAl KayaThl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylriHiHg
OacIIbIChIHA YCBHIHY;

7) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OaclIbIChl KoJ1aMa Hemece Jaaienal 0ac
TapTyra KoJl Kosiabl (0ip carartan acmaiiabl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHMIXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH
KEHCE KbI3METKEPIHE KOJAaY;

8) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbhI3METKEepl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET HOTWIKECIH TIipKeWai >koHe MeMIIeKeTTIK KopIopaiusra
x)ommaiael (61p carar imiHAe). PociMHIH (1C-KMMBULIBIH) HOTHXKECI: MEMIJICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH MeMIIEKETTIK KOpIopalusFa *Kojiaay;

9) MemilekeTTiK Kopropanus KbI3METKepl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTWIKECIH TIPKEW/I1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyllIbIFa HE HOTapHaJIJIbl pacTajlFaH
KOJIXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKiTiHE (Oy/1aH opl — OHBIH ©KUTiHE) Oepeni (0H 6ec MUHYTTaH
acraiiipl). PociMHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHIXKECI: MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KhI3METTI allyIIbIFa HE OHBIH OKUIIHE Oepy.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepi (KbI3METKepIIepi) MEH ©3r¢
YIBIMIApabIH 63apa ic-KUMBLT TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl



9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KYPBUIBIMIBIK Oemiminenepi (KbI3METKEpJiepl) MEH ©3re YHBbIMIap IbIH
Ti30eci:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpYILIiHIH OPbIHIAYIIbICHI;

4) MeMJIeKeTTIK KOpIopaIus KbI3MEeTKeDi;

5) MemiiekeTTiK KOPIOPAIUSHBIH KUHAKTay O06IIMIHIH KbI3METKEPI.

10. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeJliMIlIeNepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMbLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBLT TOPTIOl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaAMAChl, COHJal-aK e3Te J¢ KOPCETIICTIH
KBI3METTI OepyIriiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1c-KUMBLT
TOPTIOIHIH CHIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH KOCHIMIIAChIHA COUKEC MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY I1H OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHA KOPCETIITEH.

MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY/IH OW3HEeC-MPOLECTEPIHIH aHBIKTAMAaJIbIFbI
Keibputopaa o0IbICEIHBIH 0171iM OacKapMachl" MEMIICKETTIK MeKeMeciHiH, Kpi3butopaa
00JIbICHl OKIMJITIHIH koHe KpI3pUTopna Kajaackl MEH ayAaH OKIMAIKTEpIHIH pecMU
WHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHLIABI.

n

"MemitekeTTik OiiM Oepy MeKkeMenepiHeri
OitiM amymIsiIap MeH TopOUeHYIIIepIiH
JKEKeJleTeH CaHaTTapbIHA Kajla CHIPTHIHAAFEI
’KOHE MEKTEIl )KaHbIH/IaFbl JIarepbiep/e
JIeMaTybl YIIiH Ky)KaTTap KaObliiay jKoHe
skoJaMa Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCeTLIeTiH
KbI3MET periiaMeHTiHe KOChIMIIA

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPONeCTEPiHiH aHFIKTAMAJIBIFH:

KepceTineTiH KbI3METT] allyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIIire *KYT1HI€H Ke3/1e:
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"MiHZETTi oJICyMETTIK MEIUIMHANIBIK, CAKTaHABIPYFa KapHAIaphIH MEMJICKET
TOJIEUTIH JKeKe TYIFajaap Typaikl AepeKTepal 03eKTeHIIpY" MeMIIEKEeTTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepcerineTin KbI3METTi OEpyIIiHIH aTaybl: OOJBICTHIK MaHbI3bl 0ap KaJlaHbIH
YKOHE ayJaHaapablH O11iM Gemimaepi (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1iii).
OTiHIILTEpAl Ka0bu1ay KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKEIEPIH
0epy KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECT apKbUIbI KY3€Tre aChIPhLIaIbI.
2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET HbICAHbI — KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTIKeci — "MIHAETTI 9lIeyMeTTIK
MEUIIMHAIBIK CAaKTaHIBIPYFa j>KapHaJTapblH MEMJICKET TOJICUTIH JKEKe TYJIFajap
TypaJibl JIEPEKTepli ©3eKTEHAIPY" MEMIICKETTIK KOPCETUITeH KBI3MET CTaHMApTHIH
oekity typanel" Kazakctan Pecnybnukacel bimim xoHe FpulbIM MUHUCTPIHIH 2018
KbUTFbl 10 KaHTapaarbl Ne6 OyHpBIFBIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp.i
MemiekeTTik Tipkey Tizimiminge Ne 16314 Gonbin TipkenreH) OekituireH. "MinaerTi
QNICYMETTIK METUIIMHAIBIK CaKTaHABIPYFa >KapHAIAPBIH MEMIJICKET TOJCUTIH KeKe
TYJIFaap Typaibl JEpeKTepal ©3eKTeHIIPy" MEMIIEKETTIK KOPCETUITe€H KbhI3MET
CTaHJIApTHIHBIH (OyaaH opi - cTaHJapT) l-KOChIMINIAChIHA COWKEC HbICAH OOMBIHIIA
xabapiiama HeMmece CTaHAapTThiH 10-TapMarbiHIa KO3JENTeH JKarganjap XKoHe
Heri3aep OOMBbIHIIIA MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typajbl IdJeml
*ayam (OynaH opi — gonensi 6ac TapTy).

4. MeMJIeKeTTIK KOPCeTUIEeTIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI — Karas TYpiH/IE.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpPTiOiHiH CHIIATTaAMAaCH

5. MeMIieKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibiHIIa pacimMal (1c-KUMBLUIIBI) OacTayra
Heri37eMe: KOPCeTUIETIH KbI3METTI ajyIIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylire
CTaHJIAPTTHIH 9-TapMarblHA COMKEC KYKaTTap TONTaMacChbIMEH KYTiHYI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTieTiH KbI3METTI alyIlibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiire cTanIapTThiH
OTrapMarbiHa CoMKeC KyXaTTapAbl YChIHaAbl. PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:
Ky)KaTTap TONTaMAaChIH YCBIHY;

2) KOpCETIETIH KbI3METT1 OCepYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap/bl TIpKeui,
KOPCETIIETIH KbI3METT] alylllblFa KaObUIIaHFaH KYH1, KaObLIaraH aJaMHbIH TEr1, aThl,



OKeciHiH aThl (0OJFaH JKarJaia) >KoHe KYKaTTap TONTaMachlH KaObUIIaraH yaKbIThI
KOPCETUINeH OTIHILITIH KeluipMeciH Oepeil (OyaaH opi-eTIHILITIH KelllipMeci) Hemece
KOPCETINIETIH KBI3METT1 alyIIbl CTAaHIAPTTHIH 9TapMmarblHa CoiiKec KyKaTTapablH
TOJBIK €MEC TOINTAaMachblH >9JHE (HeMece) KOJJIaHbUTy Mep3iMi OTill KETKEH
KY)KaTTapAbl YCBIHFaH JKarjaiifia, KepCeTUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce
KbI3METKEP1 OTIHIIMITI KaObu11ay1aH 0ac TapTaabl )KOHE CTaHAAPTTHIH 3-KOChIMIIIAChIHA
coiikec HbICaH OOBIHIIA KY)KaTTapAbl KaObUigaynaH 0ac TapTy Typasbl KOJIXaTThI
Oepeni (KubIpMa MUHYTTaH acmaiiabl). PociMHIH (iIC-KUMBUIABIH) HOTHXKECI:
KOPCETUITeH KbI3METTI OepylriHiH OaclibiChlHA KYXKAaTTap/ibl YCBIHY HEMece
KOPCETUIETIH KBI3METTI aiyliblfa KY>KaTTapabl KaObuigaynan Oac TapTy Typasbl
KOJIXaTThl Oepy;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0acHIbIChl KYKaTTapIbl Kapaiabl KoHE
KayanThl OpPBIHAAYIIBIHBI aHBIKTAWABl (OTBI3 MHUHYTTaH acmainabl). PocimHig (
1C-KUMBUIJbIH) HOTHXECI: KYXaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
OPBIH/IAYIIBICHIHA JKOJIIAY;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI KbI3MET OEpyLIlHIH OpPbIHAAYIIBICHl KY>KaTTapabl
Kapaiipl, 3aHHAMaMeH OeNTiIeHreH TopTinke corikec Kazakcran PecmyOaukacer binmim
’KOHE FhUIBIM MUHUCTPIIITIHIH ¥ATTHIK O11iM Oepy nepekrep OazacbiHa (Oynan opi-KP
BFM Y¥BJIb) xabapmamaHbl HeMece Ionenal Oac TapTyabl JalbIHAAWIBI JKOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChIHA YChIHABI (O1p KYMBIC KYHI 1IIIHIE).
PocimuiH (ic-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIiHiH 0acuIbIChIHA
xabapiamMaHbl HEMece JoMeN Il 6ac TapTyabl YChIHY;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIllbl OKBIMAUTHIH HEMECE OKYbIH asKTaMaraH Oi1iM Oepy
YHBIMBIHA OTIHIII OEpTeH Karaaiia-4 >KyMbIC KYHI 1II1H/E.

5) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH OaclbIChl XabapiaMara Hemece el 0ac
TapTyFa KOJ KOsiAbl (OTHI3 MUHYTTaH acmaipl). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHMXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJAaY;

6) KepceTieTiH KbhI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEpi MEeMJIEKEeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKEHal KoOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIblFa
Oepeni (kuplpMa MHUHYTTaH acmainpl). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHIXKECI:
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHUXKECIH Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOpTiOiHiH CHIIATTaMachl

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpEpiHiH) Tiz0eci:



1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH OPBIHIAYIIBICHI.

8. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyLIiHIH
KYPBUIBIMAIBIK OemimMIIenepinid (KbI3MeTKepIIepiHiH) pacimaepi (ic-KUMbLIAApHI), ©3apa
1C-KMMBLUIT TOPTIOl PETTUIITIHIH TOJBIK CUITATTaMachl OChI PErIaMEHTTIH KOChIMIIaCchIHA
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIH OU3HEC-POLECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/IA
KOPCETIITEH.

MeMJIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY/IH OW3HEeC-NMPOLECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbl "
Ke3bputopaa o0bICEIHBIH 0171iM OacKapMachl" MEMIICKETTIK MeKeMeciHiH, Kpi3putopaa
00JIbICHI OKIMJITIHIH koHe KpI3pUTopna Kajaackl MEH ayAaH OKIMAIKTEpIHIH pecMu

WHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHATACTHIPHUIAIBL.
MiHAeTTi 9eyMETTIK MEAUIINHAIBIK
CaKTaH/IBIPYFa JKapHAIapbIH MEMJICKET
TOJICHTIH KeKe TYIFajap Typaibl IepeKTepIi
©3CKTCHIIPY" MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH
KbIBMET peFHaMeHTi KOCBhIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFBI

" KepceTineTiH KErEMETTI d KepceTineTiH BErEmeTTI ',_Kapce'n'.meﬁﬂ KEISMETTL KepceTineTis KepcerimeTis IfI{apce’rj.ma'ri.r( KEISMETTL
AITYLLUED DepYILAHE KRHe KEIMETEGR GePyLIHY GarIEICE KEGMETTL Depyuiiy | ERmmerri Dep iy GepILIHIE ERHDE
OB TIEICED GaCTIEITED ERTMETEEPL
(T Y by
Ky HAaTTAREL HpsaTTapme Tipeetm, ||| FPRATTApMEr Rapafier | L) srsarrapoe sapatime | Xafapmamars | L MEMTIERE TTIE
KSPCETUETIH KEISMETTL [~ ] KSPCeTURTIH KEIZMETT] EaHE KSR CeTUIETIH SAHHAMAMEH HEMECE [ATIEITIL Gac KSPCETIIETIH KEZMET
DepVILre FUEIHAIED AITYIIEFS STIEATITIE EBIFMETTL GepiyLnHis, Ee.mznemn TAPTIMEE TaPTYHA BT BOAIED HaTHCEeCiH Tipwe i
REULpMECiE feper FaHe OPEIGIAYLIEREH cafkec KF BFTM EaHE KOpreTieTH HAHE HEPOETITETIH
KEEATTAPITE KBPCETITRTIH HOTTIATTED ¥B[IK, KepeeTineTiH mm’m KBIEMETTI ATYLIEERE
KEEMETTL GepiyIiy KEISMETTL AITTIECHELE Gep VInsis keHce Gepem
SIHARTL MMECFTTA TepekTepiH eErizem) ERITMETEEIHE
i 4 = =z a0aITAMAHEL HeMECe vp
ACTIAHITEL - AHOITIAHIEL
20 MEETTAR DareI 0ac TapTYIE
ACTAHITEL barihd T i) i 20 romprTTaR
KEPCETIIETIH KEIZMETTL ACTEAHIEL
HD e VIIIFIH AT EICHEL 30 MR
HPRIHRIEL ACTAHITET

HIOE,

lgymer By immme;
BT KATEIIATEN KB CETIETIH rcb\l‘:fmn‘i
Dar TAPTATEL EOHE %CEW

EPHATTAPIE KaORmmay At g}
Gar TARTY TR amKramarar Oumm Geprr

e m aTiHiI Gepren
EAFmAie- SEME
20 MEETTAH
A TIAFED




ITapTrer Geqmimemenzg:

. - MEMMBEGTTIE EELMET KOPCETYTIH GaCTATYVEL HEMECE AMKTAITEL,

- KBPCeTiMeTIH KEIMETTL ATYILEL paciniri (ic-KHMBIIBHEE) EoHe (HeMece) KepCeTiNETIH KBIRMeTT] GepyIUIHIK KYpEUTEMIEE Gelimumess piHH (KErHETRE pIE pIHIE)
H9HE 630 WEMEARIEE 4TAVEL,

‘ - TAHIAY HYCHACEL

e - Eemeci pacimre (ic-rpMeowa) Ty
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