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" AxBaecipy (6ansIK ecipy) eHIMALUIIri MEH CallaChlH apTTEIPYALI CyOcuausiay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIiH KRI3MET PErJIAMEHTIH OEKiTy Typalibl

Kymin sxoriran
Kam6pin obnbichl okimairinig 2018 xbeutFel 19 maycbiMmarbl Ne 122 KayJibICHI.
Kamo6bin o6sbickl Oaunet aenaprameHTiHae 2018 sxbutrbl 12 mrinaene Ne 3900 6ombin
tipkenai. Ky sxoipuiasl - KamOsin 06bickl okiMairiaia 2020 xKbeutFbl 12 Ka3aHIaFbl
Ne 226 kaynbpiceiMEH
Eckepty. Kymi xoiibuiast - XKamobsut 00abickl okiMAiriHig 12.10.2020 Ne 226 (
aJFallKbl PEeCMM KapUsJIaHFAaH KYHIHEH KeWlH KyHTI30eJIlK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA €HT131JIe/1) KayJIBICBIMEH.
PKAO-HBH ecKeprTmect.
KyXaTThIH MOTIHIHJE TYIMHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusics
CaKTaJFaH.

"Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl )KEPTrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-631
6ackapy typanbsl" Ka3zakcran PecriyOnmkacbiabiy 2001 sxbutebl 23 KaHTapaarsl 3aHbIHA
, "MemIeKkeTTiK KepceTuleTiH Kbi3MeTTep Typaibl" Kazakcran PecnyOnnkachbIHBIH
2013 xbutFbl 15 coyipaeri 3aHpiHa colikec XKamObu1 00abICHIHBIH oKiMairi KAYJIbI
ETENL:

1. Koca Gepinin oTeipran "AxBaecipy (OalbIKk ecipy) eHIMAUIII MEH camnachlH

apTTBIPYABI CyOCHausIay" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTi OeKITIICIH.

2. "XamObpu1 00JBICHI OKIMJIITIHIH aybll MIApyallbUIbIFbl OacKkapMachl"
KOMMYHAJIJIBIK MEMJICKETTIK MEKeMecl 3aHHaMa/ a OeNTiICHI€H TOPTIMIeH:

1) ochl KayJIbIHBIH SAUIET OpraHapblHIa MEMIIEKETTIK TIPKEYiH;

2) OCBI KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJCH OTKCHHEH KeHiH OH KYHTI30eJiK KYH
1II1HE OHbI PECMU XKapHsiiayra xi0epy/ii;

3) ochl KaynbeiHBIH KaMOBUT OOMBICHI OKIMIIITiIHIH WHTEPHET—PECYpPCHIHIA
OpHAJIACTBIPBUTYbIH;

4) ochl KayJbIIaH TYBIHJIAWTHIH OacKa IapaiapIsiH KaObLIAaHYBIH KaMTaMacChl3

€TCIH.
3. Ochl KayJibIHBIH OpBIHAATYBIH Oakbliay OOJBIC OKIMIHIH OpbIHOAcapsl
M.MycaeBKa KYKTEJCIH.
4. Ochbl KayJibl 9UIET OpraHjapbiHIa MEMJIEKETTIK TIpKEJIreH KYHHeH OacTarl
KYIIIiHE €HE/Il KOHE OHBIH aJIFalllKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eIiK
OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHbICKA CHT131Ie/I].

O6bIc oKiMI A. MbIp3axmMeToB

JKamOBbI1 00IBICE! OKIMIITTHIH



2018 xpursl "19" MaycbIMAAFbI
Ne 122 xaynpIcBIMEH OEKITUITeH

" AkBaecipy (6aJBIK ecipy) 6HiMALIIrL MEH CallaChiH apTTHIPYAH Cyocuausiay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

Eckepty. Pernmament >xaHa pemakuusiia — JKaMObIT OOJBICHIHBIH OKIMIITIHIH
14.10.2019 No 231 xkaynbIiChIMEH (aQiFfalllKbl PECMHU KapUsiJlaHFaH KYHIHEH KeWlH
KOJIJTAHBICKA CHT131JIe 1),

1. XKamms1 epexenep

1. "AkBaecipy (0anbIK ecipy) ©HIMAUIIIN MEH canachlH apTThIPYbl cyOcuausiiay"”
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METiH (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
"AxBaecipy (OaJbIK ©cipy) OHIMIUIINT MEH camachlH apTTHIpYIbl cyOcuausiaay"
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiH OekiTy Typanbel" Kazakcran
Pecniy6nukacer [Ipembep-Munuctpinig opsiHOacapel — Kazakctan PecryOnmkach
AybUl mapyambuiblFbl MUHUCTPIHIH 2018 kbUtFbl 2 aknmangarbl Ne 63 OyilpbiFbIMEH (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEp/ll MEMJIEKETTIK Tipkey TizutiMmiage Ne 16693 Gosnbin
Tipkenal) 6exituired "AkBaecipy (OaJIbIK ©Cipy) OHIMAUIIIN MEH CanachlH apTThIPY bl
cyOcumusnay" MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHaapThiHa (Oy1aH opi - cTaHAapT
) comikec "JKamObUT OOJBICHI OKIMAITIHIH aybUl HIApyamlblIbIFRl OacKapmachl”
KOMMYHAaJIbIK MEMIIEKETTIK MeKkeMecl (0y/1aH apl — KepCeTLIeTIH KbI3METT1 Oepy1ii)
KepceTe/l.

OTiHIMAEP1 KaObUIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKeNepiH Oepy "
AIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH" wWww.egov.kz BeOG-nopramnsl (Oy1aH opi — mopTaj) apKbLIbI
KY3ere achIpbLIaibl.

2. MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJEKTPOHIBIK (imIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFaH).

3. MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKECI — CYOCHUIUSHBIH ayAaapbUIFaHbl
Typaibl XabapiaMa HeMece OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHbIH 10
-TapMarblH/Ia KO3JEJIreH >KarJailapla >KoHEe Heri3aep OoWbIHIIA KepCeTUIETIH
KBI3METT1 YChIHYJIaH YK/l Oac TapTy.

MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH Oepy HBICAHBI: DIEKTPOHIBIK.

KepceTiieTiH KbI3METTI alyIiblFa OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHAapThiHa | XoHEe 2-KOChIMIIAjapFa COMKEC SJEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIHIA
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETy HOTHXKECI Typaibl xalapiama >KoimaHaabl. by
xabapiaaMa cyOcuaMsIayJblH aKMmapaTThIK >KYHeCIHJer: KOpCeTIIeTIH KbhI3METTI
anyblHbIH JKeke kaOMHeTiHAe KOJDKETIMA1 O0onaibl.



MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMILIENepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) 1C-KUMbLIT TOPTIOIH cunaTTay

4. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibiHIIa paciMaepi (ic — KUMbULIAPIbI)
OacTayfa Heri3JieMe KOPCETIJICTIH KbI3METTI allylIbIMCH CTaHIAPTTBHIH 9 TapMarbIHAa
KOPCETUITeH Ky KaTTap bl YChIHYbI OOJIBIT TaOBLIa b

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUTIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHIATYIBIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTiieTiH KbhI3METTI alylibl MOpTaIFa JJNEKTPOHABIK UMPIIBIK
KOJITaHOACKIMEH KYOIIaHJIBIPBUIFAH dJIEKTPOHABIK KY)KaT HBICAHBIHIA CTaHAAPTTHIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA OTIHIM YCHIHA/IBI;

2) OTIHIM KOPCETUIETIH KhI3METTI OepylIiHiH ">Keke KaOuHeTiHae" KOJKETIMIl
6omaznel. KepceTiyieTiH KpI3METTI OEpyIIiHIH 3JICKTPOHBIK MEKEHXalWbIHA OTIHIMHIH
KapacThIpyFa KeJil TYCKEHIIT Typajbl AJIEKTPOHBIK Xabapiama sK011aHaibl;

3) KepceTLIeTIH KbI3METTI OepyILIHIH jKayalThl OpPbIHAAYIIBICH CYOCUAMS ayaapy
Typaibl XabapiiaManbl He CTaHIAPTTHIH 10 TapMarbIiHAa KO3/eITreH KarFaaiiapaa skoHe
Heri3gep OOMBbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETYJIEeH YKAl Oac TapTyasbl
KaJIBIIITaCThIPAIbI.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBUIZIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJiaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) cyOcuausnayra oTiHIMI1 YChIHY )KOHE TIPKEY;

2) BMeKTPOHABIK IMUMPIBIK KOJTaHOAMEH KOJI KOO apKbLIbl CyOcuamsiayra
OTIHIM/II KaOBLIIAYbI,
3) cyOcuaus aygapy HemMece yaki 0ac TapTy Typalibl Xxadapiama.

3. MeMieKeTTik KbI3MET KOpCceTy MpoNeciHie KypEUIHIMABIK, GeimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMILIENepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPbIHAYIIIBICHI,
2) KOpCeTIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH OACIIBICHI.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUIBIMIBIK
Oesimienep/iiH (GKYMBICKEPJIEP/IIH) apachIiHIaFrbl paciMaepaiH (1C-KUMBLIIBIH)
OIpI3AIMITiHIH CHMATTaMachl OCHI PErJaMeHTTIH | KOCHIMIIIAChIHA COHKeEC
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTYJiH OW3HEeC-NPOLEeCTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/Ia"
KEJITIPITEH.

"



4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHIe aKNapaTThIK XKYHeIepIi
naliganany TopTiOiH cumaTTay

9. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1ri MEeH KOpCEeTIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JKYT1HY TOPTiOiH JKOHE paciMepiHiH (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH) PETTUIITH CUMIATTAY:

1) xepceTiieTiH KBI3METTI aJdylIbl XKEKE COWKECTCHAIPY HOMIpi KOHE
OM3HEC-COMKECTEH/IIPY HOMIPI JKOHE MapOojIbJbIH (MOpTaiia TIpKEIMETreH alylibliap
YILIIH 5Ky3€re achlpblIajibl) KOMETIMEH MOPTaJa TIPKEIyl )Ky3ere achlpabl;

2) 1 ynepic — KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aJlyIIbIHBIH MOPTAaJFa
KEKE COMKECTEHJIpPYy HOMIPIH jKoHE OU3HEC-COMKECTEeHIIpy HOMIPIH €HTri3y mpoieci (
aBTOpH3AIMAIAY MPOIleci), OalIaHbIC epeKTepl (MOUYTAIBIK MEKEHXaNbI, TeIe(hOHBI,
AJIEKTPOHIBIK TOYTAa MEKEHIKailbl) OHE EKIHI JeHreiaeri OaHKTIH arbIMAarbl
IIOTHIHBIH JEPEKTEMENEPI.

3) 1 mapt — mopTana xKeke CoMKeCTeHIIpy HOMIpi, Ou3HEeC—COUKECTEHIIpy HOMIpi
’KOHE MapoJib APKBUIbI TIPKEIT€H KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl TypaJibl AEPEKTEPIIH
TYIHYCKAJIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2 yaepic — KOpCeTUIeTIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH MOJIIMETTEPIH]I€ KEMIITIKTEP/IIH
OonyblHa OalIaHBICTHI MOPTAJA aBTOpH3aLUsIIayAaH 06ac TapTy Typaibl xabapiama
KaJIBINTaCTBIPBIIAIBL;

5) 3 yaepic — KepceTiIeTIH KbI3METTI alyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITCH
KBI3METT1 TaHAaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay cally HbICAHBIH SKpaHFa IIbIFapy
KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH VJTLIIK TaJanTapblH €CKepPEe OTBIPHIN, KOPCETUICTIH
KBI3METTI allyIIbIHBIH HBICAH bl TOJTHIPYHI (JIEPEKTEPl €HT13Y), Cypay caly HbICaHbIHA
CTaHJAPTThIH 9-TapMarblHJa KOPCETUIrNeH J3JIEKTPOHIBIK TypAeri KaKeTTi
KY>KaTTapJblH KOIIIpMeIepiH TIpKey, COHAai-aK TYTHIHYIIBIHBIH CYpay Calybl
KyanaHabIpy (KOJ KO0) YIIIH 3J€KTPOHIBIK HUMPIBIK KOJTaHOAHBIH TIPKEY KYJIIriH
TaHJayHhl;

6) 2 mapt — nopraija EKTPOHIALIK ITU(PIIBIK KOJITAaHOAHBIH TIPKEY KYSJITiHIH
KOJIITAHBLTY MEP3IMiH JKOHE KaWTaphIll alblHFaH (KYIIl JKOWBIIFAH) TIpKEY
KYOQJIKTEPiHIH Ti3IMiHJE OOJIMayblH, COHJAl—aK COMKECTEHIIPY JEepeKTepiHiH (cypay
calyJla KOpPCETUITeH KEKE COMKECTEHIpY HOMIpI MEH OM3HEC COMKECTEHJIPYy HeMipl
MEH JJICKTPOHIBIK ITUDPIBIK KOATAaHOACHIHBIH TIPKEY KYOJITiHIE KOPCETUITEH JKEKe
CoMKeCTEeHIIpy HOeMIpl MEH OM3HEC COMKECTEHIIpY HOMIpI apachIHAAFbl) COMKECTITH
TEKCepy;

7) 4 ynepic — KOpCeTIIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH 3JEKTPOHIBIK IU(PIbIK
KOJITaHOAChl pacTajMaybiHa OalIaHBICTHI CYPAThUIFAaH KbI3METTEH 0ac TapTy >KOHIHIE
xabapriama KajabITaCThIPbUIA/IbI;



8) 5 ynmepic - KOpCeTUIeTIH KbI3METT! alyIIBIHBIH AJIEKTPOHIBIK ITU(PIBIK
KOJITAHOACHIMEH KYONaHABIPbUIFAaH (KOJ KOWBIIFAH) DJJICKTPOHABIK KYXKATThI (
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJyIIBIHBIH CYpay CallyblH) TIOPTaJIFa XKOJIay;

9) 6 ynepic — KepcCeTIIeTiH KbI3METT1 allylllbl MOpTaija KaJbIITaCThIPbUIFaH
KbI3MeT HOTKeCiH 30 (OThI3) MUHYT 1IIIH/IE ATYHI.

MemIteKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy MPOIECIH e paciMaepaiH(1C-KUMBLIAAPAbIH) PETIH,
KOpPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIlIiHIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl KYPBUIBIMJIBIK
OemnimMiienepiHiH (KbI3METKEPJEPiHiH) ©3apa 1C-KUMbBUIIAPBbIHBIH, COHBIMEH KaTap
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIEC aKNapaTThIK KyHheaepal KOJIJaHy TOpTIOIHIH
CUTIaTTaMachl OChI PETIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIACHIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET
KopceTyAiH OM3HEC-TIPOIECTePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH 1A KOPCETLIC/I.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH OM3HEC-TIPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI
Kamowim obnbickl okimairiHiH (http://zhambyl.gov.kz) unTepHeT-pecypchinaa sxoHe
KOpCeTUIeTiH KbI3MeTTi OepymniHiH pecmu calteinaa (http://ush.zhambyl.kz)

OpHaJIaCThIPpbLIIAABI.
" AkBaecipy (6aJBIK ecipy) eHIMALIIr
MEH calachlH apTTHIPYIs! cyocuausay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3Me
pernamenTine 1 KoceIMIna

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETYyIIH On3HEeC-IPOIECTEPiHiH
AHBIKTaMaJILIFEI
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[MapTTH1 6enrinep:




- MEMJIEKeTTIK KbI3MeTTi KepceTyiHiH Oackl HeMece agKTaTyhI;

- K8PCETiNeTiH KBI3METT1 AlTyIIbl paciMiHiH (ic-KHMBLIBIHEIH)
sK3He (HeMece) KypPbUIBIMIBIK - PYHKIHOHALIBIK GipIIiK araysl;

— - Keseci paciMre Kenry (ic-apeKeTke);

- TaHIaY HYCEACEL

"AkBaecipy (OaJbIK ecipy) eHIMaLTIr
MEH CallachlH apTThIPYIbl Cyocuausiay"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2 KOCBHIMIIA

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy Ke3iHAeri (QyHKIHOHAIIBIK,
©3apa iC-KUMBUIJapH JHAarpaMMachl
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