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Ammvatsl 06xsIck! okimMpairiaiH 2017 xeurs 28 Kapamanars! "TeXHUKAIBIK JKOHE
KCIiNTiK, OpTa OUTiMHEH KEHiHT1 JKHE XKOFapHl OUTiM Oepy YHRIMAApHIHIAFbL
TopOHeIeHymILIep MEH OLTIM aTyImIBLIapAbIH KEKeJIereH CAaHATTarkl a3aMaTTaphIHA,
COHJ{aii-aK, KOPFaHIIBUTHIK, (KAMKOPIIEUIEIKTAFH) IEH NaTPOHATTAFk TYIFaJIapEIHA
TETiH TaMaKTaHIBIPYALI YCHIHY" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETJIAMEHTIH
6ekiTy Typais" Ne 532 KayJbICEIHA ©3repic CHTi3y Typalbl

Kymin sxoriran

AnMatsl 00ab6IChl OKIMAITIHIH 2018 )bIarbl 4 KazaHgarsl Ne 463 KaybIChl. ATMaThI
o6sbickl OauteT aenapramenTinae 2018 xpuibl 19 kapammaga Ne 4862 G0bIN TipKeIi.
Ky >xoiplaaer - AnMatel 00aeIchkl oKiMairiHiH 2020 xbutFbl 31 KaHTapaarsl Ne 35
KayJIbICBIMEH

Eckepty. Kymii xxoiibuiibsl — AnMatel 00abickl okiMairinig 31.01.2020 Ne 35
KayJbICBIMEH (QJIFAIlIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eNiK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJJAaHBICKA CHT131JIe ).

"MeMIIeKeTTIK KepCeTieTiH KpidMerTep Typanbl" 2013 xbinrsl 15 coyipaeri
Kazakcran PecniyOnukackl 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 1-TapMarbiHa, "TeXHUKAIBIK JKOHE
KOCINITIK, OpTa OlTIMHEH KEHIHr1 >KOHE KOFaphl OiniM Oepy YHBIMIAphIHAAFBI
TOpOUEeNeHyIIIIep MEH OUTIM amylIblIapblH JKEKeJereH CaHaTTarbl azaMaTTapblHa,
COHJ/Iai-aK, KOPFaHIIBUIBIK (KaMKOPIIBUIBIKTAFRI) TICH MaTpOHATTAFbl TYJIFaIapbliHA
TEriH TaMaKTaHJIbIPYIbl YCHIHY" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIH
oexity Typansl" 2017 xbutrel 7 Tambizaarsl Ne 396 Kazakcran Pecnyonmkacel binim
KOHE FBUIBIM MHUHHUCTpPIHIH OyiipbirbiHa (HopMaTHBTIK KYKBIKTHIK aKTiJIepdi
MEMJICKETTIK Tipkey Tizuniminge Ne 15744 TipkenreH) coiikec, AJMaThl OOJBICHIHBIH
okimairi KAVJIbI ETEJII:

1. AnMatbl 0OJBICH OKIMIITIHIH "TEeXHUKANBIK *KOHE KOCIMNTIK, OpTa OUTIMHEH
KEWIHT1 KoHE XKOFaphl OULTIM Oepy YHBIMIApBIHIAFEl TOpOUENCHYIIIIEp MEH OiTiM
aNTyIIbUIAPbIH JKEKEJEreH caHaTTarbl a3zaMaTTapblHa, COHJAN-aK, KOPFaHIIBUIBIK (
KaMKOPITBUTBIKTAFBI) TIEH TATPOHATTAFBI TYJIFATApbIHA TETiH TaMaKTaHABIPY/IbI YCHIHY"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3MET periaMeHTiH Oekity Typaibl" 2017 KbutFbl 28
kKapamagarel Ne 532 (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIE€pAl MEMIIEKETTIK TipKey
Tizimiminge Ne 4438 Tipkenren, 2018 xeuiaplH 4 KaHTapeiHga Kaszakcran
Pecny6nukacet HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEPIHIH ATATOHABIK Oakpuiay OaHKIHJE
YKapUsUTaHFaH) KayJIBICBIHA KEJIeCl e3repic eHT131ICIH:

KOPCETUIreH KayJibIMeH OekiTiareH "TeXHUKabIK XKoHe KOCINTIK, OopTa OLTIMHEH
KEWIHT1 OHE KOFapbl OLTIM Oepy YHBIMAAPBIHAAFbl TOPOUENCHYUIIep MEH Oi1iM



aTyIIbUIAPBIH JKEKEJIETeH caHaTTarbl a3aMaTTapbhlHa, COHJAN-aK, KOPFAHIIBUIBIK (
KaMKOPIITBUIBIKTAFbI) TICH ATPOHATTAFBI TYJIFATIapblHA TETiH TaMaKTaHABIPY/IbI YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEHT1 OChI KayJIbIHBIH KOCHIMIIIAChIHA COMKeC
KaHa peaKiusaa OastHIaIChIH.

2. "AnmaTsl 00JBICHIHBIH O171iM OackapMmachl" MeMileKeTTiK Mekemeci Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIH/IA OCNT1ICHTeH TOPTIMIIEH:

1) ocbl KaynbIHbIH AJIMAaThl OOJIBICBIHBIH OIUIET JA€NapTaMEHTIHAE MEMIIEKETTIK
TIPKEIYIH;

2) oChI KayJibl MEMJIEKETTIK TIPKEJIF€H KYHHEH OacTall KYHTi30€/IiK OH KYH 1I1H/e
OHBIH Ka3aK >KOHE OPBIC TUIIEPIHACT] KaFa3 »KoHE AIEKTPOHIBIK TYpJIeT1 KellipMelIepin
Kazakcran Pecniybnukacel HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH ATATOHIBIK OaKbLIay
OaHKiIHE CHTI3y KOHE PeCMH X)apusiay YirH "PecmyOnuKanblK KYKBIKTBHIK aKmapaT
OpTaNbIFbl" MIAPYAIIBUIBIK KYPri3y KYKBIFBIHAAFBI PECIyOIUKAIIBIK MEMJICKETTIK
KOCIMOPHBIHA K10€pyi;

3) oCBI KayJIbl peCMU JKapusUTaHFaHHAH KEeHiH OHBI AJTMAaThl OOJIBICHI OKIMIITIHIH
MHTEPHET-PECYPCHIHA OPHATIACTHIPY/IBL;

4) ochl KayJibl MEMJIEKETTIK TIPKEYJeH OTKEHHEH KEeWiH OH KYMBIC KYHI 1IIIH]IE
AnmaTel 00JIBICHI 9KIMI annapaThlHbIH MEMJIEKETTIK-KYKbIK O6JIMIHE OChI TAPMaKTbhIH
1), 2) xone 3) TapMmakmajJapblHAa KapacTHIPBUIFAH iC-IIapaiapiblH OPBIHIATYBI
Typajbl MOJIIMETTEPA1 YChIHY/ IbI KAMTaMacChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHIATYbBIH OaKbuiay AJIMaThl OOJBICH! 9KIMIHIH OphIHOACApPhI
A. AGnyanueBKa )KYKTEJCIH.

4. Ochbl KayJibl 9UIET OpraHiapbhliHIa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHeH OacTar
KYIIIHE €He Il )KOHE aJIFaIlIKbl PeCMHU JKapusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e/11.

AJIMAaThI 0OJIBICBIHBIH OKIMI A. barainos

Anmartel 00JbIck! dKiMairidiyg 2018 xbuirsr 04
Ka3aHgarsl Ne 463 KayJbICbIHAa KOCBIMIIA

Anmartel 00J1bIcH! OKIMAIriHiKg 2017 KbUIFsl 28
Kapamaaarsl Ne 532 KayJabICBIMEH OCKITiITeH
KOCBIMIIIA

"TeXHMKAJIBIK, JKoOHE KOCIITIK, OpTa OUTIMHEH KeHiHT1 JKoHe JKOFapHl OitiM Oepy
YIBIMAApEIHAAFH TOpOUeICHymIep MEH OUTIM alTyImbLIap B XKEKEJIEreH
CaHATTarhl a3aMaTTaphIHAa, COH/Al-aK, KOPFaHINBLIHIK, (KaMKOPINBLIBIKTAFHI)
IIeH MaTPOHATTAFbI TYIFaIaphIHA TETiH TAMAaKTaHABLIPY OBl YCHIHY" MEMIIEKETTIiK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep



1. "TexHHUKAJBIK )KOHE KOCINTIK, OpTa OLTIMHEH KEHIHT1 KOHE JKOFaphl O11iM Oepy
YUBIMIAPBIHAAFBI TOPOUENICHYIIIEp MEH OUTIM amylIbUIap/IblH KEKEJIereH CaHaTTarbl
azaMmaTtTapblHa, COHMAAN-aK, KOPFAHIIBUIBIK (KaMKOPIIBUIBIKTAFbI) TICH MaTpOHATTAFbI
TYJIFaJIapblHAa TETiH TaMaKTaHABIPY/bl YCHIHY" MEMIICKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET (
OyJaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) JKEePriTiKTI aTKapyIibl opranaapMex (
OyaaH opi - KepCeTUIeTiH KbhI3METTI Oepylni) >keke Tyirranapra (OygaH opi -
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl) TET1H KOPCETIIE].

MewmutekeTTik kepcetiieTid Kpi3meT 2017 xbuarsl 7 Tambigarsel Ne 396 Kazakcran
Pecny6nukacel binim skoHe FbuIbiM MUHUCTPIHIH (HOpMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpIl
MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 15744 tipkenren) OyipbiFbIMeH OeKiTUITeH "
TexHUKANBIK OHE KOCINTIK, OopTa OUIIMHEH KEHIHT1 oHE KoFaphl OuTiM Oepy
YUBIMIAPBIHAAFE] TOPOUEIICHYIIIEp MEH O1TIM amyIIbUIap/IbIH KEKEJIEreH CaHATTaFbI
azamarTapbiHa, COHAAN-aK, KOPFaHIIBUIBIK (KAMKOPIIBUIBIKTAFbI) TIEH MaTpOHATTaFbl
TYJIFajJapblHA TErlH TaMaKTaHJbIPYJbl YCHIHY' MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
ctanaaptel (Oynan opi - CTaHAapT) HET131HIE KOPCETUIE .

OTiHIIITEpAl KaObUIIay XKOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKENEPIH
oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamatTapra apHaiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEePJIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi - MeMJIeKETTIK KOPIOpaUsIChl) apKbLIbI KY3€Tre
achIpbLIA/IbI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MemJeKeTTIiK KbI3MET KepceTy HoTuxkeci: CTaHIapTThIH 1-KOCHIMIIIAChIHA
colikec HbIcaH OOMBIHINIA TET1H TaMaKTaHyabl Oepy Typaibl Xxabapiama.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy HBICAHBI: KaFra3 TYpIHJE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTI
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepcerineTin KbI3MeTT1 anymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COMKec
Ky>KaTTap TONTAMAaChIMEH *YT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIIiH Heri3ieMe OOJIBIN TaObLUIa b,

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbl OPBIHJAYIbIH Y3aKTBIFbl )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCETy PaCciMiHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) KyxatTapasl KaObUIAay, TIPKEY KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
OacmibIchiHA OyphITamMa Kotora sxkonaay — 30 (oTei3) MUHYT. HoTH®Xeci - kepceTinieTiHn
KbI3METTI OepyIliHIH OacHIbIChIHA JKOJIIAY;



2) KyXKaTTapasl Kapay jKoHE KOpCETUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayarThl
OpBIHAAYIIBICBIH aHbIKTay — 3 (ymr) carat. HoTmxkeci - KOpCETUIETiH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayalnThl OPBIHIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHIH *KayanTbl OPbIHAAYIIBICBIMEH KYXKaTTapIbl
Kapay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIH pPICcIMICYy KoHE KOpCeTUIeTIH
KBbI3METT1 OepylIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOIOFa »x)oyjay — 8 (ceri3) KyYHTI30elK KyH.
Hotmxeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH O6acIIbIChIHA KOJT KOIOFa JKOJI1ay;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTH)KECIHE KOJ KO JKOHE KOpCEeTUIEeTIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KayanThl OpPbIHAAYIIBICHIHA XKoaay — 4 (Tept) caraT. Hotmxkeci -
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH KayanTsl
OpBIHJAYIIBICHIHA KOJIAY;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT] ayIlIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
— 30 (oTbI13) MUHYT. HoTHKecl - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMieKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoNeCiHe KyYpEUIHIMABIK, GeimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIBICHL.

7. OpOip paciMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemmmenepaiH (KbI3METKEPJIEP/IiH) apachiHAAFbl paciMaepaiH (iC-KUMBLIIBIH)
O1pI3AUIIriHIH CUIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH KOCBHIMINAChl "MeMIIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETY1H OM3HEC-IPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbl" KEITIPUITEH.

4. MeMIiIeKeTTiK KOPIIOpanuAMEH JkoHE (HeEMece) e3re e KOpCeTiIeTiH
KbI3METTi OepymiliepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpOomeciHe aKapaTThIK, XKykelep i naiganany TopTiOiH
CHIIATTay

8. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 aly YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIIbI
MewmieketTik kopmoparusra CTaHIapTTBIH 9-TapMmarblHAa COWKEC KyKaTTap
TOTNITAMACHIH YCHIHAIBI.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHKECiH MEeMIICKETTIK KOopIopaius
apKBUIBI Ty TPOIECIHIH CUTIATTaMaChl, OHBIH Y3aKTHIFbI:



1) MemIIeKeTTIK KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 Ky>KaTTapabl KaObLIIAN kI, THICTI
KyXKaTTap/AblH KaObLigaransl Typasibl Koixar Oepeai (Cranpaptteiy 10-TapmarbiHa
colikec MeMIIEKEeTTIK KOPHOpAIMSHBIH KbI3METKEepl OTIHIMTI KaObuigaynan Oac
TapTajbl )koHe CTaHAapTThIH 3-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KOoaxaT Oepelii), KopceTuieTiH
KBI3METTi OepyInire KaObUIAaHFaH KY)KaTTap Ibl )KOIIai bl - 15 (oH Oec) MUHYT;

2) MeMJIeKeTTIK KOpIOopalusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETICTIH KbI3METTI OepyIrire
KaObUIAaHFaH Ky KaTTapabl XKOoJ1aiibl - 3 (YIII) carar;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECIH/IEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMABIK OOJIMILENIEPIHIH 1C-KUMBUI TOPTIOl OChl PETJIaMEHTTIH S-TapMarblHa
COMKEC KY3€Ere achlpblIa/Ibl;

4) MemIekeTTIK KOpIOopausHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepylIiieH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMKECIH anaabl - 3 (YII) carar;

5) MeMieKkeTTiK KOpIOopalusHblH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY

HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylbiFa Oepeni - 15 (oH 6ec) MUHYT.
"TeXHUKaJIBIK )aHE KCINTIK, opTa OLTiIMHEH
KEHiHT1 XKoHE )KOFaphl OLTiM Oepy
YUBIMAAPBIHAAFBI TOpOUEIIEHYITiIep MeH OiTiM
QITyIIBUTApABIH JKEKeJIereH CaHaTTaFbl
azamaTTapblHa, COHJIali-aK, KOPFaHIIBUIBIK, (
KaMKOPIIBUTBIKTAFbI) IEH MATPOHATTAFbI
TYJIFajJapblHa TETiH TAMaKTaHABIPYAbl YChIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETiJeTiH KbI3MET
pernaMeHTiHe KOChIMINa

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTyAiH OM3HEC-TIPOIECTEPiHiH aHBIKTAMAIBIFHI



KBISMETT] STyIIEr

MenmereTTiE ROpIOpAITARBE
lal FEISMETREp] KEaTTapasl
Ka0EITafigs! FaHe THICTL
EYOEATTAPIEH KaOBITIaraHEl
TYpalIsl EoIxat Gepedi- 15 (on
0ec) MEEYT

\

EyEaTTapaEl »
Kapafigsl, EayanTs
OPBIEIAY IIEIHED
AHEIETaiTE - 3

{ymI) caFar
/

Kyp#aTTapasis TOJBIE TONTAMACEH YCEIHOAFAH
WaFAafina, Ky #aTTapasl KabELgayaan Sac
TapTy TYpamsl KOaxat oepedi

KepceTizeTtin
EEISMETTL
GepyILHIE
CacmIEICE
MEMIEESTTIE
EEISMET KepeeTy
HITIEeCiHe K0T
KoAme - 4 (TepT)
carar

MemaereTTin KOPIOPAMHANEIY KRIMETREp]
MEMISKETTIE KHSMET KSPCeTy HITHAECIH
ESPCEeTINeTiH KHSMeTTi aTyIIsFa Oepeni -

13 (om bec) MEEYT

K#E"1 K$E"2 K$E73 KB =4
KopceTineTin xusMeTT OepyIIitin KeHce Kepcerizetin Kepeetimerin BarsmerTi
ERIIMETEEP] EYEaTIapas! KaOBLIaigsr, FKEISMETTI GepynIiHis HayanTe
¥| TipEefili, KepCETLTeTiH KEISMETTi OepyILIEIR OepyILHIE OPEHEJAYIIEICE
DacmIHCHES HOATafne - 30 (0THS) MHHEYT GacmeIcE MEMIEKeTTiK KEISMeT

KepCeTy HATHAECIH
paciMaefiTi mame
ESPCETITeTiH KRIMETT]
OepyuriHiy OACHIBICEEHA
EOIT EQEOFA WOTTARIED
- & (ceris) KyHTisOeNiE KyH

Kepeetizerin BaramerTi
GepynIiHig #avamTe
OpPBIHIAYIIBICE
MEMIEKETTIE KElSMeT
E@pCeTy HaTH&HECIH
ESPCETITETIH KHIIMETTI
ATYIIBFA HeMece
MemaereTTin
EOpPICpPaHAREE
EEISMETEepiEe Depemi -
30 (oTEIz) MEHEYT

*H b — KypBUIEMINE-DYHEIHORATIEE, DIp/IiE: KePCeTLTETIH KRISMEeTT1 OepYIIHIH KYPELTENMIEI, OSTIMIISTepIEIE (KA eTEepIepisiE), MennereTTIR KOPIOPANHAHEH S3apa

1C-KHMELTTAPE;

O
L]

Q - TaHAAY HYCKACEL

—_— - Eemeci paciMre (ic-EHMELTFa) 8Ty,
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