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A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPiH Tipkey Mocesesepi OoMbIAIIa MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl

Kymin sxoriran

AkTe06e 00sbIchIHBIH oKIMIIriHIH 2018 xbutFbl 11 mMayceimaarsl No 251 KaynbICHI.
AkTe0e 00JbICBIHBIH OauteT aenapramenTinae 2018 xbursl 26 maycbiMaa Ne 5927
Oouspint Tipkenaai. Kymn >xoWplasl - Akre0e o0mbichkl okiMairiaig 2020 kbuirsl 17
Maycbeivaarsl Ne 250 kaynbpICbIMEH

Eckepry. Kymi xoipuiabl - Akrede o0bickl oKIMAITIHIH 17.06.2020 Ne 250
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

Kazakcran PecnyOmnukacbiplH 2001 xbutebl 23 kaHTapaarsl "Kazakcran
PecnyOnukaceIHIaFbl )KEPIUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHE ©31H-031 0acKapy Typaibl
" 3aHbpiHBIH 27-0a0b1Ha, Kazakcran PecnyOmukaceiabiH 2013 sxbuteel 15 coyipaeri "
MeMIeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTep Typasbl" 3aHbIHbIH 16-0a0bl 3-TapMarbiHa,
Kazakcran Pecnybnukacer Onainer MunucTpinin 2015 xburebl 17 coyipaeri Ne 219 "
A3aMaTTBIK Xad akKTUIepiH TIPKEY JKOHE amoCTUJIbley Macenenepl OoibiHIIa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHIAPTTApPhIH OCKITy Typasibl' HOPMATHUBTIK
KYKBIKTBIK aKTiaepai MmeMiekeTTik Tipkey Tizutiminge Ne 11374 Tipkenren OyipbiFbiHa
cotikec Akrebe o0ubIchHbIH oKiMairi KAVJIbI ETE/L:

1. Koca 6epiin oThIpFaH:

1) ochl KaynbIHbIH 1-KOochIMIIachiHa colikec "bana Tyyabl Tipkey, OHBIH 1IITHIE
a3aMaTTBIK XaJl aKTUIEPIHIH »a30alapblHa e3repicTep, TOJBIKTRIPYJIAp MEH TY3ETYJIep
€HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP PETJIaMEHTI;

2) OChI KayJIbIHBIH 2-KOCBIMINIACchIHA colikec "Heke Kutobl (epi-3aibINThUTBIKTHI)
TIpKEYy, OHBIH INIIHJAE a3aMaTThIK XaJl akKTuUIiepi >jkaz0ajmapblHa e3repicrTep,
TOJNBIKTRIPYJIAP MEH TY3€TyJep €HTi3y" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METTep
periaMeHTi;

3) oChl KayJbIHBIH 3-KOCBIMIIIACBIHA COMKec "A3aMaTTBIK XaJl aKTIIEPiH TIpKey
TypaJibl KaliTajjaMa KyaJIiKTep HeMece aHbIKTamajap 0epy' MEeMIIEKeTTIK KopCeTUIeTiH
KbI3METTEpP PETIaMeHTI;

4) oCBI KayJIBIHBIH 4-KOCBIMIIIAChIHA COliKeC "OKEIIKTI aHBIKTayAbl TIPKEY, OHBIH
1II1HAEe a3aMaTThIK Xaj aKTuIepl >ka3z0ajlapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJap MEH
TY3€TYJIep €HT13y" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP PErIaMeHTI;

5) ocbl KaydbIHBIH S5-KOCBIMIIACBhIHA CoWKec "ATBIH, OKECiHIH aTblH, TETiH
aybICTBIPY/IBI TIPKEY, OHBIH 1IIIH/IE a3aMaTThIK XaJl aKkTiIepl xazdanapbiHa e3repicTep,



TOJIBIKTBIPYJIAP MEH TY3€TyJep €HTri3y" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTep
pEerjlaMeHTI;

6) OChl KayJbIHBIH 6-KOCBIMIIIAChIHA Colikec "A3aMaTTBhIK Xajd aKTiICPiHIH
*az0anapblH KaJblHA KENTIPY" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP PETJIAMEHTI;

7) ochbl KayIbIHBIH 7-KOChIMIIachiHA coiikec "KaifTbic 0oy ab! TipKey, OHBIH 1MITHE
a3aMaTThIK XaJl aKTuIepl ’ka30alapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€eTyJjep
€HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP PETJIAMEHTI;

8) ochl KayJbIHBIH 8-KOCBHIMIIIACHIHA colikec "bana aceipar amyJbl TipKey, OHBIH
1IIHAEe a3aMaTThIK Xaj akTuIepl >Ka3z0ajapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJap MEH
TY3EeTyJIep €HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp PETIaMeHTI;

9) ochl KaynbIHBIH 9-KochIMIIackiHa coiikec "HekeHi (epii-3albINTHUIBIKTHI)
Oy3y/apl TipKey, OHBIH INIHJAE a3aMaTThIK Xall aKkTijaepi »kxazbamapeiHa e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TyJiep €Hri3y" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTep
pErylaMeHTI;

10) ocel kaynbiHBIH 10-KOChIMIIachIHA colikec "A3aMaTTBIK Xad akKTijiaepi
*az0anapbIH KOK0" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEriIaMeHT1 OEKITUICIH.

2. "AxTe0e OOJIBICHIHBIH MOJICHUET, apXUBTEP JKOHE KyKaTrrama OGackapmachl”
MEMJIEKETTIK MeKeMecl 3aHHamaa OeNTiJIeHreH TOPTIMNIIEH:

1) ocel KayablHBI AKTOOE OOJBICHIHBIH OIET JAeMapTaMEHTIHIAE MEMIICKETTIK
TIpKEY/Ii;

2) ochl KayJblHbl Mep3iMIl Oacra OacbuibIMIapbiHIa xoHe KazakcTtaH
Pecnybnukacel HOpMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTIJIEPiHIH ATAJOHIBIK OakblIay OaHKIHJIE
pecMU Kapusiiayra *Ki0epy/l KaMTaMachl3 €TCIH;

3) ochl KaynblHBI AKTe0€ OOJBICHI OKIMIITIHIH HWHTEPHET-PEeCYpChIHIA
OpHAJIACTHIPYIbI KAMTaMachI3 €TCIH.

3. Axro0e o0mbichl akiMairigig 2015 xeurer 27 mutgeneri Ne 277 "A3zaMaTTbIK
XaJ aKTUIepIH TIpKey Mocesesnepl OOWbIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp
periiaMeHTTepiH OekiTy Typaybl" (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMIICKETTIK
tipkey Tizumiminge Ne 4494 tipkenren, 2015 sxbinrbl 10 Kpipkyiiekte "Akrooe" sxoHe "
AKTIOOMHCKHI1 BECTHUK" Ta3eTTepiHJIEC KapUSIaHFaH) KayJIBICBIHBIH KYILI KOHBUIIbI
JIeT TaHBLJICHIH.

4. Ochbl KayJIbIHBIH OpBIHJIATYBIH OaKbuiay AKTe0e 00IbICH OKIMIHIH OphIHOACAphI
E. K. HypranueBke >KyKTEJCIH.

5. Ochbl KayJibl OHBIH aJIFALIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€iK OH

KYH OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1Ii.
AKT0b6e 00/IBICBIHBIH OKIMI b. Canapbaes
AxT00€ 00IBICHI OKIMIITIHIH
2018 xputrsl "11" MaycbiM
Ne 251 xaynpIcEIHA
1- KochIMIIIA



"Bana Tyyasl TipKey, OHBIH, illliHJIe a3aMaTTHIK, XaJl aKTUIEPiHiH Jka30anapeHa
esrepicrep, TOJMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIIEKETTiK KOpCEeTUIeTiH
KBI3MET PETJIIaMCHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "bana Tyynabl Tipkey, OHBIH 1IIIHAEC a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPiHIH Ka30aiapbiHa
e3repicTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyjlep €HTI3y" MEMIIEKETTIK KOpPCETIIEeTIH
KbI3MeT1 (Oy/1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MeT) AKTe0€ OOIBICHIHBIH
AKTe0e Kallachl MEH ayJaHJapbIHbIH SKIMJIIKTepiMeH (OyaaH 9pl — KepCeTUIeTIH
KBI3METTIi Oepylirl) KepceTuie.

OTiHiITEepl KaObLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH Oepy
Oanamasnsl Heri3Je:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYILIHIH KeHCEC], ayTaHIbIK MOJICHUET KOHE TUIIEPIl
JTaMBITY OeJiMIepi, ayTaHIbIK MOJCHUET, TUIAEPAl JAMBITY, ICHE IIBIHBIKTHIPY KOHE
criopt OemimMaepi (OyaaH opi- KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0emimaepi);

2) "AzamarrTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHMSCHI" KOMMEPLUSIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparus);

3) "aeKTpOHIBLIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH api — mopran)
ApKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JICKTPOH/IBIK/KaFa3 TYpIHJIE.

3. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHKECI: KEeKe OaChIH KyoJaHIbIPaThIH
KYKaTThl KOPCETKEH KE€3JIe TYy Typalibl KydJIiK, ©3repicTepi, TOIBIKThIPYIAPhl XKOHE
TY3€TyJIepi CHTI3UITeH Tyy Typasibl Katamama Kyamik He Kaszakcran PecmybOmukacs
onuter MUHUCTPiHIH 2015 xbutrbl 17 coyipaeri Ne 219 "A3zamaTThIK Xall aKkTUIEpiH
TIPKEY OHE aloCTUJIbJEYy Maceienepl OOHbIHIIA MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBI3METTEP CTaHAAPTTAPhIH OEKITY Typaibl" OYHPBHIFBIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBHIK
aktuiepal memiekertik Tipkey Tizutiminae Ne 11374 tipkenren) Oekitinren "baina
TyyJZlbl TIpKEY, OHBIH IMIIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPiHIH ka3z0anapbiHa e3repicTep,
TOJBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TyJIep €Hri3y" MEeMJIEKETTIK KOPCETIJeTIH KbhI3MET
Crannapteiabig (0ynan opi — Ctangapt) 10-tapMarsiMeH KapacThIPBUTFAH JKaFaaiiiap
MEH Heri3iep OOMBbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH Oac TapTy Typaibl Kara3
YKETKI3TIIITEr1 JAJIEIII1 XKayarl.

[TopTanga kepceTiaeTiH KbI3METTI anylibiHbIH "JKeke kaOuHeTiHe" KbI3METTi
KOPCETYIIHIH YOKUIETTI aJaMbIHbIH 3JIEKTPOHIBIK U(ppiabl KonTaHOa (OyaaH opi —
OIIK) koiblIFaH 3JEKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIHIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
HOTHXeCl OeplIeTiH KYHIHIH OenruieHreHi typanbl xabapiama He Cranpapteiy 10-



TapMarbIMEH KapacTBIPBUIFAH >KaFJaiiap/aa JKoHe Herizzep OOWBIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYJeH 0ac TapTy Typajbl dJEKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIHIAFBI JOJICII
JKayar KOJITaHAIbI.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KHUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. CraHIapTThiH 9-TapMarblH/la KOPCETUINeH KYKaTTap TONTaMachlH KOCa OTBIPHIII,
CrangapTThiH 1 XKoHE 2-KOCBHIMINAJapblHA COMKEC OTIHIII MEMJICKETTIK KbI3METTI
KepceTyal 6acTay >KeHiHIeT1 paciMi (1C-KUMBLUIIBI) OacTay YIIiH HeTri3 00Jabl.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIPETIH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIapJbIH OpBIHIATY
JIOMEKTIIIT1, OHBIH 11I1HJIe OapJIbIK PaCciMACP/IIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTieTiH KbI3METT1 allylIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH KeHCceciHe/
OeniMaepiHe KY>KaTTapAbl YChIHA/IbI;

2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHcecl/0eaiMi KeJi TYCKEH KY>KaTTap bl
TIpKEWUI1 JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 anymibiFa CTaHgapTThlH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITeH KyXXaTTapIbl KaObUIIaraHbl )KOHIHIE Koiaxat Oepeni xoHe 20 (Kubipma)
MUHYT 1IIIHAE KaObUIIaHFaH KY)KaTTapJibl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
OacIIbIChIHA YCBIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3MerTi anymbl CtanaapTTeiy 10-TapMarbiHIa KO31eIreH Ti30ere
ColikeC KYKaTTapIblH TONTAMachiH TOJIBIK YCHhIHOAFaH XoHE (HeMece) KOJAaHBLTY
Mep3iMi OTIl KeTKeH Ky KaTTap bl YChIHFaH KaF/1ai1a KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIIi
OTIHIII KaObU1Aay1aH 0ac TapTajbl;

3) KepceTueTiH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJi TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIcaIbI koHE 30 (0TBI3) MUHYT IIIIHJE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayaIThl
OPBIHIAYIITBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIAl b,

4) KepceTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TONBIKTBUIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHaapTThIH 4-TapMarbliHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH 0acUIbIChIHA YCHIHABL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1IIiHIE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETILIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH KEHCECIHE KO Tai IbI;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCceCiHIH/0eiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT 1II1H/IE€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH TIpKEI, KOpCETUIECTIH
KBI3METTI ajyIIblFa TaObICTAMIBI.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIENepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30€ecl:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OpyIIiHIH KeHCECIHIH/O0MMIHIH KbI3METKEPI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICHI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH jKayanThl OPHIHIAYIBICHI.

7. KepceTuieTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oesimiienaepiniy (
KBI3METKEPJIEPiHIH) apachIHAAFbl pACciMAEPAiH (1C-OpeKeTTepIiH) PETTIIITIH CUITaTTaY:

1) kepceTiNeTiH KbI3METT1 aJIyIIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHceciHe/
OeniMIepiHe KY>KaTTapAbl YChIHAIbI;

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0eaiMi KeTN TYCKEeH KY>KaTTap bl
TIPKEH1 >KOHE KOpCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbiFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHza
KOPCETUIreH Ky XXaTTap/ibl KaObUIJaraHbl )KOHIHIE Koiaxat Oepeni xoHe 20 (Kubipma)
MUHYT IIIIHAE KaObUIMAHFaH KYXXAaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
0acIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3MeTTi anymibl CtanaapTThiy 10-TapMarbiHia Ke3/1eIreH Ti30ere
colikec KYKaTTapJblH TONTAMAachlH TOJIBIK YChIHOAFaH *oHE (Hemece) KOJIJaHBLTY
Mep3iMi OTIIT KEeTKEH Ky KaTTap/abl YChIHFAH JKaFai/1a KOpCEeTIETIH KbI3METT1 OepyIii
eTIHIII KaObu1Aay1aH 0ac TapTajbl;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT ILITH/E KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIAl/TbI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET HOTHKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepyIiiHiH OaclIbIChIHA YCHIHA/IBI,

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1IIIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHiH KeHCEeCiHIH/0oeiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT IMIIHI€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET HOTHKECIH TIpKEl, KOPCETUICTIH
KbI3METTI ajyIiblFa TaObICTAMIBI.

4. MeMiekeTTik KopnopanuiaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMeT" JKoHe (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI



TOPTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHE aKIapaTThIK
KyHenepai naiiganany TopTiOiH cunarray

8. Kepcerunerin Kpi3MeTTi anyuisl CTaHAapTThIH 1-KOCBIMILIACKIHA COMKeEC
MeMIeKeTTiK KOpIopalusFa oTIHIII TalChIPabl;

1) MemiiekeTTiK KOpIopalussHbIH HHCIIEKTOPHI OTIHIIITI TIPKEHI1, KOPCETUICTIH
KpI3METTI anymibiFa CTaHmZApTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOIXaT Oepell )koHe KaObUIIaHFaH KyKaTTapasl MeMIeKeTTIK
KOPTIOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSIHBIH
KUHAKTAy CEKTOPHI COJ JKYMBIC KYHI IIIHAE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepyl1ire xoJiIanu bl

Kepcertinetin kpi3merTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHIa KO3IEITeH Ti30ere
ColiKeC Ky KaTTapIblH TOJBIK €MEC TOINTaMachlH OepreH »armaiiga MeMIeKeTTiK
KOpTopaIys KbI3METKepl OTIHITI KaObUIIaI anynan 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapTTHIH
3-KOChIMIIIaChlHA COMKEC HBbICAH OOMBIHINA KYKaTTapAbl KaObUIgayaaH Oac TapTy
TypaJibl KoJxaT Oepe/t;

2) KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEpl KEJIreH KY>KaTTapabl
TIpKeN, KaOblgaHraH Kyxartapasl 20 (OkublpMa) MHUHYT 1LIIHJE KOpCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YChIHAIBI,

3) KepceTuUIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OTHI3) MUHYT INTIHJE KOPCETUICTIH KBI3METT1 OEpYIIIiHIH KayanThl
OpBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJI 1Al IbI;

4) xepceTiIeTIiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KayalThl OPbIHAAYIIBICH KY>KaTTapIbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHKECIH
nanbIHIani bl )koHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHAA OENTUIEHIeH Mep3iMIe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YCHIHAIBI,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYH1 1IITHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbI )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI1 OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIaiIbl;

6) KepceTieTiH KbI3MeTT1 OepymriHiH KeHce Kbi3MeTkepi 10 (0H) MUHYT imriH/e
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TipKel, MeMJIEKeTTIK KopIopalusra
YKOJI Al Ibl;

7) MeMeKeTTIK KOpIiopalusi MHCIEKTOPhl KOPCETIIETIH KhI3METTI alyIIbIFa
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUXKECIH Oepe/l.

CranmapThiHa OCNTIJICHT€H MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3iMi OTKEHTe JeiiH
Olp TOYJIKTEH KelKTipMeld MeMJeKeTTIK KOopropalus apKbUIbl KepCeTUIeTiH
MEMJICKETTIK KBI3SMETTEPJIH HOTHKECIH MEMJIEKETTIK KOpHopamusra KeTKi3yIl
KaMTaMachl3 eTe/ll.



9. Tlopran apKpUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJErl KYTIHY KOHE
(yHKUIMOHANIBIK ©3apa 1C-9peKeT TOPTIOiH cunarray:

1) kepceTineTiH KbI3METTI aJIyIIbl TOpTajaa *KeKe ColKecTeHaipy HoMipi (OynaH
opt — JKCH) >xoHe mapoyiib KOMETiIMEH TIPKEYJl Ky3ere achlpajbl (mopTajiaa
TIpKEJIMETeH alylIbliap YIIiH )KY3€Tre achbIpblIaibl);

2) 1-yaepic — kepceTuIeTiH KbI3METTI alnyiibiMeH Kbi3meT any yiriH JKCH xone
NapoJiiH MOpTajFa eHri3y (aBTopu3anusiay yaepici);

3) l-mapT — KepCceTUIeTIH KbI3METTI ajlyIIbl Typajbl JEPEKTEPIIH AYPHICTHIFbIH
2KCH meH mapoJib apKbUIbl HOPTANIA TEKCEPY;

4) 2-ynmepic — KOpPCETINETiH KBbI3METTI alyNIBIHBIH JepeKTepiHae Oap
Oy3yIIBUIBIKTapFa OalIaHBICTI aBTOpHU3AIMUIayAaH O6ac TapTy Typajibl XxabapiaMaHbl
MOPTaJIMEH KaJbINTACTHIPY;

5) 3-ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METT] allyIIbIHBIH OChI PErIaMEeHTTE KOPCETUIreH
KbI3METTI TaHJAybl, KbI3METTI KOPCETyre apHalfaH Cypay cally HBICAHBIH KpaHFa
HIBIFAPY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TallalTapblH €CKEPE OTHIPHIT,
KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyLIbIHBIH HBICAHIbl TOJTHIPYBl (IE€pPEKTEpHl EHTI3Yy1),
CrangapTeiH 9-TapMmarbiHAa KOPCETUITEHJEH cypay caly HbICaHbIHA KaXeTTi
ANEKTPOHIBIK TYPJEri KyKaTTap KellipMenepiH Koca 0epyi, HAKThlIay YIIIH (KOJ KOO
yirin) D1IK Tipkey Kyomiria cypay/asl TYTHIHYIIIBIMEH TaHJIAyY;

6) 2-mapt — KepceTiaeTiH KbI3MeTTI anymblHbiH JOIIK Tipkey KyomiriHig
KOJIIaHBUTY MEp3IMIiH koHE Kepl KaWTapbUIFaH (JKOMBLIFAH) TIpKeY KyoliKTepiHIH
Ti3IMIHJIE OHBIH OOJIMaybIH, cOHAal-aK cypay canyaa kepcetiiren (QKCH xone DK
Tipkey Kyamirigae kepcetinreH JKCH apacbiHga CoHKECTEHIIpY HAEpEeKTEpIHIH
COMKECTIrH) TEKCEpY;

7) 4-ynepic — KepceTineTiH Kbi3MeTTi anymbiHblH DK TymHYCKalbIFbIHBIH
pactanmayblHa OaWJIaHBICTBI CYPATBHUIATBIH KBI3BMETTEH 0ac TapTy Typalbl
xabapriaMaHbl KAJIBINTACTHIPY;

8) 5-ymepic — kepceTineTiH Kpi3MeTTi anymbiHbH JIK apKbpUTbl MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpPCETYy YIIIH CYPaHBICThl KYSJAHIBIPY JKOHE JJIEKTPOHIBI KYXKATTHI (
CYpaHBICTHI) OHJIEYl YIIIH MOpTand apKbpUibl "A3amMaTTBIK Xall akKTiCiHIH >ka30achl”
TIpKEY IMyHKTi" aKMmapaTThIK XYHECIH/Ie Koaay;

9) 3-mapT - KbI3MET KopceTyre Heri3 0ojaTbiH CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHAa
KOPCETUITeH/ICH KOPCETINeTIH KhI3METTI OepylIiMeH KOPCETINETIH KbhI3METTI
QTYIIBIHBIH KOCBIMIIIA JKaJIFaFaH KYKaTTaphIHBIH COUKECTITiH TeKCepy (OHAECY);

10) 6-yaepic — KepceTUIeTIH KbI3METT1 alTyIIBIHBIH KY)KaTTaphIH/1a OY3yIIBUIBIKTAP
0onybIHa OalJIAHBICTBI CYpaThUIATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typajibl XabapiiamaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;



11) 7-ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METTI allyIIBIHBIH MOpTala KaJbINTaCThIPhLUIFaH
KOPCETUIETIH KbI3MET (Xxabapnama) aybl. DIEKTPOHBIK KYKAT KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymri kei3MeTkepiHia D1K maiinamana OTBIPBINT KaabIITaCThIPHLIAIBL.

[TopTanm apKpLIbI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY/Ie KOJIAaHBUIFAaH aKMapaTThIK
KyienepaiH QYHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-opeKeTTepl OChl periaMeHTTiH 1
KOCBHIMIIIACBIHAFbI IMarpaMMachiHa COMKEC KOPCETUITEH.

10. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIHAE KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyILiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OemiMInenepiniH (KbI3METKEPIIEPIHIH) PaciMAEpiHiH (1C-OpeKEeTTEepiHiH),
©3apa 1C-opeKeTTEPiHIH PETTUIITIHIH TOJBIK CUIIATTaMachl, COHJIali-aK ©3re KOPCETIITeH
KBI3METTI OepymiiiepMen >koHe (Hemece) MeMIIEKETTIK KOpIOopanusiMeH e3apa
1C-opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YJIEpICIHIIE aKMapaTThIK
KyHenepal Koiany TOpTiOiHIH CUTaTTaMachl OCHI PeTJIaMEHTKE 2 KOChIMINIAFa COlKec
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYAiH Ou3Hec-yJIepiCTepiHIH aHBIKTaMaJbIFbIH/A
KepCceTuIel.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTYIiH Ou3HeC-yAepiCTepiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl KbI3METTI

OepyliHIH HTHTEPHET-PECYPCHIHA OPHAIACTHIPHLIAIBI.
"Bana Tyyapl Tipkey, OHBIH IIIIHE a3aMaTThIK
XaJl akTUIepiHiH *ka30aapblHa e3repicTep,
TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHrizy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIeTIiH KbI3MET
perimaMenTine 1-Kocemima

ITopTan apKbUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy e KOJIAaHbUIFaH aKIapaTTHIK,
KyHenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa iC-opeKeTTepiHiH AuarpaMMach

R L |

Bac Tapry

T EDCeTineli KelIeTT] AV IDEL

"Baa Tyyapl TipKey, OHBIH IIIIHIE a3aMaTThIK
XaJl aKTUIEPiHiH jka30aiapbIHa e3repicTep,



TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3€TyJIep eHrizy"
MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-yAepiCTepiHiH aHBIKTaMaJIBIFbI

™ ' '
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AxTo0e 00bICHI OKIMIITIHIH
2018 >xpursl "11" MayceiM
Ne 251 xaynbIcbIHA
2- KOChIMIIIA

"Heke Kuros! (€pi-3adbIITEUILIKTEL) TiPKEY, OHBIH iMIiHIE a3aMaTThHIK Xajl
aKTUIepi Jka30alaphiHa ©3repicTep, TOMBIKTHIPYJIap MEH TY3CTYJIep €HIi3y"
MEMJICKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET PErJIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. "Hexe kutonbl (epii-3albINTHUIBIKTBI) TIPKEY, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK Xall
akTuiepl kaz0alapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIAp MEH TY3€TyJlep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTl (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)



AkTebe o0IBICBIHBIH AKTO0E Kajackl MEH ayJaHIapbIHBIH OKIMAIKTepiMeH (Oy1aH opi
— KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylill) KepceTuIe .

OTtiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
OasraMaJibl HETI3/€E:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEC1, ayJaHAbIK MOJICHHUET KOHE TSPl
JTaMBITY OeiMIepi, ayAaHIbIK MOJICHUET, TUIAEPAl JaMBITY, I€HE HIBIHBIKTHIPY KOHE
criopt OemimMaepi (OyaH api - KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH KeHcecl/0emmaepi);

2) "27eKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moprainbl (OyaaH opi — mopTan)
aPKBUIBI J)KY3€Te aChIPhUIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HbICAHBI: JICKTPOH/IBIK/KaFa3 TYpPIHJIE.

3. MemeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHKECI: )KeKe OaChlH KyolaHIbIPAThIH
KY’KaTThl KOPCETKEH Ke3JIe Kara3 JKETKI3TIITerl HeKe KUIOAbI (epIi-3aibIThHIIBIKTHI)
MEMJICKETTIK TIPKEY Typalibl KyoJliK, EHT131IT€H ©3repicTepiMEH, TOJBIKTHIPYIapbIMEH
OHE TY3€TyJIepIMEH KOoca KalTaraMa HEKe KHUIO (€pii-3allbINThUIBIK) Typasibl KyQIliK
He Kazakcran PecriyOmukace! Oniter MuHucTpinid 2015 xbinrsl 17 coyipaeri Ne 219 "
A3aMaTTBIK Xad akKTUIepiH TIPKEY JKOHE amoCTUJIbJey Macenenepl OoibIHIIa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KI3METTEP CTAaHAAPTTAPbIH OEKITY Typalibl" OYHPBIFBIMEH (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK akKkTiIepAl MemiekerTik Tipkey Tizimiminae Ne 11374
TipkenreH) OexituireH "Heke Kutonbl (epii-3alibINTHUIBIKTEI) TIPKEY, OHBIH INIHJC
azaMaTThIK XaJl aKkTuIepl kaz0alapbeliHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIap MEH TY3€eTyjep
€HT13y" MEMIIEKeTTIK KepceTiieTiH Kpi3MeTi CTannapToiHbiH (OyaaH api - Ctanmapr)
10-TapMarbiHIa KO3MEITEH arFjailnap/ia >KOHE Herizfep OoUbIHIIAa MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIII JKayail.

[Topranga kepceTiieTiH KbI3METTI amyibiHbIH "Keke kaOuHeTiHe" KopceTuIeTiH
KbI3METTI OepyIIiHIH YOKUIETTI alaMbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK-IIUPPIIBIK KOATaHOACKIMEH (
oynan opi - D1IK) KyomaHabIpbIIFaH SJIEKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBIH/IA AJIEKTPOHIBIK
OTIHIIITI KaObUIAy >KOHE HEKE KHUIOJBI (€pJii-3albIITHIIBIKTE) MEMJICKETTIK TIPKEY
KYHIH Oenriney Typanbl xabapiama He CranmaptteiH 10-TapMarbiHaa KO3eITCH
JKarJaisapaa >KoHe Heriziep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy
TYpaJIbl SJIEKTPOHIBIK KYKAT HBICAHBIHIA TOJIEIII JKayarl JKOJIIaHa b,

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBLUIBI
TOPTiOiH cHmaTTay

4. CrannapTTbiq 9 TapMarbIH/la KOPCETUIT€H KYXKaTTap TONTaMachlH KOCa OTHIPHIII,
CrannaptThiH 1, 2 HemMece 3-KOChIMIAJIApbIHA COMKEC OTIHIII MEMJIEKETTIK KbI3SMETTI1
KepceTyl 6actay xeHiHAer! pacimMail (1c-KUMBUIbI) OacTay YIIIiH HET13 00JIaibl.



5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJbIH OPBIHIATY
JOMEKTIIIT1, OHBIH 1IT1H/Ie OapJIBIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTieTiH KbI3METT] allylibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIlliHiH KeHceciHe/
OemiMaepiHe Ky)KaTTapbl YChIHABI,

2) KepCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCcecl/0emiMi KeT TYCKEeH KY>KaTTap bl
TIPKEH1 *OHE KOpCETUIETIH KbI3MeTTI anymbira CTaHIAapTThIH 9 TapMarbiHAA
KOPCETUITeH KYKaTTap bl KaObUIIaFaHbl KeHIHIE KoaxaT Oepeni xoHe 20 (Kubipma)
MUHYT IIIIHAE KaObUITaHFaH KYXKaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
0acIIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3MeTTi anyiibl CtanaapTThiy 10-TapMarbiHIa Ke31eIreH Tiz30ere
ColKeC KYXaTTapJiblH TONTaMacblH TOJIBIK YChIHOAraH XoHE (Hemece) KOJIAaHbLTY
Mep3iMi OTIIl KeTKEH Ky KaTTap/Abl YChIHFAH JKaFJai1a KOpCeTUIETIH KbI3METT1 OepyIii
eTIHIII KaObU1Aay/1aH 0ac TapTajbl;

3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJiM TYCKeH Ky)KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT ILIIH/E KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIal/TbI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepYUIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3MET HOTHKECIH
nanbIHAaN bl skoHe CTaHIapTThIH S-TapMarbliH1a OCNTiJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KBI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbICHIHA YCHIHAIBL;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1ITIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCEeCiHIH/0oeiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT IMIIHI€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET HOTHKECIH TIpKel, KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajyIiblFa TaObICTAM/IBI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIEPiHiH) e3apa
iC-KMMBLUIBI TOPTiOiH cHIIaTTay

6. MeMJeKeTTIK KOpPCEeTUIETIH KhI3MET YJepiCiHe KaThICAaThlH KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIliHIH KYPBUIBIMABIK OeiMIlenepiHiy Tiz0ect:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCeCIHIH/00MIMIHIH KBI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aCIIbICHI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHI.
7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIABIK OelimIiinenaepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachIHAAFbl paCciMAEPAIH (1C-9pEeKEeTTEepAiH) PETTUIITH CUIIATTaY:



1) KepceTieTiH KbI3METT1 allylIbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH KeHceciHe/
OeniMaepiHe KY>KaTTapbl YChIHA/IbI;

2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHcecl/0emiMi KeIi TYCKEH Ky KaTTap bl
TIPKEWI1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3MeTTi anymibiFa CTaHAapTThIH 9 TapmarbiHa
KOPCETUIreH KyXXaTTapIbl KaObUIIaraHbl )KOHIHIEC KoaxXat Oepeni xoHe 20 (KubIipma)
MUHYT 1IIIHAE KaObUIIaHFaH KY)KaTTapJbl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
OacIIbIChIHA YCBIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3MerTi anymbl CtanaapTTeiy 10-TapMarbiHIa KO31eIreH Ti30ere
ColiKeC KYKaTTapIblH TONTAMachlH TOJIBIK YCBhIHOAraH XoHE (HeMece) KOJIAaHBLTY
Mep3iMi OTIl KeTKeH Ky XXaTTap/ibl YChIHFaH KaF/1ai1a KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIIi
OTIHIII KaObUIAay1aH 0ac TapTajbl;

3) KepceTueTiH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJi TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIca bl k0HE 30 (0THI3) MUHYT IIIIHJIE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayaIThl
OPBIHIAYIITBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJ AN IBI,

4) KepceTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAaN b1 skoHe CTaHIapTTRIH S-TapMarbliHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH 0acCUIbIChIHA YCHIHAIBL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1MIHIE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KhI3MET HOTUXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTi OepyIITiHiH KEHCECIHE KOl IbI;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KeHceciHiH/0eiMiHIH Kbi3MeTKepl 10 (oH)
MUHYT 1II1HIE€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIpKeIl, KOpCETUIETIH
KBI3METTI ajyIIblFa TaObICTAMIBI.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFBIMEH JKOHE (HeEMece) e3re e
KOPCETLUIETIH KbI3METTi OepyIiIepMer e3apa ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH,
COHJ[aii-aK MEMJIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET YACPiCiHie aKIapaTTHIK,
KyHenepai naiinanany TopTiOiH cunarray

8. Ilopranm apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJET1 KYTiHYy >KoHe
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa iC-OpeKeT TOPTIOiH cunarTay:

1) GipiHII KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIibl MOPTaja *KeKe COUKeCTeHIIpy HOMIpI (
Ooynan opi — KCH) xoHe mapoip KeMeriMeH TIpKeyaAl *y3ere acblpasl (mopraiia
TIPKEJIMETEeH alylIblIap YIIiH )KY3€re achlpbliaibl);

2) 1-ynepic — OipiHII KOPCETLIETIH KbI3METT] alylIbiMeH Kbi3MeT any yuiH KCH
YKOHE TIApOJIIH MOPTAJIFa €HT13y (aBTOpU3alusIIay yaepicl);

3) 1-mapt — OipiHIIl KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajyllibl Typajbl JAEpEeKTEp.liH
tynnyckaibirsiH JKCH MeH maposib apKbLIbl TOpTaiia TEKCEPY;



4) 2-ynepic — OIpiHII KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH JACpEeKTepiHe oap
Oy3yHIBUIBIKTapFa OaiIaHbICTI aBTOpHU3AIMUIayAaH O6ac TapTy Typajibl XxabapiaMaHbl
MOpPTaJIMEH KaJIbINTACTHIPY;

5) 3-yaepic — OipiHII KOPCETUIETIH KbI3METT1 ayIIBIHBIH OChI PETJIaMEHTTE
KOPCETLITeH KbI3METTI TaHaybl, KbI3METTI KOPCETYIe apHaJIFaH Cypay caly HbICAHBIH
SKpaHFa IIbIFAPY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TaJlallTapblH €CKepe
OTBIPBII, KOPCETLIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH HBICAH]IbI TOJITBIPYHI (I€pEKTEPl €HI13Yy1
), cypay cainy HbicanbiHa CTaHmapThlH 9 TapMmarblHlIa KOPCETIITEHIEH KaXeTTi
ANEKTPOHBIK TYPAET1 KY’KaTTap KellipMeepiH Koca Oepyi;

6) 4-ynepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI AJEKTPOHIBIK YKIMETTIH
TesieMIIK U031 (Oyaan api — DY TI) apkpuisl Toney;

7) 5-ynepic —OipiHIi KepceTiaeTiH KpI3MeTTi anymbiabiH DK Tipkey kyomirin
CYPaHBICTBI KyaJaHAbIpY (KOJ KOI0) YIIIH TaHAAY;

8) 2-mapt — OipiHIII KOPCETUIETIH KbI3METT] anyliblHbIH DLIK Tipkey KyomiriHiH
KOJITAHBLTY MEp3IMIiH JKOHE Kepl KauTapbUlFaH (KOMBUIFAH) TIpKEy KYOIIIKTEPiHIH
TI3IMIHJIE€ OHBIH OOJIMaybIH, COHaM-aK cypay canyaa kepcetiiren (JKCH xone D1IK
Tipkey kyomirigae kepcetinreH JKCH apacbiHma CcoWKeCTEHIIpYy AEpEeKTepiHIH
COMKECTIrH) TEKCEPY;

9) 6-ymepic — OipiHmi KepceTieTiH KbI3MeTTi anymblHbH DK
TYIHYCKaJIBIFBIHBIH pacTajiMayblHa OailJIaHbICThI CYpaThUIATBHIH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCThIPY;

10) 7-ynepic —MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OIpiHIIT KOPCETUIETIH KbI3METT1
anymbsiHbIH OLIK apKbUIbl CYpaHBICTBI KYQNOHABIPY KOHE AJIEKTPOHIBI KY)KATThI (
CYPAHBICTBI) €KIHIII KOPCETIETIH KbI3METT1 aTylIbIFa MOPTAT APKBLIBI TOJITHIPY KOHE
KOJI KOO YIIIH KOJI1aY;

EKIHII KOPCETUIETIH KBI3METTI ayIIbl 3JIEKTPOHABl KY)KATTHI (CYPaHBICTHI)
TOJITBIPMaraH >karaaiina 48 (KbIpbIK Ceri3) caraT OTKeHHEH KeWiH 3JIEKTPOHIbI KYKaT (
CYpaHBbIC) KONBLIAbI,

11) exinmn kepcerineTiH Kpi3MeTTl anyimbl JKCH sxoHe mapoib kemerimMeH
nopTajaa TIpKeyl >Ky3ere acbipaabl (mopTaiaa TIpKEIMEreH allylibliap YIIIH )Ky3ere
aCBIPBLIAJIBI);

12) 8-yaepic — eKiHIll KepCeTUIeTIH KbI3METT] allylIbIMEeH Kpi3MeT any yirid JKCH
YKOHE TIApOJIIH MOPTaJIFa eHTi3y (aBTOpU3alusay yaepicl);

13) 3-mapT — exiHIIl KepCeTUIETIH KbI3METTI ajyllibl Typajbl JEPEeKTEpIiH
tynHycKanbirsiH JKCH MeH maposib apKbUIb TOPTAJia TEKCEPY;

14) 9-ynepic — exiHII KOPCETIIEeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH JAepeKTepiHae Oap
Oy3yHIbUIBIKTapFa OalIaHbICTl aBTOpHU3AMsUIayAaH 0ac TapTy Typajbl XxabapiaaMaHbl
MOpPTaJIMEH KaJIbINTACTHIPY;



15) 10 ynepic —eKiHIil KOpCEeTUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIHAIIEKTPOHIBI KY)KATThI (
CYpaHBICTBI) TONTHIPY yiIiH "YKeke kabuHeTine" Kipy;

16) 11-yaepic —ekiHIII KOPCETUIETIH KbI3METTI aimymiblHBIH DIIK apKbuisn
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY VIIiH CYPaHBICTHI KYQIIQHIBIPY >KOHE JJICKTPOHIBI
KY>KaTThI (CYpaHBICThI) KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiMeH OH/IeY YIIiH MOpTaj apKbUIbI
"A3aMaTThIK XaJl aKTICiHIH Ka30achl" TIpKEY MyHKT1" aKMapaTThIK KYHECIHJIE KOIaY;

17) 4-mapT — MEMIIEKETTIK KbI3METTI KepceTyre Heri3 0onaTeiH CTaHAapTThIH 9
TapMarbIHAa KOPCETUITCHIEH KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiMEeH KOpCeTUIeTIH
KbI3METT1 aJyIIBIHBIH KOCHIMINIA >KaJFaFaH KY>KaTTapbIHBIH COMKECTITiH Tekcepy (
OHJIEY);

18) 12-ynmepic — KepcCeTiNeTiH KbI3METTI allylIbIHbIH KyXXaTTapblHaa Oap
Oy3ymIbUIBIKTapFa OalIaHBICTBI CYPAaTBUIATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typabl
xabapramMaHbl KJIBIITACTHIPY;

19) 13-ynepic — KepceTUIeTiH KbI3METTI alylbUIapJblH MNOpTaiaa
KaJIBIMTACTHIPHIIFAH KOPCETIIIETIH KbI3MET HOTHKECIH aly.

[TopTan apKplIl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYyIe KOJMAAHBUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepniH GYHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-OpeKeTTepi OChl perjaMeHTTiH -
KOCBIMIIIACHhIHA COMKEC TUarpaMMachblHIa KOpCeTUIe .

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy YAepicTepiHae paciMaepain (ic-opeKeTTepain)
peTi, KOpCETUIETIH KbhI3METTlI OepylliHiH KYPBUIBIMABIK OemiMminenepinid (
KBI3METKEPJICPIHIH) ©3apa iC-OpeKETTepiHIH, COHBIMEH KaTap e3re KOepCeTUICTiH
KbI3MET OepyIIIEpMEH JKOHE (HeMece) XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIKTapbIMEH
e3apa 1C-opeKeT TopTIOIHIH >KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YIepiCiHJe
aKMmapaTThIK KyHeaepai KoagaHy TOPTIOiHIH TOJIBIK CHUIIaTTaMachl OChI PETJIaMEHTTIH 2
-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTyHiH Ou3Hec-yAepiCTepiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLIEII.

MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCETYIIH OW3HeC-yAepICTEpiHIH aHbIKTaMaJbIFbl

KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATIACTHIPHLIA B,
"Hexke kutozsl (epi1i-3aibINTBUIBIKTHL) TipKEY,
OHBIH IITiH/IE a3aMaTTHIK XaJl aKTiJiepi
*a30aapeIHa e3repicTep, TOMBIKTEIPYIap MEH
TY3€TyJIep €HTi3y'" ' MEMIIEKETTIK KOpCETIIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe |-KOoChIMIIa

ITopTan apKeUIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTyAe KOMIaHbLUFaH aKIIapaTThIK,
Xyienepais QyHKIMOHAIIBIK 63apa iC-opeKeTTepiHiH AuarpaMMachl
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AKTe0€ 00JIBICH AKIMIITIHIH
2018 xpumrst "11" MaycsiM
Ne 251 xaymbichiHA
3- KochIMIIIa

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUIEPIH TipKey Typajibl KaTaaama KyoJikTep HeMece
aHBIKTamMaJIap Oepy" MeMJIEKEeTTIK KOpCeTilIeTiH KbI3MeT PerIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "A3amaTTBIK XaJ aKTUIEpiH TIpKEy Typajibl KalWTajdaMa KyJIlKTep HeMece
aHbIKTamajap O0epy" MeMJIEKETTIK KOpCeTUIeTIH KhI3MeTi (Oy/IaH opi — MEMJICKETTIK
KOpCETIIETIH KbI3MET) AKTeOe OOJBbICBIHBIH AKTe0O€ Kajachl MEH ayJaHAapbIHbIH
oKiMaiKTepiMeH (Oy/IaH 9p1 — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIirl) KepceTuiel.

OTiHiITEepAl KaObLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
Oanamasnsl Heri3Je:

1) "Azamarrapra apHajnFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALUSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy1aH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

2) "31eKTPOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopranbl (Oy/1aH opi — mopTa)
apKBLIBI XKY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK/Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYI1H HOTHXKecl: MeMIIEeKETTIK Koprnopauusia
a3aMaTThIK XaJ aKTIJIEPiH TIPKEY Typalibl KalTajgama KyoJiKTi HeMece aHbIKTaMaHbl He
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH Oac TapTy Typasbl jKayanTbl >KeKe OachlH
KyoJaHABIPaThIH KY)KaThlH KepceTkeH ke3ne, Kazakcran PecnyOnukacel Opiner
MuHUCTpiHiH 2015 xbutrel 17 coyipaeri Ne 219 "A3zaMarThlK Xan akTUIepiH TipKey
KOHE aIOCTUIIBILY Mocesenepl OOWBIHIIA MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTED
CTaHJIAPTTApbIH OCKITY Typajbl" OYUPBIFEIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpi
MemiiekeTTiK Tipkey Tizumiminge Ne 11374 Tipkenren) OexiTiired "A3aMarThIK Xaj
aKTIIEpiH TIpKEY Typaibl KalTalaMa KyoliKTep HeMmece aHblKramaiap Oepy"
MEMJIEKETTIK KepceTineTiH Kbi3meTi CranaaptelHblH (0ynan opi - Cranpapt) 10
TapMarbIHIa KO3JICITCH JKaF /1aii/1a )KOHe JIe KaFra3 )KETKI3rimTe 0epy;

noprasnjia:

KaiTaaMa KyoJIiK ajFaH Ke3JIe - DJIEKTPOHIBIK KY>KAaT HBICAHBIH/IaFbl KOPCETIIETIH
KbI3METTI OCpYIIIHIH YOKIJIETTI TYIFACKIHBIH AIEKTPOHIBIK MUPPIBIK KOJTaHOACHIMEH
(Obynan opi - O1IK) KyananAbIpbUIFaH SJEKTPOH/IBIK OTIHIIITIH KAaObUIAaHFaHbI TYPaJIb
xabapiama He CtannapTThiH 10-TapMarbIHIa KO3/EITCH JKaFaaiiap/a )KoHe Heri3aep
OOMBIHITIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH 0ac TapTy Typajbl dJIECKTPOHIBIK KYXKaT
HBICAHBIHAAFBI JOJICIIII JKayall.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBLUIBI
TOPTiOiH cHmaTTay

4. CrannapTThiH 9-TapMarblHa KOPCETUINEH KY>KaTTap TONTAMAChIH KOCA OTBIPHIII,
CranmapTTblH 1 KOCBIMIIACBIHA COMKEC OTIHIII MEMJEKETTIK KbI3METTI KepceTyal
Oactay xeHiHAer1 paciMail (1IC-KUMBUIBI) OacTay YIIIiH HET13 00JIabl.

3. MeMIeKeTTiK KopCeTUIETiH KbI3MET YAEPICIHIE KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
ic-opeKkeTTepiHiH TopTiOiH chraTTay

5. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET YJAEpiCiHEe KaTbICaTblH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiIH KYPBUIBIMABIK OeiMInenepiniy Tiz0ect:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICH;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHAYIIBICHI;
4) MeMJIeKeTTIK KOPIOPaIUsHBIH HHCTICKTOPHI.

4, MeMIteKkeTTiKk KoprmopanuiaMeH "A3aMaTTapra apHAIFaH YKiMeT" xKoHe (
HEMece) 03Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIPOLECIHIE aKIaPATThHIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

6. Kepcerisierin Kbi3mMeTT! anyiibl CTaHIApPTTHIH |-KOCBIMIIIAChIHA COMKeEC
MeMJeKeTTIK KopropalusFa eTIHII Tarchlpabl;

1) MeMnekeTTiKk KOpHopalusHblH UHCIIEKTOPHI OTIHIIITI TIPKEH 1, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 anymbiFa CTaHAAPTTBIH 9-TapMarblHJla KOPCETUIeH KYXKaTTap.bl
KaObUIIaFaHbl )KOHIHE KOIXaT Oepel KoHe KaObUIJaHFaH Ky)KaTTapasl MeMIIeKeTTiK
KOPHOpALUSIHbIH KUHAKTAY CEKTOpPBhIHA TaObICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOpaLUsIHBIH
KUHAKTAy CEKTOPHI COJ >KYMBIC KYHI 1IIIHAE KYXaTTapJbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyl1rire *oJiIanuIbl.

KepcertineTin kpi3MeTTi anyubl CTaHAApTThIH 9-TapMarblHla KO3JEITreH Ti30ere
CoMiKeC KyKaTTapIblH TOITaMAachlH TOJIBIK OepMereH karjaiga MeMIIeKeTTIK
KOpHopanus KbI3METKepl OTIHIIITI KaObuIam anyiad 0ac tapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINA KYXKAaTTapabl KaObUIgaymaH Oac TapTy
TypaJibl KoJIxaT b6epe/i;



2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KhI3METKEp1 KEITeH KYXKaTTapibl
TIpKeN, KaObligaHraH Kyxarrapasl 20 (OKublpMa) MHUHYT 1LIIHJE KOpCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YCHIHAIBI,

3) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl KEJiN TYCKEH KY)KaTTapMeH
TaHbIicazbl KoHE 30 (OTHI3) MUHYT iIIIH/E KOPCETIETIH KbI3METTI OepyYIIIiHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIal/IbI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH >KayanThl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH  TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXECIH
naibIHani bl )koHe CTaHaapTThiH 4-TapMarbiHAa OENTUIEHIeH Mep3iMe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YChIHAIBI,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYH1 1IITHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTIKECIHE KOJI KOSl )KOHE OHBI KOPCETIICTIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIaiIbl;

6) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl 10 (OH) MUHYT imIiHIE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TipKel, MeMJIEKEeTTIK KopIiopalusra
JKOJIJIaM bl

7) MemIeKeTTIK KOPIOPAIMSHBIH HHCIIEKTOPBI KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIbIFa
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepe/l.

CraHmapThiHa OCNTIICHTeH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi OTKEHTe JeiiH
Oip TOydiKTEH KemllikTipMed MeMIIEKeTTIK KOpIopamus apKbUIbl KOPCETUICTIH
MEMJIEKETTIK KBI3METTEp/iH HOTHXKECIH MeMIIEKeTTIK KOpIopauusFa >XeTKi3yal
KaMTaMachl3 eTe/Il.

7. Iloptan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJErl KYTIHY MoHE
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-OpeKeT TOPTIOiH cunarray:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI allyllbl MOPTaja KeKe CoMKecTeH 1Ipy HoMipi (OyaaH
opi — XCH) »xoHe maposb KOMETIMEH TIpKeyHi jXy3ere acwipanbl (mopTanja
TIpKEJIMEreH aylibliap YIIiH Ky3€ere achlpblIajibl);

2) l-ymepic — KepceTileTiH KbI3METTi aimymbiMeH Kpi3MeT any yuriH JKCH xone
MapoJIiH MopTajFa eHri3y (aBTopu3anusuiay yaepici);

3) l-mapT — KepceTIETIH KbI3METTI allyIIbl TypaJibl I€PEKTEPAIH TYNHYCKAIbIFbIH
JKCH meH naposb apKbUIbl TOPTAJIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic — KOpCETIIeTIH KbI3METT1 aldylIbIHBIH JepeKkTepinae Oap
OY3yIIBUIBIKTapFa OailIaHbICTRI aBTOpU3AIUsIayIaH 0ac TapTy Typaibl XxabapiaMaHbl
MOpTAJIMEH KaJIbIITACTBIPY;

5) 3-ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METT] alyIIbIHBIH OChI PErIaMEeHTTE KOPCETUIreH
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETYre apHajfaH cypay cajly HbICAHBbIH JKpaHFa
IIBIFAPY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJIAITAPBhIH €CKEPE OTHIPHITI,
KOPCETUICTIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH HBICAH]IBI TOJTHIPYHI (IEpEKTEpAl €HT13y1), cypay
caJly HbICAHBbIHA Ka)K€TTI 3JIEKTPOHIBIK TYPJAET1 KyXXaTTap KeulipMesepiH Koca Oepyi,



conpai-ak, CTaHaapThiH 9-TapMarbliH/Ia KOPCETUINeHICH HAaKThUIAy YIIiH (KOJ KOO
yuriH) TyTeiHybiMeH JLIK Tipkey Kyanirid Tanaay;

6) 2-mapt — KOpCeTUeTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH JIIK Tipkey kyomirinig
KOJIIaHBUTY MEp3IMIH KOHE Kepl KalTapbUiraH (KOUBLUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpiHIH
Ti3IMIHJIEe OHBIH OOJIMaybIH, COHAal-aK cypay camyaa kepcetinren (QKCH xone D1K
Tipkey kyouniringe kepcetinren JKCH apaceiHga colikecTeHIIpYy JAepeKTepiHiH
COMKECTIrH) TEKCEPY;

7) 4-ynepic — KepceTuieTiH Kbi3MeTTi anymbliHbiH DK TymHYCKanbIFbIHBIH
pacTtanmMayblHa OallTaHBICTBI CYpaTBUIATBIH KBI3METTEH 0Oac TapTy TypaJibl
xabapraamMaHbl KQIBIITACTBIPY;

8) 5-ynepic — KepceTuieTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH DK apKbuIbl MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYy YVIIiH CYPAHBICTHI KYOJAHIBIPY JKOHE JJICKTPOHIBI KYXKATTHI (
CYpaHBICTHI) OHJICYl YIIIH MOpTand apKpUIbl "A3amMaTTBIK Xajl aKTiCiHIH >ka30achl”
TIpKEy MYHKT1" aknaparThIK xkyiecinae (0ynan opi — "AXAX" TII AXK) xonnay;

9) 3-mapT - a3aMaTTBIK Xajl aKTIEpiH Tipkey Typaibl majgiMertepai "AXAXK" TII
AKX tekcepy;

10) 6-ynepic — "AXAX" TII AXK akT >ka30anapeiHbIH 00JIMaybIiHa OaWIaHBICTHI
CYpaThUIAThIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XabapiaaMaHbl KaIbIITaCThIPY;

11) 7-yaepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METT1 AJEKTPOHIBIK YKIMETTIH
TenemMaiIK U031 (0ynan opi — DY TII) apKbuibl Teey;

12) 4-mmapt — kepceTineTiH Kpi3MeTT1 OepymiMen CTaHIapTThIiH 9-TapMmarbiHAa
KOPCETUITEH JKOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH HETi3 00JaThIH Ky>KaTTapabl
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJdyIIbIHBIH JKaJIFaraH KY>KaTTapbIHbIH COMKECTITIH TeKcepy (
OHJIEY);

13) 8-ymepic — KepceTineTiH KbI3METT1 alyUIbIHBIH KYy)KaTTapblHIa Oap
Oy3ymIbUIBIKTapFa OalIaHBICTBI CYpaTBUIATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl
xabapriaMaHbl KAJIBINTACTHIPY;

14) 9-ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI aJyIIBIHBIH MOPTAIa KAJIBINTAaCThIPhLUIFaH
KOPCETIIETIH KbI3MET (XabapiamMa) amybl. DIEKTPOHIBIK KY)KAT KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyi kpi3MeTkepiHiH DK maiiganana oThIphIN KaabIITaCThIPbLIAIbI.

[TopTan apKbLIbI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/le KOJAaHBUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIUOHANJBIK ©3apa 1C-OpeKeTTepi OChl perjaMeHTiH 1-
KOCBHIMIIIACHIHAFbI IMarpaMMachiHa COMKEC KOPCETUITEH.

8. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIHAEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeIiMITeIepiHiH (KbI3METKEpIIEPiHiH) paciMaepiHiH (ic-opeKeTTePiHiH)
e3apa 1C-opeKeTTEPIHIH PETTUIITTHIH TOJBIK CUTIATTaMAacChl, COHJIali-aK ©3re¢ KOPCETIITeH
KBI3METTI OepymiinepMen jkoHe (Hemece) MEMIICKETTIK KOpPIOpanusiMeH e3apa
1C-opeKeT TOpTiIOIHIH JKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YAEpiCiHJAe aKmapaTThIK
KyHenepal Koylany TOpTiOiHIH cUIaTTaMachl OChl PETJIAMEHTKE 2-KOChIMILIAFa COMKeC



MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OW3HeC-yAepICTEepIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIHAA
KepCceTuIe .

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ IIH OM3HEC-YAePICTePiHIH aHBIKTAMAIIBIFBI KBI3METTI
OepyIIiHIH MTHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHAIACTHIPHLIAIBI.

"A3aMaTThIK XaJl aKTUIEpiH TipKey Typajbl
KalTarama KyaJliKTep HeMece aHbIKTaMalap
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
periameHTine 1-Kochmina

ITopTasn apKeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy e KOINaHbUFaH aKIapaTThIK
Kyienepais QyHKIHOHAIABIK 63apa iC-opeKeTTepiHiH, JuarpaMMach

Tiopran ( Topran ( ( Topran (“_( R AN AT C_"I ( Sy (
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HapreTinetis KREMSTTI 2TYION

"A3aMaTThIK XaJl aKTUIEpiH TipKey Typajbl
KalTarama KyoJliKTep HemMece aHbIKTaMalap
Oepy" MEMIJIEKETTIK KOPCETIICTIH KBI3MET
periaaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaMaIbIFbI
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- EPCETINeTiE BRITMETTL anyme paciviix {ic-spenertin) mame (weauscs) KFE atayva,
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AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2018 >xpurrsl "11" MayceiM
Ne 251 xaynbIcbiHA
4- KochIMILIA

"OKEJIKTi aHBIKTayIbI TipKey, OHBIH illiHJe a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi
’kaz0aaphIHa ©3repiCTepP, TONBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMJICKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "OkemikTi aHBIKTayAbl TIpKEy, OHBIH IMIIHIE a3aMaTTBIK XaJ akKTijaepi
*asz0aapblHa ©3repicTep, TOJBIKTBHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep CHTI3y" MeMIICKETTIK
KOpCETUTEeTIH Kbi3MeTi (OymaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIEeTIH KbI3MEeT) AKTeOe
00JIBICHIHBIH AKTO0€ Kajachl MEH ayJaHAapbIHBIH OKIMIIKTepiMeH (OyaaH opi —
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIii) KepceTiaeal.

OTiHimTEp 11 KAObUI/IAY )KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH Oepy:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KEHCEC], ayAaHAbIK MOJICHUET JKOHE TUIIEP/Il
JTaMBITy OemiMepl, ayIaHIbIK MOJICHHUET, TULIEP/Il JaMBITY, JI€HE IIBIHBIKTHIPY KOHE
criopT GemiMepi (OyaaH opi- KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepylIiHiH KeHcecl/0emimaepi)
APKBUIBI KY3€re aChIPhIIAIbI.



2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYA1H HOTHXKECI: KeKe OachlH KyaJlaHAbIpaThIH
KY’KaTThl KOPCETKEH Ke3/I€ Kara3 >KETKI3TIIITeT1 9Ke OOTyAbl aHBIKTAY Typalibl KyoliK,
Tyy Typalbl Kyalik (Tyy Typajibl akT ka30ara e3repicTep EHrI3UINeH >Karjanja),
SHT13UITeH ©3repiCTEPIMEH, TOJBIKTHIPYJIAPMEH JKOHE TY3ETYJIEPMEH Koca 9Ke OO0y abl
aHbIKTay Typayibl KaWTamama kyonik He Kaszakctan PecnyOnukacel Opuier
MuHUCTpIHIH 2015 xbutFbl 17 coyipaeri Ne 219 "A3zaMarTelK Xan akTUIEpiH TipKey
KOHE aIloCTUIIBJEY Mocesenepl OOWBIHIIIA MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP
CTaHJAPTTapblH OEKITy Typaibl" OyHpbIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpIl
memiiekeTTik Tipkey Tizumiminge Ne 11374 rtipkenreH) OekiTuireH "OKe OOJyIbI
aHBIKTAY]Ibl TIPKEY, OHBIH 1IIIHJIE a3aMaTThIK XaJl aKTiIepl )a3balapbiHa e3repicrep,
TONBIKTBIPYJIAp MEH TY3eTyJep €HTi3y" MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METi
Crangapteiabig (OynaH opi - Ctanmapt) 9-1-tapmarbsiHAa KO3JCJITCH JKaFaaniap/a
KOHE Heri3aep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYEH 0ac TapTy Typajbl ISJE Il
xKayarl.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpPOIECiHie KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHOaTTay

4. CtanaapTThiH 9-TapMarblHJa KOPCETUINEH Ky XKaTTap TONTaMachlH KOCa OTBIPBIII,
CranaaptteiH 1, 2, 3 )KoHE 4-KOCBIMITIAJIAPBIHA COMKEC OTIHIII MEMJICKETTIK KbI3METTI
KepceTyAl 6acTay >KeHIHJIeT1 paciMii (1C-KUMBUI/IbI) OacTay YIIiH HETr13 00Jabl.

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
iC-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFBI JKOHE OJIAPABIH OpPBIHIATY
JOUEKTLIIT], OHBIH 1IHIE OapIIbIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHACpPI:

1) kepceTiNeTiH KbI3METT1 aJIyIIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCceciHe/
OeniMIepiHe KY>KaTTapAbl YChIHA/IbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0eaiMi KeT TYCKEeH KYKaTTap bl
TIPKEH1 >KOHE KOepCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbliFa CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHza
KOPCETUIreH Ky KaTTap/bl KaObUIIaraHbl )KOHIHIE Koiaxat Oepeni xoHe 20 (Kubipma)
MUHYT IIIIHAE KaObUIMAHFaH KYXXAaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
OacIIbIChIHA YCHIHABI.

Kepcerinerin kpi3merTi anyuibl CTaHaapTThiH 9-1-TapMarbiHaa Ke3AeNnreH Tizoere
colikec KYKaTTapJblH TONTAMAChIH TOJIBIK YChIHOAFaH *oHE (Hemece) KOJIJaHBLTY
Mep3iMi OTIIT KEeTKEH Ky KaTTap/abl YChIHFAH JKaFai1a KOpCEeTUIETIH KbI3METT1 OepyIiIi
eTIHIII KaObU1Aay1aH 0ac TapTajbl;



3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT IMITHJE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIAN/ b,

4) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OEpYUIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
nanbIHaan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiH/Ia OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUICTIH
KbI3METT1 OepyIiiHIH OACHIBUIBIFbIHA YCHIHA/IBL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1IITHIE
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlliHiH KeHCeCiHIH/0oeiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT IMIIHIC MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET HOTHKECIH TIpKEl, KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajyIiblfa TaObICTAMIBI.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJeKeTTIK KOpPCEeTUIETIH KhI3MET YJAepiCiHe KaThICAThIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeIiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) Ti30eci:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYIIiHIH KEHCECIHIH/00IIMAEPiHIH KbI3METKEDI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICHL;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyUIiHIH KYPBUIBIMIABIK OelimIinenaepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachIHAAFbl paCciMAEPAIH (1C-9peKeTTepAiH) PETTUIINH CUMIATTaY:

1) KepceTiNeTiH KbI3METT] allylIibl KOPCETIICTIH KbI3METT1 OepyIliHiH KeHCeciHe/
OeJiMIepiHE Ky>KaTTapabl YChIHAIBI;

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KeHcecl/0eaiM1 KeJll TYCKEH KY>KaTTap/Ibl
TIpKEWI1 JKOHE KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTT1 amymblFa CTaHmapTThIH 9-TapMarblHIa
KOPCETUITEH KY>KaTTap bl KaObU1IaraHbl KOHIHE KoaxaT Oepesi xoHe 20 (Kubipma)
MUHYT iIIiHAE KaObUIJaHFaH KY)KaTTapJbl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIriHiH
OacIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kpr3merTi amymibl CTaHAapTThIH 9-1-TapMarbiHaa KO3IeNTeH Ti30ere
ColKeC KYXKaTTapblH TONTAMacChlH TOJIBIK YCBhIHOAraH jXoHE (HeMece) KOJAaHBLTY
Mep3iMi OTill KeTKeH KyXKaTTap bl YChIHFaH KaF1al1a KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyTiri
OTIHIII KaObUIIay1aH 0ac TapTajbl;

3) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacHIbIChl KEJIN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbIcaibl koHE 30 (OThI3) MUHYT IIIIHJE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICEIHA OPBIHIAYFA JKOJIAN BT,



4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OEpPYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICH KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCNTiICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacHIbUIbIFbIHA YCHIHA/IBI;

5) KepceTineTiH KbpI3METTI OepylIiHiH OacIIbIChl COJI JKYMBIC KYHI 1IIIHJE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHceciHIH/0omiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT 1II1HIE€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH TIpKel, KOpCETUIEeTIH
KBI3METTI aayIIblFa TaObICTAMIBI.

4. MeMIteKeTTik KoprmopanuiaMeH "A3aMaTTapra apHAIFaH YKiMeT" xKoHe (
HEMeECE) 03Te Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET XalIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFbI )KOHE
OpTaj ApKbLIbl KOPCETIIMEM .

9. MemeKkeTTiK KbI3MET YIEpICIHAE KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMIBIK OemiMIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) PACIMAEPiHIH (1C-9pEKETTEPIHIH),
©3apa 1C-OPEKETTEpPiHIH PETTUIINHIH TOJBIK CHUIATTaMachl OCHl PETJIAMEHTIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYJIH OW3Hec-YIepICTepiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLIEII.

MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAiH OM3HEC-yIepICTEpIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI

KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPChIH/Ia OPHAIACTHIPHLIAIbI.
"OKEeTIKTI aHBIKTayAbl TIPKEY, OHBIH iIIiHAe
a3aMaTTHIK XaJ aKTiIepi xka30amapeiHa
e3repicTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYIIep
€HTi3y" MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH Ou3Hec-yAepiCTepiHiH aHBIKTaMAaJIBIFbI
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AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2018 >xpurrsl "11" MayceiM
Ne 251 xaynbIcbiHA
5- KochIMILIa

" ATBIH, OKECiHiH aTBIH, TE€TiH ayBICTRIPYAHBI TipKEYy, OHBIH ilIiHIE a3aMAaTTHIK,
XaJI aKTUIepi Jka30anaphiHa e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIap MEH TY3eTyJIep €Hri3y"
MEMIJIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. "ATBIH, OKE€CiHIH aThIH, TET1H ayBICTHIPY/IBI TIPKEY, OHBIH 1IIH/IEC a3aMaTTHIK Xall
aKkTuiepl >kaz0aliapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH TY3€TyJlep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT] (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
AkTebe o0NbICBIHBIH AKTO0€ Kajackl MEH ayJaHIapbIHBIH OKIMAIKTepiMeH (Oy1aH opi
— KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepylili) KepceTiiel.

OTiHIITEp/1 KaObLUIIay >KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
OasramMaJibl HETI3/€E:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OSpYIIiHIH KeHCEC], ayTaHIbIK MOJCHUET KOHE TSPl
JaMBITy OemiMIepl, ayIaH/IbIK MOJCHUET, TULIEP/Il JaMBITY, JIEHE IIBIHBIKTHIPY KOHE
criopt OemimMaepi (Oy1an opi- KOpCeTLETIH KBI3METTI OepyITiHiH KeHceci/0emimaepi);



2) "AzamatTapra apHaiFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec akIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);

3) "2MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeOG-nopTansl (Oynan opi — mopran)
apKBLIBI XKY3€Te achIPbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: dJICKTPOH IBIK/KaFra3 TYPIHE.

3. MemJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY I1H HOTHXKECI: KeKe OaChIH KyoJaHIbIpaThIH
KY’KaTThl KOPCETKEH KE€3/1€ aThIH, 9KECIHIH aTblH, TET1H aybICTBIPY Typajbl KyalliK, TYY
Typasibl KyoJik (Tyy Typadbl akT Xa30achlH ©3repicTep EHTI3UITeH >Karjaaija),
EHTI3UIMEeH ©3repICTEPMEH, TOJIBIKTBIPYJIAPMEH *OHE TY3€TYJIEPMEH aTbhIH, 9KECIHIH
aThIH, TETIH ayBICTBIPY Typajibl KalTanama kyonik He Kazakcran PecmyOnukachk
Onainetr MunucTpinig 2015 xbinEsl 17 coyipaeri Ne 219 "AzamaTThIK Xai akTuiepiH
TIpKEYy KOHE amOCTUJIBIACY Moceienepl OOWBIHIIIA MEMIICKETTIK KOpPCETUICTIH
KbI3METTEp CTaHAAPTTApbIH OEKITY Typaibl" OyHpBIFBIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aktinepal memiiekeTTik Tipkey Tizumiminge No 11374 tipkenreH) O6exituireH "ATbIH,
OKECIHIH aThIH, TET1H aybICTHIPYJbl TIPKEY, OHBIH INIIHJE a3aMaTThIK Xal aKTuIepi
*az0ajapblHa ©3TepicTep, TOJBIKTBIPYJap MEH TY3€TyJep eHTi3y" MeMIIEKEeTTIK
kepceTuieTiH Kbi3meTi CrannmapteinbiH (Oynan opi - Crammapt) 10-tapmarbiHza
KO3/IeJITeH HeTi3/1ep OOMBIHIIA XKoHE KaFaaiiapa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETyAeH
0ac TapTy TypaJibl Kara3 ®KETKI3TIIITEeT1 JOJIeN/Il JKayail.

[Topranma kepceTieTiH KbI3METTI anymblHBIH "JKeke kaOuHeTiHe" KbI3MET
Oepymrinig yokurerTi amamblHbIH OI[K KonTanOackIMEH KyonaHIBIPBUIFaH
AIEKTPOHIBIK KYXKAT HbICAHBIHA 3JIEKTPOHIBIK OTIHIIITIH KaObUIIaHFaHBI )KOHE aThIH,
OKECIHIH aTblH, TEriH aybICTBIPYAbl TIPKEY KYHIHIH TarailbIHAAIFaHbl TYypaJibl
xabapnama He CranmapTThiH 10-TapMmarbiHlIa KO3JENTreH Heri3zep OOWBbIHINA JKOHE
Karaailiapaa MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETyIeH 6ac TapTy Typaibl AJIEKTPOHIBI Ky>KaT
HBICAHBIHIAFBI JQJICTI1 JKayarl KO IaHaIbl.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinil (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. CtanaapTThiH 9-TapMarblHJa KOPCETUINEH KyXaTTap TONTaMachlH KOCa OTBIPBIII,
CrangapTThiH 1 XKoHE 2-KOCBhIMINAJapbhlHA COHMKEC OTIHIII MEMIJICKETTIK KbI3METTI
KepceTyl 6actay xeHiHAer! paciMal (1c-KUMbUIbI) OacTay YIIiH HET13 00JIaibl.

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHA KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJBIH OpBIHAATLY
JOMEKTLUIIT1, OHBIH 11I1H]Ie OapJIbIK PACIMAEP/IIH 6Ty Ke3eHIePi:

1) KepceTieTiH KbI3METT] allylibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH KeHCeciHe/
OeniMaepiHe KY>KaTTapAbl YChIHA/IbI;



2) KOpCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHcecl/0emiMi KeIiI TYCKEH KY>KaTTap bl
TIPKEHJ1 >KOHE KOpCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbiFa CTaHaapTThlH 9-TapmarbiHza
KOPCETUITeH KyXXaTTapIbl KaObUIaraHbl )KOHIHIE Koaxat Oepeni xoHe 20 (Kubipma)
MUHYT IIIIHAE KaObUIMAHFaH KYXXaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
OacIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3MerTi anymbl CtanaapTTeiy 10-TapMarbiHa Ke3/1eIreH Tiz0ere
colikec KYKaTTapJblH TONTAMAchlH TOJIBIK YChIHOAFaH XoHE (Hemece) KOJIJaHBLTY
Mep3iMi OTIN KeTKeH Ky XXaTTap bl YChIHFaH Kar/1ai/1a KOpPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIIi
OTIHIII KaObUIAay1aH 0ac TapTajbl;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuIbIChl KEJiN TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHe 30 (OThI3) MUHYT ILITHJE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIAl b,

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKaTTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH 0aCHIbIChIHA YCHIHABL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1MITHIE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCECIHE YKOJTaIbl;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlliHiH KeHCceCiHIH/0oeiMiHIH Kbi3MeTKepl 10 (oH)
MUHYT 1IIIHAE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH TIPKEIl, KOpCEeTIIeTiH
KBI3METTI ajyIIblFa TaObICTAMIBI.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeciHie KopCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHIIaTTay

6. MeMJEeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET YJAEpICiHE KaTbICaTblH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeriMINeNnepiHiy (KbI3MEeTKepepiHin) Tiz0eci:
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYIIIiHIH KEHCECIHIH/00IMAePiHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICHL;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.
7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyUIiHIH KYPBUIBIMIABIK OeiiMmIinenaepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachbIHAAFbl paCciMAEPAIH (1C-9peKeTTepAiH) PETTUIINH CUMIATTaY:
1) KepceTineTiH KbI3METT] alTylIbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH KeHCeciHe/
OeJiMIepiHE Ky>KaTTapabl YChIHA/IBI;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KeHcecl/0eaiM1 KeJll TYCKEH KY>KaTTapIbl
TIpKEHI1 JKOHE KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTI amymblFa CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIA
KOPCETUINeH KY>KaTTap bl KaObU1IaraHbl KOHIHE KoiaxaT Oepeni xoHe 20 (Kubipma)



MUHYT iIIiHAE KaObUIaHFaH Ky)KaTTapJbl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIriHiH
OacIIbIChIHA YCBIHAIBI.

Kepcertinetin kpi3mMeTTi anymbl CtannapTTeiH 10-TapMarbiHga Ke3aenreH Tizoere
ColiKeC KY’KaTTapblH TONTAMacChiH TOJIBIK YChIHOAraH jXoHE (HeMece) KOJAaHBbLTY
Mep3iMi OTIN KeTKEeH KY>KaTTap/bl YChIHFAH KarJaiiia KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyri
OTIHIII KaObUIIay/1aH 0ac TapTajsl;

3) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH OacHIbICHl KEJIN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT IHIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICEIHA OPBIHIAYFA JKOJ AN IBI,

4) KepCeTIIETIH KhI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarblHIa OCITiJICHICH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI1 OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YChIHAIBI,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYH1 1IIIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHceciHIH/0omiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT 1II1HI€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH TIpKEI, KOpCETUIEeTIH
KBI3METTI ayIIbIFa TAOBICTANTBI.

4. MeMIieKeTTik KopropanusaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMET" KoHE (
HEMece) e3Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPATThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. Kepcerunerin Kpi3MeTTi anymisl CTaHAapTThIH 1-KOCBHIMINIACKIHA COMKEC
MeMeKeTTIK KopropalusiFa eTIHII Tarchlpaibl;

1) MeMmekeTTiKk KOpHopalusHblH UHCIIEKTOPBI OTIHIMITI TIPKEH 1, KOPCETUIEeTIH
KbI3METTi anymbira CTaHIapTTHIH 9-TapMarblHIAa KOPCETIATeH KYKaTTap.bl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJE KOIXaT Oepel KoHe KaObUIJaHFaH Ky>KaTTapasl MeMIIeKeTTiK
KOPIIOPAIMSIHBIH, )KHHAKTAY CEKTOpbIHA TaObICTalIbl. MEMIIEKETTIK KOPIIOPAIHSHBIH
KUHAKTAy CEKTOPHI COJ JKYMBIC KYHI INIHAEC KyKaTTapabl KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepyl1ire xoJiIanIbl.

KepcertineTin kpi3MeTTi anyubl CTaHAApTThIH 9-TapMarblHlla KO3JEITreH Ti30ere
ColiKeC Ky»KaTTapblH TOJBIK €MEC TONTaMmachlH OepreH xaraaiiga MemiekeTTik
KOpHopanus KbI3METKepl OTIHIIITI KaObUIam anyiad 0ac tapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH
3-KOChIMIIIaChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KYKaTTapJbl KaObUIgayaaH Oac TapTy
TypaJibl KoJIxaT O6epe/i;



2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KhI3METKEp1 KEITeH KYXKaTTapibl
TIpKeN, KaObligaHraH Kyxarrapasl 20 (OKublpMa) MHUHYT 1LIIHJE KOpCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YCHIHAIBI,

3) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl KEJiN TYCKEH KY)KaTTapMeH
TaHbIicazbl KoHE 30 (OTHI3) MUHYT iIIIH/E KOPCETIETIH KbI3METTI OepyYIIIiHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIal/IbI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH >KayanThl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH  TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXECIH
naibIHani bl )koHe CTaHaapTThiH 4-TapMarbiHAa OENTUIEHIeH Mep3iMe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YChIHAIBI,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYH1 1IITHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTIKECIHE KOJI KOSl )KOHE OHBI KOPCETIICTIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIaiIbl;

6) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl 10 (OH) MUHYT imIiHIE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH TipKel, MeMJIEKEeTTIK KopIiopalusra
JKOJIJIaM bl

7) MeMIeKkeTTiK KOpropanus UHCIEKTOPhI KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIbIFa
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepe/l.

CraHmapThiHa OCNTIICHTeH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi OTKEHTe JeiiH
Oip TOydiKTEH KemllikTipMed MeMIIEKeTTIK KOpIopamus apKbUIbl KOPCETUICTIH
MEMJIEKETTIK KBI3METTEp/iH HOTHXKECIH MeMIIEKeTTIK KOpIopauusFa >XeTKi3yal
KaMTaMachl3 eTe/Il.

9. Ilopran apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJErl KYTIHY MoHE
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-OpeKeT TOPTIOiH cunarray:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI allyllbl MOPTaja KeKe CoMKecTeH 1Ipy HoMipi (OyaaH
opi — XCH) »xoHe maposb KOMETIMEH TIpKeyHi jXy3ere acwipanbl (mopTanja
TIpKEJIMEreH aylibliap YIIiH Ky3€ere achlpblIajibl);

2) l-ymepic — KepceTileTiH KbI3METTi aimymbiMeH Kpi3MeT any yuriH JKCH xone
MapoJIiH MopTajFa eHri3y (aBTopu3anusuiay yaepici);

3) l-mapT — KepceTIETIH KbI3METTI allyIIbl TypaJibl I€PEKTEPAIH TYNHYCKAIbIFbIH
JKCH meH naposb apKbUIbl TOPTAJIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic — KOpCETIIeTIH KbI3METT1 aldylIbIHBIH JepeKkTepinae Oap
OY3yIIBUIBIKTapFa OailIaHbICTRI aBTOpU3AIUsIayIaH 0ac TapTy Typaibl XxabapiaMaHbl
MOpTAJIMEH KaJIbIITACTBIPY;

5) 3-ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METT] alyIIbIHBIH OChI PErIaMEeHTTE KOPCETUIreH
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETYre apHajfaH cypay cajly HbICAHBbIH JKpaHFa
HIBIFAPY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTBIK TallallTapblH €CKEepe OTBIPHIII,
KOPCETIJIETIH KbI3METTI AaIYIIBIHBIH HBICAHJIBI TOJTBIPYBI (AEpEeKTEpIl EHTI3Yi),
CrangapTeiH 9-TapmarblHAa KOPCETUITeHAEH cypay caly HbICaHbIHA KaXeTTl



AIEKTPOHIBIK TYPJIETi KyKaTTap KellipMenepiH Koca 0epyi, HaKThUIay YIiH (KOJ KOO
yuriH) DK Tipkey Kyanirid cypay/ bl TYTBIHYIIBIMEH TaHJ1AYbl;

6) 2-mapt — KOpCeTUeTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH JIIK Tipkey kyomirinig
KOJIIaHBUTY MEp3IMIH KOHE Kepl KalTapbUiraH (KOUBLUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpiHIH
Ti3IMIHJIE OHBIH OOJIMaybIH, cOHAal-aK (cypay camyna kepcetinren XXCH xone DK
Tipkey kyomirinae kepcetinreH JKCH apacwkiHma) CoMKeCTEHIIPY JEPEeKTEpPiHIH
COMKECTITH TEKCEepY;

7) 4-ynepic — KepceTuieTiH Kbi3MeTTi anymbliHbiH DK TymHYCKanbIFbIHBIH
pacTtanmMayblHa OallTaHBICTBI CYpaTBUIATBIH KBI3METTEH 0Oac TapTy TypaJibl
xabapraamMaHbl KQIBIITACTBIPY;

8) 5-ynepic — KepceTuieTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH DK apKbuIbl MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYy YVIIiH CYPAHBICTHI KYOJAHIBIPY JKOHE JJICKTPOHIBI KYXKATTHI (
CYpaHBICTHI) OHJICYl YIIIH MOpTand apKpUIbl "A3amMaTTBIK Xajl aKTiCiHIH >ka30achl”
TIpKEy MYHKT1" aknaparThIK xkyiecinae (0ynan opi — "AXAX" TII AXK) xonnay;

9) 3-mapT - a3aMaTTBIK Xajl aKTIEpiH Tipkey Typaibl majgiMertepai "AXAXK" TII
AKX tekcepy;

10) 6-ynepic — "AXAX" TII AXK akT >ka30anapeiHbIH 00JIMaybIiHa OaWIaHBICTHI
CYpaThUIAThIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XabapiaaMaHbl KaIbIITaCThIPY;

11) 7-yaepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METT1 AJEKTPOHIBIK YKIMETTIH
TenemMaiIK U031 (0ynan opi — DY TII) apKbuibl Teey;

12) 4-mmapt — kepceTineTiH Kpi3MeTT1 OepymiMen CTaHIapTThIiH 9-TapMmarbiHAa
KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCETy YIIIH Heri3 OoJlaThiH KepCeTiIeTIH
KBI3METTI alyIIbIHBIH KaJFaFaH KyKaTTapbIHbIH COUKECTIT1H TeKcepy (OHIEY);

13) 8-ymepic — KepceTiNeTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KY)KaTTapblHIaa Oap
Oy3yIIbUTBIKTapFa OalJIaHBICTBI CYpaThUIATHIH KBI3BMETTEH Oac TapTy Typasbl
xabapraamMaHbl KAIBIITACTBIPY;

14) 9-ynepic — KepceTUIeTIH KbI3METT] ATy UIbIHBIH MOPTAaIMEH KAJIbINTACThIPhLIFaH
KBI3MET HOTIDKECIH (xabapiiaMa) amybl. DIEKTPOHIBIK KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymi kpi3MeTkepinid DK maiiganana oThIpbIN KaabITaCThIPbLIA/IbI.

[TopTan apKbIIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/A€ KOJJAaHBUIFaH aKMapaTThIK
KynenepaiH (YHKIIMOHAJIIBIK ©3apa 1C-opeKeTTepl OCHl perjaMeHTTiH 1-
KOCBHIMIIIACHIHAAFBI TUATpaMMAaChiHA COMKEC KOPCETIITEH.

10. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH
KYPBUIBIMBIK, OeJiMIlenepiHiy (KbI3METKEPJIEPIHIH) PAciMAEpiHiH (1C-opeKETTEPiHIH)
e3apa 1C-opeKeTTEPiHIH PETTUIITTHIH TOJBIK CUIIATTaMachl, COHJIali-aK ©3r¢ KOPCETIITeH
KBI3METT1 OepyliijiepMeH jkoHe (HeMmece) MeMIIeKeTTIK KOpIOopalusMeH e3apa
1C-OpeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETy YAEpICIHIE aKMapaTThIK



KyHenepai KoyilaHny TopTiOiHiH cUIaTTaMachl OChl PETJIAMEHTKE 2-KOChIMILIaFa COMKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCeTYAlH OW3HeC-yAepICTEepIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIHAA
KopceTuIei.

MeMJteKeTTIK KbI3MET KOPCeTYA1H OU3HEC-YIepICTePIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI KbI3METT1

OepyIIiHIH HTHTEPHET-PECYPCHIHIa OPHATIACTHIPHLIATBI.
" ATBIH, 9KECIHIH aTbIH, TETiH aybICTHIPYAbI
TipKey, OHBIH iMIiHAe a3aMaTTHIK Xall aKTiIepi
’ka3z0aapelHa ©3repicTep, TOMBIKTRIPYIap MEH
TY3ETYJep EHri3y'" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH
KBI3MET perjiaMeHTiHe 1-KOoChIMIIIa

ITopTan apKeUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KopCeTy/ie KONIAaHRLUFaH aKIapaTThIK,
Kyienepain QyHKIHOHAIBIK 63apa iC-opeKeTTepiHiH, JuarpaMMach

HeEe=dod

Coypansc
Bag rapty
Bac tapry
Bac rapty
Bac rapty

Heapcenineris BalzaarTl 2Ty IOE

" ATBIH, OKECIHIH aTbIH, TETiH aybICThIPYIbI
TIpKeY, OHBIH iIIiHAE a3aMaTThIK XaJl aKTiIepi
Jka30aapbeiHa ©3repiCTep, TONBIKTRIPYIAp MCH
TY3ETYJep €HTi3y" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH

KBI3MET periiaMeHTiHe 2-KOChIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTy iR OM3HeC-yAepiCTepiHiH aHBIKTaMaJILIFbI
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xppoeTinerix sRIMerT Gepymine KENIT TYCKEH KIEATTRPIN TipESET Xexin TYCKEH SFAATTRNMEE SEEATTAPIAE TONEINTEITRIFEIE TERCEpID,
XBECECiHe ' FATiMaRpiNe HIER ESPCRTLIETIE KEITMETTI TeHEcagEl e 30 (omam) mooovT MEMIEEETTIX EapCeTineriE KEIZMAT
EEAATTAPIE YCEIHAIR, ATVEEEL CTaEZapTTH ioEme  wepceTineTiH  ERIIMeTTi HETERECIE DAHEETAHIE EaHE

A-TapuarEETY EBpCETiNre GepyIrinig EAVACTE CTaEmapTTWE 4-TapMaIEOR GenrineTed

SFHATTANIE KASEITIAFAEE EeHiEga OpEIESAYIEICEED opEHEIIVER Mepzisge E8peTineTiy ERIIMETT]

somEar Sepemi meEe 10 (EEmpnoz) ECOZANTE], GepyIriHE SACIEICEIED YORHATE,
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SFHATTANSE ESpCeTineTiE KEEMeTTI

FepyIriHiE SACLEICHEA YORHATE,

10 (o) MEEYT iNHge MeMUBESTTIX CO7 EREIC EVHL NHIE MEIesaTTiE

HEPCeTiTETIE  EmmMaT  HeTHARCE HEpCeTizaTiE  EmIMeT  HeTEmecima

TIDEET,  KEpOETINETIE  EREMETT] X0 EOROEl ESHE OHE ESPCETIMETIH

* arymere TaEmcTaimmE, [*—| smwerti  Gepymimis  xemcecize |
EonAiTs;

E$5 - EYDHENEMINE-SVHELHOHRNIHE GIPALL XepoeTizeTiE  EEIZMeTTL  Sepyirinie FPRMEIMIEE
GeTMEIETERIHIE (KEIZMETECpNepisiE), MeMTsReTTIS SOPOOPAHERRE, s30RXTPOSALE YEIMET: E2G-TOPTAMKERE 83apa
ic-spemeTTEpL,

B - MEMTERETTIE ERIMET ESPCRTYIIE SACTATYE HEMECS QENTATYEL,

- EBPCETITETiH KEEMETTE ATVIIE pRciuisiy (1C-8peEsTTis) mexe (Eemece) KFE ataye;

——= - gamec pacivre (ic-apeRsTEE) BTV

AKT00€ 00JIBICH OKIMIITIHIH
2018 >xpurs! 11" MaycsiM
No 251 xaymnbichiHA
6-KOChIMIIIa

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPIHIH a30alaphlH KaJIIbHA KEITIPYy" MEMJIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

Eckepry. Pernamenr xaHa penakuusiaa — Akreoe o06ibickl okiMairidig 06.08.2019
Ne 304 kaynbicbIMEH (QJIFalllKbl PECMU KapHUsJIaHFaH KYHIHEH KEUWiH KYHTI30€IK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe1).

1. XKamms1 epexxenep

1. "A3aMaTTBhIK XaJl aKTIIEPIHIH Ka30anapblH KalMbliHA KENTIPY" MEMIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MeTl (OyJaH opi — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) AKTeOe
Kanmackl MeH AKTeOc¢ oOJBICHl ayJaHAapbIlHBIH OoKiMjaikTepiMeH (OymaH opi —
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylill) KepceTuIe 1.

OTiHimTEep/ I KaObUIIay JKOHE MEMJICKETTIK KBbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
OasraMaJibl HETI3/€E:



1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OSpYIIiHIH KeHCEC], ayTaHIbIK MOJCHUET KOHE TSPl
JaMBITy OemiMIepl, ay/IaH/IbIK MOJCHUET, TULIEP/Il JaMBITY, JIEHE IIBIHBIKTHIPY XKOHE
criopt GemimMaepi (Oy1an opi- KOpCeTLIETIH KBI3METTI OepyITiHiH KeHceci/0emimaepi);

2) "AzamatTapra apHajiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMeC aKIMOHEPIIIK KOFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKEeTTIK KOPIOopaIus) apKbLIbl KY3€Te
aChIpbLIAJIbI;

3) "aMeKTpOHABLIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH api — moprain)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JIEKTPOH IBIK/KaFa3 TYpPIHJIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHKECI: KEeKe OaChIH KyoJlaHIbIPaThIH
KYKaTThl KOPCETY KE31H/I€ a3aMaTThIK XaJl aKTICIH MEMJIEKETTIK TIpKeY TypaJibl KyaJliK
He Kazakcran PecniybOnmkace! Opainer muaucTpinig 2015 xbutrsr 17 coyipaeri Ne 219 "
A3aMaTTBIK Xaj aKTUIepiH TIpKEY >KOHE amoCTUJIbACY Maceresaepl OoMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTAHAAPTTAPbIH OEKITY Typasibl" OYHpPBIFBIMEH (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTuUIepai MemiieKeTTiK Tipkey Tizimiminge Ne 11374
TIpKeNreH) OeKiTUIreH "A3aMaTThIK Xal aKTUIEpiHiH Ka30alapblH KallblHA KEJITIpy"
MEMJIEKETTIK KepceTineTiH Kbi3MmeTi Cranmapteinbiy (Oynman opi - Crangapt) 10-
TapMarblHJIa KO3JICJITeH Heri3jep OOMBIHINA >KOHE >Karjaijla MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJeH 0ac TapTy Typalibl KaFa3 )KeTKI3TIIITET1 TSNl Kayarl.

[Topranma kepceTieTiH KbI3METTI anymblHBIH "JKeke kaOuHeTiHe" KbI3MET
OepyIliHiH yOKIIETTl aJaMbIHBIH 3JIEKTPOHABI U PIbl KodaTanOa (Oyaan opi - LK)
KYOJIaH[BIPBUIFAH D3JIEKTPOHABIK KY)KAaT HBICAHBIHAA JJIEKTPOHIBIK OTIHIIITIH
KaObUIJaHFaHbl KOHE a3aMaTTBhIK Xaj aKT »a30achlH KalllblHA KENTIpy KYHIHIH
TaralbIHAQIFaHbl Typanbl xabapnama He Cranmapteid 10-TapMmarbiHIa Ke3IENTeH
Herizaep OOMBIHINA JKOHE XKaFdailylapAa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy
Typajbl 3JIEKTPOHIBI KY>KAT HBICAHBIH/IAFbI JIQJIEIII JKayarl dKOJIJaHA b

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinil (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. CtanaapTThiH 9-TapMarblHJa KOPCETUINEH KyXaTTap TONTaMachlH KOCa OTBIPBIII,
CrangapTThiH 1 XKoHE 2-KOCBhIMINAJapbhlHA COHMKEC OTIHIII MEMIJICKETTIK KbI3METTI
KepceTyl 6actay xeHiHAer! paciMal (1c-KUMbUIbI) OacTay YIIiH HET13 00JIaibl.

5. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHA KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUI/IBIH) Ma3MYHbI, OHBIH OpPBIHJAJY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIAPJBIH OPBIHJATY
JOMEKTLUIIT1, OHBIH 11I1H]Ie OapJIbIK PACIMAEP/IIH 6Ty Ke3eHIePi:



1) KepceTUIeTIH KbI3METT] ATyl (HeMece CeHIMXAT OOMBIHINA YOK1IT) KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepylliHiH KeHceciHe/Ooenimaepine CrTaHAapTThIH 9-TapMarbiHa
KOPCETUITeH Ky KaTTap bl YChIHAJIBI;

2) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0emiMi KeTin TYCKeH KykaTTapabl 20
(CkubpIpMa) MHUHYT I1MIIHAE TIPKEHIl >XKOHE KOPCETUIeTIH KbI3METTI alyIIblFa
CrannapTThliH 9-TapMarbiHla KOPCETUITEH Ky XKaTTap bl KaObLIIaFraHbl )KOHIH]IE KOJIXaT
Oepenl >koHE KaOBUIJAHFaH Ky)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH
0acIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kp13MeTTi anymibl CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarbIiHAa KO3JEITreH Ti30ere
CoMKeC KYKaTTapblH TONTAMAChIH TOJIBIK YChIHOAraH »oHE (HeMmece) KOJJAaHBbLTY
Mep3iMi OTill KETKeH KyXXaTTap/lbl YChIHFaH *ar/1ai/1a KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIi
OTIHIMTI KaObUIMayJaH 6ac TapTaibl.

Hotmxeci - KyxaTTapasl KaOblU11ay *KoHE K TYCKEH Ky KaTTapabl KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepyIiiHiH OaciibichiHa Oepy Hemece KaOblaayian 0ac TaprTy;

3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJiM TYCKeH Ky)KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT ILIIH/E KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIalTbI.

Hotwmxeci - KykaTrTtapapl ’KayarnTbl OpbIHIAYIIBIFA KOJAAY;

4) KepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH 7 (5KET1) KYMBIC
KYHI 1II1HJI€ KY>KaTTap/IbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEpe/l JKOHE a3aMaTThIK Xajl aKTIIepiH
MEMJICKETTIK TipKey Typalbl KyomikTiH o0ackiH Hemece CranmaptTthiH 10-
TapMarblH/Ia KO3JIeJITeH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KhI3METTEH 0ac TapTy Typabl
TOIIEIl KayanTsl TalbIHAANIBI dKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OacuIbiChiHA
KOJI KOIOFa KOJI Al Ibl.

Hartwmxkeci - MEMIIEKETTIK TIpKEY Typalibl KyaJIiKTiH *&00acblH HeMece 0ac TapTy
Typasibl JONENl >KayanThl JalbIHAAQy >KOHE KOPCETIJIETIH KbhI3METTI OepyIiHiH
OacHIbIChIHA YKOJIJIAY;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1mIiHIE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OEpYILIHIH KEHCECIHE KO A IbI.

Hotmxeci - MEMIIEKETTIK TiIpKey Typajbl KyaikKKe HeMece 0ac TapTy Typajsl
JONEN/l JKayamnmka KOJI KOK KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECiHIH/
OeJ1iMiHIH KbI3METKEPIiHE KOJIIaY;

6) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCEeCiHIH/0oeiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT IIIIHIE MEMIJICKETTIK TipKey Typasibl KyoamnikTi Hemece CranmaptthiH 10-
TapMarblH/a KO3/IeIreH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalibl ISJIe i
’KayarThl TIPKEH1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIlIbIFa Oepe/i.

Hotmxkeci - a3aMaTThIK Xaja aKTICIH MEMJICKETTIK TIPKEY Typalibl KyQJIiKTI HEMece
0ac TapTy TypaJibl JOJEINI1 )KayamnThl Oepy.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLIBI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIeKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YJAepiciHe KaThICaThIH KOPCETUIETIH
KbI3METT1 OepyILiHIH KYPhUIBIMABIK OeiMILeNnepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Ti30eci:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 06TiMiHIH/KEHCECIHIH KbI3METKEI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICHI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIBICHI.

7. KepceTuieTiH KbI3METTI OEpyIUIiHIH KYPBUIBIMABIK OeJimiienaepiniy (
KBI3METKEPJICPiHIH) apachIHAAFbl pACiMAEPAiH (1C-OpeKeTTepIiH) PETTIIITIH CUITATTaY:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT] alyIlibl (HeMece CeHIMXaT OOMBIHITIA YOK1JT) KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepylliHiH KeHceciHe/Oenmimaepine CraHaapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITeH Ky KaTTap bl YChIHAJIBI;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0emiMi KeTin TYCKeH KyxaTTapabl 20
(CKWbIpMa) MUHYT I0IIHAE TIPKEWAl JKOHE KOPCETIIETIH KBhI3METTI ajyIlIbIFa
CranaapTThiH 9-TapMarbIHIa KOPCETIITeH KyKaTTapabl KaObUIIaFaHbl )KOHIHIE KOJIXaT
Oepeni >koHE KaOBUITAHFaH KY)KaTTapAbl KOPCETIETIH KBI3METTI OepyIriHiH
OacIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcertinerin kb13MeTTi anyiibl CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarblHAAa KO3JEITeH Ti30ere
CollKec KY»KaTTapblH TONTAMAaChIH TOJIBIK YChIHOAraH *oHe (HeMmece) KOJIJAaHBbLTy
Mep3IMi OTIl KETKEH Ky XKaTTap/lbl YChIHFaH *aF/ai1a KOpCeTIETIH KbI3METT1 OepyIi
OTIHIIITI KaObUIIay1aH 0ac TapTabl;

3) KepceTuUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl KEJiN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbIcaibl )k0HE 30 (OTHI3) MUHYT IMTIHJE KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpyYIIIiHIH KayanThl
OPBIHJAYIIBICEIHA OPBIHAAYFA KO AN IBI,

4) KepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH JKayanThl OPBIHAAYIIBICHT 7 (5KET1) KYMBIC
KYHI 1II1HJI€ KY>KaTTap/IbIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEpe/l JKOHE a3aMaTThIK Xajl aKTIJIepiH
MEMJIEKETTIK TIpKEY Typayibl KYQIiKTiH >ko0acbiH Hemece Cranmaptteiy 10-
TapMarbIH/Ia KO3JIeJITeH MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3METTEH 0ac TapTy Typabl
TONIENl XKayanTsl TalbIHAANIBI dKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OacuIbiChiHA
KOJI KOIOFa »KOJIJaM bl

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacuIbIChl COJI KYMBIC KYH1 1IITHZIE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTIKECIHE KOJI KOSl )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIaiIbl;

6) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepylriHiH/OeaiMHIH KeHce Kpi3MeTkepl 10 (oH) MUHYT

1IIHAE MEMJIEKETTIK TipKey Typajbl KyamikTi Hemece CtanmaaptteiH 10-TapMarbpiHaa



KO3JIeNTeH MEMJIEKETTIK KBbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalsibl JAJIEI I KayarnThl
TIPKEW/I1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibliFa Oepei.

"n o

4. MemMiiekeTTik KopnopanuaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKiMeT",
AJIEKTPOHALIK YKIMETTIH" BeO-IOpTalIkI )koHe (HeMece) o3re Jie KOpCeTLIeTiH
KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa ic-KMMBLI TOpPTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpOoNeciHAe aKImapaTThIK Kyielep i maiaanany TopTibin
CHIIATTay

8. KepcertineTiH KbI3MeTT1 anyuibl CTaHIApTThIH 1 jkoHE 2-KOChIMILaJapblHa
colikec MeMJIEKeTTIK KOpIopaIusiFa oTIHIII TalChIPaIbl;

1) MeMiekeTTiK KOpnopausiHbIH HTHCHIEKTOPbI 15 (oH 0ec) MUHYT 1lI1H]I€ OTIHIIITI
TIpKEW/Il, KOPCETIIETIH KbI3METTI anymibira CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHAa KOPCETUITeH
KyKaTTap/ibl KaObUIaraHbl )KOHIHIE KoJIXaT Oepe/l KoHe KaObUIIaHFaH Ky KaTTap bl
MeMJTeKEeTTIK KOPIOPAIUSHBIH XWHAKTAYy CEKTOPBhIHA TaObICTalbl. MeMIIEKETTIK
KOPIIOPALMSHBIH J>KMHAKTay CEKTOPBI COJI JKYMBIC KYHI IHIIHIE KYXKaTTaplbl
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCECIHE KO IaMIbl.

Kepcertinetin kpi3merTi anymbl CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHia KO3ENTeH Ti30ere
Colikec KY’KaTTapJblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH OepreH jkarmaiina MemiekeTTik
KOpIopamusi WHCIEKTOPHl OTIHIMTI KaObUIJanm axyaad Oac TapTaibsl >KoHE
CrangapTThiH 3-KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KY)KaTTaplbl KaObUIIayaaH
0ac TapTy TypaJibl KoJxaT Oepei;

2) KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPl KEJIreH KY>KaTTap/bl
TIpKeN, KaObLIgaHraH Kyxarrapasl 20 (GkubIpMa) MHUHYT 1LIIHJE KOpCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YChIHAIBI,

3) KepceTuUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl KEJiN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OTHI3) MUHYT IMTIH/E KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpYIIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICEIHA OPBIH/IAYFA JKOJIIAl/ b,

4) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH )KayanThl OPBIHAAYIIBICH 6 (QJIThI) KYMBIC
KYH1 1miHae (KaOpuijgay KyHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KipMew[ii)
KY>KaTTap/IbIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPE/Il KOHE a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIH MEMJIEKETTIK
TIpKEY TypaJibl KYQJiKTiH »*00achiH Hemece CTaHaapTThiH 10-TapMarbiHa KO3/eNreH
MEMJIEKETTIK KOpPCETIJIETIH KbI3METTeH O0ac TapTy Typajbl [QJIENl >KayarThbl
TanibIHAAN B )KOHE KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA €HT13e/11;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYH1 1IITHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSIbI )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepYIIiHIH KEHCECIHE KOJIAiIbl;



6) KepCeTIeTiH KbI3METT1 OepylniHiH KeHce Kbi3MeTkepl 10 (0H) MUHYT 1IiHe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKen, MeMJeKeTTiK Kopropalusra
JKOJI TN b,

7) MeMJiieKeTTIK KOpHopalus UWHCIEKTOPbl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlblFa
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oeperi.

CranmapTeiHa OEITUICHIeH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi OTKEHTE JICHiH
Olp TOYJIKTEH KeIIKTipMeld MeMJEeKeTTIK KOopropauus apKbUIbl KepCeTUIETIH
MEMJIEKETTIK KBI3SMETTEPJIH HOTHXKECIH MEeMIJIEKETTIK KOpHopalusFa KETKi3yIl
KaMTaMachl3 €Te/ll.

9. IlopTan apKbUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KOPCETIICTIH KhI3METTI
Oepyl1l MEH KOpCETIIETIH KbI3METTI adylIbIHBIH 1C-KUMBLIAAPBIHBIH TOPTIO1:

1) KepceTiIeTiH KhI3METTI aTyIIThl J)KeKe corikecTeHaipy HoMipi (Oyman opi — XKCH),
OUK apxpuibl mopTayiaa TipKedy/ll, aBTOpU3aLUsIay/ bl )Ky3ere achlpabl;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH AJIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI
TaHJaybl, JJICKTPOHIBIK Cypay caly >KOJIIapbIH TOJTBIPYBl KOHE KYyXKaTTap
TONTaMAachlH OEKITYI;

3) kepceTineTiH KbI3MEeTTI anmymbiHbIH JDL[K-Cbl apKbUTbI 3IEKTPOHIABIK
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH 3JIEKTPOHBIK CYpay Callybl KyolaHABIPY;

4) KOepCeTINEeTIH KhI3METTI OepyYIIiHIH 3JIEKTPOHIBIK cypay caiayabl oHAeyi (
TeKCepyl, TIpKeyi);

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI alyUIbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK Cypay cally MapTebeci MeH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCceTy Mep3iMi Typasibl XabapjaaMaHbl OPTaJIa KOPCETIIETIH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOUHETIHE" allyhl;

6) KOpCeTIEeTIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH "KeKe
KaOWHETIHE" MEMIIEKETTIK KbI3MeT kepceTy HoTikeciH DK KoWbUIFaH 3J1eKTPOHIBIK
KY’KaT HBICAHBIH/IA YKOJIJIAYbI;

7) KepCeTUIeTIH KbI3METTI alIyLIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH
[Topranga KkepceTuIeTiH KbI3METT] alTylIBIHBIH "Keke KaOMHETIHe" aTyhl.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YEpICIHAC KOPCETUICTIH KbI3METT1 OEPYIIIHIH
KYPBUIBIMIBIK OemiMIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) PACIMAEPiHIH (1C-9pEKETTEPIHIH),
e3apa 1C-OpeKeTTepiHIH PETTUIINHIH TOJBIK CHIATTaMachl OChl PETrIaMEHTTIH
KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYJIH OW3HeC-YIepICTepiHIH
aHBIKTaMaJIbIFbIHJA KOPCETUIE .

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOepCeTyaiH Ou3Hec-yAepICTEepIHIH aHBIKTaMaJlbIFbl

KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATACTHIPHLIA B,
" A3aMaTTHIK XaJ aKTUIePiHiH ka30amapbiH
KaJITIbIHA KeNTipy" MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET PErJIAMEHTIHE KOCHIMIIIA



MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaMAJIBIFbI

Kepeeriteria ) ( 1-K2B 2-K&b ) 3-K%b )
EEISMETTi aTyIIEl KepceriteTis KMSMeTTi DepyIiHIE Kepcerinerin xprsMetti Gepyminin Kopcerizetin xpismert OGepyINEiH mayanTs
EeHceciniy OeIIMININ KHSMeTREp] dacmsics OPBINIAYIIBICH
J \. J J
(memece  cemimxar KEeNin TyckeH myEarTTapas 20 (mpmpua) MEEYT EKemm  TYCHEH — KEEATTApMeH T (wmeti) myMmelc EyHi iDNHEIe KymaTTapJH
dofirmma VOELT) imEge TipKeflmi WoHe EOPCETLTETiH HEISMETTL Tanbicadn wame 30 (oTes) MuEYT TOMEIKTEIFEIE TeECEPedi JHaHe aSaMaTTHE Xal
EepceTiTeTin aTymsira CrangapTing g-TilpMﬁfblH.Ia [_mlﬂ:le .KSPCE'II.‘IE'I[H FBISMETTL nh"[i:(.e]',‘]:ﬂ :q_e.\.l:xexen[l-: TipKeY  Typaisl
init oo repceTiren HpRATIZpIEL yaleutarass Gepyuritiy HEAVATE EyaIinTin mobacem Hemece CramgaprTaig lq-
BET ée;[i,\[:[ep [* | menmimge xomxar Gepeni mame raGhuptamras | _ | opeAmaymcHHa opHIETaVFa | —»| TAapMEFEIHTA KESISIreH MEMIERETTIR
: KY#aTTapIs ESPCeTiTeTiH KEISMeTTi Sepymikin HOTTALTEL E8pCETITeTiH KRISMETTeR 0ac TapTy TYDATH
me  Crangaprrain DacIIBICEIEA YCRIHATE JANENmi  EAVATTH  aHBIHIAHIE ESHE
9-TapMarEANa Kepceritetin EEISMETTi ATYIIRL EepCeTiteTin EBIZMETTI Cepymiiniyg
EepoeTinreH Craspapreme  9-TapMareHZa — KesgelreH OaCINBICEIHA KON KOWOFa KOIAAMTEL
KyEATTAPIE Tisbere cofivec KymaTTapaBIN  TONTAMACHE
YCRIHATEL TOIELK ;cmi-.lﬁaran waHe (HeMece) KOOAAHEBLTY
MepsiMi ©TIN KeTKeH KKATIApOE! YCBIHFAH
wargafila KePCETITETIH  EEISMETTI  Oepyimi com  myMMC EyEI  imiEge
STIRIITT] FADKUIAYAAH DAc TapTAfsL, MEMIEEETTIE EEpCeTLTeTIH
KBISMET HOTHDHECIHE KOM KOAAEL
— — #HSHE OHEl RePCETITETIH KEISMETTL
10 (o) mmEYT imiHTe MeMIEKeTTIE TipEey Sepynriniy xeRcecine FOTIARTE
TypaIn Eyamiri memece Cranmgaprremy 10- h
TAPMAFEIHIA KS3OeIreH MEMIEKeTTIE KBIIMETTL
EOpCeTyAeH Oac TapTy Typamel Jadennl
« | FayanTe Eipb:eﬁ:[ EaHE KOPCeTiTeTis KEIZMeTT s -—
ATyIIHFE Gepeni
K2®F - sypRIsMAHE-DVHEDHOHAIIEE OipdiE; KOpPCeTUISTIH EEISMETTI OSpYINHIH  EYPELTEIMIEIE

OemiMmIenepiai (KEISMeTEepIepiniE), MeMaekeTTiE KopOOpAalTHAHEE, (SAEKTPOHIHE, YEIMETH Eel-IOpTATEIHEIE
s3apa 1C-IPEReTTEp;

- MEMISESTTIE KRIZMET KepCeTyIiH OacTamyVEl HeMece ATETATVEL

- KOPCeTLTETIH KEI3METT] ANVINE] PAcIMIHIH (1C-3PeKeTTiH) aHe (Hemece) Kb ataver;

e - EeJIec] pacivMre (Ic-3peKeTre) eTy.

AxT00€e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2018 >xpurrsl "11" MayceiM
Ne 251 kaymnbicbiHA
7 - KOCBIMIIIA

"KaiTeiC 60TyaBI TipKey, OHBIH iIiHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xka3zbajapbiHa
e3repicTep, TOJMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIICKETTiK KOpCEeTUICTiH
KBI3MET PETJIaMEeHTI



Eckepry. Pernamenr xaHa penaknusga — Akreoe o06ibickl okimairidiy 06.08.2019
Ne 304 xaynbicbIMEH (alfalllKbl PECMU KapHUsUIaHFaH KYHIHEH KeilH KYHTI30eliK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJaHbICKA €HT131J1e/11).

1. XKams! epexenep

1. "KatiTeic 60y bl TipKey, OHBIH IITIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTuIepi kaz0amapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTBIpYJIAp MEH TY3eTyJep CeHTi3y" MEMIICKeTTIK KOpCEeTIIEeTIH
KbI3METI (OyJ1aH 9pl — MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MeT) AKTeOe Kanackl MEH
AkTebe 00JIBICHI ayIaHIapBIHBIH OKIMIIKTepIMeH (Oy1aH opl — KOPCETUICTIH KbI3METT1
Oepyliil) KepceTuIel.

OTiHimTepal KaOBLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECiH Oepy
OaramMaJibl HETI3/€E:

1) kepceTiyIeTiH KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCEC], ayTaHIbIK MOJCHUET KOHE TUIISPIl
JaMBITy OemiMepl, ayIaH/IbIK MOJICHUET, TULIEP/Il JaMBITY, JI€HE IIBIHBIKTHIPY KOHE
cniopt GemiMaepi (Oyman opi- KOpCeTLIETIH KBI3METTI OepyIiHiH KeHcecl/0emimaepi);

2) "AzamarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUACH" KOMMEPIIUSIBIK
eMec aKI[MOHEPIIIK KoraMbl (OyaaH opi — MeMIIeKeTTIK KOpropalusi) apKbUIbl Ky3€ere
aChIPbLIAJIbI;

3) "2MeKTpOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH opi — mopran)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: AJIEKTPOHABIK/KaFra3 TYpiHJe.

3. MemIeKkeTTIK KbI3METTI KOPCETYIH HOTHXKECI: *KeKe OachlH KyoJlaH IbIPaThIH
KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3Je Kara3 >KETKI3TIITer: KaWThic 00Ny Typajbl KYyoliK,
EHTI3UINEH ©3repiCTEPIMEH, TOJBIKTHIPYJIAPBIMEH XKOHE TY3ETYJEPIMEH KOca KaWThIC
Oony Typaibl KaiTanama kyonik He Kazakcran PecnyOnukackl OfineT MUHUCTPIHIH
2015 xwuirel 17 coyipmeri Ne 219 "AzaMaTThIK Xad aKTUIEpIH TIPKEy XKOHE
aroCTUIIbJIEY Moceliesiepl OOWBIHIIA MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3METTep
CTaHJApTTapblH OEKiTy Typaibl" OyHpbIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpIl
MemiekeTTik Tipkey Tizimiminge Ne 11374 tipkenren) Oekitinren "KaiTeic 601y b1
TIpKEYy, OHBIH INIIHJAE a3aMaTThIK XaJl akKTulepi jkaz0ajmapblHa e3repicrep,
TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTyJep €HTi3y" MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METi
Crannapteinbeig (Oyaan opi - Crangapt) 10-TapmarbIMEeH KO3[EITeH JKarjaaiiapnaa
KOHE Heri3aep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYEH 0ac TapTy Typajbl ISJ€ 1
xKayarl.

[Topranma kepceTiieTiH KbI3METTI anymblHbIH "JKeke kaOuHeTiHe" KbhI3MET
OepyIIiHIH YOKIJETT] aJaMbIHBIH 3JIEKTPOHILI U(pIbl KoaTaHOa (Oyaan opi - DIK)
KOWBUIFaH JICKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIHIA MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECI
OepineTiH KyHiIHIH OenruieHreHi Typansl xabapmama He CrasmapTeiHbiH 10-



TapMarblHJa KO3/eJIreH Heri3ep OONBIHINA KOHE YKaFaaiiapaa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyaeH 0ac TapTy Typajbl dJEKTPOHILI KY)KAT HBICAHBIHIAFBI JISJIEIJI JKayall
KOJITTAaHAIbI.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KHUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. CraHIapTThiH 9-TapMarblH/la KOPCETUINeH KYKaTTap TONTaMachlH KOCa OTBIPHIII,
CrangapTThiH 1 XKoHE 2-KOCBHIMINAJapblHA COMKEC OTIHIII MEMJICKETTIK KbI3METTI
KepceTyal 6acTay >KeHiHIeT1 paciMi (1C-KUMBLUIIBI) OacTay YIIiH HeTri3 00Jabl.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIPETIH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIapJbIH OpBIHIATY
JIOMEKTIIIT1, OHBIH 11I1HJIe OapJIbIK PaCciMACP/IIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTUIeTiH KbI3METTI ATyl (HeMece CeHIMXAT OOMBIHINA YOK1IT) KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepylliHiH KeHceciHe/Ooenimaepine CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHa
KOPCETUITeH KY)KaTTap bl YChIHAIBI;

2) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0emiMi KeTin TYCKeH KykaTTapabl 20
(CKWBIpMa) MUHYT IOIIHAE TIPKEWAl JKOHE KOPCETINETIH KBhI3METTI ayIIbiFa
CrannapTThiH 9-TapMarbiHla KOPCETUITEH Ky XKaTTap bl KaObLIAaraHbl )KOHIH]IE KOJIXaT
Oepenl >koHE KaOBUIJAHFaH Ky)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
OacIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kp13MeTTi anymibl CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarblHAa KO3JEITreH Ti30ere
ColKeC KYKaTTapblH TONTAMAaChIH TOJIBIK YChIHOAraH oHE (HeMece) KOJJAaHBLTY
Mep3IMi OTill KETKEH KyXXaTTap/lbl YChIHFaH ar/1ai1a KepCeTIIeTIH KbI3METT1 Oepy1Ii
OTIHIMTI KaObUIMayaH O6ac TapTaibl.

Hotmxkeci - KykaTTapasl KaObUIIAY *KoHE KEJIN TYCKEeH Ky KaTTapabl KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyIiiHiH OaclibicbiHa Oepy Hemece KaObUiaayian 0ac TaprTy;

3) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChl KeJiM TYCKeH Ky)KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT ILITH/E KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pYILIHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJI 1Al TbI.

Hotwmxeci - KykaTtTtapapl )KayarnThl OpbIHIAYIIbIFa )KOJIAAY;

4) KepcCeTINeTIH KbI3METT1 OepYIIiHiH )KayanThl OPBIHIAAYIIBICH 7 (KET1) )KYMBIC
KYHI 1IIHAE KYXaTTapIblH TOJBIKTHIFBIH TEKCEpEl >KOHE KaWThbiC OO0y Typasbl
KYOJNIKTIH O00achlH, C€HTI3UITeH ©3repiCTepiMEeH, TOJBIKTHIPYJIAPIMEH >KOHE
TY3€TyJiepiMeH KalTbic 00y Typasibl KalhTamama KyamikTi Hemece CrtanaapttbiH 10-
TapMarblHJIa KO3JCJIT€H MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typajsl
JOJIEIIl KayanThl JalbIHAANIBI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChIHA
KOJI KOIOFa KOJIAaiIbI.



Hotwmxkect - KalThIC 60Ty Typalibl KyQTiKTIH )K00aChIH, €HT131JIT€H 03repiCTepiMeH,
TOJBIKTHIPYJIAPbIMEH KOHE TY3€TyJIepIMEH KaWThiC 00y Typalbl KahWTa KyoliKTi
TalbIHAay HeMece 0ac TapTy Typajbl IQJEN i KayanThl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH OaCIIBIChIHA KOJIIAY;

5) KepceTineTiH KbpI3METTI OepylIiHiH OacIIbIChl COJI JKYMBIC KYHI 1IIIHJE
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBbI KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OEpYILIHIH KEHCECIHE KO AANIbI.

Hotmxkeci - xkailTeic 607y Typasibl KYQIIKKE, €HTI3UITeH ©3TepicTepiMeH,
TOJIBIKTBIPYJIAPBIMEH KOHE TY3eTyJepiMeH KalTa KaWThIC OOy Typalibl KYyQIliKKe
HEeMece 0ac TapTy Typajbl JAJICIII jKayarnka KO KO KOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI
OepyliHiH KeHce/0oMIMIHIH KbI3METKEPIHE JKOJIay;

6) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHceciHiH/0omiMiHIH Kbi3MeTkepi 10 (oH)
MUHYT 1MIIHAE KaWThIC OOJly Typalibl KYyoJiKTi, EHTI3UITeH ©3repicTepiMeH,
TOJBIKTHIPYJIAPbIMEH KOHE TY3€TYJIepIMEH KalTa KaWThic 00Ny Typasibl KYoNiKTi
HeMece 0ac TapTy Typasibl JISJIEN Il JKayarThl TIpKEH Il )KOHE KOPCETUICTiH KbI3METTI
anyIibira 6epe/i.

Hotmxkeci - kepceTiieTiH KbI3METTI alyllblFa KaUThiCc 00Ty Typasibl KyQiKTi,
EHTI3UITeH ©3repiCTepIMEH, TOJBIKThIPYIapbIMEH KOHE TY3eTyJepiMeH KalTwic 0oy
Typajbl KyQJliKT1 KaiiTa 6epy Hemece 0ac TapTy Typajibl JOJIEI/ Il )KayarThl 0epy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLIBI TOPTiOIH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET YJEpiCiHe KaThICAThIH KOPCETIJIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMABIK OemiMIenepiniy (KbI3MeTKepaepiHin) Ti30eci:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECIHIH/00IMIHIH KbI3METKEPI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHL;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH KayalThl OPbIHIAYIIBICH.

7. KepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHIH KYPBUIBIMIBIK OesiMinenaepidia (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachIHAAFbl paciMaepAiH (1C-opeKeTTepAiH) PETTUIITH CUMIAaTTay:

1) KepceTuIeTiH KbI3METT] alylIbl (HeMece CeHIMXAT OOMBIHINA YOK1T) KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepylIiHiH KeHceciHe/Oemimaepine CrTaHZapTTBHIH 9-TapMarbIHa
KOPCETUINeH KyKaTTap bl YChIHAJIBI;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHceci/0eiMi Kellin TyCKeH KykaTtTapabl 20
(KubIpMa) MUHYT I1IIiHJAE TIpKEHI1 JKOHE KOPCETIIeTIiH KbhI3METTI alyIlIbiFa
CraHmapTThiH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITSH Ky XKaTTap bl KaObUIAaFaHbl )KOHIH]IE KOJIXaT
Oepeni >koHE KaObUIAAHFaH KYJKaTTapJbl KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
OacIlIbIChIHA YCBIHAIBI.



Kepcerinerin kbi3merTi anymibl CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarbIiHAa KO3/IEITeH Ti30ere
ColikeC KY’KaTTapblH TONTAMacChlH TOJIBIK YChIHOAraH XoHE (HeMece) KOJAaHBLTY
Mep3iMi OTIll KeTKeH KyXKaTTap bl YChIHFaH KaF/1al1a KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIITi
OTIHIIITI KaObU1IayaH O0ac TapTaibl;

3) KepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChl KEJiN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbIca bl koHE 30 (0ThI3) MUHYT IIIIH/IE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayaIThl
OPBIHIAYIITBICEIHA OPBIHIAYFA KON TIBI,

4) KepcCeTINEeTIH KbI3METT1 OepYIIiHIH )KayanThl OPbIHAAYIIBICH 7 (KET1) )KYMBIC
KYHI 1IIHAE KYXaTTapAblH TOJBIKTHIFBIH TEKCEpPEl JKOHE KaWTbiC OO0y Typasbl
KYOJNIKTIH 00achlH, EHTI3UITeH ©3repiCTepiMEeH, TOJBIKTHIPYJIAPbIMEH >KOHE
TY3€TyJIepIMEH KaWThIC 00y Typasibl KalTaama KyamikTi Hemece CtaHaapTThiy 10-
TapMarblH/Ia KO3JIEJTeH MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3METTCH 0ac TapTy Typabl
JOJIEIIL KayanThl JalbIHAANIBI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChIHA
KOJI KOIOFa KOJITaM bl

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH OacIIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1IIIHAC
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KeHCECIHE KOJTaiIbl;

6) KepCceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCEeCiHIH/0oeiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT ImIHAE KaWThIC OOy Typalbl KYOQIiKTi, €HTI3UITeH o3repicTepiMeH,
TOJIBIKTBIPYJIApPbIMEH JKQHE TY3ETYyJIepIMEH KailTa KaWThiC 00Ny Typalbl KYoliKTI
HEeMece 0ac TapTy Typasbl JOJEIN Il KayanThl TIPKEHI ®KoHE KOPCETIICTIH KbI3METTI
anyImibira 6epe/i.

4. MeMiekeTTik KopnopanuaMeH "A3aMarTapra apHaJFaH YKimer", "
AJIEKTPOHALIK, YKIMETTIH'" BeO-MOPTAIIEI )koHEe (HEMeCe) o3re Jie KOpCeTLIeTIH
KbI3METTi OepyIIUICpMEH 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiH, COHIal-aK MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAe aKapaTThIK XKyHeJepal naiaanany TopTiOin
CHIIaTTay

8. Kepceruerin Kpi3mMeTTi anymbl CTaHAApPTTHIH 1 jkoHE 2- KOChIMINIajapbiHa
colikec MeMJIEKETTIK KOpIopanusra eTIHIII TalChIpajbl;

1) MemiteKeTTiK KOPIOpaIUsHBIH MHCTIEKTOPHI 15 (OH O6ec) MUHYT 1II1H/I€ OTIHIIITI
TIPKEW/I1, KOPCETIETIH KbI3METTI anyuibira CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHAa KOPCETUINeH
KY’KaTTap/bl KaObLIaFaHbl )KOHIHJE KoJxaT Oepeil )koHe KaObUITaHFaH KYKaTTap bl
MeMJTeKETTIK KOPIIOpaIMsSIHBIH XWHAKTAy CEKTOPBbIHA TaObICTalbl. MeMIIEKETTIK
KOPIIOPAlMSHBIH JKMHAKTAy CEKTOPBI COJI JKYMBIC KYHI IIIIHAE KYKaTTapabl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIakIbl.

KepceTtineTin kpi3MeTTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KO3MIEITeH Ti30ere
ColiKeC Ky»XaTTapJblH TOJBIK €MEC TONTaMmachlH OepreH xaraaiiga MemiekeTTik



KOpIopamusi WHCIEKTOPHl OTIHIMTI KaObUIganm anyaaH Oac TapTagbsl >KoHE
CrangapTThiH 3-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KY)KaTTaplbl KaObuIayaaH
0ac TapTy TypaJibl KoJxaT 6epei;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH KEHCE KhI3METKEpl KEeIreH KyXKaTTapibl
TipKemn, KaObUigaHraH Kyxarrapael 20 (GkubIpMa) MHUHYT 1MIiHJE KOPCETUIeTIH
KBI3METTI1 OepyIiHiH OacIIbIChIHA YChIHAIBI,

3) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH OacHIbICHl KEJIN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT IHIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYIIiHIH KayanThl
OPBIHJAYIIBICEIHA OPBIHAAYFA KON BT,

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH )KayanThl OPIHAAYIIBICH 6 (QJITHI) KYMBIC
KYHI imiHAe (KaObuiiay KyHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTy Mep3iMiHe KipMewn/i)
KYKaTTap/IbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEIl )KOHE KaUThIC 00Ty Typasibl KydJIiKTiH K00aChIH
, EHTI3UITeH ©3repiCTepIMEH, TOJNBIKTHIPYIapbIMEH KOHE TY3€TYJIEepPIMEH KaluThIC 00Ty
Typasbl KalTanama KyoanikTi Hemece CrtaHaapTThiH 10-TapmarblHIAa Ke3AeNreH
MEMJIEKETTIK KOPCeTIIETIH KBI3METTEH Oac TapTy Typasibl IQJICJIl KayarTsl
JTanbIHAAN I )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIHA €HT13€/11;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1MITHIE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCECIHE YKOJTaIbl;

6) KepCceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl 10 (OH) MUHYT imIiHe
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Tipkemn, MeMIIeKeTTIK Kopropaunusra
JKOJIJTAM b,

7) MeMJleKeTTIK KOpHopauus HHCIEKTOPbl KOPCETIETIH KbI3METTI alyIlblFa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepe/ii.

CrangapThiHa OENT1JIEHI€H MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3IMi 6TKEHIe JeiiH
Olp TOYJNIKTEH KemIKTipMelh MeMJeKeTTIK KOpropaius apKbUIbl KOPCETUIeTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIH HOTHXKECIH MeMIIEKETTIK KOpHopalusFa KeTKi3yIl
KaMTaMachl3 eTe/l.

9. ITopTtan apKbUIBI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepyl1l MEH KOpCETLIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH 1C-KUMbLIAAPBIHBIH TOPTIO1:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI alyIIbl J)KeKe coikecTeHaipy HoMipi (Oyaan opi — JKCH),
OUK apkpuibl mopTaaa TipKeTydi, aBTOpU3AIHSIIAY b )KY3€re achIpabl;

2) KOpPCeTUICTIH KbI3METTI allyHIbIHBIH AJIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KBI3METTI1
TaHJaybl, JJIEKTPOHABIK Cypay cajly >KOJJapbhlH TOJTHIPYBl >KOHE KyXKaTTap
TONTaMaChIH OEKITY1;

3) kepceTineTiH KbI3MEeTTI anymbliHbIH JDLK-cbl apKbUIbl 3IEKTPOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIiH 3JIEKTPOHBIK CYpay Callyabl KydJIaHABIPY;

4) xKepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 3JEKTPOHIBIK Cypay camyabl eHueyl (

TeKcepyl, TIpKey1);



5) KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK Cypay caily MapTeOeci MeH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy Mep3iMi Typalibl xabapiaMaHbl MOpTaga KOpPCETIIETIH
KBI3METTI ayIIbIHBIH "KeKe KaOuHeTiHe" alybl;

6) KepceTIeTIH KbI3METTI OEpYLIiHIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH "KeKe
KaOuHeTiHe" MEMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTy HaTmxkeciH DK KoiblIFan 3eKTPOHIBIK
KY>KaT HbICAaHbIH/1A KOJI/1aybl;

7) KepCEeTUIETIH KbI3METTI aIyLIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH
[Topranga kepceTuIeTiH KbI3METT1 allylIbIHBIH "Keke KaOUHETIHIE" allyhbl.

10. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH
KYPBUIBIMIIBIK OemimienepiniH (KbI3METKEPIIEPIHIH) paciMAepiHiH (1C-0peKEeTTEepiHiH),
e3apa 1C-OpEKETTEPIHIH PETTUIINHIH TOJBIK CHIATTaMachl OChl PErIaMEHTTIH
KOCBIMITIACHIHA COMKEC MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH OW3HeC-YIepiCTepiHiH
aHBIKTAMaJIbIFbIHJA KOPCETUIE .

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOepCEeTyAlH OW3Hec-yAepICTEepIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl

KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPChIH/Ia OPHATACTHIPBLIA/IBI.
"Ka#iTsic 60Ty 1Bl TipKey, OHBIH iMIiHAe
a3aMaTThIK XaJl aKkTiiepi xka3z0asapbiHa

e3repicTep, TONBIKTHIPYJIAP MEH TY3€TYJIep
EHTi3y" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIA

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaMAaJIBIFbI

; { N . B,
Kepcerinetin 1-K2B 2-K9b 3 -K95
EBIZMETTI aTVIIE Kepcerinetin Kpismerti Sepy iy KepceTiteTin xpramerTi KepceTineTinn KprsMeTTi Sepymitiy HayanTs
EenCceciHin OoTiMinin KEsMeTRepL OepyIIiEiy DacmEICE OpPHIETAYIIEICE
\ VAN J

(memece  cemiurxar KeMmn TyckeE Ky&aTrapier 20 [mmeipua) MHHYT EEMI TYCKEH KYEaTTapMeH T (meri) #yMEIC EYHI INNHTE KYESTTApIHE
CofEIHIIA YIELT) {mEJe TipEefill #eHEe KOPCETUIETIH KIIMeTT Tampicags EeHe 30 (oTms) TOMBINTEIFEIN TEKCepeni imeHe KafiTeic Gomy Typatm
epeeTineTin aTymsra Cta}uapnhm’ Q—Tap:.xasm.ﬂ,za MHEYT imHTe xsgceii:(g'n:ﬂ KVMNETiH WoDAckH, eHTISUITEH  esTepicTepiMeH,
KaIsMeTT] Depymisis REPCETINreH KyHATTAPEl KaOMIIIaFatsl HeRIHAR ERISMETTL Oepyurinig TOMMKTHpYTApENMEH EaMe TyseTyIepiMem maitrarc
KeRcecine/Demuaep KOMXaT Oepedi EeHe KAORUITANFAH KYEaTTapAE JEAYENTE  OPEIHAAYINEICEIHA % : = b :
ime  Crasmaprieryg HepceTileTiH FEISMETTi OepyINHIF OacIIHICHHA OpEIHTAYFA HOTIANTE; ooy Tj-"pa'mt N ], Hodes
9 rapuarsga || wemmazs. —» . Craﬂza.prl:r.:‘m 1'0'-1'&}‘3.[&“11;’.13 KeSIeaTeHn MeMIEKeT R
KepoeTiaren Kepeerizerin EBIIMETTE ATYIIE FSPCETLISTIH KBIIMETTEE 0ac TapTy TYPamsl A3Tennt
KYHATTapgs Crangapreimeis 9-Tapuarssa Ko3IeqreH Tisoere JMAYVANTH JafBHIAfOsl EoHe ESPCSTIMETiM KBIIMETTL
PCRIHATEL CofHeC  KYKATTAPARE  TONTAMACHH  TOJBIK Gepy iy GacIIEICHHA KOT EOMEA ROTIafIEs;

ycmmbaran ®eHe (HeMece) KONJaHBUTY Mepsini
STI EEeTKeH Ky®aTTapisl YCHINTaH #arjaiiga
EepceTilerin  KelsMeTTi  Oepymi  eTiHimT
FAOBIIgaydaH Gac TapTamsl;

COM  EYMEIC EYHI imTiHge
MEMISKETTiE  ESPCETLIETIH
KBIIMET HSTHKeCiHe KO

10 (om) wmemyT imiEme mafiTeic domy TvpaT KOAIE EoHe OHEI
EYamiETi, EHTiZLIreH ssTepicTepiMen, EepoeTiTeTin FEI3METTL
TOMEIETEIPY/IAPEIMEH HK2HE TyseTyldepiMeH xafTa depymrinin EeHoeciHe

l¢—] wafiTeic Gomy Typanel KySmiKTi Hemece Oac TapTy [#—| wosgaiimer (4]

TYPATH SOTeNAi  HAYamTEl  Tiprefai  meHe
KepPCeTITeTin KeIsMeTTi amymeira Sepemi.




KE$b - rypeIHMAHE-DYVHEIHOHALIEE, OipIiE; KOpPCeTLISTiH ERIZMETTi OepVONHIH  KYPEUIEIMIEIE
OemiMmMenepiniy (KelsMeTEepIepinil), MeMIeReTITiE KOpHOpPAlHAHKE, (JIETPOHIHE VEIMETH BEC-TODTATEIHHE
533pa 1C-IPERETTEP;

- MEMIIEERTTIE ERIZMET KGpCﬂT}',C[l-H E_JEIEIE.T}'I:I HEMECE AARTATYERL,

- KepCeTiNeTid KEISMETT] aTyINEl PaciMiHiE (ic-3peKeTTiH) #aue (Hemece) Kb atayven

- Keleci paciMre (1c-apekeTke) eTy.

AKTo0€ 00JIBICH OKIMIITIHIH
2018 >xpurs! 11" MaycsiM
No 251 xaymnbichiHA
8- KochIMIIIa

"Bana acsIpan axyabl TIpKEY, OHBIH iOIiHAE a3aMaTThIK XaJl aKTiuIepi
xa3zbaapeIHa ©3repiCTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIIEKETTIiK
KOPCETLUIETiH KbI3MET PErIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "bana acelpan anyasl TipKey, OHBIH IIIIHJAE a3aMaTThIK Xaj aKTuIepi
’az0anapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep €HTI3y" MeMIIeKETTIK
KOpCETLIETIH KbI3MeTl (OyJaH opi — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) AKTeOe
OOJBICBIHBIH AKTO0E Kajachl MEH ayJaHJapbIHbIH OKiMAiKTepiMeH (OyaaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTuIel.

OTiHimTep/1 KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH Oepy:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KEHCEC], ayAaHIbIK MOJICHUET JKOHE TUIIEP/Il
JTaMBITY OeJiMIepi, ayTaHIbIK MOJCHUET, TUIAEPAl JaMBITY, ICHE IIBIHBIKTHIPY KOHE
criopT Gemimaepi (OyaaH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH KeHcecl/0emiMepi)
APKBUIBI J)KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHXKECI: KeKe OachlH KyaJlaHAbIpaThIH
KYKaTThl KOPCETKEH Ke3/€ Kara3 »KETKI3TIITeT1 Y1 (KbI3) achkIpar ajny Typajbl XKoHE
OaJlaHbIH TYy Typajbl KydJliK, €HTI3UIN€H ©3repiCTepIMEH, TOJIBIKThIPYIapbIMEH jKOHE
Ty3eTyJepiMeH v (KbI3) achlpan aixy Typaidbl KaiWTamama Kyonik He Ka3zakcran
Pecnybnukacel Oainer MuHUCTpiHIH 2015 xbuarsl 17 coyipaeri Ne 219 "AzaMaTThIK
XaJl aKTUIEpIH TIPKEY »MKOHE amoCTUJIblEey Macenenaepl OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTAHAAPTTAPhIH OCKITY Typasbl" OYHUpbIFbIMEH (HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTiiaep/ii MmemiiekeTTik Tipkey Tizuriminae Ne 11374 tipkenreH) OekiTiAreH
"Bama aceipam amynbl TipKey, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK XaJl akTuIepi kaz0ajmapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTBIPYJAp MEH TY3eTyJep CeHTI3y" MEMIICKeTTIK KOpCETIIETIH
kbi3MeTi Ctangapteiabiy (Oyaan opi - Ctanaapt) 9-1-TapmarbiHa KO3IeITeH HeTi3aep
MEH KarJaiap/ia MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAeH 0ac TapTy TypaJibl JAJIEI/l sKayarl

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepifiH (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. CtanaapTThiH 9-TapMarblHa KOPCETUINEH Ky XKaTTap TONTaMaChlH KOCa OTBIPBIII,
CranpaptTbiH 1 XoHE 2-KOCBIMILIAJApblHA COMKEC OTIHIII MEMIIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyl Oactay xeHiHAer! paciMail (1c-KUMBUIBI) OacTay YIIIiH HeT13 00JIaIbl.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATy Y3aKTBIFbl JKOHE OJIApJbIH OPBIHIATY
JIOWEKT1IIT1, OHBIH 11I1HJIe 0apJIbIK PACIMACPIIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTiieTiH KbI3METT] allylIbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHCeciHe/
OeJiMIepiHE Ky>KaTTapabl YChIHAJIBI;

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KeHcecl/0eaiMI KeJll TYCKEH KY>KaTTapIbl
TIpKEWI1 JKOHE KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTI amymblFa CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIA
KOPCETUINeH KY>KaTTap bl KaObUIIaraHbl KOHIHE KoaxaT Oepesil xoHe 20 (Kubipma)
MHUHYT ilIiHAC KaObUIIaHFaH Ky)KaTTapJbl KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepyIriHiH
0acIlbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kp3merTi amymbl CTaHAapTTIH 9-1-TapMarbiHaa KO3IeITeH Ti30ere
CollKeC KY»KaTTapblH TONTAMAaChlH TOJIBIK YChIHOAraH *oHe (HeMmece) KOJIAaHbLTy
Mep3IMi OTIll KETKEH KyXKaTTap/lbl YChIHFaH aF/1ai1a KepCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIl
OTIHIII KaObUIay1aH 0ac TapTasl;

3) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChl KEJIN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT IIIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYIIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICEIHA OPBIH/IAYFA JKOJIIAN/TbI,

4) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OEpYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH  TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXECIH
naibHIan b )koHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbIHAa OCNTUICHTeH Mep3iMIe KOPCEeTUICTIH
KBI3METTI1 OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YChIHAIBI,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYH1 1IIIHAE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETIICTIH
KbI3METTI OepYIiHIH KEHCECIHE KO AN IbL;



6) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHceciHIH/OomiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT 1II1H/I€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH TIpKel, KOpCETUIETIH
KbI3METTI1 allylIblFa TaObICTalIbI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET YJepiCiHEe KaThICAThIH KOPCETIJIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiniy (KbI3MeTKepaepiHin) Ti30eci:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCECIHIH/00IMIepiHIH KbI3METKEPI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICHL;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYIIIiHIH JKayalThl OPbIHIAYIIBICH.

7. KepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHIH KYPBUIBIMIBIK OesiMinenaepidia (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachIHAAFbl paciMaepAiH (1C-opeKeTTepAiH) PETTUIITH CUMIaTTay:

1) KkepceTieTiH KbI3METT] allylibl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH KeHceciHe/
OemiMaepiHe Ky>KaTTapbl YChIHAIBI;

2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KeHcec/0eiMI KeNi TYCKEH Ky>KaTTapIbl
TIpKEH I JKOHE KOpCeTUIeTIH KhI3MeTTI amymbira CTaHmZapTThIH 9-TapMmarbiHIA
KOPCETUITeH KY>KaTTap bl KaObUIIaraHbl KeHIHE KoaxaT Oepesi xoHe 20 (Kubipma)
MUHYT 1lI1HAE KaOBbUIIaHFaH KYXKaTTapJibl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
OacIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3MeTTi anyuibl CTaHaapTThiH 9-1-TapMarblHa Ke3AelreH Tizoere
ColKeC KYKaTTapblH TONTAMAaChIH TOJIBIK YChIHOAraH oHE (HeMece) KOJJAaHBLTY
Mep3IMi OTill KETKEH KyXXaTTap/lbl YChIHFaH ar/1ai1a KepCeTIIeTIH KbI3METT1 Oepy1Ii
OTIHIII KaObUIIayJaH 6ac TapTaibl;

3) KepceTieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacHIbIChl KeJilM TYCKeH Ky)KaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT IIITHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KayanThl
OpBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIal/IbI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTBIIBIFBIH ~TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHKECIH
naibIHai bl )koHe CTaHaapTThiH 4-TapMarbiHAa OENTUIEHIeH Mep3iMe KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA YCHIHAIBI,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacuIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1IIiHIE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET HOTIKECIHE KOJI KOSl )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KBI3METTI1 OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIai/Ibl;

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIliHiH KeHCEeCIHIH/0eMiMiHIH Kbi3MeTKepl 10 (oH)
MUHYT 1II1HI€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET HOTHKECIH TIpKEI, KOPCETUIEeTIH
KbI3METTI ajyliblFa TaObICTANIBI.



4. MeMiekeTTiKk KopnopanuaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMET" JKoHe (
HEMece) e3re Jie KopCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IPOIECiH/e aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

8. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFhI )KOHE
MOPTAJT APKBLIIBI KOPCETIIMENI].

9. MeMIeKeTTIK KbI3MET YAEPICIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeTiMIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) paciMIepiHiH (1C-OpeKeTTepiHiH),
e3apa 1C-OpEKETTEPIHIH PETTUIINHIH TOJBIK CHIATTaMachl OChl PErIaMEHTTIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYJIH OW3HeC-YIepICTepiHIH
AQHBIKTaMAaJIBIFBIH/IA KOPCETUIC ],

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH OW3HEC-yAEepiCTEpiHIH aHBIKTaMaJbIFbl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPChIH/Ia OPHATACTHIPHLIAIbI.

"bana aceIpar anyabl Tipkey, OHbIH iIIiHAe
a3aMaTThIK XaJl aKTiIepi xkaz0ajapbiHa
e3repicTep, TOJIBIKTHIPYJIap MEH TY3€TyJep
SHTI3y" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaaMeHTiHe KochIMINa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTy iR OM3HeC-yAepiCTepiHiH aHBIKTaMaJILIFbI
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AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
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Ne 251 xaynbIcbiHA
9- KochIMILIa

"Hexkeni (epni-3afBIITEUILIKTEL) OY3yAbI TipKey, OHBIH, illliH/Ie a3aMaTTHIK XaJ
aKTUIepi Jka30alapeIHa ©3repicTep, TOMBIKTHIPYJIap MEH TY3€TYJIep €HTi3y"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKams! epexenep

1. "Hexkeni (epi-3alBINTHIIBIKTEI) OY3Yybl TIPKEY, OHBIH 1IIH/E a3aMaTThIK Xall
aKkTuUiepl kaz0allapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
AxTe0e o0NbICBIHBIH AKTO0E Kalackl MEH ayJaHIaphIHBIH OKIMAIKTepiMeH (Oy1aH opi
— KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili) KopceTuIeIl.

OTiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
OajlamMalbl HET13/1€e:



1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OSpYIIiHIH KeHCEC], ayTaHIbIK MOJCHUET KOHE TSPl
JaMBITy OemiMIepl, ay/IaH/IbIK MOJCHUET, TULIEP/Il JaMBITY, JIEHE IIBIHBIKTHIPY XKOHE
criopt GemimMaepi (Oy1an opi- KOpCeTLIETIH KBI3METTI OepyITiHiH KeHceci/0emimaepi);

2) "AzamatTapra apHajiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMecC aKIIMOHEePIIiK KoFrambl (OyaaH api — MemileKeTTiK Koproparus);

3) "2MeKTpOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopranbl (OynaH opi — mopran)
APKBUTBI )KY3€Te aChIPhLIA B,

2. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HbICAHBI: JICKTPOH/IBIK/KaFa3 TYpIHJIE.

3. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHXKECI: KeKe OachlH KyaJlaHAbIpaThIH
KY’KaTThl KOPCETY KE31HJIe KaFa3 JKETKI3TIITET1 HeKeH1 (epili-3albITHUIBIKTHI) OY3Y bl
MEMJIEKETTIK TIpKey Typajibl KyaliK, €HT13UIMeH e3repicTepiMeH, TOIBIKThIPYIapbIMEH
KOHE TY3ETyJIepiMEH HEKEHI (€pIii-3aibINTEUIBIKTHI) OYy3y Typasbl KalTalaMa KyoJik He
Kazakcran Pecnybnukacel Oaiier MuHUCTpiHiH 2015 xbutebl 17 coyipaeri Ne 219 "
A3aMaTTBIK Xad akKTUIEpiH TIPKEY JKOHE amoCTUJIbJey Macenenepl OoibIHIIa
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTapbIH OCKITY Typasibl" OYHUPBIFBIMEH (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK akTiIepAl MemiekerTik Tipkey Tizimiminae Ne 11374
TipkenreH) OekiTuiren "Hekeni (epii-3albINTBUIBIKTEI) Oy3yAbl TIpKEY, OHBIH 1IITHAC
a3aMaTThIK XaJl aKTuIepl KazbanapblHa ©3repicTep, TOJNBIKTHIPYJIAap MEH TY3eTyJjep
eHTi3y" MEeMIICKETTIK KepceTineTiH KbizMmeTi Ctanaapteiabiy (Oymaan opi - Ctangapr)
10-TapmarblHa KO3/IENTeH KaFraiaap MEeH Heri3aep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyIeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEIII Kayarl.

[Topranga kepceTiaeTiH KbI3METTI anyibiHbIH "JKeke kaOuHeTiHe" KbI3METTi
OepyliHIH YOKIJIETTI alaMbIHBIH YJIEKTPOHBIK U PIIBIK KoATaHOACkIMEH (Oy1aH api -
OIIK) KyonanabpIpbUIFaH 3JEKTPOHABIK KYKAT HBICAHBIHIA AJICKTPOHIBIK OTIHIMITIH
KaObUIJTaHFAaHBIH PacTay *KOHE HEKEHI (epii-3aibINThUIBIKTBI) OY3y bl TIPKEY KYHIHIH
OenrineHyi Typansl xabapinama He CtaHnapTTsiH 10-TapMarbiHAa KO3AEITeH HeT13/1ep
MEH Xarjainap OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJICH 0ac TapTy Typajbl
ANIEKTPOHIBI KY’KAT HBICAHBIH/IA AQJICTII JKayall KO aHa Ibl.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimeNnepifiH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. CtanaapTThiH 9-TapMarblHa KOPCETUINEH Ky XKaTTap TONTaMachlH KOca OTHIPHIII,
CrangaptTeiH 1, 2, 3 )KoHE 4-KOCBIMIIAIAPBIHA COMKEC OTIHIII MEMIICKETTIK KbI3METTI
KepceTyai 6acTay >keHiHIer1 paciM i (1C-KUMBLUIIBI) OacTay YIIiH Heri3 00Jabl.

5. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIPETIH apOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJANTY Y3aKTBIFbl JKOHE OJIApJbIH OpBIHIATY
JTOMEKTLUTIT1, OHBIH 11I1H]Ie OapJIbIK paCciMAEP/IiH 6Ty Ke3eHIepi:



1) KepceTieTiH KbI3METT1 allylIbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH KeHceciHe/
OeniMaepiHe KY>KaTTapbl YChIHA/IbI;

2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHcecl/0emiMi KeIi TYCKEH Ky KaTTap bl
TIpKEWUI1 JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 anymibifa CTaHgapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUIreH KyXXaTTapIbl KaObUIIaraHbl )KOHIHIEC KoaxXat Oepeni xoHe 20 (KubIipma)
MUHYT 1IIIHAE KaObUIIaHFaH KY)KaTTapJbl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
OacIIbIChIHA YCBIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3MerTi anymbl CtanaapTTeiy 10-TapMarbiHIa KO31eIreH Ti30ere
ColiKeC KYKaTTapIblH TONTAMachlH TOJIBIK YCBhIHOAraH XoHE (HeMece) KOJIAaHBLTY
Mep3iMi OTIl KeTKeH Ky XXaTTap/ibl YChIHFaH KaF/1ai1a KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIIi
OTIHIII KaObUIAay1aH 0ac TapTajbl;

3) KepceTueTiH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJi TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIca bl k0HE 30 (0THI3) MUHYT IIIIHJIE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayaIThl
OPBIHIAYIITBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJ AN IBI,

4) KepceTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan b1 skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbliHIa OCNTiJICHIeH Mep3iM/Ie KOpCeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH 0acCUIbIChIHA YCHIHAIBL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1MIHIE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KhI3MET HOTUXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTi OepyIITiHiH KEHCECIHE KOl IbI;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KeHceciHiH/0eiMiHIH Kbi3MeTKepl 10 (oH)
MUHYT 1II1HIE€ MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIpKeIl, KOpCETUIETIH
KBI3METTI ajyIIblFa TaObICTAMIBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLIBI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET YJAEpiCiHE KaThbICaTblH KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiniy (KbI3MeTKepaepiHin) Ti30eci:
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCECIHIH/00IIMIHIH KbI3METKEDI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHL;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OpYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.
7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIABIK Oeiiminenepiniy (
KbI3METKEPJICPIHIH) apachIHIaFbl POCIMIEP/IiH (1C-OpEKEeTTEP 1IH) PETTIIITIH CUTIATTAY:
1) KepceTiIeTIH KbI3METTI allylIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIlIiHiH KEHCeCiHe/
OemiMaepiHe KYy>KaTTap bl YChIHAIBI;



2) KOpCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHcecl/0emiMi KeIiI TYCKEH KY>KaTTap bl
TIPKEHJ1 >KOHE KOpCeTUIeTIH KbhI3MeTTl anymbiFa CTaHaapTThlH 9-TapmarbiHza
KOPCETUITeH KyXXaTTapIbl KaObUIaraHbl )KOHIHIE Koaxat Oepeni xoHe 20 (Kubipma)
MUHYT IIIIHAE KaObUIMAHFaH KYXXaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
OacIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3MerTi anymbl CtanaapTTeiy 10-TapMarbiHa Ke3/1eIreH Tiz0ere
colikec KYKaTTapJblH TONTAMAchlH TOJIBIK YChIHOAFaH XoHE (Hemece) KOJIJaHBLTY
Mep3iMi OTIN KeTKeH Ky XXaTTap bl YChIHFaH Kar/1ai/1a KOpPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIIi
OTIHIII KaObUIAay1aH 0ac TapTajbl;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuIbIChl KEJiN TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHe 30 (OThI3) MUHYT ILITHJE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIAl b,

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKaTTap IbIH
TOJBIKTBUIBIFBIH TEKCEPIN, MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
nanbIHAan bl skoHe CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHIa OCNTIJICHIeH Mep3iM/Ie KOPCEeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH 0aCHIbIChIHA YCHIHABL;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1MITHIE
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbl )KOHE OHBbI KOPCETLIETIH
KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCECIHE YKOJTaIbl;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlliHiH KeHCceCiHIH/0oeiMiHIH Kbi3MeTKepl 10 (oH)
MUHYT 1IIIHAE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH TIPKEIl, KOpCEeTIIeTiH
KBI3METTI ajyIIblFa TaObICTAMIBI.

4. MeMiiekeTTiKk KopnopanuiaMeH "A3aMaTTapra apHaJFaH YKIMeT" JKoHe (
HEMeCe) e3re JIe KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH 03apa iC-KUMBLT
TOpTi6iH, COHal-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCeTY IPOLECiHIe aKIIapaTThIK
XKyiHenepal naiiganany TopTiOiH cumarrTay

8. Kepceruterin Kpi3MeTTi anyuisl CTaHAapTThIH 1-KOCBIMILIACKIHA COMKeC
MeMIeKeTTiK KOpIopalisFa oTIHIII TalChIPabl;

1) MeMnekeTTiK KOpHopaluusHbIH UHCIIEKTOPBI OTIHIIITI TIPKEW 1, KOPCETUIEeTIH
KbI3METTI anymibiFa CTaHmZApTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIaFaHbl )KOHIHJIE KOJIXaT Oepeli )koHe KaObUIIaHFaH KyKaTTapasl MeMIIeKeTTIiK
KOPTOPAIUSHBIH KUHAKTAY CEKTOPBhIHA TaOBICTalbl. MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIUSTHBIH
KUHAKTAY CEKTOPBI COJI JKYMBIC KYHI 1IIHIE KyKaTTapAbl KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepy1ire xoJiIau bl

Kepcertinetin kpi3meTTi anymibl CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHIa KO3IEITeH Ti30ere
ColiKeC KY»KaTTapblH TOJBIK €MEC TOINTaMachlH OepreH »armaiiga MeMIeKeTTik
KOpHopalys KebI3METKepl OTIHIIITI KaObUIIAI amynan 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapTThIH



5-KOChIMIIIachlHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KYKaTTapJbl KaObUIgaymaH Oac TapTy
TypaJibl KoJixaT o6epe/i;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KhI3METKEPl KEITeH KYXKaTTapbl
TIpKeN, KaObligaHraH Kyxarrapasl 20 (OKublpMa) MHUHYT 1IIIHJE KOpCeTIIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH O0acIIbICHIHA YCHIHAIBL;

3) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKEH KyKaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT IITH/E KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA OPBIH/IAYFA JKOJI 1Al IbI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYUIBICHl KY>KATTap IbIH
TONBIKTBIIBIFBIH ~ TEKCEPIN, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH
naubIHaan b1 skoHe CTaHaapTThIH 4-TapMarbiHa OCNTiJICHIeH Mep3IM/Ie KOPCETUICTIH
KBI3METTi OepyIIiHiH 0acIIbICHIHA YCHIHAIBL;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChl COJ KYMBIC KYHI 1IIIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTUXKECIHE KOJI KOSIbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIalIbl;

6) KepCeTUIETIH KbI3METT1 OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl 10 (OH) MUHYT ilIiHIE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TipKemn, MeMIIeKeTTIK Kopropalusra
JKOJI TN b,

7) MeMJieKeTTiK KOpropanusi HHCIEKTOPhI KOPCETIETIH KBhI3METTI alyIbiFa
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepe/l.

CrangapTeiHa OENITUICHT€H MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi OTKEHTe NeiiH
Oip TOymiKTEeH KemnlikTipMed MeMIIEKEeTTIK KOpIopamus apKbUIbl KOPCETUIECTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIIH HOTHXKECIH MEMJEKETTIK KOpHopalusFa KeTKIi3yIl
KaMTaMachbl3 €Te/l.

9. Ilopran apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJErl KYTiHY MoHE
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-OpeKeT TOPTIOiH cunarTay:

1) OipiHIIl KOPCETIIETIH KBI3METTI aJIyIIbl MOPTANIJA KEKE COUKECTEHIIPY HOMIPI (
oynan opi — KCH) »xoHe mapoib KeMeriMeH TIpKeyaAl Ky3ere acwlpajsl (Topraiga
TIpKEIMEreH aylibuiap YIIiH Ky3€ere achlpblIajibl);

2) 1-ynepic — OipiHILI KOPCETLIETIH KbI3METT] alylibiMeH Kbi3MeT any yuiH KCH
YKOHE TapOJIiH TOpTaJiFa €Hri3y (aBTOpHU3aIusiay yaepici);

3) 1-mapt — OipiHIII KOPCETUIETIH KbI3METT] ajyllibl Typajbl AEPEeKTEp.IiH
tynHycKanbirsiH JKCH MeH maposib apKbUIbl TOpTaJiga TEKCEPY;

4) 2-ynepic — OIpiHII KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH AEpeKTepiHe Oap
OY3yIIBUIBIKTapFa OaiIaHbICTBI aBTOpU3AIUsIIAYIaH 0ac TapTy Typaibl XxabapiaMaHbl
NOPTaJIMEH KaJIbINTACTHIPY;

5) 3-ynepic — OipiHIIl KOPCETUIETIH KbI3METT] adyIIbIHBIH OCHI PErIaMEeHTTE
KOPCETUINeH KhI3METTI TaHIaybl, KbI3METTI KOPCETYTe apHaJiFaH Cypay cajy HbICAHBIH
DKpaHFa WIBIFApY XKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MeH (OpPMATTBHIK TalamlTapblH ecKepe



OTBIPBII, OIPIHIIT KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH HBICAH/IBI TOJITHIPYHI (IEPEeKTEP I
€HT13y1), cypay caily HbicaHbiHa CTaHIapThIH 9-TapMarbIHa KOPCETUITCHIeH KaKeTTI
ANEKTPOHIBIK TYPAET1 KYKaTTap KelrpMenepid Koca oepy;

6) 4-ynepic — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI AJEKTPOHIBIK YKIMETTIH
TeneMAIK U031 (0ynan api — DY TLL) apkeLis! Teney;

7) 5-ynepic — OipiHII KOpCEeTIIeTIH KbI3MeTT1 anyibiHbIH DK Tipkey kyomirin
CYPaHBICTHI KyaJlaHbIPY (KOJ KOI0) YIIIH TaH/ay;

8) 2-mapt — OipiHIl KOPCEeTUIETIH KbI3METT1 anymbiHbIH DK Tipkey KyomiriHig
KOJZIaHBUTY MEp3IMIH JKoHE Kepl KalTapbUiraH (KOUBLUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpPIHIH
Ti3IMIHJIe OHBIH OOJIMaybIH, COHAal-aK cypay canyaa kepcetiinren (QKCH xone 1K
Tipkey Kkyamirigae kepcetinreH JKCH apacbiHga colKecTeHIIpYy AEepeKTepiHiH
COUKECTIriH) TEKCEepPY;

9) 6-ymepic — OipiHIIl KOpCEeTiAeTIH KbI3METTi anymblHbIH DK
TYIHYCKaJIBIFBIHBIH pacTaaMaybiHa 0aillaHbICTHI CYpaThUIAThIH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

10) 7-yaepic — OlpiHIII KOpCETUIETIH KbI3METTI anyubiHblH LK apKbuibl
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YVIIIH CYPaHBICTHl KYyoJaHIBIPY >KoHE EKIHII
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa MOPTAJ apKbUIbI JIEKTPOHAbI KYXATThl (CYPaHBICTHI)
TOJITBIPYFa >K9HE KOJI KOIOFa JKOJIJIay;

eKIHIIl KOPCETUIETIH KBI3METT1 ajyIlbl JIEKTPOHJBI KYKATThl (CYpPaHBICTHI)
TOJITBIPMaFaH >karaaiiia 48 (KbIPBIK CeTi3) caFraT OTKeHHEH KEeWiH DJICKTPOHIBI KYKaT (
CYPAHBIC) KOMBLIAIBL;

11) 8-ymepic — exkiHIIl KOPCETUIETIH KbI3METTI ajdylibl MopTanja MXKeKe
colikecteHnipy HeMipi (Oynan opi — JKCH) xoHe maposib KOMETIMEH TIpKey/Ii Ky3ere
acelpajipl (mopTaaa TIpKeJIMEreH alylbliap YIIiH Ky3€ere achblpbuia/ibl);

12) 9-yaepic — eKkiHII KOpCeTiIETIH KbI3METT1 alTylIbIMeH Kpi3MeT any yirid JKCH
YKOHE TMapOJIiH MOopTaJiFa €Hri3y (aBTOpu3alusiay yaepici);

13) 3-mapT — exiHII KepCeTUIETIH KhI3METTI ajylibl Typajibl JEPEKTEPIiH
tynHyckanbirblH JKCH MeH nmaposib apKbUIbl TOpTaJga TEKCEPY;

14) 10-ynepic — exiHIIl KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH J€peKTepiHae Oap
OY3yIIBUIBIKTapFa OaillIaHbICTI aBTOpU3AIUsIaylaH 0ac TapTy Typasbl XxabapiiaMaHbl
MOpTaJIMEH KaJbITaCTBIPY;

15) 11 ynepic — ekiHIII KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIBIHBIH 3JIEKTPOHIBI KYXKATTHI (
CYpaHBICTBI) TONTHIPY yiIiH "YKeke kaOuHeTine" Kipy;

16) 12-ynmepic — eKiHII KOPCETUIETIH KbI3MeTTi amymblHblH DIIK apKpLibl
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH CYPAHBICTHI KYQIQHJABIPY >KOHE SJIEKTPOH/IbI
KY>KaTThI (CYpaHBICThI) KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiMeH OH/IeY YIIiH MOpTaj apKbUIbI
"A3aMaTTHIK XaJl aKTICiHIH Ka30achl" TIpKeY MyHKT1" aKMmapaTThIK KYHECIH e KOIIay;



17) 4-mapT — KepceTUIeTiH KpI3MeTTI OepymiMed CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUINeH JK9HE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH HEeri3 OOJaThIH KyXKaTTap bl
KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH JKaJIFaFaH KY)KaTTapPBIHBIH COMKECTITIH TeKcepy (
OHJIEY );

18) 13-yaepic — KepceTuIeTiH KbI3METTi1 alyIIBIHBIH KyXXaTTapbelHAa Oap
Oy3ylIbUIBIKTapFa OalIaHbICTBl CYpaThUIATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typabl
xabapramaHbl KQJIBIITACTBIPY;

19) 14-ynepic — KepceTUIETIH KbI3METTI alylIbUIapAbIH MopTalaa
KaJIBINTACTBIPBUIFAH KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUKECIH aly.

[TopTas apKpUTbI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY/Ie KOJJAHBUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIIMOHAJIJBIK ©3apa 1C-OpeKeTTepl OChl perjiaMeHTTiH 1-
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC TUarpaMMachiHa KOPCETUIS .

10. MemJteKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPIiCiHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepYIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OemiMIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) PACIMAEPiHIH (1C-9pEKETTEPIHIH),
e3apa 1C-opeKeTTEPIHIH PETTUIITIHIH TOJBIK CUTIATTaMAacChl, COHJIali-aK ©3r¢ KOPCETIITeH
KbI3METT1 OepyliiiepMeH jkoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOophopalusiMeH o3apa
ic-opeKeT TOpTiOIHIH KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIEpICIHIIE aKMapaTThIK
KyHenepal Koyiany TopTiOiHIH cUIaTTaMachl OChl PErJIAMEHTKE 2-KOChIMILIaFa COMKec
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH OW3HeC-yAepICTEepiHIH aHBIKTaMaJIBIFbIHIA
KOpCeTLIe/I.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH OM3HEC-YACPICTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl KbI3METTI

OepyIiHIH HTHTEPHET-PECYPCHIHIA OPHAIACTHIPBLIAIBI.
"HexkeHi (epii-3affbIITBUTBIKTEI) OY3yABI TipKey
, OHBIH 1IIIIH/Ie a3aMaTTBIK XaJl aKTijiepi
*a30amapeiHa ©3repiCTep, TOIBIKTRIPYIap MCH
TY3ETyJIep eHTi3y" MEMIICKETTIK KOCPETiIeTiH
KbI3MET perJIaMeHTiHe 1-Kochmia

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTyIe KOMIAaHBUIFaH aKIIapaTThHIK,
Kyienepais QyHKIHOHAIIABIK 63apa iC-opeKeTTepiHiH JuarpaMMach
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AKTe0€ 00JIBICH AKIMIITIHIH
2018 xpumrst "11" MaycsiM
Ne 251 xaymbichiHA
10- KochIMIIIa

" A3aMaTTHIK XaJI aKTLIeP1 XKa3z0aIaphIH KOI0" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3MET PerjIaMeHTi

Eckepry. Pernamenr xaHa penakuusaa — Akreoe o6ibickl okiMairidiy 06.08.2019
Ne 304 kaynbichbIMEH (QJIFalllKbl PECMU KapHUsJIaHFaH KYHIHEH KEUWiH KYHTI30€iK OH
KYH 6TKCH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe1).

1. XKamms! epexenep

1. "A3amaTTBhIK XaJ aKTuIepi »*a30alapbliH KO" MEMIIEKETTIK KOpCETUIeTIH
KbI3MeT1 (Oy/1aH 9pl — MEMIIEKETTIK KOpCeTUIETIH KbI3MeT) AKTeOe Kanachl MEH
AkTe0e 00IBICH ayTaHIapPBIHBIH OKIMIIKTEpiMeH (Oy1aH opi — KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepylii) KepceTuie/l.

OTiHiTEepAl KaObLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH Oepy
OaraMaJibl HETI3/€E:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCEC], ayTaH/IbIK MOJICHUET KOHE TUIIEPIl
JTaMBITy OemiMepl, ayIaHIbIK MOJICHHUET, TULIEP/Il JaMBITY, JI€HE IIBIHBIKTHIPY KOHE
criopt OemimMaepi (OyaaH opi- KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0emimaepi);

2) "AzamatTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMeC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (0y/1aH opi — MeMJIeKeTTIK KOpropaius) apKbUIbl Ky3ere
aCBIPBLIAIBI;

3) "2MeKTpOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopranbl (OynaH opi — moprain)
aPKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: dJIEKTPOH/IBIK/KaFa3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYI1H HOTUXKECI:

KeKe O0aChIH KyoJaHIBIPAThIH KY)KATThl KOPCETKEH KE3/I€ a3aMaTThIK Xajl aKTi
»a30aChIHBIH KYILIH MY/IJIE1 TapanTapAblH ©TiHiII OONbIHIIA, COHJIali-aK COT MICIIiMIi
HETi31H/e JKOWFaH Ke3/le - a3aMaTThIK Xall aKTi jKa30aChIHBIH KYIIIH JKOIO TYpasbl
TIPKEYIIl OPTaHHBIH JKayaOhl;

oke Oomyapl aHBIKTAy, Oana acklpam aixy (aJFanIkbl KaJIbIITACTBIPBUIFAH JKEKE
COMKECTeH 1Py HOMIPIH KaJIMbIHA KEJITIPYMEH), aThblH, TE€T1H, OKECIHIH aThIH ©3TepTy
TypaJibl Jka30anap/IblH KYIIH )KOUFaH Ke3/1e - OacTamnkpl ICPEKTEPMEH KaiTaiama Tyy
Typajbl Ky9JliK, KaKeT OOJIFaH Karaia, Tyy Typasibl aHbIKTama,;

Heke Oy3y Typalibl akT >ka30aChbIHbIH KYIIIIH KOMFAH Ke37€ - THICTI HEKEeH1 KUIO
Typaibl Kyanik He Kazakcran PecryOnukacel Opainer munuctpidia 2015 xxbutrsr 17



coyipzeri Ne 219 "AzaMaTThIK Xal akTIIEPiH TIPKEY JKOHE arlOCTUIIBIEY Mocenenepl
OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHJapTTapblH OEKITy Typaibl"
OYHpBIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminge No
11374 tipkenren) OexiTinreH "A3zaMaTThIK XaJ akTijgepi jkazbanapblH KO
MEMJICKETTIK KepceTineTiH Kbi3meTi CranmapteiabiH (Oyman opi - Crammapt) 10
TapMarbIMEH KO3JIeJITe€H HETi3/Iep MEH Karjailiiap OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIIII JKayail.

[Topranma kepceTiaeTiH KbI3METTI anymblHBIH "JKeke kaOuHeTiHe" KbI3MET
OepylIiHIH YOKIJIETTI aJaMbIHbIH 3JIEKTPOHIBI HU(pIbl KoaTanOa (Oyaan api - DLK)
KYQJIaHJBIPBUIFAH JJCKTPOHJBIK KY)KAT HBICAHBIHIA SJICKTPOHJABIK OTIHIMITIH
KaObUITaHFaHbI )KOHE a3aMaTTHIK Xajl aKT »Ka30achlH KO KYHIHIH TaraibIHIaIFaHbI
Typainsl xabapnama He CTaHaapThIHBIH 10-TapMarbIHIa KO3/ENTEH HeTi31ep OOUbIHIIIA
YKOHE JKaFJlailyiap/ia MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTyJieH 0ac TapTy Typasibl SJIEKTPOH/IbI
KY’KaT HBICAHBIHIAFbI IOJIENII JKayarl JKOJIIaHa b,

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOIECiHe KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiy
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

4. CtanaapTThiH 9-TapMarblHa KOPCETUINEH Ky XKaTTap TONTaMachlH KOCa OTBIPBIII,
CranmaptTbiH 1 XoHE 2-KOCBHIMILIAJapblHA COMKEC OTIHIII MEMIIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyl 6actay xeHiHAer! pacimMail (1c-KUMBUIbI) OacTay YIIIiH HET13 00Jaibl.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJANTY Y3aKTBIFbI JKOHE OJIApJbIH OPBIHIATY
JIOMEKTLIIT1, OHBIH 11I1H]Ie 0apJIbIK PACIMACP/IIH 6Ty Ke3eHIepi:

1) KepceTIeTIH KbI3METTI aTyIIbl (HeMece CeHIMXAT OOMBIHIIIA YOK1IT) KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepylliHiH KeHceciHe/Oenimaepine CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHa
KOPCETUITeH Ky KaTTap bl YChIHAIHI;

2) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0emiMi KeTin TYCKeH KykaTTapabl 20
(KUbpIpMa) MHUHYT I1LIIHJAE TIPKEWAl >KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI ajylIblFa
CrannapTThliH 9-TapMarbiH/la KOPCETUITEH Ky XKaTTap bl KaObUIIaFaHbl )KOHIH]IE KOJIXaT
Oepenl >koHE KaOBUIJAHFaH Ky)KaTTapAbl KOPCETLIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
0acIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kpi3meTT! anmyiibl CTaHIapThIHBIH 9-TapMarbiH1a KO3/IeITeH Ti30ere
ColiKeC KYKaTTapIblH TONTAMAaChIH TOJIBIK VChIHOAraH oHE (HeMece) KOJIAaHBLTY
Mep3iMi OTIIT KEeTKEH Ky KaTTap/abl YChIHFAH JKaFai1a KOpCEeTUIETIH KbI3METT1 OepyIiIi
OTIHIIITI KaObU1AayaH O0ac TapTaibl.

Hotumxeci - Ky>kattap/pl KaObLIAAy dKoHE KEJI TYCKEeH KY>KaTTap/abl KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyIliHiH OacuibicbiHa Oepy Hemece KaObliaayian 0ac TapTy;



3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIcaibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT IMITHJE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIHIH KayanThl
OPBIHIAYIITBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIalThI.

Hotwmxeci - Ky>kaTrTapapl JKayarnTbl OpbIHIAYIIbIFa KOJIAAY;

4) xepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KayalThl OPbIHAAYIIBICH KY>KaTTapIbIH
TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEeAl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHXKECIH HeMece
CrannaptTthiH 10-TapMarpiHIa KO3AEITE€H MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH Oac
TapTy Typalbl IOl >KayanTbl JaWbIHAAWIbI KOHE KOPCETIIETIH KBI3METTI
Oepy1iHiH O0aclIbIChIHA KOJT KOIOFa JKOJIAaiIbl.

Hotmxeci-meMIeKeTTIK KOPCETITETIH KhI3MET HOTHXKECIH Hemece Oac TapTy
Typasibl AQJeNl >KayanTbl AalbIHAAQy >KOHE KOpPCETIJIETIH KbI3METTI OepylliHiH
OacIIbICKIHA JKOJIIAY;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChl COJ KYMBIC KYHI 1IIIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTUXKECIHE KOJI KOSIbl )KOHE OHbI KOPCETIIETIH
KBI3METTI OCPYIIiHIH KeHCECIHE MKOJITalIbI.

Hotumxeci - MEMIIEKETTIK TipKey Typajibl KyaJlikke HeMece 0ac TapTy Typajsl
JOMeNIl JKayamKa KOJI KOI JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCECiHiH/
0eJ1IMIHIH KbI3METKEPIHE KOJIIaY;

6) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHceciHiH/0omiMiHIH Kbi3MeTkepl 10 (oH)
MUHYT IIIIHAE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH TIpKeIN, HeMmece
CrangaptTeiy 10-TapMarbiHAa KO3[EITeH MEMIICKETTIK KbI3METTI KepceTyleH Oac
TapTy Typajibl JQJICNJII JKayanThl TIPKEHIl JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIFa
oepeni.

Hortuxeci - kepceTUIeTiH KbI3METT] alTyIIbIFa MEMJIEKETTIK TIPKEY TypaJibl KyQIiKTi
HeMece 0ac TapTy Typasibl IJIET/l )KayanTsl Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPONECIHIe KOPCETUIETIH KbI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3MeTKeplIepiHiH) e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIATTay

6. MeMJIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KhI3MET YJEpiCiHe KaThICATHIH KOPCETIJIETIH
KbI3METTI OepyIliHIH KYPhUIBIMABIK OeiMIlenepiHiH (KbI3MeTKepaepiHiH) Ti30eci:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCECIHIH/00MMIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICHI;
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICH.
7. KepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMinenepidia (
KBI3METKEPJIEPIHIH) apachIHAAFbl PACIMAEPAIH (1C-9pEKEeTTEepAiH) PETTUIINH CUIIATTAY:



1) KepceTUIeTIH KbI3METT] ATyl (HeMece CeHIMXAT OOMBIHINA YOK1IT) KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepylliHiH KeHceciHe/Ooenimaepine CrTaHAapTThIH 9-TapMarbiHa
KOPCETUITeH Ky KaTTap bl YChIHAJIBI;

2) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl/0emiMi KeTin TYCKeH KykaTTapabl 20
(CkubpIpMa) MHUHYT I1MIIHAE TIPKEHIl >XKOHE KOPCETUIeTIH KbI3METTI alyIIblFa
CrannapTThliH 9-TapMarbiHla KOPCETUITEH Ky XKaTTap bl KaObLIIaFraHbl )KOHIH]IE KOJIXaT
Oepenl >koHE KaOBUIJAHFaH Ky)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH
0acIIbIChIHA YCHIHAIBI.

Kepcerinerin kp13MeTTi anymibl CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarbIiHAa KO3JEITreH Ti30ere
CoMKeC KYKaTTapblH TONTAMAChIH TOJIBIK YChIHOAraH »oHE (HeMmece) KOJJAaHBbLTY
Mep3iMi OTill KETKeH KyXXaTTap/lbl YChIHFaH *ar/1ai/1a KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIi
OTIHIITI KaObUIMayaH 6ac TapTaibl;

3) KepceTieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKEeH Ky)KaTTapMeH
TaHbIca/ibl )koHE 30 (OThI3) MUHYT IITH/E KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJIIAl/IbI;

4) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH >KayalnTbl OPbIHAAYUIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJBIKTHIFBIH TEKCEpEeal MEMIICKETTIK KBhI3MET KOPCETy HOTHIXKECIH HeMece
CrangaptteiH 10-TapMarbiHaa KO3/IEITEH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH Oac
TapTy Typalbl JOJSIJl >KayanTbl JaWbIHAAHIBI KOHE KOPCETIIETIH KBI3METTI
Oepy1iHiH O0acIIbIChIHA KOJI KOIOFa KOJIIAMIbL;

5) xepceTineTiH KbpI3METTI OepylIiHiH OacIIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1IIIHJE
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KhI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOSbl )KOHE OHBI KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KO IANIbL;

6) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHceciHIH/0omiMiHIH Kbi3MeTkepi 10 (oH)
MUHYT I1IIHAE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH TIpKeN, HeMece
CrangapTtTeiH 10-TapMarbiHIa KO3JCJITeH MEMIICKETTIK KBI3METTI KepceTyaeH Oac
TapTy Typajibl JQJIENII JKayanThl TIPKEHIl JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIFa
oepei.

4. MeMItekeTTik KopropanuiaMeH "A3amMaTrapra apHaJFaH ykiMer", "
3JIEKTPOHABIK YKIMETTIH'" BeO-IOpTAIIEI koHEe (HeEMece) o3re Jie KOpCeTLIETIH
KBI3METTi OepymIliepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiH, COHai-aK MEMIJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpONECiHie aKIapaTTHIK, XKyHelep i nainanany TopTiOiH
CHIIATTay

8. KepcerineTin kpi3mMeTTi anymbl CTaHAapTTHIH | jkoHE 2-KOChIMINIaJapbiHa
colikec MeMJIeKeTTIK KOpropalusira eTIHIII TalChIpabl;

1) MeMmekeTTiK KOpIopaIusHbIH HHCTIEKTOPHI OTIHIMTI 15 (0H 6ec) MUHYT imTiHIe

TIpKE#al, KOPCETUICTIH KbI3METTI anyibira CTaHAapTTRIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITCH



KY’KaTTap/pl KaObLIaFaHbl )KOHIHIEC KoJxaT Oepe/il )koHe KaObUITaHFaH KYKaTTap bl
MeMJIeKETTIK KOPIIOpaIMsSHBIH XWHAKTAy CEKTOPBbIHA TaObICTalbl. MeMIIEKETTIK
KOPIOPAlMSHBIH J>KMHAKTAy CEKTOPBI COJI JKYMBIC KYHI IIIIHAE KY’KaTTapabl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECIHE YKOJIakIbl.

Kepcerinetin kp3metTi anyursl CtanaapTTsiH 10-TapMarbiHa Ke3/AeNreH Ti3oere
ColiKeC KY»KaTTapblH TONTAMAaChIH TOJIBIK YChIHOAraH »oHe (HeMmece) KOJIAaHbLTy
Mep3iMi OTINl KETKEH KY)KAaTTapAbl YCBhIHFaH >KaFjaiila WHCHEKTOPbl OTIHIII
KaObUIIay1aH 6ac TapTabl,

2) KepCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbI3METKEpl KEeNreH KyXXaTTapiAbl
TipKen, KaOblmjganraH Kyxartapasl 20 (KublpMa) MHUHYT 1IIIHIE KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepyIliHiH O0acUIbIChIHA YCHIHABL;

3) KepceTueTiH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJi TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbIca bl k0HE 30 (0THI3) MUHYT IIIIHJIE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayaIThl
OPBIHIAYIITBICHIHA OPBIHIAYFA JKOJ AN IBI,

4) KepceTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH KYXKATTap IbIH
TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEeAi MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHIKECIH HeMece
CrannaptTeiH 10-TapMarsiHIa KO3ACITEeH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH Oac
TapTy Typalbl JOJENJl >KayanThl JaWbIHAAWIbI KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyriHiH O0acIIbICEIHA KOJI KOIOFa YKOJITa Il

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH OaclIbIChl COJI KYMBIC KYHI 1IIIHAE
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJI KOSl )KOHE OHBI KOPCETIICTIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJTalIbl;

6) KepCceTUIEeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl 10 (OH) MUHYT imIiHIe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH TipKemn, MeMIIeKeTTIK Kopropalusra
JKOJI TN b,

7) MeMIeKeTTiK KOpropanusi MHCTIEKTOPhI KOPCETIIETIH KBhI3METTI alyIIbiFa
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepe/l.

CraHmapThiHIA OCNTIICHTeH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy MEp3iMi OTKEeHTe JACHiH
Olp ToymiKTEeH KemlikTipMed MeMIIEKeTTIK KOpIopamus apKbUIbl KOPCETUICTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIIH HOTHXKECIH MEMJEKETTIK KOpHopauusra KeTKIi3yl
KaMTaMachl3 €Te/Il.

9. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/J€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyI1iri MeH KOpPCETINIETIH KbI3METTI aylIbIHBIH 1C-KUMBLUIAAPBIHBIH TOPTIO1:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI alyIbl J)KeKe coiikecTeHa1py HeMipi (Oyaan api — JKCH),
OIK apkputhl MOpTANIA TIPKETY/Il, aBTOPU3AIUSIAYIBI )KY3€Te aChIPabl;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METTI allyUIbIHBIH AJIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI1
TaHJAybl, JJICKTPOHIBIK CYypay caly >KOJIIapbIH TOJTBIPYHI JKOHE KyKaTTap
TONTaMacChlH OEKITY1;



3) kepceTineTiH KbI3MEeTTI anmymbiHbIH JDL[K-Cbl apKbUTBI 3IEKTPOHIABIK
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH 3JIEKTPOHBIK CYpay Callyabl KyolaHABIPY;
4) KepCeTINEeTIH KhI3METTI OepyYIIiHIH AJIEKTPOHIBIK cypay cainyabl oHAeyl (
TeKcepyl, TipKeyi);

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI aTyUIbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK Cypay cally MapTebeci MeH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi Typasibl XabapjaaMaHbl OPTaJIa KOPCETIIETIH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOUHETIHE" allyhl;

6) KOpCeTIEeTIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH "KeKe
KaOMHETIHE" MEMIIEKETTIK KbI3MeT kepceTy HoTikeciH DK KoWbUIFaH 3J1€KTPOHIBIK
KY’KaT HBICAHBIH/IA YKOJIJIAYbI;

7) KepceTUIeTiH KbI3METTI allylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH
[Topranna KkepceTiiaeTiH KbI3METTI alyIbIHBIH "JKeKe KaOuHEeTIHAe" alybl.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YEpICIHAC KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEPYIIIHIH
KYPBUIBIMIBIK OemiMIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) PACIMAEPiHIH (1C-9pEKETTEPIHIH),
e3apa 1C-OpeKeTTepiHIH PETTUIINHIH TOJBIK CHIIATTaMachl OChl PErIAMEHTTIH
KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYJIH OW3HeC-YIepICTepiHIH
aHBIKTaMaJIbIFbIHJA KOPCETUIE .

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOepCeTyaiH Ou3Hec-yAepICTEepIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl
KOPCETUICTIH KbI3METTI OpyIIiHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATACTHIPHLIA B,

" A3aMaTTHIK XaJl aKTUIepiHiH xa30amapeiH
KOI0'" MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH KBI3MET
periaMeHTiHe KOChIMINa

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH OM3HeC-YIepiCTEpiHiH aHBIKTAMAIIBIFbI

SPCETITETI HBISMETTL - 2- 3-
Kepi 5] 1 -K2b 2-K&B (&b
ATy IIE! KepceTineris EpraneTTi Oepymrisiy KepcerineTis KhsMeTTi OepyIibiy KepcerinteTin spsmerti Sepyminin
reHceci/Gaminaepi CacHIBICE! HAYANTH OPEHIAVIIEICE
\ J J \, J
{HeMece ceHiMXaT Kemn TyckeH xymarrapam 20 (mmepa) KemN  TYCKeH  KyESTTapMeH EY#aTIapOslE  TONBIKTEFEIH — TeKcepeni
Gofisima yarit) MHEYT iINHIE TipEefi EoHe KepeeTileTin TaEHICagE #eHe 30 (oTES) MHHVT MEMISESTTiE HEISMET EOPCeTy HITHEECiH
KOpCeTLIeTIH KEIsMeTT weIsMeTTi  amvmmra  Cramgaprimy 9- iINHZE KOPCETIMETIH  KEISMETTI memece  CTammapTTmR 10-Tapmaremaa
- : 3 i Depymiki rases MEMIERETTIE X h
Gepyminin TEMIFIAR  ESPCCTEIIEH  KySEATIApAL OepymIimin HAY AT EESHEITEH  MEMASKETTEE EEpCeTiTeTiE
SRR . I—p | madmmgaramer wemiHge KomMaT Depeni wmeHe | —pf OpEIATAYIIBICEHA OpEIEgaEyTa | —pf EMSMETTEH Oac TapTy Typamel  eenmi
EKEHCECIHE DeMAepIHE - B = : - 25 L . g = ettt et i :
P KaOELIJanraH KEsaTrapAsl  KepCeTileTin A OITARIEL FAYANTH JafBIHOANIE #@He EOPCETiIeTiH
TaHJAPTTHE KBISMETTL OEpyIIEIE OaCINBICHIHA YCRIHATH. EBISMETTi OepyIIHiK DacmeICEIHA KO KOKOTa
9-Tapuaremaa KepceTiTeTiH  ERSMETTI  ATVIOE B =
ESpCeTinTen CTaBgapTeibiy 9-TapMarsiHIa  KeSJenren
KYRaTTapIs! YCEIHATEL, TisOere cofikec KYHATTAPAHE TOMTAMACEH
TOJIEIE, YCEIHOAFAR &aHE (memece)
EOTJAHBLTY MepziMi eTin HeTKeH
KOEATTapAs FCBIHFAH wargaiiga

KOPOSTiTeTiH KMSMeTTi Oepymn oTiEimTi

FAORIIgaYAaH Gac TapTamsl;

coa EYMEIC  KyHI imisze
MEMTERETTIE KepCeTineTin KeIsMeT
HRTIRECiHe KOT KOATH E3He OHEI
EOPCeTiTeTiH KEISMETTi OepyIIHIE
memece  CTaHIapITHE 10-TaprarsEgz | o | FEHERCLE ORI, -
Kesgenren MEMTEEETTIE KEISMETTL
KepceTyAeH 0ac TapTy TYpamsl JdlIenmi
AYEOTH  TiprefTi EaHe KopceTileTin
KEISMETTi aTymIesra Depeni

10 (om) wmEYT imiEDe  MeMIeReTTiE
EOPCeTiTeTiH  KBISMET HeTHEeCiH Tiprerm,




K®E - sypeinerqans-DyHEDHOHAAOEDE, OIpIIE; KepPCeTUISTIH ERISMETT] OepyIIHIH  EKYpPEUIEIMIEE
OemiMmenepidiy (KRsMeTRepIepiniE), MeMIekeTTiE KOpPUIOPAITHMAKNE, «3IeETPOHIHE, YEIMETH Be0-TCPTATEIHEE

638pa iC-IPEKeTTepL;

- MEMIEKeTTIK KEIZMeT KepCeTyIiH DACcTATYEl HeMece ARKTATVEL

- ESPCETIMETIH KEISMETTL AMyIIEl paciMiHlE (ic-2pereTTiH) maHe (Hemece) KPE atayer

—_— - Keneci paciMre (1c-speKeTEe) oTy.
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