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AxMora 00IBICH OKIMZIriHiH KeHOip KayIbUIaphiHa ©3repiCTep eHri3y Typasisl

Kymin sxorran

Axmoia o6mbichl okimMAiTiHIH 2018 xbutrel 18 mambipmarst No A-5/225 KayIbICHI.
AKMo1a oOJbICKIHBIH OiIeT AenapTtaMmenTinae 2018 xpuirbl 13 MayceiMaa Ne 6670
6ousbin Tipkenal. Kymn xoitbuinbl - AKModia 00sbickl oKIMIITiHIH 2020 XbUTFbl 24
MaycbhiMaarbl Ne A-7/333 KaynbicbIMEH

Eckepty. Ky sxolibuiael - AkMona o0abickl okiMairinig 24.06.2020 Ne A-7/333 (

pecMu KapusUlaHFaH KYHIHEH OacTall KOJIJIaHbICKA €HT131JIe/11) KayJIbICHIMEH.

"MeMmileKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typaibl" 2013 xbuirsl 15 cayipaeri
Kazakcran PecmyOnukachiHbiH 3aHbIHA COiikec, AKMoOJia OOJIBICHIHBIH OKIMJIITI
KAVIJIbI ETENL:

1. "Typusm canachelHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP PErJaMEeHTTEPIH
oekiTy Typanbsl" Akmoia 00abIchl okiMiriHiH 2015 xbiarel 10 Tambiznarst Ne A-8/384
KayibicbiHa (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey Ti3uaiMinae Ne
4979 OGonpim  TipkenreH, 2015 okpFsl 28 KbIpKy#ekTe "Onimet"
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHIE KapusiIaHFaH) KeJecl e3repicTep eHri131ICIH:

KOpCETITeH KayibiMeH OekiTinreH "TypHCTIK OmepaTtopiblK KbI3METKe (
TYypONEPATOPIBIK KbI3MET) JUILECH3HUS Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET
pETJIaMeHTI OCBI KaYJIBIHBIH |-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KaHa PEIaKIIHsIIA Ka3bUICHIH;

KOpCEeTUITeH KayJbIMeH OekiTinreH "TypucTiK aKknmapaTThl, OHBIH 1T1H/IE TYPHUCTIK
aeyeT, Typu3M OOBEKTUIepl MEH TYPUCTIK KbI3SMETTI JKY3€re achIpaTbhlH TYJIFajiap
Typajbl aKNapaTThl 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY PETrJIAMEHTI OCHI
KayJIBIHBIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa PeIaKITusIa jKa3blIChIH.

2. "Typuctik MapuipyTTap MeH COKMAaKTapAbIH MEMJIEKETTIK Ti3UTIMIHEH Y31HA1"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTIH OekiTy Typajbl" AKMOJa 0OJIBICHI
okimairiaig 2016 xwsutrbl 12 coyipmeri Ne A-5/162 xaynwsiceiHa (HopmatuBTik
KYKBIKTBIK aKTiJIepal MEMJIEKETTIK Tipkey TizutiMinae Ne 5352 6ombin TipkenreH, 2016
KbUTFbl 20 MambIpaa "OauieT" akmaparThIK-KYKBIKTBIK KYHECIH/E >KapHsijIaHFaH)
KeJiecl e3repic eHr131JICIH:

KOPCETUIreH KayJibiIMeH OekiTuireH "TypucTiK MapmpyTTap MEH COKIAaKTapIblH
MEMJIEKETTIK Ti3UTIMIHEH Y31H1" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI OChI
KayJIBIHBIH 3-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa PeIaKIusIa jKa3blIChIH.

3. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay AKMOJIa OOJIBICHI OKIMIHIH OpBIHOACAPHI
K.M. blapipeicOBKa KYKTEJICIH.



4. Ochl Kaysbpl AKMoOja OOJIBICBIHBIH OJIUIET JAeNapTaMEHTIHIAE MEMIICKETTIK
TIpKENTeH KYHIHEH OacTam KYIIiHe €HEel )KOHE PECMU >KapusJlaHFaH KyHIHEH Oactamn
KOJIIAHBICKA €HI131JIEI1.

AKMOi1a OOJIBICEIHBIH
. M. Mpeip3annH
OKIMI

AKMOI1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2018 >xpuTFBI 18 MaMBIpaars!
Ne A-5/225 kaynbIcbiHa
1-KochIMIIIa
AxMoJ1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xputrel 10 TaMBI3gaFbI
Ne A-8/384 kaynbicbiMeH
OexiTiirex

"TypHCTIK OIEpaTOPIIBIK, KBI3METTI (TypOIEepaTOPIIBIK KBI3MET) KY3eTe
aceIpyra JIMIeH3ua Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCEeTiJIETiH KbI3MET perjiaMenTi 1.
XKammsr epexenep

1. "TypucTik onepaTopibIK KbI3METTI (TYpONepaTOPIbIK KbI3MET) JKYy3€re achlpyFa
auueH3ust 0epy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETiH KbhI3MeT (OydaH opi — MEMIIEKETTIK
KOPCETINETIH KbI3MET) "AKMOJa OOJBICBIHBIH TypH3M OacKapmachl" MEMIIEKETTIK
MekeMeciMeH (OyJ1aH op1 — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KopCceTuIe/I.

OTiHimTep1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPiH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajgFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALUSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPITIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

2) www.egov.kz, www.elicense.kz "snekTpoHIBIK YKiMET" BeO-TiopTaiibl (Oy1aH
opl — MoOpTa) apKbUIbI )KY3€re aChIpbLIabl.

2. MeMmieKeTTiK KOpCETUIETIH KbhI3MET HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK (iIIiHapa
ABTOMATTAHJIBIPBLIFAH) KoHE (HEMece) Kara3 *KY31H/Ie.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKECI: TYPUCTIK OTEPATOPIBIK KbI3METKE (
TypOTIepaTOPIBIK KbI3METKE) JUIICH3MS, IMIIEH3USHBI KaiTa pacimaey, He Ka3akcran
Pecniy6onukacer MaBecTummsinap xone gamy MuHucTpinia 2015 sxputrbr 28 coyipaeri No
495 oyiipeirbiMer (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEp/ll MEMIIEKETTIK TIpKEY TI3UTIMIHJIE
Ne 11578 Oonwin Tipkenren) OekiTuireH "TypuCTIK ONEpaTOPIBIK KbI3METTI (
TypONEpPaTOPIBIK KbI3MET) JKY3€re acblpyra JHUIEH3Uus Oepy" MeMIIEKeTTIK
KOPCETIJETIH KbI3MET cTaHAapThiHbIH (Oyaan opi — Cranaapt) 10-tapmarbinga
KO3JIeITeH JKaFAaiiap MeH Herizaep OONbIHIIIa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTyAeH 0ac
TapTy TypaJbl JANIET/Il Kayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIbl
CraHmapTThIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITEH Ky KaTTap bl YChIHAIBI.

5. MemJiekeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH
opOip paciMHiIH (1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHbl OPBIHIAYbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTiieTiH KpI3METTI OepyIili KEHCECIHIH MaMaHbl KY)KaTTap,ibl KaObLUIIAY bl
icke aceIpaasl, "E-nmuneHsusnay" MeMIIEKETTIK JepekTep 0aszachl" akmapaTThIK
xyinecinae (0ynan opi — "E-munensusuiay" M/Ib AX) Tipkeyai xxyprizeal — 15 MunyT;

2) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acuIbIChl KYKaTTapAbl Kapanbl jKoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICBIH aHBIKTal bl — | caFaT;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIH/IAYIIBICHI:

JIUIIEH3USHBI Oepy, 3aH/IbI TYJIFa — JIMIIEH3UAThl 0acKa 3aH]Ibl TYJIFaFra OOJIiI MIbIFY,
OemiHy HBICAHBIHJA KailiTa YHBIMAACKAH Ke3/e JUICH3USHBI KaiiTa paciMey Ke3ze —
KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajyIIbIHBIH OUTIKTIIIK TajanTapFa COMKECTIriHE TEKCepy
KYprizel, TUIeH3Us, KalTa pOCIMIIENTEH JTUIIEH3US HeMece 0ac TapTy Typasibl TOJIEI Il
Kayan JanbiHAanabsl — 13 )KYMBIC KYHI;

KaiiTa paciMIENTeH JULEH3UAHbl OEPreH Ke3Jle — KeNill TYCKEH KYyXKaTTap/bl
TEKCepeli, KalTa poCcIMIETeH JINIEH3Us HeMece 0ac TapTy Typasbl J9JEN/Il JKayarl
JTaubIHAANUIBI — 2 )KYMBIC KYHI;

4) kepceTuUIeTiH KbI3MEeTTI Oepymrinig Oacuibickl "E-nunensusnay" M/Ib AX
apKbUIBI SJIEKTPOHIBIK UG PIBIK KoaTaHOaMeH (OyaaHn opi — DLK) nunensusra, Kaiita
POCIMIIENTEH JINIICH3UsAFa HeMece 0ac TapTy Typalibl JAIET Il KayarKa KOJI Kosabl — 1
carar;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepylill KeHCECIHIH MaMaHbl JIMIICH3USHBI, KaiTa
pocIMIIeNITeH JIMLEH3USHBI HeMmece Oac TapTy Typaibl [onenal xayanTel "
E-muuensusinay" MJIb AX apkpuibl 6epeni — 15 MUHYT.

6. Keneci pacimaepni (ic-KUMbLIAApIbl) OpbIHAAYABl OacTayFa HEri3 00JaThiH
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET KepceTy OobIHIIAa pPICciMHIH (1C-KUMBUIIbIH)
HOTHKECH:

1) KyxaTTap/ibl KaObLIAAY KOHE TIPKEY;

2) »xayanTsl OpPBIHAAYIIBICHIH AaHBIKTAY;

3) YCBHIHBUIFAH KYXATTapblH TEKCEPY, JHUIECH3USHBI, KailiTa paciMIenreH
JUICH3USHBI HeMece 0ac TapTy Typalibl ISJIEN i KayanTsl JaibIHAY;

4) nuieH3usFa, KaiTa pociMIeTreH JIMIICH3UIFa HeMece 0ac TapTy Typasibl JoJIeIi

Kayarka KoJ KOro;



5) nuneH3usAHbI, KalTa pICcIMICITECH JUICH3UAHBl HEMece 0ac TapTy Typajbl
JIOJIEIII1 JKayariThl Oepy.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeriMinenepiniH (KbI3METKeplepiHiH) e3apa opeKeT
€Ty TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIeKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOpPCETy MpOIleCiHEe KaThICAThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH KYPhUIBIMABIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METUIIEPIHiH)
Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICHI;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIill KeHCEHIH MaMaHbI.

8. Op paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETYMEH KaTap, KYPbUIBIMIBIK
OenimmenepaiH (KbI3BMETHIIEPIH) apachlHAarel paciMaep (iC-KUMbULAAD)
KE3EKTUTITHIH CUIIaTTaMachl:

1) KkepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIli KEHCECIHIH MaMaHbl KY)KaTTap bl KaObLIaay bl
icke acbipansbl, "E-munensusnay" MJIb AX Tipkeyni xyprizeni — 15 Munyr;

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl KYKaTTapbl Kapaiasl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH )KayalnThl OpbIHAAYIIBICHIH aHBIKTaMIbI — 1 caFar;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayanThl OPbIHAYIIBICHI:

JIUIICH3USHBI Oepy, 3aH/IbI TYJIFa — JIMIIEH3UAThl 0acKa 3aHJIbl TYJIFaFa OOJIiI MIBIFY,
OeJiHy HBICAHBIHA KaliTa YHBIMAACKAH Ke3/e JMICH3USIHBI KaliTa paciMaey Ke3ze —
KOPCETINETIH KbI3METT1 ayIIbIHBIH OUTIKTUIIK TallanTapfa COMKECTIriHE TEKCepy
KYPrizel, JIUIEH3Ms, KaiiTa paciMICNTeH JIMIEH3Us HeMece 0ac TapTy Typasibl 1oJIeml
Kayar JTalbiHAalIbl — 13 ®KYMBIC KYHI;

KaiiTa paciMJIeNreH JUIEH3UsHbl OepreH Ke3Je — Kelil TYCKEH Ky)KaTTapabl
TEeKCepell, KalTa paciMIEeNTreH JUICH3UsS HeMece 0ac TapTy Typayibl JQJIEIIl JKayar
TanubIHAANIBI — 2 )KYMBIC KYHI;

4) kepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyiiHiy Oacumbickl "E-nuuensusiay" M/Ib AXK
apkpuibl DK nunensusra, Kaiita pociMIENTeH JTUIEH3HsIFa HeMece 0ac TapTy Typasibl
JIOJIENI JKayarika KoJl Kosibl — | carar;

5) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIii KeHCECIHIH MaMaHbl JUICH3USHBI, KalTa
pociMeNTeH JHUIEH3UAHBl HeMmMece O0ac TapTy Typanbl OQNeNi >kayanTel
E-muniensusinay" MJIb AX apkeuier 6epesi — 15 MunyT.

4. MeMIIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET KepceTy Imponecinme MeMiekeTTik
KOpHopammsaMeH koHe (HeMece) OacKa KopCeTiIeTiH KEI3METTI OepymiiiepMeH



e3apa opeKeT €Ty, COHAai-aK aKIapaTTHIK XYiHeHi maianany TopTiOiHiH
CHIIATTaMAaChl

9. MeMJieKeTTIK KOpHopalnusira eTiHill OUIAipy TOpTiOiHIH cUIaTTaMachl, KbI3METTI
OepyIIiHiH cypay callyblH OHJICY Y3aKThIFbI:
l-npouecc — MemJeKeTTIK KOpHopamusi KbI3METKEpl YChIHFaH KY>KaTTapbl
TEKCepe/li, KbI3MET aTyNIbIHBIH OTIHINIIH KaObUIIAN/IbI dKOHE TIPKEHI, Ky>KaTTap IbIH
KaObUIIaHFaH KYHIH, YaKbITBIH KOPCETE OTBIPHIMN, KYKATTapAblH KaObLIJaHFaHBI
Typasibl Koixar Oepenl. l-mapT — kepceTuneTiH KbI3MeTTI anyuibl CTaHnapTThiH 9

TapMarbIHAa KOPCETIATEH THUICTI KY)KaTTapJblH TOINTAaMachlH TOJBIK YChIHOAraH
kKarnaiina, MemJIeKeTTIK KOopropalus KbhI3METKepl OTIHIITI KaObuigayaaH Oac
TapTajabl xkoHe CTaHIApTTHIH 6-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC HbICaH OOMBIHINA KYKATTap bl
KaObUIIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJixat 0epei;

2-TIpoIIecC — OCHI PETIAMEHTTIH S-TapMaFbIMEH KO3JIeJITeH KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepy1niHiH pacimaepi (IC-KUMBUIAAPHI);

3-npouecc — MeMIIEKETTIK KOpropauusi KbI3METKEpl, THICTI Ky)KaTTap.bl
KaObUIIaFaHbl TypaJibl OEpUIreH KOJIXaTTa KOPCETUITeH Mep3iMje KbI3MET aylllbiFa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METIHIH JaliblH HOTHXKECIH Oepei.

MemileKkeTTIK Kopropalusara >KYTiHTeH Ke3Je KYXaTThl KaObuigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEp3iMiHe KipMei.

MemitekeTTIK Kopropaiusara KyKaTTap TONTaMachlH TaIlChIpy VIIIH pyKcaT
OepuIeTiH eH Y3aK KYTY YaKbIThl — 15 MUHYT.

MemMiekeTTik Koproparusiga pykcat OepisieTiH eH Y3aK KbI3MET KOPCETY YaKbIThl —
15 MunyT.

KepcerineTiH KbI3METTI ajayllbl HEMECE HOTAPHUANJIBl pACTAIFaH CEHIMXaT
OOBIHIIIA OHBIH OKIJII MeMIIEKEeTTIK KOopHopalysFa OTIHII OULIIpreH ’karmaiijia,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH KaKETT1 KY>KaTTapAblH Ti30ect:

JUTECH3US Ty YIIiH:

CranmapteiHa 1-KochIMIlIaFa coiikec OeNTICHIeH HbICAaHBIHAA 3aH bl TYJIFaapIbiH
JTUIEH3Us anyra oTiHimi Hemece CraHmapThiHA 2-KOCBIMIIIAFa COWKEC OENTiIeHTeH
HBICAHBIH/IA JKEKE TYJIFAHbIH JIUIICH3U ajyFa OTIHiIlI,

KeKe 0achlH KyoJaHIbIPbUIATBIH KYXKaT (TYIFaHbl COMKECTEHAIPY YIUIH Tajiamd
eTinenl);

JIMIIEH3USHBI ally YIIIiH "2JeKTPOHIBIK YKiMeT" Tesey mnutto31 (0yaan api - DY TII)
apKbUIBl TOJEYAl KOCMaFraH/a, KbI3METTIH JXEKe TYpJIepIMEH alHalbICy KYKBIFbIHA
JUICH3USITBIK ATBIMHBIH TOJICHTCHIH pacTalThIH KYKaT;

CaKTaHABIPY MOJINCI;



CranmapThiHa 3-KOCBIMIILIAFa COMKEC TYPUCTIK OTMEPATOPIIBIK KbI3METKE KOWBLIATHIH
OUTIKTUTIK TajanTapbl MEH OJIAPJIbIH COMKECTITIH pacTalThIiH KYXKaTTap/bIH Ti30eciHe
COMKECTIK Typasibl MOJIIMETTEP HBICAHBI.

JUICH3USHBI KaiiTa paciMIey YIIIiH:

CranmapTeiHa 4-KOCBIMINIAFa COMKeC OETUICHTeH HBICAHBIH/IA 3aHbI TYJIFAHBIH
JUIEH3USHBI KaiiTa pacimjaeyre oTiHil Hemece CTaHIapThiHAa 5 KOChIMINIAFa COMKeC
OCJITJIEHIeH HBICAHBIH/A KEKE TYJIFaHbIH JIMIICH3USHBI KaliTa paciM/Ieyre OTIHIIII;

OYTII apkpuibl Teneyai KoclaraHja, JUICH3USIIBIK aJbIMHBIH TOJICHTCHIH
pacTanThIH Ky’Kart;

MEMJICKETTIK aKMapaTThIK JKyWelep/e KaMThUIFaH aKmapaTThl KOCMaraHja,
JUIEH3USHBI KaiiTa paciMIeyre Herl3 00JiFaH e3repicTep Typabl aKMapaTThl KAMTUTHIH
KYKaTTap/IbIH KelIipMesepi;

Kazakcran PecniyOnrkachIiHbIH 3aHHAMaChIHAA OCITIJICHTeH TOPTINTE PACIMIEITEH,
OeJiHTeH 3aHAbl TYJIFaFa JIMICH3USIHBI KaliTa POCiMICy JKYPTi3iIreH 3aHIbl TYJIFaHbIH
KeJiciMl TypaJibl IIenniM (KaiTa YHBIMIACTHIPY HOTHXKECIHE OOJIIHIeH HbICAHIa);

CaKTaHbIPY MOJIUCI;

CranmapThiHa 3-KOCBIMIIIAFa COMKEC TYPUCTIK OMEPATOPIIBIK KbI3METKE KOWBLIATHIH
OUTIKTUTIK TajanTapbl MEH OJIApJIbIH COMKECTITIH pacTalThIH KYXKaTTap/bIH Ti30eciHe
COMKECTIK Typasbl MOJIIMETTEP HBICAHBI.

3aHabpl TYIFaTapaAblH 06J11HY1 HOTHXKECIHAE TybIHJaFaH OlpeyiHe JUICH3USHBI
KaiTa pacimMey YIIiH KOpCeTUIETIH KhI3METTI alylibl OUTIKTLIIK TajanTapra coikec
KOCBIMIIIA KY>KaTTap MEH MOJIIMETTEPA1 YChIHA/IbI.

10. ITopTan apKpuIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY OapbIChIHAA OTIHIII OUIAIpY
TOPTIOl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllll MEH KOPCETIJIETIH KhI3METTI aJIyIIbl
pacimepi (1c-KUMbUIIAPHI) Ke3EHIUTITIHIH CUTTaTTaMachI:

KOPCETIIETIH KhI3METTI aJIyIIbl )KEKe CONKECTeHIIpIITeH HoMIpiHiH (OyaaH opi —
KCH) nemece OusHec-coiikecTeHaipuiren Hemipi (oynan opi — BCH), connaii-ak
naposi (Ilopranma TipkeaIMereH KOPCETINETIH KBI3METTI alylibuiap YIIiH iCKe
aceIpbLIabel) keMmerimeH IlopTanma Tipkeyai icke achIpaisl;

1-nponecc — [lopranga KbI3METT] ally YIUIH, KOPCETLIETIH KbI3METTI alyllIbIMEH
JKCH/BCH sxoHe maposib/ii eHrizy mpolieci (aBTopu3anusijiay npoieci);

1-mapt — [lopranga tipkenreH Kpi3met anyuisl Typansl ZJKCH/BCH xone maposnb
apKBUIbI IEPEKTEPIiH AYPHICTHIFBIH TEKCEPY;

2-mpouecc — KOpPCeTUIeTIH KbI3METT] allyllbl JepEKTEPIHJIe OY3yIIbUIBIKTAPAbIH
OpBIH ajJyblHa OaWJIaHBICTHI, aBTOpH3alMsIAyaH Oac TapTy Typaisl [lopramMen
xa0apraaHAbIPY /bl KATBIITACTHIPY;

3-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyHIBIHBIH OCBl PETJIaMEHTTE KOPCETUIreH
KBI3METTI TaHJAaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay cally HbICAHBIH dKpaHFa LIbIFapy
’KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIMEH OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTBIK



TaJanTapblH €CKepPEe OTBIPBIN HBICAH[IBI (IEPEKTEP/li €HTi3y) TOJNTHIPYBI, HbICAHFa
CraHIapTThIH 9-TapMaFbIH/Ia KOPCETIITECH JEKTPOH/IBIK TYP/C KAXKETTI KY)KaTTapbIH
KOIIIPMEJIepIH Cypay cally HbICaHbIHA OEKITYy, COHAAN-aK Cypayabl KyalIaHabIpy (Ko
KOI0) YIIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH TIPKEY KYJIiriH TaHJaybl;

2-mapt — [opranma DK Tipkey KyomiriHiH KOJJaHy MeEp3iMiH JKOHE Kepi
KalTapblirad (CKOMBUIFaH) TIPKEY KYQJIIKTEPiHIH TI31IMIH/IE KOK €KEH/IITH, COHIai-aK
colikecTeHAIpy nepekTepiHiH (cypay camyna kepcetinreH XCH/BCH xone DK
Tipkey Kyanirinne kepcetiired JKCH/BCH apacbinia) ColKeCcTUIIrH TeKCepy;

4-nponecc — KepceTuneTiH Kpi3MeTTi anymbl DK TynmHycKanblFbIHBIH
pacTtanMaybsiHa OalIaHBICTBI, CYpPAThUIFAH KbI3MET KOPCETYIEeH 0ac TapTy Typajbl
xabapiama KaJbllTacThIPY;
5-mpouecc — DY TUI KpI3METKE TeJIeM kacay, COHaH COH aknapart "E-nunensusnay
" MIb AX xemin Tyceal HeMece TYOIPTEKTI dJCKTPOHABIK (CKaHEPJICHTEH) TYpJie
OeKITy;

3-mapt — KbI3MET KepceTy yuIiH Teney ¢akticid "E-munensusuiay" MJIb AX
apKbLIBI TEKCEPY;

6-npouiecc — "E-nmunensusnay" MJIb AXK KbI3MeT KepceTy YIIiH TeJIeMHIH
O0osMaybIiHA OalIaHBICTBI, CYpaThUIFaH KbI3METTI KOPCETYyJeH 0ac TapTy Typajbl
xabapiama KaJbIlTacThIPY;

7-mpoliecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiMeH cypay CalyJibl OHJeY YIIiH,
OYTII aBTOMAaTTaHABIPBUIFAH KYMBIC OPHBIHAA "AIEKTPOHIBIK YKiMeT" HUTI031
apKbUIbI KOPCETUIETIH KbI3METT1 anymbiHblH DK Kyonanasipeuiran (KoJ1 KOHWBLIFaH)
AIEKTPOHBIK KYXKATThI (KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH Cypaybl) *KOJI1aY;

8-mpoliecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OChl PETJIaMEHTTIH S-TapMarbiHaa
KO3J1eJIreH paciMiepi (1c-KUMBLIIAPHI);

9-nporecc — KepceTineTiH KpI3MeTTi anyimbiMeH "E-munensusiiay” MJIb AXK
KaJIBINTACTHIPBIIFAH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECIH aly.

DNEeKTPOHABIK KYKAT KOPCETUIEeTIH KbhI3METTI Oepymii OacmibichiHbIH DK
naijaiany apKbUlbl KaIbIITACThIPbLIA IbI.

[TopTan apKbpUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepaiH QyHKIMOHAIIBIK ©3apa opeKeT €TYiHIH IMarpaMMachl OChl PerjaMeHTTIH
1-KOCBhIMIIIAChIH/Ia KOPCETUITEH.

MeMJITeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHAe KbI3MET OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OemimMienepi (KbI3METKepJiepl) paciMAepiHiH (OpEKEeTTEPiHIH) Ke3EHILIIT, COHIai-aK
e3re Jie KbI3MET OepymiiepMeH xoHe (Hemece) MeMIIeKeTTiK KOpIopalnusMeH e3apa
OpEKEeT €Ty TOPTIOIHIH JKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIIECIH/IC aKIapaTThIK
KyHlenepal maipamaHy TOPTIOIHIH HAaKTBhl CHIATTaMachl OCHI PETJIaMEHTTIH 2-
KOCBIMIIIACBIH/IA COMKEC, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETYiH OH3HEC-IIPOIECTEPIHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLITEH.



"TypHUCTIK ONepaTOPIIbIK KbI3METTI (
TYPOIIEPATOPIIBIK KBI3MET) JKY3ere achlpyra
JUIeH3us 6epy" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH

KbIBMET pel"J’IaMCHTiHe I-KOCLIMH.Ia

ITopTan apKeUIHI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKIapaTThIK
XKYHEHiH (YHKIMOHAIIBIK OpEKET eTyiHiH JAarpaMMach

3YTIU E-THOEHIRATAYY)
= Cm e

y

M—'I e b e |

:
| KODCETLTETIH KEIIMETTI SAVIIEL

KeicKapTbUIFaH ce3aep:
[Toptan — "a5meKTpOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-niopTasisi;
OYTII — 351eKTpOHABIK YKIMETTIH TOJEM IUII031;
"E-nmunensusnay" MJIb AX — "E-nmunensusnay" MeMIIEKETTIK IEepeKTep

0a3acChIHBIH aKIapaTThIK }KYﬁGCi;
"TypHUCTiK OnepaToOpIIbIK KbI3METTI (

TypOIIEpaTOPJIbIK KbI3MET) )KY3€re achpyFa
THLEeH3us Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCEeTIIeTiH

KbI3BMECT pernaMeHTiHe Z-KOCLIMIIIa

"TypHCTIK OIEpaTOPIIBIK, KBI3METTI (TypOIepaTOPIIBIK KBI3MET) XKYy3ere
aceIpy¥a JmIeH3Hus 6epy" MeMIIEeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET perjIaMeHTiHe
MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HeC-IpoNeCTepiHiH aHBIKTaMaIbIFbI



MEMTEESTTIE TeperTep
(&zachl: AEIAPATTEIE,

OPHIEIAYIHICHE
EHBIETAHTE — | capar

THIEHSHEA, KAETA paciMUeNTer MHNEHSHA HeMece 0ac TApTY TYPATel

e 2 ] Kepcetunetin xprsmerT Kepcerineria sersuetTl 1( s ; g
KepceTineTin KhIsMETTI ATYIIE J ﬂp';:ixe 2 % i L KepceTineTis KEISMeTT] GepyIIiHIH #AVaITE OPhIEIAYIIE
L% L
- \ i’ B (r
| MevneserTic BopnopamsE }- EIGRATTAPARL EYHATTapAk! Kapafas: THIEHSHARE Jepy, 34HIH TFA — HOSHSHATH JacKa Samghl
EafEITTayaE ioxe JaHE KepCeILIeTiH | L] mara femin mery, Seminy HEcanbmna KaiTa VERMMIACKAR KesOe
aCEIpamel, «E- EBISMETT SepymiEi JHNEHSHAHE EAfTa peciMOey EEs@E — EOPCETUIETIH  KBISMETTL
MENEESHATIVS JEEYAITE ATYIIEIHEE GUTIETINE TananTapra caBKecTiTiHe Texcepy &ypriseni,

wyHeciHTe TipEey

JaMenm ayan TafEnaias — 13 Synei Ky
EalfTa PaciMISNres THISHSHARL Gepres Kesae — Kelmil TyCkeH

Aypriseni— 15 sy KYEATTAPIR TEKCEpenl, KalTa psciMIenren MHISESHA Henece Jac

TAPTY TYPATE Tel JKayan JafkEnaiTes — 1 EyMee Ky

TTHIEHSHAHE], EaiTa «E-memessuanays MIB

DieamereTTiE ROpmopaeE bl

paciMmenren A aprBUmE
THIISHIEAHE! HeMeCe STERTPOHIBIE, TEHBPILI
Gac TapTy Typamsl HONTAHOAMEE
-+ Talenn EayamTs ” THISHSHAFS, KaiTa FRiS

«E-memerzmanay: M5 peciumenres
ACK apxeumer Gepeni — TENEHSEAF: HeMece Gac
15 rmmyr TAPTY TYPATH Tamenm

JEAYAIEA KO KOATE — 1

caFar
L AN g N v k )

IMapTTE Denrinep:

- MEMIEKeTTiK KEIZMETTi KOpceTyaiH OacTamysl HeMece aakTaTyE,
- KOpPCETLUISTIH KbI3METTL ATyl paciMiepisis (ic-KHMBITEHEIE) aTaVEL

- KeJec paciMre (ic-KHMBIIFA) KeImy
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- TAHAANFaH HYCKA.

AXMoI1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2018 >xputrbl 18 MamMbIpAaFsl
Ne A-5/225 xaynbiceiHA
2-KOChIMIIIa

AKMOI1a 00JIBICEHI OKIMIITIHIH
2015 xputrs! 10 TaMBI3HAFEI
Ne A-8/384 xaynbIchIMEeH

OeKITIreH

"TypHCTIK aKIapaTThl, OHBIH ilIiHAE TYPUCTIK dJI€yeT, TYPH3M 00BbeKTLIepi
MEH TYPHUCTIK KbI3METTI JXKy3€re achIpaThiH TYIFajaap Typaibl aknaparTel Oepy"
MEMIJIEKETTiK KepCceTLIeTiH Kp3MeT periiamenTi 1. JKammsl epexerrep

1. "TypuCTiK aKmapaTThl, OHBIH 1IIiHJE TYPHUCTIK AJIEYeT, TYPU3M OOBEKTIIEpl MEH
TYPUCTIK KBI3METT1 JKY3€T€ achIpaTblH TYJFaiap Typadbl akmaparTtel Oepy"
MEMJICKETTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MeT (OyaaH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) "
AKMoa OOJIBICBIHBIH TYpU3M OackKapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeciMeH (OyaaH api —
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1ili) KopceTuIe .

OTiHIIITEep/ 11 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIEpiH Oepy:

1) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "AzamatTapra apHajiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPITIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOPIIOpaIus).



2. MeMJieKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3MET HbICAHBI: KaFa3 *KY31H/IE.

3. MemeKkeTTiK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECI - TYPUCTIK aKMapaTThl, OHbIH
IIITIIHE TYPHUCTIK QJIEYeT, TYpU3M OOBEKTIIepl *KOHE TYPHUCTIK KBI3METTI Ky3ere
achIpaThIH TYJIFaiap Typasibl TYPHUCTIK aKIapaTThl Oepy.

MemileKeTTiK KOpCEeTIIeTIH KbI3METT1 YChIHY HBICAHBI: KaFas KY31Hae

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepCeTy MpoLeciHAe KopCeTUIeTiH KbI3METTi 6epymi
KBI3METKEPJICPIHIH iC-KMMBLUIIAP TOPTiOiH CHIIATTaY

4. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlyIIbl
Kazakcran Pecriyonukacet MuBecTunmsuiap sxoHe namy MUHUCTPiHIH 2015 *Kbutrsr 28
coyipaeri Ne 495 OyiipeirsiMen (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEpAl MEMIIEKETTIK
tipkey Tizimimiage Ne 11578 Gonwim Tipkenren) OekitiireH "TypuCTIK akmapaTThl,
OHBIH 1IIIHJE TYPUCTIK AJICYET, TYPHU3M OOBEKTLIEPl MEH TYPHUCTIK KbI3METTI JKY3€ere
achIpaThIH TYJIFajlap Typajibl aKmaparThl Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
cTangapThiHbiH (Oyaan opi — Cranmapt) 9-TapmarbiHIa KOPCETUITEH KyKaTTapbl
YCBIHAIBI.

5. MemIiekeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH
opOip paciMHIH (IC-KMMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY/IbIH Y3aKTHIFbI:

1) KepceTiaeTiH KbI3METTI OepyIri KEHCECIHIH MaMaHbl KY)KaTTap bl KaObLIaay bl
YKOHE TIpKeyli icKe acbipaabl — 20 MUHYT;

2) KepceTiNeTiH KbpI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChl JKayanThl OPBIHIAYIIBIHEI
Oenrineiial — 1 carar;
3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OpbIHAAYIIbl KEIIN TYCKEH
KY>KaTTapbl TEKCePeIi, aKImapaTThl JalbIHAANABI — 3 )KYMBIC KYHI;
4) KkepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH O0acIIbICHl aKmapaTKa Kol Kosbl — 1 carart;
5) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIili KEHCECIHIH MaMaHbl akmapatTel o6epemi — 20
MUHYT.
6. MeMIeKeTTIiK KOpCeTUIeTiH KhI3MET KopceTy OOWBIHIIA Keeci pacimMaepai
OpBIHJIAY YIIIH HeT13 00Ji1a ajJaThIH POCIMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) KyxaTTapbl KaObUIIAY XKOHE TIPKEY;

2) »ayanTbl OpPbIHAAYIIBIHBI AHBIKTAY;

3) aknapaTThl 1alibIHIAY;

4) aknapaTka Ko KOIo;

5) aknapaTThl Oepy.

3. MeMIeKeTTiK KopCeTUIETiH KbI3METT1 KOpCeTy MPOLECIHAEC KOPCETiIEeTIH
KBI3METTi Oepyii KeI3METKEpJIepiHiH 63apa opeKeT eTy TOpTiOiH cHumarTay



7. MemJeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy MPOIECIHE KaThICATBhIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KYPhUIBIMABIK O6JiMIIENepiHiH (KbI3METLIIEPIHIH)
Tiz0eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIl KEHCEHIH MaMaHbI;
2) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH OacIibl;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OCpPYIIIiHIH JKayanThl OPbIH/IAYIIIbI.
8. Op paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIN, KbI3METLIIEP/I1H
apachIH/IaFbI 1IC-KUMBUIIAP Ke3ESHIIITH CUIIATTaY:
1) KkepceTineTiH KbI3METTI OepyIlli KEHCECIHIH MaMaHbl KY>KaTTap bl KaObLIaay abl
KOHE TIpKeyli icke achipaapl — 20 MUHYT;
2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIlliHiH OaclIbIChl >KayanTbl OpPbIHIAAYIIBIHBI
Oenrimeial — 1 carar;
3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayalThl OpPbIHJAYIIBI K TYCKEH
KY>KaTTapbl TEKCEPEIl, aKmapaTThl JalbIHAANABI — 3 )KYMBIC KYHI;
4) KkepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH O0acIIbICHl aKImapaTKa Kol KosIbl — 1 carart;
5) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIi KeHCECIHIH MaMaHbl aknapaTThel oepeai — 20
MUHYT.

4. MeMIteKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET KepceTy Imponecinae MemiekeTTik
KOpIIOpasAMeH xkoHe (HeMece) 6acka KepceTiieTiH KpI3MeTTi OepyminepMeH
e3apa opeKeT €Ty TopTiOiHiH cHIaTTaMachl

9. MeMJieKeTTIK KOpHopanusira oTiHIl OUIAIpy TOpTiOIHIH CUIAaTTaMachl, KbI3METTI
OepyIIiHiH cypay calyblH OHJICY Y3aKThIFbI:
l-npouecc — MeMJeKeTTIK KOpHopamusi KbI3METKEpl YChIHFaH KY’KaTTapJbl
TEKCepe/li, KbI3MET aTyNIbIHBIH OTIHINIH KaObUIIANU/IbI dKOHE TIPKEHI, KY>KaTTap IbIH
KaObUIaHFaH KYHIH, YaKbITBIH KOPCETE OTBIPHIMN, KYXKaTTapAblH KaObLIJaHFaHBI
Typajbl KoJxat Oepei.
1-mmapt — KkepceTiIeTiH KbI3METT] anyibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHIa Ke3eITreH
Ti130ere coilkec Ky>KaTTapAblH TOJBIK TONTaMaChlH YChIHOAFaH karaai1a, MeMIIeKeTTIK
KOPHOpAIMSHBIH KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObUIAay1an 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapThiHA
2-KOChIMIIIaFa COMKeC HbhICaH OOMBIHINIA Ky KaTTap/Abl KaObuiiayjad 0ac TapTy Typasbl
KoJXxatT Oepe/i;
2-MpoIIECC — OChI PETIAMEHTTIH S-TapMarbIMEH KO3/IeJTeH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig pacimaepi (iC-KUMBUIIAPHI);
3-npouiecc — MeMIIEKETTIK KOpropanusi KbI3METKEpi, THICTI KyKaTTapbl
KaObUIIaFaHbl TypaJibl OEpUIreH KOJXaTTa KOPCETUIreH MEep3iMJe KbI3MET ayllbliFa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METIHIH JIaliblH HOTHXKECIH Oepei.



MemiiekeTTIK KOpIopalusara XYTiHIeH Ke3/Je KYKaTrTaplbl KaObuigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEp3iIMiHE KipMei.
MemMiekeTTiK Kopriopanusiaa pyKcaT €TUIETIH €H Y3aK KYTY YaKbIThl —15 MUHYT.
MeMITeKeTTiK Koproparnwusiia pyKcaT eTiIeTiH eH y3aK KbI3MET KOPCETy YaKbIThI —
15 MunyT.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIIbI
MeMIIeKeTTIK KOpPHopalusFa MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH -
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHITIA OTIHIIIIIEH XKYT1HEI].

10. MemIiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIEe paciMaAep il (1C-KUMbUIIAPIbIH)
peTiH, KOpPCETUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH KYpPBUIBIMIBIK OemiMiienepidin  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KMMbUIAAPBIHBIH TOJIBIK CHUIATTaMachl, COH/Iai-aK e3re
KOPCETUITeH KbI3METTI Oepymiiiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopanusMeH e3apa
1C-KUMBUI TOPTiOIHIH CHIIATTaMachl OChI PErJaMEHTTIH KOCBHIMIIIAChIHA COHKec
MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAlH OW3HEeC-MPOLUECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbIHAA

KOpCeTiIe/Ii.
"TypHCTiK aKmapaTThl, OHBIH
iIIH/E TYPUCTIK QJIeyeT,
TYpH3M OOBEKTLIEPi MEH TYPHUCTIK
KBI3METTI XY3€ere achlpaThlH TYJIFajiap
TypaJjbl aKknaparTsl oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe KOChIMIIIa

"TypHCTIK aKIapaTThl, OHBIH ilIiHAE TYPUCTIK dJIEyeT, TYPH3M 00bEKTiIepi
MeEH TYPHCTIK KbI3METTi XKy3€eTe achIpaThiH TYIFalIap TYpajiskl aKnaparTTel 6epy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT OM3HEC-ITPOLIECTEPiHiH aHBIKTaMaJIHIFhI

KepreTineTis KxsMeTT] GepyIIiHIE #ayalTsl OpREIAYIIE

| Kepcerinerin KErsMeTTI
OepyIIEIE ACIIE

gz s . Kepeeriteria sprsuerni 1
Kepcerinerin KEIEMETT] ATyImEL J e s i J L

' ™ N 7 B (f "\
I Menrmexarix RovnobamE= l——-—b EYORATTAPIRI HAYATITE KEII TYCKeH Ky #aTTapIsl Texcepenl, aRIapaTTs JaEsHaTaiae — 3
KafBIIIay I8l HaHe OPBIENEYIEIEE | L] synamac symi
TIpERY I ICKe achIpamsl Benrimetinl — | carar
=20 amEyT

=
AKIIAPATTE Oepemi — EKTIAPATER KO KOATE —
‘—‘ 20 mmEYT 1 caFar




IaprTH Searitep:

- MEMIEKETTIK KBIIMETTi KepceTy il GacTaTysl HeMece agkTamye,
- KOPCETLISTIH KEI3METT] aTyIsl paciMAepiHiH (ic-KHMBITHHEIR) ATAYH;
- Keneci paciMre (ic-KHMBIIFA) Kemmmy

- TAHJAIF aH HYCKA.
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AxMoi1a 00JIBbICHI OKIMIITIHIH
2018 >xputrbl 18 MamMbIpAarsl
Ne A-5/225 xaynbicbiHa
3-KOoCBIMIIIa

AKMOI1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 >xputrsl 12 coyipmeri
Ne A-5/162 xaynbIcBIMEH

OexiTiyirex

"TypHCTIiK MapmIpyTTap MEH COKNAKTapALIH MEMIIEKETTIK Ti3UTiMiHeH y3iHmi"
MEMJIEKETTiK KOpPCETLIETiH KbI3MeT periiaMenTi 1. JKammsl epexernep

1. "TypucTik MapmipyTTap MEH COKIaKTapAblH MEMJIEKETTIK Ti31TIMIHEeH Y31H1"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyAaH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) "
AKkmoia 0OJBICBIHBIH, TYPU3M OacKapMachl" MEMIJICKETTIK MekeMeciMeH (OymaaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 Oepylili) KepceTiie .

OTiHimTep 1l KaObUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTIKEIIEPiH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "Azamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSCH" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOPIoparus).

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET HbICAHBI: Kara3 *KYy31HJIE.

3. MemIeKeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3MET HOTHKEC] - TYPUCTIK MapIIPyTTap MEH
COKITaKTapAbIH MEMJIEKETTIK TI31JIIMIHEH Y31H/I].

MeMIeKeTTIK KOpCeTiIETiH KbI3METT1 YChIHY HBICAHBI: Kara3 JKY31H]Ie.

2. MeMIIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET KopceTy MPOLECiHIe KOpCEeTLIETiH
KBI3METTI OepymIi KEI3METKEPJIEPiHiH iC-KMMBLIIAp TOPTiOiH CHIIaTTay

4. MeMIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlyIIbl
Kazakcran PecnybOnmkacel MHBecTunusuiap >koHe JaMy MUHHCTPI MIHJIETIH
aTkapymbiHbIH 2015 xbirsl 26 kapamaaarsl Ne 1110 OyiipeirsiMen (HopmaTuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMIIEKETTIK Tipkey Tizumminge Ne 12841 Goibim TipKeIreH)
oekiTinren "TypuCTiK MapmIpyTTap MEH COKMAKTapJblH MEMJIEKETTIK TI3UIIMIHEH
Y31HI1" MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oyaad opi — Ctanmapt) 9-
TapMarblH/a KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YChIHAIBI.



5. MemiiekeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH
opOip paciMHIH (IC-KMMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY/IbIH Y3aKTHIFbI:

1) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIili KEHCECIHIH MaMaHbl KY)KaTTap bl KaObLIaay bl
OHE TIpKey/ll icKe acbipaabl — 20 MUHYT;

2) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIibl KayanThl OPbIHAAYIIBIHEI OeNTiaei 1
— 1 carar;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KayanThl OpbIHAAYIIBI KEIIN TYCKEH
KY>KaTTap/bl TEKCEepeIi, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHIKECIH TalbIHIalabl — 2
AKYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH 0aciibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
HOTH)KECIHE KOJI KOsIIbI — | carar;

5) KepceTineTiH KhI3METTI OepyIli KeHCECiHIH MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyAiH HOTHXKeCiH Oepesi —20 MUHYT.

6. Keneci pacimaepai (ic-KMMbULIApAbl) OpbIHAYAbI OacTay YIIiH Heri3 0onaTbiH
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET KOPCETY KOHIHACT1 paciMaepIiH (1C-0peKeTTepAiH)
HOTWKETEPI:

1) KyxaTTap/ibl KaOBLIAAY KOHE TIPKEY;

2) KyKaTTapIbl Kapay yKoHe jKayarThl OPbIHIayIIBIHBI AaHBIKTAY;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKECIHI JalbIHAY;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH HOTHKECIHE KO KOIO;

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH Oepy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOIeCiHIe KOpCeTiIeTiH KpI3MeT 6epymri
KBI3METKEPJICPIHIH 63apa 9peKeT €Ty TOpTiOiH cumarray

7. MeMIeKeTTIK KOpCETIJIeTIH KbI3METTI KOpCEeTy MpOolEeciHe KaThICaThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH KYPBUIBIMABIK O6IIMIIIENepiHiH (KbI3METIIIICPiHIH)
Ti30eci:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIr KEHCECIHIH MaMaHFbI;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbl;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIIbI.

8. Op paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBHIPHIT, KbI3METIIICPIIH

apachIHIaFbl 1IC-KUMBUIIAP KE3EHUIITH CUIIAaTTaY:

1) KkepceTieTiH KbI3METTI OepyIiri KEHCECIHIH MaMaHbl KY)KaTTap bl KaObLIaay bl
KOHE TIpKey/ll icKe acbipaabl — 20 MUHYT;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIITiHIH OacIIbl )KayarThl OPBIHIAYIIBIHEI OCTTUICH/T1
— 1 carar;



3) KepceTINeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPbIHAAYIIBl KM TYCKEH
KY>KaTTap/bl TEKCEepel, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHXKECIH TalbIHIalabl — 2
KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/I1H
HOTIKECIHE KOJI KosiAbl — 1 carar;
5) KepceTieTIH KbI3METTI Oepylll KeHCECIHIH MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY1H HOTHXeCIH Oepeai —20 MUHYT.

4. MeMIIeKeTTiK KOPCETUIETiH KbI3MET KopceTy Iponecinze MeMirekeTTik
KOpHopamyiaMeH koHe (HeMmece) OacKa KopCeTiIeTiH KRI3METTI OepymiiiepMeH
e3apa opeKeT eTy TOpTiOiHiH CHIaTTaMachl

9. MemIieKeTTIK KopIiopalysra oTiHIII OLIAIpy TOpTIOIHIH CUIIATTaMachl, KbI3METTI
OepylliHIH cypay CalyblH OHJCY Y3aKThIFbI:
l-mporiecc — MeMJIeKeTTIK KOpHoparusi KbI3METKEpl YChIHFaH KY’KaTTap.bl
TEKcepe/ll, KbI3MET adylIbIHbIH OTIHIIIH KaObUIIAWbl dKOHE TIPKENI, KY>KaTTapIbIH
KaObUIIaHFaH KYHIH, YaKbITBIH KOPCETE OTBIPHIN, KY)KaTTapAblH KaObLIdaHFaHBI
Typajbl KOJIXaT Oepei.

l-mapT — KkepceTuIeTiH KbI3METTI anymibl CTaHAapTTHIH 9-TapMarbiHIa KO3IeITeH
Ti30ere colikec KY>KaTTap/AblH TOJIBIK TONTaMachlH YChIHOAFaH xarnanaa, MemiekeTTik
KOPHOpaLUsHbIH KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObU1Aay1aH 0ac TapTaabl xkoHe CTaHIapThIHA
2-KOChIMIIIaFa Colikec HbICaH OOMBIHINA KYKaTTapAbl KaObUaayjan 6ac TapTy Typasibl
KoJxaT Oepe/i;

2-TIpoIIecC — OCHI PETIAMEHTTIH S-TapMaFbIMEH KO3JIeJITeH KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepyriHiH pacimaepi (1C-KUMbUIIAPHI);
3-nponiecc — MeMJIEKETTIK Kopropamusi KbI3METKEpi, THICTI KyKaTTapbl
KaObUIIaFaHbl TypaJibl OEpUIreH KOJIXaTTa KOPCETUITeH Mep3iMje KbI3MET aylliblFa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METIHIH J1aliblH HOTHXKECIH Oepei.
MeMmileKkeTTIK Kopropalusara >KYT1HI'e€H Ke3Je KYXaTThl KaObuigay KyHI
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEp3iMiHE KipMEi.
MeMIekeTTiK Kopriopainusiaa pyKcaT €TUIETIH €H Y3aK KYTY YaKbIThl — 15 MUHYT.
MeMekeTTiK KOprnopanusia pyKkcar eTUIeTIH €H Y3aK KbI3MET KOpPCETY yaKbIThl —
15 MuHYyT.

MeMIeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbl
MeMileKeTTIK KOopIiopalusfa MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET CTaHIApPTHIHBIH 1-
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIA OTIHIIITICH KYT1HE/I.

10. MemIiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE PICIMAEPiH (1C-KUMBUIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMiienepidin  (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIAAPbIHBIH TOJIBIK CUIATTaMaChl, COHAAN-aK e3re



KOPCETUIreH KbI3METTI OepyIiiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpropalusMeH e3apa
1C-KUMBUI TOPTiIOIHIH CHIaTTaMachbl OChl PErJaMEHTTIH KOCBhIMIIIAChIHA COMKec
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH OW3HEeC-MPOIECTePiHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHIA

KOpCeTie/i.
"TypHCTIK MapuIpyTTap MEH
COKITaKTaP IbIH MEMJICKETTIK
Ti3UTiMiHeH y3iHa1"
MEMJIEKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periiaMeHTiHe KOChIMINA

"TypHCTik MapmIpyTTap MEH COKIAKTapAbIH MEMIICKETTIK Ti3UIiMiHEH Y3inmi"
MEMJIEKETTiK KOPCETUIETIH KbI3MEeT OM3HEC-IIPOLIECTEPiHiH AaHRIKTaMAILIFEI
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MEMIIEESTTIK KbI3MET MEMIEESTTIE KhISMEeT
KOPCETYIIH HeTHAECIH KepCETYIIH HaTHESCIHE
Gepani —20 amEyT Kom Koamel — 1 carat

[TapTTH fenrinep:

- - MEMIEKETTIK KEI3METTi KOpCeTy iR GacTanysl HeMece afkTamyH,
D - KOPCeTLTETIH KbI3MEeTTL aTyInsl paciMAepisis (ic-KMMBITEIHEE) ATAVE
- KeJIeci paciMre (1C-KHMBIIFA) Koy

—

’ - TAHJATFAH HYCKA.
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