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"XBUDKEIMAHTRIH MYJTIKKE KYKBIKTapZEI TIDKEY jKOHE MiHAETTI MEMJICKETTIK TipKeyTe
JKATIAaUTHIH JXBUDKBIMAJIBEI MYJIiK KEMIUTiH TipKey Moceseliepi O0MBIHITa MEMIIEKETTIiK
KOPCETUIETIH KI3METTEPiH periaMeHTTepiH Oexity Typams" Kasakcran
Pecmy6mixacel OAUIET MUHACTPiHIH MiHJETiH aTKapyIbHbH 2015 xKeurs 28
Mameipaarsl Ne 300 Oyiiperbiaa e3repic eHri3y Typajsl

Kymin sxotiran

Kazakcran PecniyOnukacsl Onuter MUHUCTPiHIH 2018 *)butFbl 19 sxenTtokcanaarsl No
1601 oviipeirel. Kazakctan PecryOnukaceiabie Oiner Munuctpiiriaae 2018 sKpUTFbl
20 xentokcanga Ne 17967 Oonwim Tipkenai. Kymi skxodbuiaer - KazakcTan
Pecnybnukacel Opxiner muHucTpiHiH M.a. 2020 xputebl 29 mambipgarsl Ne 67
OYUpBIFBIMEH.

Eckepty. Kymi sxko#ibuiael — KP Oainer munuctpinig M.a. 29.05.2020 No 67 (
aJFallKbl PEeCMH JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTi30eJiK OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT13151e/11) OYHPBIFBIMEH.

B¥UBbIPAMBIH:

1. "XKbUDKBIMAUTBIH MYJIKKE KYKBIKTapbl TIpKEY KOHE MIHJIETTI MEMIIEKETTIK
TIPKEYTe KATMaWTBhIH KbUDKBIMAIIBI MYJIK KEHiIIH TIpKey Moceyenepi OONbIHIIa
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/IIH periiaMeHTTepiH OekiTy Typainbl" Kazakcran
Pecny6nukacel OnineT MUHHCTPIHIH MIHAETIH aTKapywmbsHbIH 2015 XbUtFbl 28
maMmbipaarbl Ne 300 OyiipeirbiHa (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIl MEMJIEKETTIK
Tipkey Tizutiminge Ne 11785 Gonsin TipkenreH, 2015 xputrbl 3 KpipkyliekTe "Opainer”
aKIMapaTThIK-KYKBIKTHIK KYWECIH/IE dKapHsUIaHFaH) MbIHAJIall ©3repic eHT131JICIH:

1) xepcetinren OyiipbiKiieH OekiTuireH "KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapbI (
ayBIPTIAIBIKTAPAbl) MEMJEKETTIK TIpKey" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET
peraamMenTi ochl OYHpBIKKa 1-KOChIMIIIaFa Colikec jkaHa pelaKiusi/Ia Ka3blIChIH;

2) kepceTinreH OYUpBIKIEH OekiTinreH "MIHZETTI MEMIJIEKETTIK TipKeyre
YKATIMAUTBIH KBUDKBIMAJIBI MYJIIK KEMUIIH TIpKey'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
peryiaMeHT1 OChl OYHpPBIKKA 2-KOCBhIMIIIaFa COMKEC dKaHa peAakiiusia )Ka3bUIChIH;

3) kepceTinreH OyipwiKeH OexiTinreH "JKbUDKBIMANUTBIH MYJIIKKE TipKEITeH
KYKBIKTap (ayBIpTIANBIKTAp) JXOHE OHBIH TEXHUKAIBIK CHIIaTTaManapbl Typasbl
aHbIKTaMa Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjiaMeHTi OChbl OYWpbhIKKa 3-
KOCBIMIIIaFa ColKec jkKaHa PelaKInsi/Ia sKa3blICHIH;

4) kepcerinren OyipbikneH OekiTuireH "JXKbUDKBIMAUTBIH MYJIK 0OBEKTiIEpl
JKOCIIapbIH (CXeMachlH) Koca ajFaHjia, TIpKey OpraHbl KyoJaHJABIpFaH TIpPKeEY icl



KY’KaTTapbIHbIH KelllipMeJepiH 0epy' MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PeriaMeHT]
ochbl OYHpBIKKa 4-KOCBIMIIIaFa COMKeEC JKaHa peaKiusiia )Ka3bUIChIH;

5) xepcerinren OyilpbIKieH OekiTuireH "YKbpITKBIMANTBIH MYTIKTIH OoIMaysI (
00JIyBI) TypaJibl aHBIKTaMa O0epy' MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIaMEHT1 OCHI
OYHPBIKKA S-KOCBIMIIIAFa COMKEC KaHa PeIaKIIHsIIa Ka3blJICHIH;

6) kepceTiiareH OylpbIKneH OekiTuireH "JXKbUhKbIMaabl MYJIK KEMiIiH TIpKEey
TI3UTIMIHEH Y31H/1 KeuipMme 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI OCHI
OYHpBIKKA 6-KOCBIMIILIAFa COMKEC KaHa peJaKIHsIIa )Ka3blIChIH;

7) xepcetiiren OyHUpoIKiieH OekiTiUreH "KbUDKBIMAUTBIH MYJTIKKE TIPKEITECH JKOHE
TOKTATBUIFAaH KYKBIKTAp TypaJibl aHbIKTamanap Oepy" MeMIIEKEeTTIK KOPCETIJIETIH
KBI3MET PpErjiaMeHTI OChbl OVHpBIKKAa 7-KOChIMILIaFa COWKeC »aHa peaakiusaa
Ka3BUICHIH;

8) kepceTuireH OyHpbIKIieH OekiTinreH '"JKbUDKBIMANUTBIH MYJIKKE KYKBIK
OENruIelTIH KY)KaTThIH TEJIHYCKACBIH Oepy" MEMIJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi OChl OYMpBIKKa 8-KOChIMIIIara COMKeC JKaHa pelaKIusiia sKa3blIChIH,

9) kepceTtinren OyipbIKIeH OekiTireH "FumaparrapapiH, KYpbUIBICTAPAbIH KoHE (
HEMece) OoJapblH KYpaMJIaCTapbIHBIH JKaHAJAaH KYPBUIFAH JKbUDKBIMAWTBIH MYJIIKKE
COMKECTEH/IIPY >KOHE TEXHHUKAIBbIK MAIIMETTEepPIH KYKBIKTHIK KaJacTpfa €HTi3y,
KBUDKBIMAUTBIH MYJIK OOBEKTUICPIHIH TEXHHUKAIBIK HACIOPTHIH JXOHE >KaHAIaH
KYPBUIFaH JKbIIKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE KYPTi3UIT€H MEMIICKETTIK TEXHUKAJIBIK
TEKCEPY KOPBITHIHIBICHI OOMBIHINA COMKECTEHAIPY JKOHE TEXHUKAIBIK MAIIMETTEPIIH
QJIIIAKTHIFBIH OCIT1Iey Typabl KOPBITHIHBI OEpy' MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
peraamMenTi ochl OYHpPBIKKA 9-KOChIMIIIaFa ColiKec jkaHa pelaKinsi/Ia Ka3blIChIH;

10) kepcerinren OyiipbIKiieH O0exiTinreH "JKbUTKBIMAUTHIH MYJIK 0OBEKTUIEPIHIH
TEXHUKAJIBIK MACHOPTHIHBIH TEIHYCKAChIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
perimamMeHTi ochl OyiphIKKa 10-KochIMIIIaFa ColKec kaHa PeTaKInsIa Ka3blICHIH;

11) kepcerinren OyipsiKneH OekiTinred "JKpUDKbIMAaUTBIH MYJTIK Heci (KYKBIK
MEJICHYIITIC1) Typaabl MOJIMETTI KAMTHTHIH TEXHUKAJIBIK TACTIOPTKA KOCHIMITIAHBI Oepy"”
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PerjlaMeHTi oChl OyHphIKKa 1 1-KoChIMIIIara colikec
KaHa PeIaKIHsIIa Ka3blICHIH;

12) xepcerinren OyipoiKieH OekiTuireH "KoHnoMruHIYM 00BEKTICIH MEMJICKETTIK
TIpKEY" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJlaMeHTI OChl OyHpbIKKa 12-KochIMIara
CoMKec XKaHa peIaKlUsAa )Ka3bUICHIH. "

2. Kazakcran PecnyOnukachl OfineT MUHUCTPAITiHIH TipKey KbI3MET1 koHE 3aH
KBI3METIH YHBIMAACTBIPY JenapTamenTi Kazakcran PecyOnurkachiHbIH 3aHHAMACKIH A
OeNTriyIeHreH TOPTITIICH:

1) oco1 OyitpeikTel Kazakcran PecyOnukacs! OaiieT MUHUCTPIIITIHAE MEMJICKETTIK

TIpKEY/Ii;



2) ocwl OyiipsIKk Kazakcran PecryOnmkachl Oi1€T MUHUCTPIIITIHIE MEMIIEKETTIK
TIPKEITeH KYHHEH OacTtanm KYHTI30€liK OH KYH IIIIHJE OHBbI Ka3aK >KQHE OpbIC
Tinaepinae "PecmyOnuKanblK KYKBIKTBIK aKmapaT OpPTaIbIFbl" MIapyalibUIbIK KYPri3y
KYKBIFBIHAAFbI PECIyOIMKAIbIK MEMIICKETTIK KOCIMOPHBIHA PECMU Kapusay JKOHE
Kazakcran PecnyGnukacsl HOpMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1I€pPiHIH ATATOHABIK-OaKbLIay
OaHKiHE SHTI3y YIIiH X10epy/i;

3) ocel OyiipbikThl Kaszakcran PecmyOnmkacel OnaineT MUHHCTPIITIHIH
UHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHAJIACTHIPY/Ibl KAMTAMACHI3 €TCIH.
3. Ochl OyHpBIKTBIH OpbIHAANybIH Oakbiiay Kaszakctan PecnyGnukacel Oauier
MUHUCTPIHIH )KETEKIIUTIK €TETIH OphIHOAacaphIHA KYKTEJICIH.

4. Ocbl OYMpBIK aIFalliKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€el1K OH KYH

©TKEH COH KOJJAHbICKA CHI131IeIi.

Kazakcran Peciy6nKachIHBIH

. . M. bekeraeB
OaUTeT MUHHCTPI

Kazakcran Pecmy0Onmkacet
OIiTeT MUHUCTPIHIH
2018 )purrsl 19 KenToKCaHIarel
Ne 1601 OyitpbireiHa
1-KochIMIIIa

Kazaxcran Pecry0mnmkacst
OJIUIeT MUHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 28 MaMbIpAAFbI
Ne 300 OyiipsIrbiHa
1-KochIMIITa

" KBUDKBIMAHTEIH MYJIIKKE KYKBIKTapIbl (ayBIpTHAIBIKTApAb) MEMIIEKETTIK
TipKey" MEMJICKETTIK KOPCETLICTiH KEI3MET PEryIaMeHTi

1 Tapay. JXKamms! epexxenep

1. MemnekeTTik kepceTuieTiH Kbi3MeTTi Kazakctan PecmyOnukacel Opiier
MuHUCTpiHIH 2015 x)butFBl 28 coyipaeri No 246 OyiipbirbiMeH OekiTinreH (
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTiIepAi MeMJIEKeTTIK Tipkey TiziaiMigae Ne 11408 Gosblm
TipkenreH) "KbUDKbIMaUThIH MYJIIKKE KYKBIKTap/Abl (aybIpTHANBIKTAP/Ibl) MEMIIEKETTIK
TIpKey" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET cTaHmapthl (Oynan opi - Crangapr)
Heri3igae "A3zamarrapra apHailfaH YKIMET' MeMIIEKeTTIK KOpIopaluschl
KOMMEPIHSUIBIK €MeC aKIMOHEPIiK KoraMbl (OyaaH opi - KOpCeTUIeTiH KbhI3METTI
Oepylii) KepceTe/l.

2. OTiHIIITEpAl KaObUIAAY KOHE MEMIICKETTIK KBbI3METTI KOPCETy HOTHKEJIEPiH
oepy:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI OepylIl apKblIbl, KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHbIH
KBUDKBIMAUTBIH MYJIKI OOBEKTICIHIH TIPKEITeH jKepi OONbIHIIIA;



2) "27IeKTPOHIBIK YKIMETTIH" Www.e.gov.kz BeO-nopTaisl (Oy1an opi - mopran)
apKBLIBI )KY3€Te achIpaibl.

3. KepcertineTin KbI3MET HBICAHBI - SJICKTPOHBIK (ilTiHapa aBTOMATTaHbIPBIIFaH )
XKoHe (HeMece) Kara3s KY31HJIe.
4. KepceTinreH MeMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTHUKECH:

KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIire >KYTriHI€H Ke3/e KYPri3iareH KbUDKbIMAUTHIH
MYJIKKE KYKBIKTAp/Ibl (aybIPTIATIBIKTAP/Ibl) MEMJIEKETTIK TIPKEY Typalsibl Oenrici 6ap
KYKBIK O€TiIeyIn Ky>Kart, He TIPKEY 1l TOKTaTa TYpy HEMECE OChbl MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy CTaHIapbIHBIH 9-TapMarblHIa KO3JeNTeH JKarjaimapia j>KoHe Heri3aep
OoitbiHma Oac Tapry, coHpaai-ak Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAaJbIK
aKTIJIepiHJIe KO3JeNTreH Karjgahaapia MEMIICKETTIK TIpKey Typalibl Kyolik (Kara3
KETKI3TimTe) 6epy OOIBI TaOBIIAIBI.

bipeiHrali HOTapUaIABIK aKmapaTThK Kyhe (OyaaH opi - BHAX) apkpuib

AJIEKTPOHJIBIK TIPKEY YIIIH XYPTi3UIreH TIpKEY Typalibl HEMECE OChl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH 4-TapMarblH/Ia KO3MIEITEeH XKaFaaiiapaa *oHe
Heri3ep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK TIpKEYJl TOKTara TYpy Typajibl HEMECE OCHI
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH 9-TapMarbIHAa KO3/IEJITeH HeT13ep
ooitbinma BHAJK - fa yokineTTi KbI3METKEpAIH JJIEKTPOHIBIK LUMPIIBIK
KontaHOaceiMeH (Oyman opi - OIK) KyomanaplppuIFaH JJIEKTPOHABIK KyXKaTTap
HBICAHBIHJIA 0ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl, COHJIal-aK MOMIJIETe KaThICYIIbUIAPAbIH
ANEKTPOHBIK MEKCH)KaIapbIiHa ojiap OOJFaH.

MeMIekeTTiK KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTy Typalibl JoJel/ Il JKayarl YChIHbIIFaH
Ke3[le TIpKEy YLIIH TeJeM Typalibl KYXXaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyIlbl
KyKaTTapJpl TIpKeyTre KailTa OepreH Ke3/1e YChIHAbI.

2 Tapay . MeMileKeTTiK KBI3MET KOpPCeTY IMPOLECIHAETI KOPCETUIETiH KH3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEpiHiH) opeKeTTepi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMiiekeTTiK KbI3MET KepceTy OoibiHIIa pacimMal (ic-KUMBUIII) OacTayra
HEri3/IeMe KOPCETUICTIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KOPCETIIETIH KBbI3METTI Oepyiiire
CTaHJIapTThIH §-TapMarblHA COMKEC KYXAaTTap TONTAMAChIMEH >KYTiHY1 OOJbIN
TaOBLIAIBI.

6. KepcerineTiH KbI3METTI OepylliHiH KbI3METKEpl ©31HIH (PYHKIIMOHAJIIBIK
MIHJIETTEpIHE COMKeC KYXKaTTapIbl ecemke aiay KiTaObl OoibiHIIa MeMITeKETTIK
KOpIopalusiaH Ky>KaTrTapAbl KaObUIIay bl *KYy3€re achlpajibl, KEHIHHEH KYMbBIC KYHI
1I1HAe KaObUIIaHFaH KY)KaTTap TONTAMAaChlH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KayanTbl OPBIHAAYIIBICBIHBIH MyparaTbhlHa TANChIPabl, 07 O1p )KYMBIC KYHI 1II1H/E
TIpKEY 1CTEPIH 13AECTIPY/l KOHE OJApAbl )KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTap.Ibl TIPKEY



OeJiMIHE TaNCBIPYIbI KY3€re achlpajibl, OPhIHIATIFAH KYKATTap bl €CENKE ally KiTaObl
OoifpiHIIa MeMIIEKETTIK KOpHopauusFa Talcblpajbl; KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH XBUDKBIMAUTHIH MYJIIKKE KYKBIKTApAbl TipKey OOJIIMiHIH KBI3METKEpI -
OTIHIIITI Kapay bl ’KOHE OPBIHAAYIbI KY3€Tre achblpaibl.

MemIekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIH KypaMblHa KipeTiH apOip pacimMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBbI:

1) KpI3MeT OepylIiHIH )KYMBICKEP1 ©31HIH (DYHKIIMOHAJIIBIK MIHIETTEPIHE COUKEC
Ky’KaTTap/bl €CENKe any KiTaObl OOMBIHIIA KbI3MET OepyIIHIH Ky KaTTap sl KaObLaay
XKoHe Oepy OeniMiHEH KyXaTTapAbl KaObUIAayJbl >Ky3€re achlpajibl, opl Kapai
KaObUIITaHFaH KY’KaTTap TONTaMacChlH KbI3MET OEpYIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICEIHA
MyparaTKa TarcheIpajabl (VI caFraTTaH acTaiibl).

2) KpI3MET OepymlriHiH MyparaT 0eiiMi >KyMbIcKepi (Oip KYMBIC KYHI 1IIIH]IE)
TIPKEY 1ICTEPIH 13/IeCTIPYIl KOHE OJap bl KbUDKBIMAUTHIH MYJIIKKE KYKBIKTApIbl TIPKEY
OeJIMIHE TaIlChIPYbl XKY3€re achlpaibl.

3) KpI3MET OepyIIiHIH KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTApAbl TIpKEY OOJIIMIHIH
AKYMBICKEP1 - OTIHIIITI Kapay *oHE OPBIHJAYBIH Ky3ere achipasl (O1p *KyMbIC KYHI
iHme).

4) kpI3MeT OepyIliHiH 0aclIbICBl HEMeCce OHBIH OphIHOAcCaphl KyXKaTTapra HEMece
noneni 6ac TapTyFa KO KOsi/Ibl (€K1 caFaTTaH acIaibl).

PociMHIH (1C-KMMBUIJBIH) HOTHXKECI: KY)KaTTapJbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH )KYMBICKEPIHE KOJAAY.

5) KbI3MeT OepyIIiHIH )KYMBICKEPl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
TIpKeW 1 (OThI3 MUHYTTaH acnaiibl).

PacimHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTUXKECI: MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHUKECIH
KbI3MET OepyUIIHIH KY>KaTTap/sl KaObuigay *oHe Oepy OesiMiHe KyKaTTap.bl €CerKe
ay KiTaObl OOMBIHIIA KOJIAY.

MemilekeTTiK opraHaap jKoHE e3re e YOKIJIeTTi agaMaap caiaThliH
ayBIPTHANBIKTAPABl  (AYBIPTHAIBIKTAPABIH TOKTATBUTYBIH), COHJAi-aK 3aHJIbIK
Tajantapabl Tipkey OOWBIHINA - KOPCETUICTIH KbI3MET alyIIbIHBIH OTIHIII KEiI
TYCKEH Ke3JleH Oacrtam Jepey OpblHIalalbl (OpbIHIAIFaH KYXXaTTap KOpCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIire oTIHIII Kedill TYCKeH Ke3leH Oactam Oip JKYMBIC KYHIHEH
KELIKTIpUIMEN MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyliblFa Oepiieni).

HoTapuaTThlK KyonaHABIpHUIMAFraH MoMiJie OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK TIpKey
OOWBIHIIA - KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIIreoTIHII KeJil TYCKeH Ke3[eH 6acTtan Oip
KYMBIC KYHI IITIHJE.

3 Tapay. MeMIIeKeTTiK KpI3MET KOPCETy IPONECIHAET KYPhUIBIMIBIK
GemiMmenepain (KbI3METKEPIICPAiH) iC-KUMBLIEI TOPTiOiHIH CHITATTaMacCh



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) KkpI3MET OepyIIiHiH KY>KaTTapabl KaObUIaay KoHe Oepy OOIiMiHIH KYMBICKEDI;

2) KbI3MET OepyIliHIH KYMBICKEPI;

3) kp13MeT OepyuIiHiH MyparaT 0emiMi )KYMBICKEpi;

4) KpI3MET OepyIIiHIH XBIIKBIMAUTBHIH MYJIIKKE KYKBIKTApJIbl TIpKEY OOJIMIHIH
AKYMBICKEPI;

5) KpI3MET OepyIiiHiH 0acHIbICHl HEMECE OHBIH OpBIHOACApHI;

8. KypbuibIMIBIK OesimMienepiiH (apOip paciMaepiH (SpeKeTTepAiH) Y3aKThIFbIH
KOPCETE OTBIPHIIN, KbI3METKEPIEP/IiH) apachIHAAFbl PaciMIEp (9pEeKETTEp) PETTLIITIHIH
cUIaTTaMachl OCHl PETJIAMEHTTIH |-KOCHIMIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KBhI3MET
KOpCeTyre KAaTbICAThIH TapanTapAblH OPEKETTEpIHIH CHUMATTaMachlHA JXKOHE OCHI
peryiaMeHTTiH 2, 3 koHe 4-KOChIMIIIachlHA CoMKec (YHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMbLI
cxemachbiHa (OyaH api - OM3HEC-MPOIECCTEP/IIH aHBIKTaMaChl) KOPCETUITEH.

4 Tapay. MeMJIEKeTTiK KOpIIOpaAMEH XKoHE (HeMece) e3re Ie KOpPCETUICTiH
KBI3METTI OepymIiyiepMeH e3apa ic-KMMBUI TOPTiOiHIH, COHal-aK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpONeCiHAeri aknapaTThIK, XKyienep i maiaanany TopTiOiHiH
CHIIATTaMAacChl

9. MemilekeTTIK Kopropalusaaa Ky>KaTTapasl KaObuinay "Keaeprici3 KbI3MeT
KepceTy" apKbUIbl ONEpaIMsIIbIK 3aJ1/1a )KY3€re achlpblIaJibl, OHJIa KbI3MET OepyIIiHIH
KYMBICKEPIHIH TET1, aThl, OKeCiHIH aThl (0ap 60Jca) KoHe Taya3bIMbl KOPCETUISTI.

KepcerineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH KY>KaTTaplbl TAlChIPybl YIIIH pyKcaT
OepinieTiH eH Y3aK KYTy YakKbITHI - 20 MUHYTTaH acTiaiifipl;

KepcerineTin KbI3METT1 anylibiFa KbI3MET KOpPCETyre pykcar OepiyieTiH €H y3aK
YakpIT - 20 MUHYTTaH acnauibl;

MeMIeKkeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbl
CTaHAAPTTHIH 8-TapMaFbIHAa KOPCETUITCH KY)KaTTapAbl YChIHAIBI.

10. KepceTineTid KpI3METTI OepyIIi TailblH Ky>KaTTap/lbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbira 6epy CtanaapTThlH 7-TapMarbiHa Coiikec AyiiceHOieH Oactan ceHOIHI Koca
aJFaHa A, KOJIXaT HETI31HAe OHJa KOPCEeTUIreH Mep3iMmae "Tepesenep’ apKbUIbI KYy3ere
aChIPbLIAJIBI.

KepceTineTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH KyXKaTTapAbl ally YIIIH pyKcaT OeplIeTiH €H
y3aK KYTY YakbIThl - 20 MUHYTTaH acrauibl.

KepcerineTiH KpI3METT1 alyllibiFa KbI3MET KOPCETYre pyKcaTr OepuieTiH €H Y3aK
yakpIT - 20 MUHYTTaH acian/Ibl.

11. XKbunKbIMalTBIH MYJTIKKE KYKbIKTapabl BHAXK apKbUIbl 371€KTPOHIBIK TIpKEY
KE31HJIe KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyNIbIHBIH



oTiHIIm Oepy TopTiOI MeH pociMIepiH (OpeKeTTepIiH) PEeTTIIIrT TOpTIOIHIH
CUTIATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH 3 oHE 4-KOChIMINAJIapblHA COWKEC MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpceTy Ke3iHAeri Ou3Hec-polecTepAiH ©3apa  1C-KUMBLUIBIHBIH
AQHBIKTAMaJIBIFbIH]Ia KOPCETIITEH:

1) *KBUTKBIMANTBIH MYJTIK 0OBEKTICIHIH MoMisieci MeH ochl opekerTiH bHAXK-na
TIpKEJITEHIH HOTapUyC KyoJlaHJbIpFaHHAH KEWIH HOTapUyC OTIHIMII DJICKTPOHIBIK
TIpKEY/ll peciMei;

2) HOTapuyC KYKBIKTHI Tipkeyre oTiHiMal amry yimiH BHAX-na KplUmKbIMaiThiH
MYJIIK 0OBEKTICIH Ta0aabl )KOHE TaHIANIbL;

3) KYKBIKTBI TIpKEyTe OTIHIMJI TOJTHIPY KE31HJe HOTapHyC OTiHIMHIH Oiperen
KOJ[bIHA Ha3ap ayJapapblll KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHbIH KEKE CONKEeCTeHIpY
HeMmipiH (Oyman opi - XKCH) nemece OusHec-coiikecTeHAipy HOMIpiH (Oynan opi - BCH
) KOHE a3aMaTThIK *KarJallblH KepceTelll, dJIEKTPOHIBIK MOIITACkl 0ap OOJIFaH XKoHE
xabapiamMaHbl TOIITa apKbUIbl adyFa HUETI OOJIFaH Ke3Jle - KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH AJIEKTPOH/BIK MOIITACBIHBIH MEKEH)KaiblH, ocbl HOTapuycThiH BHAX
TIPKENIMIH/IE TIPKEITE€H >KbULKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICI MOMIUIECIHIH HOMIPiH, OCHI
HoTapuycThiH BHAX TipkemimiHge KbUDKBIMAWTBIH MYJIIK OOBEKTICI MOMIJIECIHIH
TIPKEJTeH KYHIH, KYKbIK O€NriIeylll KyXaTThl Koca Oepelil; KOpCeTIeTIH KbI3METTI
ayIIbl MEMJICKETTIK OaKIbl TOJICYAeH OOCaThUIFaH aJaMJIap/IblH caHAThIHA THECLIIT1
KE31H/Ie - aJlaMHbIH KaH/ak >KeHUIIKTI CaHaTKa KaTaTbIHBIH KOPCETe/Il;

4) notapuyc TonThipbUIFan eTiHiMre DK Kosapr;
5) HOTapuyC KYKBIKTHI (QyBIPTIIAJIBIKTHI) TIPKEYTe OTIHIMII COTTI JKiOepreHi Typabl
xabapramaHbl Oachll MIbIFapaabl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibliFa Oepe;
6) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbl 3JEKTPOHJIBIK YKIMET MOpTaJbIHAA
aBTOPJIAHBIPHLIA/IBI )KOHE KYKBIKTBI TIPKEYT€ OTIHIMHIH Olperei KOJbIH €HI13€e/11;

7) KOpCeTINeTIH KbI3METTI alyIlbl MEMJIEKETTIK TIpKEY YIIH TOJIeMl Kypri3ei
YKOHE KaJIBITACTHIPBIIFAH JICKTPOHIBIK YCKTI aaibl;

8) kepceTtineTiH Kpi3MeTT1 anyirsl BHAXK-1an KYKBIKTBI TIpKeyre OTIHIM/I1 KOHE
MEMJIEKETTIK TIPKEY YIIIH aKbl TOJEY Typajbl pacTayabl alajbl >KOHE KbIDKbIMAUTHIH
MYJIIK 00BEKTICIHE KYKBIKTHI TIPKEY Typajibl HEMece TOKTaTa Typy Hemece 0ac Tapry
ce0enTepiH KOpCeTe OTHIPHIMN, KBUDKBIMANTBIH MYJIIK 00BEKTICIHE KYKBIKTHI TIpKEYIi
KYPri3yl TOKTaTa Typy HeMece 0ac TapTy Typasibl MM KaObLIIai Ibl;

9) KYKBIKTBI COTTI Tipkey Typaibl xabapiama BHAX-ra xoHe kepceTineTiH
KBbI3METT] QIYIIBIHBIH KYKBIKTBI TIPKEyTe OTIHIMIHAE SJICKTPOHJBIK IOIITAHBIH
MEKEH)Kalbl KOPCETUINeH XKaFJaija KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KEKe
MOIITaChIHA JK10epiIe/I.

11. O0BekTiHI Tmaiimananyfra KaObLIOayJblH OEKITUITeH aKTici Heri3iHge
KBUDKBIMANTBIH MYJIIKKE KYKBIKTApAbl KAOBLIJIAy *KoHE TIPKEY Ke3iHJe KepCeTUIeTiH
KBI3METTI OEpyUIIHIH XKYTIHY >9HE paciMAepAiH (iC-KMMbULAAPABIH) PETTUIIr



TOPTIOIHIH cHIIaTTamMachl OChl PeriiaMmeHTTiIH 4-KOCBhIMINAChIHA COMKEC MEMIICKETTIK

KbI3MET KOpCeTy Ke3iHJerl

dHbIKTaMaJIbIFbIHJA KGpCGTiJ’IFCH.

Ou3Hec-yaepicTepAiH e3apa

1C-KUMBLUTAAPBIHBIH

"KBUDKBIMaUTBIH MYITIKKE
KYKBIKTapabl (aybIPTHAIBIKTAP.IBI)
MEMIIEKETTIK TipKey' MEeMIIEKETTIiK

KOPCETLIETIH KbI3MET

periaMeHTiHe
1-KochkIMIIIa

MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETYTe KaThICAaThIH TapanTap IblH 9PEKETTEPiHIH

CHIIaTTaMacChl

Heri3ri npouectiy (3kymbIcTap OapbICBIHBIH, aF BIHBIHBIH) 9pEKETTEPl

Opexer
KYMBICTAp

OapBICHIHBIH,
arbIHBIHBIH) No

) Katpicyusl

TapanThIH aTaysbl

OpEeKeTTiH
MPOIECTIH,

peciMueymis,
3 omepanusHBIH)

aTaysl
oNapaABIH

cularraMachbl

KOHC

Kepcerinren
KBI3METTI
OepyIIiHig
KY)KaTTap/Ibl
KaOwIIIAY
XKoHe Oepyi
OoJiMiHIH
KBI3METKepi

Kyxatrapas
KaOBLIIIAY
KOHE
TeKcepy,

( KyKaTTapab!

€CcemKe aiy
KiTaObIHA
KaOBLUIIAY
TypaJsbl
yKaz0amapapl
€HTI3y KoHe
KOPCETIeTIH
KBI3METTI
aJyIuIbIFa
Koixat Oepy

Kepcerinren
KBI3METTI
OepymIiHiH
KYKaTTapsl

KaObIIIay JKOHE

6epyi
0o0IIMIHIH
KBI3METKEpi

Kyxartrapast

KaOBUI/Iay JKOHE

oJIap sl
Tipkeymire
KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI
OepyriHiH

JKBLIKBIMAUTBIH

MYJIiKKe
KYKBIKTapIbI
TipyKey
Oemnimire
KBI3METKEPI;
KOPCETIICTIH
KBI3METTI
OepymrineH
OpbIHAANIFaH
KYKaTTapsl
KaObLIIAY.

Kepcerinren
KBI3METTI
OepyuriHiH

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyniHiH

JKBUTKBIMANTBIH

MYJIiKKe
KYKBIKTap/Ibl
TipyKey
OOIIIMIHIH
KBI3METKepi

Kyxatrapas
ecemKe aiy
KiTaO®I
OoiibIHIIA
KabpuIAaY;
Ky KaTTap sl
KMT
MJIK-nau
Tipkeyre
KaObUIIay.

Tipkey iciH
i3mecTipy KoHe
OpBIHIAY YIIiH
6epy;
Tipkey

BHAX

Mowmineni
KyoJaHIbIpy;
oTiHIMO1
TONTBIPY
KOHE
Tipkeyre
xibepy;
XKMT MIK
AX-re
KYKBIK
Genrineymri
KYXKaTTbhIH
SIIEKTPOH/IBIK
HYCKAaCHIH
xKibepy;
KBI3MET
KepceTy
HOTHIKECIH
any

XKMT MIT AKX

Tipkeyre
TYCKCH
oTiHIMIED
Typabl
MeMIIeKeTTiK

Kopropaiusigasn

KOoHE
BHAX-nan
MOTIMETTepIl

any;
MaopTebeciHiH

OTIHIM

e3repyi Typasbl

MOJTIMETTEp i
Kibepy

Tipkey
OOMBIHIIA
KYMBICTAPIbIH

DYII xoHe
OYIIII,
OJ1AK
ANEKTPOHIBIK
YKIMETTiH
KypamacTapsl

OTiHIM
OepymriHig
KEKE
KaOuHeTIHIE
KOpPCETUICTIH
KBI3METTI
anFaHbl
dakTiciH
Genriney;
TeJIeMIl aiy,
KOPCETUICTIH
KBI3METTI airy
TypaJbl
aKmapaTThl
Kepcery

DIIEKTPOHIBIK
YeK; OTIHIII
GepymriHig
KEKE
KaOuHeTIHIEe

Kep«
KBI3!
oepy
KYOK:
KaOE
JKOH(
Oeui
KBI3)

Oril
epy
6epy
OpBIl
KYoKi
Ka0b

OTIE

oepy



4 Asiktay HbicaHbl ( OpTajbIKThIH KYKaTTapIbl OoiipIHIIA OTiniMai asKTaJFaHbl KOpPCETUICTIH
JEPEKTEP, KY>KaT, >XKUHAKTAY Ka6LIJ'IZ[ay JKOHEC ic—mapanapmﬂ COTTI )Ki6epy TypaJbl KLISMeTTepZ[i
YHBIMIBIK-OKIMIIK Gonimine  Oepyi )KYy3ere achIpy; Typaisl xabapnama any
]_He]_]_[iMi) 6epy 0OIIIMIHIH KMT M/ xa6apnaMa TapUXbIHAAFbI

kbpi3MeTkepire AXK-re Twmicti MEMJICKETTIK
oepy e3repryliep KOpPCETUICTIH
CHT13y KbI3MET
Bip Tipkey icin
i3gecripyre
xoHe oepyre 30 OTiHiMII
Opwinaay . MHHYT; TONTHIpYFa

5 . . 20 MuHYT Kynine 2 per  KyxaTTapAsl KoHE 10 munyT 10 munyT

Mep3iMaepi

OpBIHIAyFa Kkibepyre 30-
KaObpUInaranHad 40 MHHYT
KeWiH TipkeyTre

1 Toymik

Keeci oapekerrig

o oP 2 3,7 2,5 6 3 5

HOMIpI

Herisri Herisri
7 IMaiinanany Herisri Herisri npoiecc, banamanst  mpouecc, banamansi

HYCKACHI mporiece mpoIiece OamaMaibl mporiecc Oaamanbt mporiecc

mporiecc mporiecc

IMatinanany ayckanapsl. Herisri nponecc

Herisri npouece (3)kyMbIC OapbICHI, aFbIHBI)

. . . . N Kepcerinerin
Kepcerinren kpi3merTi GepymriHig Kepcerinerin .
. L . . . . KBI3METTI
KyKatTapabl KaObuimay skoHe O6epyi Kepcerinerin Ke3mMeTTi Oepyri KbI3METTI Oepymri 6 i (i
. epyuii (Tipkey
Geutimi MyparaT ..
(vyparar) Geutimi)

5. Tipkey iciH
4. KyxaTtapasl ecenke any KiTabbl i3/ecTipy XKoHe
OolibIHIIA Ky)KaTTapAbl KaOblIay OpBIHIAY YIUIIH

6. OrTiHimTI

1. KyxaTrapas! Tekcepy Kapay JKoHeE

ipke
oepy TipKey
. 7. iTab
2. KyKarrapapl ecenke aiy KiraObiHa \I,<¥ HHATTAPILL SCEIIKE ALy KITabEl
. OOMbIHIIIA OPBIHAATIFAH KY)KATTaP bl
KaObLIIay Typasbl xka30aHbl €HIi3y .
MemuiiekeTTik Kopropalusira oepy
3. Komnxar 6epy
8. OpbIHOANFaH KyKaTTapabl KOIXaT
JKOHE KY»KaTTap/Ibl €CerKe any KiTaObl
OoMBIHIIIA OTIHIII Oepyirire oepy
INaiinanany HycKanapsl. bamamaisl omponecc
banamarnsl nporiecc »yMbIC 0apbIChl, aFbIHBI, HEMece KeHEHTyep
OYTI sxone DYTIII, Kepcerinerin  KpI3METTI
O 1AK, OepyJiHiH KBUDKBIMaNUTHIH
BHAX BIEKTPOHIBIK XKMT MJIK AXK MYJIIKKE KYKBIKTapAbl TIpyKey
YKIMETTiH OeniMiHiIH  KbpI3MeTKepi  (

KypamaacTapsl TipKeymi)

KOJIX
KYOK:
ecern
KiTa
0ol
epy

10m

Her
TpoL



3) Otinim 6epymri

DOYII/OJJAK-na 5) OriHiMm XoHe
Tipkey KbI3METiH MEMIEKETTIK Oax
amyFa eTiHIMAi  TeyeMi KaObuUlIaHaIbl

Tababl

6) Tipkeymi eTiHIMII
Tipkeyre KaOBUTIAiIbI JKOHE
KaXeTTi  ic-Imapamapbl
JKY3ere achIpajibl

1) Horapuyc  MoMineHi
KyQJIaHIbIpaibl

8) BHAX-ra

2) H 7 . i
) OTapuycC JKbIJDKBIMAUTBIH 4) SYTIII ripkey MeMIeKeTTik

MYJIIKKE KYKBIKTap bl « 7. . . . 7) Tipkeymi  THICTI
. YIIiH MEMJIEKETTIK KOpPCETiIeTiH . .
ayBIPTIANBIKTApAbl)  TipKeyTre . . . MamiMmertepai JKMT MU
6ax TeJleMiH  KbI3METTIH HOTHXKECI

OTIHIMII TONTEIpansl koHE XMT 5 Ny AJK-re enrizeni
. . KaObLIIai Ib! Typajibl  axKmapar
M AX-re xibepemni yp P

xidepinemi
9) BHAX «kpI3MeT KepceTy
HOTHDKECIH HOTApUYCTHIH JKEKe
KaOWMHEeTiH/e KopceTe i
"KBUDKBIMaHTBIH MYITIKKE
KYKBIKTapAb! (aybIPTHATBIKTAP IBI)
MEMJICKETTIK TipKey' MEeMIIEKEeTTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
2-KochIMIIIA

MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KopceTy Ke3iHzeri On3Hec-IponecTepIin
1C-KMMBUIBIHBIH AaHBIKTaMaChl

MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIUsHbIH KY>KaTTap/ibl KaOblaaay >KoHe Ki0epy apKbUIbl
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI:



HepceTinetiH KSPCETU"_ETiH iHi

] KBIZMeTTi Bepyliniy
KDIEM_ET_" i — HbLTHBIMARTBIH
S;i:::.lal::: | N_l\U'IiHKg KYKBIKTapae!
Kabblngay #aHe i
Bepyi Genimi

BHAK apKsUIBl KyCKaTTapAs! KaOsUIAAY JkaHe Ki10epy apKbUIEI MEMICKETTIK KbI3MET KepCceTy:

Crpaimn VAL St S Byt )V G Y g

Azamar/ é x
eTiiw Gepywi
Horapuyc

1. Ky Genrinedrin sycxar; Hotapeeye/ : "
2.37esTPORTEE: @TIHIIT HECIHEDE BHAM Tipreymi
TOATRIY, . draie
3.Ominimxe KK Gerineimia | 5. Tiprey ymiE erimimmi aeme IPAK
FCEATTLIE 3MEETPORIAE EFCRACKE GemrineffTin IEERTTM MTEXTPORTED. TYPRR
xoca Gepy; amy; ) .

4. OrimTi ix Tipxey 6. Kpoowapma rmipxey ymiE Kaserr
IO MESCTERETTIR ATEOLIM MWM’,_
opramns AK-ge mabapy; . el )

"KBUDKBIMAaHTBIH MYITIKKE
KYKBIKTapab! (aybIPTHAIBIKTAP IBI)
MEMJICKETTIK TipKey' MeMIIEKEeTTIK

KOPCETUIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
3-KochIMIIIA

MeMIIeKeTTiK KbI3MET kepceTy OH3HeC-IIpOIIeCTepiHiH AaHBIKTaMach! "
XKXbUDKBIMAHTHIH MYJTIKKE KYKBIKTapas! (aybIpTIANBIKTapAbl) MEMJIEKETTIK
TipKey"

*MeMJIEKETTIK KOPIIOpalys apKbLIbl KbI3MET KOPCETY Ke31He
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*K®b — KypeUmeMIBIK-QYHKIHOHATIEIK OipmikK: KOPCETITeTiH KBI3METTi OepyINHIH KypEUTEIMIBIK OemiMmIenepiHiH (KeIIMeTKeplaepiHiH), MeMaexreTTik
K{pHOpAITHA, «3IEKTPOHIEK YEIMeT» Be0-IOPTANEHEH 82apa 1C-KHMELIEL

. - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH DaCTATYE HeMece aaKTATYEL

I:] - KepCeTiIeTiH KEIEMeTTi aTyIIsl paciMiHie (SpeKeTiHiH) aTaysl EaHe (Hemece) K@b:;
‘ - TAHIAY HYCKACEL

— - Kelecl paciMre (apeKeTke) ayeIcy;

- KMT MK AK — « KermsemafiTeg MyTTiK TipEetivis MeMIekeTTiK epeKKopEIHEIH aKIapaTTEIE Kyleci;
- MK HAK — MeMIekeTTIK KOPHOPAITHAHEH HHTET PalHATAHFAH aKIapaTThIK Ky Hect:
- IYTI - «IIeKTPOHIEIK YEIMET? BE0-TIOPTAIEL;

- BHACK - Bipemraii HOTapHTTEIK aKIapaTTEIE Kyle.

"KBUDKBIMaHTBIH MYITIKKE
KYKBIKTapabl (aybIPTHATBIKTAPIBI)
MEMIIEKETTIK TipKey' MEeMIIEKETTIiK

KOPCETLIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
4-xoceIMIIIa
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Kazakcran Pecniyonmxacs
OJIIeT MUHUCTPIHIH
2018 kpuIFEl 19 KenTOKCaHIaFbl
Ne 1601 Oyitpsirpiaa
2-KOCBIMIIIA
Kasakcran Pecmy0Onmkacet
OJIiTeT MUHUCTPIHIH
2015 puTFBI 28 MaMBIpIaFbI
Ne 300 OyiipbirbiHa
2-KOCBIMIIIA
e . . . - . . . o
M]H,T.[CTI'I MCMIICKCTTIK TlpKeyI‘e KaTOanuThIH XbLJDKBIMAJIbI MYJII.K KCIIUIOITTH

TipKey' MEMJIEKeTTIK KOpCEeTLIeTiH KEI3MET perjiaMeHTi



1 Tapay. Xanmsl epexenep

1. Memnekertik kepceTineTiH Kbi3MeT Kaszakcran PecmyOnukackl Ompinet
MUHHCTPiHIH 2015 xbuaFbl 28 coyipaeri Ne 246 OyiipbirbiMeH OekiTiareH "MiHIeTTi
MEMJIEKETTIK TIPKEYTe KaTHaNUThIH >KbIUDKBIMAJIBl MYJIIK KEMUIIH TIpKEY" MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJApPThl (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpJI MEMJIEKETTIK
Tipkey Ti3utiMinae Ne 11408 Gosbin TipkenreH) (OyaaH api - cTaHAapT) HeriziHae "
A3zamaTTapra apHaJfaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIUACHl KOMMEPIUSIIBIK €MeC
aKIMOHEPIIIK KOFaMbIMEH (OYJIaH opi - KOPCETIETIH KbI3METTI Oepyl1iIi) KepceTie/i.

2. OTiHImTEpAl KaObUIIay XKOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEJIEPiH
oepy:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI alTyIIBIHBIH OTIHIII OEpPTeH Kepl OOUBIHIIIA KOPCETUIETIH
KBI3METTI Oepyiiii;

2) "37eKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-nopTanibl: www.egov.kz (Oynan opi - moprai)
apKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

3. KepceTineTiH KbI3MET HbICAHBI - 3JIEKTPOHBIK (1lI1HApa aBTOMATTaHAbIPbLIFaH )
XKoHE (HeMece) Kara3 TypiHje.

4. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIin apKbUIbl Karas KEeTKI3TIIITe:

MIHJETTI MEMJIEKETTIK TIPKEYT€ KATIMANTBIH KbUDKBIMAIBI MYJIIK KEMUIIH TIpKEy
Typajibl Kyolllk Hemece MEeMIIEKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH O9-
TapMarblHJla KO3JeJIreH Heri3/iep OOMBbIHIIIA MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTylieH Oac
TapTy Typajbl ka30alia A2Jem/l xKayar;

OepuIreH KyoJiKTepre KaThICThl KOFAIFaH KySJIKTeP/lIH OPHBIHA >KBbIIKBIMAIIbI
MYJIIK KEMUIIH TIPKEY TypaJibl KyaIiKTIH TEIHYCKACHI;

2) mopTaJ apKbUIbl "eKIHII AeHrelIeri OankTep" akmapatThIK Kyieci (OymaaH opi -
EJIb AX) oHe 31eKTpOHABIK HBbICAHJIAFbl JKbUDKBIMAJIBl MYJIIK KEMUIIHIH OlpbIHFai
TI31TIM1 apKBIITBI:

MIHJIETTI MEMJIEKETTIK TIPKEYT€ KATIMANTBIH KbUDKBIMAIBI MYJIIK KEMIIH TIpKEY
TypaJsibl KyQlliKk HEMECE KOPCETUIECTIH KbI3METTI OEpYyIIiHIH SJEKTPOHBIK - HUPPIBIK
KonTaHOaceiMeH (Oynan opi - OIK) KyonmaHIBIpBUIFAaH MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarblHAAa KO3JeJTeH Herizaep OOibIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpPCETYIeH 0ac TapTy Typabl xkaz0aria JIoJei xKayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUXKECIH YCHIHY HBICAHBI-3JIEKTPOHIBIK (
iITiHapa aBTOMATTaHIBIPEUTFaH) J)KOHE (HeMece) Karas TypiHJe.



2 Tapay. MeMIIEKeTTiK KbI3MET KOPCETY IMPOLECIHIE KOPCETLIETIH KEI3METTI

OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepiHiH (Kb3METKEpIIePiHiH) SpeKeT eTy
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. KepceTineTin KpI3MeTT1 anymblHBIH CTaHIapTTHIH 8-TapMarbiHa KO3/eITeH
Ti30ere coiikec Ky>KarTap TONTaMachbIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire *yriHyl
MeMIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIa paciMai (1C-KUMBLIABI) OacTayra HeTi3 O0JIbII
TaObLIAbL.

6. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH PICIMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBbI:

1) KyxaTTapapl KadbU1aay KoHE Oepy OOMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyILIHIH
KBI3METKEPI - KyKaTTap/ibl KaOblaay xoHe 6epy-20 MUHYT;

2) KyKatTapabl KaObuijiay skoHe Oepy OOilbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KUHAKTay 06JIIMIHIH KbI3METKEP1 - MIHAETTI TIPKEYTre *KaTHAUTHIH >KbUKBIMAJIBI MYJIIK
KeNUIIH TipKey OOWMbIHIIA HEMece MIHAETTI MEMJIEKETTIK TIPKEeYyre »aTmaTbiH
KBUDKBIMAJIBI MYJIIK KEMUIIH TIPKEY Typajibl KydJiKTiH TEITHYCKACHIH Oepy OOWbIHIIIA
KY>KaTTap/bl KAJIBIITACTHIPY JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIire Kypbep apKbLIbl
oepy - 1 carar imiHzge;

3) MIHAETTI TIpKEyTe KaTHalThIH KbUDKbIMAJIBI MYJIIK KEIUTiH TipKey OOMBIHIIA
HEMECE MIHJETTI MEMJIEKETTIK TIPKEyre *KaTHaWTblH >KbUDKBIMAJIBI MYJIK KEHUIiH
TIpKEY Typalibl KYOQIIKTIH TEIHYCKAachlH Oepy OOMBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KbI3METKEp1 - OTIHIIITI Kapailabl, Kapay HOTHXeiepi OOMbIHIIA TIpKeyl
KYprizeal HeMece Tipkeyal ToKTara Typaasl Hemece CTaHAApTTBhIH 9-TapMarbiHIA
KO3J/IeJITeH HeT13/iep OoMbIHIIA 0ac TapTy Typasbl AJIENI1 *Kayal JalbIHIal b, COIaH
KeiliH MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIH KOPCETUICTIH KhI3METTI OepylIiHiH
KY>KaTTap/pl KaObUIIay JKoHe Oepy OelliMiHe Kyphep apKblibl KEHIHHEH KOPCETLICTIH
KBI3METTI] allyliblra Oepy yuIiH Oepeli-KyaTTap TYCKEH KYHHEH KEHIHT1 O1p KyMbIC
KYHI 1II1H]IE;

4) KykaTTap/abl KaObUIIay skoHE Oepy OOMBIHIIIA KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KbI3METKEP1 - OPBIHAAIFAH KYXXaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI anymisira 0epy-20
MUHYT;,

3 Tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHETT KOPCETLUIETIH KBI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIePiHiH) e3apa
iC-KUMBLI kacay TopTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINIeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Ti30eci:



1) KykaTTapapl KaObUIaay >KoHE Oepy OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH
KbI3METKEPI,
2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OepYIIIiHIH KHUHAKTAy O0TIMiHIH KBI3METKEPI;

3) MIHIETTI TipKeyTe KaTHaUThIH KbUDKbIMAIbl MYJIIK KEMUIIH TIpKey OONBIHINA
HEMecCe MIHJIETTI MEMJIEKETTIK TIpKeyre XaTHalThIH >KbUDKbIMAJIBI MYJIK KEeMiTiH
TIpKEY Typajibl KyoJiKTIH TEIHYCKACBIH Oepy OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KBI3METTI
Oepy1IiHIH KbI3METKEpI;

4) KyKatTap/abl KaObuiay skoHe Oepy OOibIHINIA KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH,
KbI3METKEPI,

5) EAb AX onepartopsl.

AKIMapaTThIK ©3apa 1C-KUMBUTFa KaThICYIIbLIAP - XKyHenepi:

1) EIIb AXK;

2) "XKpunkeiMabl MyTik Ti3u1iM1" AXK (Gyaan opi - ZKKMT AX);

3) UHTerpalUsJIaHFaH CAJIbIK aKnapaTThIK Kyiiect (Oynan opi - UCAXK);

4) JleHcayJIbIK caKTay >KOHE QJICYMETTIK JlaMy MUHHUCTPJIITHIH aKIMapaTThIK Kyheci
(Obynan opi - JICOAM AXK);

5) ANEKTPOHIBIK YKIMETTIH TeJieM nutro3i (0ynan opi - DY THI);

6) AIEKTPOHBIK YKIMETTIH 1uTt031 (Oynan opi - DY I);

7) nopTan.

8. KypsuibiMabIK Oesmiminenepain (opOip pociMHIH (9pEeKEeTTep/IiH) Y3aKThIFbIH
KOPCETE OTBIPHIN KBI3METKEPJEPiHIH) apachblHIAAFbl PICIMIEPIIH CcHUIaTTamMachl (
OpEKeTTEP/IIH PETTUIITIHIH CUIIaTTaMachl) OChI PErJIAMEHTTIH 1-KOChIMIIIaChIHA COMKEC,
KYPBUIBIMBIK-(Q)YHKIIUOHAIJIBIK O1pJIKTEP-OPEKETIHIH CUMATTaAMAaChIHIA *OHE OCHI
pPErJIaMEHTTIH 2-KOCHIMIIAChIHAA (DYHKIIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBUI CXEMachIHJa
KOPCETUIrEH.

4 Tapay. MeMIIEKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriyiepMeH 63apa ic-KMMELI Jkacay TOPTiOiHIH, COHali-aK aKnapaTThIK
Kyienepai maiiganany TopTiOiHIH CHIIaTTaMachl

9. KepcerinieTin KpI3MeTTI Oepylni KyKaTTap KaObUIIayabl "KeIeprici3 KbI3MeT
KepceTy" apKbUIBl ONEPAlMSIBIK 3aj7a JKY3ere achlpajbl, OHJA OPTAJBIK
KBI3METKEPIHIH Teri, aThl, OKECiHIH aTbl (0ap OoiFaH Karjaia) >KOHE Jayas3bIMbI
KepceTuIe .

KepceTineTid KbI3MeTTi adylIbIHBIH KYKaTTap/abl TANCHIPY YIIIH PYKCAT €TUITEH €H
y3aK YaKpbIT - 20 MUHYTTaH acran/ibl;

KepceTineTiH KbI3METTI allylliblFa KbI3MET KOPCETYre pyKcaT €TUIreH €H y3akK
yakpIT - 20 MUHYTTaH acian/Ibl.



10. EIb AX-meH e3apa ic-KUMbBLIT )KOJIBIMEH "IIEKTPOHIBIK YKIMET" BEO-TIOPTaIIbI
apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAEe KOPCETLIEeTIH KbI3METTI OepyIll MeH
KOPCETIJIETIH KBI3SMETTI aNyIIBIHBIH JKYTiHY TOPTIOIH jkoHE paciMaepiHiH (
OpEKEeTTEPIHIH) PETTUIIIH CUIATTaY:

1) etinim 6epymi CTaHAapTTHIH 8-TapMarbIHAa KO3/ENTeH KaKeTTl KyKaTTap bl
E/Ib-re Tanceipansi;

2) erinimke, CanblK KOMUTETIHIH aKNapaTThIK KYHECIHEH >koHe MeMIeKeTTiK
3efHETaKbl TOJIEY OPTAJBIFBIHBIH aKMapaTTHIK JKYHECIHEH aKmapaTka cypay callyra
KEIICIMIe KO KOSIIBI;

3) EIb kpI3MeTKepIiepl KOPCETUIETIH KhI3METT] ATy IIBIHBIH AJEKTPOHIBIK OTIHIIIH
peciMmeini;

4) KepCeTINeTIH KbI3METTI aTyIILIHBIH 3JEKTPOHIBIK OTIHIIIIHE JIEKTPOHIBIK IIapT
YKOHE TOJIETeH1 Typajibl CKaHEepJIEHTeH TYOIpTEeK Koca Oepiie/i;

5) anexkrpouasik oTiHimke EJ[b-uig OIIK-bI *koHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbiHbIH D1K-bI KOMBLIAABI,

6) anextponaslK oTiHim XKMKT AXK-ra kenin Tycent;

7) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KbI3METKEPJIepl OTIHIIMITI Kapanbl KOHE
KEMUIII TIpKeYy TypaJibl IIeliM KaObU11alIbl;

8) KpI3MET KOpCceTy HOTHKEC MOpTaIbIH keke kabuHeTinae koue EJIb AX-ne
KOJDKETIM/II.

11. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTyre KYMBUIIBIPBUIFAH aKIapaTThIK KyHenepaid
(GYHKIMOHANIBIK ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH JAHarpaMMachl rpa@uKaIblK HBICAHJA OCHI
pernamMeHTTiH 3-KocbiMmiacblHa colikec EJIb apkpuibl "MIHIETTI MEMIIEKETTIK
TIpKEyTre >KaTMaWThIH >KBUDKBIMAIBI MYJIIK KemuTiH Tipkey" Ou3Hec-mpoIeci
AarpaMMachiH/Ia JKOHE OCHI PerjJaMeHTTIH 4-KOCBIMIIACBIHA COMKEC MEMIIEKETTIiK
KBI3MET KOpCeTy OM3HEC-TPOIIECTEP/IIH aHBIKTAMAChIH/Ia KOPCETIITEH.

"MiHAeTTI MEMIIEKETTIK TipKeyTe KaTIIalThIH
KBUDKBIMAJIBI MYJTIK KETiJIiH Tipkey"
MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
perjiaMeHTiHe

1-KochIMIIIa

KypeumsMIasIK-GyHKIMOHAIABIK, - OIpIiKTep 1C-KMMBLIIAPHIHBIH CHIIATTAMACHI

Heri3ri npouecc oapekeTi (3)Kypic, )KYMBICTBIH arbIMbl)

Ic-xumpbT No (3KYMBICTBIH OapbICHI 1

, aFBIMBI)

KeopcerineTin KbI3MeTTI Oepyluifi
KypbutbIMIBIK-(p yHKITHOHAIIBIK, - P Py H

Giprix ataysi (6ynan api - KOB) Kykatrapasl KaObuimay »xoHe Oepyi Kepcerinerin kp3merTi Oepyri

OeJtiMiHIH KbI3METKEpi



OTiHimTepai KaOBUTAAY, KYXKATTap IbIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY, KaObu1Iay

3 Ic- xumbln (mpoiecc, pacim,
omepamnuss OapbIChl) JKOHE
OJIapJIbIH CHIIATTaMAacChl

AsIKTay HBICAHBI (IepekTep, KykaT Ecemke amy kiTaOBIHAA TipKey >KOHE
, YABIMIIBIK OacKapy IIetrimi) KoIxat 0epy

5 OpsiHOay Mep3imi 20 MUHYT

6 Keneci ic-kuMbLI HOMIpI 2
KECTEHIH JKaJFachl

3 4

KepcerineTin Kp13MeTTi Oepyrri KepcerineTin Kp13MeTTi Oepymi

KepcerineTin KpI3MeTTI OepymIiHiH
JKBUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTApAbI
Tipkey Oemimre Oepy YIIiH
KY>KaTTapbl )KHHAY

Kyxatrapas! eHzey, Tangay, Tipkey
TEITHYCKAHbI OHZCY JKoHE NaibIHaay

Tipkeymi opraHHbIH KaObuigay -
Tarcelpy OeJiMiHEe OpBIHIANFaH

OpTanbpiKKa ecemke any KiTaObl
ootiprama JXMKTK-HBIH TipkenreH

kyxartapasl  koHe JKMKTK — kyxkarrapblH >koHE TEJIHYCKAaChIH
TEJIHYCKACBIH TaICBIPYy TarcCeIpy

OTiHIIITI OHIEYTE )KoHE OphIHAayFa |

K Y H

Bip erimimTi eHaeyre skoHEe 5 MHHYT

OpBIHOAYyFa 6 KYH

Kyxatrapapl Tancelpy KyHiHe 2 pet

4 5

IMatinanany ayckanapsl. Herisri nponecc

Heri3ri nponiecc ()KyMBICTBIH 0apbICHI, aFBIMBI)

Kepcetinerin KBI3METTI OepymriHig
KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapIbl TipKey
OeuiMiHIH KbI3METKeEpi

1. OrimimTi KabwsUIOAY,

TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY

KY’KaTapJblH
3. OHJey KoHE OpBIHIAY
4. Kyxatrapasl

5. Komxart OoifpIHIa KyxaTTapas! oepy
KBI3METKepiHe Kibepei

INlafinanany HycKanapsl. bamaMaisl nporecc

Herisri npomecc ()KYMBICTBIH OapBICHI, aFBIMBI)

KOPCETINIETIH KBI3METTI
JKBUUDKBIMAHTBIH MYJIKKE KYKBIKTapAbl Tipkey OemiMiHiH

Ky)KaTTap/pl KaObUIay Ke3iHze
KYKaTTapJblH  TOJIBIKTHIFbIH
TeKcepy

Kenim TyckeH eTiHImTI Koca

OeplireH KyXXaTTapMeH TipKey

Geuimine xidbepeni

Bip erinimTi eHueyre 20 MHHYT
Kyxatrapnasl Tancelpy KyHiHe 2
per

3

5

Kepcerinerin KBI3METTI
OepymuriHiH  KBUDKBIMAWTHIH
MYJIIKKE KYKBIKTapIbl TipKey
OeuiMiHIH KbI3METKeEpi

Ecenke anmy xiTaOBbIHIAFHI
KOpPCETUICTIH KBI3METTI
ANYIIBIHBIH KOJITAHOACHI

KonxaTt GoWbIHIIIA KYKATTapabl
6epy

2 MUHYT

Kepcerinerin KbI3MeTTI Oepy1i

2. KyxaTapabIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPY

OepymIiHiH



1. Orinimri KabbLIAAY,
KYKaTapablH  TOJBIKTHIFBIH
TEKCepy

2. KyxaTapapIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPY

3. OHzey xKoHE AoJeNAl Kepi KaTapy

5. Jlonenai 6ac TapTyb Gepy 4. KBpKaTTapI[I).I KepceTi?Ie.TiI.{ KBI3METTI 6ejpymi.HiH )KI).IJ'I)KLIMaI‘;ITLIH MYJIKKe
KYKBIKTap/ibl Tipkey OeJiMiHiH KbI3METKepiHe xibepeni
"MiHAeTTI MEMJICKETTIK TipKeyTe
KaTHAWTBIH XBUDKBIMAJIBI MYJIIK
KeTLTiH TipKey'" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET
periaMeHTiHe
2-KoCBIMIIIa

OYHKIMOHANABIK, 63apa iC-KUMELI CHI30aCH

KepcerineTin KbI3MeTTi O€pyIIiHIH KbDKBIMAWTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapbI TipKey Oeutimi

O-1. Kyxarrapas! Tekcepy

Ky_)KaTTap,HLIH TOJIBIK TOIITaMacChl

O-2. KyxarTtapzsl Kabblay, ecenke any KiTaOblHa KaObl1Aay Typasl xKa30aHbl €HTI3Y

0O-3. Konxat 6epy

O-8. OpbiHaanrad KyKaTTap/bl KoJxaT OoibIHIIIa Oepy

A-8. Bac TaptybiH cebebi KepceTUIreH xabapiaMaHbl Oepy

"MiHAeTTI MEMIIEKETTIK TipKeyTe
KATHAWTHIH KBUDKBIMAJIBI MYJIIK
KeMUTiH TIpKey" MEMIIEKETTIK
KOpPCETLIeTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
3-KochIMIIIA

Kepcet
0-4.Ky
0-6.0

0-7.C
TarChl}

A-6.0

A-7. b

1-Cyper. EJIb apkpuiel "MiHIETTI MEMIIEKETTIK TipKeyre »KaTHaWThIH

AKBUDKBIMAJIBI MYJIIK KENUTIH TipKey' Ou3Hec-Ipoueci JuarpaMMachl
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*KPE — KyphUnBmaeiE -y HEITHOHATIRE, 0ipiTiE: KEepoeTiTeTiH KRSMeT DepyImE (ERSMETREPIEpIIE) EYPEITEMIEE, ComMImeTepisiE, KepceTileTin
KE3METTI DepyI, 3 IeRTPOHRILE, YEIMeT: Bed-MopTATEIHEIE ©330a 1C-EHMELTEL

. - MEMIEEETTIE KRISMET ESPCeTy A OacTATYR HeMeCS ATETATVEL

D - EBpCeTileTiH ERISMeTTi ATyIIEHNE PaciMiEiH (SpeKeTiHis) aTaTys meHe (Hemece) K$E;

‘ - TAE7Ay HYCKACHL

— - EeNeci paciMre (SpeEeTEe) aTy;
- Kepcerinerin remyeTr SepymillAH - xepoeTineTis KbprsMeTT! OepyINEHTEl PAIHATAHTAH AKIAPaTTEE, AYHeC;
- IYTI - «2neKTPORAKYEMETS EeO-TIOPTATEL,
- AMKT AX - A ermssmansny KK eI ETIpRey AR apaTTEI R EeC];
- AMEKT — A eUrs BIMansny TSR TIPREY

- EJb ACK-EximmigeHrefgerianrTep JiHAETapaATTEE Ry HECL
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Kazakcran PeciyOnmkacst
OJITeT MUHUCTPIHIH



2018 >kpUIFEI 19 jKeNnTOKCaHIaFbl
Ne 1601 Oyitpsirpina
3-KochIMIIIA

Kasakcran Pecmy0Onmkacet
OJIiTeT MUHUCTPIHIH
2015 kbpuTFBI 28 MaMBIpIaFbI
Ne 300 OyiipbirbiHa
3-KoChIMIIIa

"KBUDKBIMAWTHIH MYJIKKE TIPKEITE€H KYKBIKTap (ayBIPTHAIBIKTAap) KOHE OHBIH
TEXHHMKAJIEIK, CHIIaTTAMAJIapEl TypaJikl aHEIKTaMa Oepy" MeMIIEKEeTTiK
KOPCETLUIETiH KbI3MET PEerIaMeHTi

1 Tapay. XKamms! epexxernep

1. MemnekerTik kepceTineTiH Kpi3MeT Kaszakctan PecmyOnukacel Opiner
MUHUCTPIHIH 2015 sxbputFbl 28 coyipmeri Ne 246 OylipbirbiMeH OexiTinren "
KbUDKBIMANUTBIH MYJIIKKE TIPKEJITeH KYKBIKTap (aybIpTHAIBIKTAp) >KOHE OHBIH
TEXHUKAJIBIK CUIaTTaMajapbl Typaibl aHbIKTaMa Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCEeTIIEeTIH
KbI3MET CTaHJIAPTHIHBIH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/l MEMIICKETTIK TipKey
tizimimiage Ne 11408 OGonbim Tipkenren) (Oyman opi - Cramgapt) HeriziHme "
A3zaMarTapra apHaJifaH YKIMET "MEMJIEKETTIK KOPIOpalMsIChl" KOMMEPIHSIIBIK eMecC
AKIMOHEPIIIK KOFaMbIMEH (OYJIaH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy11Il) KopceTIel.

2. KepceTineTiH KbI3MET HbICAHBI-3JIEKTPOHABIK (TOJBIK AaBTOMATTaHIbIPbUIFaH).
3. OTIHILITI KAaObUIJIAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECIH Oepy::
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1iii;;
2) "351eKTPOHJIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTanbl: www.egov.kz (Oyian api - moprai)
apKbLIbI XKY3€Te achlpbliaibl.
4. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI - )KbUUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE TIPKEITeH
KYKBIKTap (aybIpTHANBIKTap) KOHE OHBIH TEXHHUKAJBIK CHIaTTamanapbl Typajbl

AHBIKTaMa.

2 Tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOIIeCIHeri KopCceTiIeTiH KbI3MEeTT1
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmelepinin (KbI3METKEpIIEpiHiH) opeKeTTepi
TOpPTiOiHiH CHIIATTaAMAaCH

5. KepceTineTiH KbI3MeTT1 anylmbiHbIH CTaHIapTThIH 8-TapMarblHJa KO3EJIreH
Ti30ere colkec Ky)XaTTap TONTaMachbIMEH KOPCETUICTIH KhI3METT1 Oepylrire KyriHyi
MemiieKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA PACIM/IL (1C-KUMBLIIBI) OacTayFa Heri3 OOJIbIT
TaObLIABI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHIH KypamblHa KIPETiH PACIMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Ma3MYHBI:



1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIHIH Ky>KaTTap sl KaObuiaay xoHe Oepy OemMiHIH
KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK aKNapaTThIK KyHene MaaimerTep OonraH ke3ae 20 (Kubipma)
MUHYT imiage Y 1] apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepel HeMece
CrangapTThiH 9-TapMarbIHAa KO3JAENTeH Heriznep OoibiHIa MEeMIIEKETTIK KBI3MET
KepceTyieH 0ac TapTaJibl;

2) MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK Kyheae qepeKTep OoiMaraH >Karaaiia KyKaTTapibl
KaObu1ay >kKoHe Oepy OeiMiHIH KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIllIiHIH
KBUTKBIMAUTHIH MYJIIKKE KYKBIKTap bl TIpKey O6IliMiHE cypay CajTy bl KOJIai IbI.

KeliiHHEH KOpCEeTIIeTIH KbI3METTI OepyIliHIH >KbUIKBIMAUTBIH MYJIIKKE
KYKBIKTAp/Ibl TipKey OOIMIHIH KbI3METKepl ©31HIH (PYHKIIMOHAIABIK MiHIACTTEpIHE
ColiKeC KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KyXKaTTaplbl KaObLigay >koHe Oepy
OeniMiHIH KhI3METKEPIHEH KY)KATTapJbl €CENKe ay KiTaObl OOWBIHINA Ky KaTTap.Ibl
KaObLIIay bl )KY3€Te achIpaJibl.

MewmiiekeTTIK aknapaTThIK Kylene JepekTep OoMaraH Karjai/ia KepCceTIeTiH
KBI3METT1 OCpYIIIHIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpceTy Mep3imi Oip KYMBIC KYHIHE
NediH y3apThuianbl (KaObUIJAay KYHI MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Mep3iMiHe
KipMeiiJii, OyJ1 peTTe KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIili MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCeTy
HOTHIKECIH KOPCETY Mep3iMi asiKTaliFaHFa JeiiH O1p KyH OYpbIH YChIHAJIBI).

Kpi3mer OepylniHiH KbUDKBIMAUTHIH MYJTIKKE KYKBIKTApAbl TipKey OeJiMiHIH
OpBIHJIAJTIFaH Ky KaTTapAbl KaObLIaay JKoHe Oepy OesiMiHe Oepyl KyKaTTap/bl €cerke
aiy KiTaObl OOMBIHIIIA KYPri3iiei.

3 Tapay. MeMIIekeTTiK KpI3MET KOPCETy IPONECIHAET KYPhUIBIMIBIK
GemiMmenepain (KbI3METKEPIIEPAiH) ©3apa iC-KMMBLIHI TOPTiOiHiH
CHIIaTTaMacCHhI

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ecl:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIIiHIH Ky KaTTapabl KaObLIaay skoHe Oepy OoiMiHIH
KbI3METKEPI-KY>KaTTapAbl KaObUIIay skoHE Oepy;

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METT1 OepyIIiHiH >KHHAKTAYIIbl O06TIMIHIH KbI3METKEpI1 -
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH >XKbUDKBIMAUTBIH MYJIKKE KYKBIKTApAbl TIPKEY
OeJIMIHEH Ky KaTTap bl KOJI/1ay KOHE aly;

3) KpI3MET OepylIiHiH KbI3METKEP1 - Ky)KaTTap/bl €cenke ainy KiTaObl OOWbBIHIIA
KbI3MET OepymriHiH KaObuigay >KoHE Oepy OelliMiHeH KyKaTrTapibl KaOwbuimay,
KBUDKBIMAUTBIH MYJIKKE KYKBIKTapAbl TIpKey OeiiMiHe cypay cainyasl Oepy,
KY>KaTTap/ibl €CEnKe ally KiTabbl OOMBIHINIA KbI3MET OepyIIiHIH KaObLIaay koHE Oepy
OemiMiHE OpBIHAAIFAH KYXKaTTap/sl Oepy;



4) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KbUDKBIMAUTHIH MYJIIKKE KYKBIKTApIbl

TipKey O6JIMIHIH KbI3METKEPI - Cypay/ibl Kapay *oHE aHbIKTaMaHbl JalbIHAAY;

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe KaThICTHIPBUIFAH aKMapaTThIK KyHenep:

1) OYII;

2) Kazakcran Pecniybnmukacst MoOMiIbAIK YKIMETIHIH aKIMapaTThIK XKyiieci (Oynan
opi - M-GOV);

3) BAEKTPOHIBIK YKIMET 1UTt031 (OyaaH opi - DYII);

4) "KbUTKBIMANTBHIH MYJIIK TIpKENiMi" MEMJIEKETTIK IEPEKKOPBIHBIH aKMapaTThIK
xyiect (Oynan opi - KMT MJ AXK);

5) MeMJieKeTTIiK KOpTHopaius akmaparThlK KYWECIHIH aBTOMAaTTaHIbIPbUIFaH
#yMbIC opHBI (Oyaan api - MK AXK AXKO);

6) "Kexke Tyrramap" MeMIIEKETTIK qepeKKopsI (Oyman opi - KT M/I);
7) "3anasl TyIFanap” MeMIIEKETTIK aepekKopbl (Oynan api - 3T MJI);
8) bipbIHFaii HOTAPUATTHIK aKNapaTThIK kyie (Oynan api - BHAX).

8. KypsutbIMaBIK OemiMienep/iH (KbI3METKepJepAiH) apackiHAAFel paciMaep (
OpeKeTTep) PETTUIIrIHIH CUIATTaMachl OChl PErIaMeHTTIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC
KYPBUIBIMJIBIK-(DYHKITMOHAIIBIK ~ OIpJIiKTEp OpeKeTTEepiHIH  CHUIlaTTaMachIH/Ia
KOPCETUIrEH.

4 Tapay. MeMJIeKeTTiK KOpIIOpaMAMEH XKoHE (HeMece) e3re e KOPCEeTUISTiH
KbI3MeTTi OepymiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiHIH, COHAAN-aK MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpPCETy MpONeCiHAETi aKIapaTTHIK XKYHelepai mainanany TopTiOiHiH
CHIIaTTaMacChl

9. KepcerineTin KbI3METTI Oepy1ii KyKaTTapAbl KaObUIAay bl ONEPallUsIIbIK 3a51/1a
"KeZeprici3 KbI3MET KopceTy'" apKbUIbl )KY3€re achbIpajibl, OHAA KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylill KbI3METKEPiHIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThbl (0J1 OOJFaH Ke3/e) KOHE Jiaya3bIMbI
KOpCeTuIe .

KepceruieTin KpI3METTI Oepyllire >koHe MOpTajFa *KYTIHIeH Ke3lle KyXKaTTap
TONTAaMacChblH TaIlChIpFaH COTTEH Oacram - MEMJIEKETTIK aKmapaTThIK >Kyihene
ManimeTTep 6onraH ke3ne 20 (KublpMa) MUHYT 1LITH/IE.

KepceTineTid KbI3METTi amyIibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH
8-TapMarbIHJa KO3JIEITeH Ti30ere colikec Ky)KaTTap TONTaMachlH TOJIBIK YChIHOAraH
JKar/an1a, KepCceTIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 2-KOCHIMIIACBIHA COMKEC HbICaH OOWBIHIIA KyXKaTTap.Ibl
KaObUIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJxat Oepesl.

10. KepcerinieTiH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
OYII apkblabl MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HJErl OTiHII Oepy TopTiOi MeH
pociMaepiHiH (9pEKEeTTEepiHIH) PETTUIITH CUTIATTAY:



1) KepceTiNeTiH KbI3METT1 allyIibl TIPKEY Typasbl KyoJiri apKblIbl KOPCETUIETIH
KbI3METTI ~ alylllbl KOMIIBIOTEPIHIH  HWHTEpHET-Opay3epiHJe caKTalaTblH
ANEKTPOHIBIK-ITU(PIBIK KonTaHOackiMeH (Oynan opi - D1IK) Hemece ysibl Oaitianbic
ONepaTopbl YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIbIHBIH A0OHEHTTIK HOMIPIH TipKey
KOHE KOCy KarnaibIHIa O1p peTTiK mapoibabl maiganany apksuisl DY I mopTanasin
ecemn jxaz0acweiHa Tipkey x)acaiapl (Y1l TipkeaMereH KpI3METT1 ajylibLiap YIIiH
Kacayaapl)";

2) 1l-mpomecc - KOPCETINeTIH KbhI3METTI alylibl KOMIIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-Opay3epine OLIK Tipkey KyomnmiriH O€kiTy, KOpCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KOpCEeTUIeTiH Kpi3MeTTi any yuriH DYIl-ra mapons eHrizy
npoiieci (aBTOPJIaHIBIPY MPOIIECi);

3) 1-maprt - OYII-na xxeke colikecteHAipy HoMipiniy (0yman opi - JKCH) memece
Ou3Hec coiikecTeHAIpy HOMIpiHiH (OyaaH opi - BCH) nmoruni sxoHe maposib apKbUIbI
TIPKEIT€H KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIllbl TYpaJibl IEPEKTEPIH AYPHICTHIFbIH TEKCEPY;

4) 2-mporecc - KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JepeKTepiHae OoJFaH
Oy3yLIbUIBIKTapFa OalaHbICThl aBTOPJIAHBIPYJAH Oac TapTy Typaibl xabapiiaMaHbl
OYII-na KaapInTacThIpy;

5) 3-npornecc - KepCeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PeriiaMeHTTe KepceTiiret
KbI3METTI TaHJAaybl, KbI3MET KOpPCETy YIIIH Cypay cajly HbICAHBIH KpaHFa ILIbIFapy
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajylIbIHBIH cypay caiy HbicaHbiHa CTaHIapTThIH 8-
TapMarbIHIa KOPCETUITeH 3JEKTPOHIBIK TYpJeri KaXeTTi KyXXaTTapJsl Koca TipKei
OTBIPBIN, OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TajlaTapblH €CKEpE OTBIPHIII,
HBICAHJIapAbl TOJITHIPY (I€PEKTEP €HTI3Y);

6) 4-mporiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT] allyIIBIHBIH CYpay CaIyIbl KySdJIaHIbIpy (
Ko Koto) yuriH DK Tipkey Kyauirid TaHAaybl;

7) 2-mapt - DK Ttipkey kyomiriHiH Koiganeuty mep3iMmid DYTI-na sxoHe kepi
KaTapbulFaH (OKOWBUIFAH) TIPKEY KYQNIKTEPIHIH TI3IMIHAE *OKTBIFbIH, COHJIal-aK
cypay canyna kepcerinren JKXCH men DIIK Tipkey kyomiringe kepcetinren JKCH
apachIHIaFbl COMKECTEHIPY IePEKTEPIHIH COUKECTITIH TeKCEPY;

8) S-mponecc - KepceTuieTiH KpI3MeTT1 anylblHbiH DK TynHyCcKanbIFbIHBIH
pacTaimaybiHa OailJIaHBICTBI Cypay CaJIbIHATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

9) 6-mpouiecc - KbI3MET KOPCETYyre cypay CalylblH TOJTHIPbUIFAH HBICAHBIH (
EHTI3UITeH JEepeKTep/l) KOepceTiNeTiH KbI3MeTTi anywmbiHblH OUK apKbuibl
KY9JaHbIPYHI (KOJ KOIObI);

10) 7-niporiecc - AAEKTPOHIBIK KY)KATThI (KOPCETUIECTIH KbI3METT1 aJTyIILIHBIH CYpay
canybiH) XKMT M]I AX-na tipkey xone XKMT M/ AXK-na cypay canybsl eHIEY;



11) 3-mapt - kepcetiyieTiH KpI3MeTTI OepymiiHiH CTaHAapTThIH 8-TapMarbIHIA
KOPCETUIMeH Koca OepuIreH KY>KaTTapJblH KbI3MET KOpCeTy Heri3JeMesepine
COMKECTIriH TeKcepyl (eHIey1);

12) 8-npouece - "XKpunkbiMaliTeiH Myntik Tipkemimi" MJI AXK-na xepceTineTin
KBI3METTI alTyIIBIHBIH ICPEKTEPIHAC OY3YIIBUTBIKTAPABIH OOTybIHA OAMIAHBICTHI Cypay
CaJIbIHATBHIH KbI3MET KOPCETYEH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJIbIITACThIPY;

13) 9-mporecc - KOPCETIIETIH KbI3METT]1 alyIIbIHBIH KOPCETINETIH KbI3METTIH
HOTHIKECIH (KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH yoKiaeTTl anambiHbIH D1IK KolibuFaH,
AICKTPOH/BIK KYXKaT HBICAHBIHAAFBl JKBUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE TipKEITeH KYKBIKTap (
ayBIPTIIATBIKTAP) KOHE OHBIH TEXHHUKAJBIK CHUMAaTTamMajiapbl Typajbl aHbIKTaMa HE
ANEKTPOHJIBIK KYXAaT HbICAHBIHAA MEMIIEKETTIK KbI3METTI OepyieH 0ac TapTy Typalibl
TONEN Il Kayan Oepyl) amybl. DIEKTPOHIBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIIiHIH
yokineTTi agambinbiH D1K-cbl naiigananbuia OTHIPHIN, KATBIITACTHIPHLIA b,

11. Kepcerinerin kpi3meTTi Oepyminig MK apkbuibl KajjaM cailbIHFbI 9pEKeTTepl
KOHE HIEHIIMIEP]1 OChl PErNIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KhI3MET
KepceTy OM3HEC-TIPOLIECIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA.

1) 1-mporiecc - KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH Kbi3MeT KopceTy yirin MK AXK
AXKO-pa noruH MeH naposib/ii eHrizyl (aBTOpJaHIbIpy MPOIIECi);

2) 2-mpoliecc - KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH ochl PermaMeHTTe KopceTiirex
KOPCETUIETIH KbI3METTI TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay Caly HbICAaHBIH dKpaHFa
HIBIFAPY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIbIHBIH
JEPEKTEPiH, COHMAN-aK KOPCETIIETIH KbI3METT1 aayIibl OKUTIHIH CEHIMXAaThl OOMBIHIIIA
JepeKTepAl €Hrizyl (HoTapuaT KyoJlaHAbIpFaH CEHIMXAT OOJiFaH Ke3Je, CEeHIMXaT
e3relie KyaJaHAbIPhUIFaH Ke3/1e - CEHIMXAT JEPEKTEP1 TOATHIPHUIMANIBI);

3) 3-npouecc - DY apkpuibl KT M/I-ra/3T M]I-ra kepceTiieTiH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH JepeKTepl Typaisl, conaaii-ak BHAX-ra - kepceTineTiH KbI3METT1 alTyIIbl
OKUIIHIH CEHIMXAThI IEPEKTEP] Typallbl Cypay calyabl xKioepy;

4) 1-maprt - KT M/I-na/3T M/I-1a kepceTuIeTiH KbI3METT1 alylibl IPEeKTEPiHIH,
BHAX-na cenimMxar nepekTepiHiH 00JybIH TEKCEPY;

5) 4-npouecc - KT MI-na/3T MJI-na KepceTUIeTIH KbI3METT1 ajyllbl
nepekrepinid, BHAX-na cenimxat aepexrepiHiH 0oaMaybiHa OalIaHbICThI AEPEKTEPIl
aIyJIbIH MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

6) 1-mapt - )KT M/I-na/3T M/I-na kepceTiieTiH KbI3METTI allylIbl IEPEKTEPIHIH,
BHAXK-na cenimxat nepekTepiHiH 00JIybIH TEKCEPY;

7) 4-npouecc - KT MJ-na/3T MJI-na KepceTUIeTiH KbI3METTI aTyIIbl
nepekrepinid, BHAX-na cenimxat aepexrepiHiH 00aMaybiHa OalIaHbICThI AEPEKTEPIl
aTyIbIH MYMKIH €MECTIT1 Typajibl XabapiiaMaHbl KaJIbINTACThIPY;

8) 5-mporiecc - KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH KaFa3 HbICaHbIHAA KYXKaTTapIbIH
O0ostybl Typanbl Oenri Kow OeJiriHAe cypay caly HbICAHBIH TOJTBIPYBI KOHE



KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbl YChIHFAH KY)KaTTap/ibl CKaHEpJey, oJap/ibl Cypay cairy
HbICaHblHa Tipkey xkoHe OIIK apkbuibl KbI3MET KOPCETyre cypay CallyJblH
TOJITBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HTI3UITeH IEPEKTEP/Il) KyJaHIbIPY;

9) 6-npouecc - DY apkpuibl KepceTieTIH Kbi3MeTTi 0epymiHiH JK-men
KyoJaHABIPBUTFAH (KOJI KOWBUIFAaH) JJICKTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETIIETIH KhI3METTI
anymbIHbIH cypay canybiH) JKMT MJ[ AXK-ra xki0epyi;

10) 7-ipouecc - anekTpoHAbIK Ky>katThl 2JKMT MJIK AX-na Tipkey;

11) 2-mmapT - cTaHmapTTa KOPCETUITeH JKOHE KBbI3MET KOPCETY HEri3jepiHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbl KOca OepreH KyKaTTapJIblH COMKECTITiH KOPCEeTUIETIH
KBI3METTi OepyIIiHIH TeKcepyl (eHIey1);

12) 8-mporecc - KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyIIBIHBIH KY>KaTTapbiHa
Oy3yIIBUTBIKTApAbIH O0NTybIHA OallIaHBICThI Cypay CaJIbIHATBHIH KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

13) 9-npouecc - KepCeTUIETIH KbI3METTI ayLUbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Ooepymi apkpuibl JKMT MJ[ AXK-ma KadesInTacTBIPBUIFAH KOPCETUIETIH KBI3MET
HOTHXKECIH (KbUDKBIMAWTBIH MYJIIKTIH OFbI (0apbl) Typalibl aHbIKTaMa (3JIEKTPOHIBIK
MKOHE Kara3 JKETKI3TIIITe) He KbI3MET KOPCETYeH 06ac TapTy Typasibl )Ka30ara 1oJeii
(>kayam) anmysbl;

12. Cypay cany eHIEITeHHEH KEWiH KOPCETUIETIH KhI3METTI allyIIbiFa Cypay
cajyJibl ©HJIeY HOTIIKEJIEPIH MbIHAIal TYp/Ae Kapall HIbIFy MYMKIHIIT Oepiiei:

"amry" TyiliMmenecin 0acKaHHaH KEHiH - cypay caly HOTHXKECI JUCIUIeH dKpaHbIHA
HIBIFAPbLIA/IbL;

"cakTtay" TyliMemieciH OacKaHHaH KEWiH - cypay caly HOTHXKECl KOpCeTUIEeTiH

KBI3METTI alylibl OeNriiereH MarHuTTiK xkeTkisrimTe Adobe Acrobat popmarteinma

caKrTajiaJbl.
"KBUDKBIMaNTBIH MYITIKKE
TIpPKEJIreH KYKBIKTap
(ayBIpTHAIBIKTAP) KOHE OHBIH
TEXHHUKAJIBIK CHIIATTaMaJIaPbI
TypaJbl aHbIKTaMa Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KBI3MET pPeryIaMeHTIHE
1-KochIMIIIa
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OepylIiHiH  KyXaTTapisl OepyIIiHiH Ky)XXaTTaplbl KbI3METTI
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arays KaObLIIay JKoHE Oepyi OeiMiHIH KaObLImay koHe Oepyli OepymIiHiH

KBI3METKEpi 0eiIMiHIH KbI3METKEPI  KbI3METKEpi
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5 OpsiHOAy Mep3iMmi

6 Keneci opekeTTiH HOMIpI

KECTEHIH KaJIFaChl

Tipkey OemiMiHIH KBI3METKEpi

Cypay camynsl Kapay >KoHE
OpBIHJIAY

KBI3METTI
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Gepyi
O6epy yuiH
OpBIHIAIFAH KYXKaTTap.Ibl
Oepy
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2 KYH

5

Kepcerinerin
OepymriHig

KaOpuImay KoHE
bemimMiHe

(mpomecrti,
3 pociMHIH, ONEpaIUsIHbIH) aTaysbl

Kyxarrapas! Tekcepy,
KY>KaTTap bl

>

YUIiH
JKHHAY

OepyIIiHiH KbI3METKEpi

MeMIIeKeTTiK
Kopropauusira Oepy
KYKaTTapabl

KepcerineTin KbI3METTI
OepyIliHIH Ky>XaTTap/sl
KaObuIIay KoHE Oepyi
OemiMiHEe KyKaTTapIsl
Oepy

KYHiHe 2 peT

KaObUIAAYy  JKOHE
OeIiMiHIH KbI3METKEpi

oepyi

KBI3METTI
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KyKaTTapZbl KaOsLiaay

Kepcerinerin

IMatinanany ayckanapsl. Herisri nponecc

Heri3ri npouecc (3)kyMbIC OapbICHI, aFbIHBI)

Kepcerinerin KpI3MeTTi OepyIIiHiH
KyXXaTrTapapl KaObuigay jkoHe Oepyi

Gemimi

1. KyxaTTapasl Tekcepy

2. Kyxarrapzsl ecenke airy KitaOblHa

KaOBUIIaFaHbl TypaJibl ’ka30a eHrizy

Kepcerinetin kp13meTTi 6€pymi

4. KyxarrapIpl ecemnke aimy KiTaObl
OOMBIHIIIA Ky>KaTTapAbl KaObIiIay

KaobUI1Iay . .
Kepcerinerin KpI3MeTTI
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2 3 4
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XKoHE Oepyi OemimiHIH
KBI3METKEPI

Kepcerinerin
KBI3METTI allylIbIFa
6epy YIIiH
OpBIHAAJNFAH
Ky)KaTTapbl KaObUiaay

KepcerineTiH  KbI3MeTTi Kepcertinerin
OCpyWIiHIH  KYKaTTapabl KBI3METTI aJyIIbIFa
KaOblmgay okoHe Oepyl  KyXKaTTapasl ecemnke
OemiMiHIH KBI3METKEpiHE  aiy KiTaObl OOMBIHIIA
OpBIHJANIFaH KYKaTTapabl Oepy KyKarTapasl oepy
KYHiHe 2 peT 3 MUHYT
7
L Kepcerinerin
Kepcerinerin P .
. . KBI3METTI
KbI3METTI Oepyi .
Gepymri
5. Kyxarrapaer 6. Cypay
OpBIHJAYIIbIFa  CaJy bl
OpBIHIAY YIIiH Kapay >XoHe
oepy OpBIHAAY

7. KyxaTTapapel ecernke aimy KiTaObl

OOHWBHI A

KepcerineTin Kp3MeTTi OepyIIiHiH

KyXKaTrTapapl KaOpuigay >koHe Oepyi
OexiMre OpbIHAAJIFAH KY>KaTTap/bl

oepy



3. Konxar 6epy

8. OpwmpanraH
KOPCETINECTIH KBI3METTI
KYJ)KaTTapAbl €CeIKe aiy KiTaObl
OoiibiHina 6epy

KyXXaTTap bl
aymIbIFa

"YKbUDKBIMANTBIH MYJIIKKE
TipKEJIreH KYKbIKTap
(aybIpTHANBIKTAp) )KOHE OHBIH
TEXHHUKAJIBIK CHIIaTTaMaJIapbl
TypaJbl aHbIKTaMa Oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET pPeryiaMeHTiHE
2-KoChIMIIIa
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XKbUDKEIMAHTHIH MYJIKKE TIpKEITeH KYKbIKTap (ayBIPTHAIBIKTAp) XKOHE OHBIH
TE€XHHUKAJIBIK, CHIIaTTaMaJIaphl TypaJlbl aHBIKTaMa Ooepy"
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"YKbUKBIMAUTBIH MYITIKKE
TipKEJIreH KYKbIKTap
(aybIpTHANBIKTAp) SKOHE OHBIH
TEXHHKAIIBIK CUIIaTTaMalapbl
TypaJbl aHbIKTaMa Oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTieTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

MeMiekeTTik KbI3MET KepceTy Ou3HeC-TIPOLIECiHIH aHBIKTaMackl "
XKbUDKEIMAHTHIH MYJIKKE TIPKEITeH KYKbIKTap (ayBIPTHAIBIKTAp) XkKOHE OHBIH
TE€XHHUKAJIBIK, CHIIaTTaMaJIaphl TypaJlbl aHBIKTaMa Ooepy"

* "D EeKTPOHABIK VKIMET'" IMOPTAIBI apKbLIBI KBI3MET KOPCETY KE31HIE
Y y



K3E 1

K852 E@b63 K254 K&B5
ATy I 1 ERISMETTL ¥ JEMT MIOK A JEMT MIE AKX
aTvmu
— — - — — —
L - : ~
M b Cypay canyma lopranmm scen Y Smecrpommm cypay S h
P fs;‘:ﬂm (mox xos0) :fafaamg:m SRV TIPEEY EHHE ammram TypiEze :
il . Gafiname onspaTopenaen pa— >
Ve Rl Tacr SLIK Tammay. PRI g e i I
. Cypay camyzms Sararrray | mepcerinerin masseersi |
1" AT IR BeMIpIN 1
TIpERY JNE EDCY I
*arminocn, Sip pertix J
[r— 1
EYRTEEIMpIEaE

\ 7 | \ I
L] ey yamma 30 | !
cexyEn Ommey yarars:-2 3L, remperacs _J U Cypay camymss eTismms !
iyt pacramcrn e S — !
zopeerinerin maceri ayiane ripoey |
aTyzas Sac TapTy :

I Typats xabapEasce
: Amymom epesrepi e 1
| zeplac callies Eemssren |
FaFmaiing xabapmma. |
1 SATEIIT 30 TRIPE- TATE 1
| ]
| ]
; 1
H I
| I
PR e e AR

Kazakcran Pecniyonuxacs
OJIIeT MUHUCTPIHIH
2018 >kpUIFEI 19 jKeNnTOKCAaHIaFbI
Ne 1601 Oyitpsirpina
4-xochIMIIIa

Kasakcran Pecmy0Onmkacet
OJIiTeT MUHUCTPIHIH
2015 puTFBI 28 MaMBIpIaFbI
Ne 300 OyiipbirbiHa
4-KOCBIMIIIA

" KBUDKBIMAWTHIH MYITK O0BEKTLIEP] XKOCIIAPHIH (CXEMAaChIH) KOCa aJFaH/ia,
TipKey OpraHbI KyolIaHJBIPFaH TipKey iCi KyKaTTaphHIHEIH KemipMmelnepin 6epy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1 Tapay. XKamms! epexxernep

1. Memnekertik kepceTineTiH Kpi3MeT Kaszakctan PecmyOnukacel Opiner
MUHUCTpIHIH 2015 sxputFbl 28 coyipumeri Ne 246 OylipbIFbIMEH O€KITIITEH
XKbUDKBIMAaUTBIH MYJTIK OOBEKTUIEPIHIH KOCMAPBIH (CXEMachlH) KOca alFaHaa, TIpKey

"

OpraHbl KyoJaHABIPFaH TIPKEY 1C1 KY’KaTTaphIHBIH KOIIpMeNepin 0epy" MeMIIeKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJApPThl (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPI MEMJIEKETTIK
tipkey Tizimimiage Ne 11408 Gonbin Tipkenren) (Oyman opi - CtangapT) HeriziHzae "
A3zaMarTapra apHaJifaH YKiMeT "MEMJIEKETTIK KOPHOpalMIChl" KOMMEPUHSIIBIK eMecC
AKLMOHEPIIIK KOoFaMbl (Oy1aH 9pi - KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill) KOpceTe .
2. OTiHIITI KaObUIIAY )KOHE MEMIICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTiNeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KbUKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHIH

OpHaJjacKaH »*epi OOMbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iii;



2) "s1eKTpOHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTanel: www.egov.kz (Oyman opi-mopran)
apKBLIBI XKY3€Te achIPbLIaIbI.
3. MemeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI-dJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.
4. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECI - JKbUDKBIMANUTHIH MYIIK
00BEKTIIEPIHIH KOCIAPBIH (CXEeMAaChIH) KOca ajFaHja, TIpKey OpraHbl KyoJlaHAbIpFaH
TIPKEY 1C1 KY>KaTTapbIHBbIH KOLIIpMEJEpiH Oepy.

2 tapay. KepceTiieTiH KpI3MeTTi OepymIiHiH KYpEUILIMABIK, OeIiMIIeIIepiHiH
MEMJICKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET Iponeciaeri (Ke3METKepJIepiHiH)
opeKeTTepi TOpTiOiHiH CHIIaTTaMacCkl

5. KepcerineTin KpI3MeTTI anylmibiHbIH CTaHIapTThIH 8-TapMarblHIa KO3/eJreH
Ti130ere coiikec Ky’KaTrTap TONTaMachbIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire *yriHyl
MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMi (1C-KUMBLIABI) OacTayra Heri3 O0JIbII
TaObLIAAbL.

6. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETYy MPOILECIHIH KypaMblHa KipeTiH PICIMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Ma3MYHBI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KyXKaTTap bl KaObUIAay *KoHe Oepy OeTiMiHIH
KBI3METKEPI - KyXKaTTap/ibl KaOblnaay xoHe 0epy-20 MUHYT;

2) KMHAKTaylbl O06JIIMHIH KbI3METKEPl - KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH
KBUDKBIMANTBIH MYJTIKKE KYKBIKTApJbl TIpKEY OOJIMIHEH KY>KATTap/Ibl JKOJIJIay JKOHE
ay,

3) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEPl - KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KyXaTTapAbl KaObuijay >koHe Oepy OesiMiHEH KY>KaTTapJbl €CerKe aiy
KiTaObl OOWBIHIIIA KY)KATTapAsl KaObLIAAY, TIPKEY ICIH 1371ey JKOHE KBUIKBIMANTHIH
MYJIIKKE KYKBIKTapabl Tipkey OejiiMiHe Oepy, OphIHAAIFaH KY)KaTTap/bl KOPCETICTIH
KbI3METTI OEpYIIHIH KyKaTTapAbl KaObUgay *koHe Oepy OeiiMmiHe Oepy - O1p KYMbIC
KYHI 1II1H]IE;

4) KepCeTUIETIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KbUTKBIMAUTHIH MYJIIKKE KYKBIKTapbl
TipKey OOJIMIHIH KbI3METKEpl - OTIHIIITI Kapaibl, Kapay HOTHKelepl OOWbIHIIA
TIpKEYAl Kypri3enl Hemece ToKTaTa Typanbl He CTaHIapTThiH 9-TapMarblHa
Ke3JIeNreH Heri3aep OoiibiHIa MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typajbl
JONIEII JKayan JalbIHIaiIbl, COTaH KeWiH MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
KOPCETIIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH KyXXaTTapabl KaObUigay jkoHe Oepy OeiimiHe
Kypbhep apKbUIbl KEHIHHEH KOPCETIJIETIH KhI3METTI allyllibiFa Oepy YIiH Oepemi-0ip
KYMBIC KYHI IIITHJE.



5) KyKaTTap/bl KaObUIAay KoHE Oepy OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KbI3METKEp1 - OPBIHAAJIFAH KYyXaTTap/Abl KOPCETIIETIH KbI3METTI anyuibira 0epy-20
MUHYT;

3 Tapay. KypsUIbIMIBIK GemiMmenepail MEMIIEKETTiK KOPCETiIeTiH KbI3MET
mpoueciazeri (KbI3MeTKepJIEpAiH) e3apa opeKeT eTy TOpTiOiHiH CHIaTTaMackl

7. MeMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET MPOLECIHAE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiniy (3KyMbICKepJIepiHiH) Ti30eci:
1) KepceTineTiH KbI3METTI OepyLITHIH KyXKaTTap bl KaObLiaay *oHe Oepy OeiMiHIH
KBI3METKEPI,
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KUHAKTay OeMIMiHIH KbI3METKEPI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KbI3METKEPI;
4) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OCPYIIiHIH XBUIKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapIbl
TIpKey O6JIIMIHIH KbI3METKEPI.

8. KypbsutbiMabik Oesiminenep apachlHIarbl (opOip pPociMHIH (OpEKETTIH)
Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPBIN KbI3METKEpJIEp) KE3EKTUIITIHIH CHUIATTaMachl OChI
pErJIaMeHTTIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC, KYPBUTBIMIBIK-(PYHKITMOHAIIIBIK O1pTIKTEP/I1H
1IC-KUMBUI  OPEKETTEpPiHIH CcHUMaTTaMallapblHAa JKOHE OChl pErjaMeHTTiH 2-
KOCBIMILIAChIHA COMKeC (YHKIMOHANJBIK ©3apa JpEeKeT €Ty ChI30aHyCcKachlHAa, 3-
KOCBIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET OapbIChIHAAFBI
Ou3HEeC-TIPoIeCTep aHBIKTAMAIBIFBIH/IA KOPCETUITEH.

4 tapay. MeMiIeKeTTiKk KOpIOpanys koHe (HeMece) e3re e KopCeTLUIeTiH
KBI3METTI OepymIiyiepMeH e3apa opeKeT eTy TOpTiOiHiH, COHZak-aK
MEMJIEKETTIK KbI3METTEPi KOpPCeTy MpOLeCiHAeri aKmapaTThIK, XKyieaepi
nainanany TopTiOiHIH CHIIaTTaMackl

9. KepcerineTiH KbpI3METTI OepyIlIiHIH KYKaTTapabl KaObUigay *oHE Oepy
OeJiMIHE KyKaTTapabl KaObl1lay OnepanusuIbiK 3aiaa "Keaeprici3 KbiI3MeT KopceTy"
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbUIA/Ibl, OHJIa KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIli KbI3METKEPiHIH TeTi
, aThl, OKECIHIH aThl (0J1 OOJIFaH XaF/aiia) )KoHe Jlaya3bIMbl KOPCETLIE/I].

KepceTineTin KpI3METTI allyIIBIHBIH KY)KAaTTap bl TANICHIPY YIIIH KYTYIiH pyKcat
€TUIreH €H Y3aK YakKbIThl - 20 MUHYTTaH acnaiibl.
KepceTineTiH KbI3METTI allylliblFa KbI3MET KOPCETYIH PYKCaT €TUITeH €H y3aK
YaKbIThI - 20 MUHYTTaH acmaibl.
KepceTineTiH KbI3METTI alyllibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH
8-TapMmarblHJa KO3JCNreH Ti30ere coilkec KyKaTrTap TONTaMacChlH TOJIBIK YChIHOAFaH
JKar/ana, KepceTIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH



KBI3MET CTAaHJAPTHIHBIH 2-KOCHIMINIACHIHA COMKEC HbICaH OOWBIHIIA KYXKAaTTap.bl
KaObUIIay1aH 0ac TapTy Typajibl KoJxat Oepesl.

10. ITopTan apKbIIIBI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY YAEPICIHACTI XKYTIHY TOpTiOiH
AKOHE paciMaepAiH (1C-KUMBUIIAPIbIH) PETTUIITH CUMATTAY:

1) ckaHepyieHreH Ky)KaTTap Koca OepiireH 3JIeKTPOHIBIK OTIHIMTI Kaobliaay
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH "KeKe KAOMHETIHEH" JKY3€ere achlpblIaibl;

2) mopraiFa KYTiHI'eH Ke3/ie JIEKTPOHBIK Cypay calyJibl Ki0epy KOpCETIIeTIH
KbI3METT1 alyIIBIHBIH 'Keke KaOuHeTiHeH" »xy3ere acwipbinanel. Cypay camy
TaHJaJFaH KbI3METKE COMKEC KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH MeKeH)XalblHa
aBTOMATTHI TYp/JIe Kibepinei;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI aIyMIBIHBIH "XKeke KaOuHeTiHe" MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET HOTIIKECIH ally KYHIH KOPCETE OTBIPHIN, Cypay CalyIbIH
KaObUIIaHFaHbI Typasibl Xabapiiama - ecen xioepinei;

[TopTas apKbUIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY YIEPICIHJEr] )KYT1HY TOPTIOIHIH
XKoHe pacimaepaiH (1c-KMMBUIIAPABIH) PETTUITHIH cumaTTaMachl ockl Pernamentriy 4

-KOCBIMIIIACBIH 1A KEJITIPIITEH.
"BUDKBIMaHTBIH MYITIK
00BeKTiIepi )KOoCTIapbIH
(cxemachIH) Koca alFaHa, TipKey
OpraHbI KyollaHABIPFaH TIPKEY ici
KyKaTTapbIHBIH KOIlipMeIepiH
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KbI3MET periiaMeTTepiHe
1-KocbIMIIIa

KypsuisMIsIK-QyHKITMOHAIABIK, OipiikTepi opeKeTTepiHiH CHIIaTTaMachl

Heri3ri npouecTiH ic-KUMBIIIAPHI (KYMBIC OapbICHI, aFbIHBI)

Ic-opekerTin No  (KyMbIC
0aphICHI, aFBIHBI)

1 2 3

KepceTinerin KpI3METTi

. . Kepcerinerin
OepyIIiHiH KyXKaTTap/sl

KepceTineTiH  KbI3METTI
KypbutbiMIBIK-(hy HKITHOHATTBIK

S . OepyuIiHiH  KyKaTTapabl . KBI3BMET
2 6ipniktig (6ynan opi - KOb by ¥ P . KaOmlnmay »xoHe Oepyi ..
Kabpumay koHe Oepyi o OepyiHiH
aTaysl C o . G6emimi KUHAKTAY .
OeIiMiHIH KbI3METKEPI C ; KbI3METKepi
OeiMiHIH KbI3METTEpI
Kyxattapabt
Kyxatrapasl  Tekcepy, ccenke  a
N . K hi}
Ic-xkuMbIIIAapBIHBIH  (TIpoliec,  KaObuLAay, KykaTrTapipl ecenke KepcerineriH KbpI3METTI . Y
. . ) . KiTaOB®I
3 pocim, omepaiusi) aTaybl )KoOHEe aiy KiTaObiHa KaObuimay  Oepyllire Tanchlpy YIOiH Soii
. OuUBIHIIA
OJIAp/IbIH CUIIATTAMACHI TypaJibl ka30aHbl CHII3y JKOHE KY)KATTap/Ibl JKHHAY
KY>KaTTap/sl
KOJIXaTTHI Oepy
KaobUIIAY
. KepcerineTiH  KbI3MeTTi Tipkey iciH
AsikTaimy HbICaHBI (MaTiMeTTED, .. . . .
N . . OepymiHiH KyXKaTTapasl Keizmer  Gepymrire 13/IeCTipy XKoHE
4 KyxaT, YHBIMIACTBIPY-OKiMi . . . .
KaObuIIay *koHe Oepyi Oeiimi  KyKarrapabl kibepy OpBIHJAY YIIiH

IIETIIM) ..
KHHaKTay OesiMiHe TaObICTay TabbIcTay



5 OpsiHgay Mep3imi 20 MUHYT

6 Keneci ic-KUMBUIIBIH HOMIPI 2

KECTEHIH JKaJFaybl
4 5

Tipkey Oemiminig KepcerineTiH  KbI3Mer
KbI3METKepi Oepyl1LiH KbI3METKepi
KepcerineTiH  KBI3METTI
CYpaHBICTHI OepymIiHiH KYKaTTapabl
Kapay JkoHe  KaObuimay skoHe Oyi Oemimre
OpBIHZIAY TaIChIPY YIIIH KYXKaTTapabl
KHUHAY
MemMmnekeTTik Kepcerinerin  KbI3METTI
Koprmopamusira  OepymIiHiH KyKaTTapIsl
Kibepy YImiH KaOpurmay koHe  Oyi
OpBIHJIaNIFaH 0OJIIMHIH KUHAKTay
Ky>KaTTapisl OeniMiHE  KyXXaTTap.bl
TarceIpy TarChIpy

Bip cypaspIcTHI

Kysine 2 per

6

Kepcerinerin KpI3MeTTi OepyIIiHiH
Ky)KaTTapbl KaObLIIay jKoHe Oepyi
OeximMi xkWHAaKTay OeJiMiHIH
KbI3METKepi

Kyxatrapapl ecenke any KiTaObl
OOMBIHIIA KOPCETINETIH KhI3MET
OepyuigeH OpBIHJANIFaH
Ky>KaTTapibl Kabbuiaay

Kepcerinerin KpI3MeTTi OepyIIiHiH
Ky)KaTTap/abl KaObuigay skoHe Oyi
GemimMHIH Tarmcelpy OeJiMiHIH
KbI3METKEpiHe  OpBIHJAJIFaH
KYKaTTapbl TalChIPY

bip Tipkey iciH
i3aecripyre
KoHE Oepy
yuria 30 MEHYT

4

7

KepcerineTin KbpI3METTI

OepymIiHiH KyKaTTapIsl

KaOpuImay koHe Oepyi

OemiMiTanceipy OemimMiHIH
KbI3METKepI

KepceTineTin KbI3MeT
QJIyIIbIFa TANCBIPY VIINH
OpBIHIAIIFAH KY>KATTapabl
KaOBIIIay

Ke3mer  anywmsira
KY)KaTTapbl €CETKe aiy
kiTabbl  OO¥bIHIIA

KY>KaTTapAbl TalChIPY

OpBIHJAY VIIIH 2 KYHIiHE 2 peT KYHiHE 2 peT 3 MUHYT
KYH
5 6 7 8
Ila¥inanany HycKamapsl. Herisri mponecc
Herisri npouec (>kyMbIc OapbICHI, aFBIHbI)
KepcerineTiH  KbI3METTI L Kepcerinerin
. . . . Kepcerinerin .
Oepywrinin  kyxarrtapael  KepcerineriH KbI3MeTTi Oepyiii . . KBI3METTI
. . KBI3METTi Oepymi .
KaObu11ay JkoHe Oyl OeiMi Oepyuui
4. Kyxartrapnel ecenke amy kitadsr 5. Tipkey iciH 6
OoWB HIIA i3mecTipy JkoHE
. . . . CypaHBICTBI
1. KyxarTapzasl Tekcepy Kepcerinerin  KpI3MeTTi OepyuIiHiH  OpBIHIAy YIIiH ADAY SKOHE
Ky>KaTTap/pl KaObliay »oHe Oyl OeJliMHEH OpBIHIAYLIbIFa z I;;] .
Ky>KaTTapZbl KaObuiaay TarChIpy pRIRAdy

2. Kyxarrapasl ecenke aiy
KiTaObIHa KaOBUIIAY TYpajibl
’ka30aHbI €HT13y

KBI3METTI

3. Komxar 6epy

8. OpelHOANFaH Ky)KaTTap.sl
KOPCETINETIH  KBI3METTI
AIyIIBIFa KYKaTTappl ecenke
airy KitaObl O0MbIHIIA Oepy

7. OpeiHmanran KyxarrapasiKepcerinerin
OepymiHiH
KaObuigay koHe Oyl OeniMre KyKaTTapibl
ecerike ajy KitaObl OoiibIHIIa Oepy

KYKaTTapabl

"KBUDKBIMaHTBIH MYITIK



00BeKTiIepi )KOoCTIapbIH
(cxemachIH) Koca alFaHa, TipKey
OpraHbI KyollaHABIPFaH TIPKEY ici
KY’KaTTapbIHBIH KeIlipMeIepiH
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET periiaMeTTepiHe
2-KOCBhIMIIIa

OyHKIMOHAIABIK, ©3apa 1C-KUMELI ChI30aHyCKaChl

KepcerineTin KpI3MeTTi OepymIiHiH KyKaTTapsl KaOsuinay Oemimi

O-1. Kyxarrapnbl Tekcepy

KyxaTrTapapIH TONBIK MaKeTi

0O-2. Kyxxatrap/pl ecerke any KitadblHa KaObLIay Typasibl xkKa30aHbl SHII3Y KOHE KaObUIIay

0O-3. Konxat 6epy

0-9. Kosnxar 6oibIHIIIAa OPBIHIATFAH KY)KaTTapbl TAIChIPy

"KbUDKBIMAaNUTBIH MYITIK
00BeKTiIepi )KOoCTapblH
(cxeMachIH) Koca aJlFaH/a, TipKey
OpraHbI KyollaHABIPFaH TIpKEY ici
KY’KaTTapbIHBIH KeIlipMeIepiH
Oepy" MEMJIEKETTIK KOpCeTieTiH
KbI3MET perjiaMeTTepiHe
3-KochIMIIIa

" KBUDKBIMAWTHIH MYJIK O0BEKTLIEP] XKOCIIAPHIH (CXEMAaChIH) KOca aJFaH/a,

Kepcet
0-4.E
0-5.T

0-6.C

0-7.K
KUHAY

0-8. E
KaOBLIL,

TIpPKEY OpPraHbI KyoJaHABLIPFaH TipKey iCl Ky KaTTapHHBIH KelipMelepid oepy"”

MEMJIEKETTiK KOPCETLIETIH KbI3MET OM3HEC-TIPOLIECiHIH aHBIKTAMAChI

*MeMJIEKETTIK KOPIIOpaIus apKbUTbl KbI3MET KOPCETY OaphIChIH A
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"KbIKBIMAUTBIH MYITIK
00BeKTiNIepi )KOoCTapbiH
(cxemachIH) Koca anFaHa, TipKey
OpraHbl KyaJIaHJIBIpFaH TipKey ici
KY’KaTTapbIHBIH KeIlipMeIepiH
Oepy" MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET periIaMeTTepine
4-KOCBIMIIIA

" KBUDKEIMAWTEIH MYITK O0BEKTLIEP] XKOCITAPHH (CXeMAaChiH) KOca aJFaH/a,
TipKey OpraHbI KyollaHIBIPFaH TipKey iCi KyKaTTaphIHBIH KemipMenepin 6epy"”
MEMIIEKETTiK KOPCETLIECTIH KbI3MET OM3HEC-IIPOLIECiHiH aHBIKTAMACHI

** "JeKTPOHABIK YKIMET" BEO-TTOPTAIBI apKBUIBI AJIEKTPOHIBIK (hOpMATTa KbI3MET
KepceTy OapbhIChIHIA
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Kasakcran Pecmy0mnmkacet
OIiIeT MUHUCTPIHIH
2018 xbuFsl 19 )KenTOKCAHIAFbI
Ne 1601 Oyiipbirpina
5-KOChIMIIIa

Kazakcran PecyOnmxacst
OJITeT MUHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 28 MaMbIpAAFbI
Ne 300 OyitprirprHa
5-KochIMIIIa

" KBUDKBEIMAWTHIH MYIIIKTiH O0Maysl (00JIysl) Typajisl aHBIKTama Gepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET perIaMeHTi

1 Tapay. XKamms! epexxernep

1. Memnexkertik kepceTineTiH Kpi3MeT Kaszakctan PecnyOnukacel Opiner
MUHUCTpIHIH 2015 sxputFbl 28 coyipmeri Ne 246 OylipbirbiMeH OexiTinreH "
KbUDKBIMAaUTBIH MYJIIKTIH 00aMaysbl (00Jybl) Typalibl aHbIKTamMa Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAPTHIHBIH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEP/Il MEMIICKETTIK
tipkey TizimiMigae Ne 11408 Gonwin TipkenreH) (6ynan opi - Crtanmapr) Herizigzae "
A3zamaTTapra apHaJFaH YKIMET "MEMJIEKETTIK KOPHOpanuschl' KOMMEPITUSIBIK eMecC
aKIIMOHEPJIIK KoFaMbIMeH (OYJ1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiIi) KepceTiie .

2. OTIHIITI KaObLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH Oepy:
1) KepceTiIeTiH KbI3METTI Oepy1ii;
2) "2JIeKTPOHABIK YKIMETTIH'" BeO-mopTasibl: www.egov.kz (Oyman opi-opran)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.



3. MemieKkeTTiK KbI3METTI KOPCETy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (TOJBIK
aBTOMATTaHABIPBUIFAH).
4. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI - KBUIKBIMAWUTHIH MYITIKTIH KOK (Oap
) eKeHIT1 TypaJibl aHBIKTaMa.

2 Tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KopceTy MPOLEeCiHIe KOPCETLIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH, KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinin (AKyMBICKEepIepiHiH) ic-opekeTTepi
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

5. KepcerineTin KbI3MeTTI anyumiblHbIH CTaHAAPTTHIH 8-TapMarblH/la KO3/EITeH
Ti30ere coMkec Ky)XaTTap TONTaMachbIMEH KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepylrire KyriHyi
MemiieKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA PACIM/IL (1C-KUMBUIIBI) OacTayFa Heri3 OOJIbII
TaObLIAbL.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHIH KypamblHa KIPETiH PACIMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyLITHIH KyXKaTTap bl KaObL1aay *oHe Oepy OeaiMiHIH
KBI3METKEP1 MEMJICKETTIK aKMapaTThIK Kyiene MaaimeTTep Oosran ke3ae 20 (Kubipma)
MuHYT imriaae DY 11 apKpuTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECIH Oepeni Hemece
CrangapTThiH 9-TapMarbIHAa Ke3JAeNreH Heriznep OoibiHIIa MeMIIeKeTTIK KbI3MET
KepceTyJieH 06ac TapTaibl.;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KyKaTTap/bpl KaObL1ay xkoHe Oepy OemiMiHIH
KBI3METKEPl MEMJICKETTIK aKMapaTThIK JKyHeae JaepekTrep OoiaMaraH >karmaiija
KOPCETIJETIH KbI3METTI OepyIIIHIH >XbUDKBIMANTBIH MYJIKKE KYKBIKTApAbl TIPKEY
OemiMiHe cypay KO A IbI.

ApBbI Kapail KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTap/Abl TIpKey O6JIMIHIH KbI3METKEp1
031HIH (QYHKIMOHAIIBIK MIHACTTEPiHE COMKEC KYXKATTapHbl €CemKe ajy KiTaOsbl
OolbIHINIa KbhI3MET OepylliHIH KyXKaTTapabl KaObuigay xkoHe Oepy OesiMiHEH
Ky>KaTTap/Ibl KaObUIIay bl )KY3€re achIpabl.

MemMiekeTTiKk aknapaTThIK JKyhene JepeKTep OoaMaraH Karjaaiijia Ky>KaTTapibl
KaObu1ay XoHe Oepy OeniMiHAE MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi
Kepcerinerin kp13merTi Oepyii Oip ®KYMbIC KYHIHE JCHiH skanracaabl (KaObuiay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMiHEe KipMeiiil, OyJI peTTe KOpCEeTy HOTUKECIH
KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIIli MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY MEp3iMi asKTaJFaHFa
JeiiH Oip KYH OYpbIH YChIHAbI).

Kp3mer OepyniHiH KbUDKBIMAUTBIH MYJTIKKE KYKBIKTApABI TipKey OeJiMiHIH
OpBIHJIATIFaH Ky KaTTapAbl KaObLIaay KoHe Oepy OesimiHe Oepyl KyKaTTap/bl €cerke
ay KiTaObl OOMBIHIIA KYPri3iiei.



3 Tapay. MeMiIeKeTTIK KbI3METTi KOpCeTy MPOLECIHAET] KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinia ((KyMBICKEpJIepiHiH) ©3apa
1C-KAMBLUIHI TOPTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOIEeCIHE KAaThICATBIH KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JIMIIENepiHiH (AKYMBICKEPIEPiHiH) Ti30eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH Ky>KaTTap sl KaObu1ay koHe Oepy OemMiHIH
KbI3METKEPI-KYKaTTapAbl KaObLU1Iay sKoHE Oepy;

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH KHHAKTAYIIbl O06TIMIHIH KbI3METKEpI1 -
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH >KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapAbl TIpKEY
0eJIIMIHEH KY>KaTTap/Ibl KOJAay JKOHE ally;

3) KepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH KbI3METKEpl - Ky)KaTTapJbl €CenKe aly
KiTaObl OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH KYKaTTap/abl KaObUIaay >KoHE
Oepy OemiMiHEeH KYKaTTapabl KaObUIay, )KbUDKBIMAUTHIH MYJIKKE KYKBIKTap/Ibl TIpKEY
OeJiMiHE cypay caiylbl Oepy, OpbIHAAIFAH KYXaTTapAbl KY>KaTTapJbl €CemnKe aiy
KiTaObl OOMBIHINIA KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapAbl KaObUIIAy *KOHE
Oepy Oesimine Oepy;

4) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KbUDKBIMAUTHIH MYJTIKKE KYKBIKTAPIbI
Tipkey OeJiMiHIH KbI3METKEpl - cypaylbl Kapay >KOHE aHbIKTaMaHbl JalbIHAAY.
MemiieKeTTIK KbI3BMETTI KOPCETYTe 1CKe KOCBhUIFaH aKMapaTThIK XKylenep:

1) OYII;
2) Kazakcrtan PecnyOiukacel YKIMETIHIH MOOWJIBJIIK aKMapaTThIK Kyieci (OynaH
opi - M-GOV);
3) BAEKTPOHIBIK YKIMET 1UTI031 (OyaaH opi - DYLI);
4) ")KpUDKBIMAUTBIH MYJIK TipKeTiMi" MEMIIEKETTIK JEPEeKTEep KOPBIHBIH
aKnaparThIK xyieci (Oymaan opi - KMT MK AXK);

5) MemuekeTTIK KOpIOpaLMsHbIH aKNapaTThIK )KYWECIHIH aBTOMATTAHIbIPbUIFaH
®KyMbIC OpHBI (Oyaan opi - MK AXK AXKO);

6) "Kexke Tysranap" memiekeTTik aepekrep Kopsl (0yaan api - KT M/IK);
7) "3anasl TyIFanap" MeMJIEKeTTIK aepektep Kopsl (oynan opi - 3T MK);
8) bipbIHFail HOTapUANIBIK aKnapaTThIK xyie (Oyaan api - BHAXK).

8. KypsutbIMabIK OemiMinienep apachiHAarbl pacim (ic-opeket) (apOip pacimHIH (
1C-OpEKEeTTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTBIPHIN KYMBICKEpPJIEp) KE3eKTUIITIHIH
cumaTrraMacshl OCBHI perIaMeHTTIH l-xochIMIIachiHA ColiKecC
KYPBUIBIMJIBIK-(DYHKITHOHAJBIK O1PJIIKTEPIH CHUIIaTTaMalapbliH/Ia KOPCETUITECH.

4 Tapay. MeMIleKeTTiK KopIopanus xoHe (HeMece) e3re Jie KopCeTuIeTiH
KbI3METTi OepymiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiHiH, COHAaH-aK MEMJIIEKETTIK



KOPCETLUIETiH KbI3MET KOPCETY IMPOLECIH/Ie aKIaPaTTHIK, KYHelIep i mainanany
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

9. KepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHIH KY)KaTrTapabl KaObuigay *oHe Oepy
OemiMiHIE KyKaTTapapl KaObLUIIay ONepanmsuIbIK 3aiaa "Keeprici3 KbI3MeT KepceTy"
ApKBUIBI KY3€Te achIpbLIaJIbl, OH/Ia KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIil KbI3METKEPIHIH TeT1
, aThl, OKECIHIH aThl (0J1 OOJIFaH XKaFrIaia) KoHe Jaya3bIMbl KOPCETUIE].

KepceTineTiH KbI3METTI OepylIire >koHe MOpTaJFa XKYT1HIeH Ke3lie KyKaTTap
TONTAMaChlH TaIChIpFaH COTTEH OacTam - MEMJIEKETTIK aKmapaTThIK >Kyhene
MmamimeTTep OonraH ke3ne 20 (KublpMa) MUHYT IIITH/IE.

KepceTineTiH KbI3METTI almyllibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH
8-TapmarblHJa KO3/CNTeH Ti30ere Ccoilkec KY)KaTrTap TONTaMacChlH TOJIBIK YChIHOAFraH
JKar/ana, KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET CTAHJAPTHIHBIH 2-KOCHIMINACHIHA COWKEC HBICAaH OOWBIHINA KYXKAaTTap.Ibl
KaObUIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJIxat Oepesl.

10. OTtinim Oepy TopTiOl xkoHe DYII apKbpuIbl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/Il KOPCETY KE31HJEe KOPCETUICTIH KhI3METTI Oepylli MEH KepCeTUIeTiH
KBI3METTI alylIbIHBIH paciMjiepl (1C-9peKeTTepi) KE3EKTUIIrHIH CUIAaTTaMachl OChI
PermamenTke 2-KOChIMIIara COMKEC MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTI KOPCETY
Ke31HJ1eT1 (QYHKIIMOHAIABIK 1C-KUMBLI JUarpaMMachiHa KOPCETIITeH:

1) KepceTieTiH KbI3METT] allyIlIbl TIPKEY Typasbl KyoJiri apKblIbl KOPCETUIETIH
KbI3METTI  aJylibl KOMMBIOTEPIHIH HWHTEpHET-Opay3epiHje  CaKTalaThblH
ANEKTPOHIBIK-TTU(PIBIK KonTaHOackiMeH (Oynan opi - D1IK) Hemece ysibl OaitiaHbic
oTiepaToOpbl YChIHFAH KOPCETIICTIH KbI3METTI allyIIbIHBIH a0OHEHTTIK HOMIPIH TIpKEy
XKOHE KOCY *karaailibiHAa Oip PeTTIK mapoibabl naiganany apkeuibl Y11 mopranabiy
ecen >kazbaceiHa Tipkey xkacaiabl (OYII TipkenMereH KbpI3METTiI aylylibLiap YIIiH
)Kacamaabl);

2) 1l-mpomecc - KOPCETINETIH KbhI3METTI alylmibl KOMIIBIOTEPiHIH
uHTepHeT-0pay3epine DK Tipkey KyomiriH Tipkey, MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH
Kbpi3MeTTi any yrriH DYII kepceTineTiH KbI3METTI amylIbIHBIH KYIHS CO31H €HTI3Y
npoiieci (aBTopu3anusiay npoieci);

3) 1-mapr - OYII-ne xxeke colikectenAlpy HeMipiHiH (OyaaH api - JKCH) Hemece
OousHec colikecTeHAipy HOMIpiHIH (0ynaH opi - BCH) noruni MeH Kynusice3 apKbUIbl
TIPKEJIT€H KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllbl Typajbl AEPEKTEPAiH TYNHYCKAJIbIFbIH
TEKCepy;

4) 2-mpouecc - KOPCEeTINEeTIH KbhI3METT1 alyIIbIHBIH JepeKTepiHIe
OY3yMIBUIBIKTAPABIH O0nybiHa OaitmanbicTel DYII-ma aBTOpM3amusaman 06ac Tapry
Typajbl XxabapiiaMa KaJbIITacThIPYHI;



5) 3-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH OChI PeriiaMenTTe KopceTiireH
KOPCETIETIH KbI3METTI TaHAaybl, KbI3MET KOPCETYre apHaJIFaH cypay cajy HbICAaHBIH
AKpaHFa MIbIFapy JKOHE Cypay Caly HbICAaHBIHA KOPCETIICTIH KbI3METTI aTyIILIHBIH OCHI
CraHIapTThIH 8-TapMarbIH/Ia KOPCETIITCH KAKETTI KYKaTTapabl JICKTPOHIBIK TYPAC
TIpKEW OTBIPHIN, OHBIH KYPAJIBIMbI MEH (POPMATTHIK TaJanTapblH €CKEPE OTHIPHIIN Cypay
cajly HbICaHBIH (JEPEKTEPIi €HT13Y) TOJTHIPYHI;

6) 4-mpoiiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJlylIBIHBIH CYpay Calyabl KyaJlaHabIpy (
Ko Koto) yuriH DK Tipkey Kyanirid TaHAaybl;

7) 2-mapt - OYII-ga OLK Tipkey KyamiriHiH KOJJaHbULy MEp3iMIH JKQHE Kepi
KalTapbulFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIHIH TI3IMIHJIE XOKTHIFBIH, COHJIal-aK
CoMKeCTeH/IIpYy JepeKTepiHiH cypay canyaa kepceruiren XXCH-niH xxone DIIK Tipkey
kyomiriazae kepcetinren JKCH-re coiikec kenyin Tekcepy;

8) S-mporecc - KepceTuieTiH Kbi3MeTTi anymblHbiH DK TynHycKanbIFbIHBIH
pacTtamMayblHa OalJIaHBICTBl Cypay CaJIBIHATBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typabl
xabapamMaHbl KQJIBIITACTBIPY;

9) 6-nporiecc - KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJTHIPBUIFaH Cypay caly HbICAHbIH (
EHTI3UITeH JEepeKTep/ll) KOPCEeTUIeTIH KbI3METTI anymbliHblH OIIK-chl apKbLibl
KyoJaHbIpy (KOJ KO0);

10) 7-mporiecc - AMEKTPOHABIK KYKATTHI (KOPCETIIETIH KBI3METTI aIyIIbIHBIH
cypanbicbiH) JKMT MJIK AX-na) tipkey xone XKMT MJIK AX-1a cypaHbICTHI OHACY
;

11) 3-mapr - kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpyIIIiHIH CTaHJapTTa KOPCETUITCH JKOHE
KbI3MET KOPCETY/IH HET13iepiHe Koca OepuIreH KY>KaTTapJIblH COMKECTITIH TeKcepyi (
eHJIeY1);

12) 8-mpouecc - KMT MK AX-na kepceTuUIeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
nepekTepinae Oy3yIIbUIBIKTapAbIH OOJyblHA OalIaHBICTBI CYpay CaJIbIHFaH
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl xabapjama KajbllTaCThIPY;

13) 9-mpouiecc - xkepcerineTiH Kbi3merTi amymbsiHbH JKMT MK AX-ma
KQJIBIMITACTHIPBUTFAH KOPCETIJIETIH KBI3MET HOTHXKECIH (KOPCETUIETIH KbhI3METTI
OepyuwiHiH yokineTTi TyarachlHbiH OIIK KOWBUIFAaH 53JEKTPOHIBIK KYXKaT
HBICAHBIHIAFbI KBUDKBIMANTHIH MYTIKTIH O0Maybl (00TybI) Typasibl aHbIKTaMa He 0ac
TapTy Typajbl I2JIEl )kayan) 0ac TapTy Typalibl eI/l xka30aiia xadapiama) anysbl.
DONEeKTPOHIBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbhI3METTI OEpPYIiHIH YOKUIETTI TYJIFaChIHBIH
OIIK-chIH maiiganada OTHIPHIN KaIbIITaCTHIPHIIA/IbI.

12. BAXK apKbpuIbl MEMJICKETTIK KBI3METTEP/Il KOPCETy Ke3iHJe OTIHII Oepy
TOPTIO1 J)KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEPYIll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
pacimaepi (ic-opekeTTepi) Ke3eKTUTITHIH CUITAaTTaMacHhl.



1) 1-mportiecc - KopCceTUIreH KbI3METTI alyIllbl )KeKe COUKECTEHIpY HOMIpIHIH (
onan api - JKCH) noruni xone kynusice3 apkbiibl BAXKK-HBI aBTOpH3anusnayasl
AKY3ere acblpaibl;

2) l-mapt - TIpKEJIreH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllbl Typajibl JE€pPEKTEp.liH
tynHyckanbirblH BAJKK-ga JKCH noruH1 MeH Kynusces apKbUIbl TEKCEPY.

3) 2-mporecc - KOPCETUNeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH JepEeKTepiHjae
OY3yIIBUIBIKTapAbIH OO0JyblHAa OaillaHBICTBI ABTOpPHU3ALMANAH 0ac TapTy Typajbl
xabapnamanbl b)XXK-ma kansimracTeipy;

4) 3-nporuecc - KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH OChbl PernameHTTe KepceTiireH
KOPCETUIETIH KhI3METTI TaHAayhl, KbI3MET KOPCETYre apHaJIFaH cypay cajy HbICAaHBIH
SKpaHFa MIBIFapy JKOHE Cypay caly HbICAHBIHA KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH OCHI
CrannapTThiH 8-TapMarblHIAa KOPCETIITCH KAKETTI KY)KaTTapabl JICKTPOHIBIK TYPAC
TIpKEW OTBIPHIN, OHBIH KYPaJIbIMbl MEH (POPMATTHIK TaJaNTapblH €CKEpEe OTHIPHIIN Cypay
caJly HbICaHbIH (IEpEKTEP/Il €HI13y) TONTBIPYHI;

5) 4-niporiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT] allyIIBIHBIH CYpay CalyIbl KydJaHIbIpy (
Ko Koto) yuriH DK Tipkey Kyauirid TaHAaybl;

6) 2-mapt - BAXKK-na DK Tipkey KyomniriHiH KOJAaHBLUTY MEP3IMIH kKoHE Kepi
KaTapbulFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYQNIKTEPIHIH Ti3IMIHAE *OKTBIFbIH, COHJIai-aK
ColiKecTeHIIpy JAepeKTepiHiy cypay camyaa kepceruireH JKCH-ra sxone DIK tipkey
kyanirinae kepcerinreH JXCH-re coiikec KenyiH TeKcepy;

7) 5-mpouecc - KepceTineTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH DK TymHYCKaTbIFbIHBIH
pacTaimaybiHa OailJIaHBICTBI Cypay CaJIbIHATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJbl Xxabapiaama KaJlbIITacThIpy;

8) 6-mporiecc - KbI3MET KOPCETY VIIIH TOJTBHIPBUIFAH Cypay cally HbICAHBIH (
EHTI3UITeH JIePEeKTEPAl) KOPCETIIeTIH KbI3METTI anymblHbiH OI[K-cbl apKbLibI
KyaJaHbIpy (KOJ KOI0);

9) 7-nponecc - PAEKTPOHBIK KY>KATThI TipKey (KOPCETUIETIH KbI3METT] Ty IbIHBIH
cypay canysl) KMT MJIK AXK-ne) xone KMT MJIK AXK-ne cypay canyasl eHIEY;

10) 3-mapTt - KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepYIIiHIH CTaHIapTTa KOPCETUITeH JKOHE
KbI3MET KOPCETY/IH HET13iepiHe Koca OepuIreH KY>KaTTapJlblH COMKECTITIH TeKcepyi (
eHJIeY1);

11) 8-mpouecc - KMT MK AX-na kepceTuUleTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
nepekTepinie Oy3yMIbUIBIKTapAbIH OOJyblHA OalIaHBICTBI CYpay CaJIbIHFaH
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl xabapiama KaJbllITaCThIPY;

12) 9-mpomecc - kepcetuieTiH KbidmMerTi anymbiHblH JKMT MK AX
KQJIBIITACTRIPBIIFAH KOPCETIJIETIH KBI3METTIH HOTHXKECIH (KOPCETIJIETIH KbI3METTI
aNyIIbl KOPCETUIETIH KhI3METTI OepymriHiH yokineTTi Tyiaracel DLK-chl KoWbuiFaH
AJIEKTPOHBIK KY)KAT HICAHBIHA KbUKBIMAUTBIH MYJIIKTIH 00Maybl (00JTybI) Typalibl
aHbIKTaMa) He 0ac TapTy Typajbl Joiel xa3z0aiia xabapiama) He J9JIEN/Il ka30aina



0ac TapTy) amybl. DIEKTPOHABIK KY)KAT KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH YOKUIEeTT
TysiraceiHbIH D1IK-ChI Maligananbiia OTBIPHIT KAJTBIITACTHIPBIIAIBL.

13. Kepcerinetin kpi3merTi OepytriHiH DYII apKplIbl MEMIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Ke31HJE€ KE3eKTI 1C-9peKeTTepl KoHe MeniMaepi (yHKIMOHAIIBIK e3apa
ic-kumbLaapel Ne 1 auarpammana ocel Pernamentke 2-KochIMIIIara Coikec:

1) 1-miporiecc - opTanbIK oniepaTOpbIiHbIH Kbi3MeT kopceTy yiniH MK AXK AXKO-ra
JIOTUH/I1 J)KOHE KYTUSACO3/11 €HT13Yy1 (aBTOpHU3alusiiay Mpoueci);

2) 2-npouiecc - MemIIeKeTTiK KOpHopalus OnepaTopbiHbIH OChl Pernmamentre
KOPCETUITeH KbI3METTI TaHJAAybl, KbI3METTI KOPCETy YIIIH Ccypay cajly HbICAHBIH
JKpaHFa IIbIFapy JKOHE MEeMIIEKETTIK KOpIopalus OINepaTOPBIHBIH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH JEPEKTEPIH, COHJIal-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl OKIJIIHIH
CEHIMXaThl OOMBIHINIA KOPCETUIETIH KbI3MET (CEHIMXAT HOTAPUAJIBIK KyJJIaH IBIPbUTFaH
Ke3lle, ceHIMXaT Oackamia KyoJlaHAbIpFaH Ke3J€ - CEHIMXATThIH JepeKTepi
TOJITBIPBUIMAI/Ibl) I€PEKTEPIH EHT13Y1;

3) 3-mpomecc - DY apKpUIbl KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyIIBIHBIH JIEpEKTepi
typansl XKT MK/ 3T M/IK-ra, connaii-axk BHAX-ra kepceTiyieTiH KbI3METTI allyIibl
OK1JI1 CeHIMXATBIHBIH JIEPEKTEPl Typasbl Cypay calyisl xKidepy;

4) 1-wapt - kepceTineTiH Kpi3MeTTi anyuibl aepektepiniy KT MIK/3T MIK-na
6omysIH, ceHimxat nepekrepin BHAX-na texcepy;

5) 4-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 anymibl aepekrepiniy XT MJIK/3T
MJIK-na, cenimxar mepektepiHin BHAX-ma GonmaybiHa OalmaHBICTBI IEepeKTEpIi
aJTyJIbIH MYMKIH €MEeCTIr Typaibl XadapiiaMma KaJbIITacThIPY;

6) S5-mporiecc - MeMJIEKEeTTIK KOpIopalus OnepaTopbIHbIH Kara3 HbICAHbIH/IA
KyKaTTapJIbIH OO0JIybl KOHIHJE Cypay calyabl Oenruiey Oeiriiae >koHe KOpCeTIIeTiH
KBI3METTi alylIbl YCHIHFAH KY)KaTTaplbl CKaHEepJeH OTKi3yi, OJapasl cypay caiy
HBICAHBIHA KOCA TIPKEY JKOHE KBI3MET KOPCETYTe TOJNTHIPbUIFAaH Cypay cally HbICAHBIH (
eHri3urex nepexrepai) LK apkbuibl KyanaHAbIPYHI;

7) 6-poriecc - MemutekeTTik Kopriopamnus onepaTopbiHbiH DK Kyamanabipeuran
(Ko KOMBLIFaH) AJEKTPOHBIK KYKATThl (KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH CYpay
canybi) DY apksuiel KKMT MIIK AX-ra xi0epy;

8) 7-nporniecc - anekTpoHALIK KyKaTrThl JKMT MJIK AXK-ra Tipkey;

9) 2-mapt - KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH CTaHAAPTTa KOPCETUITeH JKOHE
KBI3MET KOPCETYIIH HeTi37iepiHe Koca OeplareH KYKaTTapblH COUKECTITIH TeKcepyi (
OHJIeY1);

10) 8-mporecc - KOPCETUIETIH KBI3METTI aIyNIBIHBIH KY)KaTTapblHIa
OY3yIIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYpay CaJlbIll OThIPFaH KOPCETIIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy Typabl Xabapiama KaJbIITacThIPy;

11) 9-iporiecc - KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MeMIIEKETTIK KOpIIopaIusl
onepatopsl apkpuibl KKMT MJK AX-ne xanbImTacThIpbUIFaH KbI3MET HOTHUXKECIH (



KBUDKBIMAUTBIH MYJIKTIH OoJiMaybl (0OJIybI) Typajbl aHBIKTaMaHBI (DJIEKTPOHIBIK
MKOHE Kara3 METKI3TIIITe) HE KbI3MET KOPCEeTYIeH 0ac TapTy Typabl JAJIENIl KayarThl)
ayHl,

14. Cypay cany eHJICIT€HHEH KEHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIblFa cypay
CaTyIbl OHACY/IIH HOTHKEJIEPIH KOPY MYMKIH/IITT MBIHaAAM Typae Oepiieni:

"amry" OaThIpMachlH OacCKaHHAH KEHiH - cypay caily HOTHKeCl JUCIUIeH IKpaHbIHA
IIBIFAPBLITAIb;

"cakTay" OaTbIpMachlH OAaCKaHHAH KEWIH - Cypay cally HOTHIKECI KOpCEeTUIeTIH
KbI3METT1 alylibl OeiriiereH MarHuTTiK keTki3rimTe Adobe Acrobat dopmatbinia
cakTaaipl.

15. Ic-opeketTep (pacimaep, GyHKIUsIAp, onepanusiap) Ke3eKTUTITHIH MOTIHIIK
KECTEeJK CHUIaTTamMachl 9pOip i1C-OpeKEeTTIH OPBIHAATY MEP3iMi KOPCETLIE OTHIPHIT OCHI
periiameHTKe 3-KocbiMinara caiikec DYII apKpUibl KYPBUIBIMIBIK-()YHKIIHOHAIBIK
OIpJIIKTEp 1C-OpPEKETTEPIHIH CHUIIaTTaAMaJIApbIHAA, COHAAN-aK OChl perjiaMeHTKe 4-
KOCBIMIIIaFa COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyAiH Ou3HEeC-TIPOIeCTEPiHIH
aHBIKTAMaJIBIFBIH/IA OCPLITCH.

"KBUDKBIMAUTBIH MYJTIKTIH
Gonmaysl (00TyBI) TYpasbl
aHBIKTaMa Oepy" MEMIICKETTIiK
KOPCETLIETiH KBI3MET
periaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

KypeumsMIasIK-GyHKIMOHAIABIK, Oipirikrepain, MeMiekeTTik Koprmopamus
apKBUIHI iC-OPEKEeTTEPiHiH CHIaTTaMachl

Ic-opekeTTiH  (KyMBICTa
P (RywsicTap 2 3 4 5
GaprIchl, arbIHBL) No
. Kepcerinerin Kepcerineri
KypbutbIMIbIK- () yHKITHOHAITBIK Kepcerinerin . )
o . . . .. BI3METTI KBI3METTI
Gipnikrepain (OyaaH api - KOB) MK AXK AJKO  kp3merTi OepyiuiHig 5 .. KT MK ..
. OepymiHiH OepymiHiH
aTaysl KYMBICKepi . .
KYMBICKepI KYMBICKEpI
TyYTBHIHYLIBI
Opransik JIepeKTepiHiH Cypay ca
onepaTophl Kepcerinerin 6onmMaybIiHA HBICAaHBIHA K;
Ic-opekertiH  (mpouecTiH, JOTUH JK9HE KbI3MeTTi Tapmanasl Cypay camyasl OalaHBICTHI Ky KaTTap.Ibl
PACiMHIH, OTlepalMsHbIH) aTaybl KYNUsICO3 xoHe cypay camy KT MJIK-ra nepexrepai TIpKEYMeH ¢
JKOHE OJIApJIBIH CHIIATTaMackl  apKbIJIbI JNEepeKTepiH xibepeni aIyBIH MYMKIH CaJIyJIbl TOJ
ABTOPU3ALMSIAH KAJIBIITACThIPA b eMecTiri Typansl koHe OI[K
eTemi xabaprama KyoIlaHABIPY
KaJIBIITACTHIPaIbI
Cypay caiy
C . COTTI
. . ay CalyJbIHCITTI
OTiHIMKe HOMIp ¥pay cary KaJIBIITACThI}
Gepy ADKBLTEL KanbINTaCTHIPBUTFARBY (& -
Py ap Typanm ypay caiy,

OarpITTay



Asiktay HbICaHBI (JE€peKTep,
KYKaT,YHBIMIIaCTHIPY-OKIMIIK
IIEIIiM)

OpsiHnay Mep3imaepi

Kexneci ic-opekerTiH HOMIpI

cypay camymabl
Kylere Tipkey

30 cex-1 mun

2

xabapiaMaHBbl
KepceTy

30 cex

1,5 mun

4

Honenmi 0Oac

TapTyasl
KaJIBINTacThIpy

1,5 mun

- erep

TYTHIHYIIBIHBIH
JepeKTepiHae
OY3YIIBUTBIKTAP

6ap

5

boica;
- erep

Oy3yLIBUIBIKTap
JKOK Ooica

"KBUDKBIMAUTBIH MYJTIKTIH
Gonmaysl (00TyBI) TYpasbl
aHbIKTaMa Oepy' MeMJIEKETTiK
KOPCETLICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KoCBIMIIIa

Typambl
xabapraman
KepceTy

30 cek -1 Mm

OYII apKpUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KopceTy Ke3iHeri (yHKIMOHAIIBIK e3apa

ic-KUMBUTABIH Ne 1 mrarpaMmach

NI

"

;
—

MeMitekeTTiK KOpmopanua apKbLUIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke3iHAe
(YHKIIMOHAIBIK, 63apa iC-KAMBUIALIH Ne 2 TrarpaMmachl
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"KBUDKBIMAUTBIH MYJTIKTIH
6ommaysl (00ITyBI) TYpasIsl
aHbIKTaMa 0epy" MeMJIEKeTTiK
KOPCETLICTIH KbI3MET
periamenTiHe
3-KochIMIIIa

KypsumsMIsIK-GyHEKIMOHAIAEIK, Oipirikrepaie O Y11 apKbUIBI ic-opeKeTTepiHiH
CHIIaTTaMaChI

Ic-opeker (

JKYMBICTa
yupierap 2 3 4 5 6
OGaprICHI,
arbIHBI) Ne
L Kepcerinerin Kepcerin
KepceTtinetin
K®b arayni . oYl oYl KBI3MET oYl KBI3METT
KbI3SMCTT1 aJIylIbI
AITYTIIBI QTYTIBI
Kepcerinerin L
P . KepcerineTin
. KBI3METTI .
Ic-opekeTTiH ( . . KBI3METTI
. Kepcerinerin aJlyIIBbIHBIH Cypay
MPOIECTIH, . . . anymeiaei OIK Cypay
o KBI3METT] aJTyIIBIHBIH JepeKTepiHeri bac rtapry canynm .
POCIMHIH, . TYIHYCKAJIBIFBIHBIH CaTyabl C
KOMITbIOTEpAET1 Oy3yIIBUIBIKTapABIH TY P aJ bl KyonaHIbIpy
OTIepaIMSIHBIH . pacraamayblHa ApKBLIBI
HHTEepHeT-Opay3epiHe 00T ybIHA xabaprama (ko Ko10) N
) aTaybpDKoHE . . . . GalimaHbICTEl 0ac KyoJlaHIE
OIIK Ttipkey KyomiriH OaWnmaHBICTBI 0ac  KajwlmTacThipanbl yirin 11K
OJIapIBIH . TapTy Typansl  (KOJ KOO
TipKey TapTy Typalsbl TaHaay
CHUTIaTTaMachl xabaprama
xabapiama
KaJIbINTacThIPAIbI
KaJIbINTacTHIPaIbl
AsgxTay Cypay canpiaran  Cypay canblHFaH Cypay cansiHFaH
HBICAaHBI ( Cypay canybIH COTTI MEMJIEKETTIK KOpCETINEeTIH KOpCEeTiNeTiH
JIepeKTeD, KaJIBINTaCThIPBUIFaHbl KOPCETINIETIH MEMJIEKETTIK Cypay MEMJIEKETTIK Cypay
KyXar, Typalsl KBI3METTEH ©0ac  KbI3METTEH 0ac cayyJbl KbI3METTEH 0ac  callyJbl
yibIMIacTeIpy XabapiiaMaHsbl TapTy Typaiabl TapTy Typaisl OarbITTay TapTy Typanbl  OaFbITTay
OKIMIiK KepceTy xabaprama xabaprama xabaprmamMaHbI
IeTTiMi) KaJIBIITACTHIPY KaJIBIITACTBIPY KaJIBIITACTBIPY
Opringa
P . y. 10-15cex 20 cex 20 cex 10-15 cex 10-15 cex 1,5 munH
Mep3imaepi
2-erep alyIIbIHBIH
P 'y 5-erep LK
. JIepeKTepinae
Keneci 5 5 Kate Oosca, 6
. . 3yIIBLIBIKTap Oa
iC-OpeKeTTiH i P oap | - -erep OCK - 9
.. 6oica, 3-erep .
HeMipi ABTOpUBALHSLIA KaTecis
P Y 6osica

COTTI OTKEH OoJjIca

"KBUDKBIMAUTBIH MYJTIKTIH
06omaysl (0OTYBI) TYpasIbl
aHBIKTaMa Oepy" MEeMJICKETTIiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
4-KOCBIMIIIA



" KBUDKBIMaWTEIH MYIIKTIH O0Maysl (00JIysl) Typaisl aHBIKTama Gepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCceTy OM3HEC-IIPOLECTEPiHiH, aHHIKTaMAaJIBIFBI (
MEMIJIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3METTiH aTaysl)

* DNEeKTPOHBIK YKIMET MOPTAJIbI apKbLIbI KbI3MET KOPCETY Ke31He

KEE2 K253 KdE4 EFES
Kepcerinerinxemsuer BYID T MIK AT JEMT MIOK A
TIRTVIIEL
e \ H -,
Cypay camyme H‘?‘P‘fm acemn FNEETPOEIEE cypay Ampmrana Typinme
EyanaEmsmY (xon FEIDACKIA FATE ATy AR TIPEAY SMSETPOHIRL, Ey#aT
xoro) yomiz SLIE, DA EIEER EEHE SEIEV EATRIITACTEIRY
OmEPETOPEIMER
ey, Cypay b 1 — B -
CATYTEI DAFEITTEY EpCeTINETIH 1
EBIZMETTL o |
AT IILIEEE HeMIDIE
TipEEY EIES EOCY P !
K EEFTIANEETE, Oip | | .
Smmrey yammst | e | J Erisine mencipiz Gepa :
— 1 amEvT OTEIpEIT EyHETE I
CYPAY CATYE TIDEEY |
I
I
I
I
I
I
I
I
14 4 - i
I

Kazakcran Pecniyonuxacs
OJIIeT MUHUCTPIHIH
2018 >kpUIFEI 19 KeNnTOKCaHIaFbI
Ne 1601 OyitpeirsiHa
6-KoChIMIIIa
Kazakcran Pecmy0Onmkacet
OJiIeT MUHUCTPIHIH
2015 xpuUTFBI 28 MaMBIpIaFbI
Ne 300 OyiipbirbiHa
6-KoChIMIIIa

" KBUDKBIMAIIBI MYJTIK KETUTiHIH Ti3UTIMiHEH Y3iHI1 Oepy" MeMIeKeTTik
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerIaMeHT1

1 Tapay. XXamms! epexenep

1. MemiekerTik KepceriieTiH Kbi3Mer Kazakcran PecmyOmumkachl OjijeT
MUHUCTpIHIH 2015 sxputFbl 28 coyipueri Ne 246 OylipbirbiMeH OexiTiareH "
XKbupKBIMATBl MYJIK KEMUTIH TipKey Ti3UTIMIHEH Y3iHAI Oepy" MeMIIeKeTTIK

KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJApPThl (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPI MEMJIEKETTIK



Tipkey tizutimigae Ne 11408 Gonbin TipkenreH) (OymaH opi - cTaHaapT) HeriziHae "
A3amaTTapra apHaJfaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPalUsAChl KOMMEPIUSIIBIK €MeC
AKIIMOHEPITIK KOFaMmbl (OY1aH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ini) KopceTe .
2. OTIHIITI KaOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:
1) KkepceTiieTiH KbI3METTI Oepy1ili;
2) "37eKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTanibl: www.egov.kz (6ynan opi - mopran)
APKBUTBI )KY3€Te aChIPhLIA B,
3. MeMIieKeTTIiK KBI3METTI KOpPCEeTy HBICAHBI: JJEKTPOHABIK (TOJIBIK
aBTOMATTaHABIPBLIFAH).
4. MeMIIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECI - KBUTKBIMAIIBI MYJIIK KEMUTIH TIpKEy
TI3UTIMIHEH Y31H/I].

2 Tapay. MeMIIEKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHIE KOPCETLICTIH KEI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) SpeKeT eTy
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. KepcerineTin KpI3MeTTI anymbiHbIH CTaHIAPTTHIH 8-TapMarblHIa KO3JeITeH
Ti30ere coikec Ky>KaTrTap TONTaMachIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylire *yriHyi
MeMIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciMi (iC-KUMBLIABI) OacTayFa HeTi3 OOJIbII
TaObLIAbL.

6. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHIH KypamblHa KIPETiH PACIMHIH (
1C-KUMBLIIbIH) Ma3MYHBI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyLIiHIH KyXKaTTap bl KaObLIAay *oHe Oepy OeaiMiHIH
KBI3METKEP1 MEMJICKETTIK aKMapaTThIK Kyiene Maaimertep Oosran ke3ae 20 (Kubipma)
MUHYT imiHae DY 1T apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepesil Hemece
CranmapTThiH 9-TapMarbiHIa KO3JEITCH HEri3Aep OoibIHIIa MEMIIEKETTIK KhI3MET
KepceTyieH 0ac TapTajsl;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KyKaTTap/pl KaObL1aay xkoHe Oepy OenmMiHIH
KbI3METKEpPl MEMIIEKETTIK aKmaparTblK XKyiene aepektep OojMaraH »karjaija
KOPCETIJETIH KbI3METTI OepyIIIHIH >XKbUDKbIMANTBIH MYJIKKE KYKBIKTApAbl TIPKEY
OemiMiHe Ccypay >KOJAaiIbI.

ApbI Kapail KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTap/Abl TIpKeY O6JIMIHIH KbI3METKEP1
031HIH (QYHKIMOHAIJIBIK MIHAETTEpiHE COMKEeC KYXKAaTTap/bl €CemKe aiy KiTaOsbl
OoifbIHIIA KbI3MET OEpylIiHIH KyXaTTaplbl KaObuigay >koHe Oepy OeliiMiHEH
Ky>KaTTap/ibl KaObUIIay bl )KY3€re achlpabl.

MemnekeTTiK aknapaTThIK Kyheae nepekTep OoJiMaraH KaFdaiia KyxaTTap/sl
KaObL11ay KoHE Oepy OesiMIH/Ie MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep31M1 KOpCETUIETIH
KbI3METTI Oepy1ni Oip KyMbIC KYHIHE JeHiH kanFacaabl (KaObuiiay KYHI MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETYy MEep3IMiHE KIpMEW 1, OYJ1 peTTe KOpCeTy HOTHXKECIH KOpPCETUIETIH



KBI3METTi OepyIili MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMi asiKTallFaHFa JIeiiH Oip KyH
OYpBIH YCBIHAJIBI).

Kpi3meT OepylniHiH KbUDKBIMAUTHIH MYJTIKKE KYKBIKTApAbl TipKey OeJiMiHIH
OpBIHJIATIFaH Ky KaTTapAbl KaObLIaay koHe Oepy OesimiHe Oepyl KyKaTTap/bl €cerke
airy KiTaObl OOMBIHIIIA KYPri3iiei.

3 Tapay. MeMiIekeTTiK KbI3MET KOpPCETy IPONECIHAE KYPBUIBIMABIK
GemiMmenepain (KbI3METKEPIIEPAiH) ©3apa iC-KMMBLI XKacay TopTiOiHiH
CHIIaTTaMacCHhI

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIENepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ecl:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpYIIIiHIH Ky KaTTapabl KaObLIaay skoHe Oepy OoiMiHIH
KbI3METKEPI-Ky>KaTTap/ibl KaObu11ay *KoHe Oepy;

2) KepCceTUIeTiH KhI3METT1 OepyIIiHiH >KHHAKTAYIIbl O06JIMIHIH KbI3METKEpI1 -
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIIHIH >XbUDKBIMAUTBIH MYJIKKE KYKBIKTApAbl TIPKEY
O6JIMIHEH Ky KaTTap bl KOJI/1ay KOHE aly;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEPl - KY)KAaTTapJlbl €CENKe aiy
KiTaObl OOWBIHIIIA KOPCETUICTIH KI3METTI OepyIITiHiH KaObIIAay KoHe Oepy OemimiHeH
KY’KaTTap/bl KaObUIIay, KbIKBIMAIBl MYJIIK KEIJIiH TipKey OelliMiHe cypay caiyibl
0epy, OphIHAAIFAaH Ky KaTTapAbl €CENKe any KiTaObl OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH KaObUIIay XKoHE Oepy Oemimine Oepy;

4) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MIHJIETTI TIPKEYT€ KaTIMANUThIH KbULKbIMAIbI
MYJIIK KeMUTIH TipKey OeMMIHIH KbI3METKEPI - Cypay Callybl Kapay *KoHE OpbIHAAY.
MeMITeKeTTiK KbI3MET KOPCETYTe KaThICTRIPhUIFAaH aKMapaTThIK JKyHenep:

1) OYII;

2) Kazakcran PecnyOnukackiHblH MOOHIIBIIK YKIMETIHIH aKMapaTThIK xKyiect (
oynan opi - M-GOV);

3) ANEeKTPOHIBIK YKIMET 1uTt031 (0ynan opi - DY 1II);

4) "XpunKbIMabl MYJIK TIpKeaiMi" MeMJIEKETTIK AepeKTep KOPbIHBIH aKIapaTThIK
xyieci (Oynan opi - KMT MJIK AX);

5) MeMJieKeTTIK KOpHopalus aknaparTblK >KYWECIHIH aTBOMAaTTaHIbIPbUIFaH
*yMbIc opHHI (Oyman api - XKKO AX AXO);

6) "Kexke Tynranap" MemiiekeTTik gepektep Kopsl (0ynan opi - KT MIK);

7) "3anasl TysFanap” MemiekeTTik nepexrep Kopsl (Oyman opi - 3T MJIK);

8. KypbLieIMABIK OemiMInenep/iiH (KbI3MeTKepiepiHiH) (opOip pociMHIH (9pEKETTiH
) Y3aKTBIFBl KOPCETIJe OTBIPHIN) apachblHAAFbl PICIMAEPIH cUNaTTaMachl (
OpEKEeTTEP/IIH PETTUIITIHIH CUMAaTTaMachl) OChl PErJIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC
KYPBUIBIMIBIK-(DYHKIIMOHAIABIK O1pIIKTEpIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAer1



OPEKETIHIH CHUIaTTaMachlHIa >KOHE OCHl PETJIAMEHTTIH 2-KOChIMIIAChlHA COWKeC
(GYHKIMOHANIBIK ©3apa IC-KUMbLUT CXEMachlHAA oHE 3-KOChIMIIara CoWKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OM3HEC-TIPOIIECIHIH aHBIKTAMAIIBIFBIHA KOPCETIITCH.

4 tapay. MeMileKeTTiK KOpIOpanus koHe (HeMece) e3re e KopCeTLIeTiH
KBI3METTI OepymiiyiepMeH e3apa ic-KUMBLI Jkacay TOpTiOiHiH, COHak-aK
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE aKapaTTHIK XKyHelepai nainauiany
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

9. MemJekeTTik Kopropauusga Ky>KartapJsl KaObuiaay onepanusuibik 3anaa "
KEAEPTrici3 KbhI3MET KOpCeTy'" apKbLIbl KY3€Tre achIpblUIajibl, OHJIAa KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIii KbI3METKEPIHIH Teri, aThl, OKECiHIH aThl (07 OOJIFaH Ke3Je) JKOHE
Jaya3bIMbl KOPCETUIEII.

KepceTineTiH KpI3METT1 alyIlibl KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpyIIIire KoHe MopTajFa
KYTIHTCH Ke3Je Ky)KaTTap TONTAaMachlH TaIlChIpFaH COTTEH OacTam - MEMJIEKCTTIK
aKIMapaTThIK Xyheae MomiMeTTep OonraH ke3ne 20 (KublpMa) MUHYT iIIiHIE.

KepceTisieTiH KbI3METTI aayIibl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIaPTHIHBIH
8-TapMarbIHJa KO3/IeJTeH Ti30ere colikec KyXaTTap TONTaMachlH TOJIBIK YChIHOAraH
JKaraaiga, KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KbI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET CTAaHJAPTHIHBIH 2-KOCBHIMINACHIHA COMKEC HbICaH OOWBIHIIA KYXKaTTap.Ibl
KaObUIIayaH 0ac TapTy Typasbl KOiaxat Oepe/i.

10. XKOKAK apKplibl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1ri MEeH KOpCEeTINIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH JKYT1HY TOPTiOiH JKOHE paciMIepiHiH (
OpEKETTEpiHIH) PETTUIIIH CUNIATTay:

1) 1-mpomecc - xkepcetineTin Kpi3MeTTi amymibl JKIKAK-na aBropusamnusiiay bl
Keke coiikecteHnipy HeMmipiHiH (Oynan opi - JKCH) moruni MeH Kynusice3l apKbUIbl
KY3ere achIpaibl.

2) l-mapt - TIpKeNreH KOPCETUIETIH KhI3METTI alyllibl Typajbl JEPEKTEP.IiH
TenHycKanbuibiFbiH JKCH noruni men kynusicesi apkpuibl KKAK-ga texcepy.

3) 2-mporecc - KOPCETUIETIH KBI3METTI alyNIBIHBIH JepeKTepinge Oap
Oy3yIIBUIBIKTapFa OalIaHbICTI aBTOpHU3AIMsUIayAaH O6ac TapTy Typajibl XxabapiaMaHbl
KIKAK-na kanblnracteipy;

4) 3-mporiecc - KOpCeTUIETIH KbI3METT1 alTyIILIHBIH OChI PeriiaMmeHTTe KopceTiireH
KBI3METTI TaHAaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay cally HBICAHBIH dKpaHFa IIbIFapy
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajylIbIHBIH cypay caiy HbicaHbiHa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblH/la KOPCETUITeH 3JEKTPOHABIK TYPAET1 KaKeTTl KyKarTaplbl Koca TipKeil
OTBIPBITI, OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TajlaiTapblH €CKEPE OTBIPHIII,
HBICAHJIapAbl TOJITHIPY (I€PEKTEp €HT13Y);



5) 4-niporiecc - KOPCETINETIH KbI3METT] allyIIBIHBIH CYpay CayIbl KydJIaHIbIpy (
Ko Koto) yuriH DK Tipkey Kyauirid TaHAaybl;

6) 2-mapt - KXKAK-ga D1IK Tipkey KyamniriHiH KOJAaHBLUTY MEP3IMiH JKOHE Kepi
KaTapbulFaH (KOMBLIFaH) TIPKEY KYQJIKTEepiHIH Ti3iMiHAE OO0JIMayblH, COHJIai-aK
cypay canyna kepcetinreH JKCH men DIIK Ttipkey kyoamniringe kepceriiren KCH
apachIHIaFbl COMKECTEHIPY IEPEKTEPIHIH COUKECTITIH TeKCEPY;

7) S-mporiecc - KOpCceTuUIeTiH KbI3MeTT1 anyiiblHbiH DK TenHycKanbIFbIHBIH
pacTaimaybiHa OailJIaHBICTBI Cypay CaJIbIHATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

8) 6-mpoluecc - KbI3MET KOPCETyre apHaJIfaH cypay CaidyAblH TOJTBIPbUIFaH
HBICAHBIH (€HTI3UITeH JepeKTep/l) KOpCeTUIeTIH KbhI3METTi anmymiblHbiH OL[K-ch
APKBUIBI KydJIaHIBIPY (KOJI KOI0);

9) 7-tiporiecc - IAEKTPOHIBIK KY)KATThI (KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH CYpay
canysiH) XKMT MJIK AXK-na tipkey xone KMT MJIK AXK-na cypay cannyasl eHIEY;

10) 3-mapT - KepceTiIeTiH KbI3MeTT1 OepyriHiH CTaHaapTTa KOpceTireH Koca
OepuIreH Ky>KaTTapJblH KbI3MET KOPCETY Heri3feMesiepiHe CoMKecTiriH Tekcepyl (
eHJIeY1);

11) 8-npouecc - KKMT MK AXK-na kepcerineTiH KbI3METTI allylIbIHBIH
JepeKTepinie Oy3yHIbUIBIKTap OOMyblHAa OalJaHBICTHI CYpay CaJbIHATBIH KbI3MET
KepCceTyJieH 0ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

12) 9-mpouecc - xkepcerineTiH Kbi3meTTi amymbsiHbiH JKMT MK AX-ma
KAJIBITITACTBIPBUIFAH KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIH (KOPCETUICTIH KbI3METTI OepYIIiHIH
yokieTTl anambiHbIH DLK-bI KOMBUIFaH KBULKBIMAIIBI MYJIIKTIH O0IMaybl (0ap O0ybl)
Typajbl SJIEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIH/IAFbl aHBIKTaMa He 0ac TapTy Typasbl kaz0aria
nonenal xabapiaMa) aimybl. DJIEKTPOHIBIK KYXKaT KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
yokineTTi agambiabiH D1[K-bI maligananpuia OTHIPHIT KaIbIITACTHIPHLTAIBI

9. Cypay caity eHJIeJIT€HHEH KEH1H KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlblFa Cypay Caly/Ibl
OHJICY HOTIDKEIIEPiH MBIHA/Ial TYp/Ie Kapal MIbIFy MYMKIHAIT1 Oepiiei:

"amy" TyliMelecin 0acKaHHaH KEWiH - Cypay cally HOTHXKECl IUCIUIeH dKpaHbIHA
IIBIFaPBLIAIb;

"cakTay" TylmereciH OacKaHHaH KeWiH - cypay caly HOTHXKECI KOpCEeTUIeTiH
KbI3METT1 ajylibl OenruiereH marHutT >ketkisrimre Adobe Acrobat dopmateiHga

CaKTajJaabl.
"KBIDKBIMAIIBI MYITIK KETTiTiH
TipKey Ti3LTiMiHeH Y3iHAl KemripMe
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KbI3MET perJiaMeHTIHE
1-KocsIMIIIa



MeMIteKeTTiK KbI3MET KOCeTy Ke3iHzeri
KYPBUIBIMIBIK-(YHKIMOHAJIABIK-OIpIIIKTep oOpeKeTTePiHiH KUMBUIAaPHIHEIH
CHIIaTTaMacCHhl

Heri3ri npouecc oapekeTi (3)Kypic, )KYMBICTBIH arbIMbl)

Opeker Ne ()KYMBICTBIH OapbICHI,

1 2

aFrbIMBbI)
KypbeuibIMIbIK-OYHKITMOHANABIK -  KepceTiaeTiH KbI3METTi L. . .

o . . . KOpCeTLIeTiH KbI3MEeTTi Oepymri
6iputik araysl (Oynas opi - KOB) OepylIiHiH KYMBICKEP1
OPpEKeT aTayhl MPOLIECC aTaybl, pociM, OTiHimTepai Kabbuimay, Kemerti OepymrineH KyKaTTapabl

3 omepaumus  JK9HE  OJapIbIH KYKaTTapIblH TONBIKTHIFBIH KaOBUIAY YKOHE OJIap/BbIH TOJBIKTHIFBIH

CHIIATTaMachl TEKCepy TeKcepy

Asikray HbIcaHbl (mepekrep, Kyxar, Ecemnke amy kitTaObiHa Tipkey Kemnin TyckeH eTiHimTi Koca OepijreH

YUBIMIBIK OacKapy IIISITiMi) JKOHE KoXIxat oepy KyKaTTapMeH Tipkey OelniMiHe xidbepemi
o bip erinimti eHgeyre 15 MuHyT
50 20 .
PRI MEp3IMI IV Kyxarrapab! 6epy kyHiHe 2 pet
6 Keneci opexeT HOMIpi 2 3

KecreniH xaracel

3 4 5
N . . KOpCeTiNeTiH Kepcerinerin KBI3METTI1
KOPCETIIETIH KbI3METTi Oepyri . . .. .
KBI3METTI Oepyri Oepyl1LiHiH )KYMBICKepi
Kepcerinerin
KpI3MeTTi OepymiiHiH Ecemke anxy KiTaOBIHIAFHI
OHney JKoHeEe OpBIHIAY . . .
A o . KYMBICKEpiHE KOpCeTineTin KBI3METTI
Kemnin tiziniMineH y3iHzi kemipme 6epy .
Oepy YIIiH aTyIIBIHBIH KOJITaHOACHI

KyKaTTapAbl )KUHAY

Tipkeymii opraHHBIH KaObUIIay - Tarcelpy Oeximine Kemin TisimimMiHeH .
. L o o . KonxaTr OoibIHIINA Ky>KaTTapAabl
JKBUDKBIMAJIBl MYJIK Kemisli Ti3UmiMiHeH Y3iHII Y3iHOI  Kellipme

. 0
KemripMme 6epy TaTCHIPY Py
OTIiHIIITI eHAeyre .>1<9He opslHIayra | KkyH 5 My 2 vy
Kyxarrapzas! 6epy kyHiHe 2 peT
4 5

INladinanany HycKanapsl. Herisri mponecc
Herisri nponecc ()XyMbIC 6apBICHI, aFBIMBI)
KepcerineTin KpI3MeTTi OepymIiHiH )KYMBICKEPi KepcerineTin KpI3MeTTi Oepymri

1. Otimimrepai kabbuigay >XKoHE KY’KaTTapIbIH

2. KyxaTTapAbIH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY.
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY

3. ©OHzey, Ti3UIMHEH Y3iH/li KellipMeHi JaibIHAay

4. KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIIiHIH >XYMBICKEepiHE

5. 6ol 0 . .
Kounxar GofibiHIIa Ky>kaTTap oepy KyKaTTApE Kibepesi.

JKBUDKBIMAITBI MYJTIK KETITiH
TipKey Ti3LTiMiHeH Y3iHAl KemripMe
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH



KbIBMCT PCT. JIAMEHTIHE

2-KOCBIMIIIA
(I)YHI(IH/IOHaJII[BII( e3apa iC-KPl]VIBIJI CEI30acH
Kepcerinerin Kp13MeTTi OepyIiHiH )KYMBICKEpi Kepcer
O-1. KyxaTTap/s! TeKcepy 0-4.E
KyKatTapablH TOJBIK TONTAMAaChl 0-3.0
. . 0-6. K
0-2. Kabbmaay, KyKaTTappl ecenke ainy KitTaOblHa KaObuIIay Typajibl )Ka3y eHTi3y
0-3. Konxat 6epy
0-8 6oit 6 0-7. 0
-8. Konxat GoifbIHIIa OPBIHIANFaH KYKaTTapasl oepy Tance]

KbUDKBIMATBI MYJTIK KETTiH
TipKey TI3UTIMIHEH Y3iH/i Kelripme
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3MET periaMeHTiHe
3-KoChIMIIIA

"XBUDKBIMANIEL MYJIiK KEMiJIiH TipKey Ti3iliMiHeH Y3iHAL kemipme Oepy”
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HEC-TIPOLeCTEpiHiH aHHIKTaMacCh

*MeMJIEKETTIK KOpIopalus apKblUlbl KbI3MET KOPCETY OapbIChIH/IA
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*K&b = Kyprimoaam-0yHUBONATIME, G1piik: KepCeTiTeTil KhisMeT CepyInMiN ( ApMBICKepTi ) KyphUTEDLIED, SoTiMIIenepisi,
MeMTEKETTIE KOPIOPAHANKIE, €33Pa iC-KIMELTEL,

- - MEMTEKETTIK KRISMET KSPCeTY N OACTATYR HeMeCe AMKTATYM,

- KOPCETLISTIN KRISMeT ATVIIRIMAY PaciMINIH (apexeTiMiK) aTaTyn xane (Hemece) Kb,

— - KEJIeC pacivre (IpeKeTEe) Ty,
- Kepceriterin KerzMeTTi GepVIIIEIE EyMEckepi  HHTErDAITHATANFAN aKMapaTTLE AyHect,

- Kepeerizeria surmverti Gepyvminie sqmicuepi

Kasakcran Pecmy0Onmkacet
OJIiTeT MUHUCTPIHIH
2018 burrsl 19 KenToKCaHIarel
Ne 1601 6yitpbireiHa
7-KoChIMIIIa

Kazaxcran Pecry0mnnkacht
OJIIeT MUHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 28 MamMbIpAAFbI
Ne 300 OyiipsIFpiHa
7-KoCBIMIIIa

" KBUDKBIMAHTEIH MYJIIKKE TipKEITeH KYKBIKTap XKOHE TOKTAThUFFaH KYKBIKTap
TypaJIbl aHBIKTaMaJIap O6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KBI3MET PEeTJIaMEHTI

1 Tapay. JXKamms! epexxenep

1. MemnekerTik kepcerineTiH KbidMeT Kaszakcran PecnyOnukachl OnijieT
muHUCTpiHIH 2015 xbUTFBI 28 coyipaeri Ne 246 OyiipsifbiIMeH OeKiTiUIreH "
KBUDKBIMANUTBIH MYJIKKE TIPKEITeH J>KOHE TOKTATBUIFAH KYKBIKTAp Typasbl
aHbIKTamanap Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThl (HOPMAaTHUBTIK
KYKBIKTBIK akKTiaepai MemiiekeTTik Tipkey Tizumiminge Ne 11408 Gonbim TipkenreH) (
Oynan opi - Cranpaprt) HeriziHae "Asamarrapra apHajfaH YKIMET "MEMJIEKETTIK
KOPIOpanuschl' KOMMEPUHSIIBIK €MEC aKIMOHEpTiK KoraMmbiMeH (OymaH opl -
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylill) KepceTuIe 1.

2. OTiHImTI KaObUIIAY )KOHE MEMIICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY HOTIIKECIH Oepy::

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIiii;;

2) "27IeKTPOHABIK YKIMETTIH'" BeO-mopTanibl: www.egov.kz (Oyman opi-opran)
apKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAJIbI.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI-3JIEKTPOHABIK (TOJBIK

aBTOMATTaH/IBIPBLIFaH).

4. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI-KbUDKbIMANTBIH MYJIIKKE TIPKEJITeH
KOHE TOKTATBhUIFaH KYKBIKTap TypaJibl aHBIKTaMa.



2 tapay. KepceruieTiH KpI3MeTTi OepyIiHiH, KypEUIBIMABIK, OemiMmesnepitis, (
KBI3METKEPJICPiHIH) MEMJIEKETTIK KbI3METTi KepceTy OaphICRIHIAFkl OpeKeTTepi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. KepcerineTin KbI3MeTTI anylibiHbiH CTaHIapTThIH 8-TapMarblHa KO3/1eJreH
T130ere colikec Ky’KaTrTap TONTaMachbIMEH KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyllire *yriHyl
MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OobIHIIa paciMi (1C-KUMBLIABI) OacTayra Heri3 O0JIbII
TaObLIAdbL.

6. MeMIJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETYy MPOIECIHIH KypaMblHa KIpeTiH PICIMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KyXKaTTap bl KaObUIAay *KoHEe Oepy OemiMiHIH
KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK Kykeae MamimerTep 6oaraH ke3zae 20 (Kubipma)
MUHYT imiHae DY 1T apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepesil Hemece
CrannapTThlH 9-TapMarbiHIa KO3JEITreH Herizaep OoibiHIIa MeMIIEKETTIK KbI3MET
KOpceTyieH 0ac TapTajibl;

2) MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK Kyhee qepeKTep OoMaraH >Karaaiga KyKaTTap bl
KaObu11ay >kKoHEe Oepy OeJiMiHIH KbI3METKEpl KOPCETIJIETIH KbhI3METTI OepyIlIiHIH
KBUTKBIMAUTHIH MYJIIKKE KYKBIKTap/Ibl TIpKey O6IIiMiHE cypay CaiTy bl KOJTaiIbI.

KelliHHEH KOpCEeTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KbUIKBIMAUTBIH MYJIIKKE
KYKBIKTapIbl TipKey OeiMiHIH KbI3METKEepl ©31HIH (DYHKIIMOHAIIBIK MIHIETTEpiHE
COMKeC KOpCeTIIeTIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KyXaTTapabl KaObLIgay »KoHE Oepy
0eJIIMIHIH KbI3METKEPIHEH KY>KATTapIbl €CENKe ajly KiTaObl OOMBIHIIA Ky)KaTTap.bl
KaObUIIay bl )KY3€Te achIpaJibl.

MemiiekeTTiK aKnapaTThIK Kyheae aepeKkTep OoiaMaraH »Karjgaia KepceTuieTiH
KBI3METTI OepyIIiHiH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy Mep3iMi Oip >KYMBIC KYHIHE
NediH y3apThuianbl (KaObUIJAay KYHI MEMIIEKETTIK KBI3METTI KepceTy Mep3iMiHe
KipMeiiii, OyJ1 peTTe KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyI MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
HOTHIKECIH KOPCETY Mep3iMi asiKTajiFaHFa JeiiH O1p KyH OYpbIH YChIHAJIBI).

Kp3Mer OepyiniHiH KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapAbl TIpKey O6JIMiHIH
OpBIHJIATIFAH Ky KaTTapAbl KaObLIaay KoHe Oepy OesriMiHe Oepyl KyKaTTap/bl ecerke
ay KiTaObl OOMBIHIIIA KYPri3Iei.

3 Tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3METTi KepceTy OaphICBIHA KYPBUIBIMIBIK
G6enmiMmenepaiH (KbI3METKEPIICPAiH) ©3apa oPEKeTTECY TOPTIOiHIH
CHIIaTTaMaCHI

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OaphIChIHA KAThICATHIH KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JIMIIENepiHiH (AKYMBICKEPIEPiHiH) Ti30eci:



1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIHIH Ky>KaTTap sl KaObuiaay xoHe Oepy OemMiHIH
KbI3METKEPI-Ky>KaTTap ibl KaObu11ay *KoHe Oepy;

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METT1 OepyIIiHiH >KHHAKTAYIIbl O0OTIMIHIH KbI3METKEpI1 -
KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH >XKbUDKBIMANTBIH MYJIKKE KYKBIKTApAbl TIpKEY
OeIMIHEH Ky KaTTap bl XKOJAay JKSHE aly;

3) KpI3MET OepylIiHiH KbI3METKEP1 - Ky)KaTTapbl €cenke airy KiTaObl OOWBIHIIA
KbI3MET OepylliHiH KaObuiay xoHe Oepy OeJiMiHEH KyXaTTapabl KaOwuiaay,
KBUDKBIMANTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapAbl TIpKEy OeiiMiHe cypay cainynasl Oepy,
KY>KaTTap/ibl €CenKe aly KiTabbl OOMBIHINIA KbI3MET OepyIIiHiH KaObLIAay KoHE Oepy
OeJliMiHE OpBIHIATIFAH Ky KaTTapasl Oepy;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KbUDKBIMAUTBIH MYIIKKE KYKBIKTapAbl
TipKey OeiMiHIH KBI3METKEPI1 - Cypay/Ibl Kapay KoHE aHBIKTAMaHbI JaibIH/IAY .

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre KaThICThIPhUIFaH aKNapaTThIK KyHenep:
1) OYII;
2) Kazakcran PecniyOnukacel MoOMIBIIK YKIMETIHIH aKIMapaTThIK Kyheci (OynaH
opi - M-GOV);
3) PIEeKTPOHIBIK YKIMET 11031 (0yaan opi - DY 1II);
4) ")KbUTKBIMAUTBIH MYJIK TIpKENiMi" MEMIIEKETTIK JIepEeKTep KOPbIHBIH
aKmapaTThIK xyheci (Oyman opi - KMT MK AX);

5) MeMJieKeTTIK KOpHopalus akmaparTblK >KYWECIHIH aTBOMATTaHIbIPbUIFaH
XKyMbIC OpHBI (Oyaan ap1 - MK AXK AXKO);

6) "Xeke Tyranap" MeMIIEKETTIK aepekTep Kopsl (Oyaan opi - KT M/IK);
7) "3anapl TyIFanap" MeMIIEKETTIK aepektep Kopsl (0yaan api - 3T M/IK);
8) bipbIHFaii HOTapUAIIBIK aKMapaTThIK xyie (Oymaan opi - BHAXK).

8. OpOip pociMHIH (SPEKETTIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIEC OTHIPHIN, KYPHUIBIMJIBIK
OemimIienepiH (KbI3METKEPIIEP/IiH) apachIHAAFbl paciMiep (9peKeTTep) Ke3eKTUIITHIH
CUMaTTaMachl OChl periaMeHTTiH |-KOoChIMIIachiHa Colikec MeMIIeKEeTTIK KOPIOoparHs
APKBUTBI KYPBUTBIMIBIK-(YHKIIMOHAIIBIK O1pIIIKTEPIiH OPEKETTEPiHIH CUTIaTTaMaChIH A
KOPCETIITEH.

4 Tapay. MeMileKeTTiK KOpIopausMeH XoHe (HeMece) e3re e KOpCeTUIeTiH
KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa opeKeTTecy TopTiOiHiH, COHmai-aK
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLEeCiHIeri akIapaTThIK KyHeIepai
nalinanany TopTiOiHiH CHITaTTaMachl

9. KepcertineTiH KbI3METT1 Oepy1ill Ky>KaTTap/Apl KaObLUIAay 1bl OTEpalUsIIbIK 37112
"Kemepriciz KbI3MET KopceTy" apKbUIbl Ky3€Tre achIpajibl, OHJIa KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylil KbI3METKEPiHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (0J1 OOJFaH Ke3/e) KOHE Jiaya3bIMbI
KopceTuIei.



KepcerisieTiH KpI3METTI Oepylilire >koHe MOpTajFa XYT1HTeH Ke3lie KyXKaTTap
TONTaMachlH TaIlCBIpFAH COTTEH OacTam - MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK JKYyHeme
MomimMeTTep OonraH ke3ne 20 (KublpMa) MUHYT IIIIH/IE.

KepceTisieTiH KbI3METTI amyIibl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIaPTHIHBIH
8-TapMarpIH[a KO3JIEITeH Ti30ere colikec KyKaTTap TONTaMachlH TOJIBIK YChIHOAFaH
Karaaiga, KepCceTUIeTIH KbI3METT1 OepYIIiHIH KbI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET CTaHJAPTHIHBIH 2-KOCHIMINIACHIHA COWKEC HBICAH OOWBIHINA KY)KaTTapabl
KaObUIay1an 0ac TapTy Typasbl KOiaxat Oepe/i.

10. KepceTriieTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH XKoHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH
OYII apkplIbl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke31HJIerl OTiHIIm Oepy TopTiObi MeH
paciMiepiHiH (OpEeKEeTTepiHIH) KE3eKTUIIrH CHUMaTTay OChl peTJIaMeHTTIH 2-
KOCBHIMIIIACHIHA COWKEC KhI3MET KOPCETY Ke3iHer1 (yHKIIMOHAIBIK 63apa 1C-OpEKeTTIH
No 1 u Ne 2 nuarpammachiHia KOPCETIITEH:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI allyllibl TIPKEY Typasbl KyaJliri apKblbl KOPCETUIETIH
KbI3METTI  alyllbl KOMIBIOTEPIHIH HHTEpPHET-Opay3epiHie  CaKTalaThbiH
AIEKTPOHIBIK-UUPPIIBIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH api - DIK) Hemece ysibl OaiiiaHbic
OTepaTophl YCHIHFAH KOPCETUICTIH KbI3METTI ATYIIBIHBIH A00OHEHTTIK HOMIPIH TipKey
KOHE KOCY *kKaraaibiHAa Oip PeTTIK Mmapoibabl naiganany apkeuibl DY 11 mopranabiy
ecen >kazbacweiHa Tipkey xkacaiabl (YTl TipkenmMereH KbpI3METTiI alylibuiap YIIiH
Kacasassl);

2) l-mpomecc - KOPCETINETIH KbI3METTI alylibl KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-0pay3epine DK Tipkey Kyomirin OekiTy, MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METT1 any yumiH DYIIl-ra Kynusces3al KepCceTNeTIH KbI3METTI alylIbIHbIH €HI13Y
npolieci (aBTopu3anusiiay nporeci);

3) 1-mapr - OYII-na xxeke colikectenAipy HeMipiHiH (0ynan api - JKCH) nemece
OousHec coiikecTeHipy HOMIpiHIH (Oyaan opi - BCH) noruni »xoHe Kynusice3 apKbUIbI
TIPKEJIT€H KOPCETUIETIH KBhI3METTI alyllbl Typalbl AEPEKTEPIiH TOIHYCKAJIbIFbIH
TEKCepy;

4) 2-mpolecc - KOPCETIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JepeKTepinae Oap
Oy3ylIbUIBIKTapFa OalJaHBICTBl aBTOpHU3aLMAIaH 0ac TapTy Typasibl xabapjiaMaHbl
OYII-na KaapInTacThIpy;

5) 3-npouecc - KepCeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PeriiaMeHTTe KepceTiiret
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay cally HBICAHBIH dKpaHFa HIbIFapy
KOHE KOPCETIICTIH KhI3METTI ajyIIbIHBIH cypay caily HbicaHbiHa CTaHIapTTBIH 8-
TapMarbIHJIa KOPCETUITeH 3JEKTPOHBIK TYPJETri KaKETTI KyKaTTapJabl Koca TipKei
OTBIPBIN, OHBIH KYpPBUIBIMBI MEH (OpPMATTHIK TajanTapblH €CKEpE OTBIPHIII,
HBICAHJIapAbl TOJITHIPY (IEPEKTEP €HT13Y);

6) 4-mpoliiecc - alnylIbIHBIH Cypay cajdyabl KyanaHabIpy (Ko Koro) ymid 1K
TIpKEY KyJIIriH TaHJAybl;



7) 2-mapt - DK Ttipkey kyomiriHiH Koiganputy mep3iMmid DYTI-na sxone kepi
KalTapbulFaH (OKOWBUIFAH) TIPKEY KYQNIKTEPIHIH TI3IMIHAE *OKTBIFbIH, COHJIal-aK
cypay camyna kepcerinren JKCH men DIIK Ttipkey kyomiriage kepcerinrern JKCH
apacblHIaFrbl UACHTU(PUKATTAY AEPEKTEPIHIH COUKECTITTH TEKCEPY;

8) 5-mporecc - KopceTieTiH Kpi3MeTTi amymbiHbIH DK TemHyCKaIbIFIHBIH
pacTaimaybiHa OailJIaHBICTBI Cypay CaJIbIHATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

9) 6-mporiecc - KbI3MET KOPCETYTe Cypay CalyAblH TOJTHIPHUIFAH HBICAHBIH (
EHTI3UITeH IepEKTepl) KOpCEeTUIETIH KbI3METT] aylibiHbIH D1K apKbuIbl KyanaHaAbIpY
(K01 KO10);

10) 7-mipotiecc - ANEKTPOHIBIK KYKaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] Ay LIBIHBIH CYpay
canybi) Oynan opi - XKKMT MJIK AX-na tipkey xone XKMT MJIK AXK-na cypay
caybl OHCY;

11) 3-mapT - KkepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH CTaHIapTTa KOPCETILITEH Koca
OepiIreH KyKaTTapJAblH KbI3MET KOPCETY Heri3zieMeNiepiHe CoMKecTiriH Tekcepyl (
OHJIeY1);

12) 8-mpouecc - KMT MK AXK-nma xepceTiieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
JepeKTepinae Oy3ymbUIbIKTap O6ap 0oyybiHA OalIaHBICTHI Cypay CaJIbIHATBHIH KbI3MET
KepceTyieH 06ac TapTy Typalibl xabapiiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

13) 9-mpouecc - kepcerineTiH Kbi3mMeTTi anymblHbIH KMT MK AXK-na
KJIBINTACTBIPBIIFaH KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH (KBUDKBIMANUTBIH MYJIIKKE TIPKEJITE€H
KOHE TOKTATBhUIFaH KYKBIKTAp TypaJibl aHBIKTaMa HE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyieH
0ac TapTy Typanbl jkaz0Oama monenal xabapiama) amybl. ODJIEKTPOHABIK KYXKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepymriHiH YokineTTi amambeiHbiH JIK-chiH maiiganana
OTBIPBIN KAJIBINTACTHIPHLIAIBI.

11. BAXKK apkpuibl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy Ke31HJI€ KOPCETIIETiH
KbI3METTI Oepyllli MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH XYT1HY TOpPTiOIH jKoHE
pociMaepiHiH (OpEeKeTTepiHIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) 1-mpormecc - kepceTineTiH Kbi3MeTTl anymibl BAYKK-na sxeke coikecTeHIipy
HeMipiHiH (OynaH opi - )KCH) norusi *oHe mapoib apKbUIbl aBTOPH3ALMIIAY bl
KY3€re acbIpabl.

2) 1-maprt - JKCH noruHi xaHe napoJib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETUIETIH KbI3METT1
Ayl Typaiel nepexrepAiy ToanyckansirbiH BAXKK-na Texcepys;

3) 2-nporecc - KOpCeTUIETIH KbI3METTI allylIbIHbIH AEPEKTEPiHAe Oy3yUIbUIBIKTAP
Oap OonybpiHa OailTaHBICTHI aBTOpHU3AIUANAH Oac TapTy Typaiabl XxaOapjaMaHbl
BAXK-na KansInTacTeIpy;

4) 3-mporecc - ocbl PermamMeHTTer! KbI3MET KOPCETYAl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH TaHJAYbl, KbI3MET KOPCETY YILIH Cypay Caldy HBICAaHBIH SKpaHFa IIbIFapy
KOHE KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TajlalnTapblH €CKEpPEe OTBIPBIN, Cypay caiy



HbICAHBIHA CTAHJAPTTHIH 8-TapMarblH/Ia KOPCETUINeH KaKETTI KyYKaTTapabl TipKeH
OTBIPBII, KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyLIBIHBIH HbICAH]IbI TONTBIPYHI (IEPEKTEP €HT13Y1);

5) 4-mpoliecc - alyIIBIHBIH Cypay Calxybl KyaJaaHaslpy (Koa Koro) yiria DK
TIpKEY KYoJIIriH TaHJaybl;

6) 2-mapt - BAXKK-na SLK Tipkey KyamiriHiy KOJAaHBLTY MEP3IMIH jKQHE Kepi
KalTapblaraH (KOMBLIFaH) TIPKEY KYQNIKTEPIHIH T131MJIE€ )KOKTBIFbIH, COHAAN-aK cypay
canyga kepceruiren KCH men OIK Ttipkey kyanmirinae kepceruiren KCH
apacblHIaFrbl UACHTU(PUKATTAY AEPEKTEPIHIH COUKECTITIH TEKCEPY;

7) S5-mporiecc - KOpCceTuUIeTiH KbI3MeTT1 anyiibiHbiH DIIK TemHycKanbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OailJIaHBICTBI CYpay CAJBIHATBHIH KbI3MET KOPCETY/IEH 0ac TapTy Typasbl
xabapamMaHbl KQJIBITITACTHIPYBI;

8) 6-mpolecc - KbI3MET KOPCETyre cypay CalyJliblH TOJTHIPbUIFAaH HBICAHBIH (
EHT13UITEeH JepeKTepAl) KOpCeTUIETIH KbI3MeTTI anymblHbIH OIIK apKpLibl
KYSJaHbIPYHI (KOJI KOIObI);

9) 7-nporiecc - AMEKTPOHIBIK KYKATThl (KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH CYpay
canysiH) XKMT MJIK AXK-na Tipkey »xoHe cypay canyasl KKMT MK AXK-na enaey;

10) 3-mapT - cTaHgapTTa KOPCETIATeH Koca OepuireH Ky KaTTapAblH KbI3MET
KOPCETY YILIH HETi3JIepre COMKECTIrH KOPCEeTUIETIH KbI3METTI OepylliHiH Tekcepyl (
eHJIeY1);

11) 8-mpomecc - XKMT MJI AXK-marel KepceTiIeTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH
JepeKTepine Oy3yNIbUIBIKTApAbIH Oap OosiyblHA OaIAHBICTBI Cypay CaJbIHATBHIH
KbI3MET KOpPCETYyIeH 0ac TapTy Typaibl XxabapiaamMaHbl KAJIBIITACTHIPY;

12) 9-mpouecc - kepcerinieTiH Kbi3mMeTTi anymbiHbiH KMT MK AXK-na
KaJIBINTACTBIPBUIFAH KBI3MET KOPCETY HOTUXKECIH ((KbUDKBIMANTBIH MYJIIKKE TIPKEITeH
KOHE TOKTATBUIFAaH KYKBIKTap Typasbl aHBIKTaMa HE KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy
TypaJibl jkazbamia monenal xabapiama) amybl. DJIEKTPOHMBIK KY)KAaT KOpPCETUICTiH
KbI3METT1 OepylliHiH yokinerTi aaambiHbiH OIIK-chiH maiiganaHa OTBIPBIN
KaJIBIITACTHIPIIAIBIL.

12. Kp3mer kepceTy Ke3iHje GyHKIIMOHAIABIK 63apa 1C-0peKeTTIH MeMIIeKeTTIK
KOpIopaius apKbUIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylllbl SPEKETTEPIHIH KEe3EKTUIIrT MEeH
memimaepi (Ne 2 quarpamma) ochbl perjiaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA, COHJIali-aK OChI
perjiamMeHTTiH 4-KOChIMIIIAChIHA COMKEC MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpPCEeTYiH
Ou3HeC-TIPOIIeCTEePIHIH aHBIKTaMaJIBIFBIH/IA KENTIPIITEH:

1) 1-mpouecc - opTaibiK onepaTopbiHbIH Kbi3MeT kopceTy yiuiH MK AXK AXKO-na
JIOTHH MEH KYIIHSCO3 SHT13y1 (aBTOpHU3aIusIay mpoieci);

2) 2-mpouecc - OpTajblK ONEpPaTOPbIHBIH OChl PeriameHTTe KOpCETUIreH
KOPCETUICTIH KbI3METTI TaHIaybl, KBI3MET KOPCETY YIIIIH Cypay caly HBICAHBIH dKPaHFa
HIBIFApy JKOHE OPTAJIBIK OINEpPAaTOPBIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH
JNEPEKTEPIH, COHIA-aK KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyllibl OKUTIHIH CEHIMXAaThl OOMBIHIIIA



JIepeKTep Al eHrizyl (HoTapuaT KyoJlaHAbIpFaH CEHIMXAT OOJIiFaH Ke3je, CEeHiMXaT
e3relle KyaJaHAbIPhUIFaH Ke3/Ie - CEHIMXAT JEPEKTEP] TOATHIPhUIMAN/IbI);

3) 3-npouecc - DY apkpuasl KT MJK-ra/3T MJIK-ra kepceTineTiH KbI3METTI
AYIIBIHBIH JepeKTepi Typaisl, conaai-ak BHAXK-ra - kepceTineTiH KbI3METTi aTyIiibl
OKUTIHIH CEHIMXAT IePEKTEPl Typajbl Cypay CaIyIsl KiOepy;

4) 1-mapt - KT MJAK-na/3T MJIK-ga kepceTisieTiH KbI3METT1 alyIllbl
nepekrepiniy, BHAX-na cenimxar nepekrepiHiH O0IybIH TEKCEPY;

5) 4-nponecc - KT MJIK-m1a/3T MJIK-na kepceTiieTiH KbI3METT1 allyIlbl
nepexrepinid, BHAXK-na cenimxar nepexrepiHiH 6ojiMaybiHa OaiIaHBICTBI J€PEKTEPAl
QTyJIbIH MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITaCTHIPY;

6) S-mporiecc - OPTANIBIK ONEPATOPHIHBIH KaFa3 HbICAHBIHAA KY)KaTTapAblH OOTybI
Typajibl Oenri jkacay OeJiriHje cypay cajy HbICAHBIH TOJTBIPYBI )KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METT1 alylllbl YChIHFAH KY>KaTTapAbl CKaHEpJiey, OJIapbl Cypay caly HbICaHbIHA
Tipkey xoHe DK apKpUTbl KBI3MET KOPCETYTE Cypay CalyIbIH TOJTHIPbUIFaH HBICAHBIH
(EHT13LITEH ACPEKTEPIl) KyalaHAbIPY;

7) 6-nponecc - DY apkpuibl KepceTuIeTiH KbI3MeTTi OepymriniH OIK
KyoJaHABIPBUIFaH (KOJI KOWBUIFAH) AJIEKTPOHIIBIK KYXKATThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyublHbIH cypay canysiH) JKMT MK AX-ra xi6epy;

8) 7-tiporiecc - anekTpoHabIK KykaTTel JKMT MJIK AX-aa tipkey;

9) 2-mapT - KepceTUIeTIH KbI3METTI allyIlIbl Koca OEpreH Ky>KaTTapAblH CTaHIapTTa
KOPCETUITeH KOHE KhI3MET KOPCETY HETi37iepiHe COMKECTIriH KOPCETUICTIH KhI3METTI
Oepy1IiHiH TeKcepyi (eHaey1);

10) 8-mporecc - anyuIbIHBIH KY>KaTTapblHAa OY3yIIBUIBIKTapAbIH 0ap 00iybIHA
0ailJIaHBICTBI CYpay CAJILIHATHIH KbI3MET KOPCETYAeH 0ac TapTy Typajbl XxabapiiaMaHbl
KaJIBINITACTHIPY;

11) 9-mporecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI aNTYIIBIHBIH OPTAJIBIKTHIH ONEpPaTOPHI
apkbuibl JKMT MJIK AX-ga KaneinTacThIpblUIFaH KOPCETILIETIH KbI3MET HOTHUXKECIH (
KBUDKBIMAUTHIH MYJIIKKE TIPKEITECH KOHE TOKTAThUIFAaH KYKBIKTAp TYpasibl aHbIKTaMa (
ANEKTPOHABIK JKOHE Kara3 TACBIFBIIITA) HE KbI3MET KOPCETYyIeH 0ac TapTy Typasbl
xaz0aiia nomenal xabapiaama) anysbl;

13. KpI3MeT kepceTy YIIIH cypay cally HbICAaHIApbIH TOJTHIPY OOMBIHIIA
OpEKEeTTEep/Il CUIATTAY:

1) OYIl-re kipy yuin )KXCH norunmi »xoHe KYMUsACo3/l1 MalJaaHyIIbIHBIH €HT13Y1;

2) ochl PernameHTTe KOpPCETUINeH KOPCETUIETIH KbI3METTI TaHAaY;

3) "online kpI3MeTiHE TamcChIpbIC Oepy" TyiMelneci apKblIbl KOPCETIIETIH
KbI3METKE TarcChIpbiC Oepy;

4) cypay caixyabl TONTBIPY:

JKCH aBromatTsl Typae, DYII-na naiiiananymbiHbl TIpKEY HOTHXKEIEp1 OONBIHIIA
TaHAanaabl;



naiananymisl 'cypay cainynabl xkiOepy" TyHWMemIeci apKbUIbl Cypay Callybl
KyoJlaHAbIpyFa (OFaH KOJI KOIOFa) KOeITy/ll KY3€ere achblpaibl;

5) maiigananymsiabiH DK Tipkey Kyomnirid TaHaaysl;

6) cypay canyabl KyoaJla"awslpy (OFaH KOJI KOIO) - MalJaaHymibl "KoJ KOr"
tyimemeci apkpuibl DLII cypay camynblH KyonaHABIPBULYBIH (OFaH KOJI KOFOJIbI)
JKy3ere achIpajibl, ojJaH KeriH cypay cainy KMT MJIK AXK-ra enneyre Oepinesi;

7) cypay canyast XKMT MJIK AXK-na enney;

8) maiimanaHylIbIHBIH IUCIUIEH 3KpaHblHaa MbiHaaail aknapat: JKCH; cypay cany
HOMIP1; KOPCETUIETIH KbI3MET TYpI; Cypay caidy MapTeOeci; KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi
IIBIFAPBLIA/Ib;

"MopTeOeHI xKaHapTy" TYWMeIecl apKbUIbl Ak alaHyIIIbIFa Cypay Calxy/bl OHICY
HOTHKEJICPIH Kapal MIbIFy MYMKIHAIT1 Oepineni;

OYTII-na xxayamn anmy Ke3iH/e "HOTHKEH1 Kaparn MIbIFy" TydMeleci mbIFabl.

14. Cypay cany eHJEIT€HHEH KEHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblFa cypay
cayJibl ©HJIeY HOTHIKEJIEPIH MBIHAIal TYp/Ae Kapall IIbIFy MYMKIHIIT Oepisiei:

"amy" TyliMeleciH OaCKaHHaH KEWiH - Cypay cally HOTHUXKECI IUCIUIEH 3KpaHbIHA
HIBIFAPBLIA/IbL;

"cakTay" TyliMelieciH OacKaHHaH KEWiH - cypay caly HOTHXKECI KepCeTLIeTiH
KBI3METTI alylbl OenriiereH MarHuTTiK Tachirbimita Adobe Acrobat dopmaTsinma
cakTaajbl.

15. ©pbip opekeTTiH OpbIHAATY MEp3iMi KOPCETUITeH 9peKeTTep Ke3eKTUIIrHIH (
paciMaepaid, QyHKUMSAIAPABIH, ONepaIysIapblH) MOTIH/IK KECTENIK CHUIIaTTaMachl
OCBHI pEerJaMeHTTIH 3-KOoChIMIIachIHA coliKec OYII apKbLJIbI
KYPBUIBIMIBIK-QYHKIIMOHAIABIK ~ OIpIIKTEp  OpeKeTTep  CHUIaTTaMacChIHBIH
KOCBIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.

"XBUDKBIMAaNTBIH MYIIIKK
TIpPKEJNTeH )K9HE TOKTaThIIFaH
KYKBIKTap TypaJibl aHbIKTamMasap
Oepy" MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
1-xochIMIIa

MeMiekeTTiKk Kopropanus apKbLUIbI KYPHUILIMIBIK-()YHKIHOHAIBIK, O1pIIiKTED
OpEKETTEpiHiH CHIaTTaMacCkl

OpeKeTTiH (>xymBIC
OapbICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No

Kepcerinren Kepcerinren

K
K®B araysi KKBX AX xwpi3meTTi 66?1?;?;?}] KT MIIK KBI3METTI
y AXO OepymriHig H. OepyuriHig
. JKYMEICKepi .
HKYMBICKepi KYMBICKepi

2 3 4 5 6

(S|

xy



KK B X
OpeKkeTTiH  (IpoILeCTiH, OIepaTopHI
POCIMHIH, ONEpalHsIHBIH) JIOTHH KOHE
aTaybl JKOHE OJIapABbIH  MapoJib apKbLIbI
CHIIATTaMachl ABTOpH3AIHSIaH
erei

AsikTay HbICaHBI (nepekrep, OTiHIilIKe HOMIp

Kyxar, Oepe OTHIPHITI,
YHBIMIACTBIPYIIBIIBIK-OKIMIK Cypay Cayabl
TIETITM) Kyhene Tipkey
. 30 cex - 1
OpsiHnay Mep3imi
MHHYT
Keneci apekeTTiH HOMIpi 2

KeizmeTTi
TaHJIAWIBI KOHE
cypay cany
JepeKTepiH
KaJBIIITaCTHIPAIBI

Cypay canynbl
COTTI
KaJIBIIITACTBIPY
Typamisl
xabapiiaMaHbl
Kepcery

30 cex

Kepcerinerin
KbI3METTI aJTyIIIbI
KT MJIK-ra nepekTepiHiH
cypay canyabpl OoiIMaybIHa
KoJIay OaiIaHbICThI
JIepeKTepai amy
MYMKIHIITIHIH
OonMaysl Typasbl
xabapiaamMaHBbl
KAaJIBINTACTBIPAIbI

Honengi 6Gac
TapTyabl
KAaJIBIITACTBIPY

Cypay camyasl
Oarmaprnay

1,5 MuH 1,5 MuH

4 - erep
KOPCETLIETIH
KBI3METTI

ANy IIBIHBIH
JepeKTepiHae
OY3YIIBUTBIKTAP i
Oap Oouca;
5 -
Oy3yLIBUIBIKTAD
Oonmaca

KaxeTtti
KY)KaTTap.Ibl
cypay camy
HBICAaHBIHA
Koca Tipkei
OTBIPHII,
cypay caiyasl
TOJTHIPY KoHE
S UK

KyoNaHIpIpy

Cypy canynsl
COTTI

KaJIBIITACTBIPY
Typaisl
xabapramMaHbl
KepceTy

30 cex - 1
MHHYT

"KBUDKBIMaNTBIH MYITIKKE

TipKeJ’IFeH JKOHC TOKTAaTbLIIFaH

KYKBIKTap Typajbl aHbIKTaMasap
Oepy" MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH

KBI3MET perjaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

OYII apKpUIBEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpceTy Ke3iHae QyHKIMOHAIIBIK, 63apa

opekertin Ne 1 muarpammacsl

)|
Ky
(ke

Al

Gy
Oa

11



I

MemMnekeTTik Kopnopanus apKbLIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCceTy Ke3iHze
(YHKIIMOHAILIBIK, ©3apa dpeKeTTiH Ne 2 quarpaMMachl

SYIO 3T -
ax 1 ( *mg

]
H 6 7 i
npouece ™ npouecc  |T® npogece | Mpagece

npoyece

1 2 3
|—|' rpoyece [—e  Npouece  |——m npouecc

4

5o 4

npougce

O

Bac Tagry

[Cypay cqay

‘ MeMneKeTTiK KopnopayWa

[apTThI Genrinep:



bacTamse xabapmana

AMETAVIIEL Xadapoana

Apanug, xabapoana

AMETAVIIE KAPATAHE OHHEFA

) O 0 O @

s
—

Q

Eate

Axnapar #yHeci

ITpomece

Mapr

backapy aFRIHEL

Hadapmaranap aFEIHE

)] 100

TYOEITET] KOMJAHVINEFA YCREEIIATEH WIEETPOHTE] EYHAT

"KBUDKBIMAHTBIH MYITIKKE
TipKEJTeH KOHE TOKTAaThUIFaH
KYKBIKTap TypaJibl aHbIKTaMasap

Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH

KbI3BMECT pel"J’IaMeHTiHe

3-KOCBIMIIIA

OYII apKbUIbI KYPEUIHIMABIK-()YHKIIHOHAIIBIK, OIpJIIKTEp OpEKETTEPiHIH

cCHUIIaTTaMachl
OPEKETTIH
JKYMBICTAp )
OapBICBIHBIH
aFBIHBIHBIH) No
KepcerineTin
K®b arayst KBI3METTI OYII
AJTYTIIBI
Kepcerinerin
. KepceTineTin  KBI3METTI
OPpEKETTIH .
. KBI3METTI aJyIIbIHBIH
MPOIECTIH, .
S aNyIIBIHBIH JepeKTepiHe
POCIMHIH, ..
KOMIBIOTEPiHIH
OTepalisHBIH)

oYl

ToneMHIiH
O6onMaybIHa
OaliylaHbICTBI Oac

OY3yUIBUIBIKTApABIH TapTy TYpabl

4 5 6

Kepcerinetin Kepcerinerit

KBI3METTI OYII KBI3METTI

ATy IIIBI AR
KepcerineTin

Cypay . Cypay
KBI3METTI S

canyabl canyasl

YA amymsiHeH O1K YA

KyoJIaHBIPY APKBLITBI
TOJHYCKAJIBIFBIHBIH

(oraH KoOI KyoJIaHABIPY

pacTtajiMaraHblHa



aTaybl JKOHC
OJIap AbIH
cunarTaMachl

AsKTay HBICAaHBI
(mepexrep,
KyKaT, YUbIM-
JIACTBIPYILBLIBIK
- eKIMIIK
IIEIIIM)

OpeiHOay
Mep3imaepi

Keneci
OpeKeTTiH
HeMIpi

WHTEpHET -
Opaysepine

OLK Tipkey
KYOIITiH TipKey

Cypay camyzasl
COTTI
KaJIBIIITACTBIPY
Typajsl
xabapramMaHbl
KepceTy

10-15 cex

2-erep
KOPCETINeTiH
KBI3METTI
AJIYIIbIHBIH
JiepeKTepinae

OY3YIIBUTBIKTAP

bap Oomca, 3-
erep

aBTOpHU3ALMsIAY

COTTI OTCE

6ap OomnybiHa
OaitmaHpICTEI Oac
TapTy Typajsl
xabapiaMaHsl

KaJIbINTaCThIPAIbI

Cypay caJlbIHaTBhIH
MEMJIEKETTIK
KOPCETINeTiH
KBI3METTEH Oac
TapTy Typaisl
xabapramaHsbI
KaJIBIIITACTBIPY

20 cex

xabapramMaHbl
KaJIbIITaCThIPAbI

Cypay
CallbIHATHIH
MEMJIEKETTIK
KOPCETINETIH
KBI3METTEH 0Oac
TapTy TypaJbl
xabapiamMaHbl
KaJIBINTACTBIPY

20 cex

KOK) YIIiH OailaHbBICTE 0Oac

OIK rtanmay TapTy Typalsl
xabaprmaMaHbI
KaJIBIIITACTHIPAIBI
Cypay canbHaThIH
MEMJICKETTIK

Cypay KepCeTiieTiH

caly sl KBI3METTECH 0ac

Oarmapmay  TapTy Typalbl
xabapimamMaHbI
KQJIBIIITACTBIPY

10-15 cek 10-15 cex

S-erep OLIK

Kate Oosca, 6

-erep OLK -

Karecis

Gosica

"KBUDKBIMaHTBIH MYITIKKE
TIpKEJreH XKOHe TOKTAaThUIFaH
KYKBIKTap TypaJibl aHbIKTamMasap
Oepy" MEMJICKETTIK KOpPCETIICTIH
KBI3MET perlaMeHTiHe
4-xocsIMIIa

(oraH KoOI
KOIO)

Cypay
caxy bl
Garmapmnay

1,5 munH

" KBUDKBIMAWTHIH MYJIKKE TIPKEITE€H KYKBIKTap JKOHE TOKTATHUFAH KYKBIKTap
TypaJibl aHBIKTamMasiap Oepy" MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY
OusHEec-nponeccTepiHiy aHEIKTaMaChl

* DNeKTPOHBIK YKIMET IMOPTAJIbl apKbLIBI KI3MET KOPCETY OaphIChIHIA
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Kasakcran Pecmy0mnmkacet
OIiIeT MUHUCTPIHIH
2018 xbuFsl 19 )KenTOKCAHIAFbI
Ne 1601 Oyiipbirpina
8-KoceIMIITa

Kazakcran PecyOnmxacst
OJITeT MUHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 28 MaMbIpAAFbI
Ne 300 OyitprirprHa
8-KockIMIIa

"KBUDKBIMAWTHIH MYJIKKe KYKBIK, O€ITUIeATiH KY2KaTTHIH TeIHYCKACHH Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET perIaMeHTi

1 Tapay. XKamms! epexxernep

1. MemuekeTTik kepceTineTiH Kbi3MeT Kazakctan PecnyOnrkackl MUHUCTPIHIH
2015 xpbutrsl 28 coyipaeri Ne 246 OyiipbirbiMeH O6exiTireH "KbUDKBIMaUTBIH MYJTIKKE
KYKbBIK O€ITUIEHTIH KYXaTThIH TETHYCKAChIH Oepy' MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHJapThl (HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPAl MEMIJIEKETTIK TipKey Ti3imiMinzge Ne
11408 Gousbin TipkenreH) (OynaH api - cTaHAApT) Heri3iHiae "A3zamaTTapra apHaJIFaH
YKIMET "MEMJICKETTIK KOPHOPAIHSICHI" KOMMEPIUSIBIK €MEC aKIIMOHEPIIK KOFaMbl (
OyJ1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiIi) KOpceTe .

2. OTIHIITI KaObLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH Oepy:
1) KepceTiNeTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH JKbUIKBIMAUTBIH MYJIK OOBEKTICIHIH
OpHaJacKaH *epi OOMbIHILIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili;

2) "3MeKTPOHBIK YKIMETTIH" BeO-mopTanbl: www.egov.kz (Oyman opi - moprai)

apKbUIbI J)KY3€re aChIpbUIaIbI.



3. MemeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI-dJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/AbIPbUIFaH) *KoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/E.
4. MeMJIeKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC] - KBUDKBIMAUTHIH MYJIKKE KYKBIK
OeNrIeNTIH KY>KATThIH TEJIHYCKACHI.

2 tapay. KepceriieTiH KpI3MeTTi OepyIIiHiH, KyphUIBIMABIK, OemiMmesnepiHiH, (
KBI3METKEPIIEPIHIH) MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KBI3METTI IIPOLIECIHAET]
iC-KUMBUI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

5. KepcerineTin KbI3MeTTI anyumiblHbIH CTaHAAPTTHIH 8-TapMarblH/la KO3/EITeH
Ti30ere coMkec Ky)XaTTap TONTaMachbIMEH KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepylrire KyriHyi
MemiieKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA PACIM/IL (1C-KUMBUIIBI) OacTayFa Heri3 OOJIbII
TaObLIAbL.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHIH KypamblHa KIPETiH PACIMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyLITHIH KyXKaTTap bl KaObL1aay *oHe Oepy OeaiMiHIH
KBI3METKEPI - KyXKaTTap bl KaObLaay xoHe 6epy-20 MUHYT;

2) KUHAKTayuIbl 06JIMHIH KbI3METKEPl - KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
KBUDKBIMANTBIH MYJTIKKE KYKBIKTApJbl TIpKEY OOJMIMIHEH KY)KATTapJbl KOJIIAY JKOHE
ay,

3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHIH KbI3METKEpl - KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KyXaTTapabl KaObuijay >koHe Oepy OeniMiHEH KYKaTTapJbl €CerKe aily
KiTaObl OOMBIHIIA KY)KaTTapJbpl KaObUIAay, TIPKEY ICIH 131y *KOHE KbUIKbIMANUTHIH
MYJIIKKE KYKBIKTap/Ibl TIpKey OenimMine Oepy, OpbIHAAIFaH KY>KaTTapbl KOPCETUICTIH
KbI3METTI OEpYIIHIH KyKaTTapAbl KaObLIgay *koHe Oepy OeiiMine O6epy - O1p KYMBIC
KYHI 1IIH/E,

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KbUIKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapIbl
TIpKey OeJIMIHIH KbI3METKEpl - OTIHIITI Kapaiapl, Kapay HOTHKeliepl OOWbIHIIA
TIpKEYAl Kyprizenl Hemece TokTata Typanbl He CTaHaapTThiH 9-TapMarblHIa
Ke3JIeNreH Heri3aep OoibiHIIa MeMIIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasl
JIONEI JKayan JalbIHAaiIbl, COMaH KeliH MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylLIiHIH KyXaTTapAbl KaObUigay koHe Oepy OeisimiHe
Kypbep apKbUIbl KeWIHHEH KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibiFa Oepy yiriH Oepemi-oip
KYMBIC KYHI IIITHJE.

4) KyKaTTapapl KaObuiay skoHe Oepy OOMBIHINIA KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIITiHIH
KBbI3METKEpP1 - OpbIHJAJFaH KYKaTTap/bl KOPCETUICTIH KbI3METT1 anyiibira o6epy-20
MUHYT;,



3 tapay. KypsuteIMABIK GeiMmentepAiH (KbI3METKEpIIEpiH) MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KepceTy OaphICHIHAAFBI ©3apa 1C-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

7. MeMeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OaphIChlHA KAaThICATHIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METT1 OCpYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OoiMIIenepiHiH ()KyMbICKEPIICPiHIH
) Tiz0eci:

1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KYKaTTapAbl KaOblaay skoHe Oepy 0eliMiHiH
KBbI3METKEPI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KUHAKTay O6eIMIHIH KbI3METKEPI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KbI3METKEpI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH KbUDKBIMAUTBIH MYIIKKE KYKBIKTapAbl
TipKey 06 IIMiHIH KbI3METKEPI.

8. KypbuibiMIbIK OemiMiuenepai (apOip paciMHIH (SpEKETTEep/IiH) Y3aKThIFbIH
KOPCETe OTBIPHIN KBI3METKEPJEPiHIH) apachblHIAAFbl PICIMIEPIIH CcHUIMarTamachl (
OpEKETTEP/IIH PETTUIITHIH cUIaTTaMachl) OChl PErJlaMeHTTIH 1-KOCBIMIIIAChIHA COHKEC
KYPBUIBIMIBIK-(DYHKIITMOHAIABIK ~ OIpIIKTEPAIH KOPCETINETIH  1C-KUMBUIBIHBIH
CUTIATTAMAaCBIH/IA KOHE OChI PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIAChIHA COMKEC (DYHKITMOHAIBIK
e3apa 1C-KUMbBLI ChI30AChIHAA, COHA-aK OChl PETJIaMEHTTIK KoHE 3-KOCHIMIIIAchIHA
ColiKeC MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH OM3HEC-TPOIIECCIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH 1A
KOPCETUIrEH.

4 Tapay. MeMJIeKeTTiK KOpIIOpaMAMEH XKoHE (HeMece) e3re e KOPCEeTUISTiH
KbI3MeTTi OepymiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiHIH, COHAAN-aK MEMIIEKETTIK
KOPCETLUIETiH KbI3MET IPOLECiHAeri aKImapaTTHIK XYielep i maigaiany
TOpPTiOiHiH CHIIATTaAMAaCH

9. KepcerinieTin KbI3METTI Oepy1ii KyKaTTapAbl KaObUIAaY bl ONIEPallUsIIbIK 3aJ1/1a
"Kemepriciz KbI3MET KopceTy" apKbUIbl Ky3€re achIpajibl, OHJIa KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylill KbI3METKEPiHIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThbl (0J1 OOJFaH KE3/e) KOHE Jiaya3bIMbI
KOpCeTiIe/I.

KepceTineTin KpI3METTI aJlylIbIHBIH KY>KAaTTap/bl TANChIPY YIIIH KYTYIIH pyKcat
€TIITEeH €H Y3aK YaKbIThl - 20 MHHYTTaH acaiIbl.

KepceTineTiH KbI3METTI allylliblFa KbI3MET KOPCETYIIH pYKCcaT €TUITeH €H y3aK
YaKpbIThI - 20 MUHYTTaH acrnanjsl.

KepceTisieTiH KbI3METTI aayIibl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIaPTHIHBIH
8-TapMarbIHJa KO3/IeJTeH Ti30ere coilikec KyXaTTap TONTaMachlH TOJIBIK YChIHOAraH
Karaaiga, KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIiHIH KbI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET CTAaHJAPTHIHBIH 2-KOCHIMINACHIHA COMKEeC HbICaH OOWBIHIIA KYXKaTTap.Ibl
KaObUIay1an 0ac TapTy Typasbl KOiaxat Oepe/i.



10. ITopTas apKbIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY YAEPICIHIET1 )KYTIHY TOPTiOiH
KOHE paciMepAiH (1C-KUMBUIIAPIbIH) PETTUIITH CUIATTAY:

1) ckaHeplieHreH Ky»KaTTap Koca OepiireH SJEeKTPOHJIBIK OTIHIMTI KaObuiiay
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyHIbIHBIH "KeKke KaOMHETIHEH" KYy3ere achblpbliaibl;

2) mopTajiFfa KYTIHTeH Ke3Je dJCKTPOHBIK Cypay Calxy/sl KiOepy KepCceTiIeTiH
KBI3METTI alyIIbIHBIH '"Keke KabuHeTiHeH" »xy3ere acwipbuianbl. Cypay cany
TaHJAJFaH KbI3METKE COMKEC KOpCETUIETIH KBI3METTI OEepyIIiHIH MeKeHXahblHa
aBTOMATTHI TYp/JIe XKibepinei;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI alyUIbIHBIH ">KeKe KaOWHETIHe" MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET HOTIIKECIH ally KYHIH KOPCET€ OTBIPBIN, Cypay CalybiH
KaObUIIaHFaHbI Typasibl Xabapiiama - ecen xioepie/;

[TopTasm apKbUTBI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY YIEPICIHIIET1 KYTiHY TOpPTiOiHIH
XKoHE pacimaepaiH (1C-KMMBUIIAPBIH) PETTUTITIHIH cunaTTaMachl ochl PernmaMeHTTiy 4
-KOCBIMILIACBHIH 1A KEJITIPIITEH.

"KbUKBIMAUTBIH MYITIKKE KYKBIK
OCNTIICHUTIH KYKATTHIH
TETHYCKACHIH Oepy" MEeMJICKEeTTIK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-KochIMIIIa

KKB ic-KUMBLIBEIHBIH, CHIIATTAMACEHI

OpEKeTTIH (3KYMBIC
1 GapBICHIHEIH, 1 2 3 4 5 6
arbIHBIHBIH) No

Kepcerinerin

KepcerisieTiH  KbI3METTI

. .. Keizmer Tipkey Kerzmer JKunaxTaymist
KBI3METTI OcpyuIiHiH . A o oL
2 KKb araysr .. Oepymrinig OemiMiHIH OepymiHiH GemiMiHIH
OepymiHiH KHHAKTAYIIBI . . .
. o MBICKEpI  KYMBICKEpI MBICKEP1 MHCIIEKTOPBI
JKYMBICKEP1 OemniMiHIH ¥ P ¥ P ¥ P P
KYMBICKEP1
KyxatTtapasl
TEKCepY,
KaOpLUIIAY,
. . KyKaTTapasl . . JKaTTapabl Kepcerinerin
OpEKeTTiH (TPOIECTIH, ¥ p Vokinerti Ky P P .
L ecemnke amy €CeTKe alry KBI3METTI
pociMHIH, . opraHjara . . .. OpsbiHganran
KiTaOBIHA . KiTaO®I OtinimTiKapay 6epymiHiH
3 omepauusHBIH) aTaybl O6epy ymriH . . KY’KaTTap bl
KabpLIIaY OoiibIHIIA  ’KOHE OpBIHJAY KYMBICKEpiHe
XKOHE  OJapIbIH Ky>KaTTap/Isl . KaObl11ay
Typamsl Ky>KaTTap/Isl 6epy  yuwiH
cHUInaTTamachic- . JKHUHAy
»a30aHbICHTI3Y KaObl11ay Ky’KaTTapAbDKHHAY
KoHE
KOJIXaTTap.Ibl
Oepy
.. Kepcerinerin
Kepcerinerin P ]
. KBI3METTI
KBI3METTI . OpbIHaNFaH
.. O6epymiHig .
OepyuriHig Kepcerinerin



Asixrany wsbicansl ( KKBXK

MaJIMeTTep, KyXXarT,

YHBIMIACTEIPY-OKiMIiK OOMiMiHe Oepy  KyskaTTapIbl

IIETITIM)

5 OpsiHOamy Mep3imi

6 Kemeci ic-opekeTTig
HOMIpi

JKMHAKTAaylIbl

20 MUHYT

Kepizmet I3ney xoHe

Oepymre OpBIHIAY
YIIiH TipKey

xibepy icia Oepy
I3neyre
KoHEe Oip

Kynine 2 per Ttipkey icin
Oepy yIriH
30 MUHYT

3 4

IMaiinanany ayckanapsl. Herisri mpomecc

Herisri npouec (3xyMbIc 6apBICHI, aFBIHBI)

Kepcerinerin KpI3MeTTi OepymIiHiH
KBI3METKEp1

1. KyxxaTtTapas! Tekcepy

2. Kyxarrapasl ecemke amy
kKiTaOblHA KaOBUIZAYy Typajsl
’Ka30aHbl CHII3Y

3. Konxarrapasl 6epy

8. OpblHmanraH KyKaTTap.bl
KOPCETUICTIH KBI3METTi alyIIbiFa
Oepy KyKaTTapAbl €cCelKe ailry
KiTaObI OoibIHIIIA Oepy

Kepcerinerin KbI3mMeTTi 6epy1i

4. KyxaTTtapapl ecemke any KiTaObl

OoifpIHIIAa KyKaTTapaAbl KaOblay

7. KepcerijneriH KpI3MeTTi OepyLIiHiH

)K¥MI)ICKepiHe OpbIHAAJIFaH

KyKaTTapJbl KYKaTTapbl €CCIKE a1y

KiTaObI OoifbIHIIIA Oepy

OYHKITMOHAIABIK, iC-KUMBLT

KepcerineTin KpI3MeTTi OepymIiHiH JKYMBICKEPi

O-1. Kyxar Texcepy

TounbIK KyKaTTap

0O-2. KaOsimay, KyxaT ecen KiTaObpIHa KaObIIIay Typaibl xKas3y

KYMBICKEpiHE >KYMBICKEpiHE KBI3METTI
O0epy YIIiH OpPTaNBIKTHIH OepyuriHiH
OpBIHAANFaH > KUHAKTAyIIBI JKYMBICKEPiHiF
KyKaTTapael OeniMiHe KyKaTTapabl
oepy OpBIHIATFaH
KyKartapabl oepy
Bip cayannst
opeianayra 3 Kynine 2 per Kywnine 2 per
KYH
5 6 7
L Kepcerinerin
Kepcerinerin P .
. . . KbI3METTI
KbI3MeTTI Oepymii ( )
Oepymri
MyparaT)

5. OpbiHaay yuiiH
Tipkey icTepiH
i3gey  KoHe
OpbIHZayFa Oepy

6. OriHimTi

Kapay

" KBIKBIMAUTBIH MYITIKKE KYKBIK
OeNTiIeHTIH KYKATTHIH
TEHYCKACHIH Oepy" MEeMJICKETTiK
KOpPCETLIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KochIMIIIa

Tipkey Oemimi)

JKOHE TipKeyi

Kepcer
0-4.E
0-5.0

0-6.C



0-3. KonxatTh! Oepy 0-7.K

0-9. KonxaT Oo¥ibIHIIIa OPBIHIAIIFAH KY)KaTTapas! Oepy 0-8.0

"KbUKBIMAUTBIH MYITIKKE KYKBIK
OCNTUICHTIH KY>)KATThIH
TEJTHYCKachIH Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETLICTIH KBI3MET
periaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

"KBUDKBIMAWTHIH MYJIKKe KYKBIK, O€ITUIeATiH KY2KaTTHIH TeIHYCKACHH Oepy"
MEMJIEKETTIiK KOPCETLIETIiH KbI3MET OM3HEC-TIPOLIECCTEPiHiH, AHEIKTaMaCh
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Kazakcran Pecyonmxacst
OJITeT MUHUCTPIHIH
2018 puTFEl 19 KenToKCaHIarsl
Ne 1601 OyitpeirsiHa
9-KoChIMIIIa

Kazakcran Pecmy0nmkacst
OIIeT MUHUCTPIHIH
2015 >kpUTFBI 28 MaMbIpAaFbI
Ne 300 OyiipbIrpiHa
9-KOCBIMIIIA

"FuMapaTTapbiH, KyphUIBICTApIBIH koHE (HEMECe) OJIapIbIH
KYpaMIacTaphIHBIH KaHATaH KYPHUFaH XKbUDKEIMAHTHIH MYJTIKKE
colikecTeHAIPY JK9HE TEXHHUKAJBIK MOJIIMETTEPiH KYKBIKTHIK, KaJaCTpFa €HT13y,
XKBUDKBIMAHTHIH MYJIK O0OBEKTLIepiHiH TEXHUKAJIBIK, IACIIOPTHIH JKOHE
JKaHaJIaH KYPBUIFaH KbUDKBIMAATEIH MYJIiK 00BEKTiCiHE XKYPri3UIreH
MEMJIEKETTIK TEXHHKAIBIK, TEKCEPY KOPHITHIHIBICE OOHBIHINIA COMKECTEHAIPY
JKOHE TEXHUKAJIBIK MOJIIMETTEPIiH AMMIAKTHEFRH Oenriiey Typaisl KOPHITHIHIBI
Gepy

1 Tapay. Xanmsl epexenep

1. MemnekeTTik kepceTuieTiH Kpi3MeTTi Kazakctan PecmyOnmkacel Oniner
MUHUCTPIHIH 2015 >xputFbl 28 coyipaeri Ne 246 OyilpbiFbiIMeH OekiTiiareH (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumminae Ne 11408 Gosbin
TipkenreH) "FumaparrtapAblH, KYpBUIBICTApJbIH JKOHE (HEMece) OJapbly
KypaMJIacTapbIHbIH jKaHaJaH KYPhUIFaH KbIDKBIMANUTBIH MYJIKKE COUKECTEHIIPY JKOHE
TEXHUKAJIBIK MOJIMETTEPIH KYKBIKTBHIK KaJacTpra €HT13y, JKbUDKBIMAUTBIH MYJIIK
00BEKTUIEPIHIH TEXHUKAJIBIK MAcHOPTHIH JKOHE jKaHaJaH KYPBUIFaH >KbUDKbIMAUTBIH
MYJIK OOBEKTICIHE KYPTi3UIT€H MEMIICEKETTIK TeXHUKAIBIK TEKCEPY KOPBITHIHIBICHI
OOMBIHIIIA COMKECTEHAIPY KOHETEXHUKAJIBIK MAIIMETTEP/IH aIIIAKTHIFBIH OeNriiey
Typajbl KOPHITHIHEI Oepy' MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThI (Oy1aH opi -
Craggapr) Herizigae "AzamaTrrapra apHaifaH YKiMeT"' MeMIIeKeTTiK
KOPIOPAIUACHIHBIH" KOMMEPUUSIIBIK €MeC aKIUOHEPJIIK Koframbl (OymaH opi -
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili) KopceTe .

2. OTIHIITI KaObLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH JKBUIKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHIH
OpHaJacKaH »xepi OOMbIHILIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili;

2) "3JIeKTPOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mmopTanbl: www.egov.kz (Oyman opi - mopTtai)
apKBUIbI J)KY3€re aChIpbLIaJIbI.



3. MemeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI-dJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

4. MeMJTIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepylIire KYKbIKThIK Ka1aCTpAbIH aKNapaTThIK KyheciHe
KaHAJaH KYPBUIFaH KbUDKBIMANUTBIH MYJTIKKE FUMapaTTapAblH, KYPBUIBICTAP/IBIH JKOHE
(HEeMece) oJlapAblH Kypamjac OeJIIKTEepiHIH COMKECTCHAIPY >KOHE TEeXHHUKAJIBIK
MOJIIMETTEPIH €Hri3y Typajibl Oenrici 0ap KbUDKBIMAWUTBIH MYJIIK OOBEKTICIH
naiijajgaHyra KaObLIJay akTiCl HeMece JKbUDKBIMAWTBIH MYJIIK OOBEKTICIHIH
TEXHUKAJIBIK TACIOPTHIH HEMECE TEXHHUKAJBIK IMacIMOPTBIH Koca Oepe OTHIPHII,
KaHAJAH KYPBUIFaH KbUDKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE KYPTi3UITeH TEXHHKAJBIK
TEKCEPY KOPBITHIHABLIAPHI OOMBIHIIIA COUKECTEHIIPY JKOHE TEXHUKAJIBIK MAJIIMETTEPA1H
QIIAKTHIFBIH OENTUIeY Typasibl KOPBITHIHIBI HeMece, MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET CTaHJaPThIHBIH 9-TapMarbIHAa Ke3eJreH Heri3aep OoibIHIIa;

2) mopTajifa KepCeTUIETIH KbI3METT1 alylIbIHbIH K€KE KaOMHETIHE MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHIH JalbIH €KeHIIT1 Typasbl Xxabapiama sxioepiieni.

byn peTrTte, MEMIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1Ii KOpCeTUIETIH KbI3METTI allylIbl TEXHUKAJBIK MACopT OepreHi yiliH KOChIMIIA
TOJIEM/II PACTAUTBIH KY>KaTThl YChIHFAH Ke3/e Oepeii, al KbI3METTep KOpCeTyre mapT
KACaCKaH Ke3Jle KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibl KOJI KOWFaH OPBIHAAIFaH KYMBICTAp
aKTICiH KOCBIMIIIA YChIHA/BI.

2 tapay. KepceriieTiH KpI3MeTTi OepyIIiHiH, KyphUIBIMABIK, OemiMmesnepiHiH, (
XKYMBICKEpJIEPiHIH) MEMIIEKETTIK KbI3METTi KOpCEeTy IPOLIECIHIEr1 dpeKeTTEpPI
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

5. KepcerineTin KbI3MeTTI anyumiblHbIH CTaHAAPTTHIH 8-TapMarblH/Ia KO3/EITeH
Ti30ere coMkec Ky)XaTTap TONTaMachbIMEH KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepylire KyriHyi
MemIieKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA PACIM/IL (1C-KUMBLIIBI) OacTayFa Heri3 OOJIbII
TaObLIAbL.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHIH KypamblHa KIPETiH PACiMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Ma3MYHBI:

1) xKepceTueTiH KbI3METTI OEpyIiHiH KbI3METKEpl ©631HIH (YHKIMOHAJIBIK
MIHJIETTEpIHE COMKeC KyKaTTapabl KaObUIAAyIbl KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIiHiH
KyKaTTapael Oepyal KaOwbuimay OesiMIHEH JKy3ere achipajibl, COJaH KEHiH
KaObUIJaHFaH KYXKaTTap TONTaMachlH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayamTbl
OpBIHIAYIIBICBIHA MYpaFaTKa Oepe/ii.

2) KbI3MET OepyIIiHIH MyparaT 0eJliMiHIH KbI3METKEP1 >KbIKBIMANUTBIH MYJIIK
OOBEKTIJIEPIH TEXHUKAIBIK TEKCEpy OoJliMIHE TYTEHJEY ICTEepPIH 13ECTIpy/l JKOHE
Oepy/Il xKy3ere acbIpaibl.



3) KBUDKBIMAWUTBIH MYJIK OOBEKTUIEPIH TEXHUKAJBIK TEKCepy OOJMIHIH
KbI3METKEPI-Ky>KaTTap TONTaMaChlH Kapaibl, OpEKeT jKacaibl:

KaHaJaH KYPbUIFaH KbUTKBIMANTBIH MYJIIKKE FUMapaTTapIblH, KYPbUIBICTAPABIH
XoHe (HeMece) oJapAblH KYpaMJIacTapbIHBIH COWKECTCHJIPY KOHE TEXHUKAIBIK
MONIIMETTEPIH JEPEKKOpFa eHri3y OoibIHIIa

KBUTKBIMANUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE TEXHUKAJBIK TEKCEPY XKYPTrizy JKoHE
TEXHUKAJBIK TTACTIOPTTHI JalbIHAAY, KOPBITHIHIBI Oepy OONBIHIIIA
COJIaH KEW1H MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH 0acIIbIChIHA KOJI KOIOFa YChIHABI,
4) KepceTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChl HEMECe OHBIH OpBhIHOAcaph
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIHE KOJI KOSIIbI.
PacimHiH (1C-KUMBUIIIBIH) HOTHIKECT: KOJI KOMBUIFAaH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KbI3METKEPIHE JKOJ1aYy.

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYILIHIH KbI3METKEPl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIH TIPKEH/II.

PacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTUXKECI: MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH
KOPCETIIETIH KBI3METTI OepylIiHiH KyXaTTapAbl KaObUigay jkoHe Oepy OeinimiHe
T1311IM OOMBIHIIIA YKOJIIAY.

3 tapay. KypsuieiMasIK 6emiMmernepais, (KyMBICKEPIEPAIH) MEMIIEKETTIK
KBI3METTi KepCeTy MpOIECiHeri e3apa ic-KUMBLILI TOPTiOiHIH CHIIATTaMAaCHI

7. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOIEeCiHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JIMIIENepIHiH (AKYMBICKEPIEPIHiH) Ti30eci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH Ky>KaTTap sl KaObu1aay oHe Oepy OemMiHIH
KBI3METKEDPI - KyXKaTTap bl KaObLaay xoHe 0epy-20 MUHYT;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylliHiH >XUHAKTay OeJIiMiHIH
KbI3METKEpI-KYKaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiieH koiaay xoHe amy-20
MUHYT;,

3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIi (Myparar) - MyparaTThIK KyKaTTapbl 6TIHIM
OolipIHIIA 134€Y-15 MUHYT;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIni (TEXHUK-TYTeHICYI) - oTiHIMAep OONbIHIIA
AKBUDKBIMANTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE LIBIFY, JANTAJIbIK KOHE KaMepasablK KYMbICTAP/Ibl
KYPrizy, TEXHUKAIBIK MAcCIOPT JalbIiHAay HeMece MeEeMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTyIl
TOKTaTa Typajsl Hemece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIiHa KO3/1eITeH Heri3aep OolbIHIIa
0ac TapTy Typanabl IoNeNl ckayan JalbiHaaiapl-CTaHgapTThIH 3-TapMarbliHIa
Ke3JIeNreH Mep3iMae. MemMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre KAThICThIPbUIFaH aKNapaTThIK
KyHenep:

1) OYII;



2) "XKBUDKBIMAUTBIH MYJIK TipKeNTiMi" MEMIIEKETTIK JIePEeKTep KOPBIHBIH
aKnapatThIK xyieci (0ynan opi - XKMT MK AX);

8. KypbuieiMasik Oemnimienep (opOip pociMHIH (1C-KUMBUIIABIH) Y3aKTHIFBIH
KOpCeTe OTBIPHIIN, KbI3METKEPJIEP) apachIHAaFbl pacimMep (IC-KUMbULIap) PETTUIITHIH
CHUIIaTTaMachl 1C-KUMbLIJa (MMPOLECTEe, PACIME, ONEPAIUsIA) HKIHE OChl PErJIaMEHTTIH
1-KOCBhIMITIIaChIHA COMKEC KBUDKBIMANTHIH MYJIIK OOBEKTUIEPIHIH TYypJiepiHEe Kapai
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy KE3iHJe OJapAblH CHIATTaMachblHAA XOHE OCHI
perIaMeHTTIH 2-KOCBHIMIIIAChIHA ColiKeC (DYHKITMOHAIBIK ©3apa 1C-KUMBLJI CXEeMachIHa
, COH/Iali-aK OCBI PETIIAMEHTTIH 3-KOCHIMINIAChIHA COUKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ou3HeC-TIPOIIeCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETIITEH.

4 tapay. MeMiIeKeTTiK KOpPIOpaIAIMeH JKoHE (HEMeCe) e3re Ie KOpCeTilIeTiH
KBI3METTi OepymIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiHIH, COHAAN-aK MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAE aKapaTTHIK XKyHeep i naiaaaany TopTiOiHiH
CHIIaTTaMacCHhI

9. KepceTineTiH KbI3METT1 Oepylill KyKaTTap bl KaObLIAayAbl ONepallusIbIK 3aj11a
"Kenepriciz KbI3MET KepceTy" apKbUIbl )KY3€re achIpajibl, OHJa KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIi KbI3METKEPiHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (0J1 O0JFaH Ke3/e) KOHE Jiaya3bIMbI
KepCeTuIe .

KepceTineTin KpI3METTI allylIbIHBIH KY>KAaTTap bl TANCHIPY YIIIH KYTYIH pyKcat
€TITeH €H Y3aK YaKbIThl - 20 MUHYTTAaH acHanIbl.

KepcerineTiH KbI3METTI allylibiFa KbI3MET KOPCETYIIH pYKcaT €TUITeH €H y3aK
YaKpbIThI - 20 MUHYTTaH acraijbl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METT] aly YIIiH KepCeTUIeTIH KbI3METTI anyisl CTaHIapTThIH 8-
TapMarblH/a KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YChIHAIBI.

KyxaTtTappl KaObu1gay Ke31H/1€ KOPCETUIETIH KbI3METTI anylbiFa CTaHAapTThIH 8-
TapMarblHa COMKEC THICTI KY)KaTTap IbIH KaObUITaHFaHbI TypaJIbl KOJIXaT Oepiie/l.

10. JlaiiblH Ky’KaTTapJpl KOPCETUIETIH KbI3METTI ajyliblFa Oepyal KOpCeTUIEeTIH
KBI3METTI OepYIIiHIH Ky>KaTTapAbsl KaObLIIAy skoHe Oepy OeMiHIH KbI3METKEp1 KOJIXaT
HETi31H/e OHJIa KOpCeTUIreH Mep3iMe ""Tepeserep"” apKbLIbl )KY3€Te achIpabl.

KepcerisieTiH KpI3METTI aylibl AIEKTPOHABIK KE3€K TOPTiOiHAE KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEPIHE Ky KaTTapAbl TAICHIPY YIIIH ONEPalUsIbIK 3a11aH
eTe/l, KOpCETUIETIH KbhI3METTI OEepyIlIiHIH KbI3METKEepl KyXarTap Ti30€ciHIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPEIl, OYJIaH opi )KypHaJaa TIPKEU Il )KOHE alFaHbl Typasibl KOJIXaT
oepeni.

11. DYTI apkpIbl MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY YIIIH 2JIEKTPOHBIK OTIHIIITI Oepy
KE31HJIe KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH
KYTIHY TOPTiOIHIH )KoHE pacimaepi (1C-KUMBUIIAPhI) PETTUIITIHIH CUMTAaTTaMaCHhI:



1) kepceTiIeTIH KBbI3METTI alyllbl KOMIBIOTEPIHIH HWHTEPHET-Opay3epiHje
CaKTaJIaThIH JIEKTPOHIBIK-IIUPPIIBIK KoaTaHOackiMeH (OyaaH opi - D1IK) kepceriierin
KBI3METTI alyIibl ©31HIH TipKey KyomiriHiH kemerimeH DYIIl-ma Tipkeymai xysere
aceipanbl (OYII-ga TipkelIMereH KepCeTIIeTIH KbI3METTI aiylibliap YIIiH XKy3ere
achIpbLIab);

2) l-mpomecc - KOPCETINETIH KBI3METTI alylibl KOMIIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-0pay3epine OLK Tipkey Kyomirin OekiTy, MEMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI ally YIIIH KOPCETIJIETIH KbhI3METT1 anymbiHblH JYII-Fa mapons eHrizy
nporeci (aBTOpJIaHbIpy NPOLEC);

3) 1-mapT - xxeke coiikecTeHaipy HoMipiiy (Oyman opi - JKCH) nemece OuszHec
colikecTeH1ipy HeMipiHiH (OyaaH opi - BCH) noruHi xoHe mapoJii apKbUIbl TIPKEITeH
KOPCETUIETIH KBI3METTI allylIbl TYypajbl NEPEeKTEpAiH TomHYCKanbirbiH JYII-ma
TEKCcepy;

4) 2-mpouecc - KOPCETINeTIH KbhI3METTI alylIbIHBIH JepeKTepinae Oap
Oy3ymblIbIKTapra OainanbicTel DYII-ga aBTOpnanasipynaH Oac TapTy Typabl
xabapramaHbl KJIBIITACTHIPY;

5) 3-mporiecc - KOPCETUIETIH KI3METTI alyIIbIHBIH OChI PeriiaMeHTTe KopceTiireH
KBI3METTI TaHaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH cypay cally HBICAHBIH dKpaHFa IIbIFapy
KOHE KOPCETIIETIH KhI3METT1 alyIIbIHBIH cypay cainy HbicaHbiHa CTaHIapTTHIH 8-
TapMarblH/la KOPCETIITeH 3JEKTPOHIBIK TYPAErl KaXETTl KyXKaTTapabl Koca TipKey
apKBUIBI OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJanTapblH €CKEPE OTHIPHII, HBICAHTAPIbI
TONTBIPY (IEPEKTEP/Il €HT13Y);

6) 4-mpoiiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT1 aAJlylIbIHBIH CYpay Calyabl KyaJlaHablpy (
Ko Koto) yuriH DK Tipkey Kyanirid TaHAayshl;

7) 2-mapt - OYII-ga OLK Tipkey KyamiriHiH KOJJaHbULy MEp3iMIH JKQHE Kepi
KalTapbulFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIHIH Ti3IMIHJIE XOKTHIFBIH, COHJIal-aK
cypay canyna kepcetinren JKCH men DIIK Ttipkey kyomiringe kepceriiredn KCH
apachIHIAFbl COMKECTCHIIPY IEPEKTEPIHIH COUKECTITIH TEKCEPY;

8) 5S-mporecc - KepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymblHbiH DK TenHycKalbiFbIHBIH
pactariMayblHa OalJIaHBICTHI Cypay CaJIbIHATBIH KOPCETUIETIH KhI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

9) 6-mporecc - KbI3MET KOPCETyre cypay CalylblH TOJTHIPbUIFAaH HBICAHBIH (
EHTI31ITeH JIepEKTeP/Iil) KOPCEeTUIETIH KbI3METT1 anyibiHbIH D1IK apKbUIbl KyonaHabIpy
(KOJI KO10);

10) 7-mporiecc - 3AEKTPOHIBIK KYXKATThI (KOPCETUIETIH KI3METTI aTyIIILIHBIH CYpay
canybiH) XKMT MJIK AXK-na tipkey »one XKMT MJIK AXK-na cypay caiyisl oHJEY;

11) 3-mapTt - kepceTiieTiH KbI3MeTTi OepyriHig CTaHaapTTa KOpceTireH Koca
OepiIreH Ky)KaTTapJAblH KbI3MET KOPCETY Heri3zeMeNepiHe CoMkecTiriH Tekcepyi (
eHJIeY1);



12) 8-mpouecc - KMT MK AXK-nma xepceTieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
AepexTepinae Oy3ylIbUIbIKTap OOMyblHA OaiaHBICTBI Cypay CaJbIHFAH KBI3MET
KepceTyieH 06ac TapTy Typalibl xabapiiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

13) 9-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH KbI3MET KOPCETY HOTHKECl
TypaJbl XabapiaMaHbl aTybl.

12. KepceTisieTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH MOPTAIALIH "KeKke KaOMHETI" apKbLUIbI
aNbICTaH KOJDKETIMIUIIK PEXUMIHIE MEMIEKETTIK KbI3METTI KOpCceTy TapTiOl MeH
MopTebect Typalbl, COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy Macelnenepi OoibIHIIa
OipbIHFail OalaHbIC-OPTAJIBIFBI TYpaJbl aKIapaTThl alyFa MYMKIHJIIT1 Oap.

"Fumaparrap/siy,
KYpBUIBICTApBIH KaHe (HeMece)
OJIapIbIH KYPaM/IacTapbIHbIH
JKaHa/laH KYpbUIFaH
JKBUDKBIMAHTBIH MYJIKKE
COMKECTEHAIPY KOHE TEXHUKAIIBIK
MOTIMETTEPIH KYKBIKTBIK
KaJacTpFa CHrizy,
KBUDKBIMANTBIH MYJIIK
OOBEKTINIEPiHIH TEXHUKAIBIK,
MACIIOPTHIH JKOHE JKaHaJaH
KYPBUIFaH >KbIJDKBIMAUTBIH MYJTIK
00BEKTICIHE KYPri3iireH
MEMJIEKETTIK TeXHHUKAJIBIK
TEKCepY KOPHITHIHIBICHI OOMBIHIIIA
COMKECTEHAIPY JKOHE TEXHUKAIIBIK
ANMIAKTHIFBIH OENTiIey Typajbl
KOPBITBIHIIBI Oepy' MEMIIEKETTIK
KOPCETUITCH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-KocsIMIIIa

Ic-opeker (mpomectep, paciMaep, onepamysIap) JKoHE OJap/bl KbDKEIMAHTHH
MYJIIK OOBEKTiIepiHiH TYpiHe Kapai MeMJIeKeTTiK KeI3MeT KopceTy Ke3iHge
CHIIaTTay

[Torepnepre, »aTakxaHajlapaarbl OeJMenepre FuMapaTTap/IbiH, KYPbUIBICTap IbIH
XKoHE (Hemece) oJapiAblH KypamMIacTapblHbIH >KaHaJaH KYPBUIFAH bUDKbIMAWTBIH
MYJTIKKE COMKECTEHAIPY KOHE TEXHUKAIBIK MAIIMETTEPIH KYKBIKTHIK Ka/IaCTPFa €HT13Y,
KBUDKBIMAUTBIH MYJIK OOBEKTUIEPIHIH TEXHUKAIBIK MACHOPTBHIH KoHE >KaHaJaH
KYPBUIFaH KbDKBIMAUTHIH MYJIIK OOBEKTICIHE )KYPTi3UITeH MEMJIEKETTIK TEXHUKAIBIK
TEKCEepPY KOPBITHIHABICH OOMBIHIIA COMKECTEHIIPY MKOHE TEXHUKAJIBIK MAIIMETTEP/I1H
AJIIAKTBIFBIH O€NrUIey Typasibl KOPBITBIHIBI Oepy
Herisri npomecTid (3kyMbIC OapbICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) 1C-OPEKETI

Ic-opeker (kyMbIC OapBICHIHBIH,

1 2
arbIHBIHBIH) No



2 Artaysl Kepcerinerin kp3merTi KepcerineTin Kpi3MeTTi Oepymri
Oepymri

Ic-opekerTiH (IPOIECTIH, PICIMHIH, KepcerineTin KpI3METTI OepyImiaeH Ti3iIiM

KaTTapAbl TEKCE
3 omnepalMsHbBIH) aTaybl >KOHE OJapAbIH Ky P pY:

KabbuIIay
CHUIIATTaMachl TOJBIKTBIFBIH TEKCEPY

OoWbIHIIA KyXaTTapael ajixy Ke3iHJe

AsxTay HbBICaHBI (IepekTep, Kyxar, JKypHanFa Tipkey jkoHE

N . . T . . Kypmamra Tipkey, MyparaTKa Ti3iIiM
4 yiBIMAACTBIPYIIBUIBIK- OKIMIIK IIENIM KOJIXaT Oepy, Ti3iiiM

GoiipIHIIA TAIICBIPY

) xKacay
5 Opsiagay Mep3iMi 20 MUHYT 20 MUHYT
6 Kemneci ic-opekeTTiH HOMIpi 2 3

KECTEHIH KaJIFaChl

3 4 5 6
Kepcerinerin L Kepcerinerin
. Kepcerinerin . . . . . .
KBI3METTI1 . ., kpiMerti Oepymi ( Kepcerinerin Kpi3MeTTi Oepy1i (TyreHaeyIIi-TEXHUK
. KbI3MeTTi Oepymi  ( .
Oepymi ( TYTEH/ICYIIi-TEXHHK )
Myparar)

MYparaT) )

L . . MeHIiK HeciHe HeMece e3re 1e KYKbIK HelleHyIIire
Tizinim Otinimaep OolibIHIIA

Beiim xypHanbiHa He ceHIM OunipiiareH exiire (ceHiMxaT OOMbIHIIA)

OOMBIHIIA  MyparaTTBIK ICTEpIi .. . . ..
JIEPEKTeP/Ii eHTi3e/l KBUDKBIMANTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE HIBIFY YAKbITHIH

KaobUIIAY i3ney

Oenriuieiai
Ti3inim xoHE KypHAT
N yp Myparart
Kypuanra  OoitpiHma 0Oeiim .
KYpHAJIbIHA KOJI TEXHUKAIBIK MACIOPTHI AaibIHIATY
KOJI KOsiibl ~ OacTHIFBIHA
KOSIIIBI
KyXaTTapzsl 0epy
10 MuHyT 30 MUHYT 10 MuHyT 3 KYMBIC KYHI
4 5 6 7

1-KecTeH1H >KaJFachl
Heri3ri npouectiH (3kyMbIC OapbIChI, aFIHBI) iC-9peKeTTEpi

Ic-opexerTiH (3KyMBIC
1 6apbBICHIHBIH, 7 8
arbIHBIHBIH) No

Kepcerinerin
KBI3METTI
Oepymri (
Myparar)

2 Artaysl Kepcerinerin KbI3MeTTi 6epy1i (TyreHaeyi-TeXHHUK)

TexHUKaIBIK
nacmnopTTeiy,  1-

TyprblH yH-XKaliapasl edjmen, a0puc Jxaca JanaiblK .
¥pP Y p ’ P ¥ mi JaHachlH

Ic-apekeTTiH ( )KYMBICTap/IbIH HOTIDKENEpiH OHJeY, YH-KailapAblH )KOCTIapbIH ChI3Y,

MIPOIIECTIH, PICIMHIH, TEXHUKAIBIK MACTIOPTTHIH OCNTIICHTCH HBICAHAAPHIH TOJITHIPY, KAKET >6Kyvp Ha
3 omepanusHBIH) aTaybl OOJIFaH KaFrAai/a JKbUDKBIMAUTHEIH MYIIK OOBEKTIUIEPIHIH KB OMbIHIIA
KOHE  OJIAPABIH ayJlaHbIH ©3TepPTY TYPaJbl KOPBITBIH/BI HIBIFAPY, AepPEeKTep Oa3achiHa CagTayFil
CHUIIATTaMachl TEXHHUKAJIBIK CHITATTaMaJIap bl eH‘ri‘3y, TyreH./:[ey iciH gaanTaCTLIpy zipzllff:;;lfl’
HEMece KOJIZIAaHbICTaFbl TYTEH/ICY ICIHE 63repicTep eHIi3y ..
Ti3igiMre
eHrizemi

AsiKTay HBICAHBI (

4 ZICPEKTEp,  KyKar, JlaliblH TeXHHWKaNBIK IacoOpTTHl MyparaT Oeiimine xoHe JKypHanra Ko
YHBIMIaCTRIPYIIBUIBIK Ky>KaTTapabl Oepy OemiMiHe xibepeni KOS ABI
OKIMIIK TICTIIIM)



5 OpsiHgay Mep3iMi 1 *KyMBIC KYHI 10 munyT
Kemneci ic-opekerTiH 3 9
HeMIpi
KECTEHIH KaJIFaChl
9 10 11 12
Kepcerinerin L . L .
. . Kepcerinetin KbI3MeTTi . . . Kepcerinetin  KbI3MeTTi
KbI3MeTTI Oepymi ( . KepceTinerin KpI3MeTTi Oepyiri .
Oepyuui Oepyuui
MYparaT)

Tyrenney icrepi ( KepcerineTiH KbI3MeTTI

TEXHUKAJbIK Oepyurire >xojjay YIIiH
nacrmopTTap) XKypHan  OoiiblHIIA
MEKeHXal TEXHHUKAJIBIK TaCIOPTTHIH
OOWBIHIIIA 2-1i TaHaCBIH

OPHAJACTHIPBIIAAb! KaObUIAANbI

Kepcerinerin
Oepymrire Ti3imiM OOWBIHINA MMACIOPTTH KOMxaT OOMBIHINA
TEXHUKAIIBIK MAaCIOPTTHIH 2-1I HEJeHylIre HeMece OHbIH

KBI3METTI JlalipIH OOJIFaH TEXHHUKAJBIK

JIAaHACBIH KOPCETINETIH KbI3METTI aThIHAH OPEKET €TETiH CEeHIM
anyIeiFa Oepy YIIiH KOJIaiasl  OUTIIpUIreH oKuIre oepeni

KepcerineTiH  KbpI3MeETTi
s . ATy UIbl TEXHUKAJBIK
Cakray KypHanra Ko KOSJIbI Tizimimre Genri Koo y
MACMOPTTHl AIFaHBl TYPAJBI
KYPHAJIFa KOJ KOSIBI
10 MmunyT 10 muHyT 10 MunyT 10 munyT
10 11 12

IMatinanany ayckanapsl. Herisri mponecc

Kepcetinetin Kepcerinerin

KbI3METTI OepyIi KbeI3MeTTi Oepynri

Myparar)

2. Kepcerinetin

KBI3METTI
1. KaTTrapasl OepylIijeH L.

Ky P Py 3. Tiziaim
TEKCE SKaTTapasl ai .
Py, P P Y 6oiipama

KaOpLIaY, Ke3lHae
.. KaOBUIIay
TI3UTIMJIL Kacay  TOJBIKTHIFBIH

Ti3iaiM OOMBIHIIA

TEKCepy

4. OrtiHiMaep
OOMBIHIIIA Myparat

icTepiH i3mey

10. Kepcerinetin
KBI3METTI

Kepcerinerin
KBI3METTi Oepymi (

Kepcerinetin KbI3mMeTTi Oepymni (TyreHaeyIi-TeXHUK

)

5. BeuniM xypHanbIHa IepeKTep i eHri3el

6. Menmik wueciHe Hemece o3re¢ Oe KYKBIK
WelNeHyIllire He CeHIM OUIAipIreH exiire (CeHiMXaT
00iibIHIIA) )KBDKBIMAMTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE HIBIFY
YaKBITBIH OCNTiIeH/ i

7. TypreiH Y#-kKaimapasl emmien, abpuc xacay,
JanaiblK JKYMBICTApJBIH HOTHIKENEPIH ©HAey,
YH-KaUnapAblH JKOCHApbhlH CbI3y, TEXHUKAJBIK
MaCTOPTTHIH OENTiJIeHreH HBICAHAAPBIH TONTHIPY,
KaxeT OOJFaH Karjaija >KbDKBIMAHTBIH MYJIIK
OOBEKTINEePIHIH KAl aylaHBIH ©3TePTy TYpajbl
KOPBITBIHABI INBIFAapy, JepekTep 0Oa3achkiHA

TEeXHUKAJBIK CHIIaTTaMallapbl €HTi3y, TYTeHAeY iCiH
KaJBIITACTHIPY HEMECe KOJIJAHBICTAaFbl TYTCHIEY
iciHE e3repicTep CHri3y



12. JaiislH
6onran
TEXHUKAJIBIK
acHopTTHI
KOJIXaT OOWBIHIIIA
neneHymici
HEMece OHBIH
aTBIHAH OpEKeT
eTeTiH CeHIM
oiaipiireH
eKinre Oepexi

Oepymire Oepy
YOIiH OKypHaI
OoipIiHIIA
TEXHHUKAIBIK
MaCTOPTThIH 2-11i
JaHaCBlH
KaObULIaf bl

11. Kepcerinetin
KBI3METTI
Oepyirire Ti3igimM
OoMBIHIIA
TEXHUKAJBIK
MACTIOPTTHIH 2-1ITi
JaHACBIH
KOpCETINEeTiH
KBI3METTI allyIIbIFa

O6epy
SKOJI Al bl

yIIiH

8.  XKypnan
OolbIHIIA
MACTOPTTHIH |-
JIAHACHIH CaKTayFa
KaObLIAat IbI,
Ti3imiMre
IepeKTepai
eHriseni

9. Tyrenzey icrepi
(TeXHHUKATBIK
macrnoprTTap)
MEKEeHXKaumap
O6olipiHIIA
OpHAaJIAaCTHIPBIIa bl

JKeke TyprbIH yHIepre, Ke€Ke Trapaxkaapra, caspkal KypbUIBICTApBIHA
FUMapaTTapJblH, KYpPBUIBICTAp/bIH XOHE (HEMece) OjaplblH KypamaacTapbIHbIH
KaHaJaH KYpbUIFAaH >KbUDKBIMANTBIH MYJIKKE COMKECTEHAIPY >KOHE TEXHHKAJBIK

MOJIIMETTEPIH KYKBIKTBIK KaJacTpFa €Hri3y, *KbUDKBIMAWTHIH MYJIK OOBEKTUIEpPIHIH

TEXHUKAJIBIK NACMOPTHIH KOHE jKaHa/IaH KYPbUIFaH KbUDKbIMANTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE

KYPTI3UIT€H MEMIIEKETTIK TEXHHUKAJIBIK TEKCEPY KOPBITHIHIBICHI

OOMBIHIIIA

COMKECTEHIIPY KoHE TEXHHUKAJBIK MAIIMETTEpAlH AaJlIUaKThIFbIH O€Nriiey Typajbl

KOPBITBIH/IBI O€py, COHAai-aK >KOHE KBUDKBIMAUTBIH MYJIK OOBEKTICIHIH OipiHII

KYPACIIUTIK CaHAaThIHA

Herisri npouecTiy ic-opekeT (3KyMBIC OapHICHI, aFBIHBI)

Ic-opekeTTiH

(KyMBIC

OapBICHIHBIH, aFIHBIHBIH) No

2 Araybl

Ic-opekerTiH

(mporiectis,
3 pociMHIH, ONEpaLUsHbIH) aTaybl

KepcerineTin KpI3MeTTi

Oepymri

JKOHC OHBIH CUIlaTTaMacChbl

AsKTay HBICaHHI (JIepekTep,
4 KyKar, YWbIMIACTHIPYIIBUIBIK - AJFaHbl TYpajabl KOJIXatT
OKIMJIIK TICTIIIM)

KyxaTrapasl
KaObUIIay

KypHanra Tipkey xoHe

Oepy, Ti3imiMai xacay

5 OpsiHgay Mep3imi 20 MUHYT
6 Kereci ic-opexeTTiH HOMIpi 2
KECTEHIH JKaJIFachl
4 5 6 7

TeKcepy,

Kepcerinerin kpi3MeTTi Oepymri

KBI3METTI
Ke3iHIe

Kepcerinerin
OepymrizieH ary
Ky>KaTTapabl Ti3iniM OOHBIHIIA
TeKcepy

XKypnanra Ttipkey, Ti3iiim
0OIBIHIIIA MypaFaTKa TalChIpy

15 munyT

3

Kepcerinerin
KBI3METTI
Oepymri (
Myparar)

Tiziiaim
OoMBIHIIIA
KaObUIIay

Kypnanra Kox
KOSABI

10 munyT

4



Kepcerinerin KepcetineTin Kepcerinerin

KBI3METTI KbI3MeTTI Oepymri ( Kp3MeTTi Oepymi (
Oepymri ( TYTreHIEeYIIi-TeXHUK TYTCHACYIIi-TEXHIK
Myparar) ) )
MeH1IiK HeciHe
HEMECE o3re e
KYKBIK UCIICHYIIIIre
.. He CeHIM
OTiHiMaep . .
. . OlnmipinreH oxinre
OotibiHma  bemiM kypHanmbIHA .
. . . (cenimxart
MYpAaraTThIK JepeKTepl eHrisemi .
. ¥P .. P P OoiipiHIIA)
icrepai i31ey o
JKBUDKBIMANTBIH

MYJIK 0OBeKTiciHe
IIBIFY YaKbITHIH

Oenruieiml
Kypnan
OOo#bIHIIA
’KOHE TI3LIIM
N Myparar
OoMbIHIIA e
. JKYpHaIbIHA KOJI
0emim yp K M
KOSIIBI
OacTHIFBIHA
Ky)KaTTappl
oepy
30 MuHYyT 10 MmuHyT 3 >KYMBIC KYHi
5 6 7

2-1-KeCcTeHIH KaJFachl
Heri3ri mporiecTiH ic-KUMBUTBI ()KYMBIC OapBIChI, aFBIHBI)

Ic-opekeT (’KyMbIC OapbICHIHBIH, g
aFbIHBIHBIH) No

2 Araybl
(TmpomecTiH,

3 paciMHIH, ONepaIisHBIH) aTaybl
JKOHE OJIAp/IbIH CHIIATTAMAChI

Ic-opekeTTiH

AsiKTay HBICaHBl (JIEpeKTep,
gR¥xAT,
YHBIMIACTHIPYIIBLIBIK-OKIM/TIK

IIETITIM)
5 OpsiHgay Mep3imi 10 MuHyT
6 Keneci ic-KUMBUTIBIH HOMIpi 9

KGCTGHiH KaJiracChbl

10 11

Kepcerinerin kp13MeTTi Oepymri (Myparar)

TexXHUKAJBIK MACTOPTTHIH -1 JaHACKIH
JKypHaJl OOWBIHINA CaKTayFa KaObUIIaiIbI,
Ti3UTiMre AepeKTep i eHrizeni

JKypnanra Ko KOSIIbI

Kepcerinerin kpi3MeTTi 6€py1ui (TyreHaeyi-TeXHHUK)

XKep yuackecin cyperke Tycipim, abpuc xacay, najiajibIK
KYMBICTApJIBIH HOTHXKEJIEPIH OHJACY, JKep yYacKeciHiH
CXEMAaJIBIK, JKOCHApBIH JKOHE KYPBUIBICTBIH KadaTTapsl
OOWBIHIIA  OcTapiaapblH TEXHUKAIBIK
MIACTIOPTTHIH OEJTUICHIeH HBICAaHIapBIH TONTHIPY, KaKeT
OomraH  Jkarganga MYJIiK
00BEKTUIepiHIH JKaNMBl ayAaHbIH ©3repTy Typajsl
KOPBITBIH/IBI IIBIFAPY, ACPEKTep Oa3achlHA TEXHUKAIBIK
curaTTaManapabl TYTeHjuey icTepiH
KaJIBIITACTHIPYy HEMece KOJJIAHBICTAFbl TYTeHJEY iCiHe

CBI3Y,

JKBIIKBIMaUTBIH

eHTi3Y,

e3repicTep eHrizy

JailbiH OONFaH TEXHHUKAIBIK MaclOPTThl Myparat
OeiMiHe JXoHE KyKaTTap sl Oepy Oemimine xkibepemi

2 KYMBIC KYHi
8

Kepcerinerin KpI3MeTTI OepyIini

(Mmyparar)
Tyrenney icrepi (TEXHUKAIBIK
macmopTTap)  MEKeHXKai

0OIBIHIITA OPHAIACTHIPBLITAIBI

Cakray

10 munHyT

10

12

KepceTineTin KpI3MeTTi Oepyiini

TexHuKalbIK MaclmopTThIH 2
nmanacelH  Kepcetinmerin

KBI3METTI Oepymiire Oepy YIIiH
KypHAT OoiipiHIIA

KaOblIIai bl

KepceTineTin KpI3MeTTi OepyIiri

Tizimim  OodpiHma KepcerineTin
KBI3METTI Oepymrire TEeXHHUKAJBIK
MACTIOPTTHIH 2 JaHACHIH KOPCETLIeTiH
KBI3METTI anymeira Oepy YIIiH
KO AN BT

KepcertineTid KpI3MeTTI Oepyrri

HaiipiH  OOJIFAaH  TEXHHUKAJBIK
MacmopTTHl  KOJXaT OOWBIHIIA
WeJICHYIIire HeMece OHBIH AaThIHAH
OpeKeT eTeTiH CeHiM OinmipiireH
exiyire 6epeni



KypHanra Ko KOsIIbI

10 muHyT

11

TizimimMre Oenri Koo

10 muHyT

12

KepcerijieTiH  KbI3METTI
TEXHUKAJBIK MacoOPTTHI
TYpabl XKypHaIFa KOJ KOSITBI

NIyl
aJIFaHbl

10 muHYT

IMatinanany syckanapsi. Herisri nmponecc

Heri3ri npouecc (3)kyMbIC OapbICHI, aFbIHBI)

Kepcerinerin
KBI3METTI Oepyri

1. Kyxarrapsl
TeKcepy,
KaOwLIHAY,
TI3UTIM Kacay

12.  [aiibin
OonraH
TEXHHUKAJBIK
MacmoOpPTTHI
KOJIXaT OOMBIHIIA
HheciHe Hemece
OHBIH AaTBIHAH
OpeKeT eTymri

Kepcerinetin
KBI3METTi Oepymi

2. Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymineH
KYKaTTapasl amy
Ke3iHge TizimiM
OolbpIHIIA
TONBIKTBHIFBIH
TEKCcepy

10 Kepcerinerin
KbI3METTI
Oepymiire Oepy
YUIIH KypHan
OoMBIHIIA
TEXHHUKAIBIK
MACTIOPTTHIH 2-TITi
JaHaChlH
KaObLT A IBI

11. Kepcetinerin
KBI3METTI
Oepymrire Ti3igimM
GoHpIHIIA
TEXHUKAJBIK
MacTOPTTHIH 2-111i
JaHacCBlH
KOpCeTineTiH

Kepcerinerin
KBI3METTi Oepymi (
Myparar)

3. Tiziaim
OOMBIHIIA
KabbuIIay

4.OTinimaep
OOMBIHIIIA MyparaT
icTepiH i37ey

8. XKypnan
OolpIHIIA
macnopTThIy |-mmi
JAaHACBHIH CaKTayfa
KaObLIAaM b,
Ti3igiMre
IepeKTepai
eHrizemni

9. Tyrenzey ictepi
(TeXHUKaIBIK
rmacnopTrap)

Kepcerinerin kp3MeTTi Oepyii (TyreHaeyui-TeXHUK

)

5. bemnim xypHaIbIHA IepEeKTEP i SHTi3eIl

6. MeHiik uecine Hemece e3re 1e KYKbIK HelIeHYIIire
He CeHIM OinuipinreH exinre (ceHiMXaT OOMBIHIIA)

KBUDKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE IIBIFY YaKBITHIH

Genrineini

7. TypreiH Y#-kaimapael esmiern, abpuc jkacay,
JMajganblK JKYMBICTapIbIH HOTHXEJIECPIH OHIeY,
yi->Kalap/blH  JKOCHapblH ChI3y, TEXHHKAJIbBIK
NIaCTIOPTTHIH, OENTiIeHIeH HBICAHIAPBIH TOJITHIPY,
KaXeT OoiFaH JXKarmaiia >KBUDKBIMAWTHIH MYIIK
O0OBEKTINIePiHiH JKaIIBl ayJaHbIH ©3TePTY TYpajbl
KOPBITBIHABI ~ IIBIFApPy, OepekTep Oa3achlHA
TeXHHUKAJIBIK CHIIATTaMajgapbl CHIi3y, TYTCHICY
iCTEpiH KaJbINTacTHIPy HeMece KOJIJaHBICTaFbI
TYTEHJICY iCiHE e3repiCTep CHTI3y



CEHIM KBI3METTI allylIbiFa MEKCHXKainap
Oinnmipinrex Oepy  YWIiH OoiipIHIIA
eKinre Gepemi SKOJITA B OpHAJIACTHIPBIIA B

Aynanbl 1000 mapmel MeTpre AEWiHT1 KallFaH >KbUDKBIMANUTBIH MYJIIK
00BEKTUIEpIHE FUMApPATTAPIIbIH, KYPBUIBICTAPABIH KoHE (Hemece)osiapAbiH
KYpamIacTapbIHbIH XKaHaJAaH KYPbUIFaH KbIKBIMAUTHIH MYJIIKKE COMKECTEHIIPY JKOHE
TEXHUKAJIBIK MOJIMETTEPIH KYKBIKTBIK KaJacTpFa €HTi3y, KbUDKBIMAWTBIH MYJIIK
O0OBEKTIIepiHIH TEXHUKAJIBIK MACMOPTHIH JKOHE jKaHAJaH KYPBUIFAH >KbUDKBIMAUTHIH
MYJIK OOBEKTICIH JKYPTi3UIr€H MEMIICKETTIK TEXHUKAJIbIK TEKCePY KOPBITHIHABICHI
OOMBIHITIA COUKECTEHIIPY JKOHE TEXHUKAIBIK MAIIMETTEP/IIH ANMIAKThIFEIH Oenriiey
Typajbl KOPBITHIH/BI OEpy

Herisri npomecTiy ic-opekeTi (KyMbIC OapHICH, aFBIHBI)

Ic-apekeTTiH (KyMBIC | ) 3
OapBICHIHBIH, AFIHBIHBIH) No
Kepcerinerin
. . Kepcerinerin KbI3MeTTi . . . KBI3METTI
2 Artaysl (ic-opeKeTTiH) . KepcerineTin KpI3MeTTI Oepymri .
Oepyri Oepymri (
Myparar)
. . Kepcerinerin KBI3METTI L.
Ic-opekerTiH  (TpoLECTiH, . . Tizinim
.o Kyxkarrapner Tekcepy, OepymrigeH aixy Ke3iHIe .
3 pociMHIH, ONIEPALUSHBIH) aTayhl L . OoibIHIIIA
KaOBUIIAY KyKaTTap/sl Ti3imiM OoMbIHIIA
JKOHE OJIApJIBbIH CUIIATTaMaChl KaObUIIay
TeKcepy

Asikray HbIcaHBl (nepekrep, JKypHanra Tipkey jkoHe

. Kypnanra Tipkey, Tizinim  JKypHanra Koa
4 KyKaT, YABIMIACTBIPYIIBUIBIK- aJFaHbl Typaibl KOJIXaT

OoiibIHIIIA MyparaTKa Tarcblpy KOAbI

OKIMJIIK IIeTITiM) Oepy, Ti3imimMai xacay
5 OpsiHgay Mep3iMi 20 MUHYT 15 munyT 10 munyT
6 Kermneci ic-opexeTTiH HOMIpi 2 3 4

K€CTCHiH KaJIarachl
4 5 6 7
Kepcerinerin Kepcetinetin Kepcerinerin
KBI3METTI KbI3MeTTl Oepymri (| KpI3MeTTi Oepymi (
Oepymi ( TYreHzmeyi-TeXHUK TYTCHACYIIi-TEXHUK
MYparaT) ) )

Kepcerinerin KkpI3MeTTi Oepymri (TYTeHISYITi-TeXHUK)

Kep ydgackecin cyperke Tycipim, abpuc xacay, JanaibK
YKYMBICTAPIIBIH HOTHXKEJIEPIH OHJCY, JKep YyYaCKeCiHiH
CXEMAJIBIK, JKOCHApBIH JKOHE KYPBUIBICTBIH KadaTTapsl
OOWBIHIIA KOCTapiapblH ChI3y, TEXHHUKAJbIK
MIACTIOPTTHIH OEJITUICHIeH HBICAHIApBIH TOJITHIPY, KaXKeT
OonraH  Jkargaia  KBUDKBIMAHTBIH — MYJIIK
00BEKTIUIepiHIH JKaNMBl ayJAaHbIH ©3repTy Typajsl
KOPBITBIHABI LIBIFapy, APeKTep 0a3achlHa TEXHUKAJIBIK
cumarraManapjabl  eHridy, TyreHuey icTepiH
KaJIBIITACTBIPY HEMece KOJJIaHBICTaFbl TYTeHJey iciHe
e3repicTep eHrizy

MeHmrik wuecine
HeMece 03re KYKBIK
HeNIeHylIire He
OTiHiMIED CeHiM Oinaipinren
OoiipiHma  bBeniM kypHanbiHa ekinre (ceHiMxaT
MYparaTThIK JIepeKTepi eHrizei OOoHbIHIIA)
icTepmi i31ey JKBUTKBIMAUTBIH
MYJIiK OOBeKTiciHe
IIBIFY YaKbITHIH
Oenrineiiai

Kypnan
OolibIHIIA
JKOHE Ti31IIM



OOMbIHIIA Myparart Isrry JlafibiH OoNIFaH TEXHUKAIBIK HACHOPTTHI MyparaT

6emim KypHaIlblHA KOJ OeiMiHe J)XOHE KyKaTTapIsl Oepy Oemimine xibepy
OacTheIFBIHA  KOIO

KyKaTTapasl

Oepy

30 MuUHYyT 10 munyT 5 )KyMBIC KYHI 2 XYMBIC KYHI

5 6 7 8

3-1-KeCcTeHIH KaJIFachl
Herisri npouectiy (>kyMbIC OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) iC-OpEeKeTi

Ic-apekeTTiH (KyMBIC
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No

Kepcerinerin Kpi3MeTTi Oepymi

2 Artaynl Kepcerinerid kp13MerTi Oepyii (Myparat
y p pyuui (Myparar) (yparar)
Ic-opekerTin  (mpouecrTiH, TexHUKaIBIK MAcTOpTTHIH 1-m1i qanacelH  Tyrenzaey icrepi (TEXHHKAJIBIK
3 paociMHIH, ONlEpallUsHBIH) aTaybl SKypHAI OOWBIHINA caKTayFa KaObUITalAbl, MacmopTTap) MeEKCHKaimap
JKOHE OJIapIBIH CHTIATTaMacChl Ti3UTiMIe AepeKTepai eHrizemi OOMBIHIIA OPHATIACTHIPBIIA BT
AsikTay HBICAHBI (JIepeKTep,
KYyxXar
4 u¥ ’ .. Kypnaura Koy KOsIpI Cakray
YHBIMIACTBIPYIIBUTBIK-OKIMTIK
TIeTITiM)
5 OpsiHgay Mep3imi 10 MmunyT 10 MunyT
6 Keneci ic-opekeTTiH HOMIpi 9 10

KECTEHIH KaJIFaChl
10 11 12

Kepcerinerin KpI3MeT OepymriHig

Kepcerinerin kp3merTi 6epymi  KepcerineTin KpI3MeTTi Oepymri .
KyMBICKepi

TexuukanplK macnoptTely 2-mi  KepcerineTin Kpi3MeTTi Oepyi Tizimiv  JlalibiH  OonFaH  TEXHHKAIBIK
naHaceiH  Kepcerinetin OOMBIHIA TEXHUKAJBIK MMACIOPTTBIH 2- MAcCIOPTTHI KOJIXAT OOMbIHIIA HeciHe
KBI3METTi Oepymrire Oepy YOIiH IIi JaHACBIH KOPCETUIETIH KBI3METTI HeEMece OHBIH aThIHAH OPEKET eTYIIi
KypHaJa OOWBIHIIA KaOBUINANABI  alyIIbFa Oepy YIIiH JKOIIaiIbl ceHiM Oinmipinren exinre 6eperi

KepcerineTiH KbI3METTI  amymisl
Kypnanra KoJ KOsLIbI Tizinimre 6enri Koo TEXHUKAJIBIK MacHOPTThl aJfaHbl
Typasbl JKYpPHAIFa KOJ KOSIbI

10 MunyT 10 muHyT 10 muHYT

11 12

IMatinanany ayckanapsl. Herisri nponecc

Herisri npouece (3)kyMbIC OapbICHI, aFbIHBI)

. . Kepcerinerin
Kepcerinerin KepceTtinetin

. . . . kb3Merti 6epywi (| Kepcerinerid Kpi3MerTi Oepyiii (TyreHaeyi-TeXHuK
KBI3METTI OepyIni KbI3METTi OepyTi pywi ( Kep pymi (Ty Y )

MyparaT)

2. Kepcerinerin

KBI3METTI
1. Kyxarrapael OepymrigeH
TeKcepy, KYXKaTTapabl any

KaOsLIHAY, Ke3iHae Ti3imim 5. beniM xypHaibIHA IEepeKTepi eHTi3e i



Ti31I1IM OO#BIHIIA 3. Ti3igim
KypacThIpy TOJBIKTBIFBIH GOMBIHIIA
TeKcepy KaObIIIaYy

6. MeHmrik necine Hemece e3re J1e KYKBIK HelIeHYIIIIre

4. OrtiHiMzOep C e . . . .
He CeHIM OunaipinreH exinre (ceHiMXaT OONBIHILA)

OOMBIHIIIA MypaFaT

. o KBUDKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE HIBIFY yaKbITHIH
iCTepiH i3aey

Oenrineini

7. TypreiH yi#-xKalmapasl enmiern, adpuc jxacay,
JlaNajblK  JKYMBICTap/bIH HOTHXKENEpiH OHJeY,
yH-KalUnapAblH KOCHAapblH ChbI3y, TEXHUKAJBIK
MACTIOPTTHIH OENTiJICHIeH HBICAHAAPBIH TONTHIPY,
KaXeT OOJFaH »Xarjaina >KbUDKBIMAHTBIH MYJIIK
0OBEKTINIEPiHIH JKaNIbl ayIdaHbIH ©3TepTy TYypabl
KOPBITBIHABI ~ IIBIFAPY, JAEpeKTep Oa3acblHa
TEXHUKAJBIK CHIIATTaManapibpl €HTi3y, TYTCHIEY
iCTEepiH KaJBIITACTRIPY HEMECE KOJIaHBICTAFhI
TYTEHJIeY iCiHE ©3repiCTep CHTI3y

10. Kepcerinerin
KBI3METTI

Oepyurire Oepy
YUIiH SKypHal

8.  XKypnan
OOMBIHIIA
MacmopTThIy -1l
JIAHACHIH CaKTayFa

OOoMBIHIIA .
KaObLIAaii b1,
TEXHUKAJBIK e
. Ti3imiMre
MACIOPTTHIH 2-1ii .
JIepeKTepai
IaHaChIH ..
. eHrizemi
KaOBUI Ik IbI

12.  Haiietn 11 Kepcerinerin

6onran KBI3METTI
TEXHUKAJBIK Oepymrire Tizimim . .
. 9. Tyrengey icrepi
MacCIOPTTHI OoifpiHIIA
. (TeXHHUKaIBIK
KoJIXaT OOMBIHINA TEXHHUKAJIBIK
. . TacmoprTap)
neciHe HeMece MacHOpTThIH 2-Ii .
MEKEeHXanmap
OHBIH aThlHAaH JaHacCbIH .
. . 6oibpIHIIA
OpeKeT eTymli KepCeTilIeTiH
. . OpHAJIACTHIPBIIAIBI
CeHIM KBI3METTI] aTyIIbFa
Oinnmipinren Oepy  ywmiH
eKxinre Oepeni KO BT

Aynansl 1000 mapibl METp JK9HE OJJaH acaThIH KaJiFaH >KbUKbIMANUTBIH MYJIIK
oOBbeKTUIEpiHEe FUMapaTTapAbIH, KYPBUIBICTAPABIH JKOHE (HEMece) OJiapJblH
KYpaMJacTapbIHbIH ’KaHaJaH KYPbUIFaH KbIDKBIMANTBIH MYJIIKKE COUKECTEHIPY JKOHE
TEXHUKAJIBIK MOJIMETTEPIH KYKBIKTBIK KaJacTpFa €HTi3y, KbUDKBIMAWTBIH MYJIIK
OOBEKTIIEPIHIH TEXHUKAJIBIK MACIIOPTHIH KOHE KaHAJaH KYpPbUIFAH KbUIKbIMAWTHIH
MYJIK OOBEKTICIHE XKYPTi3UIr€H MEMIIEKETTIK TEXHHUKAJBIK TEKCEPY KOPBITHIH/BICHI
OOMBIHITIA COUKECTEHIIPY JKOHE TEXHUKAJBIK MAIIMETTEP/IIH aNIIAKThIFBIH Oenruiey
Typajibl KOPBITHIH/BI OEpy

Herisri npouecTiy ic-opekeTi (KyMbIC OapHICH, aFBIHBI)

Ic-apekeTTiH (’xyMBIC

1 2 3
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No



Kepcerinerin

2 Araysl KbI3METTi Oepyiii

Ic-opekerTin  (mpomecTiH,
3 paciMHIH, ONEpAIMSIHBIH) aTaybl
JKOHE OJIapIbIH CUIIATTaMaChl

Kyxattapasl
TEKcepy, Kadbuiay

XK ajgra TipKe
Asktay meicamsl (nepextep, P ona TIPKEY

N JKOHE  alFaHbl
4 Kyxar, YWBIMAACTHIPYIIBLIBIK-
L. . TypaJibl KOJIXaT
OKIMJIIK TIeTIiM)
Oepy
5 OpsiHOay Mep3imi 20 MUHYT
6 Keneci ic-opekeTTiH HOMIpi 2
KECTCHIH, KaJ1racChbl
4 5 6
N N Kepcerinerin
Kepcerinerin Kepcerinerin . .
. . ., KpI3MeTTi Oepymi
KBI3METTI KpI3MeTTI Oepymri (
Oepymri TYTCHICYIITi-TeXHUK .
Py ( Tyrenacy TYT'eHACYIII-TEXHHUK
MYyparaT) ) )
MeHnmik wnecine
HeMmece e3re ne
KYKBIK HeJICHYIIIIre
. HE CeHIM
OTiHiMzaep o .
. . OULTIIpiITeH oKiNTe
OoiipiHma  bemim xypHaibIHA .
. . . (cenmimxart
MYparaTThIK JIepeKTepli eHrizemi , .,
. D .. P P OoWpIHIIA)
icrepai i3ney o
KBUDKBIMANHTBIH

MYJIiK O0BEKTiCiHe
LIBIFY yaKbITbIH

Oenrienmi
Kypnan
OoiBIHIIA
JKOHE Ti31IiM
N MypararT
OoibIHIIA um
. JKypHaJIBIHA KOJI BIF
beim yp K y
KOS JIbI
OacTHIFBIHA
KyKaTTapIsl
Oepy
30 MuH 10 muH 8 )KyMBIC KYHI
5 6 7

4-1- KeCTEHIH KaJIFachl

Heri3ri npomnecTiH ic-KUMBUTBI ((KYMBIC OAPBICHI, aFBIHBI)

Ic-opekeTTiH (>KyMBIC
0apBICHIHBIH, aFIHBIHBIH) No

2 Artaysl

Kepcerinerin Kpi3MeTTi Oepymri (Myparar)

KepceTinerin
Kepcerinerin KbI3MeTTi Oepymi KBI3METTi
Oepymi (
Myparar)
Kepcerinerin Kbpi3merTi OepyluigeH L.
P . Py Ti31m1iM
an Ke3iHJae  KyXaTTapIblH .
Y . ¥ ? GolbIHIIA
TONBIKTHIFBIH  Ti3iMiM  OOWBIHIIA
Ka0bUIIAY
TEKCepy

Kypuanra Tipkey, Ti3iniM OolibiHIIa JKypHanra Ko

MypararKka TarncheIpy KOSIJIBI
15 munyT 10 munyT
3 4
7
Kepcerinerin KBI3METTI O6epymri

(TyreHaeyIIi-TeXHIK )

XKep ydackecin cypeTke Tycipim, abpuc jkacay, JaallbiK
KYMBICTApIbIH HOTHXKENEPiH OHICY, XKep YIacKeCiHiH
CXEMAaJIBIK JKOHC KYPBUIBICTBIK XOCHAPbIH JKIHE
KYPBUIBICTBIH KabaTTapbl OOMBIHIIIA )KOCIIAPJIAPbIH ChI3Y,
TEXHUKANBIK MacHOPTTHIH OENTiIeHreH HbICAaHAAPBIH
TOJNITBIPY, KaKeT OOJIFaH Karmalaa >XbUDKbIMAHTHIH
MYJIiK OOBEKTUICPIHIH JKANIITBl ayAaHBIH ©3TePTY TYPaJIbI
KOPBITBIHABI LIBIFapy, APeKTep 0a3achlHa TEXHUKAIIBIK
cumatraMajapasl  eHTi3y, TYreHJey icTepiH
KaJIBINTACTBIPY HEMECC KOJAAHBICTAFrbl TYTCHACY iCiHe
e3repicTep eHrizy

JlaiiblH OoniFaH TEXHUKAJIBIK HAcHOPTTBl MyparaT
OerimMiHe jxoHE KyKaTTapasl oepy OeniMiHe xiGepeni

2 YMBIC KYHI

8

9

Kepcerinetin kp13mMeTTi Oepymi (
MYparaT)



3 Ic-opexerTiH  (mpouecTiH, TexHuKaNbIK nMacnopTThiy 1-11i ganacein  Tyrenaey ictepi (TEXHHMKaJIbIK
PoCiMHIH, OnepanysHbIH) ataybl JKypHall OOHMBIHIIA caKTayFa KaObUIAai/bl, MaclopTTap) MeKeHKaiiap
JKOHE OJIapJblH CUIIATTaMachl Ti3LTIMre AepeKTep eHrizei OolibIHIIIa OPHATACTHIPBLITAIBI

AsKTay HbICaHBI (JIEepeKTep,
4 KyKat, YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK- JKypHasiFa Kol KOSIbI Cakray
OKIMJIIK LIeIiM)

5 OpsiHOAy Mep3iMmi 10 muHyT 10 muHYT
6 Kerneci ic-opekeTTiH HOMIpI 9 10
KECTEHIH YKaJIFachl
10 11 12
Kepcerinerin kpi3merTi Oepymi  Kepcerinerin KbI3mMeTTi 6epyi Kepcerinetin Kp13MeTTi Oepymri

Kepcerinerin kpi3merti Oepymire JlaiibtH OonFfaH  TEXHHKAIBIK

TexHHUKaNbIK TaCHOPTTHIH 2-1 . . . N .
Ti3imiM  OOWBIHIIA TEXHUKAJIBIK  MAacHOPTTHl KoJxaT OoibIHIIA

IaHaChlH KepcerineTin
KBI3METTi Oepymrire Oepy yIIiH
KypHaJT OOMBIHINIA KaOBUIIAN B

NacnopTThIH  2-IIi  JaHAaChIH WeJIeHyllire HeMece OHBIH aThbIHaH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI ajyliblFa Oepy opeKeT eTeTiH CeHIM OulaipiireH
YIIIiH 5KOJITai BT eKinre Oepei

KepcerineTiH KpI3METTI alyIIbl
YKypnanra KoJ KOSIIbI TizimimMre Oenri Koo TEXHUKAJIBIK TMacOPTThl aJIFaHbl
TypaJIbl )KYPHAIFa KOJ KOSIBI

10 MunyT 10 MunyT 10 MunyT

11 12

INatimanany Hyckanapsl. Herisri mponecc

Heri3ri npouiecc (3)kyMbIC OapbIChI, aFbIHBI)

. . Kepcerinerin . . . .
Kepcerinetin Kepcerinerin ) . . Kepcerinerin kpi3merTi Oepymi (TyreHaeyi-TeXHuK
. . . . KpI3MeTTi Oepymi (
KbI3METTI OepyIi KbI3METTi Oepyui )
Myparar)
2. Kepcerinetin
KBI3METTI
1. KaTTapael  OepymrineH S
Ky P Py 3. Ti3inim
TeKCe KyKaTTapIpl ai . . S
Py, ¥ . P . Y Goiternma 5. BeniM xypHaibIHa IepeKTep/Ii eHTi3e/1
KabsLIIAY, KE31HIE TI3UIIM
. . KaOwII Iy
Ti311iM JKacay OolbpIHIIA
TOJIBIKTHIFBIH
TEKcepy

6. Menmik weciHe Hemece o3re¢ Je KYKBIK

4. OrTiHiMaep . C e . . .
HeTIeHYIITire He CeHIM OUAipinreH ekinre (ceHiMXar

OoifpIHIIa Myparat

. o OOMBIHIIA) KBUDKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE IIBIFY
icTepiH i3aey

YaKBITBIH Oerineni

7. TypfeIH YH-)Kalnapapl eImiern, adpuc >Kacaiiibl,
JanajblK JKYMBICTApABIH HOTHXKENEpiH OHIEY,
YH-XKallapAbplH KOCHapjapblH ChI3y, TEXHUKAJIBIK
MACTIOPTTHIH, OENTiIeHreH HBICAHJApBbIH TONITHIPY,
KakeT OoJsifaH jKariaiaa >KbUDKBIMAWTBIH MYJIIK
O0OBEKTIUIEPiHIH JKaNIbl ayAaHbIH ©3TepTy TYpajbl
KOPBITBIHABI ~ LIBIFApy, JepekTep Oa3acblHa



TEXHUKAJBIK CUIaTTaManapisl €Hri3y, TYTeHIeY
iCTepiH KambIITACTBIPY HEMECE KOJIAHBICTAFbI
TYTEH/IEY iCiHE e3repicTep CHTi3y

OOWBIHIIIA .
KaObLI1ai1bl,
TEXHHKAJBIK .
. TI31IIMre
MacrmopTThIH 2-1II1 .
IepeKTepai
JTaHaCBIH ..
. eHri3emi
KaObUIIaAbI
12. [aWsre 11. Kepcerinerin
OonraH KBI3METTI
TEXHUKAJBIK Oepyiiire Ti3UIiM . .
s 9. Tyrenzey icrepi
MacmopPTThI OOoMBIHIIA
. (TeXHHUKAIBIK
KoJIXaT OOMBIHIIA T€XHHKAJIBIK
. . Tacmoprrap)
HEeJCHYIIITe MACTIOPTTHIH 2-TITi .
MEKeHXainap
HEMecCe OHBIH JaHaCbhlH .
. . OOoMBIHIIA
aTbIHAH OpPEKeT KOpCeTiNeTiH
. . . OpHAJIACTHIPBLIA B
€TeTIH CeHIM KBI3METTI

oinmipinrex
eKinre Oepexi

10. Kepcerinerin
KBI3METTI
Oepyuire xosaay
YIIiH KypHAaI

anyuieira Oepy
YIIIiH 5KOJITai b1

8.  XKypnan
OOoWBIHIIA
MACHOPTThIH 1-1mi
JTAaHACKHIH CaKTayFra

Mep3imMai ofiaH opi y3apTy Ke3iHJe FUMapaTTapblH, KYPBUIBICTapIbIH KOHE (
HEMece) oJaplblH KYpaMJIacTapbIHBIH JKaHAJaH KYPBUIFaH >KbUDKBIMAWTBIH MYJIIKKE
COUKECTEH/IIPY JKOHE TEXHUKAIBIK MOIIMETTEPIH KYKBIKTHIK KaJacTpra €HTi3y,
KBUDKBIMAUTBIH MYJIK OOBEKTUICPIHIH TEXHUKAIBIK MACIOPTHIH XOHE >KaHaJaH
KYPBUIFaH KbUDKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE )KYPIi3UIreH MEMJIEKETTIK TEXHUKAIIBIK
TEeKCEPY KOPBITBHIHBICHI OOMBIHIIIA COMKECTECHIIPY KOHE TEXHUKAIBIK MOJIMETTEPIIH
QJIIAKTBIFBIH O€NruIey Typasibl KOPBITBIHIBI Oepy

Herisri npouecTiy ic-opekeTi (KyMbIC OapHICH, aFBIHBI)

Ic-opekeTTiH (>kyMBIC

1 2 3
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No
Kepcerinerin
Keopcerinerin . . . KBI3METTI
2 Araysl P . . Kepcerinerin kp13merTi 6epymi .
KBI3METTI Oepymri Oepyuri (
Myparar)
. . KepcerineTin Kp3MeTTi OepymiineH ... . .
Ic-opekerTiH  (TpomecTiH, . Tiziaim
. Kyxarrapast aly  Ke3iHJAe  KyXaTTapJIblH .
3 paciMHIH, ONICpAIUSIHBIH) aTayhl C . OoifbIHIIIA
TEKCepY, KaObUIay TOJIBIKTBIFBIH TIi31JIIM OOMBIHIIA
JKOHE OJIapIbIH CHIIATTaMachl KaOpIIIaYy

TeKcepy

Kypuanra Tipkey

AsikTay HbICaHBI (JepeKTep, . L N
xoHe anraHsl  JKypranra Tipkey, TizimiMm OolbiHma JKypHanra Kon

4 Kyxar, YHBIMAACTBIPYIIBUIBIK-

oxiiK memrin) Typallbl KOJXaT  Mypararka TarncheIpy KOSIJbI
Oepy
5 OpsiHOay Mep3iMi 20 MUHYT 15 munyT 10 muHyT
6 Keneci ic-opekeTTiH HOMIpi 2 3 4

KECTEHIH KaJIFaChl



4 5 6

Kepcerinerin Kepcerinetin Kepcerinerin

KBI3METTI KbI3MeTTI Oepymri (| KbI3MeTTi Oepyti (
bepymri ( TYreHIEYIII-TeXHUK TYTCHACYIIi-TCXHUK
MYparar) ) )
Menmix wuecine
HeMece e3re Je
KYKBIK HCJICHYIIIIre
. HE CEeHIM
OTiHiMaep o .
. . OUTIipiaTeH oKiNTe
OoiipiHIIa  BeisiM KypHaabIHA .
. . . (cenimxart
MYpaFraTThIK JACPEKTepi eHrizemi _
. D .. P P Oo¥WpIHINA)
icTepi i3ney o
JKBLUTKBIMAUTHIH

MYJIK 0OBbeKTiciHe
HIBIFY YaKbITBIH

Oenrinenai
Kypnan
OoJibIHIIA
YKOHE TI31IIM
N Myparart
OolibIHIIA -
. JKYpHaIbIHA KOJI BIF
0eniM yp K M
KOSIIBI
0OacTHIFBIHA
KY)KaTTap/Ibl
Gepy
30 kyHTi30emiK
30 mu=a 10 mun . Y
KYHI
5 6 7

4-1- KecTEeHIH KaJIFachl
Herisri npouecTiy ic-opekeTi (KyMbIC OapHICH, aFBIHBI)

Ic-opekeTTiH
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No

(xyMBIC 3

2 Araybl

[c-xkuMBIIABIH  (TIPOLIECTIH,
3 pociMHIH, OnepanusHbIH) aTaybl
JKQHE OJIapJbIH CUIIATTaMachl

AsikTay HBICaHBI (AepekTep,
4 Kyxat, YHBIMJIACTBIPYIIBLIBIK-

OKIMJIIK HIenTiM)
5 OpsiHOay Mep3imi 10 MmuHYT
6 Keneci ic-opexeTTiH HOMIpi 9
KECTCHIH JKaJFachl
10 11

KepcerineTin KpI3MeTTI Oepyrri
TexXHUKaNBIK TacIOPTTHIH 2-1Ii

TaHaCBIH Kepcerinetin
KbI3MeTTI Oepyurire Oepy yIiiH

Ti3iniM  Oo¥ipIHIIA
KBI3METTI

JKypHaJ1 OOMbIHIIA KAObLI TN bl .
SKOJIIAM b

Kepcerinerin kpi3MeTTi 6epy1ui (Myparar)

Kypnanra Ko KOsIbI

Kepcerinerin KpI3MeTTi Oepymri

KepcerinieTiH KbI3METTI

MACTIOPTTHIH 2-111i IaHACKIH KOPCETUIETIH
aNyUIbIFa

Kepcerinetin KpI3MeTTi Oepyri (TYTeHISYITi-TeXHUK)

XKep ydgackecin cyperke Tycipirm, abpuc xacay, JanaiblK
KYMBICTApIbIH HOTHXENEPiH OHICY, XKep YIacKeCiHiH
CXEMAJIBIK JKOHC KYPBUIBICTBIK XOCHAPbIH JKIOHE
KYPBUIBICTBIH KabaTTapbl OOMBIHIIA )KOCTIApJIapbIH ChI3Y,
TEXHUKANBIK MMacHOPTTHIH OENTiIeHreH HbICAaHAApbIH
TONTBHIPY, KaXeT OOJIFaH >KarAaija >KbUDKbIMAWTHIH
MYJIiK OOBEKTUICePIHIH JKAIIBl ayAaHBIH ©3TePTY TyPaJIbI
KOPBITBIHABI LIBIFapy, ASpeKTep 0a3achlHa TEXHUKAIIBIK
cUIaTTaManap bl TYTEHACY
KaJIbINTACTBIPY HEMECC KOJJAAHBICTArbl TYTCHACY iCiHe
e3repicTep eHrizy

eHTi3Y, icTepin

JlaiibiH OosFaH TEXHUKAIBIK MaclOpTThl MyparaT
OerimMiHe jxoHE KyKaTTap/sl 6epy OeniMine xibepeni

30 xyHTI30eiK KYHi

8

Kepcerinerin kpI3MeTTi Oepymri
(myparar)

TexHukanbIK nacopTThiH 1-1mi nanacelH Tyrennpey icrepi (TEXHHKAIBIK
KypHaJI OOMbIHIIA caKTayFa KaObUIIalabl, TacropTTap) MeKeHxKaiiap
Ti3UTiMIe ZepeKTep eHri3emi

OOMBIHIIIA OPHAIACTHIPBHLIAIBI

Cakray

10 MmuHYT

10

12
Kepcerinerin KpI3MeTTi Oepymri
Oepyuire .
HaitpelH  OonFaH TEXHHKAJBIK
TEXHUKAJIBIK

MACTIOPTTHI KOJIXaT OOMBIHIIA HeciHe

. HeMece OHBIH aThIHAH OPEKeT eTYIIi
Oepy yuIiH e . . .
ceHiM Oinpipinren exinre 6epeni



KepcerineTiH KbpI3METTI aIymIbI
Kypnanra Koy Kosiibl Tizinimre Genri Koto TEXHUKAJBIK IMAaCIOPTTHl aJFaHBI
TYpaJIbl )KypHAIFa KOJI KOSIIIbI

10 MmunyT 10 MuHyT 10 MunyT

11 12

IMatinanany ayckanapsl. Herisri mponecc

Herisri npouecc (:xyMbIC OapHICH, aFBIHBI)

. N Kepcerinerin — . . .
Kepcerinerin Kepcerinerin . ., Kepcerinerin kp3merTi Oepymri (TyreHaeyIi-TeXHUK
. . . . KpI3MeTTi Oepymi (
KBI3METTI Oepymni KbI3METTi Oepymri )
MyparaT)
2. Kepcerinerin
KBI3METTI
1. xKarrapasl OepyurijeH S
Ky P py 3. Ti31a1M
TeKce KaTTapasl aj . . S
Py ¥ . P . s G6olbpIHIIA 5. bemiM xypHallbIHa IEPEKTEPI EHT13e1
KaOblnay, Ke3iHae Ti3UIiM
.. N KaObLIIaY
TI3LTIM )kacay Oo¥WpIHIIA
TOJIBIKTHIFBIH
TEKCcepy

6. MeHurik weciHe Hemece ©3re¢ Je KYKBIK
HEJICHYIIITe He CeHIM OUIIIpUIreH okinre (ceHiMxar
OOMBIHIIA) KBDKBIMAUTBIH MYJTIK OOBEKTICIHE MIBIFY

4. OririMaep
OOMBIHIIIA MypaFaT
icTepiH i3z1ey .
YaKbITBIH OeNrinei i

7. TypfeiH yH-KaiIapapl eiiern, abpuc xacaiibl,
JanajblK JKYMBICTapAbIH HOTHXKENEpiH OHIeY,
yi-KalaapabH KOCIAPIAPBIH ChI3Y, TEXHHKAIBIK
MACMOPTTHIH OENTriIEHIeH HBICAHIAPBIH TONITHIPY,
KaXeT OoJifaH >Karjaiiia >KbUDKBIMAWTBIH MYJIIK
00BEKTIJICPIHIH JKAIMbBl ayJaHBIH ©3TePTy TYypasibl
KOPBITBIH/BI ~ LIBIFApy, JepekTep Oa3acblHa
TEXHUKAJBIK CUIAaTTaMaiapibl €Hri3y, TYTeHIeY
ICTepiH KaJIBINTACTBIPY HEMece KOJIJaHBICTAFbI
TYTEH/IeY iCiHE e3repicTep CHTI3y

10. Kepcerinerin 8. Kypman

KBI3METTI .
OOMBIHIIA

Oepymire xomay

; NacmopTThIH -1
YIIH  KypHaI

JlaHaCbIH CaKTayra

OoWBIHIIIA .
KaObII1ai b1,
TEXHUKAJBIK .
. Ti3zimimre
MacmopTThIH 2-1Ii .
JepeKTepai
JTaHaCKIH .
. eHrizeni
KaObUIIANAbI

12. [Jaiwsra 11. Kepcerinerin

OonFraH KBI3METTI

TEXHUKAIBIK Oepyurire Ti3idgiM . .
MacImOPTTHI OoibpIHIIA 9. Tyreuzey icrepi
KOJIXaT OOMBIHINA TE€XHHKAIBIK (TeXHHKAIBIK
HeJleHylIire HACIOPTTHIH, 2-1i nacmopTrap)

HeMece OHBIH JaHaCBIH
aTBPIHAH OpEKeT KepCeTiNeTiH



€TETIH CeHIM
Oinmipinrex
eKinre Gepemi

KBI3METTI
amymeira  Oepy
YIIiH >KOJIJAai BT

MeKeHXalnap
OoiipIHIIA
OPHAJIACTBIPBIIABI

"Fumaparrapbi,
KYpBUIBICTApIBIH JKOHE (Hemece)
OIIapIBIH KYpaMIacTapbIHBIH
JKaHaJaH KYpbUIFaH
KBUDKBIMANUTBIH MYJTIKKE
COMKECTEHIIPY KOHE TCXHHUKAIBIK
MOJTIMETTEPIH KYKBIKTBIK
KaJacTpFa CHrI3y,
KBUDKBIMAHTBIH MYJTIK
0OBEKTIIEPiHIH TEXHUKAIBIK,
MACIIOPTHIH JKOHE KaHaJaH
KYPBUIFaH KbUDKBIMAUTBIH MYJIIK
00BEKTICIHE XYPTi3iiIreH
MEMJICKETTIK TEXHUKAIBIK,
TeKCepy KOPBITBIHABICH OOMBIHIIA
COKEeCTEeHAIPY KOHE TEXHUKAIBIK
aJIIAaKTBIFBIH OENTiNiey Typabl
KOPBITHIH/IBI O€py" MEMIIEKETTIK
KOPCETUITCH KbI3MET
periamenTiHe
2-KochIMIIa

OyHKIMOHAIABIK 63apa iC-KUMELT CXEMaCh

Kepcerinren kpr3merTi Oepymri
O-1. Kyxatrapasl Tekcepy

KyxaTTapas! TOJBIK TONTaMachl
O-2. KyxatTap/pl ecerke ajry KiTaOblH KaObLIIay, OFaH KaObLIIay Typalibl %ka30aHbl CHII3Y
O-3. Konxattsl bepy

O-10. OpbIHAaIFad KyKaTTapabl KOJIXaT apKbUIb Oepy

MeMITeKeTTiK OpITopaIus
O-1. Kyxatrapasl Tekcepy

KyxaTTapas! TOJIBIK TONTaMachl

O-2. KyxatTap/pl ecerke ajy KiTaOblH KaObLIIay, OFaH KaObLIIay Typalibl xka30aHbl CHII3Y

O-3. Konxattsl bepy

O-10. OpbIHAaIFaH KyKaTTapbl KOJIXaT apKbUIb Oepy

"FumaparTtap/IsiH,

Kepcer

0-4.K
0-5.E

Kepcer

0-4.K
0-5.E



KYpBUIBICTApBIH KaHE (HeMece)
OJIapABIH KYpaMIacTapbIHbIH
JKaHaJaH KYpBUFaH
JKBUDKBIMANUTBIH MYJTIKKE
COMKECTEHAIPY KOHE TEXHHUKAIIBIK,
MOJTIMETTEPIH KYKBIKTBIK
KaJacTpFa eHrizy,
KBUDKBIMAHTBIH MYJTIK
OOBEKTINIEPiHIH TEXHUKAIBIK
NaCHOPTHIH JKOHE KaHaJaH
KYPBUIFaH *KbIDKBIMAHTBIH MYJTIK
00BEKTICIHE XYPTi3iiIreH
MEMJIEKETTIK TEXHUKAIIBIK
TEKCEepY KOPHITHIHIBICHI OOMBIHIIIA
COUKEeCTEHAIPY KOHE TEXHHKAIBIK
ANMIAKTHIFBIH OENTiIey Typajbl
KOPBITBIHIIBI Oepy' MEMIIEKETTIK
KOPCETUITeH KbI3MET
periaMeHTiHe
3-KochIMIIIA

"FumaparrappiH, KYpbUIBICTapIbIH XKoHE (HEMece) oJapAblH KYpaMIacTapbIHbIH
KaHaJaH KYPBUIFaH JKBUUDKBIMAWTBIH MYJIKKE COWKECTCHMIPY MKOHE TEeXHUKAIBIK
MOJIIMETTEPIH KYKBIKTHIK KaJacTpFa €HTi3y, KbUDKBIMAWTHIH MYJIK OOBEKTUICPIHIH
TEXHUKAJIBIK MACMOPTHIH KOHE KaHaIaH KYPbUIFaH KbUDKBIMANTBIH MYJIIK OOBEKTICIHE
KYPTi3IIT€H MEMJIEKETTIK TEXHUKAJIBIK TEKCepY KOPBITHIHIABICHI OOWBIHIIA
COUKECTeHAIPY JKOHE TEXHHUKAIBIK MOIIMETTEP/IH alIIaKTBIFbIH OeNriiey Typaibl
KOPBITBIHIIBI Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Ou3Hec-IpoLeCTepiHiH
AHBIKTAMAJIBIFbI

*MeMJIEKETTIK KOPIopalus apKbUIbl KbI3MET KOPCETY OapbIChIHIA

Kepcsrinerismemg KE$B1 K&B2 (- K$B2 K#56 Kes 7
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KYPBUIBICTAPIBIH JKoHE (HeMece)
OJIAP/IBIH KYpaMIaCTaphIHBIH
JKaHaJlaH KYpbUIFaH



JKBUDKBIMANUTBIH MYJTIKKE
COMKECTEHIPY JKOHE TEXHUKAIIBIK
MOTIMETTEePiH KYKBIKTHIK
KaJacTpFa CHri3y,
KBUDKBIMANTBIH MYJIIK
OOBEKTIICPiHIH TEXHUKAJIBIK
MIACIIOPTHIH JKOHE JKaHalaH
KYPBUIFaH )KbIDKBIMANTBIH MYJIIK
00BEKTICiHE KYPTi3inreH
MEMJICKETTIK TEXHUKAJIBIK
TeKcepy KOPBITBIHIBICHI OOMBIHIIA
COMKECTEHIPY KOHE TCXHHUKAIIBIK
QIMIAKTBIFBIH OENTiIey Typalibl
KOPBITHIH/IBI Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETIIreH KbI3MET
periaMeHTiHe
4-KochIMIIIa

1-Cyper. "FumapartapiblH, KYpPbUIBICTAPIbIH JXOHE (HEMece) OJapiblH
KYpam/IacTapbIHBIH KaHAJAaH KYPbUIFaH KbIHKBIMAUTHIH MYJIIKKE COMKECTEHIIPY JKOHE
TEXHHUKAJIBIK MOJIIMETTEPIH KYKBIKTHIK KaJacTpra €HTr13y, KbUDKBIMAWUTHIH MYJIIK
0OBEKTINIEPiHIH TEXHUKAJIBIK MACMOPTHIH JKOHE jKaHAJaH KYPBUIFAH >KbUDKBIMAUTHIH
MYIIK OOBEKTICIHE >KYPIi3UIreH MEMJICKETTIK TEXHUKAIBIK TEKCEPY KOPBITHIHJIBICHI
OOMBIHIIA COUKECTEHIIPY KOHE TEXHUKAJIBIK MAIIMETTEP/IIH ANIIAKThIFbIH Oenruiey
Typajbl KOPBITHIHBI Oepy' OU3HEC-Tpolect JuarpaMMachl
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Kasakcran Pecmy0Onmkacet
OJIiTeT MUHUCTPIHIH
2018 xpurrsl 19 KenToKCaHIarel
Ne 1601 OyitpbireiHa
10-xoceIMIIIa



Kazakcran Pecyonmxacst
OJITeT MUHUCTPIHIH
2015 >bUTFBI 28 MaMBIpJAFEI
Ne 300 OyitprirprHa
10-kockIMIIIa

"KBUDKBEIMAWTEIH MYJIK O0BEKTLIEPiHIH TEXHUKAIBIK, TaCIOPTHIHEIH,
TETHYCKACHIH 0epy" MEMJICKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET periIaMeHTi

1 Tapay. XKamms! epexxernep

1. Memnekertik kepceTineTiH Kpi3MeT Kaszakctan PecmyOnukacel Opiner
MUHUCTPIHIH 2015 sxputFbl 28 coyipumeri Ne 246 OylipbirbiMeH OexiTinren "
KbUHKBIMANTBIH MYJTIK OOBEKTIIEPIHIH TEXHUKAIBIK MACIOPTHIHBIH TEIHYCKACKIH Oepy
" MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET CTaHIapPThl (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTLICPIi
MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizumiminge Ne 11408 Gonbin TipkenreH) (OyaaH opi - CTaHIAPT)
Herizigae "AszamaTrapra apHalfaH YKiMeT" MEMJIEKETTIK KOPIOpalHsIChl
KOMMEPIUSUTBIK €MeC aKIIMOHEPJIIK KoFambl (OyJaH opl - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylil) KepceTe/l.

2. OTiHIITI KaObUIIAy )KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) xepceTineTiH KbI3METTI ayIIbIHBIH JKbUIKBIMANUTBIH MYJIK OOBEKTICIHIH

OpHaJjacKaH »*epi OOMbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iii;
2) "35IeKTPOHJIBIK YKIMETTIH" BeO-nopTanbl: www.egov.kz (Oynan api - moprai)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLUIAIBI.
3. MeMJIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETy HBICAaHBI-AJICKTPOHIBIK (iIIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

4. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHMIKECI - JKBUDKBIMAUTBIH MYJIIK
00BEKTICIHIH TEXHUKAJIBIK MACTIOPTHIHBIH TEIHYCKACHI.

[TopTasiFa KyTiHTeH Ke3]/1e KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH KeKe KaOWHETIHEe
aqy OpHbI MEH KYHIH KOpCEeT€ OTBIPHIN, MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH KbI3MET
HOTH)KECIHIH JalbIHBIFBI TYpaJIbl Xabapiiama xioepiie/i.

2 tapay. Kepcerinerin KeI3MeTTi OepymiHiH KyphUIBIMIBIK OeiMmesnepiHiH (
KBI3METKEPJICPiHiH) MEMJIEKETTIK KBI3METTi KopceTy 6aphICBIHIAFEI OpEeKeTTEPi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. KepcerineTiH KbI3MeTTI anymbiHbiH CTaHIapTThIH 8-TapMarblHIa Ke3/1eJreH
Ti30ere coiikec KyKaTrTap TONMTaMachIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylire *yriHyl
MeMIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMl (1c-KUMBLIABI) OacTayra Heri3 O0JIbII
TaObLIABbL.



6. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy MPOILECIHIH KypaMbIHa KIpeTiH PICIMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBbI:

1) xyxarTapapl KaObUIIay KoHE Oepy OeNiMiHIH KbI3METKEpPi-KYKaTTap bl
KaObl1ay KoHEe 0epy-20 MUHYT;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepymliHiH J>XUHAKTay OeJIiMiHIH
KbI3METKEPi-KY)KaTTap/ibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepylIiieH Koiaay >koHe amy-20
MUHYT;,

3) xei3meTkep (Myparar) - oTiHIM OOWMBIHIIIA MYPAFATTBIK KY)KAaTTapsl 131ey-15
MUHYT;,

4) xpI3METKep (TEeXHUK-TYTCHJEYII) - KbUDKBIMAUTBIH MYJIK OOBEKTICIHIH
TEXHUKAJIBIK MTACITOPTHIHBIH TEIHYCKACHIH JaibIHIal 16 HeMece MeMIICKETTIK KbI3MET
KOepCceTyl TokTaTa Typaasl Hemece CTanmapTThiH 10-TapMareiHIa KO3AEITeH HEeT131ep
OoifpiHIIa Oac TapTy Typasibl JoJdeiAl kayan JaiblHaaiasl-CTanmaapTTeiH  3-
TapMarbIHa KO3/IEITeH Mep3iMIe.

3 tapay. KypbUteIMABIK 6eiMmernepain (KbI3MEeTKEpISpAiH) MEMIICKETTIK
KBI3METTI KepceTy OaphICHIHAAFH ©3apa opeKeTTeCY TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) KyKatTapabl KaObU1Iay XKoHe Oepy OeTiMiHIH KbI3METKEpI;

2) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH KUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEDI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIll MyparaThIHBIH KbI3METKEPI;

4) UHCTIEKTOP (TEXHUK-TYTCHACYIII1).

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTre KaThICThIPhUIFAH aKNapaTThIK KyHenep:

1) OYII;

2) "XKBUDKBIMAUTBIH MYJIK TIpKeNTiMi" MEMIIEKETTIK JIePEeKTep KOPBIHBIH
aKnapatThIK xyieci (0ynan opi - KMT MK AX);

8. Kypbumeimapik Oemimirenepais (9pOip pociMHIH (SPEKETTiH) Y3aKThIFBIH KOPCETE
OTBIPBINT KbI3METKEPJEPAIH) apachlHAaFbl paciMaep (opeKeTTep) Ke3eKTUTITiHIH
CUIIaTTaMAacChl OCBI periaaMeHTTIH l-KochIMIIachIHA CoMKecC
KYPBUIBIMJIBIK-(DYHKITHOHAJIIBIK O1PTIKTEP/IIH MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HICT1
OpEKETIHIH CHUIMaTTaMachlHJa *OHE OChl PErIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKeC
(GYHKIIMOHAIBIK ©3apa 1C-KUMBLUI CXEMachlHAa, COHJai-aK OChl perjiaMeHTTIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OH3Hec-IPOLECiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLITEH.

4 tapay. MeMiIeKeTTiK KOPIOpaIAAMEH JKJHE (HEMece) e3re Ie KOpCeTilIeTiH
KBI3METTI OepymIiIepMeH e3apa opeKeTTecy TOpTiOiHiH, COHak-aK



MEMJIEKETTIiK KBI3MET KOpCceTy OaphICHIHAAFHI aKIapaTTHIK XKyHelepai
naliganany TopTiOiHiH CHITATTaMachl

9. KepceTineTiH KbI3METT1 Oepylill KyKaTTap ibl KaObLIAayAbl ONEepalusIbIK 3aj1/1a
"Kemepriciz KbI3MET KopceTy" apKbUIbI )KY3€Te achIpajibl, OHJIa KOPCETIICTIH KBI3METTI
OepylIiHiH KyXaTTapJbl KaObLIjgay j>koHe Oepy OesiMi KbI3METKEpIHIH Teri, aThl,
oKeciHiH aThl (01 OOJFaH JKarjaaiija) oHe JayasbIMbl kKepcerineni. Kepcerinerin
KBbI3METTI aNYIIbIHBIH KY)KAaTTapJlbl TAlChIpy YIIIH pyKcaT €TUITeH €H Y3aK KYTy
YaKpbIThI - 20 MUHYTTaH acrnanjsbl.

KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbiFa KbI3MET KOPCETYyre pyKcaT €TUIreH €H y3akK
yakpIT - 20 MAUHYTTaH acaipl.

KepceTineTid KbI3METTi almyIibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH
8-TapMarbIHIa KO3/IeJTeH Ti30ere colikec KyXaTTap TONTaMachlH TOJIBIK YChIHOAraH
Karmaima, KepceTuieTiH KbI3MeTTi Oepymri CTaHAapTThIH 2-KOCHIMITIAChIHA COWKEC
HbICaH OOMBIHINIA KYKATTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasibl KOJIXaT Oepei.

KyxaTtTtapbl KaObu1gay Ke31H/1€ KOPCETUIETIH KbI3METTI anyibiFa CTaHIapTThIH 8-
TapMarbIHa COMKEC THICTI KY)KaTTap IbIH KaObUITaHFaHbI TypaJIbl KOJIXaT Oepiie/l.

10. KepceTineTiH KbI3METT] allyliblfa JalblH KY>KaTTapbl Oepyal KepCeTUIeTIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEpl KOJIXaT HETi31HJIe OHJa KepCeTiIreH mepsimae "
Tepese" apKbUIbl )KY3ETe AChIPAbI.

KepcerisieTiH KbI3METTI aJIyIIbl JIEKTPOHBIK KE3€K TOPTIOIMEH KOPCETINIETIH
KbI3METTI OEPYIIIHIH KbI3METKEPIHE KY>KaTTapAbl TAIlCHIPY YIIIIH ONEPAIUsIIbIK 3aJiFa
Oapaapl, KbI3METKEp KYXKAaTTap Ti30€CIHIH TOJBIKTHIFRIH TEKCEpeli, OJaH KeuiH
KypHaJIJIa TIPKEH 1 )KoHE alFaHbl TypaJibl KoJxaT Oepel.

11. Kpi3meTTi Oepyini MEH KOPCETIIETIH KbI3METT! amymiblHbIH DY 11 apKbuibl
MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETY YIIIH 3JEKTPOHABIK OTIHIIITI OEpreH Ke3jie KYTiHy
TOPTIOIH KHE paciMAEPiH (9pEeKETTEP/IIH) PETTUIITIH CUIIATTaY:

1) kepceTieTiH KBhI3METTI allylibl KOMIBIOTEPIHIH UHTEPHET-Opay3epiHie
CaKTaJIaThIH AJIEKTPOHIBIK-IIUPPIIbIK KosTaHOackiMeH (OyaaH opi - 1K) e3iHiH Tipkey
kyoniriniH kemerimeH DYII-ga Tipkeymi xy3ere aceipaasl (OYII-ma tipkenmeren
KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyIIblIap YIIiH JKY3€Te achIpblUIaJibl);

2) 1 mpouecc - KOpCETINETIH KbI3METTI ajyllbl KOMIBIOTEPIHIH
unTepHeT-Opay3epine DK Tipkey Kyomirin OekiTy, MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTI any yumiH OYII-fa mapoiibi KepCceTuUIeTiH KbI3METT1 alylIbIHbIH €HI13Y1
npolieci (aBTopJiaHy MpoIect);

3) 1 wapt - DYII-ga xeke coiikectennipy HeMipiHiH (Oyaan api - 2KCH) nemece
OousHec coiikecTeHaipy HoMipiHiH (Oynan opi - BCH) nmoruni >koHe maposi apKbUIbI
TIPKEIT€H KOPCETIIETIH KbI3METTI ajlyIlbl TYpallbl IEPEKTEPIiH AYPHICTHIFbIH TEKCEPY;



4) 2 mpomecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH JIepeKTepiHAeT]
Oy3ylIbUIBIKTapFa OalyaHbICThl aBTOpJIaHyAaH 0Oac TapTy Typaibl XaldapiaMaHbl
OYII-na KaapInTacThIpy;

5) 3 mporiecc - KOpPCEeTUIETiH KBI3METTI aTyIIBIHBIH OChI PeriaMeHTTe KopceTiireH
KbI3METTI TaHJAaybl, KbI3MET KOPCETy YIIIH Cypay cally HbICAHBIH KpaHFa IIbIFapy
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajylIbIHBIH cypay caiy HbicaHbiHa CTaHIapTThIH 8-
TapMarblH/la KOPCETUITeH 3JEKTPOHABIK TYPAET1 KaKeTTl KyKaTrTaplbl Koca TipKeil
OTBIPBIIN, OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TaJanTapblH €CKEPE OTHIPHIN, HBICAHIBI
TOJITBIPY (I€PEKTEp EHTI3Y);

6) 4 mporiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT] allyIIBIHBIH CYpay CalyAbl KydJIaHIbIpy (
Ko Koto) yuriH DK Tipkey Kyauirid TaHAaybl;

7) 2 mapt - DYII-ga DIIK Tipkey KyomiriHiH KOJJAHBUTY MEp3iMiH jKOHE Kepi
KalTappulFaH (KOMBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIHIH TI3IMIHJE *OKTBIFBIH, COHJIai-aK
cypay canyna kepcetinreH KCH men DIIK Ttipkey kyoamniringe kepceriiredn KCH
apachIHIaFbl COMKECTEHIIPY IePEKTEPIHIH COUKECTITIH TeKCEPY;

8) 5 mporuecc - KepceTineTiH KbI3METT1 anymblHbIH DK TemHycKanbIFbIHBIH
pacTaimaybiHa OailJIaHBICTBI Cypay CaJIBIHATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

9) 6 mpoiiecc - KbI3MET KOPCETYTe cypay CalyAblH TOJTBIPBUIFAaH HBICAHBIH (
EHTI3UINeH JIEpeKTEPI1) KOPCEeTUIETIH KbI3METTI ayIbiHBIH DK apKbUIbl KyonaHAbIpy
(K01 KO10);

10) 7 mporiecc - 3IEKTPOHBIK KY>KaTThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH Cypay
canysiH) XKMT MJIK AXK-na tipkey »xone KMT MJIK AXK-na cypay cainyasl oHJEY;

11) 3 mapT - KepceTineTiH KpI3MeTT1 OepyuriHiH CTangapTTa KOpceTuireH Koca
OepuIreH Ky>XKaTTaplblH KbI3MET KOpPCETY HeTi3[eMelieplHe COMKecTIriH Tekcepy (
eHJIeY1);

12) 8 mpouecc - KMT MUK AX-na xepceTiieTiH KbI3METTi amylIbIHBIH
JepeKTepinae Oy3yMbUIBIKTap OOMyblHa OalIaHBICTBI Cypay CajbIHATBHIH KBI3MET
KOpCeTyieH 0ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbITACThID;

13) 9 mporecc - KepceTUIEeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC]
Typajsl xabapiama anysbl.

11. KepcerineTiH KbI3METTI allylIbIHBIH MOPTANAbIH "KeKe KaOMHET1" apKbLIbl
KAIIBIKTBIKTAH KOJ KETKI3y PEeKUMIHIE MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETy TOpTiOIMEH
MapTebect Typalbl, COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Macesesepi OoubIHIIa

OipbIHFall OalIaHBIC-OPTAJIBIFBI TYPAJIbl aKIAPATThI aTyFa MYMKIHJIIT1 Oap.
" KBUDKBIMAUTBIH MYITIK
0OBEKTIIEPiHIH TEXHUKAIBIK,
TMaCTIOPTBIHBIH TEJIHYCKACBIH



Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3MET periIaMeHTIHE
1-KochImIIIa

XeUDKBIMaKTHIH MYTTiK 0OBEKTUIEpiHIH TYpiHe Kapail MEMJIEKETTiK KBI3MET
KOpCeTy Ke3iHjie opeKeTTep (IpouecTep, poaciMAep, Omepanusiap) JKoHe
OJIApAbIH, CHIIATTAMACHI

HQTCpJ’IGpF@, KaTaKxXxaHajapdarbl 66JIM€.H€pFC, KCKC TYPFbIH YfIJ'IGpI‘G, JKEKE
rapaxxjaapra, cashkail KypbUIbICTaphIHA TEXHUKAJIBIK TTACTIOPTTHIH TETHYCKACKIH Oepy
Heri3ri npouectiH (3kyMbIC OapbICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) 9pEKeTTep1

OpeKeTTiH (KyMBIC OapBICHIHBIH,

1 2
arbIMBIHBIH) No

KepcerineTiH KbI3METTi

2 Araysl . Kepcerinerid KpI3MeTTi Oepyri
Oepymui
OpekeTTiH (MpOoIEeCTiH, POCIMHIH, Ky Kepcerinerin Kp3MeTTi OepyuriieH Ti3imim
JKaTTapabl TEKCE o .
3 omepalusHbIH) aTaybl JKOHE OHBIH 6 p Py OoWBbIHINIA KyXaTTapAbsl ainy Ke3iHae
KaObu1a
CHIIaTTaMacChI Y TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY

AsikTay HBICaHBI (IepekTep, Kyxkar, JKypHanra Tipkey >koHe

. L .. Kypuanra Tipkey, MyparaTka Ti3iIiM
4 yHBIMAACTBIPYIIBIIBIK- OKIMIIK  KOJXaT Oepy, Ti3imiM

OoifpIHIIA TAIICBIPY

IIETTiM) KYpacThIpy
5 OpsiHgay Mep3iMi 20 MuHYT 15 munyT
6 Kemneci opexerTin HOMIpi 2 3

KCCTeHiH KaJiraChbl
3 4 5

Kepcerinerin KepcerineTin
KbI3MeTTi Oepymi (| kpi3merTi Oepymi ( Kepcerinerin kpi3merTi Oepymii
MYparaT) MYparaT)

Orinimzep Oofipiama Tyrenaey iciHIe caKTalaThIH, TEXHHUKAIBIK IacCHOPTTHIH

Ti3inim GoiipIHITA . . . . " "
MYparaTThIK iCTepli KcepokellipMeci apkbulbl TenHycKaHbl "Temnycka//lyOmukat

KaObUIIay . "

131ey MOpTa0aHBIH KOsl OTBIPHIIN AalbIHIAY
10 MunyT 30 MUHYT 10 MuHyT
4 5 6

KECTEHIH KaJIFaChl
Herisri npomecTid (3kKyMbIC OapbICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) OpEeKeTTepl
1 OpexkerTiH (>KyMbIC OapBICBIHBIH, aFBIMBIHBIH) No 6

Kepcerinerin kpi3merTi Oepymri (

2 A
TayH Myparar)

3 OpeKeTTiH (TPOLECTiH, PACIMHIH, ONEpalusHbIH) aTaybl jKOHE OHBIH

Tyrenney icide Tiremi
CHIIaTTaMachl

AsiKTay HBICAaHBI (IEpPEKTE AT, VHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK
Y (nep P, KyKaT, ¥ py K JKypHara Kol KOsIbl

IIEIIIM)
5 Opsiamay Mep3imi 10 MuHyT
6 Kereci opekeTTiH HOMIpi 7

KECTEHIH KaJIFaChl



7 8 9 10
Kepcerinerin . . - . . .
. . Kepcerinerin kbi3merti  Kepcerinerin kpi3MeTTi  KepcerineTiH  KbI3MeTTi
KbI3MeTTi Oepymni ( . . .
Oepymi Oepymi Oepymri
MyparaT)
Tyreunmey icrepi ( N . L .
Kepcerinerin  kp3merti  Ti3inim GoitpiHINa TexHHUKaIbIK MaCIOPTTHIH
TEXHHUKAJBIK . .
) Oepyiire 6epy YIIiH )KypHal TEXHHKAJbIK MACHOPTTHIH TEJHYCKAChIH  KOJXAaT
nacrmopTTa . . .

P vp OOWBIHINIA TEXHUKAJBIK  TEJIHYCKa  JaHACBIH OoiiplHIIA HECciHEe Hemece
MEKCHKaMn . . .
Soii NACHOPTTHIH ~ TENHYCKa  KOPCETUIEeTIH KBI3METTI  OHBIH aThIHAH OpPEKeT eTeTiH

ofipIHIIA N . . o .
JTAaHACHIH KaOBUIIAiIbI anymbira Oepy ymin O6epeni ceHiMzi agamra Oeperi
OPHANIACTHIPBLITA/IBI
KepcerineTiH  KpI3MeTTi
aJTyILbI TeXHHUKAJIBIK
Cakray XKypHainra KoJ1 KOO TizimiMre Genri Koo MACHOPTTHIH TEIHYCKACHIH
QJIFaHBI Typallbl XKypHAJIFa KOJ
KOSI/IBI
10 munyT 10 munyT 10 MunyT 10 munyT
10 11 12

2-kecte. [laiimanany Hyckamapsl. Herisri mpormecc

KepcerineTin KbpI3MeTTi
Oepyui

1. Kyxarrapael Tekcepy,
KaOpuImay,  Ti3lmiMmi

KYpacTeIpy

12.
[aCHOPTTHIH TEIHYCKACBHIH

TexHuKaIbIK

KOJXaT OOMbIHIIA HeCiHe
HeMece OHBLIH AaThIHAaH
OpeKeT eTeTiH CeHiMIi
amamra Oepeni

Aynanbl 1000 mapmiel MeTpre AEWiHT1 KallFaH >KbUDKBIMANUTBIH MYJIIK

KepcerineTin Kp13MeTTi Oepymri
2. Tisinim  Oo¥ibIHIIA
KepcerineTin KBI3METTI

OepylrizicH KyXaTrTapasl anmy
KE31HJIE TOJBIKTBIFBIH TEKCEPY

10. KepceTineTiH KBI3METTI
Oepymrire Oepy YUIIH >XKypHan
GolibIHIIA TEXHUKAJIBIK
MACMOPTTHIH TEIHYCKA JTaHACHIH
KaOBLIIaiiIb!

11.
Oepymrire Ti3igiM OOWBIHIIA
MacmopTTHIH

KepceTineTiH KbI3METTI

TEXHUKAaJIBIK
TEJIHYCKA JJaHACHIH KOPCETUIeTIH
KBI3METTI aJyIibiFa Oepy YIIiH
Gepeni

Kepcerinerin L .
. . KepcerineTiH KbI3METTI
KBI3METTi Oepyri ( .
6epymi
MYparaT)
3. Tiziaim .
. 5. beisiM ypHaiblHa
OOWBIHIIA . L.
JICPEKTEP/Ii eHri3ei
KaObUIIay

6. Tyrenmmey icinge

CaKTaJlaTbIH, TCXHHKAJIBIK

4. Ori”HiMZep MacHOPTTHIH
OolibIHIIIA MypaFaT KCEpOKeIIipMeci apKbUIBI
iCTepiH i31ey TEJTHYCKAaHbl JaibIHIAY

xkoHe "Temmycka//lyOmmkar
" MepTabaHBIH KOO

7. TexHUKaNIBIK
MAaCMOPTTHIH TEJIHYCKACHIH
JalbIHIAY

8. Tyrenney icine
KyXaTTap
TONTaMachIMEH
OTIHINITI Tireni

9. Tyrenpgey icrepi
MEKEeHXKai
OOoMBIHIIA
OpHAJIACTHIPBLIAIBI

00BEKTINIEPIHE TEXHUKANIBIK MAaCIOPTTHIH TETHYCKACBIH Oepy

Heri3ri npouectiH (3kyMbIC OapbICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) OpEKETTePI



1 OpekerTiH (KyYMbIC OapbICHIHBIH, | 2
arbIMBIHBIH) No

KepcerisieTiH KbI3METTI

2 A .
Taysl Gepymi

Kepcerinetin Kp13MeTTi Oepymti

OpekeTTiH (MPOLEeCTiH, PICIMHIH,

Tizimim Oofteiama KepceTineTiH KBI3METTI
Kyxatrapasl Tekcepy,
3 omepamnusaHBIH) aTaybl XoHE OHBIH

OepylIiieH any Ke3iHAe KyKaTTapIblH
KaobUIIay Py y ¥ p
CHIIATTaMacChI TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPY

Asikray HBICAHBI (IepeKTe xar, JKypHamra Tipkey skoHe . L
Y (zepexrep, Kyxat, JKyp Prey Kypuanra tipkey, Ti3imiM GoHBIHIIA

4 yWBIMIACTBIPYIIBUIBIK- OKIMAIK  KouixaT Oepy, Ti3iiiM
MYpararka TarncheIpy

IIETITM) KYpacTeIpy
5 OpsiHgay Mep3imi 20 MUHYT 15 MunyT
6 Keneci opexeTTiH HOMIpi 2 3

KECTEHIH KaJIFaChl

3 4 5
KepceTtinerin . .
) . Kepcerinerin KbI3MeTTI N . .

KBI3METTi Oepymri . Kepcerinetin Kp13MeTTi 6epymri
Oepymri (Myparar)

(myparar)

Tizixim .. . Tyrenney iciHme cakramaThlH, TEXHHUKAIBIK ITaCIIOPTTHIH

. Ori"imaep  OolibIHIIA . . N ;

GoiiprHImA . . KCEpOKeIIipMeci apKbpUIbl TEIHYCKaHbl JaWbIHAAY >KOHE
MYparaTThIK icTepai i3aey "

KaObUIIay Temnycka/[ly6nukat" MmepTabaHbIH KOO

Ti3igiM  KOHE IKypHAI
XKypHnanra xon . . yP . .
OotipiHITa O6iM OacThIFEIHA TEXHUKAIBIK MACIIOPTTHIH KeImipMeci

KOO0

KyXaTTapzsl oepy
10 munyT 30 MUHYT 2 carar
3 4 5

KECTEHIH >KaJIFachl
Heri3ri npouectiH (3)KyMBICTBIH OapbICHIHBIH, aF IMBIHBIH) 9pEKETTEpl

OpeKeTTiH (KyMBIC

6 7
OapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) Ne

KepceTinerin KbI3METTI

2 A
Ty Oepymi

Kepcerinerin kpi3mMeTTi 6epyl1ui (Myparar)

OpekeTTiH  (IPOIECTIH,

. TeXHUKaNBIK NaCIOPTTHIH TEIHYCKACHIH JKypHAaI
5 PoCiMHIH, omnepauusHelH)  TeXHUKaJIbIK MacHOPTTHIH

OOMBIHIIA caKkTayFa KaOBUINAMIbI )KOHE TYTEeHISY

aTaybl KOHC OHBIH TCJIHYCKAaCbhIH ,HaﬁLIHI[ay .. .. .. .
1C1HC KYKaTTap TONTaMaCbIMCH OTIHIIIT1 TII'CI1

cularraMachbl

AsKTay HBICAHBI (IEpeKTep, .
JlaiibiH OOJIFaH TEXHUKAIIBIK

Kyxar,
u¥ . . TIACTIOPTTHIH TeJTHYCKachiH JKypHanra KOJx KOsIbI
YABIMAACTHIPYIIBUTBIK-OKIMIIK o . .
. 6akpLnay Oemimine xibepeni
LIEIIiM)
5 OpsiHOay Mep3imi 1 carar 10 munyT
6 Keneci opekeTTiH HOMIpI 7 8

KECTCHIH YKaJFachl
8 9 10 11
Kepcerinerin

KBI3METTi Oepyti (
MyparaT)

Kepcerinerin KbI3MeTTI - . . Kepcerinerin kpi3meTTi
. Kepcerinerin kp3merTi Oepyi .
Oepymui Gepymui



Tyrenney icrepi ( Kypuan

TEXHHUKAJBIK
nacrmopTTap)
MCKCHXKaM
OoHbpIHIIA

TEXHHUKAJIBIK TAaCIOPTTHIH
TETHYCKa
Kepcerinerin Kp3METTI
Oepymrire

OOMBIHIIIA
IaHACKLIH

Oepy ymIiH

OpHAJIACTHIPBUIAABI KaOBUI I IBI

Cakray Kypnanra Ko Koo TizimimMre 6enri Koo
10 MunyT 10 MmuHyT 10 MuHyT
9 10 11

IMaiinanany Ayckanapsl. Herisri mponecc

Kepcerinetin KpI3MeTTi
Oepyui

1. Kyxarrapael Tekcepy,
KaOpuImAy,  Ti3LMIM

KYpacTsIpy

12.
NMacunoOpPTTHIH
TEITHYCKACBIH KOJIXaT
OOiibIHIIIA HECiHE HEMECE
OHBIH AaTBIHAH JPEKET
€TETIH CEHIMIl axaMra
Oepeni

TexHUKaIBIK

Aynansl 1000 mapmsl METpJAEH acaTblH KajfaH >KbUDKBIMAWTBIH MYJIK

KepcerineTin KpI3METTI
Oepyui

2. TizimiM OoMbIHIIA
KepcerineTin KpI3METTI
Oepymrizen KyKaTTapIbl
any Ke3iHJe TOJBIKTHIFbIH
TeKcepy

10. Kepcerinerin KpI3METTi
Oepymire Oepy ymriH
KypHAI OoWBIHIIIA
TEXHUKAJBIK MacOPTTHIH
TeNHYCKa  JaHacCbhlH
KaOBLIIaiIbI

11. Kepcerinerin KpI3METTi
Oepymrire Ti3iiM OOHBIHIIA
TEXHHKAJBIK MacIOPTTHIH
JIAHACBIH  KOPCETUIETiH

KBI3METTI asylbira Oepy

yuin 6epeni

Kepcerinerin  KbI3MeTTi
Oepyuui (Myparar)

3. TiziniMm OoOMBIHIIA
KaObL11aYy

4. Orinimuep OoifbIHIIA
MYyparaT iCTepiH i31ey

Kepcerinerin kpi3MeTTi Oepymrire TeXHUKANBIK MacoOpTTHIH
Ti3LTiM OOHBIHINIA TEXHHUKANBIK TEITHYCKACHIH
MMACTIOPTTHIH TEJNHYCKA JaHACHIH OOIBIHINA WeciHe HeMece

KOpPCETUIeTiH KBI3METT] aJIyIIbIFa OHBIH aThIHAH OPEKET eTeTiH
Oepy yurin 6epei

KOJIXaT

ceHiMi amamra oepei

KepcerineTiH KbI3METTI
amymbl  TEXHHUKAJIBIK
MACTOPTThIH TETHYCKACHIH
aNFaHbl Typaybl XypHAaJFa
KOJI KOSI/IBI

10 MuHyT

KepcerineTin KpI3MeTTi
Oepyui

5. Benim kypHanbiHa
JepeKTeP/Ii eHri3ei

6. Tyrennmey icinne
CaKTalaThlH TeXHUKAJIBIK
MacIOPTTHH
KCEPOKOIiPMECiH TYCipy
KOHE "Tennycka/
Hdy6nukar" mMeprabaHbIH

KOIO

7. TexHUKaAIBIK
MacmoOpPTTHIH
TEJTHYCKACHIH JalbIHIay

8. TexHUKaNbIK NaCIOPTTHIH

TEIHYCKAChIH
OOMBIHIIIA

KypHa
cakrayra

KaObUIaiAbl )KOHE TYTEHIEY

iciHe KyXaTTap
TOITAMACBIMEH OTIHIIITI
Tirem

9. Tyrenumey ictepi
MEKeHKail OOMBIHIIIA

OPpHAJIACTBIPbLIA/IbI

00BEKTIIEpiHE TEXHUKAIBIK MaCIOPTTHIH TSITHYCKACHIH Oepy

Heri3ri npouectiH (3kyMbIC OapbICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) dpEKeTTep1



OpekeTTiH ()KYMBIC OapBICBIHBIH,
arbIMBIHBIH) No

KepcerisieTiH KbI3METTI

2 Ataysl Kepcerinetin Kp13MeTTi Oepymti

Oepyi

OpekeTTiH (MPOLEeCTiH, PICIMHIH, Tizimim Oofteiama KepceTineTiH KBI3METTI
Kyxatrapasl Tekcepy, . .
3 omepamnusaHBIH) aTaybl XoHE OHBIH 5 OepymrigeH aiy Ke3iHAe KyXKaTTapIblH
KaObL1aa
CHIIATTaMacChI Y TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPY

Asikray HbICaHBI (IepekTep, Kykar, JKypHaiFa Tipkey *oHe

N L Kypuanra Ttipkey, Ti3LmiM OoiibIHIIA
4 yHBIMIACTBIPYIIBUTBIK-  OKIMAIK  KoixaT Oepy, Ti3iniM

MYPAaraTKa TalchIpy

IIETITM) KYpacTeIpy
5 OpsiHgay Mep3imi 20 MUHYT 15 MunyT
6 Keneci opexeTTiH HOMIpi 2 3

KECTEHIH KaJIFaChl
3 4 5

Kepcerinerin . . .
Kepcerinerin kpi3merTi O6epymi (

KBI3METTI KepceTineTin KpI3MeTTi OepyIini
. Myparar)
Gepymri
Tizimim .. . Tyrenaey iciHAe caKTalaThIH, TEXHUKAIBIK ITaCTIOPTTHIH
. OriHiMaep OoMBIHIITA . . . "
OOMBIHIIIA . .. KCEepOKeIIipMeci apKbUIBl TETHYCKAHBI MalbIHAAY >KOHE
MYPaFaTTHIK ICTepi 1311ey "
KaObUIIay Temnycka/[lyonukat" MepTabaHbH KOO
JalibiH OONFaH TEXHHUKAIBIK
Kypuanra . .
MMACTIOPTTHIH ~ TEITHYCKACHIH TeXHUKAIBIK MTaCIOPTTHIH KOIlipMeci
KOJI KOIO .. . .
OakpLTay Oemimine xibepeni
10 munyT 30 MUHYT 1 xyH
4 5 6

KECTEHIH >KaJIFachl
Heri3ri npouectiH (3kyMbIC OapbICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) 9pEKeTTepi

OpekeTTiH  (3KYMEBIC
1 GapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) 6 7
Ne

Kepcerinerin kp3metTi 6epymri (

2 Artaysl Kepcerinerin kpi3mMeTTi Oepymri \yparar)

OpeketTiy (mporecTid, Tyrenmey IiciHie cakTalaThlH TEXHUKAIBIK JKypHay OOMBIHINA TEXHUKAIBIK
3 PACiMHIH, ONlepalysHbIH) MaclOPTTHIH KCEPOKOIIIPMECiH TYCIpY apKbUIBl IaclOpPTTHIH  TEJIHYCKACHIH

aTtaypl JKoHE OHBIH  TeJHYCKa NaibiHaay skoHe "Temnycka//lyOmukar" cakrayra KaObuigay >KoHE

CHUITaTTaMachl MepTabaHBIH KOO TYTEH/IEY iCiHe Tiremi

Asxray  HbIcaHBl  (

4 AACPEKTEp,  KyKar, HaiipiH  OonfaH TEXHUKANBIK MacHopT
YHBIMAACTBIPYIIBUIBIK-  TETHYCKAChIH OakplIay OemiMiHe xkidepei
OKIMIIK TICIIIiM)

KypHanra Ko Kos1bl

5 OpsiHgay Mep3imi 1 carar 10 MuHYT

6 Keneci opexerTiH HoMipi 7 8
KECTCHIH YKaJIFachl

8 9 10 11

Kepcerinerin
KbI3MeTTi Oepymri (
MyparaT)

Kepcerinerin
KBI3METTi Oepymi

KepcerineTin  KBI3METTI

KepceTinerid KpI3MeTTI Oepy1i .
P 5 24 Oepymri



Tyrenney icrepi (TexHI/IKaHLIK

Kepcerinerin KpI3MeTTi Oepyuiire

TeXHI/IKaHLIK MacoOpTThIH

TEXHUKAJIBIK L N
MACTIOPTTHIH TEIHYCKAa Ti31iM OOMBIHIIA TEXHHKAJIBIK TEJHYCKAachlH  KOJXaT
macmopTrap) . . .
- JaHachlH MeMJIEKETTIK MaclopTTHIH TEIHYCKA JaHachlH OOMBbIHIIA HeciHe HeMece
MEKeHXKal L . .
N Komopauusra Oepy  KOPCETINEeTiH KbI3METTiI alyIIblfa OHBIH aThIHAH OPEKET eTeTiH
GolipIHIIA . . . . . .
YIIiH KaObUIIaiIb! Oepy ymriH Oepexmi CeHiIMIII amamFra oepei
OpHaJIaCThIPbLIa/Ibl
Kepcerinerin  KBI3METTI
aJymbl  TEXHUKAaJbIK
Cakray Kypnanra Koy KOro TizimiMre 6emri Koto MaCTIOPTTHIH TEIHYCKACHIH
alfaHbl Typasibl JKypHaJra
KOJI KOSIZIBI
10 MunyT 10 MmuHyT 10 MunyT 10 MmuHyT
9 10 11 12
o . e
Ilaiinanany HycKanapsl. Heri3ri mpomecc
Kepcerinerin kpi3merti Kepcerinerin kpi3merti  Kepcerinerin kpi3merti  KepcerineTiH — KbI3METTI
Oepymri Oepymri Oepymii (Myparar) oepymri

2. Tizimim OoiiprHIIA
1. KyxaTTapasl Tekcepy

, KaOwuImay, Ti3idiM .
Ky’KaTTapabl aay KesiHuae

{HPAcTLIpY TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY
10. MemitekeTTik
Komopanusira Oepy yIIiH
KypHaJ  OOHBIHIIA
TEXHHUKAJBIK MaclOPTTHIH
TEeIHYCKa  JaHacCBIH
KaOBUIIaiIBI

12. TexHUKAIBIK 11. MemMmnekeTTik

MacHOpPTTHIH KOMOpalusFa Ti3uIiM

TEJHYCKAChIH KOJIXaT OOWBIHINA TEeXHUKAaJIBIK

OoifpIHIIA WeciHE  MACHOPTTHIH TEITHYCKa

JIAHACBIH KOPCETINEeTIH
KBI3METTI alylisiFa Oepy
ymin 6epeni

HEMece OHBIH aTBIHAH
OpEKeT eTeTiH CeHiMmi
amamra Oepeni

MemitekeTTik Komopamnusra 3.

Tizimim OoifpiHma 5. bemiM  XypHaibIHA

KaObuIIAY JepEKTepi eHri3emi
6. Tyremmey iciHme
CaKTaJIaTBIH TEXHUKAIBIK
.. N MacmopTTHIH
4. Orinimaep OoiibHIIA P . . .
KCEPOKOIIipMECiH Tycipy

MYparart 1CTEPIH 131€
¥ p Aey ApKBUTBI TEJIHYCKa JadbIHIAY

xoHe "Temnycka//lyOnukat"
MepTabaHbIH KOO

7. TeXHUKaJIBIK MacOPTThIH
TEJIHYCKAChIH AalbIHAAY

8. TexHUKATBIK
MACTIOPTTHIH TEITHYCKACHIH
KypHAI
cakTayra KaOBbLIIaiabl
JKQHE TYTeHIey
KyXXarTap TONTaMachbIMEH
OTIHIIITI Tiremi

OOMBIHIIIA

iciHe

9. Tyrenney ictepi
MEKeHall  OoiibIHIIa
OpHAJIACTHIPBLIAIBI

" KBIDKBIMAUTBIH MYITIK
O0OBEKTIIEPiHIH TEXHUKAIBIK,
MACTIOPTHIHBIH TETHYCKACHIH

Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3MET peryiaMeHTiHE
2-KochIMIIIa



CDymamonamenq 63apa 1C-KHMBLJI CXE€MAaCHI

Kepcerinerin Kb3mMeTTi Oepyi

O-1. Kyxarrapasl Tekcepy

KyKaTTapIblH TOJBIK TONTAMAaChl

O-2. KyKaTTap/isI ecenke any KiTaOblHa KaObIUIAay JKoHE KaObUIIay Typajibl )ka30aHbI €HTi3y
0-3. Konxat 6epy

0-10. OpbIHIaTFaH Ky>KaTTapabl KoJxaT OOWbIHIIA Oepy

"KBUDKBIMAUTBIH MYITIK
0O0BEKTIIEPiHIH TEXHUKAJIBIK,
MACTIOPTHIHBIH TETHYCKACHIH

Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3MET periaMeHTIHe
3-KOCBIMIIIA

" KBUDKEIMAHTEIH MYJIiK 00BEKTLIepiHe TEXHUKAIBIK, TACIIOPTThHIH,
TETHYCKACHIH Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HeC-IIPOIeCTEPiHIH
AHBIKTaMAJTIFBI

*MeMIIEKETTIK Kopnopanys apKblJIbl KbI3BMET KOPCECTY 6apBICBIH,ZIa
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** MeMIleKeTTIK KOpropauus apKbUlbl KbI3MET KopceTy OapbIChIHIA

Kepcer
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0-5.K
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* K®b - rypHUEDMIEN-§YHEIMOHATIHE OIpMK: ESPCeTiIeTiH ERSMeTT Oepymmmid, MeMmTeReTTiE KOPIOPAITHAHEIN, KEYPEUTEDMABIE —OeTiMIIETepiHiE
(ERISMETEEPIEDIHIE), «NIEETPOHIBE YEIMETTIH? Ee0-IOPTATBHEH ©5apa iC-FHMBLTEL

. - MEMTEKETTIE ERISMETT] ESPCeTyIiH OaCTATYR MeH ATKTATYEL
I:] - KepceTineTin ERSMETTi ATYINE PaciMiHIE (2peEeTiHIH ) aTaye xaHe (Hemece) K$E;
’ - TaR7AY HYCRACHL

— - Kenect paciMre epeKeTre Tvi;

- ME HAKE — MeamereTTis EopIOpanBEiTHEH HHTeTPAIATAHFAH SEIAPaTTHE #yHect;
- IYII - «INeKTPORIEE VEIMET) TOPTANEL
- MK — MennereTTiE ROpIOpaIT,;

- 3K, - smerTpORTHE-THGOIEE, KoTTanta.

Kazaxcran Pecmy0mimkacst
OJIIeT MUHUCTPIHIH
2018 >xbuFsl 19 )KenTOKCaHIAFbI
Ne 1601 Oyiiprirpina
11-xoceIMIIIa
Kazakcran PecyOnmkacs
OITeT MUHUCTPIHIH
2015 >pUTFBI 28 MaMBIpJaFsl
Ne 300 OyiipbIFbIHA
11-xoceIMIIIa

" KBUDKBEIMAWTHIH MYITIK Heci (KYKBIK HeJIeHYIIIC1) TypaJibl MOJIiIMEeTTi
KAMTHUTHIH TEXHUKAIHIK, IAaCIIOPTKA KOCEIMIIAHEI Oepy" MEMIIEKETTiK
KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi



1 Tapay. XKamms! epexxernep

1. Memnekertik kepceTineTiH Kpi3MeT Kaszakctan PecnyOnukacel Opiner
MuHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 28 coyiperi Ne 246 OyipbiFbiIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aKTLIepal MEeMJIEKeTTIK Tipkey TizutiMinae Ne 11408 Gosnbin TipkenareH) OekiTiiareH "
KbUDKBIMAUTBIH MYJTIKTIH MEHIIIK Mecl (KYKBIK MEJICHYIIIC1) Typasibl MOIIMETTEpIl
KAMTHUTBIH TEXHHUKAJIBIK MACIOPTKAa KOCBIMILIIAHBI Oepy'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH
KBI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi - Ctanmapt) HeriziHae "AzamaTTtapra apHailFaH
YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPHOPALMSICH KOMMEPUHUSIIBIK €MEeC aKIIMOHEPIIK KOFambl (
OyJ1aH 9pi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

2. OTiHIITI KaObUIIAY )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) xepceTineTiH KbI3METT! alyIIbIHBIH JKbUIKBIMANUTBIH MYJIK OOBEKTICIHIH

OpHaJacKaH *epi OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili;
2) "snexkTpoHABIK YKIMETTIH" BeO-nmoprtanbl: www.egov.kz (Oyaan opi-nopran)
APKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.
3. MemJeKeTTiK KBI3METTI KOpPCETy HBICAHBI-DIEKTPOHABIK (TOJBIK
aBTOMATTaHIBIPBLIFAH).
4. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC] - KBUDKBIMAWTBIH MYJIIKTIH MEHIIIK
uecl (KYKbIK HEJIEHYIIIC1) Typajbl MAIIMETTEPAl KAMTUTBIH TEXHUKAJBIK NACIOPTKA
KOCBIMIIIA Oepy.

2 Tapay. MeMIIEKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy MPOIECIH/IE KOPCETUIETiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmelrepinia (»KyMBICKEepIIEp/IiH) ic-opeKeTTepi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. KepceTineTiH KbI3MeTT1 anymblHbIH CTaHIapTThIH 8-TapMarblHJa KO3AEJIreH
Ti30ere coiikec KYKaTrTap TONTaMachIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylire *yriHyi
MemiieKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA PAciM/II (1C-KUMBUIIBI) OacTayFa Heri3 OOJIbIT
TaOBLIAIBI.

6. MemIleKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHIH KypamblHa KIpEeTiH PAciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIIiHIH Ky KaTTapabl KaObLIaay skoHe Oepy OoiMiHIH
KbI3METKEP1 MEMIIEKETTIK aKNapaTThIK XKyiene MaaimerTep OonraH ke3zae 20 (Kubipma)
MuHyT immiHae DY apKbuibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy HOTHXKECIH Oepeil Hemece
CrangapTThiH 9-TapMarbIHAa Ke3AeNTeH Heriznep OoibiHIIa MeMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJieH Oac TapTabl;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KyKaTTap/pl KaObL1aay xoHe Oepy OemiMiHIH
KbI3METKEPl MEMJICKETTIK aKMmapaTTHIK JKyHeae Haepekrep OoaMaraH >karmaiija



KOPCETINIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH >KbUKBIMANTBIH MYJIKKE KYKBIKTApPIbl TIpKEY
OeJIiMiHE Cypay MKOJIJTalIbI.

ApBbI Kapaii KbUDKBIMAUTBIH MYJTIKKE KYKBIKTAp/Ibl TIpKey OOJIiIMIHIH KBI3METKEP1
©31HIH (DYHKIIMOHAJJBIK MIHJETTEpiHE COMKeC KY)KaTTapJbl €cenke aiay KiTaObl
OolipIHIIA KBI3MET O€pylIiHIH KYKaTTapJel KaObuigay xoHe Oepy OesiMiHEH
KyKaTTap/bl KaObUIAAY bl )KY3€re achlpaibl.

MeMIeKeTTIK aKknaparThIK Kyleae AepekTep OoaMaraH >KarJaiaa KyKaTTapabl
KaObUIay KoHEe Oepy OeiiMiHIE MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3imi
Kepcerinerin kp13mMeTTi Oepyiii Oip xKyMbIC KYHIHE JEHiH >kaiFacaabl (KaObuiiay KyHi
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Mep3iMiHe KipMeiii, OYJI peTTe KOPCEeTy HOTHIKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylli MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMi asKTaJFaHFa
neiin O01p KYH OYpBIH YCHIHAIBI).

Kei3meT OepyliniHiH KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTApbl TipKey OoiMiHIH
OpBIHJIATIFaH KyKaTTapAbl KaObLIgay skoHe Oepy OesimiHe Oepyl Ky>KaTTap/bl €CErKe
aTy KiTaObl OOMBIHIIIA KYPTi31IeIi.

3 Tapay. MeMiIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLECIHE KYPHUIBIMIBIK
6enimMmenepain ((KyMEICKEpIIEpIiH) ©3apa ic-opeKeTi TOpTiOiHiH CHITaTTaMackl

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KyXKaTTapAbl KaOblaay skoHe Oepy 0eliMiHiH
KbI3METKEPi-KyKaTTap ikl KaObu11ay KoHe Oepy;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpylIiHIH >KUHAKTaylIbl OOJIMIHIH KbI3METKEPI1 -
KOPCETINETIH KBbI3METTI OepyIIiHIH >KbUIKBIMANTBIH MYJIKKE KYKBIKTApIbl TIpKEY
06JIMIHEH KY’KaTTap/Ibl KOJI1ay KoHE ally;

3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KBI3METKEPl - KY)KATTap/lbl €CEeTnKe airy
KiTaObl OOMBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KyXaTTapabl KaObuilay >KoHE
Oepy OemiMiHEeH KYKaTTapabl KaObUIAy, )KBUDKBIMAUTRIH MYJIKKE KYKBIKTap/Ibl TIPKEY
OeniMiHe cypay caiylbl Oepy, OpbIHAAIFAaH KYXaTTapAbl KY>KaTTapJbl €cemnKe aiy
KiTaObl OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyHIBIHBIH KY>KaTTapAbl KaObUIgay *KoHE
Oepy Oesimine Oepy;

4) KepCeTUIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KbUTKBIMAUTBIH MYJIKKE KYKBIKTapbl
TipKey OeIMiHIH KbI3METKEPI1 - Cypay/Ibl Kapay KoHe KOCHIMIIIAHBI Oepy.

MeMJTeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYTe 1CKe KOChUIFaH aKMapaTThIK Kyhemnep:
1) OYII;
2) 5NIEeKTPOHIBIK YKIMET IUTH03bI (OyaaH opi - DY 1);
3) "XpUDKBIMAUTHIH MYJIIK TIpKETiMi" MEMIIEKETTIK JEPEKTEp KOPHI aKMapaTThIK
xy#eci (Oynan opi - KMT MJIK AX);



4) "Xexke Tysranap" MeMIICKeTTIK fepekTep Kophl (Oyman api - KT MK);
5) "3anapl TyFanap" MeMIIEKeTTIK aepektep Kopsl (0yaan api - 3T M/K);
6) bipbIHFail HoTapHaIIBIK aKIMapaTThIK kyie (Oynan opi - BHAX).

4 tapay. MeMIEeKeTTik KbI3MET KOpPCETy MPOIECIHACT] aKIapaTThIK XKyiemepi
nalganany TopTiOiHiH CHITaTTaMachl

8. KepceTuieTiH KbI3METTI OEpylIiHIH KYXKaTTapJbl KaObLIgay koHe Oepy
OemiMiHIE KyKaTTapabl KaObLUIIay ONepalrsuIbIK 3aiaa "Keeprici3 KbI3MeT KepceTy"
apKbUIbI )KY3€re achIpbUIa/ibl, OHJIa KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIl KbI3METKEPIHIH Terl
, aThbl, OKECIHIH aThI (0JI OOJIFaH JKaFaiia) *oHe JIaya3bIMbl KOPCETUIE].

KepceruieTin KpI3METTI Oepyllire >koHe MOpTajFa *KYTiHI'eH Ke3lle KyXKaTTap
TONTaMacChlH TAIlCBIPFAH COTTEH OacTam - MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK >Kyhemue
MojIiMeTTep OosiFaH ke3ne 20 (GKublpMa) MUHYT 1ITH/IE.

KepceTiieTiH KbI3METTI anylilbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIaPTHIHBIH
8-TapMmarblHJa KO3JeNreH Ti30ere coilkec Ky»KarTap TONTaMacChiH TOJIBIK YChIHOAraH
JKar/ana, KepCceTIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET CTAaHJAPTHIHBIH 2-KOCHIMINIACHIHA COWKEC HbICaH OOWBIHINA KYXKAaTTap.bl
KaObUIay1aH 0ac TapTy Typajbl KoJxat Oepesl.

9. OYII apkbuibl MEMJIEKETTIK KBI3METTEP/I1 KOpceTy OapbhichiHaa MeMIIeKeTTIK
KOpIIOpalusi MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH JKYTIHY >XO0HE pacimaepi (
ic-opeKeTTepl) Ke3eKTUIIr TOpTiOiHIH CHIMaTTaMackl OCHI PErJaMeHTTKe |-KoChIMIlara
ColiKeC MEMJIEKETTIK KBI3METTI KopceTy Ke3iHje (YHKIIMOHAJILIK e3apa 1C-KUMBbLI
JuarpaMMachiH/ia KOPCETUITeH:

1) KepceTuIeTIH KbI3METTI ajylibl ©31HIH TIpKEYy KYyoNiriHiH KeMeriMeH
KOPCETUIETIH KhI3METTI alylllbl KOMIBIOTEPIHIH MHTEPHET-Opay3epiHjie caKTalaThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH JIEKTPOHIBIK ITUMPIBIK KonTaHOackIMeH (OyaH
opi - DIIK) OYII-re Tipkeymi xky3ere aceipaasl (DYII TipkeyaeH oTnereH KopceTuieTiH
KBI3METTI ayIIbuIap YIIIiH KY3€Tre achIpbUIaIb);

2) l-mpomecc - KOPCETINETIH KBI3METTI alylibl KOMIIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-0pay3epine OLIK Tipkey KyomniriH TIpKey, MEMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH
KbI3METT1 any yuriH DYII-re kepceTineTiH KbI3METTI adylIbIHBIH KYUACO31H EHTI3y
npoiieci (aBTopu3anusiay npoueci);

3) 1-mmapt - OYTI-ne xxeke colikecTenAipy HoMipiniH (0ynan opi - JKCH) nemece
OusHec coiikecTeHaipy HoMipiHiH (Oynan opi - BCH) noruni xoHe Kynusce3 apKbLIbl
TIPKEJITEH KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIbl Typajbl JCPEKTEPAiH TYNMHYCKAJIBIFBIH
TEKCcepy;



4) 2-mpouecc - KOPCETINeTIH KbI3METTl allyIIBIHBIH JAEpPEeKTepiHIe
OY3yIIBUIBIKTApbIH OO0JyblHAa OaillaHBICTBI aBTOpHU3AlMAAaH 0ac TapTy Typabl
OYTI-na xabapinama KalabIITACTHIPY;

5) 3-mporiecc - KOpCeTiNeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PermaMeHTTe KopceTiireH
KOPCETUIETIH KhI3METTI TaHAAYhl, KbI3MET KOPCETYTe apHAJIFaH Cypay cajy HBICAaHBIH
AKpaHFa MIbIFapy JKOHE Cypay Caly HbICAaHbIHA KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH OChI
CraHmapTThiH 8-TapMarbIHIa KOPCETIITCH KAKETTI KY)KATTapabl dJICKTPOHIBIK TYPAC
TIpKEW OTBIPHIN, OHBIH KYPaJIbIMbl MEH (DOPMATTHIK TaJanTapblH €CKEPEe OTHIPHIIN Cypay
caJly HbICaHbIH (€pEKTep/Il €HT13y) TONTBIPYHI;

6) 4-mporiecc - KOPCETINETIH KbI3METT] allyIIBIHBIH CYpay CATyAbl KydJIaHIbIpy (
Ko Koto) yuriH DK Tipkey Kyauirid TaHAaybl;

7) 2-mmapt - OYII-ga DIIK Tipkey KyomiridiH KOJJaHBUTY MEP3iMiH JKOHE Kepi
KalTappulFaH (KOMBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIHIH TI3IMIHJE *OKTBIFBIH, COHJIai-aK
ColikecTeHAIpYy AepeKkTepiHiH cypay canyna kepcetinreH KCH »xone DK Tipkey
kyaniringe kepceruireH JKCH apachiHAarbl COWKECTEHIIPY ACPEKTEPiHIH Coilkec
KEJy1H TeKCEpY;

8) S-mporecc - KepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymbiHbIH DK TynmHyCcKanbIFbIHBIH
pactaiMayblHa OaWIaHBICTHI Cypay CaJIbIHATBIH KOPCETUIETIH KhI3METTEH 0ac TapTy
Typaisl xabapiaMa KaJlbIlTacThIPY;

9) 6-npoliecc - KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJTHIPbUIFaH Cypay caidy HBICAHBIH (
CHTI3UITEH JepeKTep/ll) KOpCEeTINeTiH KbI3MeTTi amymbiHbH OIIK-chbl apKbLiIbI
KyoJaHbIpy (KOJ KOH0);

10) 7-mporecc - 3AEKTPOHIBIK KYXKATThl Tipkey (KOpPCETUIETIH KbI3METTI
anymbiHblH cypay canysl) KMT MK AXK-ne) xone XKMT MK AXK-ne cypay
caybl OHACY;

11) 3-mapT - KepCceTiNETIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH CTaHIAPTTa KOPCETUITEH KOHE
KbI3MET KOPCETY/IH HET137iepiHe Koca OepuireH KY>KaTTapJIblH COMKECTITIH TeKcepyi (
eHJIEY1);

12) 8-mpouecc - dKMT MK AX-nma xkepceTuieTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH
JNepeKTepinyie OY3YNIBUIBIKTAPJbIH OOJlyblHa OalJIaHBICTBI Cypay CaliblHFaH
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typajbl xabapiama KaJbIlTacThIPY;

13) 9-mpouecc - kepcerinieTiH Kbi3MeTTi anymbiHbIH KMT MK AXK-ne
KaJIBITITACTHIPBUIFAH KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIDKECIH (KOPCETUIeTIH KBI3METTI
QIYIIBIHBIH YOK1IETT! TYIFachiHbIH DI[K-chbl KOWBLIFaH KBUDKBIMAUTBIH MYJIIK Heci (
KYKBIK HMEJICHYIIICI) Typasbl SJICKTPOHIBIK KYKAaT HBICAHBIHIAFBI MOJIMETTEpi
KAMTUTBIH TEXHUKAJBIK MAacMOpPTKa KOCBIMIIAHBI HE 0ac TapTy Typalibl >ka3baria
JIOJEIII JKayarThl) He 0ac TapTy Typaisl jka3bamra monensi xabapiiaMaHbl) aybl.
DNEKTPOHJIBIK KYXaT KOpPCETUIETIH KbhI3METTI OEpYIiHIH YOKUIETTI TYJIFaChIHBIH
OLIK-chIH nananada OThIPHIT KAJIBIITACTBIPLIABI.



10. Cypay canmy eHIIeNTeH COH KOPCETUIETIH KhI3METTI alyllIblFa Cypay Calybl
OHJICY1H HOTIKENEPIH Kopy MYMKIHJIITT MbIHAIal Typae Oepiiei:

"amry" OacThIpMachlH OacKaHHAaH KEHIH - cypay cally HOTHIXKECl MUCTUICHIIH
SKpaHbIHA IIBIFAPBIIA/IbL;

"cakray" OacThlpMachlH OaCKaHHAH KEHiH - cypay cally HOTHXKeCl KOpCEeTUIETIH
KBI3METT1 aJylibl CypaTKaH MarHuTTi skeTkisrimre Adobe Acrobat dopmateiHga
cakTajgajbl.

11. Ic-opexetTep (paciMaep, GyHKIUIAP, ONepalUsiiap) Ke3eKTUTITHIH MOTIH/IIK
KECTEJIK cUIaTTamMmachl 9pOip 1C-9pEKETTIH OpbIHAATY MEP3IMi KOPCETUIE OTHIPHIN OChHI
pernaMeHTke 2-KockiMminara coiikec DYII apKpLabl KYPBUIBIMIBIK-()YHKIIHMOHAIBIK
OIpJIKTEpAIH 1C-9peKeTTepl CcUnaTTaMaliapblHAa, COHJIAW-aK OChl perjiamMeHTKe 3-
KOChIMIIIaFa COHWKEC MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOpCEeTyliH Ou3Hec-MpolLecTepiHiH
aHBIKTaMaJIBIFBIHIA OCpIITEH.

"KbLKBIMAHTBIH MYITIK HECl
(KYKBIK HEJICHYIIIC1) TypaJbl
MOJTIMETTiI KAMTUTHIH TEXHUKAJIBIK
MACIOpTKa KockmIna oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-koceIMIIIa

OYII apKpUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke3iHe (PYHKIMOHAIABIK 03apa
ic-KuMbLIABIH Ne 1 mrarpaMMach

1L

| ANVIOR




MIaprTel fearizep:

BacTameer xabapmasa

AmrTay XabapuraMack

Apansg, XabapaaMa

AMKTAYOIE Kapanafend OKHEa

Eare

AxEnapaTTHE EyHe

IMpomece

IMapT

Backapy aFEIMEL

Kabapnamanap arsmEl

TyIEITIFT DaHTATaHyIIEFA YCRHEIIATEH WIEETPOHIBIE KDHAT

"bUDKBIMAUTBIH MYJTIK Heci
(KYKBIK HEJICHYIIIC1) TypaJbl
MOJIIMETTI KAMTHUTBIH TEXHHUKAJIBIK

MaCcTIopTKa Kockmina oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET

periaMeHTiHe
2-KoCBIMIIIa

OYII apKsuUIBI KYPHUIHIMABIK-(QYHKIIMOHAJIABIK, O1pJIIKTEp ic-opeKeTTepiHiH

CHIIaTTaMAaChl

Ic-opekerTiH  (GKyMBICTap
OapBICHIHBIH aFbIHBIHBIH) Ne

K®b arayst

Kepcerinerin
KBI3METTI aJTyIIIbI

OYII

Kepcerinerin
KBI3METTI
aJy Bl HBIH

OYII

4 5
Kepcerinerin
KBI3METTI OYII
ANYIIIBI
KepcerineTi
KBI3METTI

aJyIIBIHBIH |



Ic-opekeTTiH  (MPOIECTIH,

poCiMHIH, OIepalsIHbIH)
aTtaypl JKOHE OJapAbIH
CHIIATTaMackhl

AsikTay HBICaHBI (IepeKTep,

KyXarT,

YHBIMIACTBIPYIIBUTBIK-OKIMIIK

KYoKar)

Opsinaay Mep3imuepi

Keneci ic-opexeTTiH HOMIpI

Kepcerinerin

JIepeKTepiHe

bac Tapry

KBI3METTI aJIyIIBIHBIH OY3yHIBUIBIKTAPABIH Ty P aJ bl

KOMITBIOTEPIiH

UHTEpHET Opay3epine OalmaHBICTBI Oac
OLK Tipkey kyomirin TapTy

TipKey

6onybsIHA

Typabl
xabapraMaHbl
KaJIBINTaCThIPA B

Cypay caJlbIHaThIH

Cypay canyabplH coTTi MEMICKETTiK
KaJIBIITACTHIPBUIFAHBl KOPCETINETIH

Typalsl
xabapiaaMaHbl
Kepcery

10-15 cex

2-erep aXyIIBIHBIH

IepeKTepinge
Oy3yIBUIBIKTAP
6oisica, 3-
aBTOpHU3aLUIIAY
COTTI ©TCE

erep

KBI3METTEH Oac
TapTy TypaJsl
xabapraMaHbI
KaJIBIITACTBIPY

20 cex

xabapramMaHbl
KaJIBIITAaCThIPAIbI

Cypay
CaJbIHATHIH
MEMJIEKETTIK
KOPCETIICTIH
KBI3METTEH Oac
TapTy Typaibl
xabapiraMaHbl
KaJIbINTaCThIPY

20 cex

Cypay
caly bl
KyoIlaHABIPY
(oFaH KOJI
KOI0) YIIiH
OIIK Tannmay

Cypay
canymasl
Oarmapnay

10-15 cex

5-erep LK
KaTe 0oJca, 6
-erep OLK
KaTecis
Ooiica

"BUDKBIMAaUTBIH MYITIK Heci
(KYKBIK MENIeHYIIIIC1) TypaJIbl
MOJIMETTI KAMTUTBIH TEXHUKAIIBIK
MACTIOpTKa Kockmia Oepy"
MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

" KBUDKBIMAWTHIH MYITIK Heci (KYKBIK HEJICHYIIIC1) TypaJIbl MOJIIMETTi
KAMTHTHIH TEXHUKAJIBIK, IACIIOPTKA KOCHIMINIA 6epy" MEMIIEKETTiK KbI3MeT

KepceTy OH3HeC-POLEeCTePiHiH AaHBIKTAMAJIBEFEI (KOPCETLICTiH MEMIIEKETTIK
KBI3MET aTayhl)

*DNEeKTPOHABIK YKIMET MOPTAJIbl apKbUIbI KbI3MET KOPCETY OapbIChIH/IA

TYIHYCKAJIBIF
pacraimaysbl
OalIaHBICTHI
TapTy Type
xabapnaman
KaHI)IHTaCT])lIZ

Cypay canblH
MEMIICKETTil
KOPCETINeTil
KbI3METTCH

TapTy Typé
xabapiamaH
KaJIBINTACTHIf

10-15 cex
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* K®F - EYpEUTEMIEK-GVHKITHOHANAEE Oipmik:

KOPCEeTLTeTiH  KBIIMETTi  Oepyimi

EOpOOpamHAHBIH, «3TEKTPOHIBIK “'KjMET}) Beﬁ—nop'ra.rmn—mu{ 83apa 1C-KHMEBLT 3acaybl.

. - MEMIEKETTIK KSPCETIIETIH KEI3METT1 K8PCETYAIH DacTaTysl HEMECE aTKTaIVEL
D - KepPCETUIETIH KBI3METT1 anymsHeH xaHe (Hemece) K@D pacivimiyg (1c-apekeTiHIH) aTayEL

- TAaHJAY/IEIH aTaVEL

4

— - Keqeci paciMre (ic-apeKeTre) eTy:

KYPEUTEIMARLE, OoIiMIIeTepiHiy (A MBICKEpISPIHIH),

- AT MIK A — «Keuosenaiitem Mymik Tipreaiviy MennekeTTik gepexrep KOpHIHEIH aknapaTTHIE Aylect;

- YT — «IeKTPOHILIK YKIMET» BED-MOPTATEL

- SIIK — 3neKTpoHABK-IHDPIEE KOITaHba.

MEMIEKETTIK

Kasakcran Pecmy0Onmkacet
OJIiTeT MUHUCTPIHIH
2018 purrsl 19 KenToKCaHIarsl
Ne 1601 Oyitpbirbina
12-xoceIMIIa
Kazakcran Pecniyonuxacs
OJIIET MUHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 28 MaMbIpAAFbI
Ne 300 OyiipsIrbiHa
12-KoceIMIma

"KoHAOMHHEMYM 00BEKTICIH MEMIIEKETTIK Tipkey" MEeMIIEKETTiK KOpCEeTLIEeTiH
KBI3MET PETJIIaMCHTI

1 Tapay. JXKamms! epexxenep



1. MemiekerTik KepceriieTiH KpidMeT Kazakcran PecmyOnukacel OniieT
MUHUCTpIHIH 2015 sxputFbl 28 cayipueri Ne 246 OylipbirbiMeH OexiTiareH "
KonmomMuHanyM 0OBEKTICIH MEMIICKETTIK TIpKEy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTLUIEP/ll MEMJIEKETTIK TipKey Ti3uTiMiHAe Ne
11408 6omein TipkenreH) (Oyman opi - Ctanaapt) Heri3iHme "A3aMarTapra apHajIFaH
YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPHOPALMSICH KOMMEPIHUSIIBIK €MEeC aKIIMOHEPIIK KOFambl (
OyJ1aH 9pi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

2. KepceTineTin MeMJIEKETTIK KbI3MET HbICAHBI-KaFa3 TYpiHJIE.

3. OTIHIWTI KaObLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECIH Oepy
KOPCETUICTIH KbI3METT] ayIIbIHBIH JKbIIKBIMAUTBIH MYJIIK OOBEKTICIHIH OpHaJacKaH
Kepi OOMBIHILIA KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIMEH JKY3€re achblpbLIa Ibl.

MeMIIEeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy HOTHXKECI KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH MEMIIEKETTIK
TIpKEY JKYPri3iIreH Hemece TIPKEeyJl TOKTaTa TYpy Typalibl Oenrici 6ap KYKBIK
OeNruIeldTIH Ky)XaT HemMece MEeMIIEKETTIK KbI3MET CTaHAApThIHBIH 9-TapMarbIHIA
Ke3JIeNTeH Heri3ep OoiibiHIIa MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajbl
*az0aria 1omenl skayan O0bIn TaObLIadbl.

MeMIekeTTiK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalibl JOJeI/ Il JKayall YChIHBIIFaH
Ke3/1e€ KOPCETUIETIH KbI3METTI ajlyIlibl TIPKEY YUIIH ajbiM TOJICHT€HI Typalbl KY>KaTTh
TIpKeyTe KYKaTTap/bl Kaiita OepreH Ke31e YChIHYbl MYMKIH.

2 tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHAETI KOPCeTLIeTiH KEI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepii (’KyMBICKEpJIEPiHiH) 9peKeTTep
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIAa paciMal (1c-KUMbULIBI) OacTayFa
HETi37IeM€ KOPCETIJIETIH KBhI3METTI aIYyMIBIHBIH MEMIICKETTIK KOopIopalusra
CTaHAApTThIH 8-TapMarblHa COMKEC KY)KaTTap TolnTamachiMeH (OyJiaH opi - KyXKaTTap
TONTaMaChl) )KYTIHYI.

5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOpCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBLUIJIBIH) Ma3MYHbI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KyKaTTap sl KaObu1aay xoHe Oepy OemMiHIH
KbI3METKEp1 631HIH (YHKIIMOHAJBIK MIHJIECTTEPIHE COMKEC KYXKATTapJbl €CeNKe ainy
KiTaObl OOMBIHIIA KY)KAaTTapJbl KaObUIAAyJbl >Ky3€Tre achipajbl, COJaH KeiiH
KaObUIJIaHFaH KY>KaTTap TONTAMAaChlH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyurire 3 (yIr) carar
imiHge oepei.

2) KpI3MET OepyIIiHIH MyparaT 0eJliMiHIH KbI3METKEP1 TIPKEY iCTepiH 131eCTIpy/Ii
KOHE >KbUUDKBIMAMTBIH MYJIIKKE KYKBIKTapAbl Tipkey OemiMine Oepyni Oip (1) xymbic
KYHI 1IITHE JKY3€Tre aChIpabl.



3) KepceTUIeTiH KhI3METT1 OepyIIiHIH KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTap.Ibl
TIpKey OeJIMIHIH KbI3METKEP1 - KY’KaTTap TONTAMAChIH KapauJibl, Kapay HOTHXKeJepi
OOifbIHINIA KOHIOMHUHHYM OOBEKTICIH TIpKEHII HeMece TIpKeyAl TOKTaTa Typaibl
Hemece CTaHmapTThIH 9-TapMarbIH/Ia KO3/ENTeH Heri3aep OOHbIHIIIA 6ac TapTy Typabl
TOJNEeNAl Kayamn MabIHIAaWabl, COJaH KeWiH MeMIIEKETTIK KOPCETIETIH KbhI3MET
HOTWIKECIH KOPCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OacIibIchiHAa KO Korora 01p (1) sxymbic
KYHI 10I1HE YChIHA/IbI.

4) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyITiHiH OacIbICHl HEMECE OHBIH OpbIHOAcaphl 2 (eKi)
caraT 1IIHJE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHUKECIHE KOJI KOSIBI.

PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHIKECI: KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
AKBUDKBIMANTBIH MYJIIKKE KYKBIKTAp/Abl TIpKey OOIIMIHIH KbI3METKEPIHE MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYIIH KOJI KOWBUIFAaH HOTHXKECIH JKOJI1ay.

5) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKKE KYKBIKTAP bl
Tipkey OesiMiHiH KbI3MeTKepl 30 (OThI3) MUHYT 11I1HAE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIH TIPKEH/II.

PocimMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECT: MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHUKECIH
MeMIekeTTiK Kopropalusra Ky>KaTTap/bl €cenke amy KiTaObl OOMBIHIIA JKOJIIAY.
KonnoMuHuyM OOBEKTICIH KEIEHNACTIIreH TOPTINNEH MEMIIEKETTIK TipKey
OoMbIHIIA - OTIHIIT MEeMJIEKEeTTIK KOpIopaIysaFa KeJIil TYCKeH Ke3/IeH OacTan Keyeci
KYMBIC KYHI (erep MemiekeTTiK Kopropalusaa eTiHil caraT 18-1eH KeliH HeMece
ceHO1 KyH1 KaObUIIaHCa, OHJ]a KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIili YIITiH MEp3iMIi €CenTey
KeJiecl )KYMBIC KYH1 OacTanaspbl).

3 Tapay. MeMiIeKeTTIK KbI3METTi KopceTy IPOLeCiHAer: KOPCEeTUIETiH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeepinia (;KyMBICKEepIIEPiHiH) opeKeTTep
TOpPTiOiHiH CHIIATTaAMAaCH

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIIeNIepiHiH ((KYMBICKEPJICPIHIH) T131Mi:

1) MEMJIEKETTIK KOPIOPAUSHbIH HHCIEKTOPHI;

2) MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSHbIH )KUHAKTAY 00JIMIHIH HHCIIEKTOPHI;

3) KbI3MET OepyIiHIH KYMBICKEDI;

4) KkpI3MET OepyIIiHiH MyparaT 0eJiMi )KYMBICKEDI;

5) KbI3MET OepylIiHIH KbUDKBIMAUTBIH MYJIKKE KYKBIKTapJbl TipKey OeJiMiHIH

KYMBICKEDI;

6) KpI3MeT OepyIiHiH 0acIIbIChl HEMECE OHBIH OpPBhIHOACAPHI;

7. KypbulbIMIbIK OemiMiienepiH (apOip paciMaep/iiH (9pEKETTEeP/IIH) Y3aKThIFbIH
KOpCETe OTBIPHIN, KBI3METKEPJIEP/iH) apacblHIarbl pacimaep (iC-KUMBLIIAP)
KE3EKTUTITTHIH cUIaTTaMachl OChI PErNIaMEeHTTIH |-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK



KBI3MET KOPCETYre KaThICAThIH TaparTapJblH 1C-KUMBUIIAPBIHBIH CHUIIATTaMaChIH/IA,
OCBhI PEIIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEeC (PYHKIIMOHAIIBIK ©3apa iC-KUMbLLIAP
ChI30aHYCKAChIHIA KOHE OCHI PEIrIaMEHTTIH 3 KoHe 4 KOCBIMIIAChIHA COMKEC
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Ke3iHJe Ou3HEec-MpOoLecTepAiH aHbIKTaMachIH/a
KOpPCETLIreH.

4 tapay. MeMiIeKeTTiKk KOpIOpanys koHe (HeMece) e3re e KopCeTLUIeTiH
KBI3METTI OepymIiyiepMeH e3apa opeKeTTecy TopTiOiHiH, COHIak-aK
MEMIIEKETTIK KhI3METTi KopceTy IMPONECiHIeri aKIapaTThIK, Xyienepai
nainanany TopTiOiHIH CHIIaTTaMackl

8. KepcerineTin KpI3MeTTI Oepylli KyKaTTapAbl KaObUIIayJbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI Oepylll KbI3METKEpIHIH Teri, aThl, OKECIHIH aThl (07 OOJIFaH KE€3J/I€) JKOHE
Jaya3bpIMbl KOPCETIIETIH "KeJeprici3 KbI3MET KepceTy" apKbUIbl KY>KaTTapAbl
KaObLUI1ay JKoHE Oepy OesTiMiHIE ONepallusUIbIK 3aj1/1a )KY3€Tre achIpabl.

MeMiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIEeCiHIH KYpaMbliHa KipeTiH opOip pociMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI alyIlbl HE OHBIH OKUII KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
Ky)KaTTap TONTaMachlH YChbIHAJABL. PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHIKECI: KyKaTTap
TOTNITAMAaCBIH YCBIHY;

2) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIi KbI3METKep1 KY>KaTTapabl TIpKeHIl, KOpCeTIIeTIH
KBI3METTI aJlylIblfa HE OHBIH OKIJIIHE THICTI KYXXKaTTapAblH KaObUITaHFAHbI TYpajbl
Koxar Oepeni (KubIpMa MUHYTTaH acIaiibl);

KOPCETUIETIH KBI3METTI alylIBIMEH HE OHBIH OKIJIMEH Tiz0ere colkec
KY’KaTTap.IbIH TOJIBIK €MeC TONTaMachl YCHIHBUIFAH JKaFAaiaa oTiHITI KaObuinayaan
0ac TapTanapl )KoHE CTaHAAPTTHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA OTIHIIITI
KaObUIIaylan 0ac TapTy Typasibl Kojixat Oepeal (KMbIpMa MHUHYTTaH acmaijibl).
PacimHiH (ic-KUMBUIIIBIH) HOTIDKECT: Ky KaTTap/ bl KaObUiaay Hemece KaObuigayaan 6ac
TapTy Typajibl KOJXAaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlylIblfa HE OHBIH OKUIiHE Oepy;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH >KUHAKTay OeJiMiHIH KbI3METKepi
KyKaTTap/ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylire >koiaaaiasl (0ip *yMbIC KYHI 1IIIHJE,
KYy>KaTTapAbl KaObUIay KYHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy Mep3iMiHe KIpMEWni).
PociMHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI: KYXKATTapJbl KOPCETIICTIH KbI3METTI OepyIiire
KOJIIAy;

MemiiekeTTiK Kopropauusga KyKaTrTap/bl KaObUIgay Ke3iHAe MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aiylliblfa CTaHAAPTTBIH &-TapMarblHA COMKEC THICTI
KyKaTTap/bIH KaObUIIaHFaH IBIFBI TYpaJIbl KOJIXaT Oepiiie/i.



9. MemIekeTTIK KOopmopamusanaa KepCeTIeTiH KbI3METTI alylIblFa JaiblH
KYKaTTapAbsl Oepyjil OpTalbIK >KYMBICKEp1 "Tepe3e" apKbUIbl KYH CailblH Mep3iMi

KOPCETUITEH KOJIXaT HET131H/Ie )KY3€Te achIpajibl.

"KonmomuHIYM 0OBEKTICIH
MEMIIEKETTIK TipKey' MEeMIIEKETTIiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET

perjiaMeHTiHe

1-KochkIMIIIa

MeMIIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe KaThICAThIH TapanTapblH iC-KUMbLIIAPHIHBIH

CHIIaTTaMacChBI

OpeKeT
1
0apBICHIHBIH, AFBIHBIHBIH) No

(>kyMmbIcTap

2 KaTsICylIbl TapanThlH aTaysl

OpekertiH  (yAepicTiH,
3 pocimMzaeyniH, ONepanusHbIH)
aTaysl KOHECOJIAPIBIH

curiarraMachbl

OpeIHAATY IBIH HBICaHbI(
4 BEPEKTED, KyKaT,
YHBIMIaCTBIPY IIBUTBIK-KAPIIBIK

IIeTTiMi)

5 Opsigaymep3imMaepi

Kepcerinetin
KBI3MET
OepyIriHiH
KYMBICKEPI

Kyxarrapast
TeKcepy
KoHE
KaOpUIIAY,
KY)KaTTap/Ibl
ecernke any
KiTaObIHA
xKaz0amapapl
€HTI3y JKoHe
anyursira
KOJIXaT
TadBICTAY.

Kepcerinetin
KBI3MET
Oepy1IiHiH
KUHAKTAY
OemimiHe
TabbpICTAy

20 MUHYT

Kepcerinetin
KBI3MET
OepymiHiH
KHHAKTAy
0OIIIMiHIK
KYMBICKEp1

KyxatTtapas
KaObpUIAay KOHE
oJIap bl
Tipkeyuire
anminer

OpraHblHaXKOJIAay

; KbI3MET
OepymieH
OpBIHJaJFaH
KY KaTTap bl
KaobUIIAY.

OpblHAanFan
KY>KaTTap bl
Kepcerinetin
KBI3MET
OepymriHiH
TabpicTay
0OIIIMIHIK
JKYMBICKEpiHe
TaObICTAaY

Kysnine 2 per

Keizmer
OepymiHig
JKYMBICKeP1

Kyxarrapast
€CemKe aiy
KiTaO B
OoMBbIHIIIA
OpTanbiKTan
KaobUIIAY;

KyxatTapas!
ecemKe ainy
KiTaOBI
OoMBIHIIIA
OpTanbikKa
TaTcChIpy;

3 cararTaH
acIman bl (
JKEIENIETIIIreH
toprinte 30
MI/IHyTTaH
acransl)

Kreizmer
OepyuiHig
MyparaT
O6emimi
JKYMEICKepi

Tipkey icTi
i371eCTipy;

Tipkey icTi
OpBIHIAY YIIiH
TipKey
OesiMiHe
Ta0bIcTay ;

Ky>KaTTap.Ibl
OpBIHJAYFa
KaObLIIayAaH
KeHiH Tipkeyre
1 >xyMBIC KYH (
JKEIENIETIIreH
Toprinte 2

Keizmer
OepyuriHig
Tipkey
OoIIMIHIH
KYMBICKEpi

Ky>KaTTap/sl
KMT
MIK-nan
Tipkeyre
KaOpIIIaY.

TipKey
OoifpIHIIIA
ic-1apasapsl
Ky3ere achipy;
AKMT MAK
AX-ne tuicti
e3repTyJepai
€HTI3y

Ky>KaTTap.bl
OpBIHJAyFa
KaObLIIayAaH
KeHiH Tipkeyre
1 >xyMBIC KYH (
JKeIEIIEeTIIIreH
Toprinte 3

Kr13n
oepyn
Oacu
HeMec
OpBIH(

Kyxa
KOJI
KaObIn

Ko k
KYyKal
KBI3M
Oepyn
HKYMBI
Ta0BIC

ca:
acmap
Keen
TOPTII
MUHY'
acram,



6 Keneci opekeTTiH HOMIpI 2 3,7
Heri3sri
7 Tlalimamany HYCKACBI . Herisri yaepic
i Y HYCK yaepic Yaep

IMaiinanany ayckanapsl. Herisri mpomecc

Herisri npouec ()XyMBIC aFbIHBI, OAPBICHI)

KepcerineTin Kpi3MeTTi Oepymri

1. KyxaTTapasl Tekcepy

Ke3mer Gepymri

4. KyxaTtrapapl ecemke amny
KiTaObl OOWBIHIIA KY)KATTapJIbl

KaOBIIIay

7. Kyxatrtapasl ecenke aiy
KiTaObl OOMBIHIIA OpPBIHAAIFAH
KY2KaTTap/sl

2. KyxaTtrapasl ecemke aiy
KiTaOblHA KaObUIAY TYpaJbl

. Kepcerinerin
»ka30aHbI EHTi3y

KBI3METTi Oepymrire TadsicTay
3. Konixar 6epy

9. KyxaTrapael ecemke aiy
KITaOBI 9HE KOoJIXaT OOMBIHIIIA
OpBIHAANFaH  KYKaTTapabl
oTiHil Oepyurire TadbicTay

Kepcerinerin KbI3MeTTI Oepy1ii

O-1. Kyxarrapas! Tekcepy
KyxartappIH TONBIK MaKeTi

O-2.Kyxattapasl ecenke any KiTaObIHa jka30a eHri3y, KaObuiaay

0-9. Konxat GOHBIHIIIA OPBIHAATFAH KYKATTapasl TaOBICTAY

0O-3.Komnxar 6epy

A-9. bac tapty cebenTepin kepceTyiMeH xabapiaaMaHbl TaObICTay

caraTTaH caraTTaH
acraiipl) acraipn)
2,5 -
Herisri ynepic,
OaJjraMaJiisl
yaepic
BIBMECT
Kezmet ? ..
. . epyurinig
BI3MET Oepyli Oepyii
F ) 24 .py ( 0aCIIBICHI
MyparaT Tipke
¥ p. y HEMECE OHBIH
Oemimi)
OpBIHOAcapsl
5. Tipkey icti LT yKaTTapra
prey . OTiHimTI Ky p
OpBbIHJAY YILUIH KOJI KOO JKOHE
. . Kapay
i31eCTipy *KoHe KoHe KYMBICKEPTE
TabbIcTay . TaObICTay
TipKey

"KonmomuHnyM 00BEKTICIH

MEMIIEKETTIK TipKey' MEeMIIEKETTIK

KOPCETLIETIH KbI3MET

perinameHTiHe
2-KOCBhIMIIIa

"KonmomuHIyM 0OBEKTICIH

MEMIIEKETTIK TipKey' MEeMJIEKETTIK

KOPCETLIETIH KbI3MET

Kepcet

0-4.E
0-8.E
A-8. b



perinamenTiHe
3-KOCBIMIIIA

MeMitekeTTiK KBI3METTi KepceTy Ke3iHae On3Hec-ponecTepIin
1C-KUMBUTHIHBIH, KOPHEKTI AMarpaMMallaphl

MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIusIChIMEH Ky KaTTap bl KaObUIIay JKOHE KOJIIay apKbLIbI
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY:

Asamat/ i ! Tanaay;
\.“_'.
- S ‘F_,/ -~
1 Mywar-w kabeinnay 3
e
‘ C
2 Ky st TO TR e P TR
rangay
KepoeTineTiH
EEIEMETTL Gapyminiy
Kepceriteria Tiprey Gemiui
KEIIMeTTi Gepymi | B

"KonmomMuHIYM OOBEKTICIH
MEMIIEKETTIK TipKey' MEeMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET
periaMeHTiHe
4-KOCBIMIIIA

"KoHgoMHEMYM 00BEKTICIH MEMIIEKETTIK TipKey" MEeMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Om3HeC-IPONEeCcCiHiH AHBIKTaMacChl

*MeMJIEKETTIK KOPIIOPAIHAICHI apKbUTBI KbI3MET KOPCETY OapbIChIHAA
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*KDOb - KypbUlbIMIBIK-QYHKIIMOHANBIK OIpJIiK: KbI3MET OepyIriHiH (
KYMBICKEPIIEPAIH) KYPBUIBIMIBIK OemiMIIenepini, MeMIeKeTTIK KOPIMOpaIHsIHbIH, "
ANEKTPOHBIK YKIMET" BEO-MOPTAIILIHBIH 63apa OpPEeKETTECTIr;

. - MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpPCeTyAiH DaCTATYEl HEMECE adKTATYEL

- KBI3MET alyINBIHEH IpOLeIyPackIHbIH (SpeKeTiHIH) aTaxvel xaoHe (Hemece) KDE;

@ oo

— - KeJIecl Ipoeaypara (2pekeTKe) oTy:

- EMT MIOK AKX — « KeroesmaiTein MymE TipEeTivts MemmekeTTix qepexTep KOpEIHBIH AKMAPATTEIE, Ayiect;

- BAK — GipikTipiireH aKmapaTTEIK #yiiect
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